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Falugondnoki, tanyagondnoki szolgalatok
- a kisfalvak, kiskozosségek segitdi,

ha hagyjak ées akarjak

Szeder-Kummer Maria

Napokban megjelent sajtdhir is aldtamasztja a falu-és tanyagondnoki szolgdlatok népszer(isé-
gét. (https://magyarfaluprogram.hu/hirek 2023.06.02.) A Magyar Falu Program 2019-ben in-
ditotta el az allami tdmogatast, amelyet akkor a maximum 600 lelkes telepiilések vehették

igénybe. A kormany késGbb ugy dontott, hogy ezt a 600 f6s hatart el6sz6r 800-ra, majd 2022-
ben 1000-re emelte. “Nemcsak falubuszokat adunk és az érintettek korét bévitjiik, hanem az
allami tdmogatds mértékét is” — mondta a kormdnybiztos. Orszagosan mar tobb mint 1200
falubuszt, illetve tanyabuszt sikerllt beszerezni az elmdlt néhany évben.
2019 és 2022 kozott erre a célra meghirdetett keretdsszeg 13 milliard Ft volt.

Ez az 6sszeg, sok vagy kevés — nem lehet megitélni. Arra azonban mindenképpen elegendd,
hogy a szolgaltatashianyos telepiiléseken, a kisfalvakban, a tanyas térségekben egy lizembiz-
tos autd szolgalja az ott él6ket, ezzel lehetGséget teremt a teleplilés kozossége arra, hogy egy
embert megbizzon a szolgélattal kapcsolatos feladatok ellataséara. O a tanyagondnok, & a falu-
gondnok.

Tanyagondnoki szolgaltatas legaldbb hetven és legfeljebb négyszaz lakossagszamu kiilterileti
vagy egyéb belterileti lakott helyen mlkodtethetd. Amennyiben a helyi sajatossagok alapjan
a tanyagondnoki szolgaltatas tobb tanyagondnok kézremikodésével valdsithatd meg, a tanya-
gondnokok altal elldtandd korzetek hatarait — figyelemmel a lakossagszamkorlatra — a fenn-
tarto telepilési onkormanyzat rendeletében hatdrozza meg azzal, hogy uj tanyagondnoki szol-
galtatas négyszaz lakos folott szervezhet6 meg.

Falugondnoki  szolgdltatds ezer lakosnal kisebb  telepililésen  miUikodtethetd.
A Magyar Falu Program palyazati kiirdsai a célt igy hatdrozzdk meg. ,,A Kormdny célul tlizte ki
a kistelepiilések népességmegtarto és népességnéveld erejének névelését, a fiatalok helyben
maraddsdt. Ezen célok elérésének eqgyik alappillére a kézszolgdltatdsok fejlesztése, az egyen-
I6tlenségek mérséklése. A falubusz és a tanyabusz beszerzésének tdmogatdsa hozzdjdarul a vi-
déki kistelepliilések hatranyainak mérsékléséhez, az életminéség és a kbzszolgdltatdsok elér-

hetdségének javitdsdhoz, valamint az ifjusdg vidékhez valo kétédéséhez.”

A falugondnoki szolgdlatok eredményes mikodésének szikséges, de nem elégséges feltétele
a falubusz, a mikodésre fordithatd tamogatds. Gyakorlatilag ma mar nincs akadalya a
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szolgdlat bevezetésének. A miikdédésmddok azonban nagyon eltéréek. Ez érthetd is, hiszen
nincs két egyforma teleplilés, tehat nincs két egyforma falugondnoki szolgalat. A kiilonb6z6-
ség szembetlin6bb ott, ahol csak az autd és a tdmogatds megszerzése a cél, mert a szolgalat
lényege veszik el, amiért a |étrehozdi megalkottak.

Kemény Bertalan a kétezres évek elején a falugondnoki Utmutatéban igy fogalmaz.
LA falugondnoki szolgdlat a ,,demokrdcia iskoldja”. S valéban. A falugondnoki szolgdlat kifeje-
zetten demokratikus intézmény. Személyét azok vdlasztjak, akiknek szolgdltat, akiket segit. J6!
mlikédni, sokak megelégedésére dolgozni ott tud a falugondnok, ahol a tdrsadalmi kérnyezete
demokratikus, egylittmiik6dd, ahol a tdrsadalom jo miikbdéséhez sziikséges minimdlis kézbi-
zalom, kézéleti tisztasdg, joindulat és nyitottsag megvan. A falugondnoki szolgdlatnak ezek
nem csupdn feltételei, de a jo miikédés dltal dllanddéan névekvé gyiimélcsei is egyben. A falujat
felvirdgoztatni dszintén szandékozo polgdrmester szdmdra pedig a leghasznosabb, legfonto-

sabb munkatdrs lehet.”

Ly A TadkS I

Onkéntes nap — ma a falugondnokok f6ztek, 2021
Kis eredettorténet.

A kisfalvak, a vidék Ggye, a megoldasok keresése, a falugondnoki szolgdlat gondolata, a meg-
valdsitas kezdetei a nyolcvanas évekre nyulnak vissza. A falu- és tanyagondnoki szolgaltatds
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kialakitdsanak otlete Kemény Bertalan kutaté munkajahoz kapcsolddik, amikor 1982-ben a
VATI (Vdrosépitési Tervezd Iroda) megbizasabdl Somogy megye teriiletfejlesztési koncepcioja-
hoz kellett javaslatot tennie. Bejarta Somogy megye aprofalvait, és sok helyen talalt példat
arra, hogy miért érdemes a telepiiléseknek fennmaradnia. A tapasztalatai alapjan fogalmazé-
dott meg benne a kérdés: Mi kell a megsz(inésre itélt falvak fennmaradasahoz?

Megldtasa szerint ezeknek a teleplléseknek egy olyan egyszemélyes szolgdltatd intézményre
van szlksége, amely fel tudja vallalni az egész falu gondjat, megoldasokat tud talalni a telepi-
|ést érint6é mindennapi gondokra.

A somogyi tapasztalatok alapjan Kemény Bertalan az MTA Szocioldgiai Kutatdintézete részére
elkészitette tanulmanyat a falugondnoki szolgalat kisérleti bevezetésér6l 1983-ban. A nyolc-
vanas évek kozepe a gondolat érlelésével telt. A Népmlivelési Intézet részérdl kiilondsen Beke
Pal és Kbles Sandor foglalkoztak a falvak fejl6dési lehet&ségeivel. A civil egylttm(kodések a
nyolcvanas évek végén nagy lendiiletet kaptak egyrészt az egyesiilési torvény béviild lehets-
ségei miatt, masrészt a tarsadalmi és kérnyezeti gondok feltorléddsa kdvetkeztében.

Mérfoldkd volt a Falufejlesztési Tarsasag 1989-es megalakuldsa. A tarsasag egyfajta szellemi
mdhely, ahol a magyar vidék és a falvak irdnt érdekl6d6k 6sszejohettek, kapcsolatot épithet-
tek, egyutt gondolkodhattak. A nyolcvanas évek kozepén els6ként Iétrejott Cserehati Telepi-
|ésszOvetség — élén Csomods Jozsef reformatus lelkésszel — 1990-re fel tudta vallalni az orszag
leghatranyosabb helyzetl aprofalvaiban a falugondnoksag kisérleti beinditasat.

A Falufejlesztési Tarsasag konzultacidi, képzései mellett ebben déntd szerepe volt a finanszi-
rozast vallalé Borsod-Abauj-Zemplén megyei Tanacs elndkének, dr. Szabd Gyorgynek.

A kezdeményezés rendkiviil népszer(ivé valt, és a kezdeti szolgalatok bebizonyitottak, hogy
hatékonyan tudnak segiteni a kisteleplilések és az ott él6k gondjain. Ez megfelel6 alapot és
érvet adott annak a térekvésnek, melynek célja a szolgaltatas minél tobb telepllésen valé lét-
rehozatala volt.

Voltaképpen ez volt az a kezdeti er6, mely a szolgaltatas szocidlis szolgaltatasi rendszerbe vald
beépiilését eredményezte. E folyamat egyik legfontosabb szerepl&je volt Szanyi Eva, az akkori
Népjoéléti Minisztérium munkatarsa, aki felkarolta a falugondoksagok és azok hosszu tava md-
kodtetési kereteinek megteremtésének ligyét.
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Falugondnok taldlkozd — Zalacséb

A modellkisérletet kovet6en 1991-t6l Gjabb szolgalatok johettek Iétre, immadron orszagos szin-
ten, kezdetben a rendszervaltast 6vezs szocialis nehézségek kezelésére létrehozott Valsagke-
zel6 Programiroda, majd kés6bb az akkor Népjoléti Minisztériumnak, aztan szdmtalan atalaki-
tast, atszervezést megélve szdmos néven nevezett, a szocidlis agazatot irdnyitd minisztérium
palydzati tdmogatasanak kdszonhet6en. Az eurdpai unids csatlakozast kovetGen pedig a ko-
rabbiaknal lényegesen nagyobb mértékben nyilt unids forrdsbél lehetGség az elhaszndlodott
autok cseréjére, valamint az Uj szolgaltatasokhoz sziikséges gépjarmlivek beszerzésére.

1996. az az év, amikor a falugondnoki szolgdlat megjelent a szocidlis térvényben, mely alapjan
az 500 fénél kisebb telepiléseken, illetve kiilterileti lakott helyen a szocialis alapszolgdltata-
sok falugondnoki szolgalat kézremikodésével is ellathatok lettek. E szabaly még meglehet6-
sen altalanos jellegl, szamos, a napi mikodést jellemz6 kérdésre nem ad valaszt, ugyanakkor
e mondat jelentdsége, hogy a kordbbi modellkisérlet immaron a szolgaltatasi rendszer részévé
valt. 1998. kiilénosen jelentbs valtozast hozott, ugyanis a falugondnoki szolgaltatas m(ikodés-
ének tamogatdasa bekerilt a koltségvetési torvénybe, melynek kdvetkeztében minden énkor-
manyzat, amely e szolgaltatast mikodtette 900.000 Ft/év dllami normativ tdamogatast igényel-
hetett. E valtozds ugyancsak sokat segitett a szolgaltatasok szamanak egyre nagyobb mérték
novekedésében. 1999-t6l a létrehozas csak mikodési engedély birtokaban lehetséges, 2000-
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ben megjelentek a falugondnoki szolgalatra vonatkozo részletes szakmai szabalyok a szocidlis
torvény végrehaijtasi rendeletében, 2003-ban elkilonilt egymastdl a falu- és a tanyagondnoki
szolgdlat, 2004-t6| téritésmentessé valt, 2010. 6ta pedig elkiilonilnek a szolgalat alapfeladatai
és kiegészit6 tevékenységei, melyek végzését minden szolgalatnak vezetnie kell a napi tevé-
kenységet igazoldé dokumentdcidban. 2021. 6ta mar az ezer f6 alatti telepuilések is szervezhet-
nek falugondnoki szolgaltatast.

A szolgalatok szama folyamatosan nétt. A minisztérium és a Falufejlesztési Tarsasag egyarant
fontosnak tartotta egy szakmai tdmogatd haldzat megszervezését. Ennek teljesen egyedi for-
maja alakult ki, és nem minisztériumon belil kapott helyet, hanem civil hdlézatként jott Iétre
a falugondnokokat segité szakmai tamogaté rendszer.

1993-tdl terileti alapon szervez6d6 megyei és regionalis egyesiiletek alakultak. Ezen szerve-
zetek specialis programokkal, taldlkozok, szakmai napok szervezésével, folyamatos szakmai
segitéssel tamogatjak a mai napig az ellatasi teriletikon mikodé szolgalatokat. Néhany szer-
vezet honlapot mikddtet, és a mai vildgban a kozosségi média is nagy segitség lehet az infor-
maciodszolgaltatasban hivatalos csoportok, felliletek |étrehozasaval.

A falugondnoksag mint szocialis alapszolgaltatds a szocidlis igazgatdsroél és szocialis ellatasok-
rél sz6lé 1993. évi lll. torvénybe 1996-ban keriilt be. Bar a szocidlis torvény része, mégis a helyi
sziikségletek alapjan mas agazatok munkajat is segiti.

A torvény a 60. § (1) bekezdésben igy fogalmaz. ,A falugondnoki, illetve tanyagondnoki szol-
gdltatds célja a falvak és a kiilteriileti vagy egyéb belteriileti, valamint a tanyasi lakott helyek
intézményhidnyabdl és a kbzésségi kbzlekedés nehézségébdl eredd hatranyainak enyhitése, az
alapvetd sziikségletek kielégitését segité szolgdltatdsokhoz, kézszolgdltatdshoz, valamint
egyes alapszolgadltatdsokhoz vald hozzdjutds biztositdsa, tovabbd az egyéni, k6z6sségi szintli
sziikségletek teljesitésének segitése.”

A szolgalatasok szama az évek alatt folyamatosan béviilt mind a falugondnoki, mind a tanya-
gondnoki szolgdlatok tekintetében, megkdnnyitve ezzel a kistelepilésen és a tanyavilagban
él6k napi életét. Sok esetben a falu-, tanyagondnok személye az egyetlen kapocs a kistelepi-
Iésen él6 ellatott és a “kiilvilag” kozott, személyiik és a szolgdltatds minGségi jelenléte ezért is
nagyon fontos. Azon a telepilésen, ahol a kezdetektSl m(ikddtetik a szolgdltatdst, a lakosok
mar el sem tudjak képzelni, milyen a szolgdlat nélkiil. Mara mar nemcsak Magyarorszagon,
hanem a hataron tul, Erdélyben és a Vajdasagban is mikodnek falugondnoki szolgalatok.
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Nemesapati — senior és junior falugondnokok tapasztalatcseréje

Ugyan a kezdeti id6k 6ta sok minden atalakult, a szolgaltatds jellege, az abban rejl§ sokszin(
feladatellatas lehetGsége keveset valtozott. A falugondnoksag megmaradt a szocidlis tertlet
sehova igazan be nem sorolhatd csodabogaranak, mely nem csupdn a szocidlis kérdésekkel
foglalkozik, hanem , atkalandozik” a kultura, egészségligy, sport, kozosségfejlesztés, mezbégaz-
dasag, kornyezetvédelem, kdzfoglalkoztatas, de akar a polgarGrség teriletére is.

Az eltelt tobb mint 30 év soran sok minden megvaltozott a falu- és tanyagondnoksagok életé-
ben. Mdra mdr szervesen beépiiltek a szocidlis szolgaltatasok rendszerébe, és noha talan meg-
alkotadi és kezdeti zaszlévivsi egy-két dolgot nehezményeznének, alapjaiban véve elmondhato,
hogy a tevékenység jelentés része mégis h(i maradt az eredeti alapelvekhez. Ugyanakkor saj-
nos szamos, eddig megoldatlan vagy nehezen megoldhaté probléma is fesziti a rendszert.

A falugondnok egyszemélyes szolgaltatds, annak minden el6nyével és egyben veszélyével
egyltt. E helyzetben gyakorta kiszolgaltatott helyzetbe keril a teleptilés vagy a szolgdltatast
mUikodtetd intézmény (ez utdbbi leginkdbb a tanyagondnokok esetében igaz) vezetGjével. Saj-
nalatos modon erre tobbszor akkor kertl sor, ha a falu- vagy tanyagondnok jél végzi a felada-
tat. Szdmtalan esetben tapasztalhatd, hogy a lakossag kdrében egyre népszer(ibb falu- vagy
tanyagondnok kivaltja vezet6jének, leginkabb a teleplilés polgdrmesterének gyanakvasat, el-
lenszenvét, féltékenységét. llyenkor az ellene inditott tdmadasokban a falu- vagy tanyagond-
nok meglehetdsen kiszolgdltatott, és amennyiben nincs lehetdsége, akarata, ereje felvenni a
keszty(t, alulmarad, aminek leginkabb a telepiilés kozossége latja karat.

Ugyancsak gyakori eset, amikor a falu- vagy tanyagondnok elképzeléseit a helyi vezet6 vagy
onkormanyzat ,,elnyomja”, tulsulyba keriilnek egy-egy intézménynek végzett tevékenységek.
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Ez falugondnokok esetében leginkabb az 6nkormanyzati feladatok (postakihordas, GigyintézG6k,
jegyz6, polgarmester szallitasa vagy éppen hivatali éplletek, kozteriletek karbantartasa, fi-
t6i, n6k esetében takaritoi feladatok, stb.), tanyagondnok esetében pedig a belteriilet vagy a
szolgdltatast mlkodtetd intézmény, szolgdltatasi kozpont intézményeinek ellatasat (pl. intéz-
ményekbe ebédhordas, intézményi dolgozdk szallitdsa, anyagbeszerzés, szallitas, karbantar-
tas, stb.) jelenti. Az ilyen szolgaltatdsok vajmi keveset valdsitanak meg abbdl az eszmébdl, ami
miatt az egész rendszer kialakult.

A falu- és tanyagondnoki szolgdlat a nehézségek ellenére nyugodtan tekinthet6 egy magyar
sikertorténetnek. Az elmult harminc évben egy elképzelés szokkent szarba, és novekedett ki-
terjedt, a kisteleplilések és a tanyavilag és lakdinak komoly részét elérd, tamogato, segit6 szol-
gdltatdsi haldzatta.
Forrds:
e Faludi Erika: A falugondnoksdag torténete; Mint egy falat kenyér...Kényv a falu-tanya-
gondnoksagrdl, Falugondnokok. Duna-Tisza kozi Egyesiilete, 2013

o A falvak, tanydk segitdi, a falu- és tanyagondnoki szolgdlatok. Szerz6k: Ghyczy Gellért,
Szeder-Kummer Maria; Szocialispolitikai Szemle kiilonszam: Szemle Kényvek 4. 2018.

Szerz6:

Szeder-Kummer Maria eredetileg tanar, késébb programszervez6ként
dolgozott, majd egy zalai kisteleplilés m(ivel6dési hazanak igazgatdja is
volt. Innen palyazott at Zalaegerszegre és lett a Zalai Falvakért Egyesiilet
titkara, kés6bb elndke. A kisfalvak tigye, a falugondnoki szolgdlat, az 6n-
kéntesség, a kozosségi alapu vidékfejlesztés, a n6k kdzéleti szerepvalla-
Iasat, foglalkoztatasat elésegité programok, nemzetkozi kapcsolatok, a
ko6zOsségi tamogatd haldzat — az egyesiilet munkaja révén meghataro-

zbja lett a mindennapjainak, hite és szandéka szerint kisfalvak életképes-
ségének, a zalai civil kozéletnek. Képezte magat szocidlis terileten, civil és kozosségi tanulma-
nyokban. Tagja a K6z0sségfejleszt6k Egyestliletének, a Parola szerkeszt6ségében 2022. janudr
Ota vallal feladatot.
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