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Kreativ varos — fenntarthato vidék

A kreativ varos — fenntarthat6 vidék
/KRAFT/ 1j innovativ regionalis fej-
lesztési gondolkodasmod, amely arra
épit, hogy egy régid fejlesztéseinek, be-
ruhdzasainak sikere dontd mértékben a
térség gazdasagi €s tarsadalmi szereplo-
inek hatékony egylittmiikddésétdl fiigg
az un. ,,Triple Helix modell” / 1. &bra/
szellemében.

Egyetemek,
Kutatdintézetek

Uzleti szféra

1. abra: Triple Helix modell

Az igy 1étrejovo integrativ szemlélet a jovo
sikerének, valamint a tarsadalmi-gazdasagi és
okologiai fenntarthatosag egylittes megteremté-
sének a kulcsa. Ez az 0j tipust kulturalis kozeg
a miuszaki-technikai, intézményi és tarsadalmi
eredményei révén egy ,,mindenki nyer” tipust
tarsadalmi jatszmat eredményez. A KRAFT sem
csodaszer, hanem egy tUjkorszaknak megfeleld,
0j szemlélet és gondolkodasi mod leképezddése.
A fenntarthat6 fejlodés a fejlodés olyan formaja,
amely kielégiti a jelen generacid igényeit anélkiil,
hogy veszélyeztetné a jovo generacid esélyeit
arra, hogy 6k is kielégithessék sziikségleteiket. 1

A KRAFT koncepci¢ a fenntarthato fejlodést
az Okologiai, a gazdasagi és a tarsadalmi fenn-
tarthatosag egyidejii harmoniajaként értelmezi. A

koncepci6 uj eleme az un. ,, lagy elemek” elotér-
be allitasa és mérése, mint pl. a kreativitds, inno-
vacios képesség, 0j tudas 1étrehozasa, a tudasat-
adas, a bizalom ,az egyiittmiikodési készség stb.
A globalis valsag leértékelte a hagyomanyos be-
fektetési és vidékfejlesztési stratégiakat. mikoz-
ben felértékel6dott a kreativitas, a tudastermelés
¢s a tarsadalmi-gazdasagi kohézid. Az innovacid
a fennmaradas elofeltételeként szuper kemény
feltétellé valt. Kozép- és Kelet-Europaban nin-
csenek a pénziigyi téke szempontjabol kedvezd
vilagvarosok. A koncepcié adottnak veszi e ré-
gidk/orszagok telepiilésszerkezetét és fejlesztési
potencialjat, amit a kis- és kozépvarosok fiizérei,
potencialis &sszekapcsolodasai hatarozzak/hata-
rozhatjak meg dontd mértékben. Ehhez sziiksé-
ges egy kozos nyelv és értékelési keret, amely
lehetdve teszi az egyiittmikodok kdzép- és hosz-
sz tava érdekeinek, motivacioinak, mukodési
feltételeinek mélyebb megértését. Ez a mélyebb
megértés, az egyedi, az egyedi és kozos érdekek
figyelembevételének képessége a jovo sikerének,
a fenntarthat6sag megteremtésének a kulcsa.

Az el6z6 elméleti megfontolasok alapjan
MISZLIVETZ Ferenc és MARKUS Eszter/ 2/
alakitotta ki a kutatds alapjat jelent6 KRAFT
koncepciot. Jelen tanulmany a koncepcio6 alapjan
a Felsébbfokt Tanulmanyok Intézetében indult
empirikus vizsgalatok eddigi eredményeit foglal-
ja Ossze, azzal a nem titkolt célkitlizéssel, hogy
a megfeleld vizsgalatok eredményeképpen kiala-
kithato legyen egy KRAFT-index.

Szdmos mutatdszamrendszer/index ismert
a szakirodalomban/3,4/ és a felhasznaldi gya-
korlatban a kiilonb6z6 részteriiletek mérésére
¢és ennek alapjan Osszehasonlitasok megtételére.
A KRAFT-index egy olyan komplex mutato-
szamrendszer, amely egylittesen jelzi a varosok
és vonzaskorzetiik, varos flizérek, régiok /akar
orszaghatarokon tilnyuldan is/ fejlédési tenden-
ciait, halézatosodasukat, fontosabb szerepldik
egylittmikodési készségét és kapacitasat, krea-
tivitasi potencialjat és a szereplék szinergiaibol
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fakado lehetdségeket. A tervezett KRAFT—index
nem csupan egy allapotot, egy aktualis kereszt-
metszetet, hanem folyamatokat vetit elbre, ten-
denciakat azonosit és értékel. Tobb faktor men-
tén méri, elemzi és biztositja a sziikségessé valo
Osszehasonlitasokat. Ebbol fakadéan a KRAFT
index tiikr6t is tart a fontosabb szereploknek/
érintetteknek. Lehetové téve ezaltal a fejlesztési,
egyiittmikodési iranyok kijelolését.

Az empirikus kutatas koncepcionalis meg-
fontolasai:

A KRAFT koncepcionk harom fontos po-
tencialra épit az eddigi kutatasaink alapjan:

index

Tarsadalmi és
hélgzati
potencidl

Fenntarthatosagi
potencial

2. abra: A vizsgalt potencidlok

KRAFT-index
T T

2019. tavasz

Kreativitas és innovacios potencial, amely a
megszokott gondolkodast tlhaladva, a ,,doboz-
bol kilépve” az 0j otletek, 1j megoldasok révén
biztositja a fejlédést. Amikor innovaciordl be-
sz¢liink, akkor a termék/szolgaltatas, a gyartasi/
technologiai, a szervezeti és a tarsadalmi innova-
cio teriileteire gondolunk. Az innovacié folyama-
tat pedig a teljes folyamatra Gtletre/invenciora,
az Otlet megvalositasara és az eredmény piaci
disztribuciodjara terjesztjiik ki.

Kapcsolati toke, halézati potencial, amely a
fejlesztésekhez sziikséges egyiittmitkodések ba-
zisat képezi.

Fenntarthatosagi potencial, amely a fejlesz-
tések tarsadalmi, gazdasagi és kornyezetvédelmi
fenntarthatosagat garantalja.

E harom potencialt a kévetkezo6 kulcstertilete-
ken azonositott mutatokkal mérjiik:

— gazdasag
— kormanyzas
— tarsadalmi vitalitas
— egészség
— kultara
— halézatosodas
— természetes és épitett kornyezet
— oktatas, tanulas
A vizsgalat modszertana

[rarsadalmi vitalitad

1
T T

M ¢ ek ervinyesites |

dizalom

I

Egészségi dllapot

Elégedettség a Demografiai

folyamatok

_ _ .

Termeszetes-,
épitett kbrnyezet

T 1
Halozatosodas Oktatas, tanulas
L Regionalis L.
identitas

Emberi
B ‘kepcsolatok

Kulturdlis aktivitas

Kulturalis kinalat

Kultira-tamogatds ] Kutatas-fejlesztés

Telepdlési
infrastruktira

] ¥t 5 tamogatas|

3. dbra: A KRAFT-index tartalma
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A KRAFT-index kialakitdsa mutatoszamok
segitségével torténik. A képzendd mutatészamok
struktarajat, a KRAFT-index tartalmat mutatja a
3. abra.

Hard indikatorok

A hard indikatorok a KRAFT index azon
mutatoit jelentik, amelyek meglévd adatbazi-
sokbol kinyerhetd adatok bazisan felallithatok.
Az indikatorok f6 bazisat a Kézponti Statisztikai
Hivatal Teriileti Statisztika adatbazisa jelentette,
kiegészitve az egészségbiztositasi adatbazisokbol
kinyerhet6 adatokkal.

Soft indikatorok

A KRAFT-index szempontjab6l meghatd-
roz6 jelentdségli Veszprém varos lakossaganak
véleménye a KRAFT-index 8 kulcsteriiletére vo-
natkozoan. A KRAFT Kozpont altal kifejlesztett
kérdéivet alapul véve valositottuk meg a lakossa-
gi felmérést. A Fels6bbfoku Tanulmanyok Intéze-
te altal kiirt kdzbeszerzést az IPSOS Zrt. nyerte
el. A szerz6dés értelmében az IPSOS elkészitett
a KRAFT Kozpont kérdéivének lap-top alkal-
mazasaval, kérdezébiztosok altal megvalosuld
megkérdezésre alkalmas elektronikus valtozatat.
A KRAFT Ko6zpont munkatarsainak kozremiiko-
désével megvalosult a kérdezobiztosok képzése.
Az adatgyiijtés 2017. szeptember 25-én fejezd-
dott be.

A lakossagi megkérdezés fobb jellemzdi:

Minta nagysaga: 1200 kitoltott kérdoiv.

A minta kor, nem ¢és varosrész szerint repre-
zentativ.

A mintavétel populacidja a varos 16 éves ¢és
annal iddsebb lakossaga, akik a vizsgalt varosban
alland6 vagy ideiglenes lakcimmel rendelkeznek.

A lekérdezés valos idejii nyomon kovetést is
lehetévé tevd elektronikus eszkozok alkalmaza-
saval keriilt lebonyolitasra.

A KRAFT-index soft mutatdszamainak masik
csoportjat az dnkormanyzati adatokbdl szarmaz-
tathaté mutatok jelentik. Ennek érdekében 2017.
junius 27-én és 2017. julius 3-an interju késziilt
Porga Gyulaval, Veszprém megyei jogli varos
polgarmesterével, tovabba kitoltésre kertiilt az eh-
hez kapcsolodd onkormanyzati adattabla is.

A soft indikatorok harmadik pillérét a vallala-
ti megkérdezésekbdl szarmazo adatok jelentik. A
kifejlesztett kérdéslista és adatlap bazisan inter-
juk késziiltek a KRAFT-index és a KRAFT kon-
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cepcid szempontjabol meghatarozo vallalatok és
vallalkozasok vezetdivel és az érdekképviseleteik
vezetdivel.

Kamarak vezet6i:

Dr. Markovszky Gyorgy, Veszprém Megyei
Kereskedelmi és Iparkamara elnoke

Gazsi Attila, VOSZ Veszprém Megyei elnd-
ke, az orszagos elnokség tagja

Nagyvallalatok

Continental-Teves — Papai Tamas, ligyvezetd

Pannontej Zrt. — Kajdon Attila, vezérigazgatd

Kisvallalkozasok

Katedra Nyelviskola Halozat — Véh Balazs,
igyvezetd

Reider Optika — Reider Jozsef, ligyvezetd

Szallashely szolgaltatas, vendéglatas

Betekints Wellness ¢és Konferencia Hotel
(Betekints Kft). - Markus Lasz106, tulajdonos

Oliva Hotel és Etterem — Mészaros Zoltan,
ligyvezetd igazgatd

Koko Cukraszda (KOKO B.) — Pintér Zsolt,
tizletvezetd, tulajdonos

Kulturalis intézmények

Swing-Swing Kft. (Hangvilla) — Bélafi Lasz-
16, ligyvezetd

Pannon Egyetem Kultiraszervezé csoport -
Felfoldi Gabor, kulturalis referens

Allami tulajdont nagyvallalat

Verga Zrt. — Schumacher Istvan, vezérigaz-
gatd

Az empirikus kutatas eredményei

Az empirikus kutatas eredményei koziil a to-
vabbiakban az egyes vizsgalati teriileteken egy-
egy konkrét eredményt mutatunk be. / A kutatas
befejezése utan a teljes elemzési eredmény rész-
leteit konyv formajaban tervezziik megjelentetni./

Gazdasagi egyiittmiikodési készség — vallal-
kozasi hajlandosag

A veszprémi lakossag jellemzdire rakérdezve
térképeztiik fel, hogy a valaszolok hogyan itélik
meg sajat varosuk lakossagat néhany kiemelt
szempont szerint. A valaszokat 1-4-ig terjed6 ska-
lan értékeltiik. A gazdasagi dimenzid szempontja-
bal kiilonosen fontos a lakossag vallalkozo ked-
ve, aminek az értékelését az alabbi abra mutatja.

Jol lathato, hogy a helyiek inkébb vallalkozo
kedviinek itélik meg a telepiilés lakossagat, mint
nem: az atlag 3,41 és csak a valaszolok 1,1%-a
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4. dn szerint, mennyire jellemzéek a kivetkezd tulajdonsagok a helyiekre?
- Vallalkozd kedvii, kezdemenyezd

4. abra: Villalkozokedv
(1200 f6s veszprémi reprezentativ lakossagi felmérés (2017) alapjan sajat eredmény)

veli tigy, hogy a lakossagra egyaltalan nem jel-
lemzdek ezek a tulajdonsagok.

Szinte ugyanigy itélték meg a valaszolok
a lakossag kreativitasat, 0jitd hajlamat: az 1-4-
ig terjedd skalan itt is kedvezd, 3,39-es atlagot
kaptunk, a valaszok megoszlasa pedig nagyon
hasonlit a vallalkozé kedvre vonatkozo kérdésre
adott valaszokéval. Itt a valaszoloknak még ki-
sebb aranya, minddssze 0,8%-a vélte Gigy, hogy a
veszprémiek egyaltalan nem kreativak.

Korményzas érdekérvényesités

Az érdekérvényesités faktor a megkérdezet-
tek valaszain keresztlil méri a hivatali és kor-
manyzati munkaval valo6 elégedettséget. A faktor
mutatészamai a helyi és orszagos kormanyzat
vezetbinek képviseleti munkéjaval vald elége-
dettséget mérik, valamint a valaszadd Onérté-
kelését mutatja a koziigyekben valo részvétellel
kapcsolatban A faktorba bevont mutatok kitérnek
a lakossag tajékoztatasara és a koziigyekbe valo
bevonas modjara is.

Az 5. abra az érdekérvényesités faktor at-
lagértékeit mutatja be. A legmagasabb értéket
az ,,Orszaggyiilési képviselok érdekérvényesito
munkdja” mutatd érte el, a lakossag a 4 foko-
zatl skalan atlag 3,53-ra értékelte. Mindez azt
mutatja, hogy a veszprémi emberek elégedettek

az orszaggyulési képviseld(k) munkajaval és az
elért eredményeikkel. Ett6l kismértékben elma-
rad az , Onkorméanyzati szolgéltatisokkal vald
clégedettség” mutatdja, amely Osszességében
3,32-es atlagértéket mutat, ezt szintén magas at-
lagértéknek tekinthetjiik. Szintén elégedettséget
mutat a ,, Lakosok érdekeinek figyelembevétele”
mutatdé a maga 3,12-es atlagértékével. Kiugréan
alacsony atlagértéket mértiink viszont a ,,Lakos-
sag ismerete a telepiilésfejlesztési iigyekben” mu-
tato esetében. Az 1,57-es atlagérték azt mutatja,
hogy ez egy gyenge pontja veszprémi kdzéletnek.

A 6. dbra azt mutatja, hogy az 1200 valaszado
55%-a részben vagy teljes mértékben egyetért az-
zal az allitassal, hogy a telepiilés orszaggytlési
képviseldje hatékonyan képviseli a varos és la-
konak érdekeit. A valaszadok harmada (32%) vi-
szont inkabb nem ért egyet ezzel az allitassal, és
150 6 nem valaszolt, vagy nem tudott valaszolni
erre a kérdésre.

Tarsadalmi vitalitas bizalom

A ,,bizalom” faktor adatai a lakossagi adat-
gyljtésbdl szarmaznak. Egy telepiilés tarsadalmi
vitalitasat, életképességét alapvetden befolyasol-
ja a lakosok kozotti kapesolat, bizalom, a tudat,
hogy tudnak kihez segitségiil fordulni. Az alab-
bi tablazat eredményei azt mutatjdk, hogy 4-es
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5. abra: Az érdekérvényesités faktor mutatészamainak atlagértéke
(1200 f6s veszprémi reprezentativ lakossagi felmérés (2017) alapjan sajit eredmény)
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6. abra: Az orszaggyiilési képvelé érdekképviseleti munkajianak megitélése
(1200 f6s veszprémi reprezentativ lakossagi felmérés (2017) alapjan sajat eredmény)

skalan, ahol az 1-es érték az ,, egydltalan nem”,
mig a 4-es értek a , teljes meértékben” jelentéssel
bir, mennyire szdmithatnak a tablazat soraiban
szereplokre (csalad, baratok, szomszédok, kor-
nyéken ¢élok, munkatarsak, stb.) anyagi-, egész-
ségligyi-, lelki- és a mindennapi élet problémai
terlileten. A valaszok alapjan a veszprémi lakosok
leginkabb csaladjukra (3,73), barataikra (3,45),

szomszédok, kdrnyéken élokre (2,72), munkatar-
sakra (2,48), a munkahelyre (2,19), valamint az
egyhazra (1,80) timaszkodhatnak a vizsgalt terti-
leteken (sorok végén szerepld atlagok). Az Gsszes
teriiletre vonatkozo, dsszes segitségnyijto kozeg
felé iranyulo bizalomszint atlagos értéke (a min-
taatlagok atlagos értékének varhato értéke) 2,73.
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Milyen mértékben szamithat a kbvetkezd szereplGkre?

Minden-
Anyagi problémak | Egészségiigyi problémak | Lelki problémék napiélet | Atlag
problémai
(salad 3,70 3,74 3,71 3,76 373
Bardtok 3,36 3,40 3,50 3,52 3,45
iz‘r’lrzlsjlf“k kormye- 2,66 271 2,67 283 | n
Munkatérsak 2,48 2,42 2,44 2,56 2,48
Munkahely 2,29 2,17 2,09 2,21 2,19
Egyhdz 1,82 1,78 1,82 1,76 1,80
Mintadtlagok dtlaga 2,72 2,71 2,71 2,77 2,73

1. tablazat: Milyen mértékben szamithat a kovetkezo szereplokre?
Telepiilési mintaatlagok, 1-4-es skalan mérve 1: egyaltalin nem — 4: teljes mértékben; N=1200
(1200 f6s veszprémi reprezentativ lakossagi felmérés (2017) alapjan sajat eredmény)
Megjegyzés: a ,,nem tudom valaszok™ sziirve.

A mintabol kiszartik a ,,nem tudom” véla-
szokat, hogy ne torzitsdk az eredményeket. A 2.
tablazat kategorianként mutatja, hogy a minta
mekkora részét tették ki a ,,nem tudom” valaszok.
Az eredmények jelenthetik azt, hogy a valasz-
ado nincs tisztaban azzal, tud-e segitséget kapni
a vizsgalt koroktol, de azt is, hogy egyszerlien
nem kivant valaszt adni. Ugyanakkor érdekes

megfigyelni, hogy a legkisebb a hanyados a csa-
lad/ anyagi problémak tengelyen (1,2%), mig
ugyanigy a csalad esetében 2,8%-0s a ,,nem va-
laszolok™ aranya a lelki problémakat illetden. A
munkatarsak és munkahely szereplék esetében a
legmagasabb a vélaszt nem adok aranya a soka-

sagban.

Milyen mértékben szamithat a kovetkezd szerepldkre?
) . PR - . - Mindennapi élet
Anyagi problémak Egészséqiigyi problémdk | Lelki problémak problémi

Csalad 12 1,6 28 2,0
Bardtok 7] 78 8,1 75
Szomszeédok, kornye- 93 103 13 10,7
ken él6k
Munkatarsak 14,7 15,3 16 15,4
Munkahely 15,1 15,9 16,6 16,8
Egyhaz 12,0 12,8 133 137

2. tablazat: ,,Milyen mértékben szamithat a kovetkezo szereplokre?”

»Nem tudom” valaszok aranya a minta sokasagaban (%)

(1200 f6s veszprémi reprezentativ lakossagi felmérés (2017) alapjan sajat eredmény)
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Arra a kérdésre, hogy hany ember van, akik-
re barmilyen problémaval kapcsolatban barmi-
kor szamithat az 1.200 fos minta 80%-a 1 és 10
kozotti értéket adott meg. 9 6 adott meg ,,07-as
értéket, amely a sokasag kevesebb, mint 1%-a.
Ez alapjan a minta 99%-a rendelkezik legalabb
egy fovel, akire barmikor szamithat. A legtobben
kett6 (23,58%), harom (17,83%), négy (16,42%)
¢és ot fore (12,33%) szamithatnak. A minta lokalis
maximumat 26 fonél veszi fel (0,08%, 1 £6).

A csalad, baratok, munkahelyi kapcsolatok,
gazdasagi és civil élet szerepléi mellett egy tele-
plilés esetén meghatarozo a kiilonbdzé magasabb
szintll, kozfeladatot, kozosségi célu feladatokat
ellaté intézményekbe vetett bizalom. A 7. dbra a
megkérdezettek atlagos bizalmat mutatja a helyi
onkormanyzat, rendérség, birdsag, katasztrofa-
védelem (pl. tlizoltdsag), helyi altalanos iskolak,
helyi kozépiskolak, helyi felséoktatas, tovabba
haziorvos, gyerekorvos, egészségiigyi szolgalta-
tok (pl. szakrendelés, legkdzelebbi korhaz), he-
lyi vallalkozasok és helyi civil szervezetek felé.
Az intézményekkel vald atlagos bizalmiszint
3,17, atlagon feliil szerepel a helyi felsdoktatas
(3,58), katasztréfavédelem (3,56), a helyi altala-
nos iskolak (3.49). helvi kozéiskolak (3.49) és
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a haziorvosokba, gyerekorvosokba (3,30) vetett
bizalom. A minta alapjan a veszprémi lakosok
kisebb mértékben biznak a rend6rségben (3,04),
helyi 6nkorményzatban (2,95), birdsagban (2,95),
helyi vallalkozasokban (2,93), a helyi civil szer-
vezetekben (2,87), amely értékek a 4-es fokozati
skalan még inkabb bizalmi viszonyulast fejeznek
ki. A legkevésbé az egészségligyi szolgaltatok
(2,7) felé erds a bizalom..

Egészség - egészségi allapot

Az egészségi allapothoz kapcsolodo ,, Elet-
mod” faktor atlagértékeit mutatja be a 8. abra.
Legszembetlinébb a Testmozgas gyakorisaganak
alacsony értéke, de az Egészségtudatos taplalko-
z4s, valamint a Sziirdprogramokban, allapotfel-
méro programokban valo részvétel gyakorisaga
mutatok atlagértékei is alacsony szintli eredmé-
nyeket mutatnak.

A megkérdezett 1200 emberbdl 502 (41,8%)
egyaltalan nem végez testmozgast. A sport, a
testmozgds az egészség megdrzésének fontos
felétele. Ebbdl a szempontbol a tudasformalas, a
sport megszerettetése, a testmozgas eldsegitése a
kozeli i6v6 feladatait is meghatarozzak.

Eletmad
3 2,69 2,62
[
2 212
z
L5
1
05
0

Egisrségiudatos tapladosas

Tesirmoigas gyakors-aga

SPUFOprogr amokban,
allapotielmérs
programokhan val o résnnére|
Byakorisiga

7. abra: Milyen mértékben bizik meg az alabbi szervezetekben?
1: egyaltalan nem — 4: teljes mértékben; N=1200
(1200 fos veszprémi reprezentativ lakossagi felmérés (2017) alapjan sajat eredmény)

Megjegyzés: a ,,nem tudom valaszok™ sziirve
y 5
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8. abra: Eletméd
(1200 f6s veszprémi reprezentativ lakossagi felmérés (2017) alapjan sajat eredmény)

A megkérdezettek koziil 233 16 (19,4%) he-
tente tobbszor, 185 £6 (15,4%) heti 30-60 percet,
280 6 (23,3%) pedig havonta néhany alkalom-
mal végez testmozgast. A lakossag valamivel
tobb, mint fele végez tehat valamilyen gyakorisa-
gu sporttevékenységet.

A sportolasi tevékenység mellett az egész-
ség megl6rzének masik fontos feltétele az
egészségtudatos taplalkozds. Ebbol a szem-

pontbol 6rvendetes, hogy a lakossagi felmérés
szerint a megkérdezettek koziil 199 16 (16,6%)
mindig, 592 6 (49,3%) viszonylag nagy hang-
sulyt fektet az egészséges taplalkozasra. Ezen a
téren a tennivalokat mutatja viszont, hogy 163
6 (13,6%) egyaltalan nem, 242 (20,2%) pedig
alig foglalkozik azzal, hogy egészségesen ét-
kezzen.
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9. abra: Milyen gyakran végez testmozgast?
(1200 f6s veszprémi reprezentativ lakossagi felmérés (2017) alapjan sajat eredmény)
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10. abra: Mennyire iigyel az egészséges taplalkozasra?
(1200 fos veszprémi reprezentativ lakossagi felmérés (2017) alapjan sajat eredmény)

A lakossag felmérés adatai alapjan elmond-
hatjuk, hogy az egészségligyi sziirdvizsgalatokon
val6 részvétel mutatoi sem kedvezoek. 1200 fo-
b6l 239 (19,9%) soha, 306 £6 (25,5%) pedig csak
nagyon ritkan vesz részt szlirdvizsgalatokon.
323 16 826,9%) 2-3 évente, mig csupan 332 6
(27,7%) évente, rendszeresen vesz részt sziird-
vizsgalatokon. Ezek fontossagara mindenképpen
ra kell iranyitani a figyelmet, az ilyen jellegli
kampanyok hatékonysagat javitani kell.

Kultira - kulturalis aktivitas

A kulturalis aktivitas faktor magaba foglalja
a szabadidds és a turisztikai (lakohelyen kiviili)
kulturélis keresletet. Az aktivitdss mérése soran
— az 1d6tav az elmult 12 honap volt — a helyi la-
kossag oldalardl a kulturdlis program fogyasz-
tasat (TV és radio); a konyvolvasast; a moziba,
szinhazba, koncertre, balettel6adasra, tancos ren-
dezvényre vald latogatast; valamint a torténelmi
emlék, emlékhely, muzeum és galéria felkeresé-
sének gyakorisagat vizsgaltuk.

A KSH statisztika eredményeinek elemzései
alapjan elmondhato, hogy
— a veszprémi lakossag 16,75%-a olvas legalabb

5 alkalommal egy évben konyvet;

— az 1000 lakosra jutd kulturalis rendezvények
szama 50 db;

— egy négyfoku skalan a helyi kulturalis kinalat-
tal valo elégedettség 3,42;

Az dnkormanyzati adatszolgaltatas alapjan a
KRAFT-index alatamasztasahoz hasznalt ered-
mény az 1000 lakosra juto kulturatdmogatas 6sz-
szege, mely Veszprém esetében 2017-ben 10 207
796 forint volt.

A veszprémi lakossag kulturdlis aktivitasat
bemutaté eredményeket sorrendbe helyeztik a
programokon valo részvétel, érdeklédés alapjan.
Evi tobb, mint 5 alkalommal
— az olvasast (16,5), a
— kulturdlis miisor megtekintését vagy meghall-

gatasat (TV, radio) (16%), illetve
— amozi latogatast (8%) jelolték meg.

Az elmult egy évben 10 veszprémi koziil at-
lagban csupan 3 o jart baletteléadason, tancos
rendezvényen vagy operaban, mikdzben 2018-ban
20 éve (!) zajlik a varosban pl. a Tanc Fesztivalja,
tobb amatdr tanccsoport mitkddik nagy sikerrel.
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Az elmdlt 12 honapban hanyszor végezte az alabbiakat? %

Egyszersem | 1-2alkalommal 3-5 alkalommal Tobb, mint 5| Nemn tu(’jja/‘nem

alkalommal emlékszik

Olvasott konyvet 33,92 28,08 20,67 16,75 0,58
Volt koncerten 35,25 37,67 19,33 717 0,58
Ldtogatott moziba 38,50 32,50 19,67 8,92 0,42
Latogatott el torténelmi
emlekhez, emickhelyre 39,92 35,00 19,00 5,33 075
(kastélyok, palota, temp-
lom, sth.)
Nézett vagy hallgatott
kulturélis programot TV-n/ 0,17 27,17 14,92 16,00 0,75
radion?
Volt szinhdzban 42,25 39,67 13,25 4,25 0,58
Litogatott el mizeumba 54,92 28,67 1233 3,50 0,58
vagy galéridba
Volt konyvtdrban 66,00 18,33 10,50 4,67 0,50
Volt balettelgadason,
tdncos rendezvényenvagy | 71,25 16,83 8,75 2,58 0,58
operaban

3. tablazat: A veszprémi lakossag kultiirahoz kotheto aktivitasa az elmilt 12 hénapban
(1200 f6s veszprémi reprezentativ lakossagi felmérés (2017) alapjan sajat szerkesztés)

A fenti eredményeket egésziti ki az a kérdés
— szabadon lehetett valaszolni, akar tobb témat
is megemlitve — hogy milyen tovabbi kulturalis
programokat, eseményeket szeretnének latni a
veszprémiek a telepiilésen?

Az eredmények alapjan elmondhato, hogy

A veszprémi lakossag 10%-a elégedett a je-
lenlegi kinalattal, nem szeretné azt mennyiségé-
ben bdviteni.

A helyiek 9%-a kordra hivatkozva, illetve
motivdcidja vagy anyagi lehetésége hianydaban
nem érdeklodik a kulturalis események, rendez-
vények irant.

Tovabbra is a legnépszeriibb kategoria a fesz-
tivalok csoportja, melyet a helyiek sok esetben
tematizalnanak (gasztronoémia, bor, sor, rock).

Kiemelt érdeklddést mutat a szinhdzi eléada-
sok kére. Itt egyrészt a modern darabok, nevesebb
eléadok, hires szinészek meghivasa; tobb szabad-
téri eldadas; hazai népszerii vendégel6adasok;

szinhazak éjszakdja; beszélgetések a szinészekkel
igények jelentkeztek.

Gasztronomia és gasztronomiai fesztivalok
kinalatanak fejlesztése nem csupan az étkezés
felé mutat, hanem igény van a f6z0 versenyek,
f6z6 bemutatok, egy témara koncentrald rendez-
vények/versenyek (hal, csiilok) szervezésére.

A zenés miisorok, koncertek, valamint a sza-
badtéri programok, szorakozas kategoria szintén
népszerii fejlesztési irany. A konnyiizene mellett
markansan megjelenik a hangversenyek, komoly-
zenei koncertek, operaeléadasok iranti igény is.

A helyi lakossag érdeklddik a sport és azon
beliil is a szabadidds sporttevékenységek irant.

A gyerekprogramok kindlatanak tovibbfej-
lesztése szintén kimutathato fejlesztési irany: jat-
szobhaz, babszinhazi eldéadas, allatkerti programok
és készségfejlesztés szerepel ebben a kategoria-
ban.
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A fenti eredményeket egésziti ki az a kérdés
— szabadon lehetett valaszolni, akar tobb témat
is megemlitve — hogy milyen tovabbi kulturalis
programokat, eseményeket szeretnének latni a
veszprémiek a telepiilésen?

Az eredmények alapjan elmondhato, hogy

A veszprémi lakossag 10%-a elégedett a je-
lenlegi kinalattal, nem szeretné azt mennyiségé-
ben bdviteni.

A helyiek 9%-a korara hivatkozva, illetve
motivdcioja vagy anyagi lehetésége hianyaban
nem érdeklddik a kulturalis események, rendez-
vények irant.

Tovabbra is a legnépszeriibb kategoria a fesz-
tivalok csoportja, melyet a helyiek sok esetben
tematizalnanak (gasztrondmia, bor, sor, rock).

Kiemelt érdeklédést mutat a szinhazi eléada-
sok kére. Itt egyrészt a modern darabok, nevesebb
eléadok, hires szinészek meghivasa; tobb szabad-
téri eldadas; hazai népszerii vendégeloadasok;
szinhazak éjszakaja; beszélgetések a szinészekkel
igények jelentkeztek.

Gasztronomia és gasztronomiai fesztivalok
kinalatanak fejlesztése nem csupan az étkezés
fel¢é mutat, hanem igény van a f6z6 versenyek,
f6z6 bemutatok, egy témara koncentrald rendez-
vények/versenyek (hal, cslilok) szervezésére.
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A zenés miisorok, koncertek, valamint a sza-
badtéri programok, szorakozas kategoria szintén
népszert fejlesztési irany. A konnytizene mellett
markansan megjelenik a hangversenyek, komoly-
zenei koncertek, operaeléadasok iranti igény is.

A helyi lakossag érdeklddik a sport és azon
beliil is a szabadidds sporttevékenységek irant.

A gyerekprogramok kindlatanak tovdibbfej-
lesztése szintén kimutathato fejlesztési irany: jat-
szohaz, babszinhazi eldadas, allatkerti programok
¢és készségfejlesztés szerepel ebben a kategoria-
ban.

Oktatas,tanulas - kompetencia faktor

A kompetencia faktor a lakossag korében
végzett kérddives felmérés valaszai alapjan mu-
tatja napjaink leginkabb elvart kompetenciainak,
az informatikai tuddsnak és a nyelvtudasnak a
szintjét, valamint az Onfejlesztéssel kapcsolatos
lakossagi aktivitast. Ennek mutatoészamai az in-
formatikai képzettség, az angol és a német nyelv-
tudas, valamint az dnfejlesztési aktivitas.

Tekintve, hogy az egyes mutatok eltérd ska-
lak alapjan keriiltek meghatarozasra, az 0sszegz6
attekintés helyett azok részletes vizsgalatat mu-
tatjuk be.

A veszprémi lakossag informatikai képzettsé-
gét, tudasat a kérddives lakossagi felmérés segit-
ségével vizsgaltuk. A 11. adbra a kérdésre kapott
valaszokat mutatja be.
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11. abra: Milyen szintii informatikai tudassal rendelkezik?
(1200 f6s veszprémi reprezentativ lakossagi felmérés (2017) alapjan sajat eredmény)
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Az 1200 megkérdezett koziil 374 fonek
(31,2%) nincs semmilyen informatikai, sza-
mitoégépes ismerete. 455 6 (37,9%) alapfoka
szamitogépes ismeretekkel rendelkezik, amely
alapvetden az internet alapszintli hasznalatat,
szovegszerkesztést, e-mail kiildést, valamint sza-
mitogépes jatékokkal valé szorakozast jelenti.
331 6 (27, 6%) kozépfoku informatikai tudas
birtokaban képes példaul MS Office vagy mas
tartalomszerkeszté programok felhasznaloi szin-
ti kezelésére. 40 6 (3,3%) nyilatkozott fels6foku
szamitogépes ismeretekrdl, melyek birtokaban
képesek példaul statisztikai programcsomagok

MNem
63%

2019. tavasz

alkalmazasara, programozasi feladatok ellatasa-
ra, adatbazisok kezelésére. Amennyiben az infor-
matikai tudast a fenti tartalommal 4 fokozatu ska-
lan értelmezziik (1: nem rendelkezik informatikai
tudassal; 2: alapfoku; 3: kozépfoku; 4: felséfoku
informatikai tudassal rendelkezik), a valaszok
atlagértéke 2,03, ami az alapfoku informatikai
ismereteknek felel meg.

A lakossagi megkérdezés eredményei szerint
760 6, azaz a megkérdezettek 63%-a nem beszél
semmilyen idegen nyelvet, és 6 440 (37%) jelez-
te, hogy valamilyen szinten beszél idegen nyel-
vet.

12. abra: Beszél-e idegen nyelvet?
(1200 f6s veszprémi reprezentativ lakossagi felmérés (2017) alapjan sajat eredmény)

Az 1200 fébol 307 (25,6%) f6 rendelkezik
angol nyelvtudassal. 166 f6 (13,8%) szamolt be
arrol, hogy német nyelvtudassal rendelkezik. 30
6 (2,5%) orosz, 11 6 (9,2%) spanyol nyelvtu-
dassal rendelkezik, a tobbi vilagnyelvet 10 f6nél
kevesebben emlitették.

A kovetkez6 két abra az angol és a német
nyelvtudassal rendelkezék tudasszintjét mutatja
be.

Az angol nyelvtudassal rendelkezd 307 f6bol
23 {6 Gigy nyilatkozott, hogy szinte mar mindent
elfelejtett, tovabbi 66 {0 tobbé-kevésbé megérti,
amirdl beszélnek, de maga nem besz¢éli a nyelvet.
95 6 jol ért szdban ¢és olvasva, de a folyamatos
beszéd gondokat okoz. Igazan hasznalhato angol
nyelvtudassal 124 6 rendelkezik, ami a teljes
minta (1200 f6) 10,3 %-a.

A német nyelvtudassal rendelkez6 166 f6-
bdl 20 £6 szinte mindent elfelejtett, 59 {6 pedig
ugyan tobbé-kevésbé megérti, amirdl beszélnek,
de maga nem beszéli a nyelvet. Tovabbi 59 6
jol ért szdban ¢s olvasva, de a folyamatos beszéd
gondokat okoz. Hasznalhaté német nyelvtudassal
28 16 rendelkezik, ami a teljes minta (1200 f6)
2,3 %-a.

A nyelvtudas tekintetében komoly hianyos-
sagok mutatkoznak, amely a varos nemzetkozi
torekvéseit — nemzetkozi fesztivalok rendezése,
EKF palyazat, turizmus és a Balaton kozelsége —
tekintve komoly kihivasnak tekinthetd.

A valaszadok minddssze 14,2%-a tervezi,
hogy fejleszti magat a jévoben valamilyen terii-
leten. A tanulas, fejlesztés tartalmat tekintve a
nyelvtanulas, az informatika, valamely szakma,
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13. abra: Angol nyelvtudas
(1200 f6s veszprémi reprezentativ lakossagi felmérés (2017) alapjan sajat eredmény)
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14. abra: Német nyelvtudas
(1200 fos veszprémi reprezentativ lakossagi felmérés (2017) alapjan sajat eredmény)

valamint a tovabbtanulas szerepel a leggyakrab-
ban emlitett képzések kozott.

Haldzatosodas - életmindség

Az ,¢letmindség” faktoron belill a kdvetkezd
szempontokat vizsgaltuk:
— telepiiléshez és a térséghez vald kotddést;
— avarosi szolgaltatasokkal, életkoriilményekkel

kapcsolatos tényezoket;

— a biztonsagérzetet.

A telepiiléshez, a térséghez és a régidhoz valo
kotédést vizsgaltuk egy 1-4 tartd skalan.

A kovetkezd tablazatban a mintaatlagok érté-
keibdl erés kotodés olvashato ki, és 1atjuk, hogy
minél kisebb egységhez vizsgaljuk, annal erd-
sebb a kotodés szintje.
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Kotddés targya Mintadtlag
Telepiiléshez 3,54
Térséghez 3,42
Pannon Régidhoz 3,31

4. tablazat: Kotodés mértéke
(1200 f6s veszprémi reprezentativ lakossagi
felmérés (2017) alapjan sajat eredmény)

A telepiiléssel valo kapesolat, a ktddés mér-
téke fontos mutatoszam, hiszen itt a varosban
emberek kozossége ¢l, és a varosvezetoknek az
a célja, hogy az itt él6k jo érezzék magukat, ma-
gas ¢életszinvonalat és életmindséget érjenek el,
¢és vonzo legyen kiilonbozd célesoportok, pl. 1)
lakosok, befektetok, turistak, diakok szamara.

A Veszprémben mért kotddés értéke magas,
nagyon jo kiindulopont a tovabbi fejlesztésekhez,
valamint a helyi lakossag bevonasahoz.

A kérd6iv életmindségre vonatkozo kérdése a
kovetkezo tényezokkel vald elégedettséget vizs-
galta, szintén egy 1-4 skalan.

Altaldban elmondhaté, hogy a megkérdezet-
tek elégedettek a felsorolt tényezdkkel, kiemelke-
donek tekinthet6k a természeti kdrnyezet, a csa-
lad, baratok kozelsége és a tanulasi lehetdségek
értékei, mig a legalacsonyabb értéket a megfizet-
hetd lakhatasi lehet6ségek és a kdzlekedés ténye-
z0k kaptak. A négyfokozatu skalan a biztonsag
megitélése mind a telepiilésen, mind a kozvetlen

2019. tavasz

lakokornyezetben 3,45-6s atlagértéket kapott,
amit nagyon jonak itélhetiink.

Természetes és épitett kornyezet

A telepiilés kornyezeti allapotaval kapcsolat-
ban megallapithatd, hogy a Veszprémiek altala-
ban véve inkabb elégedettek, amint azt az alabbi
6. tablazatban talalhato 3,1-3,2 koriili atlagérté-
kek mutatjak (1-4 fokozata skalan).

A listabol talan csak a zajszennyezés és az
utcak, jardak allapota log ki (mindkettd lefelé).
Az utcak, jardak allapotaval kapcsolatban mar a
varosi szolgaltatasok véleményezésénél is igen
negativan nyilatkoztak a valaszadok.

Az egyes kornyezeti elemekkel valo elége-
dettséget fontos a megkérdezettek jellemzdivel,
illetve egyéb paraméterekkel, mint magyarazo
valtozokkal Osszevetni. Ennek érdekében meg-
vizsgaltuk a haztartasok egy fore jutd jovedelmé-
vel, az iskolazottsaggal, a lakohellyel, a betdltott
munkakorrel és a telepiiléshez valo kotédés né-
hany valtozdjaval vald osszefliggéseket.

Eredményeink szerint a lakossag jovedelmi
helyzete és iskolazottsaga nem mutat Osszefiig-
gést a kdrnyezeti elemek allapotaval kapcsolatos
elégedettséggel egyetlen kornyezeti elem tekin-
tetében sem. Ezzel szemben gyenge kapcsolat
mutathato ki a betoltott munkakor esetében, mig
ennél erdsebb a kapcsolat a lakohely és a kornye-
zeti elemek allapotanak a megitélése kozott. Az
eredményeket az alabbi tablak mutatjak.

Elégedettséq térgya Mintadtlag
Természeti kdrnyezet (tiszta leveqd, viz sth.) 3,43
Kozlekedés 2,77
Szolgaltatdsok elérhetdsége 2,97
Hasonld emberek, hasonl értékrenddel (helyi kozosség) 3,22
Tanuldsi lehetdségek 3,64
Munkalehetdségek 3,03
Megfizethetd lakhatdsi lehetdségek 2,75
(salad, bardtok kozelsége 3,46
Varosi zoldfeliiletek nagysaga, dllapota 3,28
Infrastrukturdlis fejlesztések 2,85

5. tablazat: Elégedettség
(1200 f6s veszprémi reprezentativ lakossagi felmérés (2017) alapjan sajat eredmény)
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Kornyezeti tényez6 Megelégedettség (dtlag)
A levegd mindsége 3,28
A természetes vizek allapota 3,27
Talaj és talajviz 3,23
Lajszint 3,09
Hulladékok kezelése 3,15
Viz- és energia-felhaszndlds 3,23
Természeti kornyezet 3,29
Telepiilés tisztasaga 3,23
Utcdk, jardak dpoltsaga 2,96

6. tablazat: A kornyezeti tényezékkel valo elégedettség
(1200 f6s veszprémi reprezentativ lakossagi felmérés (2017) alapjan sajat eredmény)
Az alabbi abra a levegd mindségére vonatkozé eredményeket mutatja be.

ﬂ-—

2 —

)
1 - egydkaldn nem

T
4 - tefes mériékben

15. abra: Elégedettség a telepiilés leveg6jének minéségével
(1200 f6s veszprémi reprezentativ lakossagi felmérés (2017) alapjan sajat eredmény)
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Kornyezeti elemek Betoltott munkakor
A telepiilés leveg6jének minGsége 0,142
A természetes vizek (folyo- és allévizek) allapota 0,139
A talaj és a talajviz dllapota 0,114
Zajszint 0,118
Hulladékok keletkezése, (szelektiv) gy(jtése és artalmatlanitasa 0,139
Viz és energia felhasznalasa 0,152
Természeti kornyezet (védett tertletek, erddk, allat- és novény- 0156
fajok) ’

A teleplilés tisztasaga 0,143
Utcdk allapota 0,146

7. tablazat: A betoltott munkakor és a kornyezeti elemekkel valo elégedettség
osszefiiggése, a Cramer’s V értékei
(1200 fos veszpremi reprezentativ lakossagi felmérés (2017) alapjan sajat eredmény)

A versenyszféra, a vallalkozasok véleményé-
nek, tapasztalatainak osszefoglalasa

Az elézéekben kovetett mintavalasztasi logi-
kanak megfelelden a képviseleti szervek, kama-
rak véleményét mutatjuk be a terjedelmi korla-
tokra tekintettel.

Gazdasagi kornyezet értékelése

Az elmult idészak legfontosabb eredménye,
hogy azok a vallalkozasok lettek sikeresek, akik
elkezdtek piaci réseket keresni, tobbségiik ta-
lalt is. Egy ilyen példa a VALEO esete, amely
az elektromos autd gyartasaval Osszefliggésben
megtalalta a helyét. Ennek eredményeként je-
lenleg 1000 embert akarnak felvenni, ami egy-
értelmtien a gazdasagi fejlédést mutatja. Fontos
kiemelni, hogy a multinacionalis vallalatok jelen-
1éte fontos piaci és moralis fejlédést jelent a régid
gazdasagi fejlédése szempontjabol.

A két szakmai szervezet folyamatosan vizs-
galja és értékeli a régio gazdasagi szerepldit. A
Kereskedelmi és Iparkamara rendszeresen rang-
sorokat allit 6ssze, tendencidkat vizsgal. A VOSZ
a megyei Prima dijak odaitélése kapcsan teszi
mindezt.

A VOSZ az érdekvédelmi funkcioban sike-
resnek tartja magat, ilyen példaul az tizletekben
a vasarnapi munka visszavezetése. A Széchenyi

kartyat hasznalok szama is orvendetesen novek-
szik, az 50 MFt-os keret 100 MFt-ra nétt.

A villalkozasok elétt allo legfontosabb Kki-
hivasok

Gyor és Székesfehérvar megerdsodott és ori-
asi az elszivo ereje.

Varosszovetség hianya, a kritikus méret
miatt. Ilyen példaul Veszprém-Balatonfiired-
Balatonalmadi kérdése.

Infrastruktira nélkil nincs fejlédés. Ezért az
Git és vasuthalozat fejlesztése sziikséges. Az Esza-
ki korgytrti 2x2 savosra torténd alakitasa kike-
rilhetetlen. Sziiletik néhdny presztizs beruhdzas,
ilyen példaul a jégcsarnok, amelyek fenntartha-
tosaga erdsen kérdéses. Fontos kérdés lenne a
Szentkiralyszabadjai reptér hasznositasa. Ugyan-
csak fontos kérdés az 6nkormanyzati foldvasar-
las, mert nincsen épitési telek.

Javasolt intézkedések, valaszok a felvazolt
kihivasokra

Novelni kellene az Egyetemen a miiszaki
képzések sulyat és 1étszamat.

Forrasok elosztasat ujra kellene gondolni: a
,mindenki kapjon egy kicsit” elv nem vezet se-
hova.

Komoly batorsag deficit van!

Egészségiparban komoly lehetdségek rejle-
nek, erre idoben késziilni kellene!

62



2019. tavasz

Munkasszallokat kell fejleszteni a munkaerd-
hiany kezelésére.

100% hitellel is lehet vallalkozni — vallalko-
zasi hajlandosag jelenleg nagyon alacsony.

Lobby er6 fokozasa és a kapcsolati téke erd-
sitése lényegében minden irdnyban.

A javasolt intézkedések megvalositasat nehe-
Zit6 tényezok

Tartozkodas és a felelosségvallalas hianya.

Gyokeres atalakitas (BPR — Business Process
Reengineering) kell a biitykolgetés helyett!

Egyiittmiikodési deficit van!

A partoknak nincs gazdasagi stratégiaja.

Nincs tarsadalmi parbeszéd alapvetd, kor-
manyzati cikluson is tilmutat6 kérdésekben sem.

A helyi infrastruktara jellemz6i (kozlekedés,
kozmiivek, hirkozlés, oktatas, altalanos életkoriil-
mények: kultara, lakhatas)

A kulturalis kinalat rendjén van, lehet, hogy
tulsulyos a gazdasaggal szemben.

A varos vezet6i nem értik a fejlesztési straté-
gia fontossagat és az ezzel 0sszefliggd koordina-
1as fontossagat.

A legnagyobb gond a 8-as Ut északi korgyii-
rijének hianya. A Hazgyari ut élhetetlen. 25 perc
végigmenni rajta.

A teherforgalom szempontjabol — amely a
véllalkozasokat kitlintetetten érinti - 4ltalanos az
elégedetlenség. A varos vezetése politikailag nem
nétt fel a feladathoz.

Papa kornyéke gyokeértelen, mar csak onnan
lehet munkaerét hozni Veszprémbe. Erzékelhe-
t6 az elcsatolasi veszély. Az emberek tobbsége
Gyorbe jar dolgozni.

Az oktatasi rendszer teljes ujragondolasa ki-
keriilhetetlen (6vodatdl az egyetemig terjedden)!

A munkaer6 alkalmazasaval kapcsolatban je-
lentkez6 kihivasok (létszam, szakértelem, egész-
ségi allapot, munkabiztonsag)

Kozvetleniil ebben a kérdésben a Kamarai
aktivitds a szakértelem megszerzésére, a meg-
szerzés tamogatasara fokuszal - mar a kamarai
szervezet részErol.

Ugyanakkor a kamarai tagok HR vezetdi 1ét-
rehoztak a sajat klubjukat a legjobb gyakorlatok
megismerése céljabol. Mindez jol miikodik.

COMITATUS

A legnagyobb gond: elfogyott a munkaerd az
Eszak-Dunantili régioban. Ez jol érzékelheté a
munkaerd kozvetitéssel foglalkozo cégek tapasz-
talataibol is.

Komoly gond a kézfoglalkoztatas elburjanza-
sa. Az elektronizaciéo eredményeképpen felesle-
gessé valo kozalkalmazottakat a versenyszféraba
kellene atiranyitani, akar atképzéssel is.

A legfontosabb tarsadalmi kihivasok

Sok vallalkozas érkezett el a generaciovaltas-
hoz. Nagyon sok esetben gondot okoz az atadas,
a vezet6i utodlas kérdése.

Tarsadalmi toréspontok figyelheték meg az
intézményrendszerben.

Az egyiittmiikodés hianya érzédik még csala-
di vallalkozasok esetében is

,»Gyoztes — Gybztes” elv szerinti gondolko-
das hianya jellemzd vallalati, tarsadalmi és politi-
kai szintéren egyarant.

Hatalmi jatszmak sokaséaga jellemzi a vallal-
kozasok mikddését.

A gazdalkodas feltételrendszere a kinyilat-
koztatasok ellenére kiszamithatatlan.

Sok kérdésben nincs érdemi
egyeztetés.

Mennyire mély/sikeres vallalkozasa egyiitt-
miikodése az egyes tarsadalmi csoportokkal

A vallalati egylittmikodés jellemzoi

A vallalati egylittmikddések jellemzdje,
hogy a versenytarsak még kapacitas hianyuk ese-
tén sem ajanljak a rivalist. Egyediil a turizmus-
vendéglatas teriiletén akadnak erre jo példak.

Mindenki kialakitotta és megtalalta a maga
partnerét iizleti alapon.

A kamarai tagok koziil sok vallalkozas tagja
szakmai klaszternek. Ilyen példaul a gépjarmi-
gyartok innovacios klasztere 40 taggal, de a ko-
rabbak jelzett HR vezetok klubja mellett a szam-
viteli vezetdk klubja is népes tarsasag.

A VOSZ-on beliil orszagosan miikodik egy
kornyezetvédelmi egylittmiikddés, ami klaszter-
szerll, de nem akkreditalt klaszter.

A tarsadalmi egylittmiikddés jellemzdi

Fontosnak tartjdk az egyetemekkel valo
egylittmiikodést a munkaerd-utanpotlas miatt.

A Kamaranak nincs hivatalos egylittmiikodé-
se az dnkormanyzattal, csak informalis és szemé-
lyes kapcsolatokon keresztiil.

tarsadalmi
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Egyuttmiikodeés értékelése

Partnervallzlatok, egyéb vallakozasok
Civil szervezetek

Lakoszdg

Helyi dnkormanyzat

Oktatas, tudomanyos intézmenyek
Kuhurals intézmények

Egészsegligyi intézmenyek

[y

P
e
s

16. abra: Az egyiittmiikodés értékelése — kamarai vezetok
(sajat eredmény interjuk alapjan)

A helyi 6nkormanyzat erésen kultira centri-
kus, amely egyik oldalrél elényés, de a vallala-
tok, vallalkozasok jelentds része szempontjabol
mas tamogato egyuttmiikddés is kiemelten fontos
lenne.

A vallalkozasbarat onkormanyzatot kapcsan
az alabbi kérdéseket kellene ujra-gondolni:

Helyi adé mértéke: Veszprém kontra Nemes-
vamos!

Hogyan novekszik a gazdasag? Tanuljunk
Gyortol és Székesfehérvartol!

Kedvezmények biztositasa és infrastruktura-
lis fejlesztések egyeztetése!

Célszeri lenne a modern varosok programjat
a vallalkozasok szempontjabol ujra gondolni!

Az dnkormanyzati fejlesztések arra koncent-
ralnak, amire palyazat van. A presztizs beruhaza-
sokat nem kedvelik a véllalkozok.

A feleldsségek atharitasi mandvereket is lat-
nak az 6nkormanyzati tevékenységben (utak fel-
Ujitasa).

Rossz a helyi kozlekedés szervezése, rossz
buszokkal. Nem valtoztatnak, mert akkor a szer-
z6déses jaratok egy része megsziinne. Ezt mégis
at kellene gondolni!

Munkasszalldo nagyon kellene a varosba, ez
enyhiteni a munkaerd hianyt! Irodahaz is hiany-
zik a varosban!

Konklazio

A tanulmany célja a KRAFT-index-el kap-
csolatos mddszertani informécidk és eredmények
bemutatasa volt a 2017-es veszprémi lakossagi
felmérés és a versenyszféra résztvevoire vonatko-
z6 egyes tapasztalatok bemutatasaval. A munka
clején a KRAFT-index elméleti megalapozasaban
mutattuk be az Gjszerii régiofejlesztési megkoze-
litést, amely a térség gazdasagi, onkormanyzati
és akadémiai szervezeteinek kozérdekiiségén
alapul és célja a térség szamszerisithetd erdfor-
rasain tal a kevésbé megfoghato tényezok, poten-
cialok feltarasa is. Az empirikus munka elvégzé-
sében mindharom szereplore tdimaszkodtunk. A
lakossagi felmérés mellett értékes informacio-
kat kaptunk a vallalatoktdl és az dnkormanyzat
készségessége is rendkiviil fontos tényezdje volt,
hogy egy ilyen falstlyu, szertedgazé felmérés el-
késziiljon a varosra vonatkozolag.

GAAL ZOLTAN-SZABO LAJOS-SZABO

MARIANN-ZILAHY GYULA
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