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Mesés kalandozasok: a balatoni csaladok
kikapcsolddasi alternativai

Amikor valaki hazai pihenésre
gondol szinte biztos, hogy eszébe jut
a Balaton is sokszinii kinalataval. Je-
len kutatas ujszertisége abban rejlik,
hogy nem a tavolabbrol ide érkezé tu-
ristikra fokuszal, hanem arra Keresi
a valaszt, hogy milyen kikapcsolédasi
lehet6ségei vannak azoknak a csala-
doknak, akik egész évben a Balaton
Kiemelt Udiilékérzetben élnek.

Manapsag a fogyasztok nagyobb
hangsulyt fektetnek az egészséges
életmodra, a sportra és a szabad-
ban eltoltott csaladi kozos élmény-
szerzésre, amire lehetdségiik nyilik
a kornyékbeli élmény- és kaland-
parkok Kkiprobalasaval. A feldolgo-
zott téma jellege miatt tulléptiik az
iidiilokorzet hatarait. A kutatasunk
fokuszaban a csalddi kikapcsolédas
all. A 10 év alatti gyermekkel kiran-
duléknak kindlhatnak alternativat az
empirikus kutatasi teriilettol elérheto
tavolsagban  megtalalhaté  Kkivalo
ujszerii, innovativ kezdeményezési
TELE-KA-LAND meseparkok. Ered-
ményeink is aldtdmasztjak, hogy a
csaladon beliili szerepek megujulasa-
val a gyermekek preferenciai is egy-
re nagyobb értéket kapnak. A legna-
gyobb Kkihivas turisztikai szereplok
szamara, hogy valoban a csalad min-
den tagja szamara élményt tudjon
nyujtani egy-egy desztinacio vagy te-
matikus helyszin.

Bevezetés

A Balatoni Integraciés és Fejlesztési Ugy-
nokség Kozhasznu Nonprofit Kft. évek oOta
folytat tobbek kozott gazdasag- és tarsadalom-
tudomanyi kutatasokat is, mely soran vizsgaltak
a Balaton Kiemelt Udiildkorzet (tovadbbiakban
BKU) népességmegtartd erejének megdrzését
(balatonrégio.hu, 2020), ahogy mas hazai kutata-
sok is fokuszalnak a témara (KSH 2019, MOL-
NAR-M.BARNA 2018; SULYOK-LORINCZ
2017). Jelen vizsgalatunk soran a BKU allandd
lakosait kérdeztiikk meg, hogy hol és milyen prog-
ramokkal toltotték szivesen a szabadidejiiket csa-
ladi korben.

A csaladon belilli szerepek folyamatosan
formaloédnak, amelyben a gyermekek preferen-
ciai is egyre nagyobb értéket kapnak. A csaladi
turizmus az egyik legnagyobb allandd keresletet
generald turisztikai agazat €s a szabadidds utaza-
sok piacanak 30%-at teszi ki (SCHANZEL ET
AL. 2012, ASVANYI ET AL. 2018, ASVANYI
ET AL. 2019). A csaladdal torténé utazas el6ke-
16 helyet foglal el Magyarorszagon is egyfajta
boldogsaggenerald esemény, amely a csaladdal
kozosen eltoltott id6 és élményszerzéssel, tobb,
mint 25%-at teszi a szabadidés utazasok piaca-
nak (MICHALKO, 2010.). A csaladi turistak &l-
talanosan elfogadott definicidja alapjan azokat
a csaladi utazokat (legalabb 1 gyermek és 1 fel-
n6tt) tekintjiik turistanak, akik tobb mint 24 orat
toltenek szabadidds turisztikai céllal az allando
lakohelyiikon kiviil (CARR 2011.; SCHANZEL
2010, 2012).

Motivaciés szempontbdl a fogyasztok sokkal
inkabb a kapcsolatok javitasat, erdsitését varjak a
kozo6s programtol, mint a mindennapokbdl valod
kiszakadast (LARSEN ET AL, 2007) és megha-
tarozd szempont az élménykeresés is, amely a
turisztikai tevékenység értelmét jelenti (OTTO-
RITCHIE 1996, KULCSAR, 2015, ELSTAD,
2007, WALLS ET AL. 2011, PINE ET Al. 1998,
RADDER-HAN, 2015). A csaladok (tobb genera-
cid) szdmara nagyszerl kikapcsolodasi lehetdsé-
get kinalnak a tematikus- és kalandparkok szama-

64



2020. nydr

rais (RACZ-PUCZKO 2002), melyek alapvetden
szabadidds elemeket és a szolgaltatasi lehetdsé-
geket 6tvoznek. Sikeriik tobbek kozott abban rej-
lik, hogy a fogyaszto ,,Gjra toltédhet” természeti
kornyezetben (BODA ET AL. 2018).

A kutatas célja, médszerei és helyszine

A kutatas célja egyrészt feltérképezni a BKU-
ben €16 csaladok kikapcsolodasi lehetdségeit,
masrészt a tagabb térségen beliili lehetséges al-
ternativakra példat mutatni. Jelen tanulméanyban
harom empirikus vizsgalat eredményeit foglaltuk
Ossze, amelyek a csaladdal tartalmasan eltoltott
id6 fogyasztoi értékelésére fokuszalnak.

A balatoni lakossag véleményét térképeztiik
fel (a mintasokasagba a BKU 179 telepiilésérél
kertiiltek be valaszadok), mintegy 1000 f6 bevo-
nasaval 2019 nyaran, aminek soran a kalandpar-
kok iranti érdeklddésiikre kérdeztiink ra. A minta
alapjan a kutatas nemek szerinti szegmens (férfi
51%, n6 49%) a BKU allando lakosainak szamat
képezi le, az aktiv lakossag korében.

Kutattuk a BKU-ben taldlhato kalandpar-
kokat, melyek koziil két park esetén empirikus
kutatast is végeztiink. Feltaro jellegti keresztmet-
szeti vizsgalatunk soran 300 fot kerestiink meg
kérdéiviinkkel online lekérdezéssel, akik a Za-
mardi kalandparkban és a Gyenesdiason talalhato
Spiderland kalandpark mindegyikében jartak mar
korabban. A fogyasztéoi megkeresés 2019. au-
gusztus-szeptember honapokban zajlott holabda
modszerrel kozdsségi platformok segitségével.

A tagabb térségi fokusz kapcsan adat-
felvételink  fokuszdban a  szlovén-magyar
hatarmenti térségben miik6dé TEL-KA-LAND
mesepark halozat allt, amely egyfajta bazisként
szolgal a térségben torténé mesés természeti
kalandozéasokhoz, hataron is atnyloé programle-
hetdségekkel. Empirikus kutatasunk helyszine a
két magyar és két szlovén telepiilés — Nagyré-
cse, Magyarszerdahely, Dobronak és Moravske
Toplice —, amelyek otthont adnak a meseparkok-
nak. A lekérdezés 2019 nyaran és 6sz elején tor-
tént. A vizsgalat kérdezobiztosok segitségével va-
16sult, dsszesen 844 valasz keriilt feldolgozasra,
amelynek 44%-a magyar oldalon, 56%-a szlovén
oldalon keriilt rogzitésre és ezt kovetden feldol-
gozasra Excel programcsomag segitségével.

COMITATUS

Fékuszban a Balatoni kinalat és az ott ¢é16
fogyaszto

Az els6 kutatdsunk eredményei szerint —
amely soran a balatoni lakossag véleményét kér-
deztik meg — a legnépszerlibb kikapcsolodasi
forma a csaladdal toltott kozos id6 (29%), amihez
¢lményszerzés parosul. Ugyanakkor Iényeges
elem a sport is (20%). A balatoni emberek véle-
ménye alapjan a baratokkal és a csaladdal meg-
valosuld kozos jatek és kirandulas (7%) jelenti az
igazi maradandé élményt, feltoltédési lehetdséget
szamukra. A kalandpark a fiatalokat is valos fizi-
kai aktivitasokra sarkallja a virtualis élményszer-
z¢s helyett.

Vizsgalatunk fokuszaban llt, hogy a BKU-
ben €16 kutatasi alanyok tapasztalatai szerint me-
lyek a leglatogatottabb kalandparkok és mesepar-
kok a térségben. Itt nem csupan az BKU teriiletén
talalhatd kikapcsolodasi lehetdségeket vettik
goreso ald, hanem figyelembe véve a célcsoportot
(ahol 7 év alatti gyermek szamara a meseparkok
vilaga érdekes lehet). Arra kérdeztiink ra, hogy a
felsorolt helyek koziil, az elmult években mely
turisztikai attrakciohoz latogatott el legalabb egy-
szer csaladjaval. Az 1. abran mutatjuk be, hogy
a kutatasba bevont személyek koziil hanyan lato-
gattak mar el legalabb egy alkalommal az elmult
években barmikor a jel6lt helyszinekre.

Eredményeink szerint a vizsgalatunkba be-
vont balatoni lakosok koziil a legnépszeriibb uta-
zési célpont a Zobori Elménypark volt. Az elmilt
évek soran legalabb egyszer 850 {6 latogatta mar
meg a vizsgalat alanyai koziil. 611 f6 volt mar a
gyenesdiasi Oko-Kalandparkban és a Zamérdi
Kalandparkot a megkérdezett balatoni lakosok
koziil 440 6 keresett fel mar korabban. A BKU
teriiletén talalhatd kaland -és élményparkok ko-
ziil 13 népszerl turisztikai attrakcio keriilt felso-
rolasra a Balaton mindkét partjan.

Atlépve a BKU hatirait 4 0j innovativ
turisztikai attrakciora is rakérdeztiink, hogy a
kutatas alanyai kozol hanyan latogattak mar el
gyermekiikkel mesepark helyszinekre. A TELE-
KA-LAND mesepark halozattal a kisgyermekes
csaladokat szeretnék a szlovén-magyar hatar
menti térségbe csabitani. A primer kutatds alanyai
koziil az alabbi bontasban latogattak el a mese-
parkokba: Dobrovnik 504 f6; Moravske Toplice
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1. abra: Kalandparkok és TELE-KE-LAND meseparkok latogatottsaga a kutatasban bevont
balatoni lakossag valaszai alapjan (gyakorisag)/

Zobori Elmény Park

Kalandsziget - Tihany Kalandpark
Gyenesdissi Oko-Kalandpark
Serpa Kalandpark

Balatonboglar Kalandpark Bobpélya
Dind- és Kalandparlk

Zamardi Kalandpark

Sobri Joska Elménypark

Sisfok Kalandpark - Bella Elménypark & . I ()9

Tavirozza Kalandpark I 01
Extrém Kalandpark I 756
Balatoni Elménypark Nosztori  NEEEEE 125
Brazay-KalandPart Kalandpark és Strand [ 122
TELE-KA-LAND Mesepark Dobrovnik 504
TELE-KA-LAND Mesepark Moravske Toplice 250
TELE-KA-LAND Mesepark Nagyrécse 201
TELE-EA-LAND Mesepark Magyarszerdahely 110
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Forras: SAJAT KUTATASI EREDMENYEK, 2019

250 16; Magyarszerdahely110 f6, valamint Nagy-
récse 201 f6.

Vizsgalatunk soran két kalandparkot vet-
tiink gorcsd ala a BKU teriiletén, mint csalddi
programok célteriileteit. Az egyik a Gyenesdidsi
Oko-Kalandpark a masik primer kutatasi hely-
szin a Zamardi Kalandpark szinte mar fogalom-
nak tekinthet6 a Balaton partjan. A valaszadok
30%-a kikapcsolodas céljabol érkezett az érintett
kalandparkba. Motivacios célok kozt emlitették a,
a kalandpark kiprobalasat és a csapatépitést 16%-
16%-kal. Még jelentésnek mondhaté az aktiv
pihenés, illetve a természeti értékek megtekintése
a térségben, mint motivald tényezd. A megkérde-
zettek legnagyobb szamban, arra a kérdésre, hogy

miért éppen ezeket a parkokat valasztottak, azt a
valaszt adtdk, hogy ez volt a legkdzelebb, vagy
a lakohelytlikhoz, vagy a szallasukhoz, ahol ép-
pen pihentek. A parkokba latogatok legnagyobb
része a kalandparkban talalhato eszkzokkel volt
leginkabb megelégedve, azok feleltek meg legin-
kabb az elvarasaiknak (32%). Kozel hasonlo sza-
mu szavazatot kapott harom tényezd, az igénybe
vehet szolgaltatasok mindsége, a személyzet
modora, illetve a latkép, amellyel szintén elége-
dettek voltak a vendégek.

TELE-KA-LAND Meseparkok, mint a
csaladi kikapcsolodas uj szinfoltjai
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2. abra: Az érintett térségbe tett latogatas célja (megoszlas, orszagonként %-ban)

A kérnyéken lakom és a gyermekeknek jo
program a Mesepark

Célom, hogy minden TELE-KA-LAND
Meseparkot meglatogassak

A Mesepark egy kizeli
szillodatermalfiirdd/strand kézelében van,
ahol ajanlottik
A kérnyeéken pthenelohvaralok, és mint
latvanyossdgot kerestem fel a Meseparkot

Kifejezetten a Meseparkban tartott rendezvény
miatt éckeztem
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Forras: SAJAT KUTATASI EREDMENYEK, 2019

A foként kisgyermekes balatoni csaladok
szamara elérhetd tavolsagban (Balaton Kiemelt
Udiilékérzet Hataraitol 12 km, illetve 30 km a ha-
zai oldalon) helyezkednek el TELE-KA-LAND
meseparkok, melyek latogatasa ingyenes. A par-
kok kozos markaneve — TELE-KA-LAND —
talaldan utal a parkok szolgaltatasaira és mar 6n-
magéban is markéazasi funkciot lat el (KOVACS
2019, PEN, 2019).

A két magyar oldalon 1évé helyszin koziil az
egyik a nagyrécsei mesepark. Az Inkey kastély
mogotti ligetben talalhatd a mesepark harom me-
sefiguraval (Matyas kiraly, Piroska, Kiskakas),
kiiltéri interaktiv jatékokkal és hagyomanyos
jatékeszkozokkel, valamint jatszotérrel, mobil
szinpaddal. Magyarszerdahelyen a Szent Istvan
templomon ¢és a Kiirtds-patakon tal a kultirhaz
mogotti kertben talalhatd a mesepark harom me-
seszerepldvel (Ludas Matyi; Okos lany; IciriPiciri
Okrocske) és a mesékre épiild szabadtéri interak-
tiv jatékokkal.

A hatartdl alig 20 percnyire, a szlovén olda-
lon talalhaté Dobronak. A meseparkot a falu vé-
géhez kozeli Bakonaki-tavat kdrbe 6lelé erddben

talalhatjuk, ahol legendas erdei vizi lényekkel
(Orchidea; Rusalka Tiindér; Balgodejnik torpe
¢s a Tavi Béka), valamint a mesékre épiild
szabadtéri mesefallal és interaktiv jatékokkal
varjak a latogatokat. A TELE-KA-LAND
Mesepark halozat kovetkezé allomasa Moravske
Toplice. Moravske Toplice kiilteriiletén a Crita
erdé ad otthont a meseparknak, ahol a latogatd
meghallgathatja Termalion a forras, Goldina a tok
¢s Beti a biikkfa torténetét és jatszhat a mesékre
éplil6 szabadtéri interaktiv jatékokkal.

Els6ként arra kérdeztiink ra, hogy mi hozta
a latogatodt a térségbe (2. abra). A két-két Mese-
parknak otthont adé orszag, illetve azon beliili
telepiilések eltérd infrastrukturalis, turisztikai
lehet6ségekkel rendelkeznek, ezért minden eset-
ben orszagonként elkiilonitettiik a valaszokat. A
magyar oldalon kiemelkedd (48%) értéket kép-
viselt azon latogatok aranya, akiket kifejezetten
az ott tartott nagyrendezvény vonzotta a térségbe,
mig a szlovén oldalon foként a valamely szalloda
vagy termalfiirdé vendégeként, mint kiegészitd
programként (43% illetve 26%) tekintették meg
a Meseparkokat.
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A primer vizsgalatunk eredményei szerint a
TELE-KA-LAND meseparkba tett latogatas mo-
tivacidja esetén az elsé helyen szerepel mindkét
orszag esetén a csaladi egylittlét (29%-25%), a
pihenés és kikapcsolodas (19%-17%). A magyar
latogatok koziil 16% a gyermekkel, unokéval
valo kozos kikapcesolodast jelolte meg, 12%-uk
pedig az aktiv napra vagy egy konkrét rendez-
vényre latogatott el. A meseparkok rendezvényei
kozott kiemelt szerepet kaptak a népi jatékok, va-
lamint a néptanc is.

A magyar oldalon a legnépszeriibb mese-
elemek, a népi jatékok mellett kreativ jatékok,
amelyhez segit sziikséges, ezen kiviil a képkira-
ko a golyalabazas és a jatszotér, valamint a sza-
badtéri sporteszk6zok voltak a legnépszertibbek.

Szlovén oldalon az interaktiv mes¢l6 tabla,
a fotofal, a mesekirakd és a parkeresd memo-
ria jaték volt a legnépszerlibb ezek mindegyike
akar egyénileg is hasznalhatd, nem igényel se-
gité szakembert. Tehat a két orszag kozonsége
itt kissé megosztott, a magyar oldalon a projekt
fenntarthatosag esetén érdemes odafigyelni egy
allando segitd és szervez6 munkatars tovabbi al-
kalmazésara is. A rendezvényekhez kothetd prog-
ramokat a 3. dbran mutatjuk be. A magyar oldalon
a kézmiives kucko (12%), a tanchaz (10%) és a
fellépé zenekarok (10%) a bohoc misor (8%),
valamint a mesehintos falunézés (8%) voltak a
legnépszeriibb programok. Szlovén oldalon a
babeldadas (32%) és a mesettlevél (20%) pozitiv
visszahangja jelentds, ugyanakkor a kézmiives
kuckora itt is volt kereslet a nagyobb, szervezett
rendezvényeken.

Az ismeretatadas mintaadassal tortént a ren-
dezvényeken, amit akar a meseparkokat tizemel-
teté személy, a sziildk, illetve szervezdk nyujta-
nak, ez az a komplex fejlesztd hatés, a jatékossag,
az élményszerzés, az élményadas, az egyéniségek
kibontasat teszi lehetové. Mindezek figyelembe
vételével kijelenthetd, hogy a Meseparkok a tu-
risztikai paletta érdekes és 1j megkozelitésii szin-
foltjai.

Kovetkeztetések, javaslatok

Kutatasunk elsd részében arra kerestiik a va-
laszt, hogy milyen lehetdségeik vannak a BKU
teriiletén €16 csaladoknak a szabadidd eltoltés-
re. Eredményeink alapjan beigazolddott, hogy a
tobbgeneracids pihenés, a tartalmasan eltoltott
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kozos 1d6, a maradando élmények keresése valt
értekké. A csaladok elvarasa a kalandparkkal
kapcsolatban az volt, hogy gy szerezzenek ko-
z06s emlékeket szeretteik korében, hogy kozben
feszegetik sajat hataraikat, probara teszik a bator-
sagukat. A kalandparkokban tett latogatés f6 célja
az extrémitas, tarsas tevékenység és a szabadban
végezhetd aktiv id6toltés.

A balatoni lakossag szamara is elérhetd ta-
volsagban talalhatéak a TELE-KA-LAND me-
separkok, melyek hianypotlo jelleggel a turiz-
mus fejlesztése érdekében jottek létre a magyar
¢s a szlovén hatar mentén, amellyel 1étrehoztak
egy ,,mesevilagot”, és ezzel egy természet kozeli
kalandozasra csabitottak a kikapcsolodni vagyo-
kat.
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3. abra: A meseparkokhoz kothet6 legnépszeriibb programok és attrakciok megoszlasa a lato-
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Abstract

When one thinks of a domestic holiday, Lake
Balaton with its diverse offer certainly comes to
mind. The novelty of the present research lies
in the fact that it does not focus on the tourists
visiting the region from remote areas, but it wants
to find out what recreational opportunities the
residents living in the Balaton Resort Area have.
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Nowadays, consumers put a greater emphasis on
a healthy lifestyle, sports, and family outdoor
experience which they can discover by spending
time in the nearby theme and adventure parks.
Due to the nature of the topic, we crossed the
borders of the resort area. The focus of our
research is on family recreation. TELE-KA-
LAND fairy tale parks with excellent, innovative
initiatives located within reach of the empirical
research area can offer an alternative to tourists

COMITATUS

with children under the age of 10. Our results also
support that owing to the changing family roles,
children’s preferences are increasingly taken
into account. The biggest challenge for tourism
operators, however, is to be able to provide an
experience for every member of the family in
individual destinations and theme parks.
Keywords: Lake Balaton region, family
program, adventure park, fairy tale theme park
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