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COMITATUS

A Nyugat-Balaton masik arca

A térség szelid turizmusa a tomegturizmus arnyékaban

A szelid turizmus nem csak a tu-
ristak létszamaban és igy a kérnyezeti
hatasokban mutat jelentés eltérést a
tomegturizmustél mikor Kis csopor-
tok latogatasa jellemz6, hanem a sze-
lid turizmus fejlesztési irany jo lehe-
t6ség mind az idébeni-, mind a térbeli
koncentracié csokkentésére. A Bala-
ton Magyarorszag masodik leglatoga-
tottabb turisztikai desztinaciéja, bel-
foldi vendégek korében pedig az elsé
helyet foglalja el a latogatottsagban.
A tomegturizmusnal joval szerényebb
nagysagrendet képviselo szelid turiz-
musformak, mint kerékparozas, lovas
turizmus, bakancsos turizmus, egyes
vizi sportok, horgaszat {izése nem fel-
tétlen a nyari kanikuldban célszeri.
Mivel kedvezé adottsag all rendelke-
zésre fenti outdoor tevékenységekhez
a balatoni szezon altaluk hosszab-
bithato, a jelenleg meghatirozéan a
parti telepiilésekre dsszpontosulé tu-
risztikai figyelem hattértelepiilésekre
iranyitasaval pedig a teriileti koncent-
racio is mérsékelheto.

E tanulmanyban a Nyugat-Balaton térsé-
gének szelid turizmusat vizsgaltuk empirikus
vizsgalat keretében. E turizmusforma kere-
tében 1izott tevékenységekrdl, a szelid turiz-
musban valo részvételrol és konkrétan szelid
utazashoz a Nyugat-Balatoni térség uti célként
valasztasarol kérdeztiink dunantuli lakosokat.

A tomegturizmus jelensége ¢és novekedése
szamos kornyezetkarositd hatast, tarsadalmi és
kulturalis degradaciot, a turizmus altal generalt
jovedelmek egyenlétlen elosztasat, vagy épp a

fejlodé orszagok erdsddd kiszolgaltatottsagat,
a blinozés terjedését okozzak. Ennek megfele-

16en egyre népszeriibbé valnak a fenti negativ
hatasokat minimalizaldo vagy kikiisz6bolo, a
fenntarthatosaggal Osszeegyeztetett olyan turiz-
musformak, amelyek természeti és tarsadalmi
értelemben is kiegyensulyozott fejlodést tesznek
lehetévé. A tomegturizmus alternativdjaként a
szelid turizmusra a szakirodalomban szamos t6b-
bé-kevésbé rokon értelmii fogalom hasznalatos,
melyeket Aronsson és Sandell (1999) az alabbi-
ként Osszegez: alternativ turizmus, fenntartha-
to turizmus, szelid turizmus, lagy turizmus, kis
létszamu turizmus, zold turizmus, okoturizmus.
Ezek a fogalmak sok szempontbdl fedik egy-
mast, de a fenntarthatésag mértékét és modjat
némileg eltérd modon kozelitik (Mowforth &
Munt,2003). A szelid és kemény turizmus témajat
taglalva a hard tomegturizmussal szembeallitva
ismerhetjiik meg a szelid turizmus {0 ismérveit,
alapfilozofiajat (1. tablazat).

A tomegturizmus karos hatasai kozott meg-
kiilonboztetiink: természeti, kornyezeti, gazda-
sagi és erkolesi szinteket. A tomegturizmus ka-
ros hatdsait fokozza az idényszerii jelleg, mert
a szezonalitashoz nem tud jol alkalmazkodni az
infrastruktira. A Puczko-Ratz (2002) altal felso-
rolt karos hatasok minimalizalasara torekvé turiz-
musformak gytijténeve — az altalunk is hasznalt
- szelid turizmus. Beletartozik az okoturizmus,
viziturizmus, bakancsos turizmus, kerékparturiz-
mus, lovas turizmus, falusi turizmus, erdei iskola,
ha filozofiajaban koveti, hogy a fenntarthatésagra
torekszik (WTO, 2000), ezért kis 1étszamt cso-
portok szamara kinal autentikus élményt s nem
iparszeri tomegturisztikai terméket. Az okotu-
rizmus megvalosithatd védett teriileten — példaul
nemzeti parkjainkban - (O0S, 2008), de fejlesz-
tése lehetséges nem védett teriileten is.

A szelid turizmus nem csak a turistak lét-
szamaban ¢és igy a kornyezeti hatasokban mutat
jelentds eltérést a tomegturizmustdl mikor kis
csoportok, csaladok, barati tarsasagok latogata-
sa jellemzd, hanem a szelid turizmus fejlesztési
irany jo lehet6ség mind az idébeni-, mind a tér-
beli koncentracio csokkentésére. A Balaton Ma-
gyarorszag masodik leglatogatottabb turisztikai
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1. tablazat: A kemény tomegturizmus € s a szelid vagy lagy turizmus 6 ismérvei

Kemény turizmus Szelid vagy ldgy turizmus
tomegturizmus eqyéni, csaladi utazds, barétokkal torténd utazas
kevés idd sokidd

gyors kozlekedési eszkdzok

célszer(, esetleg lassu kozlekedési eszkdzok

fix program

spontdn dontések

kiilsG iranyitds

belsd iranyitds

importalt életstilus

a vidéken szokasos életstilus

Jatnivalok”

élmények

kényelmes és passziv

farasztd és aktiv

kevés vagy egyaltalan semmi szellemi elGkészités

eldzetes foglalkozds a meglatogatandé orszdggal

idegennyelv tudés nélkiil

nyelvtanulds

folény érzése

tanulds 6rome

bevasarlas (,shopping”)

ajandékokat hozni

szuvenirek

emlékek, feljegyzések, dj ismeretek

fényképezgetés és képeslapok

fotdzas, rajzolds, festés

kivancsisag

tapintat

hangos

csend

Forras: Kaspar, C. — Fekete M., 2006 p: 110.

desztinacioja. Belfoldi vendégek korében pedig
az elsé helyet foglalja el a latogatottsagban. gy
a Balaton szempontjabol kedvezo, ha hosszabbo-
dik a szezon, ¢€s a jelenleg meghatarozoan a parti
telepiilésekre Osszpontosuld turisztikai figyelem
a hattértelepiilésekre is irdnyulva megoszlana a
teriileti koncentraciot mérsékelve.

Jelenleg a magyarorszagi turizmust erds
szezonalitas jellemzi, évrdl évre a turisztikai
kiadasok mintegy 40%-a a III. negyedévben re-
alizalodik (1. abra) (KSH, 2019). A legtobb ven-
dég julius-augusztus honapban érkezik. A Bala-
toni turizmusnal sincs ez masként. Ratz (2006)
kutatasaban a megkérdezettek tobb, mint 70%-a
nyaralt juliusban vagy augusztusban a Balaton-
parton (2. abra). Fontos 1épés lenne a két hona-
pos balatoni szezon elnyujtasa, hosszabbitasa. A
szelid turizmusformak, mint kerékparozas, lovas
turizmus, turazas, bakancsos turizmus, vizi tarak,
horgaszat épp azok a tevékenységek, melyek tizé-
se nem a nyari kanikulaban célszert.

A szelid turisztikai tevékenységek sokszi-
niisége

Az urbanizacié novekedésével egyre na-
gyobb az igény a természetjarasra, mely soran
az emberek kiszakadnak a varosi kérnyezetbdl,
hogy természetes kornyezetben toltsék az idot. A
tura mar komolyabb fizikai és pszichés testedzést,
teljesitményt jelent, mint a természetjaras. ,,A ter-
mészetjaras leggyakoribb modja a gyalogos tara-
zas, de szamos aga van. Ide tartoznak a viziturak,
sitiirak”, kerékpar-, lovas- vagy épp barlangtirak,
de még a hegymaszas is, melyek fizikai igény-
bevétellel jard, inkabb csoportos turak (OFI,
2015). Mivel ilyenkor vendégségbe megylink a
természetbe, a természetjarasnak megvannak a
maga szabalyai, a ,.turista tizparancsolata”, mely
a szelid turizmusra kiiléonésen igaz. E szabalyokat
-, hogy legytink koriiltekintéek, vigyazzunk egy-
masra és a kornyezetre - 1918. november 29-én
hirdette ki a Magyar Turista Szdvetség soproni
els6 vandorgyiilésén (Kunos, 2013).
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1. abra: A lakossag turisztikai célu kiadasai a tobbnapos belfoldi utakon
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2. abra: A balatoni iidiilések idébeni megoszlasa, 1999-2004 (%)
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A nemzetkozi trendekkel parhuzamosan ha-
zank turizmusaban is megfigyelheté az aktiv
turisztikai szolgaltatasok irant egyre novekvo
igény, ami a turistak utazasi szokasaiban, utaza-
saik alatt végzett tevékenységeikben visszatiikro-
z6dik. Az aktiv turizmuson belill a kerékparozas,
természetjaras és turazas kiemelt helyet foglalnak
el (Sulyok — Magyar, 2014), de egyre népszeriibb
a vizi turizmus, a lovaglas, a golf, a horgaszat, a
vadaszat és az egyéb szabadidés sport tevékeny-

ségek (példaul kalandturizmus, extrémturizmus)
is, melyek igen széles koréhez lehetéséget kinal
a Balaton és jelen tanulmanyban vizsgalt Nyugat-
Balatoni térsége.

Keszthely kornyéki aktiv szelid turisztikai

lehetdségek
Keszthely vonzaskorzetében, valamint a
Keszthelyi hegységben szamos turautvonal

koziil valaszthatunk. Néhany koziilik: Darnay
- Doronyi Béla emléktira utvonal (12 km),
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forrasok utjain a Keszthelyi hegységben (10,5
km), Laz - hegyi foldtani barangolasok (7,5 km),
Hévizi-toforras vandorlastorténeti sétaut (18,5
km). De érinti a térséget az orszag leghosszabb
¢s legismertebb turattvonala, az Orszagos Kék
Tuara utvonala is a Tapolca-Keszthely, Keszt-
hely-Siimeg szakaszai révén. 1938-ban Szent
Istvan kiraly halalanak 900. évfordulojara sziile-
tett meg ez az akkor még 910 km-es, nem csak
hazai viszonylatban kimagaslo, hanem Eurdpa-
ban is els6, hosszatavu orszagos turattvonal. A
Millecentenarium évére (1996) ért dssze a Kék
tura nyugati ¢és keleti vége, teljes egésszé téve ez-
zel az Orszagos Kék-tarat (OFI, 2015).

Keszthelykornyékeigazikilaténagyhatalom.
Itt talaljuk a gyenesdiasi Nagy-réten a Festetics
kilatot, téle keletre a Pet6-hegyen 355 méteren
a Berzsenyi-kilatot, a Vas-hegyen a Kitaibel-ki-
latot, Balatongyoroknél a Bél Matyas kilatot és
a Batsanyi kilatot. A Keszthelyi-hegység legma-
gasabb pontjan 408 méteren pedig a Padkiii ki-
lato all. Kilatopontként kozismert a Szépkilatd
Balatongyoroknél, de uti célként valaszthatjuk a
Rezi- és a Tatika var romjait, vagy a Sztipat, a
Balaton-Felvidéki Nemzeti Park bemutatohelyei-
nek valamelyikét, mint példaul Kotsy-vizimalom,
Kis-Balaton latogatokozpont, Fekete Istvan em-
1ékhely.

A Keszthelyi hegység gazdag novény- és al-
latvilagat, geologiai sajatossagait izgalmasan be-
mutatd tanésvényeket is szép szamban talalunk
itt: Pele Apo Osvénye (Balatongyorok és Bala-
tonederics kozott), Héviz — Berki sétatut, Medve-
hagyma Tanosvény (Vallus, a Cseresznyés-volgy
¢s a Laz-hegy nevezetességeit mutatja be), Do-
lomit tandsvény (Gyenesdiason), Kovacsi-hegy
tandsvény (Zalaszantonal).

A teriillet nemcsak a gyalogtirak kedve-
16inek, hanem a kerékparozas rajongodinak is
kedvez, hiszen 185 km Kkerékparut hivogat.
A Balaton koriili kerékparut mellett neves
turak: a Kis-Balaton Kortara (keszthelyi vagy
hévizi kiinduloponttal 66 ill. 42 km), hegyek-
volgyek kozott a Keszthelyi-hegységben (47
km), Bakonyeré tara (30 km) valamelyikét is
valaszthatjuk.

A hegység teriiletén tobb barlang is talalha-
tok, tobbek kozott a Cserszegtomaji kutbarlang és
a Balatonederics kozelében fekvd Csodabogyods
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barlang. Ez utobbi a Balaton-Felvidéki Nemzeti
Park szakemberei 4altal vezetett barlangtura kere-
tében tekinthet meg.

A vizitara lehetdségei allo- és folyovizen is
adottak. A keszthelyi vérosi strandon kajak-kenu
pont varja szolgéltatasaival a Balatonon vizitura-
zokat. De részt vehetiink a Hévizi-csatorna vizitua-
ran vagy a Kis-Balaton vizituran a Dids-szigetre.

A Festetics csalad lovasmultja (Europa-szerte
hires versenyld 16tenyésztése, az 1870-ben Ber-
zencérl Keszthelyre attelepitett telivér ménes)
okan nem meglepd, hogy a Festetics Gyorgy
altal 1797-ben alapitott Georgikon falai kozott
is komoly hangsulyt helyeztek a 16tenyésztésre,
lovaglas oktatasara. A keszthelyi lovastiraknak
¢és versenyeknek ma is egyik bazisa a Georgi-
kon Lovasiskola, de magan lovardak is szép
szammal képviseltetik magukat a térségben. A
hagyomanyos lovas tarak mellett itt a tarsasa-
gok kényelmes lovaskocsis turdira is mod van a
Horse Based Tourism szervezésében (Festetics
kastély, 2020). Keszthelyen és vonzaskdrzetében
négy lovasfogatos utazas érhetd el: ,,A keszt-
helyi-hegység természeti értékeinek nyomaban”
elnevezésl tara, a ,,Festetics kor”, ,,A keszthelyi
térség kulturalis gyongyszemei” ¢és ,,A zalai be-
tyarok nyomaban” tira a Kis Balaton Latogato-
kozpont és Fenékpuszta érintésével. A tirdkhoz
sziikséges képzett fogatlovakat és szakembereket
a Georgikon Lovasiskola, mig a 8 személyes, mo-
dern technikaval felszerelt kdzépkori hangulatot
idéz06 postakocsit a Helikon Kastélymuzeum biz-
tositja a tirakhoz (Festetics kastély, 2020).

Szelid turizmus kérdoéives felmérés

Anyag és modszer

A vélasztott primer vizsgalati modszer a le-
ir6 kutatasok strukturalt kdzvetlen megkérdezési
modszere, mivel ezzel a modszerrel sokféle kér-
dést lehet feltenni €s a kérdezdbiztosos megkér-
dezés esetén magas a valaszadoi hajlandosag. A
kérddives megkérdezésre 2019. II. negyedéve-
ben keriilt sor. Az un. takarékos mintavétellel a
szamunkra konnyen elérhet6 dunantali felnétt
lakossagbol keriiltek ki a valaszadok, akik meg-
feleltek azon szlrékérdésnek, hogy az elmult
egy évben legalabb egy belfoldi- vagy kiilfoldi
utazason részt vettek. Atlagosan minden méso-
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dik (2,11) megszolitott tartozott a célcsoporthoz,
s valt valaszadova. A kérddivben eldszeretettel
hasznaltunk a valaszaddk szamara konnyen ért-
hetd 5 foku likert skala, a kérdéiv végén pedig
demografiai kérdések szerepeltek. A kiértékelés
SPSS  22. statisztikai programmal tortént
Malhotra és Simon (2009) munkajanak felhasz-
nalasaval, az elemzéshez egyszerti leird statiszti-
kakat, gyakorisagi megoszlasokat, az adatsorok

COMITATUS

Osszefliggés vizsgalatahoz kereszttablat, varian-
ciaelemzést és korrelacidszamitast hasznalva.

A minta rovid bemutatisa

A valaszadok 51%-a férfi, 49%-uk n6 volt
(2. tablazat). 34,5% 18-30 év kozotti, 36,5% 31-
45 ¢éves, 23% 46-60 év kozotti és a valaszadok
6%-a 60 ¢év feletti. A megkérdezettek korében a
varosiak 69%-os tulsulya figyelheté meg (49,5%
véarosban, 12% megyeszékhelyen és 7,5% fo-

2. tablazat: A minta demografiai jellemzdi

NEM %
Férfi 51
NG 49

100
FOGLALKOZAS %
vezetd 8,0
alkalmazott 50
véllalkozé 135
tanulé 19
nyugdijas 6
munkanélkili 2
GYESen GYEDen van 0,5
hdztartésbeli 1

100

LEGMAGASABB ISKOLAI VEGZETTSEG

%
8 dltaldnos 3
szakmunkds bizonyitvany 16
érettségi 51,5
diploma 29,5
100

Forras: sajat kutatas

ELETKOR %
18-30 kozotti 345
31-45 kozotti 36,5
46-60 kozotti 23,0
60 folotti 6,0

100
AGAZAT %
ipar 205
mez6gazdasdg 7
kereskedelem 2N
idegenforgalom 18
egészségiigy 6,5
oktatds 15,5
eqyéh 15

100
TARSADALMI CSOPORT

%

elit 2
fels6kozép réteg 155
kozépréteg 61,5
alsékozép réteg 15
munkésosztaly 5
deprivalt 1

100
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varosban €16 révén). A vidéki, ruralis lakossa-
got 12% kozségben és 19% falun €16 valaszado
képviseli. A legmagasabb iskolai végzettsége
51,5%-nak érettségi, 29,5% diplomas, 16% szak-
munkas bizonyitvannyal és 3% 8 altalanos iskolai
végzettséggel rendelkezik. A megkérdezettek
50%-a alkalmazott, 19% tanul, 13,5% vallalkozo,
8% vezetd, és 6% nyugdijas. 4 munkanélkiili, 2
haztartasbeli és egy GYES-en tartézkodo valasz-
ado is akadt. Mindenkit Onbesorolasra kértiink,
hogy melyik tarsadalmi rétegbe tartozik. Ez alap-
jén a megkérdezettek 2%-a sorolta magat az elit,
15,5% a fels6kozép rétegbe, 61,5% a kozépréteg-
be, 15% az alsokozép rétegbe, 5% a munkasosz-
talyba és 1% jelolte, hogy deprivalt.

Az empirikus vizsgalat eredményei

Alegalabb évi egy utazason résztvevo valasz-
adoink korében a leggyakoribb (47,5%) az évi
2-3 utazas. 26,5% 4-9 alkalommal, 14,5% az ¢l-
mult 365 napban egy alkalommal, mig 11,5% 10
vagy anndl tobb alkalommal vett részt az elmult
évben utazason. A megkérdezett nok és a férfiak
utazasi gyakorisagaban statisztikai eltérést nem
tapasztaltunk.

1-5-6s skalan az tapasztaltuk, hogy a meg-
kérdezettek szamara 4,33-as atlaggal kiemelten
fontos a kdrnyezet megovasa. Ahogy atlag feletti
3,5-es érték adodott a foészezonon kiviili utazas
preferalasara, valamint 4,19-es atlag adodott a
nem szervezett, hanem egyéni csalados vagy ba-
rati tarsasaggal torténd utazasok kedveltségére,
mely mind pozitivan képes hozzajarulni, hogy
akar csak alkalmilag szelid turistak legyenek. A
megkérdezett 200 f6 a kerékparozas (3,45), tira-
z4s (3,43), természetjaras (3,42) és kilato felkere-
sés (3,3) természet kozeli szabadidds tevékenysé-
geket szereti leginkabb tizni (1-5-6s skalan mért
atlag alapjan).

Mindezek nyoman tan nem is meglepd, hogy
a megkérdezettek 80%-a (160f6) vett mar részt
szelid turizmushoz sorolhatd utazason (nem téve
kiilonbséget alkalmi és izig-vérig szelidturista
kozott).

A felmérés szerint a szelid turizmuson részt-
vevék (1%-os szinten) szignifikdnsan jobban
kedvelik és gyakrabban {izik az alabbi szabadidds
tevékenységeket: természetjaras, tarazas, Nem-
zeti Park (NP) latogatokdzpont-, illetve bemu-
tatohely megtekintés, NP felkeresés, tandsvény

2020. nydr

bejaras, kilato felkeresés, mint a szelid turisztikai
utazason részt nem vevok (3. abra). A kerékparo-
zas szabadidods tevékenységnél szelid turizmustol
fiiggetleniil egyforman magas 3,45-0s kedveltsé-
get tapasztaltunk. Ot szabadidds tevékenységnél
pedig nem teljesiilt az ANOVA eldfeltétele, a nor-
mal eloszlas.

A valaszként kapott tevékenységeket Osz-
szesen 100%-nak véve a harom leggyakoribb
tevékenység szelid utazdsok soran a turazas,
kerékparozas és természetjaras (4. abra), mely
a valaszok alapjan a tevékenységek kicsit tobb,
mint 50%-at (50,45%) adja. Szelid turistaként
végzett tevékenységek szazalékaban: 19,3%-ban
taraznak, 17,11%-ban kerékparoznak, 14,04%-
ban a természetjarast részesitik eldnyben,
10,53%-ban kilatot, 9,65%-ban Nemzeti Parkot
keresnek fel, 9,21%-ban horgasznak és a tovabbi
tevékenységek — mint példaul a hegymaszas, lo-
vaglas - 6% alatti aranyt képviselnek.

Mint megtudtuk, a megkérdezettek 80%-a
vett mar részt szelid turizmushoz tartozé utaza-
son, akiknek 86,25%-a (138 f6) a Nyugat-Bala-
ton térségében is jart mar szelid turizmus moti-
vacioval. Vagyis a megkérdezettek 69%-anak
kifejezetten a Nyugat-Balaton térségébdl is van
szelid turistaként szerzett emléke.

A Nyugat-Balatoni térség adottsdgai mentén
valaszadoink legjellemzébb tevékenységei sza-
zalékos megoszlasban: 24,18% kerékparozas,
23,53% thrazas, 14,38 természetjaras, 9,15% hor-
gaszat, 6,54% kilato felkeresése, 5,88% Nemze-
ti Park felkeresése, 4,58% tandsvény bejaras és
madarmegfigyelés (5. abra). A térség adottsagai
ellenére a kajak és kenutura csak 3,27%-o0s aranyt
képvisel. A kerékparozas és turazas azonban
magasabb aranyt képvisel a Nyugat-Balatonnal,
mint altalaban a szelid turizmusban és igy a ter-
mészetjarassal egyiitt a harom legkedveltebb te-
vékenység 62,09%-at teszik ki a Nyugat-Balaton-
nal szelid turistaként végzett tevékenységeknek,
a korabbi 50%-hoz képest.

Valaszaddink 80%-a vett mar részt szelid uta-
zason — ugyan lehet, hogy csak alkalmi jelleggel,
- de vajon a jovébeni részvételi szandék hogyan
alakul? Mekkora a valoszintsége, hogy szelid
turizmushoz sorolhaté utazason részt fog venni?
Kell6 optimizmusra ad okot, hogy 62,5% részt
kivan venni (,,valoszinii” és ,,nagyon valdszinii”
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3. abra: A szabadidds tevékenységek tizésének kedveltsége 1-5-6s skalan

Kilato felkeresése
Madarmegfigyelés

Tandsvény bejarasa

Horgaszat

MP felkeresése

NP latogatokdzpont megtekintése
Kajak- és kenutura

Kerékparozas

Lovaglas

Hegymaszas, hegyi tlrdzas

Turazas

Természetjaras
.00 1,50 200 250 3,00 350 400 450 500

B aki nem B aki vett mar részt szelid turisztikai utazason

4. abra: A megkérdezettek altal szelid turizmus soran végzett tevékenységek szazalékos meg-
oszlasa

Szelid turizmus soran végzett tevékenységek
3,95 3,07 3,07

(=1}

u Tlrazas = Kerékpdrozas = Természetjaras

= Kilato felkeresése = NP felkeresése = Horgaszat

» Hegymaszas, hegyi turazas m Lovaglas = Kajak- és kenutira
® Tandsvény bejarasa = Madarmegfigyelés

Forras: sajat vizsgalat
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5. abra: A megkérdezettek Nyugat-Balaton térségében megvalésult szelid utazasai soran vég-
zett tevékenységek szazalékos megoszlasa

A Nyugat-Balaton térségében végzett szelid turisztikai
tevékenyseges %-0s megoszlasa

AT s LAY s

= Kerékparozas

= Természetjards

u Kilato felkeresése

m Tandsvény bejarasa

u Kajak- és kenutlra

® Hegymaszas, hegyi tlrazas

Forras: sajat vizsgalat

= Tirdzas
" Horgaszat
u NP felkeresése
m Madarmegfigyelés
= | ovaglas
m NP |atogatokdzpont, bemutatdhely megtekintése

6. abra: Jovobéli részvételi szandék szelid turizmusban

Mekkora a valoszintisége 1-5 skalan, hogy...?

[l W
wEGBLRBHSE

=1

egyiltalan

nemvaldszinii  valdszind

Valaszok szdzalékos megoszlasa

inkibb nem lehet, de nem valdszinileg
biztos

nagyon nem vélaszolt
igen valdszind

o szelid turizmuson részt fog venni ®a Nyugat-Balatonon szelid turizmuson rész fog venni

Forras: sajat vizsgalat

valaszt adva), 31% azt valaszolta, hogy lehet, de
nem biztos, 6,5% a nem valdszini (ebbdl 1,5%
egyaltalan nem valdszinii) valaszt adta (6. abra).
A 31%-nyi bizonytalan meggydzése ¢s a kétszer
ekkora tabort alkot6 62,5% jovobéli szelid turista
szamara elengedhetetlen a szelid turisztikai ki-
nalat, a programlehetdségek megismertetése. E
megkedveltetési folyamatban fiatal korban fontos

szerep harul az oktatasi intézményekre és tanul-
manyi kirandulasaikra, a sziildi példamutatason
tul. E 62,5% jovobéli szelid turista tabortol csu-
pan 3,2%-kal maradnak el a Nyugat-Balaton tér-
ségébe tervezett szelid turisztikai utak, mely nagy
lehetdséget rejt a Balaton térségében oly vagyott
szezonhosszabbitashoz.
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3. tablazat: Kereszttabla 6sszefiiggés a nem és a szelid turizmus kozott
Vett-e mér részt szelid turizmushoz sorolhaté Volt mér a Nyugat-Balatoni térséghen szelid turizmus-
utazason? hoz sorolhatd utazéson?
igen nem igen nem
Férfi 81,40% 18,60% 67,60% 32,40%
NG 78,60% 21,40% 70,40% 29,60%

Forras: sajat vizsgalat

Szelid turistak demografiai sajatossagainak
vizsgalata

A két nem kozott nincs eltérés a szelid turiz-
musban val6 részvételben, 3%-nal kisebb eltérést
tapasztaltunk a nék és férfiak kozott a 200 valasz
alapjan (3. tablazat).

Ahogy e tevékenységhez korabban a Nyugat-
Balaton térségét valasztok is vegyesen mindkét
nembdl, nagyon hasonld aranyban kertilnek ki.

A szabadiddés tevékenységek kozott akad-
nak olyanok, melyek adott nemre jellemzok. A
horgaszat példaul a férfiakra sokkal jellemzobb,
mint a nékre. A hegymaszasnal, hegyi turazas-
nal nemi preferencia nem igazolodott, de a nék
51,5%-a adta az egyaltalan nem jellemzd valaszt,
mig a férfiaknal ugyanez 31,4% valasza volt. A
tobbi szabadidds tevékenység (szinte egyaltalan)
nem tér el a két nem esetében. Ahogy az egyéni,
csalados vagy barati utazason valo részvételt és
a kdrnyezet megovasanak fontossagat sem befo-
lyasolja a nem.

Nem meglepé mod megfigyelhet$ az a ten-
dencia, hogy az életkorral novekszik a szelid
turizmuson mar résztvevo valaszadok aranya (4.
tablazat), ez ugyan nem szignifikans (Khi-négy-
zet 0,265). Hasonl6é megfigyelheté a Nyugat-Ba-
laton térségében szelid turistaként mar megfordu-
16k korében.

Roppant izgalmas tapasztalat, hogy a kerék-
parozas ¢és kilatd felkeresés egyaltalan nem kor-
fiiggd. Ellenben a fiatalabbak nagyobb aranyban
végzik a természetjaras, turdzas és lovaglas teveé-
kenységet szelid turizmus keretében, mint az id6-
sek. A hegymaszas pedig a 18-30, illetve 31-45 év
kozotti korosztalyra jellemz6.

A kiilonb6z6 agazatokban dolgozok szelid
turizmuson vald részvételében nem igazolodott
statisztikai eltérés. Az ipar-, kereskedelem-, me-
z0gazdasag- ¢és idegenforgalom teriiletén dol-
gozok kozott (82,4-83,3%) szinte nincs eltérés,
csak az egy¢b (az IT, allamigazgatas, igazsagiigy,
rendészet) teriileten dolgozoknal tapasztaltunk
alacsonyabb (76,9%) részvételt szelid turisztikai
utazason. Az egészségiligyben dolgozok vettek a

4. tablazat: A Kor és a szelid turizmus Kereszttabla osszefiigése

Vett-e mér részt ilyen szelid turizmushoz sorolhato Vett-e mar részt szelid turizmushoz sorolhatd utazé-
Kor utazdson? son a Nyugat-Balaton térségében?
igen nem igen nem
18-30 éves 71,90% 28,10% 59,40% 40,60%
31-45 éves 82,20% 17,80% 72,60% 27,40%
46-60 éves 82,60% 17,40% 73,90% 26,10%
60 év folotti 91,70% 8,30% 83,30% 16,70%

Forras: sajat vizsgalat
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legmagasabb aranyban (90,9%) részt szelid tu-
rizmuson, Oket kdvetik az oktatasban dolgozok
89,5%-a. Igy 76,9 és 90,9% kozott mozog adott
agazatban a szelid turistak aranya, mely olyany-
nyira nem szignifikdns, hogy Pearson féle Khi
négyzet 0,94.

Oromteli hir, hogy a tarsadalmi helyzet sincs
hatassal a szelid turizmusra. Sokan a sziik pénz-
tarcajuakkal azonositjdk a szelid turistakat, de
erre racafol az alabbi 6. tablazat.

A telepiilésforma (és méret) illetve a szelid
turizmus kozott nem igazolodott Osszefiiggés.
Minden telepiilésformarol van kovetdje a szelid
turizmusnak. Azaz nem igazoldodott, hogy elso-
sorban a varosban élokre lenne jellemz6. Ellen-
ben a telepiilés és a legmagasabb iskolai végzett-
ség kozott 1%-on szignifikans (x>=37,479; df=8;
p=0,000) Osszefliggés adodott (7. tablazat). A két
valtozoé kozott kozepesen erds kapcesolatot igazol
Phi, melynek értéke 0,44.

Ahogy a legmagasabb iskolai végzettség
€s az évi utazasok szama kozott is szignifikans
kapcsolat adodott (x>=13,907; df=6; p=0,031). A
magasabb iskolai végzettséggel né az évenkénti
atlagos utazasszam (8. tablazat). Vizsgélatunk-
ban ugyan nem kérdeztiink jovedelemre, de fel-
tételezhetden magasabb végzettséggel magasabb
atlagjovedelem, s magasabb diszkrecionalis jove-
delem érhetd el a valaszadoinknak.

A legmagasabb iskolai végzettség és hogy
szelid turizmuson vett-e mar részt a valaszadd
hatarozottan nincs Osszefiiggésben (9. tablazat).
Az iskolai végzettség nem befolyasolja a szelid
turizmusban valo részvételt és nem befolyasolja a
szelid turizmus keretében izott tevékenységeket.
Csak a horgaszat és a hegymaszas kivétel ez alol
- bar itt sincs szignifikans eltérés, de - tendenci-
aban eldbbinél alacsonyabb iskolai végzettséggel
magasabb, mig utobbinal épp forditva alacso-
nyabb a részvételi arany.

A foglalkozéds ¢és a szelid turizmuson valo
részvétel kozott nem igazolodott Osszefliggés.
Ellenben a foglalkozas és, hogy a Nyugat-Bala-
ton térségében jart mar szelid turizmus keretében
kozott (Phi= 0,295 gyenge kozepes, de) szigni-
fikans kapcsolat igazolodott (3*=16,808; df=4;
p=0,02). A Nyugat-Balatont szelid turizmus kap-
csan meglatogatok korében a véllalkozok 85,2%-
kal, és a vezet6 beosztasuak 81,3%-kal képviselik

2020. nydr

a legmagasabb aranyt. A legalacsonyabb részvé-
tel a tanuloknal figyelheté meg, akiknek kisebb
hanyada, csak 44,7%-a vett mar részt a Nyugat-
Balatonon szelid turizmuson, tobbségiik viszont
még nem.

Meglepd modon a Nyugat-Balatoni térségbe
szelid turistaként valé jovobeéli visszatérés-valo-
szinlisége 5%-o0s szinten szignifikansan eltér (Sig.
0,031) a kiilonboz6 foglalkozast csoportoknak.
Mar az 1-5 skalan hasznalt minimumértékben is
tapasztalhat6 differencia: a vallalkozok és vezetd
beosztastiak altal hasznalt legkisebb skalaérték
a 3, a nyugdijasok és tanulok esetében a 2, mig
az alkalmazottak a teljes skalat hasznalva adtak
valaszt (10. tablazat). Azaz a tanulok, alkalmazot-
tak és a nyugdijasok esetében kiilondsen fontos
lenne a Nyugat-Balaton szelid turisztikai értékeit
megnyerésiik érdekében kommunikalni.

A jovébéli szandék: szelid turizmuson valé
részvétel

Nem meglep6 modd, akik korabban vet-
tek mar részt szelid turizmuson, azok nagyobb
valdszinliséggel fognak jra szelid utazason részt
venni, valamint nagyobb valdszintiséggel fogjak
a Nyugat-Balaton térségét szelid turistaként
felkeresni (11. tablazat). A szelid turizmuson valo
részvétel esetében (1-5 skalan) 4,06-os atlag all
szemben a 2,95-0s valosziniiséggel. Az eldfel-
tételeket normalitasvizsgalattal, Levele tesztel
vizsgalva 1%-on szignifikans kiilonbség adodott,
a kategoriaatlagok szignifikdnsan kiilonboznek
egymastol, vagyis a szelid turistak és szelid tu-
rizmuson még részt nem vevok leendd részvételi
szandéka eltér. Eta-négyzet 0,216 ill. 0,080 értek-
kel a hatas er6ssége ugyan alacsony.

Akik a jovOben nagy valdszinliséggel sze-
lid turizmuson részt vesznek, kozottik 1%-os
szinten szignifikdnsan nagyobb valdsziniiséggel
fordulnak el6 a jovoben a Nyugat-Balatonra sze-
lid turistaként utazok. A parcialis korrelacional
Kendal Tau-B (0,613) kozepesnél erésebb kap-
csolatot igazolt.

Akik voltak mar a Nyugat-Balatonnal szelid
turistaként szivesen ujra szelid turisztikai utaza-
son részt vesznek. 1%-on szignifikansan eltér at-
laguk. Eta-négyzet 0,156 ¢és 0,127. Ez egy pozitiv
visszaigazolas, hogy szivesen ujra a Nyugat-Ba-
latonra is mennének szelid turistaként.
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5. tablazat: A tarsadalmi réteg és a szelid turizmus kerettabla osszefiiggése

Vett-e mar részt szelid turizmuson?
Tarsadalmi réteg*
igen nem
felsékozép réteg 87,10% 12,90%
kozépréteg 75,60% 24,40%
alsokozép réteg 86,70% 13,30%
munkdsosztaly 90,00% 10,00%

* Az dnbesorolasos tarsadalmi osztalyok koziil a 4 f6 altal megjeldlt elit és 2 £6 altal valasztott deprivalt
réteget azon megfontolasbol kihagytuk az elemzésbél, mert akkor a megengedettnél magasabb lett
volna az alacsony elemszamu cella.

Forras: sajat vizsgalat

6. tablazat: A telepiilés és a legmagasabb iskolai végzettség kereszttablaja

szakmunkds bizonyitvany érettségi diploma
févaros 0,00% 14,30% 85,70%
megyeszékhely 12,50% 33,30% 54,20%
véros 13,70% 61,10% 25,30%
kozség 30,40% 52,20% 17,40%
falu 23,70% 60,50% 15,80%

Forras: sajat vizsgalat

7.tablazat: A legmagasabb iskolai végzettség és a szelid turizmus kereszttibla osszefiiggése

) ] Vett-e mdr részt ilyen szelid turizmushoz sorolhat6 utazéson?
Legmagasabb iskolai végzettség
igen nem
szakmunkds bizonyitvany 81,3% 18,8%
érettségi 76,7% 23,3%
diploma 83,1% 16,9%
(sszesen 79,4% 20,6%

Forras: sajat vizsgalat

8. tablazat: A legmagasabb iskolai végzettség és az évi utazasok szama osszefiiggés

Elmdlt évben az utazésok szama egy 2-3 4-9 10 vagy tobb
szakmunkds bizonyitvany 25,80% 48,40% 16,10% 9,70%
érettségi 13,70% 53,90% 23,50% 8,80%
diploma 5,20% 41,40% 36,20% 17,20%

Alacsony elemszamu cella 20% alatti (16,7%), igy elfogadhato.
Forras: sajat vizsgalat
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9.tablazat: A legmagasabb iskolai végzettség és a szelid turizmus kereszttabla dsszefiiggése

Vett-e mar részt ilyen szelid turizmushoz sorolhaté utazdson?
Legmagasabb iskolai végzettség
igen nem

szakmunkds bizonyitvany 81,3% 18,8%
érettségi 76,7% 23,3%
diploma 83,1% 16,9%
Osszesen 79,4% 20,6%

Forras: sajat vizsgalat

10. tabldzat: Mennyire valészinii, hogy a Nyugat-Balaton térségét szelid turizmushoz sorolhato
utazas kapcesan keresi fel (1-5 skdlan adott valaszok)?

Foglalkozds Atlag Sz6réds Minimum Maximum
vezetd 413 0,806 3 5
alkalmazott 3,61 1,048 1 5
véllalkozo 4,19 0,786 3 5
tanulo 3,61 0,887 2 5
nyugdijas 3,75 1,055 2 5

Forras: sajat vizsgalat

11. tablazat:

Jovebéli szandék 1-5 skaldn megkérdezve fj:z'g turizmuson vett-e mar -\ g, Sz6rds
Mekkora a valdsziniisége, hogy szelid turizmushoz sorolhatg | i9en 4,06 0,067
utazdson részt fog venni? nem 295 0,134
Mennyire valoszind, hogy a Nyugat-Balatoni térséget szelid | i9en 3,87 0,075
turizmus okdn fel fogja keresni? nem 3,18 0,147

Forras: sajat vizsgalat

Végiil a kutatas korlatairdl: mivel takarékos
mintavétellel a felmérés nem reprezentativ, ezért
a megallapitasok nem terjeszthetdk ki a teljes Du-
nantul lakossagara.

Osszefoglalas

Mig a Balaton turizmusaval foglalkozo leg-
tobb cikk a tomegturizmust veszi gorcsod ala, je-
len tanulmany a konvencinalis turizmustél mar-

kansan eltéré szelid turizmussal foglalkozik a
Nyugat-Balaton térségében.

A tomegturizmusnal joval szerényebb nagy-
sagrendet képviseld szelid turizmusformak tizése
nem feltétlen a nyari kanikuldban célszerd, igy a
balatoni szezon altaluk hosszabbithatd, a jelenleg
meghatarozodan a parti telepiilésekre 6sszpontosu-
16 turisztikai figyelem hattértelepiilésekre iranyi-
tasaval pedig a teriileti koncentracio is mérsékel-
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hetd. Napjaink utazasi szokasa a tobb rovidebb
utazas azt eredményezi, hogy sokan utaznak a
fészezonon kiviil is, ami a szelid turizmus egyik
fontos jellemzdje, hogy nem koncentralodik egy
rovid foszezonra. A természetjaras, tirazas Ma-
gyarorszdgon régi multra tekint vissza. Régen
kiilonosen, de jelenleg is tomegeket vonz, és nem
kotédik anyagi és egyéb statuszhoz, ahogy azt
kérdoives felmérésiink egyik fontos tapasztalata-
ként lesziirtiik.

Orémteli, hogy a  kornyezetvédelem
fontossaga és a fészezonon kiviili utazasi
hajlandosag 4,33 és 3,5 atlagait tapasztaltuk 1-5
skalan, mely pozitivan képes hozzajarulni, hogy
szelid turistakka valjunk. A megkérdezettek
80%-a vett mar részt szelid turizmushoz sorolhato
utazason, nem téve kiilonbséget az alkalmi és az
izig-vérig szelid turista kozott.

A szelid turizmuson résztvevok szignifikan-
san jobban kedvelik, és gyakrabban tzik a ter-
mészetjaras, tirazas, NP felkeresés, tandsvény
bejaras, kilato felkeresés tevékenységeket, mint a
szelid turizmuson még részt nem vevok. A kerék-
parozas szabadtéri tevékenységben azonban sze-
lid turizmustol fiiggetlentiil 3,45-6s atlaghh magas
kedveltséget tapasztaltunk.

A megkérdezettek 69%-a szelid turizmus
keretében is jart mar és gyijtott emléket a Nyu-
gat-Balatoni térségben. A Nyugat-Balatonnal a
szelid turistak legjellemzébb tevékenységei a
kerékpartira, a tirazas és természetjaras. Ezt ko-
veti a horgaszat, kilato felkeresése, NP latogatas,
tandsvény bejards, madarmegfigyelés, s csupan
3,27%-o0s aranyban jellemz6 a kajak és kenutura.
A megkérdezettek 62,5%-a a jovében is tervez
szelid utazasokat, és 59,3% kifejezetten a Nyu-
gat-Balaton térségébe is tervez szelid turisztikai
utat, ami komoly lehetdséget rejt az egyszezonti
balatoni turizmus szezonhosszabbitdsahoz. A 6-8
hétre datalt (julius-augusztus honapi) egyszezonti
turizmus a Balatonnal épp a nem konvenciona-
lis turizmusformak segitségével hosszabbodhat.
A jovobéli szelid turizmus szandék terén 31%-
ot képvisel6 bizonytalan valaszaddban a kedv
¢bresztés, meggy0zés végett elengedhetetlen a
szelid turisztikai kinalat, programlehetéségek
megismertetése. E turizmusforma fiatalkori meg-
kedveltetésében pedig kiilondsen fontos szerep
harul az oktatasi intézményekre.

COMITATUS

A vizsgalat fontos megallapitasa, hogy sem
iskolai végzettségtdl, sem tarsadalmi rétegtdl,
sem az agazattol nem fiigg a szelid turizmusban
vald részvétel. Tovabba a nemek kdzott sincs el-
térés a szelid turizmus preferalasaban. Mikdzben
a magasabb iskolai végzettséggel n6 az évenkénti
utazasok szama.

A Nyugat-Balatont szelid turistaként va-
lasztok foglalkozas alapjan azonban szigni-
fikansan eltérnek. A felmérés tantsaga sze-
rint a térséget szelid turizmusra jellemzéen a
vallalkozok és vezetd beosztasuak valasztottak.
A legalacsonyabb részvétel a tanuloknal volt
megfigyelhetd, akiknek kisebb hanyada, csak
44,7%-a vett mar részt a Nyugat-Balatonon szelid
turizmuson, tobbségiik viszont még nem. (18 év
feletticket kérdeztiink meg, igy jelen vizsgalatban
nincs a fiatal korosztaly reprezentalva.) Mindezen
kézenfekvo lenne a felsGoktatasban tanulok felé
hirdetett szelid tevékenységekre buzditd verseny-
felhivason keresztiil véaltoztatni. [gy lehetne felé-
juk propagalni a kornyék szelid turisztikai lehe-
tdségeit. A kihasznalatlan idGszakokban példaul
kedvezményes kerékparbérlési lehetéséggel ke-
rékpartirara csabitva dket elérni, hogy tanulma-
nyuk ideje alatt megszeressék a szelid turizmus-
formakat, mi tobb a térség sokszinii attrakcidinak
felfedezése, megismerése altal tanulmanyuk be-
fejezése utan is joggal reméljiik idénkénti vissza-
térésiiket nem csak tomegturistaként, hanem kife-
jezetten szelid utazas keretében. Végiil reméljiik,
hogy a szelid turizmuson keresztiil egyre tobben
felfedezik a Balaton egy masik arcat!

LOKE ZSUZSANNA

Koszonetnyilvanitas

Jelen kutatds az EFOP-3.6.1-16-2016-00015
azonositd szamu, ,,A Pannon Egyetem atfogd
intézményfejlesztése az intelligens szakosodas
elosegitése érdekében” cimii projekt K1- Szelid
turizmus kutatasi alprojekt anyagi tdmogatasaval
valosult meg.

A szerz6 a Pannon Egyetem Georgikon Ka-
ranak (Keszthely) oktatdja volt a tanulmany ké-
szitésekor
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