Rendszerszemlélet( konyvtarosképzés:
Az emberi tényezd szerepe

A magyar konyvtarosképzés rovid multjaval
is indokolhaté, hogy a képzés modszertani,
oktatastechnikai vonatkozasai a 80-as évekig
vagy meg sem jelentek, vagy viszonylag kis
sullyal szerepeltek a szakirodalomban. Ez nem
azt jelenti természetesen, hogy nem voltak
ilyen eréfeszitések, nem alakult ki ennek a gya-
korlata, példaul a Berzsenyi Daniel Tanarkép-
z6 Foiskola konyvtari tanszékén mar a hetve-
nes években, kibdvitett tanszéki értekezletek
keretében, irasos beszamolo, elokészités alap-
jan vitattak meg az egyes targyak oktatasanak
problémait, fejlesztési lehetdségeit.

Az oktatasmodszertani, oktatastechnologiai
kutatas-fejlesztésnek a fels6foka konyvtaros-
képzés Uj programjaira valo elGkészités adott
lendiiletet a 80-as évek elején. Ekkor valt
egyértelmiien vilagossa, hogy a kijelolt cél- és
feladatrendszer gyakorlati megvalositasa csak
megfeleld modszerek és eszk6zok alkalmazasa-
val érhet6 el. Azota e kérdésekrdl a szakiroda-
lomban is tobb tanulmany jelent meg.

A 80-as években nalunk is elfogadtak a
konyvtarosképzés (és -tovabbképzés) rend-
szerszemléletli megkozelitését, melynek értel-
mében az oktatas (tanitas és tanulas) a kévet-
kez6 6 tényezGket foglalja magaban: 1. el6ze-
tes elemzés, 2. az oktatasi célok és feladatok
meghatarozasa, 3. a tartalom, modszerek és a
tanitasi/tanulasi folyamat megtervezése, meg-
szervezése, 4. az oktatas megvalositasa, 5. értée-
kelése, 6. és ezek alapjan tovabbfejlesztése.

A konyvtarosképzés mint rendszer legdina-
mikusabb, legfontosabb eleme, tényezdje ma-
ga az ember: a kényvtaros, a konyvtarosjelolt
és a konyvtaros-oktatd. Az ember egyszerre
alanya és targya a képzésnek. Indokolt, hogy
ismérveivel, jellemzdivel, fejlesztésének lehe-
toségeivel kiilon is foglalkozzunk.

Az emberi tényezovel szembeni kovetelménye-
ket az hatarozza meg, hogy mit tartunk a
konyvtarosi hivatas lényegi funkcidjanak. El-
fogadva fJesse H. Shera megfogalmazasat, ez a
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funkcio: a rogzitett tudas és az olvasok kozotti
kozvetités.

E ,klasszikus” meghatarozast ma azzal kell
kiegésziteniink, hogy a rogzitett tudas (a forra-
sok) oldalan megjelentek az adatbazisok, az
,»0lvasoi”, hasznaloi oldalon a tudas alapa
rendszerek és a mesterséges intelligencia; a
kozvetitd konyvtaros helyén pedig a kulonféle
kozvetitd rendszerek, halézatok.

Ugyanakkor az informaciokdzvetitésben a
konyvtarosok mellett né a mas szakot végzet-
tek szama, példaul adatkezeldk, informacios
rendszerelemz6k, rendszerszervezOk  stb.
Olyan informaciés, kommunikacidés szektor
alakul ki, melyben a foglalkoztatottak szama a
fejlett orszagokban az ezredfordulora megha-
ladja a 70 szazalékot is. A kényvtarosok szere-
pe, felelGssége ebben a szektorban azzal ara-
nyosan nd, ahogy a hagyomanyos dokumen-
tumszolgaltatasi funkciot kiegésziti, illetve
megel6zi az informacidszolgaltatd funkcio.

Tom Wilson utalt arra az 1987-ben Budapes-
ten tartott angol-magyar konyvtarosképzési
tanacskozason, hogy a konyvtarak a ,gyere,
fogd és vidd” tipusu aruhazakbol olyan szer-
vezetekké alakulnak at, melyek az informaciot
egyre inkabb maguk juttatjak el a felhaszna-
lokhoz.

A funkcidvaltozassal modosulnak a konyv-
tarossal szembeni igények, kovetelmények. N6
a kommunikacios, szervezési, vezetési, inter-
perszonalis és technikai ismeretek, készségek
jelentésége, minden konyvtartipusnal, de ki-
16n6sen a szakkonyvtarakban.

A kérdés az, hogy a ma kényvrdrosai mennyi-
ben tudnak ezeknek az igényeknek megfeleln:i?
Kiilonféle felmérések, tanulmanyok igazoljak
azt, hogy a kényvtarosrol évtizedek soran Kki-
alakitott képnek (visszahuzodo, passziv, a
konyvek és a konyvtari munka rutinjaba mene-
kiilé6 ember) ma is van realis alapja.

Maurice B. Line példaul azt irja a ma kényv-
tarosairol: ,,Befelé fordulok, elszigeteltek, tl-



sagosan introvertaltak, hianyzik bel6lik a ve-
zetd-szervezd és a kommunikativ készség
Analitikus képességiik gyenge, Ujitasra nem
torekszenek, precizek, de fontosabbnak tartjak
a szabalyokat, mint az eredményeket és hiany-
zik bel6lik a kreativitas...”

Az U], hasznélora orientalt kényvtaros ,ide-
al” és a konyvtarosok tényleges jellemz6i ko-
z0tti eltérés felismerése nagyon fontos a kép-
z6s (tovabbképzés) szempontjabdl - hiszen en-
nek tudatositasaval lehet a szilkséges oktatasi
stratégiat megtervezni és bevezetni.

A valtoz6, b6vild funkciok ellatasat csak jo
mindségl munkat végz8d szakemberekkel lehet
megoldani. Egyre nagyobb hangsulyt kap az
elézetesen meghatarozott adottsdgokkal, sze-
mélyiségjegyekkel, tapasztalatokkal rendelke-
z8 konyvtarosjeldltek kivalasztasa. A megha-
tarozott szempontok szerint felvett hallgaték
sokoldalu fejlesztése a kés6bbiekben olyan be-
ruhazasnak szamit, amelynek gyimdélcsei me-
net kozben, els6sorban a gyakorlati életben
fognak beérni.

A képzésben részt vev6 hallgato, a tovabb-
képzésben részt vevé munkatars teljesitmé-
nyét sok tényez6 befolyasolhatja: életkora, ne-
me, fizikai-egészségi allapota, el6zetes tanul-
manyi és munkatapasztalatai, tanulasi és meg-
ismerési stilusa, érzelmi élete, intellektudlis és
egyéb képességei, motivaltsaga, szorgalma, ér-
tékrendje, céljai és elképzelései, a ,tanuloi”
csoportban bet6ltott pozicidja stb.

Egyéni, csoport-, illetve évfolyamszinten a
fenti tényezdbket illetéen rendkiviil heterogén
a kép. Az egyes tényez6k énmagukban és 6sz-

szefliggéseikben is jelentdsen befolyasolhatjak
a tanitas-tanulas eredményességét. Minderre
tudatosan épiteni kell. Olyan feladatrendszert
kell kit(izni, mely biztositja azt, hogy a hallga-
tok ,,feln6jenek” az ellatandd szerepekhez,
megfeleljenek azok kdvetelményeinek.

A feladatrendszer kimunkélasakor, a mod-
szerek és eszkdzok megvélasztasakor figyelem-
be kell venni a hallgatdk életkori sajatossagait
(afelnbttek tanulasa példaul nem elsésorban Uj
ismeretek, készségek elsajatitasara, hanem a
korabbiak atstrukturalasara iranyul: ezért fo-
lyamatoasan épiteni és hivatkozni kell korabbi
tapasztalataikra).

A hallgatok kognitiv, megismerési stilusat is
figyelembe kell venni. (Kognitiv stilus azokat
a modokat, el6nyben részesitett viselkedés-
mintékat jelenti, melyek révén az egyén a ta-
nulas, problémamegoldas, munka soran a sza-
mara szlikséges informéciodkat gydijti és feldol-
gozza.)

Az egyik végletet azok jelentik, akik a kor-
nyezett6l (pszicholdgiai er6mez6tél) erdsen
fuggnek, intenziven reagalnak masokra, erg-
sebb benniik az érzelmi toltet, a tarsas gszton,
és kornyezetiikt6l tébb tapintatot és figyelmet
igényelnek. A masik véglethez tartozok céltu-
datosak, magabiztosak, a feladatokra koncent-
ralok, logikusan, higgadtan gondolkodok és
cselekvék: nincsenek (annyira) kornyezetikre
utalva, attél nem vagy kevéshé fuiggnek.

Fontos a hallgatéi értékrendszer felmérése,
pontosabban annak megismerése, hogy a hall-
gatok hogyan vélekednek énmagukroél. Yerkey
atfogd és dsszehasonlitd amerikai felmérése
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abbol a szempontbol hasznos, hogy altala job-
ban megérthetjik a konyvtarosok, konyvtar
szakos hallgatdk és a konyvtaros oktatok érték-
rendszerét (az azok kozotti azonossagokat,
esetleges kiilonbségeket), mely hozzaallasukat,
dontéseiket erGsen befolyasolja.

A konyvtarosoktatdk

Az oktatas hatékonysagat a hallgatdi, ,,tanu-
16i” tényez6kon tal befolyasoljak az oktato,
tandr jellemz6 tulajdonsagai is. A ,,jo oktatd”
titkat sokan igyekeznek megfejteni altalaban,
de egy-egy szakra vonatkoztatva is. Ezek az
»elméletek” megfogalmazzak azokat a tulaj-
donsdgokat, melyekkel az oktatonak rendelkez-
nie kell ahhoz, hogy az oktatas sikeres legyen.

A mi szempontunkbdl azok a tulajdonsag-,
kritériumlistak érdemelnek figyelmet, melyek
kifejezetten a konyvtarosoktatokra vonatkoz-
nak. Jesse H. Shera, a neves konyvtaros és
konyvtaros-oktaté a kévetkezdket sorolja fel:
a targy kompetens ismerete, szakmai tapaszta-
latok, a verbalis kommunikacié hatékonysaga,
tanari hivatastudat, a diakok szeretete, problé-
maik, szempontjaik megértése. Alapelviil elfo-
gadhatjuk Dunkin kijelentését: a konyvtaros-
oktaté nem hivatalnok, hanem hivatasanak él6
szakember, értelmiségi, akiben a valtozas irant
fogékonysag, teremt6 nyugtalansag kell, hogy
lakozzon. Meg kell hogy legyen az oktatoban
a tanulds képessége, az a fajta felfogas, hogy 6
maga is ,,tanuld”, aki képes 1j tények, ismere-
tek megszerzésére, feldolgozasara és adott
esetben éppen a hallgatdktdl is tanulhat, profi-
talhat ismereteikb6l, magukkal hozott tapasz-
talataikbol.

Az oktat6 altalaban egy adort kollektiva ke-
retében tevékenykedik és fejlodik. Egy ilyen
kollektiva, példaul egy tanszék, nagyon sokszi-
ni, heterogén lehet az egyes oktatok jellemzd
adottsagait illetden. E vonatkozasban kiilono-
sen figyelemre mélto az életkor és a pedagogiai
gyakorlat. Brundage (kanadai oktatismetodo-
l6gus) az oktato életében, szakmai eldrehalada-
saban négy fazist kiilonboztet meg: kezdd, ha-
lado, érett és elhivatott. Mindegyik fazisnak
megvannak a maga jellegzetességei, a kezd6
oktat6é még csak ismerkedik hivatasaval, a tani-
tasi modszerekkel, stratégiakkal, taneszk6zok-
kel, az oktatas alapvet6 fogasaival. Fokozato-
san tanul bele szerepkorébe, sajatitja el fejlodd
szakismeretei mellett a sziikséges oktatasmod-
szertani ismereteket is, eljutva a haladd, az
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érett, majd ,,elhivatott” fazisba. Ugyanakkor
ezeknek a magasabb fazisoknak is megvannak
a maguk csapdai, amint arra (megallapitasként
vagy lehetGségként) az angol Maurice B. Line
mutat ra: a fiatal oktatok (kezdok) mogott ke-
vés a gyakorlati hattér, az idgsebbeket (érette-
ket, elhivatottakat) pedig tobbnyire megmere-
vitette a tobbéves konvencionalis praxis. E s6-
tét kép valdsagos veszélyt fejez ki. A ,tragé-
dia” akkor kertilhetd el, ha az adott oktatdi
kollektivaban dolgozo, egymastol eltérd tanari
fazisokban levd, eltéré gondokkal kiiszk6dd,
eltérd igényu oktatokban megvan a készség az
egyutuniikodésre, egymas tamogatasara, 0sz-
tonzésére.

A fentiekkel Osszecseng Peter G. New véle-
meénye a jo konyvtaros oktatorol: a) rendelkez-
zen intellektualis képességekkel, hogy a tani-
tashoz sziikséges tényeket, adatokat Ossze-
gyujtse, azokat attekintheté szerkezetbe szer-
vezze, kdzvetitse, b) tudjon kapcsolatot terem-
teni a hallgatokkal, olyan legyen a személyisé-
ge, hogy az pozitiv reakciokat valtson ki bel6-
hik.

A kognitiv (megismerési) stiluselméletnek is
van mondanivaldja az oktatdi személyiségje-
gyekrol. Korabban féleg a ,kiils6 fuggést”
ismertetdjegyeket hangsulyoztak: a személyes
melegséget, a torodést, a tamogato viselkedést,
a felelOsségérzetet. Ma — emellett — egyre fon-
tosabb kévetelmény, hogy az oktatd legyen
képes a hallgatokat (tanfolyami résztvevoket)
abban is segiteni, hogy dndlldan, fiiggetleniil
tudjak sajat tanulasukat megszervezni. Ezért a
tanarnak olyan stratégiakat, modszereket kell
alkalmaznia, melyek segitségével mindkeét
megismerési stilushoz tartozokat segiteni tud-
ja tanulasukban.

Fontos, hogy az oktato sajat értékrendszerét,
tapasztalatait, vezetési stilusat tisztazza, tuda-
tos és pozitiv énképpel rendelkezzen. A ta-
pasztalatok és az elméleti kutatasok egyarant
azt igazoljak, hogy (tudatosan vagy nem tuda-
tositva) az oktatonak tevékenysége soran min-
dig dontenie kell, hogy mire helyezze a hang-
sulyt: az intézményi célokra vagy az egyes
emberek igényeire; a dinamikus valtozasra
vagy a hagyomanyok (tradiciok, szabalyok)
kovetésére; ,,csak” a feladatok megoldasara
vagy az emocionalis-szocialis légkér megte-
remtésére, és ezen keresztiil a feladatok megol-
dasara.

Az oktat6i kollektiva — a hallgatokhoz ha-
sonloan — rendkivil heterogén lehet (életkor,
nem, elGzetes szakmai tapasztalat stb.). A tan-



székvezetés feladata, hogy olyan programot
fogalmazzon meg, mely maximalisan ki tudja
hasznalni a munkatarsak elényés, értékes, po-
zitiv tulajdonsagait, ismereteit, képességeit.
A kollektivan beliil az egyes oktatok kiilonboz6
idében és szituicioban mas és mas szerepet
jatszanak: oktato, tanacsado, vezetd, hallgato,
kolléga stb. — gondoljunk csak arra, hogy egy
tantargy oktatasa mellett a tanar szakdolgozati
konzulens, tudomanyos diakkéri vezetd, cso-
portfelelGs tanar is lehet.

E szerepkorok legtobbje vezetdi szerepkort
jelent: célok kitlizése, gondoskodas azok eléré-
sének feltételeir6l, motivalas, ellen6rzés, fej-
lesztés.

Mint minden kollektivaban, itt is adott
szempontbol eltérd lehet az egyes személyek
sulya. Kulcsponti szerep jut az Gsszetartd sze-
mélynek, iranyitonak, iskolateremtének. Az
amerikai kdnyvtarosképzésben ilyen szerepet
jatszott példaul Melvil Dewey, de hazai példat
is szép szammal hozhatnank. Az Gsszetartd
funkcio birtokosa lehet a feladatvezetd, illetve
ezzel parhuzamosan a szocialis-emocionalis
szempontbol Osszetarto személy. Egy kollekti-
va életében mind a kett6 fontos.

A konyvtaros-oktaték
és hallgaték kozotti kapcsolatok

A két tényez6 az oktatasi folyamatban talal-
kozik. Ezt a kapcsolatot a multban gyakran
egyoldalusag jellemezte (az oktato volt az ira-
nyito, az ,,ad6”, az aktiv; a hallgaté — maga a
megnevezés is erre utal — az iranyitott, a ,,ve-
vG”, a passziv. Az oktatas altalanos tendenciai-
nak megfelelGen ez a kapcsolat azonban egyre
szimmetrikusabba valik: a kolcsonhatasos vi-
szonyban lev egyenrangunak tekintett felek
egy id6ben jatsszak az ok és okozat szerepét.

Az oktatasi folyamatban az oktatok, illetve
a hallgatok munkajat, teljesitményét — Hofstdt-
ter oktatasmetodologus szerint — a kévetkezo
tényezok (polusok) hatarozzak meg: Oktatok :
adottsagok, jellemzok ; igények ; tapasztalatok ;
az oktatoi kollektiva céljai, funkcioi; az oktatd
kollektiva struktaraja. Hallgaték : adottsagok,
jellemzdk; igények; tapasztalatok; csoportcél,
feladatok ; csoportstruktira.

E tényez6k hatasmechanizmusa §sszetett és
dinamikus, az eredmény, a teljesitmény a ki-
lonféle tényezok 6sszhangjatol fiigg.

Az oktatas szervezése soran egyarant épiteni
kell a tanora jellegi (el6adas, szeminarium),

illetve a tanodran (oktatasi intézményen) kiviili
szervezeti keretekre. Az utdbbiak k6zé tartoz-
nak a hazi feladatok, a tanulmanyi kirandula-
sok (példaul konyvtarlatogatasok), a konyvtari
gyakorlat, korrepetalas, konzultaciok, szakko-
rok, tudomanyos diakkori munka és a szakiro-
dalom 6nall6 feldolgozasa, az 6nall6 tanulas.

Ahhoz, hogy az oktatas hatékony és az adott
tanuléi csoport szempontjabol megfeleld le-
gyen, az oktatonak fejlett mddszertan: kultirad-
val kell rendelkeznie: az egyes tantargyak ok-
tatasanak megvannak a maguk sajatos modsze-
rei, ugyanakkor altalanosan érvényes tenden-
cidnak szamitanak a fokozott Kkreativitast,
problémamegoldast biztosito eljarasok, mint a
konkrét szakmai feladatok tanulmanyozasa,
szimulacios feladatok, esettanulmanyok, élet-
szerl gyakorlatok, érték, tisztazo tesztek, atti-
tidvizsgalatok, szerepjatékok, problémafelve-
t6 interjuk. Az Uj megkozelitést az aktiv tanu-
las hangsulyozasa jelenti.

Természetesen az 4j elveknek, megkozeli-
tésnek megfelelGen atcsoportosulnak maguk az
alkalmazott oktatasi modszerek és azok szerve-
zeti feltételei is. A foiskolai konyvtarosképzeés-
ben peéldaul az 6sszes idonek mar csak kb.
egynegyede jut az el6adasokra, kb. 40 szazalé-
ka a szeminariumi, gyakorlati és egyéb kiscso-
portos formakra, és kb. egyharmada egyéni
vagy paros megfigyelésre, a gyakorlati munka-
ban valo részvételre, egyéni konzultaciora.

Nemzetkozi tendencia, hogy egyre nagyobb
a szerepe a hallgat6i adottsagok, igények, ér-
dekl6dési korok tudatos figyelembevételének,
és ezzel kapcsolatban specialkollégiumok, tu-
domanyos diakkori munka szervezésének; n6
az egyéni munka rangja is. Az e tevékenység-
ben kibontakoz6 tanar-diak kapcsolatot a
»megszokott” formalis jellegen tul, a szemeé-
lyesség, a kollegialitas, az informalitas jelle-
mezheti.

Ellendrzés, értékelés, fejlesztés

Az oktatas fejlesztésének fontos feltétele a
folyamatos és eseti értékelés. Ez mind a hallga-
t6i; mind pedig a tanari teljesitményre vonat-
kozhat. A konyvtarosi munkahoz sziikséges és
kovetelményként megfogalmazott ismeretek,
készségek, képességek mérésére kiilonféle for-
mak (gyakorlati jegy, kollokvium, szigorlat,
allamvizsga) és megfeleld eszk6zok (szobeli
szamonkérés, tantargyteszt, tudasteszt, gya-
korlati munka stb.) szolgalnak. Osszhangban
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az Uj konyvtarosi kovetelményekkel né a szak-
dolgozat (és altalaban a nagyobb lélegzeti fel-
adatok) szerepe, ahol 6nall6 gondolkodasrol,
lényeg- és Osszefliggéslatasrol, a kutatasi mod-
szerek ismeretérdl és alkalmazasardl kell sza-
mot adni.

A hallgatok (tanfolyami résztvevdk stb.)
munkajanak ellenGrzésével, értékelésével vi-
szonylag sokat foglalkozik az oktatasmodszer-
tan. Ugyanakkor kevesebb szd esik az oktator
munka értékelésérdl. Ennek kilonbozo szintjei
vannak : az oktatdi kollektiva munkajanak érté-
kelése, az egyes oktatok munkajanak vezetdi
mindsitése, az egyes konkrét targyak oktatasa-
nak értékelése, az oktato hallgatoi értékelése,
onértékelés.

Ezek az értékelési szintek egymassal Ossze-
fliggd rendszert alkotnak, melyben az egyes
szintek konkrét értékelési adatai segitik a tobbi
szinten folyo értékelést is. Az angolszasz or-
szagokban mar évtizedek 6ta harmonikusan
miikodik az értékelés fenti rendszere. Az ottani
konyvtar- és tajékoztatastudomanyi tanszéke-
ken példaul rendszeresen sor keriil az oktato és
az oktatas hallgatoi értékelésére. A tapasztala-
tok szerint ez a pozitiv vagy negativ eldjel
visszaigazolas segit az oktatas mindségének ja-
vitasaban. A kényvtarosoktatok példaul a segi-
tOkészség, a szakteriilet ismerete mellett (me-
lyet korabban is egyértelmiien elismertek a
hallgatok) egyre nagyobb hangsulyt helyeznek
arra is, hogy a hallgatokat 6nallé gondolkodas-
ra, problémamegoldasra késztessék.

A szombathelyi Berzsenyi Daniel Tanar-
képzd Foéiskolan — a korabbi évek esetleges
felmeérései utan — az idén keriilt sor az oktatok
munkajanak viszonylag atfogé hallgatoi érté-
kelésére. Az (altalaban) o6tfokozatu skalaban
kifejezett hallgat6i vélemények a kovetkezokre
vonatkoztak : az oktato szakértelme, a foglalko-
zasokra valo felkésziiltsége, el6adoi és foglal-
kozast vezet6 stilusa, folyamatos tanulasra, 6n-
4]l6 ismeretszerzésre késztetése, vizsgaztatasi
stilusa, szamonkérési modja, munkafegyelme,
tudomanyos tevékenysége, kozéleti és/vagy
vezetdi tevékenysége, az oktatdi munka felté-
telrendszere, 6sszbenyomas, valamint kétetlen
megjegyzések.

Az oktatasfejlesztés kulcsfontossagu feltéte-
le: az emberi tényez6 (konyvtarosjeldltek, ok-
tatok és a szakma miivel6i) harmonikus
egyuttmiikodése. E tényezGknek egyarant fej-
letteknek, j6 minGséglieknek kell lenniiik a si-
keres egylittmiikodés érdekében. Ha jelentds
eltérések vannak, példaul a konyvtarosjeldltek,
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a konyvtarosoktatok, illetve a gyakorlo konyv-
tarosok egymashoz képest jelentdsen eltérd je-
gyekkel, tulajdonsagokkal, képességekkel stb.
rendelkeznek, akkor egyiittmiikodésiik nehe-
zebb lesz. Ezért is kulcsfontossagu a kovetel-
ményeknek megfelel6 kivalasztas. Jo képessé-
g fiatalokat tobbek k6zott ugy tudnak a palya-
ra vonzani, ha a konyvtarosok, konyvtarosok-
tatok magatartasa, szerepjatéka kovetendo, €s
megfelel6 imazzsal rendelkeznek.

A mindségi szakmai létezés fontos feltétele:
a kényvtarosoktatok és a szakma miiveldi ko-
z6tti partneri kapcsolatok apolasa: munkakdri
cserék, vendégelGadasok, tapasztalatcserék, ta-
nulmanyi kirandulasok, a szakma miivelGi és
a hallgatok kozotti formalis és informalis talal-
kozok.

Az emberi tényez6 fejlesztésében ugyancsak
kulcsszerepe van a rugalmasabb szakparositas-
nak, a megfeleld6 propagandanak, valamint a
végzett hallgatok egymassal és a tanszékkel
valo kapcsolattartasanak. Ebbdl a szempont-
bol mintaértékiinek tekinthet6 (és a hazai vi-
szonyokra alkalmazhatd) a tobb évtizedes
amerikai gyakorlat: a konyvtari tanszékek mel-
lett ,,barati korok” miikodnek, melyek az okta-
tokon, a volt hallgatokon kiviil mas érdekl6d6-
ket, illetve szponzorokat is magukban foglal-
nak.

A rendszeres talalkozasok mellett figyelemre
méltd a naprakész tajékoztatas korlevelek ki-
adasaval. Ezekbdl a barati kor tagjai attekintést
nyerhetnek a tervbe vett eseményekrdl, ren-
dezvényekrél, a tanszék kutatasairol, palyaza-
tokrol, a veégzett hallgatok tevékenységérol,
munkahelyérdl stb. — még azok nevét is felso-
roljak, akikrdl a tanszék barati kére nem tud
semmit, hatha valaki hirt ad majd réluk is. Ez
a példa elsésorban a tajékoztatas-tajékozodas
jO szervezettsége miatt tanulsagos.

A fentebb felsorolt harom tényez6ho6z (hall-
gato, oktato, illetve a szakma miiveldje) szoro-
san kapcsolédnak, fontos szerepet tdltve be a
konyvtaros-tovabbképzéssel, kutatassal, mod-
szertannal, szakkoényv- és folyoiratkiadassal
foglalkozo kollégak, valamint intézmények
(mind hazai, mind pedig nemzetkdzi vonatko-
zasban). A jovében még fontosabb szerepet
kap a képzés és tovabbképzés egymasraépiilé-
se, valamint a nemzetkozi egyiittmiikodés le-
het6ségeinek kiaknazasa. E tényezok Ossze-
hangolt egyuttmiikodésétdl varhato igazan az
»emberi tényez6” mindségi fejlesztése a kozel-
jovoben.

Dr. Palvolgyi Mihaly



