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GENERACIOVALTAS MENEDZSELESE,
GENERACIOK INTEGRACIOJA
A ViZIKOZMU AGAZATBAN

Mindekdzben - kiilonésen a fizikai dllomanyt DOBROSI TAMAS

érintéen - az egyre nagyobb léptékben nyug- Nyirségviz Zrt, HR és PR koordindtor,
dijba vonulé korosztélyok megfelels szakmai @ MaViz Humdnpolitikai Bizottsdgdnak alelnéke

potlasanak biztositdsa jelenti a legnagyobb
probatételt az agazat vezetdinek, HR szak-
embereinek. Generacidk, korosztalyok altal

A vizikdzmU dgazat legnagyobb humaéaner&forras

létrehozott értékek megérzése, gazdagitssa, gazdalkodési kihivésa, a jovE szakembereinek biztositésa.
a folhalmozott tudas tovabbadasa, tovébbfej- A\ 7 o|lmuilt évtizedekben erdteljesen atformalddott a

lesztése adja a legnagyobb feladatokat.

munkaerépiac.

Jelent8sen véltoztak a demogréhai

A vizi kézmi dgazatunk nagyra becsiilt értékei  folyamatok, tobbszorosen atalakult az oktatdsi rendszer,

HR gazdalkodas terén:
Korosztalyok dolgoznak egyitt, magas

a munkaerdpiacra belépd generacidk, a tarsadalmi

szintti a munkavallalok ragaszkodasa, elkote- Valtozdsok hatdsdra nagyban kilénbéznek egymastdl.
lezettsége, (meg) alacsony a fluktuacio, magas  Felgyorsult, egyre jobban digitalizalt vilagban éltunk,

az egy munkavallaléra juto, dgazatban eltoltott
szolgalati id6. Mindezekbél adédik, hogy hul-

ahol a régi értékek helyére, 1j értékrend épiil.

lamokban varhatoak nagyobb munkavallalsi A jov6 munkavallaléja leginkabb nem kétkezi munkaval

csoportokat érinté nyugdijazésok.

A szektorunkban régéta végziink adatgydij-
téseket, készitiink elemzéseket. A MaViz Hu-
manpolitikai Bizottsdga, rendszeresen vizsgalja

szeretne feladatokat, problémaéakat megoldani...

az &gazat munkavallaléinak kordsszetételét,
szakmai végzettségét. A legfrissebb 2016. évi
korfa elemzéshez 18 MaViz tagszervezetet sike-
rult bevonni. Az adatszolgaltatasban részt vett
tagszervezetek kozott, vegyesen taldlhatéak
allami és 6nkormanyzati, kisebb és nagyobb
munkaltatok, az orszdg minden foldrajzi régi-
6jabol (ALFOLDVIZ, BAKONYKARSZT, BACSVIzZ,
DMRYV, DRV, EDV, ERV, ESZAK-ZALAI ZALAVIiZ,
FEJERVIZ, FOVAROSI VizMU, HEVES MEGYEI

163z 7o - a fizikai allomany atlagéletkora 46-50 év ko-
z6tt mozog, kb. 10%-uk 1-3 éven beliil eléri a
nyugdijkorhatért

Aggodalomra ad okot, hogy 55 év folétt a fizi-
kai dllomanyt tekintve, gyakori a tartés tdppénz,
munkaképesség csokkenés, mely kérdésessé
teheti a nyugdijjogosultsagig valé foglalkoz-
tatés lehet6ségét. (Zarojelben érdemes meg-
jegyezni, hogy a fizikai allomanyunkat ,draszti-
kusan érintené”, ha a,N& 40" mintéjara, esetleg

VizMU, MEZOFOLDVIZ, NYIRSEGVIZ, PANNON- 2 e 2 & & & & & @ megteremtenék a,Férfi 40” lehetSségét, hiszen
ViZ, SOPRONI VizMU, SZEGEDI ViZMU, TETTYE- $ 88 3% £ 8§ az kozel 30%-4t érintené az agazatunk szak-
FORRASHAZ, VASIVIZ). A felmérés készitésekor " e munkas allomanyanak.)

cél volt, hogy az adatszolgaltaté munkaltatok, Agazati korfa 2016-ban. (Dobrosi Tamds, Nyirségviz Zrt.)

az dgazat munkavallaléinak tébb mint hatvan
szazalékat foglalkoztassak. Mindezeknek sike-
rult megfelelni, az dgazatunk 2016. évi kordsszetételét jol reprezentdld
korfat felallitani:

A korfa a kivanatos parabola helyett, er6teljesen lépcsézetes képet
mutat. A grafikonbdl kitlinik, hogy kevés a szektorunkban a palyakezdd,
illetve a fiatal munkaerd, ugyanakkor egy nagyobb korcsoport all kozvet-
lenlil nyugdij elétt, illetve kdzelit a nyugdijazashoz.

A felméréshez kapcsolodd helyzetelemzés a kovetkezokre vilagitott ra:
- afizikai dlloméanyban az 55 éves vagy annél idésebb fizikai munkaval-
lalék aranya tébb mint 30%

""""""""""""""" Legnagyobb HR gazdalkodaési
kihivdsok

—> MEGTALALNI, = BEVONZANI, = INTEGRALNI ES MEGTARTANI a

megfelel6 szakmai utanpétlast!

Konkrét kihivdsok

1. Megfeleld szakember utanpdtlas megtaldlasa - biztositasa kozép és
felséfokon (a szakmunkas utanpétlas kritikus!) Ennek valé megfe-
lelés eszkdzei nem lehetnek mdasok, mint: Szoros egylittmiikodés
Oktatasi intézményekkel, illetve az Agazati tovabbképzési rendszer
tovabbi fejlesztése. Mindezek a MaViz Humanpolitikai Bizottsaganak
éves munkatervében kiemelt prioritassal szerepel6 feladatok. Ezek
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megvaldsitasa Tagszervezeti és MaViz szinten is elkezd6dott, sét mar
az elsé eredmények is kézzelfoghatoak.

2. Vonzd, versenyképes foglalkoztatasi feltételek megteremtése, biz-
tositdsa. Ennek valé megfelelés eszkozei nem lehet masok, mint:
Brandépités - a fenntarthatoé fejl6dés biztositasahoz, az 4gazat stra-
tégiai szerepének, elismertségének erdsitése. Szervezeti kultura fej-
lesztése - a sokszinlség, a generacidk sajatossagainak figyelembe
vételével. A Jogalkotdk tdmogatasanak megszerzése. A Brandépités
Tagszervezeti és MaViz szinten is nélkilozhetetlen, amennyiben
nem szeretnénk foglalkoztatéi szempontbdl versenyképtelen szek-
torrd vélni. Az 4gazatunk népszerisitése, a MaViz Humanpolitikai
Bizottsdganak éves munkatervében is kiemelt prioritdssal szerepel$
feladat.

Kikre épithetiink a szakmai utdnpétlds kapcsan?

Meg kell ismerniink és meg kell érteniink a munkaerépiacon talélhaté
generacidkat ahhoz, hogy sikeresen tudjuk 6ket bevonzani és integrélni
a szervezetbe. A munkaerdpiacon szlletési idejlk szerint jelenleg négy
aktiv generaciot kiilonboztethetiink meg: ,Baby Boom — BB” (1946-1964),
X" (1965-1979),,Y" (1980-1994), ,Z" (1995-2009)

A generécidk jellemz8inek révid bemutatdsa
»BB” generacid - Fegyelem, tisztelet, kitartds jellemzi 6ket, kétédnek
a munkahelytkhoz. Tudasuk, tapasztalatuk, bolcsességlik, munkafegyel-
muik és lojalitasuk nagy érték. A funkcionalis munkakornyezetet kedvelik,
fontos szamukra a tanulas, ami idényomastél mentes legyen. Jellemzéen
ellenéllassal dlnak a véltozasokhoz, nézetiik szerint az utat kitaposva le-
het el6rébb jutni, a pénzt meg kell keresni.

»X” generdcié — Mér fiatal korukban taldlkoztak az internettel, leg-
tobbjiik hagyja, hogy megmondjak neki, mit és hogyan csinaljon, szem
elétt tartjdk a céges szabalyzat minden egyes bet(jét, és beéplilnek a
vallalati szervezetbe. Képesek Ujra és Gjra megujulni és tartani a mai fel-
gyorsult életritmust. A kényelmes munkakornyezetet kedvelik, keretek
kozotti tanulast részesitik elényben, jellemzdéen elfogadjak a valtozaso-
kat, nézetiik szerint az utat levagva lehet el6rébb jutni, nem minden a
pénz szamukra.

Y generacié — Ok jelentik a digitdlis nemzedék elsé hullamat, &n-
bizalommal széllnak szembe a megkoviilt szabalyokkal. A szamitdgé-
pekkel egyttt néttek fel, igen gyakorlatiasak, és remekiil eligazodnak az
interneten. Maguk alakitjak, formaljak a munkahelyet a sajat képtikre. Az
ingergazdag munkakornyezetet kedvelik, a szabad, élményekkel teli, fo-
lyamatos tanulds hivei, a véltozast akarjak, nagy szabadsagot kivannak
foglalkoztatoiktol, ugy érzik, a pénz jar nekik.

»Z” generacié — Tagjai mar teljes egészében belesziilettek abba a
vildgba, amelyet egyre inkdbb meghataroznak a kiilénb6z6 digitalis
technologiak. Sokkal gyorsabb ritmusban élnek, mint el6deik, és ha nem
tetszik nekik valami — példdul egy allas — készek az azonnali valtoztatasra.
Tarsadalmi kapcsolataikat egy idében élik meg a valds és a virtualis vilag-
ban. A Z generacié nemrég jelent meg a munkaeré piacon, igy részletes,
tapasztalatokon alapulé szakirodalmi feldolgozasuk, még varat magara.
Ami latszik, hogy az ,Y” generécidra jellemzé vonasok hatvényozottan
tiikr6z6dnek vissza a,,Z" generacidban.

Generaciok 2016. évi megoszlasa vizikozmU dgazatban:

A generdcick 2016. évi megoszldsa a
vizikézmi-dgazatban

1,20%

L4

BB

Jol latszik, hogy jelenleg a,BB” és az X" generdci6 tagjai alkotjdk az 4ga-
zat dont6 tobbségét. Az X" mellett az ,Y” generacid jelenti a legfébb
utanpétlas bazist, az ,Y” tagjai egyre nagyobb teret nyerhetnek a jové-
ben. A,Z" generacié még éppen csak megjelent a szektorunkban, 6ket a
legnehezebb megszdlitani, bevonzani.

A munkaerdpiac 6sszetétele a foglalkoztatottsdgot tekintve: 1.-2.,BB”
és,X,3..Y,4.,2"

A munkaerépiac Osszetétele az allaskereséket tekintve: 1.-2.,Y" és,Z"
3.,X", 4.,BB"

Harc a megfeleld munkaerdért?
Egyre t6bb a ,hidnyszakma” (viz/vezeték-szereld, viz és csatornami kez-
el6, lakatos, villanyszerelé stb.) Elesedik a foglalkoztatok kdzétti verseny
a megfelel6 munkaeréért, killondsen a ,hidnyszakmak” tekintetében. A
sikeres versengéshez versenyképesség és sikeres foglalkoztatdi attitlid
szlikséges.

Sikeres foglalkoztatoi attitlid — generacidkat, munkaerépiacot figye-
lembe véve:

Ahhoz, hogy sikeriljon a megfelel6 munkaerét....

« MEGTALALNI, sziikséges a kommunikacids csatornak bévitése, j to-
borzési technikdk bevezetése, egylttm(ikodések fokozasa.

« BEVONZANI, tudatos, szisztematikus brandépités sziikséges, a kom-
munikacié erésitésével.

« INTEGRALNI és MEGTARTANI, a szervezeti kultura fejlesztése sziiksé-
ges a generacidk sajatossagainak figyelembe vételével, a helyi saja-
tossagokra, erésségekre épitve.

A generaciok megismerését, bevonzasat, integralasat tdmogaté megfe-
lel6 eszk6zok, j6 gyakorlatok megismerését szolgaltak a 2016. évi OKO-
AQUA HR szekcidinak eléadésai. A MaViz Huménpolitikai Bizottsaga, a
Szakmai Bizottsagokkal egyiittmiikddve, a jové kiemelt feladataként ke-
zeli az 4gazati brandépitést, a generacids kihivasok sikeres kezelését, en-
nek tdmogatdasa érdekében a szektor szakembereinek, dontéshozdinak
minél tobb hasznosithatd informacidval valo ellatasat.




