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A PAKSI CSOTORESEK

EGY TANULSAGOS ESET TORTENETE

I"NTERJI'J CSAPO SANDQRBAL, A MEZOFOLDVIZ KFT.
UGYVEZETO IGAZGATOJAVAL

ZSEBOK LAJOS
fészerkesztd

Pakson egy 500 mme-es, 40 éve éptilt Sentab-csévezetéken egymast

koévetSen hdrom meghibdsodés tortént. A javitdsi munkélatok tiz
napig tartottak, részleges vizhidnyt okozva a teleptilésen.

Zseb8k Lajos: Mi tértént, hogyan
keletkezett az elsé meghibasodés?
Csapé Sandor: El6bb réviden ar-
rél, hogyan néz ki Paks vizellatd
rendszere. A varost ellats, mély
furati Urge-mezei kutakbdl a
nyers viz a telepilés déli oldalan
1évé tisztitomUbe jut, ahonnan a
mar megtisztitott viz a telepiilést
is atszeld, kozel 6 km hosszd Sen-
tab-toltévezetéken keresztlil az
északon |évé magasponti felszini

A sériilt Sentab-vezeték

tarozékba keril, biztositva a va-

ros vizelldtasat. Ez a toltévezeték

lyukadt ki egymast kdvetéen harom helyen is.
Szerencsére a fent emlitett tarozé kdzelében van
egy masik tarozé is, amit késébb egy ideiglene-
sen kiépitett szivattyuzassal ugyanezen toltéve-
zeték egy masik szakaszan tolteni tudtunk. Ezzel
az ellennyomé medencével a fogyaszték tobb
mint 80%-at el tudjuk Iatni.

Zs. L.: Akkor nézziik sorjdban az eseményeket.
Cs. S.: Szeptember 20-an, szerdan reggel, kar-
bantartasi munka keretében végzett tol6zarcse-
rét kdvetben a Paksi Fomérnokség szakemberei

el6iras-szerlien, fokozatosan terhelve ranyitot-
tak a javitott toltévezetékre. A lelritett vezeték-
szakasz a 6-7 bar nyomas felvételét kdvetéen
meghibasodott, a vezeték felett, a Domb utca-
Mély utca taldlkozdsa kozelében az utburkolat
mellett hamar megjelent a viz. Ismét kizartunk,
letiritettlink, és feltartuk a hibahelyet. Azt lattuk,
hogy a Sentab vasbeton csé tetején egy 20 cm
atmérgjd lyuk keletkezett, oly médon, hogy az
acélbetétekrdl a beton levalt, és az acélbetétek
is kiszakadtak. A hibas csédarabot kivagtuk, és
a DN 500 HYMAX tok-tok kété idomokkal beépi-

tettlink egy N500 Sentab-csészakaszt. Amikor
visszanyitottunk, azt tapasztaltuk, hogy bér a hi-
bajavitasunk sikeres volt, masnap reggel az els6é
cs6toréstdl 120 m-re, a Kurcz Gyorgy utca—Mély
utca keresztez6désében egy mezégazdasagi
muivelés alatt all6 telken, a csévezeték felett is-
mét feljott a viz.

A Sentab-csovekrdl

Magyarorszdgon 360 km-nek megfelelé Sentab-csé-
vet gydrtottak 1970 és 1990 kézdtt a BVM szentend-
rei gydrdban. Ezek a feszitett acélbetétes beton
nyomdcsdvek 500 és 1200 mm-es belsé dtmérével,
5 méteres hosszban, tokos gumigyiiris illesztéssel
késziiltek, 10, illetve 15 bar névleges nyomdsra. A
csévekbdl 120 km-t Budapesten, a t&bbit az orszdg
mds helyein épitették be, elsésorban ivéviz-féveze-
tékként, illetve tdvvezetékként. A Sentab-csévek ter-
vezési élettartama 50 év. Ennek megfeleléen egyes
szakemberek szerint id6zitett bombdk vannak a f5ld
alatt, mert a beton-, illetve acélkorrézis, valamint az
esetleges gydrtdsi és épitési hibdk miatt - a terve-
zési élettartamtdl figgetleniil - bdrmikor bekdvet-

kezhet hirtelen meghibdsodds. Jellegzetesen hdrom

A Vizmii Panordma
a megjelenéssel

egy idében elérhets
a MaViz honlapjan!
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ténkremeneteli mod fordulhat el8 héjkitérés, tokla-
zulds, illetve csélyukadds formdjaban. Csélyukadds
esetén kezdetben lokdlis dtnedvesedés tapasztal-
hats, majd jelentSs vizszivdrgds, végezetil akdr
lokdlis dtszakadds is bekévetkezhet. Sok esetben
a zsaluillesztéseknél tapasztalhats ez a hibamdd,
ahol feltehetéen a cementpép gydrtds kézbeni kifo-
lydsa miatti porézus beton, illetve annak nem meg-
felels javitdsa okozza a problémdt. (Forrds: Czoboly
Olivér Attila: Lehetséges leromldsi folyamatok elle-
nérzése Sentab tipusi nagy dtmérdji, feszitett vas-

beton nyomdcsé esetén)

Zs. L.: Kezdhették elslr8l a mutatvanyt.

Cs. S.: Kezdhettiik volna, de sajnos nem enged-
hetjik meg magunknak, hogy dupla javitokész-
lettel rendelkezziink, és én méar akkor tartottam
téle, hogy a hibasorozat nem biztos, hogy meg-
all ketténél.

Zs. L.: Igen, mondjak, ami egyszer bekdvetke-
zik, az lehet, soha tébbé, de ami mar kétszer,
ott valészinibb, hogy jén a harmadik is.

Cs. S.: Tehdt megkerestem a Févarosi Vizmivek
vezérigazgatdjat, Haranghy Csaba urat, segitsé-
get kérve téle, hiszen nekik van az orszagban
az ilyen cs6javitdsokat tekintve a legnagyobb
tapasztalatuk és felszereltségiik. Reményemben
nem is csalédtam, még aznap délutan itt voltak
a févarosiak. Mi erre az idépontra elvégeztiik a
feltaré foldmunkat. Rendkivili gyakorlattal és
tudassal lattak neki a hibajavitashoz, de ez igy
is eltartott éjjel két oraig. Pénteken reggel ujra
ranyitottunk, és bejott, amitél tartottam. A két
hibajavitas kozott kozépen, a toltévezeték felett
Ujra szivargast tapasztaltuk.

Zs. L.: Es nekilattak a harmadik hibajavitashoz.
Cs. S.: Igen, azaz mégsem. Ekkor mar latszott,
hogy nincs értelme ezen a 120 méteres csésza-
kaszon Ujabb pontszer( javitast végezni, mert jo-
het a negyedik hiba is. Ugy déntottiink, hogy ezt
a szézhuUsz méteres, meghibasodasra érzékeny
cs6szakaszt kivaltjuk, azaz behizunk a meglévé
cs6vezetékbe ezen a szakaszon egy 315 mm-es
atméréjd KPE-csékigyot. Ez azonban nagyobb
el6késziiletet (anyagbeszerzés, hozzjarulasok
megszerzése, szakvallalkozasok bevondsa stb.)
kivant, és eleve haromnapos munkara szamitot-
tunk, igy a hétvégén ebbe nem is kezdhettiink
bele. Ez egy nagyon ideges, feszilt hétvége volt.

Zs. L.: Gondolom, a varos vizellatasa sem volt
a tarozd kiesésével megnyugtatd.

Cs. S.: [gy van, mert nem lehetett fenntartani azt
a szlkségmegoldast, hogy a masik tarozéme-
dencébdl pétoljuk a Maria utca—-Fehérvari iton

keresztiil a vizet a meghibédsodott toltévezetéki

medencébe. Ezért azt a megoldast voltunk kény-
telenek alkalmazni, hogy a sziikséges vizmeny-
nyiséget, illetve nyomast kozvetlenil a halézatra

dolgozé szivattyukkal biztositjuk. Ez miikodott

ugyan, de csucsidében a felsd részeken nem volt

elegendé a nyomas, és idénként néhol vizhiany

is fellépett, igy a vizet — ennyi lajtos kocsi hijan -
kihelyezett viztartalyokkal biztositottuk.

Zs. L.: Ez a vizhidny meddig tartott, és kiket
érintett, illetve milyen kévetkezményekkel jart?
Cs. S.: Mint mondtam, ez csak a csucsidészakok-
ban, reggel és este jelentkezett, és csak néhany
ponton. Taldn a lakossag 2-5%-a tapasztalhat-
ta. Igaz, volt olyan iskola, ahol tanitdsi sziinetet
rendeltek el, hatha nem lesz viz, de mint késébb
kiderdlt, indokolatlanul, mert ott nem is kdvet-
kezett be ellatasbéli hiany.

A fsldmunka és a csékigys betoldsa

Zs. L.: Térjiink vissza a hibajavitashoz.

Cs. S.: Ami id6kdzben dtment rekonstrukciéba,
hiszen U] vezetékszakasz |étesilt. A 1ényeg, hogy
ezt muszakilag nagyon el6 kellett késziteni. Az
anyagok, szerelvények beszerzésével parhuza-
mosan vissza kellett bontanunk az el6z6 két hi-
bajavitast, és el kellett készitentink azindit6-és a
fogaddaknat, ami joval nagyobb foldmunkat je-
lentett az el6z6 ketténél. A hatméteres KPE-cs6-
veket sorra 6ssze kellett hegeszteni, majd betol-
ni az ezen a szakaszon véddécséként funkciondld
Sentab-vezetékbe. Mindezt Ugy, hogy az Uj ¢sé

ne sériljon, és az lizemeltetés soran is bizton-
sagban legyen - ezért a sziikséges tavtartdkat is
beépitettiik, majd dssze kellett kétni a szlkitok
kozbeiktatdsaval beflizott vezetéket az Gtsza-
zassal mind a két csatlakozasi helyen. Itt MULTI/
JOINT huzasbiztos kotést alkalmaztunk, de a
Sentab-kotéidomok huzasbiztositdsa érdeké-
ben az egészet acél zartszelvényekbdl készilt
merevitétamokkal lattuk el, majd még azt is
betontamasszal erésitettiik az esetleges hosz-
szirdnyd mozgdas megakadalyozasara. Mindez
haromnapos munkaba telt. A vizet szeptember
29-én reggel tudtuk visszaadni, illetve ekkor allt
vissza a normal tizemmod.

Zs. L.: En azt gondolom, hogy ezt a téltSvezeté-
ket nagyon ki kéne cserélni.

Cs. S.: Miis igy gondoljuk, ezért jelezte mar 8-10
éve is minden el6dom a problémat, és ezért

tesszik bele mar évek 6ta a gordilo fejlesztési
tervekbe, azonban az 6nkormanyzat eddig nem
tudott ra pénzt biztositani, hiszen 5-600 millid
forint a becslilt koltsége. Természetesen az 6n-
kormanyzat is érzékeli a problémat, és mar meg-
rendelte a toltévezeték kivaltasanak tervezését.

Zs. L.: Ha ezutén sem lesz ra pénz, akkor mit
fognak tenni?

Cs. S.: Paks kivételes helyzetben van az atom-
erému bévitése miatt. Itt kell, hogy legyenra pénz,
mert az erémd ugyan nem innen kapja az ivovi-
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Mashol honnan lesz ra pénz?
Az orszdghban 91 ezer kilométer vizvezeték van a szolgdltatdk kezelésében. Ezzel t6bb mint kétszer lehetne kor-
betekerni a Féldet. A MaViz felmérése szerint e vezetékrendszer felét 1980 elétt fektették le, 40%-a rossz vagy
nagyon rossz dllapotban van, stirgds felujitdsra szorul. A szakérték - a rendszer egészét tekintve - megegyeznek
abban, hogy mintegy 3 ezer millidrd forintra lenne sziikség ahhoz, hogy valamennyi ivévizelldts rendszert jo dlla-
potba hozzunk. Ehhez viszonyitdsul: a paksi atomerémi bévitésének tervezett kéltségvetése nem sokkal haladja
ezt meg, mert az 3600 millidrd forintot tesz ki, vagy nemzetkdzi példdt tekintve a La Manche csatorndt ,,dtszels”
alagiit - mdr tényleges megvaldsitdsdnak - kéltsége 3700 millidrd forintnak felel meg. Nyilvdnvals, hogy ennyi
pénz nincs, ennyi pénzt nem lehet az ivévizelldts rendszerek jo dllapotba hozdsdra hirtelen elteremteni. Ha a
g6rdiils fejlesztési tervek oldaldrsl nézziik, hogy mennyi az a feltétlentil sziikséges pénz, amit évente nagyon bele
kéne tenni a rekonstrukcickba, akkor azt latjuk, hogy ez majd 100 millidrd forint. Ha ez rendelkezésre dllna, akkor
mintegy 30 év alatt lehetne ,,rendbe tenni” rendszereinket. Azonban a jelenlegi vizdijakban ennek mintegy har-
mada, 33-34 millidrd forint amortizdcids forrds képzédik, tehdt 60-70 millidrd forint hidnyzik. Ez azt jelenti, hogy
a jelenleg rendelkezésre dlls forrds figyelembevételével a felujitdsok mintegy szdz évig tartandnak. Ez rendkiviil
rossz helyzet, mert az avulds elfogadott dtlagos mértéke e rendszereknél 50 év. Tehdt az avulds névekedése gyor-
sabb, mint a felujitdsé, vagyis a helyzet a jévébeli finanszirozdst tekintve a mostanihoz képest is egyre romlik.
Egydltaldn nem dllithatd, hogy e problémaksr barmikor is rendben lett volna, hiszen az énkormdnyzatok dltal
megdllapitott vizdijak, illetve az ezek helyébe lépé bérleti dijak - az alacsony vizdij érdekében - a legritkdbb
esetben tartalmaztdk a lefrdsi kulcshoz tartozé amortizdcids kéltségelemet. Tehdt forrdsoldalrsl kordbban sem
képz&dstt meg a sziikséges fedezet, és a dijak azéta nem néttek, hanem csékkentek. Ezért a jelenlegi helyzetben
a szolgdltatsk csak a legsziikségesebb felujitdsokat tudjdk elvégezni. A dologhoz természetesen az is hozzdtar-
tozik, hogy a vizelldts rendszerek dtlagos miiszaki dllapota 10-20-30 éve értelemszeriien jobb volt, mint napjaink-
ban. Igy eleve nem volt annyira égetd a kérdés, mint napjainkban.

A paksi csétéréseknek két fontos tanulsdga van. Az egyik, hogy sok felhaszndls a bérén érezte, hogy mit
Jjelent a vizhidny, mit jelent valdjdban az a vizszolgdltatds, ami oly természetes a hétkéznapokban. A mdsik
tanulsdg pedig, hogy tarthatatlan a feldjitdsi munkdk jelenlegi finanszirozdsa, tehdt megkertilhetetlen, hogy a

déntéshozok lépjenek. Nem majd egyszer, hanem most.

hez valészinlleg hozzajérult, hogy
figyelmet forditottunk a kommuni-
kacioéra. Elére jeleztik a valdszini-
sithetd
illetve helyszineket, és — barmily

vizhidnyos idészakokat,
nevetségesnek is tlinik - sikerilt
atvinniink azt, hogy mi nem a csé-
torések okozoi, hanem megjavitoi
vagyunk. Bar fontos tanulsdg az a
kommunikaciés csapda, ami azt je-
lenti, hogy a fogyasztéi oldalon ter-
mészetesen jelentkezik egy jogos

informaciéigény (mikor lesz ismét

A befiizétt csészakasz csatlakozdsa

zet, de az atomerém{ bévitésével a varos is mas-
félszeresére novekedik, ami a jelenlegi vizigény
masfélszeresét jelenti. Az atomerémui-fejlesztés-
bél, illetve annak fejlesztési forrasabol kell, hogy
jusson a toltévezeték feltjitasara is.

Zs. L.: Egy ilyen nehéz helyzetben lehet meg-
ismerni igazén a partnereket, az érintetteket.

Cs. S.: Nagyon jok a tapasztalataink. Mind az 6n-
kormanyzat, mind a hatésagok, sét a helyi vallal-
kozasok részérél is a szolidaritast jéval megha-
ladé mértéku segitékészséggel taldlkoztunk, és
ahogy mondtam, egy-két kivételtél eltekintve a
lakosség is megértette a kényszer(i helyzetet. Eh-

viz?), ezzel szemben a szolgaltato

nem rendelkezik a megfelel6 infor-

méciéval, nem lat a fold ald, nem
tudja pontosan megmondani, hogy mikor tud-
ja helyredllitani a szolgaltatast. Ennek ellenére
igyekeztlink legalabb felkésziteni a lakossagot
és a legfontosabb kozintézményeket (6vodak,
iskoldk, egészségligy) a varhatd vizhidnyra. A
legtobbjiikkel magam beszéltem személyesen.

Zs. L.: Egy ilyen eseménysor tanulsagait teljes
kérien levonni idébe telik, mégis azt kérde-
zem: milyenek ezek a tanulsdgok?

Cs. S.: Nekiink, amig ez a Sentab-vezeték lize-
mel, rovid tavon biztositanunk kell, hogy alter-
nativ megoldassal - valészintileg a mar emlitett

szivattyds nyomadstartasi zemmaoddal bizton-
sadgosabban, és csucsokban is megnyugtatéan
- Uzemeljen a teljes rendszer. Ez is pénzbe fog
keriilni, és minuszokbdl mit tervezhet az em-
ber? Ha nem lesz tébbletforrds ehhez az atme-
neti biztonsaghoz, akkor az azzal fog jarni, hogy
csak a kozvetlen hibajavitasra és Gizemeltetésre
lesz pénz, illetve az Gizemeltetés fenntartasanak
érdekében a javitdshoz sziikséges készleteinket
kell névelni, varva a kovetkez6 havariat.

Zs. L: Milyen tanulsdgot vonhat le az ellata-
sért felel8s dnkorményzat?

Cs. S.: Bar felel6s lokalpatridta vagyok, én nem
|éphetek a helyiikbe. De ugy latom, hogy megle-
hetdsen lecsokkent az nkormanyzatok szerepe,
illetve eszkozrendszere a vizikozm-szolgaltatas
gondjainak rendezésében. Egy biztos, hogy a
Paks 2-beruhdzésba nem lehet igy belevagni,
nem lehet vallalni ilyen kockazatot. El kell vé-
gezni a toltévezeték cseréjét, mert ez feltétele
az atomerdmu bévitésének. Tehdt én Ggy gon-
dolom, hogy a megoldas, illetve a rekonstrukcié
finanszirozasa a nagyberuhazas részeként az al-
lamtol vérhato.

Zs. L.: Végiil milyen tanulsdgok vonhaték le a
szakma, illetve a MaViz oldalardl?

Cs. S.: Az 4gazat problémainak megoldasara a
MaViz-nek konkrét javaslatai vannak. Elfoga-
dott stratégiank van a szakma presztizsének
emelésére is. Ujat nem mondok azzal, hogy a
szolgaltatasunk végfelhasznaldjat, a fogyasz-
tokat nem lehet megkilonboztetni abbdl a
szempontbdl, hogy a szolgaltaténak milyen
tulajdonosa van. Tehat mindegy, hogy allami
vagy 6nkormanyzati a cég, hatarozottan ki kell
allni a vizmlvek mikoddképességének fenn-
tartasaért és a rekonstrukciés forrasok bizto-
sitasaért, mert a mi esetlink éppen arra példa,
mivel jar, ha ezek elmaradnak. A 2017-2018-as
indokolt bérintézkedések fedezetét — ugyan-
csak tulajdoni formatdl fuggetlendl - az 6nkor-
manyzati cégek esetében is rendezni kell. Ezek
mindegyike nemzeti érdek!

A Fejérvizné] minden digyfél
angyal. =)
(ha pem, annak tekmijik) e

A FEJERVIZ plakdtja az Orszdgos
Ugyfélszolgdlati Versenyen
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HOGYAN TOVABB A TELEPULESI
CSAPADEKVIZ-ELVEZETESSEL?
VAN-E KIUT A JELENLEGI KAOSZBOL?

SUTO VILMOS
csatornaszolgdltatdsi dgazatvezetd fémérndk
BACSVIZ Zrt.

Cikkem célja, hogy tdjékoztassam a vizi-
kozmiives kollegdimat a - jelenleg még
nem vizikézmi-szolgéltatasnak szamité
- csapadékviz-gazdalkodési tevékenység
kormény altal tervezett valtoztatasairdl.
gy amennyiben sziikséges, szakmai
lobbitevékenységet folytathatunk a
jogszabalyok megsziiletése el&tt.

Allaspontom szerint az alabbi tényekbél és elvarasokbdl kell kiindulnunk:

1. Jogszabalyilag az 6nkorményzatoknak van kiadva a feladat, de azok
tobbsége nem ért e feladathoz, nincs pénzik az egyébként legdra-
gébb és legritkdbban hasznalt kozml megépitésére, lizemeltetésére,
karbantartasara.

2. A csapadék leesik, hol kevés, hol sok, amivel kell kezdeni valamit, mert
kdnyortelentl utat keres és taldl magénak, kisebb nagyobb karokozas
utén.

3. Vannak telepllések, telepiilésrészek, ahol egyesitett csatorna van,
ahol csapadékcsatorna hivatott a csapadékviz elvezetésére, esetleg
ut melletti szikkasztoarkokat alkalmaznak, van, ahol meg semmit.

4. A gyorsan fejlédo teleplléseken a csapadékcsatorna épitése — id6- és
pénzhidny miatt — elmarad. A szikkasztéarkokat kidssék ugyan, de
a karbantartasukra mar nincs muszaki és pénziigyi kapacitas. Az ut
melletti padkanyesésrél tébbnyire elfeledkeznek, a viz az Gton marad,
és azt az autdk a hajszalrepedésekbe beleverve, mint egy bontdkala-
péccsal, szétbontjak az utat.

5. Van, ahonnan el kell vezetni, van, ahol ezt késleltetve kell megtenni,
van, ahol szikkasztani célszerl. Ez a munka alaposan atgondolandd,
tervezendd csapadékviz-gazdélkodasi feladat.

6. A csapadékot — ha lehetséges, és nincs valami mUszaki akadalya - ott
kell felhasznalni, elszikkasztani, ahova esik!

7. Amaganteriletre hullé csapadék felhasznaldsa az ingatlantulajdonos
feladata legyen.

- Kivéve a havériahelyzeteket, extrém mennyiségl csapadék lehullasa
esetén.
- Kivéve a belvérosi, telekhatéron teljes beépitettségli ingatlanok ese-
tében.

8. A terepszinti parkirozohelyek lehetdleg vizatereszté burkolatbdl le-
gyenek kialakitval

9. A burkolt koztertiiletekrdl elvezetett csapadékvizet akar a burkolt koz-
terllet ala, akar a zoldfeliletek ala elhelyezett szikkasztémedencék-
ben, szikkasztélddakban hasznositsak!

10. Célszer( a szennyvizcsatornak megépitése utan a maganterileteken
feleslegessé valé szennyvizszikkaszté medencék vagy zart szenny-
vizgyUjték alkalmazéasa a csapadék elszikkasztasara vagy gydjtésére,
ebbdl torténé locsolésra valé felhasznalésal

11. Az épitési engedélyek kiadasakor a telekre vonatkozéan ne csak a be-
épithetdségi %, hanem a leburkolhatésagi % is legyen meghatarozva!

12. Az 6nkorményzatok a telepiilési teriileteken hagyjanak szabad te-
rileteket, parkokat, sportpalyakat, jatszotereket, amelyek mélyebb
szintje biztositja a csapadék tarozésat és elszikkasztasat!

13. A telepuilés teriiletére vonatkozdan legyen leszabalyozva a beépithe-
t6ségi % és a leburkolhatdsagi % is!

14. Bevasarlécentrumok, druhdzak terepszinti parkirozéiban legyen ko-
telezé azok ala szikkasztdmedencéket, -ladéakat elhelyezni, ha a talaj-
szerkezet, talajvizszint ezt engedi, ha nem, akkor késleltetett csapa-
dékviz-elvezetést kelljen alkalmazni!

15. Kertvarosi terileteken legyen kotelezé az ut melletti szikkasztdarkok
karbantartdsa, és azokat tilos legyen betemetni. Ez egyébként minden-
ki érdeke (a lakossagé is), hiszen a barmilyen burkolatu ut legnagyobb
ellensége a viz, ezért azt onnan minél gyorsabban el kell tavolitani.

16. A csapadékviz-elvezetés jelenleg nem a vizikdzmU-szolgaltatok
feladata, de az elvezetés léte, milyensége nagyban befolyasolja a
szennyviz mennyiségét, minéségét és az lizemeltetés lizembiztonsa-
gat, ezért is érdekiink, hogy segitsiik az 6nkormanyzatokat e feladat
szakszer( ellatasaban.

17. Sok-sok tanulmany és szamitogépes program sziiletett a lefolyas-
szabalyozas vizsgalatara, értékelésére és modellezésére (Buzas, BDL,
Akkusztika stb.). De igazan nincs attorés, nincs eredmény.

Hogyan latja az eléz8eket a kormény?

2016-ban megsziletett a 1155/2016. (lll. 31.) korm. hatarozat, amelyben
elfogadasra keriilt Magyarorszag 2015. évi vizgy(jt6-gazdalkodasi terve,
a VGT2. Ertelemszer(ien a kormény ezt a vonalat kdvetve hozza meg dén-
téseit, jogszabalyait.

Mit {izen e téméban a VGT2, kapunk-e valaszt a bevezet&ben felsorolt
szakmai elvardsokra?

Az aldbbiakban a VGT2 keretében javasolt és a kormany altal elfogadott
folyamat Iényegesebb elemeit szé szerint kiemelem.

Onkormanyzati csapadékviz-gazdalkodas intézményi rendszere és dij-
rendelet
2010. junius 4-ig a telepuilési 5nkormanyzat feladata volt a helyi kbzszol-
galtatasok korében tébbek kozott kiilondsen a csapadékviz-elvezetés.
A 2010. janius 5. és 2013. januar 1. kozotti idészakban a telepilési
onkormanyzat feladata a vizrendezés és vizelvezetés volt.
2013. januar 1-t6l a helyi koztigyek, valamint a helyben biztosithato
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kozfeladatok korében elldtandd helyi 6nkorményzati feladatok kozott
nevesiti tobbek kozott kiilondsen a vizgazdalkodast.

+ 2015. julius 16-t6l a hatélyos szabdlyozas egyértelm(ivé tette, hogy a
helyi 6nkormanyzat feladata a teleplilés belteriiletén a csapadékviz-
zel torténd gazdalkodas.

A csapadékviz-gazdalkodas feladatellatashoz sziikséges miszaki és gaz-
dasagi feltételeket jogszabalynak kell meghatéroznia!

A jogszabalynak hat dolgot feltétlentil tisztazni kell:

- Definiélni kell a teleptilési csapadékviz-gazdalkodas fogalmat.

« Mi az Osszefliggés, az eltérés a mar kordbban is (2013-tél) 6nkor-
manyzati feladatként definidlt helyi vizgazdalkodasi, vizkarelharitasi
feladattol?

+ Meg kell hatdrozni, hogy mikor milyen médon jut e feladatra vonatko-
zban a teleplilés dllami tdmogatéshoz.

+ Lesz-e, és ha igen, milyen dijrendszer a csapadékviz-gazdalkodés vo-
natkozasaban?

+ A csapadékviz-gazdalkodas milyen szolgéltatds keretében, esetleg
koziizemi szolgéltatasként miikddjon-e a jovében?

+ Milyen szervezet és milyen feltételekkel |assa el a szolgaltatast?

Sziikséges a torvényi szabalyozas el6készitése, a szolgaltatd szervezetek
mUkodési feltételeinek jogszabalyi el6készitése, a szolgéltatd szervezetek
felkészitése, felkésziilése, a miikodtetés eszkozeinek beszerzése, a human
eréforras kapacitasanak kialakitasa.

A koziizemi szolgdltatassa mindsitésre ma még a vizikézmd-szolgal-
tatok sincsenek felkésziilve. Mind az 6nkormanyzatok, mind a lakossag
kapjon el6re részletes tajékoztatast a csapadékviz-gazdalkodas el6nyeirdl,
illetve az ennek elmaraddsabdl mutatkozé hatranyokrdl, hogy tudatosan
és tdmogatolag fogadja az ehhez kapcsolédo intézkedéseket (pl. dijak ki-
vetése).

A javaslatok Iényege a kovetkezo:

« Telepllési csapadékviz-gazdélkodas, a csapadék hasznositasat/hasz-
nosuldsat célzo rendszerek tervezése, kiépitése és lizemeltetése ugy,
hogy a kérok elkeriilése és/vagy csokkentése is megvaldsul.

« Atelepllési csapadékviz-gazdalkodas ellatasara szolgéltato szervezet
kijeldlése szilikséges.

« A vizvisszatartast és -hasznositast 0sztonzé dijképzési/helyi adérend-
szer bevezetése, melyre egységes dijképzési jogszabaly kidolgozasa
szlikséges.

A telepllési csapadékviz-gazdalkodas dijrendszerének javasolt fébb jel-

lemzdi:

« Az elvezetési dij alapja az ingatlan burkolt feltlete (m?).

« Adijbevételeknek szignifikdns nagysagrendben hozza kell jarulniuk a
csapadékvizgydijtés és -kezelés koltségeihez.

- Dijfizetési kedvezmény/mentesség, ha megfeleld vizvisszatartasi, be-
szivarogtatasi megoldast alkalmaz a tulajdonos.

« Kilonosen eleinte informaciot kell biztositani mind az ingatlantulaj-
donosok, mind pedig a csapadékviz-gazdalkodast szolgaltaté, mind
az 6nkormanyzatok szamara a csapadékviz-visszatartds és -haszno-
sitds lehetéségeirdl, az uj, koltséghatékony megoldédsok terjedését
tovabbi kedvezményekkel vagy tdmogatassal segitve.

+ Atelepulés dllami tamogatast kap, ha Iépéseket tesz a vizvisszatartas-
ra, hasznositasra, a vizjarta teriletek kijelolésére, hasznalatara, ill. ez
irdnyu 6sztonzéket biztosit az ingatlantulajdonosok szamara is.

Indoklasok

Az intézkedés célja a csapadékviz-gazdalkodas, valamint a csapadékviz
szabalyozatlan lefolyasanak megsziintetése és a csapadékvizbdl szarma-
z6 szennyezésnek a csokkentése. Egyarant szolgalja a felszini és a felszin
alatti vizek minéségének és mennyiségének védelmét, a belteriileti viz-
visszatartas el6segitését, a csapadékot is elvezeté héaldzatok (egyesitett
szennyviz- és csapadékelvezetés, ill. csapadékvizgydujtés) tehermente-
sitését. Véarosi kornyezetben egyéb jarulékos pozitiv hatésai is vannak a
csapadékviz visszatartasanak, a technolégiétoél fiiggéen pl. a mikroklima
javitasa, a bioldgiai sokféleség elé6mozditasa, megbrzése — ezek a hatasok
jelent6s gazdasagi értékkel és életmindség-javulassal is birnak. Cél els6-
sorban a belteriileti csapadékvizek biztonsdgos 0sszegy(jtése, visszatar-
tasa és megfeleld hasznositésa az elvezetés helyett.

A csapadékviz kiaknazasa alapvetéen két irdnyban lehetséges:

« Hasznositdssal, ami hdaztartasi/intézményi ivévizhasznalatok, vala-
mint a t(iziviz egy részének csapadékvizbél valé biztositasat jelenti.

+ A hasznosulas elésegitésével, ami a varosi vizgy(ijtén a beszivérgas
lehet&ségének és ezzel a talajvizpotlddas mértékének novelésével
érhetd el.

A teleplilési csapadékviz-elvezetés jelenleg nem dijkételes, jellemz&en
kézpénzekbdl finanszirozzak az 6nkormdnyzatok. Eléfordulnak olyan
szolgaltatok, amelyek csapadékvizdijat szednek fogyasztéiktél az elve-
zetett csapadék mennyisége utan, azonban egységes jogszabalyi kdve-
telmények hidnydban a mindennapos gyakorlat is sokrétd. Semmiféle
Osztonzérendszer nem miikddik tovdbba az eldntés veszélyét csdkkents,
megel6z6, vizvisszatartast noveld intézkedések elésegitésére.

Néhany nemzetkdzi példa a csapadékviz-gazdalkodds, a csapadék
helyben tartdsdnak 6sztonzésére:

« ZoldtetSk épitése esetén kozvetlen pénzigyi tdmogatés a német és
osztrak varosokban. Bécsben 2003 és 2010 kozott 16 ezer m? tetéfeli-
let zolditése valdsult meg. A zéldfellletek, beszivarogtatasok elsésor-
ban éves viszonylatban a csapadékviz helyben tartasat eredményezik,
mivel hatdsuk a csapadékok donté hanyadat képezé kisebb csapadé-
koknal jelentds.

- Terlletaranyos vizelvezet6 dijat fizetnek azok az ingatlantulajdono-
sok, akiknek a telkérdl a viz gyorsan lefolyik, athatolhatatlan, vizzaro
burkolatu felszini terlletiik van. Vizelvezetési dij Daniaban, vihardij
Svédorszagban.

Valtozatok a telepiilés vizvisszatartasi, -hasznositasi tevékenységének

Osztonzésére

1. A telepiilési csapadékviz-elvezetés befogadasa él6vizbe, csator-
narendszerbe csak akkor ingyenes a telepliilés részére, ha az egyéb-
ként is [épéseket tesz a csapadékviz-gazdélkodasra: a vizvisszatartds-
ra, -hasznositasra, a vizjarta teriiletek kijelolésére, hasznalatara, ill. ez
irdnyu 6sztonzdéket biztosit az ingatlantulajdonosok szamara is.

2. A teleplilés dllami tdmogatast kap, ha [épéseket tesz a vizvisszatartds-
ra, -hasznositésra, a vizjarta teriletek kijelolésére, haszndlatara, ill. ez
irdnyu 6sztonzdéket biztosit az ingatlantulajdonosok szamara is.

A szolgaltaté szervezetre harom lehetéséget kell megvizsgalni

1. Megoldast jelenthet, ha a teleplilési csapadékviz-gazdalkodas a vizi-
kdzmU-szolgaltatas része, de szamviteli szétvélasztassal, 6nallé pénz-
ligyi nyilvantartasokkal. Azért is logikus a vizikdzmU-szolgaltatokra
bizni ezt a feladatot, mert az egyesitett csatornarendszerek tizemelte-
tésével eltéré mértékben, de mar ma is megjelenik azok tevékenységi
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korében a csapadékviz-gazdéalkodas. A vizikozmi-szolgéltatok érde-
kében all az idegenviz csokkentése is.

2. Méasik lehet6ség az elvélasztoé rendszerl csatornahdlézattal rendel-
kezé vagy csatorna nélkiili telepiiléseken 6nallo telepiilési csapadék-
viz-szolgaltato kijelolése, természetesen az lizemeltetéshez sziiksé-
ges forrasok biztositasaval!

3. Harmadik lehetéség az dnkormanyzatokra bizni, hogy milyen szerve-
zeti megoldast valasztanak. Ekkor nem kijel6lés torténik, hanem szer-
z8déskotés.

A dijmegallapitas tekintetében két véltozat merdil fel:

1. Kozponti dijmegdllapitas, Vksztv. altal szabalyozva. Ennek elénye az
egyszer(isége. Viszont hatranya, hogy a telepiilési csapadékviz-gaz-
dalkodas, féleg a vizvisszatartasi, vizhasznositasi mentességek lehe-
tésége rendkivil kilonbozé, amit a helyi 6nkormdanyzatok, szolgél-
tatok tudnak figyelembe venni a dijak megallapitasandl. A kdzponti
dijmegallapitas tovabba az orszdgosan vagy nagyobb teriileti egysé-
genként azonos dijak irdnyédba terelné a rendszert, ami ellendsztonzé-
ként hatna a helyi vizvisszatartasi megoldasok alkalmazasara.

2. Helyi 6nkormanyzat a dijmegéllapité: Elénye az, hogy a helyi sajatos-
sdgokhozigazodhat a dijképzés. Ekkor is kell egy kdzponti dijrendelet
a dijképzés szabalyairdl.

Osszefoglalss, konklizié

A VGT2-ben a telepiilési csapadékviz-gazdalkodas éaltalam ismert min-
den problémaja szerepel, amelyek kapcsan a szikséges elézetes, don-
tés-el6készitd feladatok is megfogalmazasra kerlltek. Tehat kimondha-
16, hogy a VGT2 elfogadésaval a problémak ismertek, és megoldéasukra
nézve stratégidval rendelkeznek.

+ A zart csapadékcsatornakat a helyi vizikdzmi-szolgaltaté tudna szak-
szerlen biztositani, mind a rendelkezésére allé6 mikddtetéeszkozok,
mind a szennyvizcsatorndhoz hasonlé Gzemeltetési feladat, mind az
érintettsége, érdeke miatt, hiszen az el nem vezetett, fel nem hasz-
nalt csapadék egy része elébb-utébb a szennyvizcsatornaban kot ki.
A sziikséges forrasokat az dllam az dnkorményzaton keresztiil kotele-
z6en biztositsa a szolgaltato felé.

« A nyilt csatorndk megépitését, izemeltetését, karbantartasat, felujita-
sat a helyi varosgazdasagi véllalat el tudja végezni, ha a sziikséges for-
rasokat az allam az 6nkorményzaton keresztil kdtelezéen biztositja.

+ A beruhazasi/felujitasi kdltségekre az 65nkormanyzatoknak lehetne és
kellene palyéazni, akar a GFT mintajara, azzal a kilénbséggel, hogy a
finanszirozé az allam lenne.

Az Uzemeltetési és karbantartasi koltségeket az dllamnak kellene el6leg-
ként biztositani a felelés dnkormanyzatokon keresztil az Gzemelteték
részére, annak bazisév utani évben torténé utélagos elszamolasaval, pl.
a MEKH felé.

A felvazolt rendszer elénye, hogy a jogszabalyalkotds, bevétel, 6sz-
tonzok, ellendrzés lehetésége egy kézben, az dllam kezében van. Egy-
séges alapelveket tud képviselni, a palydzatokban, beszamoldkban leirt
helyi adottsdgokat figyelembe véve. K6zpontositottan tudja iranyitani
azingatlanok, a telepiilések és a vizgazdalkodasi teriiletek tulajdonosait,
lizemeltet6it. Konnyen tud helyi és egységes elvarasokon valtoztatni.

Bizunk abban, hogy a VGT2 elfogadasaval a kormany tisztaban van a
feladatokkal, és a kdvetkezd években rendezi a jogi szabalyozast! Ebben
a MaViz, illetve a vizikbzmu-szolgéltatok szakemberei hathatds segitsé-
get tudnak nyujtani!

Mit kell csinélni, kinek és milyen forrdsbél?
Egyetértek a kormdany csapadékviz-gazdal-
kodasi elképzeléseivel, miszerint a csapadék
hasznositdsat/hasznosulasat célzé rendszere-
ket kell tervezni, kiépiteni és tGzemeltetni ugy,
hogy a karok elkeriilése és/vagy csokkentése is
megvaldsuljon.

Munkablztonsag

©,

Azzal is tudok azonosulni, hogy a meglévé
és a tovabbiakban megépiilé csapadékviz-elve-
zet6, -hasznosité muiveket szakszerlen kell tze-
meltetni, és ennek ellatasara szolgéltatd szerve-
zet kijelolése/Iétrehozésa szlikséges.

A koltségek fedezése, a dijak megallapita-
sa részek lehetnének egyértelmlbbek. Rdada-
sul ez az alfdja-6megaja mindennek, konkré-

BACSVIZ)

—

tan mennyibe keriil, és ki fizeti. A szolgaltatas
pénzbe kerdil, és azt valakinek finanszirozni kell,
ki masnak, ha nem az azt igénybe vevéknek.
(Végre ezen alapelvet mar a vizikozm(-torvé-
nyiink is megfogalmazza.) Céglink 20 évvel
ezel6tt megprébalt ennek érvényt szerezni, de az akkori médianak ko-
szonhetden az éltalunk bevezetett csapadékcsatorna-karbantartasi dij-
bol egy nap alatt ,eséadd lett”, és hazugsagok tomkelege zddult rank,
amit még az akkori ombudsman is szitott.

Véleményem szerint a leendd jogszabaly alapjan az allam altal a
lakossagtol és ipartol/vallalkozasoktdl beszedett, az intézmények és az
onkormanyzatok helyett megfinanszirozott csapadékviz-elvezetési dij-
bdl a csapadékviz-gazdalkodast fedezve miikddhetne a rendszer.

A BACSVIZ ZRT. plakdtja az Orszdgos Ugyfélszolgdlati Versenyen.
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A SOPRONI SZENNY- ES CSAPADEK-
ViZ-ELVEZETO HALOZAT HOSSZUTAVU
FEJLESZTESENEK MEGALAPOZASA,

AZ ELSO HAZAI MASTER PLAN

DR. NAGY ZSUZSANNA
DHI Hungary Kft.

Sopron varos beltertiletén a

rendszeresen jelentkezs és

PIESKO ERZSEBET
DHI Hungary Kft.

PAL ATTILA
Soproni Vizmi Zrt.

VARGA AKOS
Soproni Vizmi Zrt.

A csapadékcsatorna-halézat fejlesztésének pri-
oritast kell kapnia ahhoz, hogy a csatornahalé-
zat Uzemeltetése hosszu tdvon gazdasagosan
meg tudjon valésulni, a nagy intenzitdsu csa-
padékokbol szarmazo vizek elvezetésére szol-
gélé miszaki megoldasok alapjai lefektetésre
keriiljenek, az eldntési karok mérsékelhetéek
legyenek. Minden nagyobb véarosnak sziiksé-
ge van vizgyUjtészinten olyan tanulményterv-
re, amely ajanlasokat, irdnymutatdsokat és
akar konkrét feladatokat fogalmaz meg annak
érdekében, hogy a csapadékvizek elvezeté-
se biztonsagosabbd legyen tehet6, valamint
olyan modern és élhetd véros alakulhasson
ki, amely a csapadékviz-visszatartas elveinek
érvényesitésével a tarsadalmi, az esztétikai és
a tajokoldgiai igényeket is képes egyszerre ki-
szolgalni.

Sopron varos csapadékcsatorna-haléza-
tara olyan koncepcidterv sziletett, amely ja-
vaslatot ad a feltart problémak és feladatok
megoldasara, a varosfejlesztésbdl adédo val-
tozd terhelések biztonsagos fogadasara. Az
elsé ilyen magyarorszégi tanulmény (Master
Plan) foglalkozik a jelenleg fennallé problémak
megoldasaval, valamint targyalja a jovébeni
fejlesztési teruletekrél érkezd tdbbletterhe-
lések kezelését is. A jelen cikk 6sszefoglalja a
projekt keretében sziletett eredményeket,
koncentralva azon fontos elvekre, amelyeket a
jovében elkésziilé Master Planoknal javaslunk
figyelembe venni, hogy jol megalapozott, a
hosszU tavu dontéseket segité koncepciodter-
vek sziilethessenek.

esetenként jelentds karokat

okozé csapadékvizek elvezetését
biztositd csapadékesatorna-héldzat
fejlesztése, rekonstrukcidja egyre
strgetSbb feladatot jelent.

Sopron varos csapadék- és
szennyvizelvezetd rendszerének
bemutatdsa

Sopron az lkva patak volgyében fekszik. A va-
rosban elvalasztott rendszerl csapadékviz- és
szennyvizelvezet6é halézat gydjti 6ssze a vize-
ket a lakott terlletekrél. A csapadékviz-elve-
zetd rendszert a belterileti csapadékokon tul
terheli a varos kuls6, magasabban fekvé erdés
terlileteirél érkezd jelentés mennyiségl viz
is. A varos csapadékviz-elvezeté rendszerének
fégyUjtéi az lkva és annak mellékvizfolyasa, a
Rék-patak, a gyujtéhalézat pedig zart csapa-
dékcsatorndbdl és nyilt drkos csapadékviz-elve-
zetd rendszerbdl tevédik dssze. A két vizfolyas
a nagyobb csapadékesemények utdn a meder
korlatozott elvezet6képessége miatt nem min-
den esetben képes befogadni az elvezetéhals-
zatbdl érkez6 csapadékvizeket.

Sopronban az ingatlanok k&ézm(ves
szennyvizelvezetése szinte teljesen megoldott.
Ezzel szemben a csapadékviz-elvezeté rend-
szer kiépitettsége hianyos. A szétvdlasztott
szennyvizelvezeté rendszer az illegalis csapa-
dékviz-bevezetésekb6l és csatornahibakbdl
adddoan jelentds mennyiségli csapadékvizet,
illetve talajvizet vezet el. A kb. 90 km hosszu-
sdgu csapadékcsatorna-halézaton kivil a csa-
padékelvezetésben részt vesz még a kb. 60 km
hosszu nyilt arok, melynek azonban csak egy
része kapcsolddik a varosi elvezetérendszerhez.

A Master Plan elkészitése sordn a legna-
gyobb kihivast az jelentette, hogy a fent le-
irt kulonboz6 elvezetéhalozatok egy kozos

hidraulikus modellbe valé integraldsa megtor-
ténjen ugy, hogy a folyamatok komplex, térbeli
és idébeli dinamikus egymasra hatésa kezelhe-
t6 legyen.

A kitiizétt cél

Sopron varos vezetése a varosi rendszert
lizemelteté Soproni VizmU Zrt.-vel 2009-ben
dontés hozott a csapadék- és szennyvizcsa-
torna-halézatot érinté problémék hosszu tavu
megoldasat célzé6 koncepcidterv, az un. Mas-
ter Plan megalkotdsardl. Az Eurdpa-szerte sok
helyen mar alkalmazott modszertan lényege,
hogy a meglévé rendszerek teljesitményének
részletes feltarasa és a hidnyossagok megsziin-
tetése mellett egy fenntarthato, a varosfejlesz-
tési tervekhez alkalmazkodni tudd, jovébeni
hélozatfejlesztéseket megalapozd részletes
tanulmany és tervezési elveket régzité olyan
dokumentum készil el, amely a modern kor
technikai szintjén, a modern technolégia alkal-
mazésaval jon létre.

A koncepcié médszertananak a fenti célokon tul

+ szakagi iranymutatést kell adnia a csatorna-
halézatok tervezésénél;

+ a szakterlleti tervhierarchidban elsé helyen
kell &llnia; tovabba

+ olyan mindségl munkanak kell elkésziilnie,
mely megalapozza a késébbi tervezések
hidraulikai méretezését.

A koncepcidterv elkészitésének
alapjai és mdédszertana

A koncepcidterv olyan megoldasi rendsze-
ren alapul (Un. szimuldciés matematikai mo-
dell), amely az elvezetéhdl6zat mikodésének
megértését segiti ugy, hogy a halézat fontos
elemeit magaban foglalva a rendszer miikodé-
sét irja le. A soproni csatornahalézatra, a komp-
lex rendszer viselkedésének leirasdhoz és elem-
zéséhez elkésziilt egy olyan szimulaciés modell,
mely hdrom f6, egymassal kolcséonhatasban
l1évé egységbdl épil fel: csapadékcsatorna,
szennyvizcsatorna, vizfolyasok.
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A csapadékviz felszini, beszivargasi és a
szennyvizzel egylittes vagy kulonalld haldzati
lefolydsanak dinamikus szimulaciéja egy ha-
tékony eszkoz a tulterhelt szakaszok atépitési
igényének és az elontési teriileteknek a meg-
hatdrozasahoz, a zaporkiomlék altal okozott
szennyez6 hatas csokkentéséhez. A szimula-
cié ugyancsak nélkulozhetetlen a csapadék-
viz-gazdalkodast szolgdlé rendszerelemek
(tdrozok, beszivarogtatotarozok és csatornak,
felszini ideiglenes elontési terlletek) optimalis
elhelyezésének és méretének meghatdarozasa-
hoz, tovabba szennyvizelvezetésnél az ateme-
16k mikodtetésének optimalizaldsahoz, a redlis
tartézkodasi id6 meghatarozasahoz, az infiltra-
Cios halozati terhelés szamitasahoz stb.

A projekt 6t egymast kovetd lGtemben vald-
sult meg:
|. item - adatgydjtés
Il. Gtem — monitoringprogram
Ill. Gtem — szimulacids modell felépitése,
kalibralasa
IV. Gtem - a jelenlegi rendszer vizsgalata
V. Gtem - a jovébeli dllapot modellje
és koncepcidja

mdtargy is beépitésre kerilt, mivel ezek jelen-
t6s hatdssal vannak a rendszer teljesitményére,
a lefolyasok hatékony fogadasara. A teljes jelen
allapotot leiré szennyvizmodell 161,30 km cs6-,
5057 akna-, 5 kidmlé-, 3 osztomU-, 1 tulfolyd- és
14 dtemelbelemet tartalmaz.

A szimuldciés modellezéshez minden eset-
ben - kotelezé jelleggel — térben kiterjedt és
legalabb egy olyan csapadékos id6szakot ma-
gaban foglalé monitoringprogram végrehajtasa
tartozik, amiben egyarant eléfordulnak kis- és
nagycsapadékok, as melynek keretében egyi-
dejl csapadék- és hozammeérés valésul meg. A
teleplilésfejlesztési tervek megvaldsitasanak az
elvezetérendszerre gyakorolt hatdsanak vizs-
galatdhoz és a rendszerek kiilénb6zé csapa-
dékeseményekre vonatkozd érzékenységének
elemzéséhez, a hosszu tavu fejlesztési, atalaki-
tasi koncepcié megalapozasahoz csak kalibralt
szimulaciés modellek (a vizgyUjté felszini és
felszin alatti részének, valamint a csatornahalé-
zatnak a matematikai modelljei) adhatnak teljes
kord informaciét. Ennek jegyében, igazodva az
eurdpai standardokhoz és moédszertanokhoz
a projekt keretében az éllandé méréseken tul
rovid idejd (3 hdénapos) monitoringkampany

verrel késziilt, amely lehet6vé tette az elkésziilt
csapadék- és szennyvizhdlézati modellek 6ssze-
kapcsolasat, valamint az 6sszes sziikséges adat
beépitését.

A rendszer feliilvizsgalatdnak

eredményei (IV. iitem)

Az elkésziilt, teljes mértékben igazolt miikodé-

st halézati hidraulikai modell segitségével a

Sopron vérosra jellemzd id6jarasi korilmények

hatdsait vizsgaltuk kiilonb6z6 csapadékesemé-

nyekre vonatkozéan, aminek soran a kdvetkezé
elemzések késziiltek el (néhany példa):

« aramlasi paraméterek szamitasa a csatornaban;

- a hidraulikailag tulterhelt szakaszok és kion-
tések helyeinek és okainak feltarasa;

+ a rendszer mlikodésének a befogadé vizfo-
lydsokra gyakorolt hatasai (kitorkollok elem-
zése);

+ erdbs terlletekrdl érkezd terhelések kiérté-
kelése.

Az elemzés eredményeként atfogo, térkép-

pel tAmogatott adatbazis jott Iétre, mely —az 1.

Utem keretében létrejott, aktualizalt csatorna-

halozati térinformatikai allomany kiegészitése-

képpen - az Uizemeltet6i adatbézis része lett.
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1. dbra: Az elkésziilt csapadékhdlézati modell és néhdny kalibrdldsi eredmény

Az adatoktdl az elsd
eredményekig (I-IIliitem)

A Master Planhoz sziikséges el6készité munkak
elvégzése utdn kovetkezett a meglévd ada-
tok Osszegyljtése, elemzése, feldolgozasa és
ellendrzése, illetve a hidnyzé rendszeradatok
beszerzése, felmérése. Az aktualizalt haléza-
ti nyilvantartasi adatokra épitve késziltek el
a csapadék- és csatornahalézati modellek. A
teljes jelen allapotot leiré csapadékvizmodell
96,1 km csébél, 4211 db aknabdl, 16,5 km pa-
takmederbdl és 28,1 km arokbdl épiilt fel. A
soproni csapadékcsatorna-halézati modellben
mindezeken tul 135 db kitorkollds és 21 db

keretében 17 monitoringponton
csapadékmérés, 5 monitoring-
ponton az lkva és Liget-patako-
kon vizszintmérés, valamint a
csapadékelvezeté halézaton 15,
illetve a szennyvizelvezeté ha-
|6zaton 4+4 monitoringponton
aramlasmérések torténtek. Ezen
mérések f6 célja a készlilé ma-
tematikai modell igazolasahoz
(kalibralasahoz) sziikséges inpu-
tadatok eléallitasa volt.

Az elkészilt matematikai

2. dbra: Kapacitdselemzési eredmény (csapadékhdlézat, drkok és

csévek kapacitdsa)

modell olyan szimulaciés szoft-
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3. dbra: Kapacitdselemzés-eredmény (szennyvizhdlézat, cséhdlozati teltség)

A Master Plan készitése soran elvégzett
elemzések jo attekinté képet adtak a varosi
csatornahdlézati allapotrél. Ramutattak arra,
hogy a csatornahdlézatnak csak toredékrésze
van teljes szelvénnyel kihaszndlva, csak rovid
id6re alakulnak ki egyes vezetékeken nyomas
alatti aramlasi viszonyok. Esetleges kiontések
néhany helyen, féként az dtemelSk kornyékén
alakulhatnak ki.

A hosszi tavi beruhdzasok

és fejlesztések megalapozdsa

(V. iitem)

A jovéallapot-modell célja, hogy a varos tévlati
fejlesztéseinek figyelembevételével a telepilés
csapadékelvezetését szolgald rendszer (pata-
kok, zart csatornak, arkok) fémuveit definial-
ja, és azok kapacitasat meghatarozza. Ennek
alapjan a fejlesztési tervekben szereplé beru-
hazasok megvaldsuldsara alapozva olyan kon-
cepcio kidolgozasa tortént meg, amely egyben
intézkedési javaslatokat is tartalmaz a jovébeli
rendszeren varhaté mukodési problémak felol-
dasara. Megfogalmazasra keriltek a jévébeli te-
enddk, fejlesztési iranyok Sopron szennyviz- és
csapadékviz-elvezetésével és csapadékviz-visz-
szatartasaval kapcsolatban is.

Ennek kapcsdn szdmos o6nkorményzati,
lizemeltetdi stb. terv, stratégia, koncepci6 0sz-
szegyljtése és ellenbrzése tortént meg. Megva-
|6sult ezek egy rendszerbe térténd integralasa
(Id. 4. 4bra), igy azok egylttes hatasait is meg-
vizsgélhattuk. A Master Plan javaslati cscomagja
a cséatmérék, hossz-szelvények és a vizvissza-
tartd tarozok egyittes alkalmazasanak elvével
kerult kialakitasra.

A koncepcié eredményeképpen elvi és
egyes helyeken konkrét javaslatokat tettiink az
alabbi terliletekre fékuszélva: tulterhelt teru-
letek, felszini kiontést okozd aknak, szenny- és

1. tabldzat

csapadékviz-elvezeté haldzat szétvalasztasa.
Mindezeken tul a problémas szakaszoknal uj
hossz-szelvény-kialakitasok, lejtés,
csGanyagok stb. kerliltek meghatarozasra.

atmérok,

Osszefoglalds
A teljes hidroldgiai és hidraulikai rendszer dinami-
kus szimulacidja egy olyan korszer( és hatékony
eszkdz, amely alapot teremt a fenntarthato tele-
pllési szenny- és csapadékviz-gazdalkodasi rend-
szer tervezéséhez és Uzemeltetéséhez. Az elsé
hazai, komplex, egységes modszertan alapjan
késziilt munka kévetendé példaként javasolhato.
Az elkészilt javaslati csomag egyszerre
nyUjt segitséget a tervezési (GFT, tanulmany- és
kiviteli tervek) és az lzemeltetési feladatok el-
végzésében.

A szennyvizhdlézatban sziikséges vdltoztatdsok (javaslatok, kiemelt példa)

hel MU ID Mapinfo
4 (modell ID) D

Matyas kiraly Node_42340
utcai vezeték

Dedk téri

gyGjtébe

csatlakozasanal

B39oC

Matyas kiraly
utcai vezeték
Dedk téri
gyUjtébe
csatlakozasanal

Node_42341 B3g9oD

Készegi Uton a Node_new17
Harkai ttba

csatlakozas felett

9866A

4. dbra: Virdgvélgy - javasolt csatornahdlézat-
kialakitds (ij hdlozat és tarozck)

felmertilt jelenlegi s )
probléma szint (m) J
ellenlejtés: 207,16 207,35
-25,94%
ellenlejtés: 207,99 207,29
-25,94%
nincs lejtés: 0,0% 212,69 213,30

Koszonetnyilvanitas

Jelen munka nem valésulhatott
volna meg a projektben részt vevo,
igen széles korl szakmai partner-
ség nélkil, melyre vonatkozéan
ezuton fejezik ki a szerzék koszo-
netliket azoknak, akik jelen projekt
sikeréhez hozzajarultak (Soproni
Vizmi Zrt., BME VKKT, DHI Hunga-
ry Kft.,, Sopron Varos Onkormany-
zata, Nyugat-magyarorszagi Egye-
tem munkatarsai, valamint Koch
Péter tervezd).
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ZALAEGERSZEG ARVIZVEDELMI
RENDSZERREL OSSZEHANGOLT
DINAMIKUS CSAPADEKVIZ-
HIDRAULIKAI MODELLEZESE ES
FEJLESZTESI STRATEGIAJA

ARNHOFFER ANDRAS
vezérigazgato

Eszak-zalai Viz- és Csatornamii Zrt.
SZABO ADAM

okl. épitémérnék, tigyvezetd
Aqua-Duo-Sol Kft.

GOCZE FERENC
okl. épitémérndk

hullé csapadékviz elvezetésének
valés éllapotéardl, problémairdl, és

A tanulmanyterv bemutatja Zala-

egerszeg és a Zala folyé kapcso-

latat, valamint a biztonsagos, a

varost nem veszélyeztet§ megol-

dési lehetéségeket a csapadékvizek elvezetésére, emellett megjeleniti a

hosszu tavu csapadékviz-elvezetés fejlesztési, lzemeltetési stratégiaja-

nak legfontosabb elemeit.

tarozésdhoz elengedhetetlen a pontos fizikai dllapot felmérése, a gya-

korlati tapasztalatok &sszegydjtése és a csapadékmérési adatok felhasz-

nalasaval kialakitott dinamikus hidraulikai modell felépitése. Az elmult

20-30 év tapasztalatai alapjan a legtobb telepiilés csapadékviz-elvezetd

rendszerérél elmondhato, hogy:

+ Elavult rendszer, mely nem vagy nem megfelel6en kovette a teleptilés
fejlédését.

+ Aszakszer( lizemeltetés, karbantartés évtizedek 6ta hianyzik.

- Egyre gyakoribbak az extrém idéjarasi események és az okozott karok.

+  Atevékenység csapadékviz-elvezetésre korlatozddik, nincs csapadék-
viz-gazdalkodas.

Els6 [épés a modellkészités, melynek kialakitasa soran teljes kor( alla-
potfelmérés is torténik. Mit varunk a modell elkészitésétél?

+ Fejlesztési, izemeltetési, miikodtetési stratégia kialakitasa, ellenérzése.
« Valdban jol el6készitett fejlesztések, a varosfejlesztés valods lekovetése.
+ Csapadékviz-gazdalkodas.

+ Kérok minimalizalasa.

Egy vizikdzm(-szolgéltatonal sok ,vizes” szakember talalhato, biztos,
hogy van egyéni késztetés, igy szolgaltatoi felelésségvallalas is. Az egy-
séges, integralt vizgazdalkodas kialakitdsahoz elengedhetetlen feltétel
a vizikdzmU-szolgaltatoé szerepvallalasa.

Az elkészult tanulméanyterv célja,
hogy Zalaegerszeg Megyei Jogu
Véros mint tulajdonos, valamint az
{izemeltetésért felelés ZALAVIZ Zrt.
a lehet& legpontosabb informacidkkal
rendelkezzen a varos tertiletére

véalaszt kapjon a jovébeli fejlesztések
sziikségességérdl, lehetdségeirdl.

A vizgyiijté bemutatdsa
Zalaegerszeg vizgyUjté terllete a Felsé-
Zala-vélgyben taldlhat6, az Os-Raba elha-
gyott volgye, amelynek jellegzetes mor-
foldgiai vonasa az aszimmetrikus teraszos
arok jelleg, tovabbd a mellékdgak betor-
kolldsandl az 1-2 km széles volgytagula-
tok. Az egyes részvizgy(ijték felsé elterils,
szélesebb terliletekbdl 4linak, az alsébb te-
riiletek keskenyebb, lefelé sz(ikulé tolcsér
jelleggel a befogado Zala folyé iranyaba
mutatnak. A Zala folyd vizjarasara jellemzé
- a vizgyjto teriiletének dombvidéki jelle-
ge miatti — a rovid idejl dsszegylilekezési
id6 és az arhulldam gyors levonulasa. A fo-
lyén képzédd arhullamok a vizgydijté teriilet csapadék-utanpotlasa fligg-
vényében dltaldban 1-3 nap alatt levonulnak. Az arhulldam magassaga és
tartossaga fligg a vizgy(ijté teriiletre lehullé csapadék teriileti eloszlasatol
és intenzitdsatol. A Zala folyon keletkezd arhullam és egyidejiileg a Zala-
egerszegen jelentkez6 es6zés alkalmaval aktivan védekezni kell a vérosi
vizelvezetd csatornakat lezaré zsilipek leengedésével és a mentett olda-
lon felgyiileml6 csapadékvizek okozta elontések kartételei ellen.

Zalaegerszeg varos csapadékviz-elvezetd rendszerének végsé befoga-
déja a Zala folyd. A Zala foly6 jelentds hosszesése miatt — még arviz idején
is — képes a véros terlletérdl 6sszegylilekezé csapadékvizek elvezetésére.

A varost kettészeld Zala folyé mindkét oldalén strd, varosias beépi-
tésu, folyamatos varosfejlesztés tapasztalhatd. A sirl beépités, a zart
burkolatok sokasaga jelentés mértékben noveli az elvezetendd csapa-
dékvizek mennyiségét, gyorsitja a terepi lefolydsokat.

A véros fejl6désével parhuzamosan megjelentek a csapadékviz-csa-
torndk hidnyat/tulterhelését mutaté jelek (visszaduzzasztasok, kionté-
sek, pincék eldrasztasa, szennyvizelvezetd rendszer tulterhelése).

Dinamikus hidraulikai modell épitése
Zalaegerszeg varos és az Eszak-zalai Vizm(i Zrt. 2014. évi ddntése alapjan
az Aqua-Duo-Sol Kft. felkérése utan megindult a varos kozigazgatasi ha-
tarain bellli csapadékviz-elvezet6 rendszer felulvizsgalata, a hidraulikai
modell elééllitdsa, a modellkalibracio elvégzése, a kiilonb6z6 szcenaridk
szerinti lefolydsok, visszatartasok eredményeinek értékelése, a tapaszta-
latok 6sszegzése és a fejlesztési tanulmanyterv 9sszedllitasa.

A varosi vizelvezet6 rendszer fejlesztéséhez az alapadatok Osz-
szegyUjtése volt a legnagyobb kihivas. A varosi csapadékviz-elvezetd
rendszer jelenlegi dllapotanak bemutatasa érdekében:
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Az egyes részvizgyUjték fedettségét ortofo-
= L 0 és sajat geodéziai felmérések alapjan hataroz-
tuk meg a varosra jellemz6 beépitettség szerint
2 - (belvaros: 0,53; lakételep: 0,42; zért sord beépi-
tés( kertvaros: 0,48; dombvidéki kertvéaros 0,08).
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1. sz. diagram: Napi csapadék - Zala folys vizdlldsa - zsilipzdrdsi szint

felllvizsgaltuk a csapadékszakagi digitalis térképeket, ellendriztiik
a hidnyzé és meglévd vezetékeket, arkokat, tarozokat, a burkolt fe-
lUletek ardnyét és az egyéb mtérgyakat, vizsgaltuk a rendelkezésre
all6 adatallomanyok megbizhatésagat, sziikség szerint elvégeztik a
kiegészitéseket, pontositasokat;

felderitettiik az akut problémas helyeket (sztikiletek, kiontések, visz-
szaduzzasztasok, dugulasok, csétorések, lefolyast akadalyozé felisza-
polédésok, csatorndban meglévé egyéb kdzmivek), csatornaipari
kamerazéssal rogzitettiik az llapotot;

a varos harom pontjan folyamatos csapadékadatok mértiink (intenzi-
tas, mennyiség);

a részvizgyjték hidroldgiai-hidraulikai adatait rendszereztiik (terd-
letek nagysaga, szintek bemérése, fedettségi, lefolyasi, beszivargasi
viszonyok ellendrzése);

fellilvizsgaltuk a vizvisszatarté objektumokat.

1-2 sz. foté: Ipari kamerds dllapotvizsgdlatok

A sziikséges szamitadsokat a US Environmental Protection Agency (EPA)
altal kifejlesztett és ingyenesen hasznalhaté Storm Water Management
Model (SWMM) szoftver segitségével végezziik el.

Az SWMM felfogasa szerint a csatornahalézat viz- és anyagaramla-
sok sorozata tobb nagyobb kérnyezeti modellrész (csapadékméré, rész-
vizgy(ijté, viztarto réteg, csomodpontok, vezetékek, tarozok...) kozott.

A mértékadd csapadékvizfliggvényt, a mért és gydjtott csapadék-
adatokat, a csapadékmodell szamitdsi eredményeit az MSZ EN 752-2
eldirasai szerinthataroztuk meg. A terepi és cs6ben térténé lefolydshoz
tartozé mértékado csapadék 30 mm 30 perc alatt. Fenti csapadék az
OMSZ tervezési értékei alapjan hozzavetblegesen a 30 év visszatérési
gyakorisagu zapor tartomanyba tartozik.

p L EREE W e

1. sz. ortofoté: Kertvdrosi vezet fedettségelemzése

Mértékadé csapadék érkezése

Az elsé probaszamitdsok bemutatasakor tulzénak tartotta a megren-
del6 a mértékadd csapadékviz-mennyiséget és az eldre jelzett kiontési
helyszineket. A kdvetkez6 héten leesett csapadék az Osszes elbre jelzett
helyszinen kiontéseket okozott.

3. sz. foté: Alséerdei ut - Gécsej ut, Vizslaréti f6gytjté nyomds alatti vizszdllitdsa,
a kismlstt viz hémpdlygétt lefelé a Gécsej uton. A vizslaréti drok zdrt f6gytjté
kapacitdsa nem elégséges.

Hidraulikai modell kalibraldsa

A hidraulikai modell el6zetes szamitdsi eredményei alapjan a modell
kalibralasdhoz 4 helyszinen folyamatos szintmérést végeztlink NIVUS
EASYTREK ultrahangos szinttdvadé segitségével 1 hénapon keresztiil a
csapadékviz-csatorndban:

4. sz. foté: NIVUS EASYTREK ultrahangos szinttdvads elhelyezése

A jelen munka keretében elkészilt lefolyasi modell kalibraldsahoz
felhasznaltuk az el6zetes modellszamitasok eredményeit és az egyideji
csapadékmérési és vizszintmérési adatokat. A kalibrélas elsé lépéseként
vizsgéltuk a rendszer vélaszait a kalibralasimodell-csapadékra. A kalibralas
soran mérési pontrél mérési pontra haladva médositottuk a modell egyes
paramétereit, mig megfelel egyezést nem értiink el a mért és a szamitott
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vizszintlefutas tekintetében. Mivel a paraméterek valtoztatasa esetenként
tobb mérési pontra hatassal volt, ezért a kalibracié folyamataban tébbszor
keriilt sor egy-egy mérési pont elemzésére, gyakorlatilag egy iteracios fo-
lyamat végén jutottunk el a megfeleléen kalibralt modellhez.

Megfelelének tekinthetjik az egyezést akkor, ha a lefutds magassa-
gi értelemben 5-10%-pontndl nagyobb mértékben nem tér el az adott
szelvény méretéhez képest, illetve ha az idéeltolédas nem haladja meg
a néhany percet.

Szamitdsi eredmények

A szamitasok soran elemeztiik a rendszer viélaszait kiilonb6zé csapa-
dékeseményekre. Az OMSZ és a sajatcsapadék-intenzitds mérési adatai
alapjan generdlt kis intenzitdsu-hosszu idejq, illetve nagyobb intenzi-
tasu-rovid idejli modellcsapadékok mellett az eldallitott szélséséges
modellcsapadék lefolyasat elemeztiik. A meglévé rendszer a kisebb
intenzitdsu zdporok, valamint a hosszabb ideig tartd, napi 30-40 mm
csapadékbol 6sszegytilekezd vizeket biztonsaggal el tudja szallitani.

Modell kallbracht 4,
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A szédmitasok alapjan kirajzo-
1 | lodott a rendszer mukodése. A

BalaBelalaladalalalotalafalalaladglulalds

szamitasi eredményeket az egyes
helyszineken megjelend kionté-
sek idétartamaval és a kiomlé viz-
mennyiség mértékével, tovabbd a
hidraulikailag tulterhelt csatornak
lefolyasi hossz-szelvényével mu-
tattuk be.

A varos dombokkal, vélgyele-
tekkel szabdalt. A varos multbeli
és jelenlegi fejlédése a vizgyGjtok
beépitésével, a beépitettségi ara-
nyok névekedésével jar.

A fejléd6é épitett kornyezet

=
Feen —

Minta hossz-szelvény

miatt a jelenlegi f6gyijté rendszer
a mértékad6 csapadékbdl Osz-

szegytilekezd vizeket nem képes

Kiontés: pont

Nyomés alatti konfliktusmentesen levezetni.
vizszallitas A csapadékviz-elvezeté rend-

3. sz. diagram: Lefolydsi hossz-szelvény

szer szlikségszerU fejlesztése érin-
ti a slirin beépitett, belvarosi teri-
leteket. Fejlesztési javaslatainkat
a hidraulikai kapacitas hidnyanak
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tetjik a kiontéseket, bévitett kapacitasu csapadékviz-csa-
E tornan elvezetjiik az 6sszegyllekez6 vizeket, azok az alsébb
'ii'\“ terlleten okoznak kapacitashidnyt. Ezért a vizvisszatartas
bévitése mellett tdbb helyen az alsé szakaszok kapacitas-
bovitése is sziikséges.
Ott, ahol mar nincs lehetéség az alsdbb szakaszok bé-
vitésére, javasoltuk a csapadékok szomszédos vizgy(jtére
torténo atterelését.

T @ Tejlesztési javaslatok bemutatasa

Osszefoglalds
Az els6é prébaszdmitasok igazoltdk, nagyvarosi vizelvezet6
rendszerben csak jol felépitett, kalibralt dinamikus hidrauli-
kai modell segitségével lehet az egyes fégy(ijték arhullam-le-
@_, vonulasat, egymésra hatasat vizsgalni.
R Sajnalatos médon a korabbi vérosfejlesztések korla-
tozzék a természetes viztarozas, vizelvezetés lehetéségét.
Minél hamarabb jogi szabélyozéssal védeni/rendezni kell a
még meglévé, kdz- és maganteriileten talalhatd, dllandé és
id6szakos vizfolyasok szamara sziikséges tertiletek sorsat. A
szikséges és javasolt, nagy léptéku fejlesztések elinditasa
mellett minden eszkdzzel szorgalmazni kell a véros 6sszes
megsziintetése, a visszatartasok fejlesztéselve szerint allitottuk 6ssze. lehetséges koz- és maganteriletén a csapadékviz-lefolyas és a visszatar-

1. sz. dbra: Fejlesztési javaslatok helyszinrajza

Azonban azt latni kell, ha a védros magasabban 1év6 teriiletein megsziin-  tas lehet6ségének kialakitasat.
HIRDETES

Fel a [ampakkal.
Le a baktéeriumokkal.

Dulcodes LP

pedig megtakarftés szempontjébo’l képes a fény erejét szabalyozni a névleges teljesitmény
' 50%-3aig fuggetlendl a viz hémérsékletétdl

= Homogén UV sugarzas optimalis aramlason keresztUl
m Atfolyas legfeliebb 530 mé/h-ig

- ®
. b —
A ProMinent maximalizalja az UV fertétlenités hatékonysagat. . T . [T

. ; o m Vario-Flux nagy teliesitményl lampak hosszu élettartammal

A Dulcodes LP-vel olyan innovativ UV rendszert kinalunk m Gyors fényerd szabdlyzés dinamikus lampafitéssel .E
Onnek, mely Uj alapokat fektet le mind hatékonysag, mind m Kiemelkedd hatékonysag koszonhetden annak, hogy E
(=)
A

Tovéabbi részletek a www.prominent.hu oldalon.
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HOLNAPUTAN - AVAGY A
ViZIKOZMU-BERUHAZASOKAT
KOVETO GARANCIALIS FELADATOK

A cimvaélasztas tdbb szempontbdl is
aktudlis. A MaViz dltal ez évben rendezett
tapolcai vizikdzmu-konferencidn a plenéris
lés egyik el6adésa a klimavaltozésrdl

és a globélis felmelegedésrdl szdlt.

A Holnaputéan cim( katasztréfafilm is
ugyanezt a témaét dolgozza 8], és mind

az elSadédsban, mind a filmben jelentds
hangsulyt kaptak a rendszerek, az emberi
szokdsok megvaltozasa, valamint a kaotikus
allapotok és az ezekhez valé kényszerd
alkalmazkodés.

A cim utal arra is, hogy ma van a telepiilése-
inken egy kialakult allapot, van egy valaho-
gyan m(kddé vizikozmU-rendszer. Holnap
atgondoljuk, attervezziik, és megvaldsitunk
egy Uj rendszert. Holnaputan pedig kovet-
kezik a jotallasi, szavatossagi idészak.

Az elv alapvetéen jo: Az unids csatla-
kozassal vallalt kornyezetvédelmi fejleszté-
seket végrehajtva teljeskor(ibb és fenntart-
hatébb vizikozmU-rendszerek jojjenek létre.

Akkor mi a baj? A probléma ott van,
hogy a szakmdk, a szakemberek nem voltak
erre a nagy mennyiség( munkara felkészul-
ve. A projektek soran nagyon sokszor el6-
fordult, hogy csak folyamatos egyeztetés
mellett és ad hoc eljarasi rendekkel lehetett megfelelni minden el8irés-
nak, irott és iratlan szabalynak.

Mindezen feladatok elvégzése - ajanlattétel, elfogadas, projektlebo-
nyolitas és annak lezérasa — utan, mikor mar mindenki hatradéine, akkor
kezdédik a garanciélis id6szak, ami legaldbb akkora munka, mint ami
eddig volt, csak mas ardnyu a feladatok szétosztasa. Minden érintett ne-
vében kijelenthetd, hogy ez mar csak pup a hatunkra. De ne szaladjunk
ennyire el6re, kezdjlik az alapoknal.

A KEOP-os projektek koltségvetése még a legkisebb telepiilések
esetében is igen nagy szamokkal dolgozik, igy fontos a pontos fel-
adatmeghatérozés, ugyanakkor a kdzbeszerzési torvényt sem lehet
megkerilni. Amikor vizsgaltam a jotéllas jogi hatterét, a jogaszainktol
elkértem a kozbeszerzési torvényt annak érdekében, hogy tajékozodjak.
Erre 6k felszisszentek, és kérték, hogy olvasgassam nyugodtan, de ne

NAGY FERENC
szennyvizdgazat-vezetd
1. sz. Teriileti Divizio

DR. BERCZES KATALIN
jogi tandcsadd

ALFOLDVIZ Zrt.

nagyon akarjam megérteni, mert az még nekik is nehéz, és gondoljak
a csalddomra. gy hamar le is tettem réla, de voltak kollégak az elmult
id6szakban, akik ezzel keltek és fekudtek. A projektek nagy része az
EU-ban hasznalatos FIDIC sarga és piros kdnyves szerzédési rendszere
szerint kertlt kiirdsra. Ez meghatarozta, hogy kinek milyen felelsségi és
kotelezettségi kore van a projektben (beruhazé és megbizottjai, kivite-
lezd). A kiirds és ajanlatadas utdn a nyertes kivitelezével szerz6dést ko-
tottek, amiben a sok fontos kotelezettség és felel6sség mellett a projekt
uténi jotallasi (garancialis) és szavatossagi idészakrol is sz6 esik. Nagyon

Felhalmozdédott nem termék komposzt a vdllalkozs kéltségén elszdllitva (megdllapodds elStt és utdn)

fontos része a szerz6désnek a dokumentumok erésorrendje, hiszen a ké-
s6bbiekben ez hatdrozza meg, hogy vitas esetekben mely dokumentu-
mok irdnymutatdsat lehet és kell figyelembe venni. Véleményem szerint
a sorrend jo, mivel alul van a véllalkozé végleges ajanlata, hiszen ha jé
az ajanlat, akkor annak els6é mondata az, hogy: ,Az ajanlat mindenben
kielégiti a kiirasban megfogalmazott kévetelményeket.”

Nagyon fontos szerepe van az 6nkorményzatoknak, hiszen 6k mint
beruhdzék megbizzak a projektben 1évé dsszes szereplét, és szerzédést
kotnek vellk, kivéve az iizemeltetét. Az lizemelteté ugyan nem szerep-
|16je a folyamatoknak, de sajat jol felfogott érdeke, hogy mégis valahogy
belekeriljon, hiszen az ellatasért felel6s vele mar korabban koétott a
meglévd vizikozmUvekre egy lUzemeltetési szerz6dést, amiben meg-
bizta 6t a vizikdzmU-beruhdzdsokban valé szakmai képviselettel. Leg-
alabbis az ALFOLDVIZ Zrt. lizemeltetési terliletén a bérleti-izemeltetési
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szerzédésekben ez van benne, csak ezt rendszerint figyelmen kivil
hagyjéak a projekt igazi” résztvevai.

A beruhdzé a projekt kezdetén megbiz egy projektmenedzsert, aki
segit neki a jogi, pénziligyi feladatokban, hogy a projekt a lehet6 leg-
gordilékenyebben valdsuljon meg. Szerepet kap a mérndk, aki a ma-
szaki tartalom elsé osztalyd megvaldsitasaért felel, és egyiitt dolgozik
a menedzserrel annak érdekében, hogy szamviteli, jogi, kdzbeszerzési,
eljarasbeli stb. szempontbdl is rendben legyen minden. Megbiznak még
egy PR-céget, amely az érintett helyi és a nagyk6zonség tajékoztatasara
szerz6dik, és persze ott van még a vallalkozo, aki a féhdse a ,filmnek”.

Ha az olvaséban keletkezik egy kis hidnyérzet, az nem véletlen. Jog-
gal merdil fel a kérdés, hol van itt az izemeltetd, aki a majdan elkésziilt
rendszer Gizemeltetésébdl szeretne élni, kb.
50-100 évig. Mint azt kordbban emlitettem,
ott van a sorok kozott, a bérleti-lizemelte-
tési szerz6désen keresztil, de ha nincs egy
az Uzemeltetét a projekt megvalésitasa so-
ran is tamogaté dnkormanyzat, akkor majd
csak a mU elkészultét tudja tudomasul ven-
ni és dtvenni azt Uzemeltetésre. Erre szoktak
azt mondani, hogy:,Innen szép nyerni.”

Ha viszont az Gizemeltetének jé kapcso-
lata van az 6nkormaényzattal — Gzemeltetési
teriletlinkdn leginkabb ez az éltaldnos -,
akkor még olyat is el tud érni, hogy a ki-
irasba belekeriljon a sajat mszaki egysé-
gesitési iranyelve, ami kiterjed minden vizi-
kdzm tervezésére, kivitelezésére, és ami a
tavlati igényeinek megfelel6 mszaki el6ira-
sokat is tartalmazza. Ezt kotelezd érvénylivé
prébalja tenni a véllalkozé szdmara mind a
tervezésnél, mind a kivitelezésnél. Sok vitas
esetet tud eldonteni egy ilyen kotelezés,
ami a késébbi sikeres muszaki dtadas-atvé-
telt jelentésen meg tudja konnyiteni.

Amikor megtorténik az elkészilt mu

,hiba- és hidnymentes” mlszaki dtadas-atvétele, onnantél kezdédik a jot-
allasi (garancialis) és szavatossagi idészak.

A ,garancia” 6nall6 jogi tartalomként nincs definialva, a hétkéznapi
hasznélatban a jotallast értik alatta. Mindketté célja az, hogy egy szol-
galtatas jogosultja (megrendeld) az azt nyujtd kotelezettel (vallalkozd)
szemben igényt érvényesithessen, ha a szolgaltatas (az elvégzett mun-
ka) nem felel meg a jogszabalyban, illetve a szerz6désben foglalt feltéte-
leknek, azaz a kotelezett nem teljesit szerz6désszer(ien.

A jotallasi id6szakban a vallalkozonak kell bizonyitania, hogy a hiba
a dolog rendellenes hasznalatabdl keletkezett, vagy sem. A megren-
del6nek kell bizonyitani, hogy a dologban a hiba mar a teljesités pilla-
nataban ott lappangott’, és a rendeltetésszerl hasznalat soran kerdilt a
felszinre. A jotallas érvényesitésének feltétele, hogy az a szerzédésben
vagy nyilatkozatban rogzitve legyen. Jotallas esetén a vallalkozd csak
akkor mentesil a jotéllasi kotelezettség aldl, ha bizonyitja, hogy a hiba
oka a munka elvégzése utan keletkezett. A szavatossag a felek kiilon ki-
kotése nélkil, a torvény erejénél fogva kapcsolddik a hibas teljesitéshez.
A szavatossag esetén a hibatlan teljesités a vélelem: a jogosultnak kell
bebizonyitani, hogy a teljesitéskor a szolgaltatds hibas volt. A jotallasnal
viszont a vélelem a teljesités hibaja mellett szol.

Célszer(, ha a szerz6désben még az is rogzitésre kertl, hogy hogyan
torténik a garancialis hiba bejelentése, annak kivizsgalasa, és ez kinek a

felel6ssége, illetve mi torténik azzal, aki elmulasztja idében teljesiteni a
kotelezettségét. Ezek szerzédésbeli rogzitése csak akkor ér valamit, ha
van, aki betartatja. A szerz6dés jotallassal és szavatossaggal foglalkozé
részében feltlinik két fogalom. Az egyik a teljesitési biztositék, ami az
épitkezés ideje alatt ad biztonsagot a beruhazénak, a masik a jételjesité-
si biztositék, ami a jotallasi idészakban él, és abban az esetben biztositék,
ha a kivitelez6 nem hajland6 egy jogos garancialis hibat kijavitani. Az
utébbi biztositéknak a mértéke az elsé 24 hénapban a vallalkozoéi dij
5%-a, a kdvetkezd 36 hénapban 3%-a, és lehivds, garanciaérvényesités
esetén a kivitelezének 8 napon beliil fel kell télteni Ujra a keretet. Azon-
ban a kivitelez6k szamara van egy fajdalmasabb pont, és ez a kozbeszer-
zésekrol sz616 2015. évi CXLIIL. térvény 63. § 1. bek. c. pontja. Ez a jog-

Szalagsziiré tisztitott vizb6l valé mosdsa fonalasodds esetén nehézkes, de egy terelé fallal kizdrhatd a lebegé
anyaggal terhes viz és ivévizzel vals szalagmosds lehetévé vdlik (megdllapodds elétt és utdn)

szabdlyi rendelkezés lehetéséget nyujt a kozbeszerzést kiiréknak arra,
hogy amely kivitelez6nél megtortént a jételjesitési biztositék lehivasa

- barmilyen mértékben is az elmult 3 évben -, az a kiirt kézbeszerzésben
nem vehet rész. Ez a kivitelez6k rémalma, és ennek megfeleléen el is
kdvetnek mindent azért, hogy ezt ne lehessen érvényesiteni. Sajnos az a
tapasztalat, hogy inkabb a kiskapukat keresik, mintsem elkezdenének a
hibakkal érdemben foglalkozni.

A szerz6déskotés pillanatdban természetesen le van fektetve (a leg-
tobb esetben), hogy garancialis hiba jelzése esetén mi az eljarasi rend.
Ez a lendiilet megmarad egészen a m(iszaki dtadas-atvételig, amikor is a
szerz6désbdl dtemelik ezt a passzust a jegyz6kdnyvbe.

A gyakorlatomban talalkoztam idealis lefrassal, miszerint az lizemel-
tetd jelzi a hibat a mérndknek, aki felszélitja a véllalkozot, ekkor a val-
lalkozénak 24 6réja van, hogy a helyszinen megvizsgalja a hibat, és nyi-
latkozzon a hiba altala gondolt garancialis voltarél, és adott hataridén
beliil kijavitsa a hibat, vagy nem, de ekkor bebizonyitja, hogy miért nem
garancialis a hiba. Ez az elmélet.

A gyakorlatban nem mennek igy a dolgok. Az {izemelteté jelzi a
hibdt a beruhazénak is (hadtha 6k fel tudjék gyorsitani a vallalkozot), a
mérnoknek is (hiszen 6 a projekt muszaki szakértéje), a vallalkozénak is
(nehogy késébb urligy legyen, hogy 6 marpedig nem hallott a hibarol),
hiszen a hiba hatraltatja a munkajat, kdltséget okoz neki, amit nem is na-
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gyon lehet érvényesiteni sehol. Tény, hogy az esetek nagy tébbségében
nem is torténik még visszajelzés sem a vallalkozé részérél, hogy foglal-
kozna az liggyel, barmilyen szinten. Ennek megoldasara az ALFOLDVIZ
Zrt.-nél kidolgoztunk egy eljarasi rendet, aminek az alapja egy megalla-
podas a projektekkel érintett 5nkormanyzatokkal. Terlletlinkén 110 db
onkormanyzattal sikerilt ilyen megéllapodast kdtnink.

A megéllapodas lényege, hogy az 6nkormdnyzat felhatalmazza
tarsasagunkat arra, hogy helyette és a nevében az adott projekt soran
megvalosult vizikdzmU-rendszer elemeinek meghibdsodasaval és hibas
mukddésével kapcsolatos jotallasi jogokat érvényesithessik a kivite-
lez6kkel szemben. Ennek keretében az dnkormanyzat atadja a projekt

0sszes dokumentumat, amit mi megvizsgélunk, és ha nincs kizaré ok,

igazsagligyi szakérté véleményét kérte ki az dnkormanyzat. Ezt a vé-
leményt és a lehetéségeinket még vizsgéljuk a beruhdzéval, pert még
nem inditottunk.

Természetesen a leirt vallalkozoi viselkedési format nem tartjuk alta-
lanosnak, mivel nekiink is vannak jé tapasztalataink kivitelezékrdl, akik,
ha széltunk, jottek, vizsgdltak és javitottak, vagy bizonyitottdk, hogy
nem garancialis jelleg( a javitas. Az viszont tény, hogy rossz tapasztalat-
bol tébb van, mint jébol.

A megoldas az 6nkormanyzattal valé megallapodés lenne? Erre a
kérdésre majd csak a garancialis id6k lejértaval tudunk valaszt adni, de
az biztos, hogy serkentdéleg hatott az addig vegetélé garancialis ligyek-
re. Ez talan egy kdvetkezd cikk témaja lehet.

A tény az, hogy ezzel a garanciélis jogér-
vényesitési eljarasban val6 részvétellel je-
lentésen megndttek a mindennapi teendé-
ink, és sajnos a hétkdznapi sikertelenségek
szama is, mert nagyon sok levelet kell irni,
mire egy-kettd meghozza a gylimodlcsét.
Nagyon sokszor kell végigbeszélni a hibalis-
tat és rogziteni, hogy a vallalkozé bevallal
egy hatarid6t, amit nem teljesit. Sokszor
nagy mennyiség( adatot kell szolgaltatni,
aminek a kigyUjtése és megfelel forméba
rendezése is nagy munka.

Sajnos ahhoz, hogy eredményeket ér-
jank el, nagyon sokat kell dolgozni, de na-
gyon fontos, hogy megtalaljuk a hangot a
kivitelezével, keressiik a kompromisszumos
megoldasokat, és ne menjink egybdl a bi-
résagra, mert az senkinek sem érdeke.

4Egy birkat sokszor meg lehet nyirni, de
megnyuzni csak egyszer!”

Utdtilepité f6lézéje szivattyus megolddssal, teljesen hatdstalannak bizonyult, uj gravitdciss lefél6zével jelentésen

csSkkentek az tizemeltetési problémdk (megdllapodds el6tt és utdn)

akkor létrejon a megbizas. Fontos, hogy nem a mérnok helyett jarunk
el, hanem a mérndkkel parhuzamosan az énkorményzatok érdekében.
Tobbszor észrevesszik, hogy a mérnokdknek sem és a kivitelez6knek
sem tetszik ez a feldllas, de az biztos, hogy a megallapodasok megkdoté-
se utdn megmozdultak az tigyek. Nem mondhatom, hogy varazsitésre
minden elkésziilt, amit lejelentettlink, de azt lehet tapasztalni, hogy ki-
vették a fiokok mélyérél a garancialis Ggyeket.

Tudok beszamolni sikertdrténetekrél. Példaul egy, addig mar 2 éve
stagnalé Ugy egy hdnap alatt életre kelt, és a vallalkozé (ugyan jog-
fenntartassal) de tizmilliés nagysagrendben koltott egy garancialis hiba
megoldasara. Persze van ellenpélda is, ahol a megallapodasok alapjan
kildott véllalkozéi felszélitolevelek, ,fenyegetések” a joteljesitési bizto-
siték lehivasaval is hatastalanok voltak.

Alapelv, hogy a garancidlis hibat a vallalkozé hataridére javitja,
vagy bizonyitja, hogy az nem a kivitelezésre visszavezetheté okbdl ke-
letkezett. Ha a vallalkozé nem javit, akkor irdsban visszautasit, hogy a
hiba javitdsa nem az & feladata. Amennyiben a véllalkoz6 visszautasit,
és a beruhazé nem fogadja el, hogy ez nem garanciélis hiba, akkor a
beruhazo felkéri a kozjegyz6t igazsagligyi szakértd kirendelésére, és a
szakértdi vélemény utan, amennyiben sziikséges, kdvetkezhetnének a
jogi lépések. Eddig a szakért6i vélemény kérése volt az a pont, ahova
legmesszebb eljutott egy ugy, ekkor tobb garancialis hiba kapcsan

A BAKONYKARSZT Zrt. plakdtja az Orszdgos
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E-KOZMU:

UTON A KOZOS CEL FELE

Idén julius elsejével 14j korszak kezd&dott az egységes elektronikus

kézminyilvantartés, vagyis az e-kdzmi-rendszer életében. A 2013-ban

l1étrehozott webes alkalmazds nemecsak 1j kontést kapott ekkor, hanem

a hatélyos jogszabdlyi kérnyezettel 6sszhangban feliiletet biztositott

az elektronikus kézmiegyeztetési folyamat lebonyolitdsédhoz is.

Egyértelmien kijelenthetd tehat, hogy mind a tervezémérnékok, mind

pedig a kézmivek gyakorlataban jelent8s valtozés allt be. Most maér

nem &llja meg a helyét a mondés, miszerint az e-kézm a jov8, hiszen az

e-kdzm a jelen.

Az eddig megtett 1t

Amikor az egységes elektronikus kdzmunyilvantartasrol sz6l6 324/2013.
(VII. 29.) korméanyrendelet (tovabbiakban: e-kézmu-rendelet) 2013. no-
vember 2-4n hatélyba |épett, egy olyan rendszert hivott életre, amely
az allampolgarok és a szakagi tervez6k munkajat volt hivatott segiteni
ugy, hogy egy adott terllet vonatkozasaban kézm(-informaciokat tett
elérhet6vé. Az alkalmazas vizidja szerint egy lgyfélkapus hozzaférés
elegendé lett volna ahhoz, hogy Magyarorszdgon barmely ingatlan, te-
lek kapcsan lathatéva valjon egy integralt webes platformon az illetékes
kozmivek listdja, azok Ugyfélszolgalatainak elérhetéségi adatai, illetve
hélozataik szintén jelenjenek meg egy térképes felileten, ahol az e-koz-
mu-rendelet szerinti vezetékinformacidk is megismerheték.

Mire volt sziikség ahhoz, hogy a rendszer ezt a neki szant szerepet
be tudja tolteni? El6szor is arra, hogy a kdzmivezeték-lizemeltetdk re-
gisztraljanak be az e-kézm{i feliletére, hiszen ennek segitségével mar
telepiilési szinten lathatévéa vélnak az elérhetd kdzmivek. Masodszor
pedig arra, hogy a térképi megjelenitéshez sziikséges adatokat a jog-
szabdlyi el6irdsoknak megfeleléen szolgaltassak is a rendszer felé.

A tapasztalatok azonban azt mutattdk, hogy a kézm(vezeték-lize-
meltet6k rendszerhez torténd csatlakozasa, vagyis a jogszabalyban ko-
telezéen elbirt regisztracié az esetek jelentdés hanyadaban elmaradt. A
2016 elején rendelkezésre 4ll6 informaciok alapjan kialakult, nagysag-
rendileg 20%-os regisztracids arany rendkiviil alacsonynak mondhaté.

Emellett — bar az e-kdzmU-rendelet j6l meghatarozott, 3 évre lebon-
tott hataridéket fogalmazott meg a térképi adatszolgéltatasok kialakita-
sara vonatkozoéan - az adatszolgaltatasi hajlandésdg még a fenti szamot
sem érte el. A rendszerbe beregisztralt kozmUvek minddsszesen 35%-a
tudott megjelenni az e-k6zm( tajékoztatérendszerének térképi felile-
tén, ami meglehetdsen szerény mutatd, még akkor is, ha tobb, (szinte)
orszagos lefedettséggel rendelkezé kdzmd teljesitette a kotelezettségét.

A mogottes okok sokrétliek lehettek (pl.: az adatok nem alinak ren-
delkezésre digitalisan (sem), nincs egységes szakagi szabélyozas a nyil-
vantartasok vezetésére vonatkozéan), de ezek koziil az egyik legjelenté-
sebb mind a szakdgak, mind pedig a tervezéi oldal képvisel6itdl érkezett
visszajelzések alapjan az ellenérzési, szankcionalasi eléirdsok hidnya. Az

GYERTYANAGI ANDRAS
projektvezetd
Lechner Nonprofit Kft.

el6irasok tehat rendelkezésre dlltak, de azok betartdsanak elmulasztasa
nem jart semmiféle (jogi) kdvetkezménnyel.

Id6kézben megjelent a 2014/61/EU iranyelv, amely a kézmuvek
meglévd és tervezett fizikai infrastrukturainak atlathatova tételében
latja a hirkozlési halozatok épitéséhez kapcsolddo koltségek csokkenté-
sének egyik médjat. Tovabba hatalyba Iépett az 1486/2015. (VII. 21.) kor-
manyhatarozat (tovédbbiakban: DNFP-hatdrozat), amely az e-kzmu-ren-
delet felllvizsgalatan tul a kozmUegyeztetési eljaras szabvanyositasat és
elektronizalasat tlzte ki feladatként. Ezek a fenti tapasztalatokkal karolt-
ve indokolttd tették a korményzat szdmara az e-kdzmuvel kapcsolatos
szabalyozasi kdrnyezet modositasat. Ennek kdvetkeztében 2016 végén
megjelent a 369/2016. (XI. 29.) kormanyrendelet, amely tul azon, hogy
bizonyos szakagi rendeleteket egészitett ki e-kdzmU-hivatkozasokkal,
alapjaiban valtoztatta meg az e-kézmu-rendeletet. Mind a fogalmak,
mind a rendelet hatdlya ald tartozok kore, mind a kdzmuvezeték-lize-
meltet6k kotelezettségei modosultak, de bekerdilt a jogszabalyba a kéz-
muegyeztetés folyamatanak leirdsa, illetve megjelent a mulasztékkal
szembeni szankciondlasi lehetéség is.

A fentiekkel 6sszhangban a 2016. évi CXX. torvény is hatalyba Iépett,
amely az e-kdzmU kapcsén a felligyeleti hatdsagi szerepet ellaté szervek
szamdara teremtette meg a kotelezettségek betartatasénak lehetéségét.
A hirkdzlési szakdg esetében a Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatésagot,
mig a tobbi szakag esetében a Magyar Energetikai és K6zmd-szabalyo-
zasi Hivatalt nevesitette a jogszabaly ebben a szerepkdrben.

Végil 2017. 4prilis 1-jén ebben a szabalyozasi kdrnyezetben indult
el a tovabbfejlesztett e-kdzmU-rendszer, els6ként a kozmUvek szamara.
A jogalkot6 két honapot hagyott arra, hogy a regisztraciéra kotelezett
kézmivek elvégezzék a rendszerhez valé csatlakozashoz sziikséges 1é-
péseket, tovabba hogy a kordbban térképi adatszolgaltatassal rendelke-
z6k mar az Uj kdvetelményeknek megfelel6en szolgéltassanak adatot. A
kordbbi rendszerben mar regisztracioval rendelkezé kdzmivek szdméra
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regisztraciomegujitdsi, az Uj kozmuvek szdmdéra pedig bejelentkezési
kotelezettség allt fenn. 2017 juniusaban pedig lehetéség nyilt a felligye-
leti hatésdgok szamara, hogy regisztraciora kotelezzék az azt elmulaszté
kdzmdveket.

2017. julius elsején aztan elérkeztiink a megujult e-kdzmu eddigi
talan legjelentésebb mérfoldkévéhez, hiszen ezen a napon indult el az
elektronikus kézmUegyeztetés, vagyis a tervezéshez sziikséges adatok
beszerzésének és a kdzmdnyilatkozatok igénylésének tdmogatasa.

Mozgastér

Esett mar sz6 a térképi adatszolgaltatasrol, a kozmuiihalézatok térképen
torténé megjelenitésérél, adatbeszerzésrél. De mi kell ahhoz, hogy
ezek ne csak Ures szavak legyenek? Adat, adat és adat. Persze a kdzmu-
vek teleplilési szinten torténé beazonositdsa és a kdzmdnyilatkozatok
kiadasa térképi adatszolgaltatas nélkil is meg tud torténni, ugyanakkor
ahhoz, hogy az e-kdzmd-rendszer maximalis hatékonysaggal tudja ki-
szolgélni a teljes egyeztetési folyamatot, sziikség van a kozmUvek tér-
képi adataira.

Fontos azonban megjegyezni, hogy ezeket a térképi adatokat az
e-kézmU-rendszer nem térolja, csupan megjeleniti, letolthetévé teszi,
elemzi azokat. Nem épul kdzponti k6zmUhélézati adatbazis, az adatok
minden esetben a kdzmuvek (vagy az altaluk megbizott adatszolgaltaté
szervezetek) szerverein keresztiil valnak elérhet6vé az e-kozm(i felhasz-
naléi szamdra.

Az e-kdzml mikddésének alapelve az, hogy amikor a felhasznalé
egy olyan szolgaltatast hasznal a rendszerben, amely térképi informaci-
6kon alapszik, a rendszer az érintett teriilet vonatkozasdban megszoélitja
a kézmvek térképszervereit, és az azoktdl kapott valaszok alapjan szol-
gélja ki az igényeket. Ennek megvaldsitasdhoz a térképi megjelenités
esetén Web Map Service (WMS), a vektoros adatok elemzése és letolthe-
tové tétele esetén pedig Web Feature Service (WFS) térképszolgaltatast
haszndl. Mivel ezek a technolégidk alapvetéen térinformatikai szemlé-
leten alapulnak, igy a szolgéltatést biztosito szervereken tul olyan térin-
formatikai adatbazisok épitését kovetelik meg a kozmuvektdl, amelyek
minimum az e-kozmu-rendelet 2. mellékletében szereplé miszaki kove-
telményeknek megfelelnek.

Ezen szolgdltatdsok nyujtasat mar a 2013-as
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e-kdzmU-rendelet is el6irta, vagyis a technoldgia nem
véltozott, a szolgéltatand6 adatok kdre azonban 6sz-
szhangban a szolgaltatasi portfolié kibdvitésével meg-
ndvekedett.

Az e-kdzmli jelenleg két alrendszerbdl all, a (korab-
ban is mkodd) tajékoztatérendszerbél és a kdzmi-
egyeztetd rendszerbdl, amelyet a tervezéstdmogatod
modul és a kézmuinyilatkozat-modul alkot.

A tdjékoztatorendszer célja — immar egy Uj kon-
tosben - tovébbra is az, hogy egy adott teriilet vo-
natkozasaban adjon informéciot az illetékes kdzm-
vezeték-lUzemeltetékrdl, azok (ligyfélszolgalatainak
elérhet6ségeirdl, illetve a kdzmuvezetékeik elhelyez-
kedésérél.

A tervezéstdmogaté modul kamarai jogosultsag-
gal rendelkezé tervez6k szdmadra teszi letolthetévé a
kdzmivezeték-lizemelteték altal szolgéltatott vek-
toros térképi adatokat. Ennek megfeleléen a szolgal-
tatas igénybevételéhez nem elegendd ugyfélkapus
hozzaférés, az érintett kamardkndl nyilvéntartott
jogosultsagi adatok megadasaval tervezéként kell
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regisztrélni a rendszerbe. A benyujtott kérelem alapjan az e-kézm( a
rendelkezésre allé vektoros térképi informaciokat egy vektorgrafikus
fajlformatumban, shape-fajlban teszi letolthetévé, amely a népszerd
tervezé szoftverek bizonyos kiadasaival, illetve ingyenes szoftverek se-
gitségével is hasznalhato.

A kézmdnyilatkozat-modul két tipusu szolgéltatast nyujt. A felhasz-
nalok kozmd-allasfoglalast (korabbi nevén pl.: elvi nyilatkozat, el6zetes
allasfoglalas, elézetes nyilatkozat) vagy kézmiinyilatkozatot kérhetnek a
rendszeren keresztiil. Mig az el6bbi nyilatkozattipus az igényelt kapaci-
tasok rendelkezésre allaséanak feltérképezésére szolgal, utdbbi a terve-
gyeztetési folyamatot kiséri végig.

Minden kezdet nehéz
A tovabbfejlesztett e-kozmd-rendszer bevezetése nem volt zokkend-
mentes. Bér a regisztraciés ardny rengeteget javult (~90%), hiszen a hir-
kozlési szektor néhany képviseléjének kivételével szinte minden kézm(-
vezeték-lUzemeltetd regisztrélt a rendszerbe, alapveté problémat jelent
a tovabbra is alacsony adatszolgaltatasi ardny (~30%). Egy Uj rendszerre
valé atéallas mindig nehézkes, de a folyamatos parbeszéd a jogalkotd, a
felligyeleti hatésagok, a Magyar Mérnoki Kamara, a szakagak képvise-
16i és a rendszert Gizemelteté Lechner Tuddskozpont kozott segiti elér-
ni azt a célt, hogy egy mindenki szdméra jol hasznalhaté alkalmazés és
atlathatd szabalyozasi kornyezet formalddjon. Ezeken keresztiil és a fo-
lyamat napi rutinna valasaval juthatunk el k6z6sen oda, hogy gyorsabb,
olcsébb és hatékonyabb legyen mind az adatbeszerzés, mind a nyilat-
kozatkiadasi folyamat, illetve radikalisan csokkenjen a halézatrongalasi
esetek szama.

irasomat Csepreghy Nandor miniszterhelyettes Gr szavaival zarom,
aki a szeptember végi e-k6zmdU-konferencia megnyitébeszédében az
alabbi gondolatokat kozvetitette a jelenlévék felé:, Az dgazat sikere mind
a hdrom szerepl6tdl figg, sem a kormany, sem a kdzm(iszolgéltatok, sem
a mérnoktarsadalom nem tudja 6nélléan eredményessé tenni ezt.”

A megujult e-kdzmuU-rendszer az Eurépai Unié tdmogatasaval,

az Eurdpai Szocialis Alap tarsfinanszirozasdval a KOFOP-1.0.0-VE-
KOP-15-2016-00037 azonositdszamu, 3D-alapu adatinfrastruktura kiala-
kitasa cimd projekt keretében késziil.




TURBOMAX TURBOFUVO

Valassza a jové technoldgiajat!
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A TurboMAX elényei:

e Kimagaslé hatasfok

e Alacsony karbantartasi igény

e Konnyen elvégezhetd szerviz

e Egyszer( és gyors telepithetéség /
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Sanitaire TurboMAX

Jobb, mint a hagyomanyos favé

SANITAIRE
a xylem brand

Egy hagyomanyos szennyviztisztité telepen a levegéztetd rendszer légfuvéi a legnagyobb
energiafogyasztok; a legelterjedtebb légfuvé technolégidk ugyanakkor gyenge hatasfokuak.
Telepitésik és lizemeltetésiik komplikalt lehet, valamint jelentés a karbantartasi igényuk
is. A kozvetlen hajtast, magas fordulatszamu, légcsapagy technolégiat alkalmazé Sanitaire
TurboMAX turbéfuvé a piacon elérheté legtobb Iégfavonal magasabb hatasfokd, egyszertien

telepitheté és minimalis szervizigényd.
Mi a magas fordulatszamu turbéfuvé?

A magas fordulatszamu turbdfivék olyan jarékereket

hasznélnak, amely a magasabb fordulatszdm
elérésének érdekében kozvetlenll csatlakozik egy
frekvenciavéltds, é&llandé mégneses motorhoz,
amely a kapacitasszabalyozast is lehetévé teszi. A
turbofuvéd centrifugélis egyfokozatd, a legkorszer(ibb
légcsapéagyakat tartalmazza, aluminium 6tvozetbdl
készllt precizids jarékerékkel, magas fordulatszamu,
4llandé méagneses motorral, inverterrel és prémium

vezérldvel.

A TurboMax turbéfavé elényei:

Miért a TurboMAX?

ellentétben a TurboMAX
onbedllo,

A hagyomaényos favokkal

teljesen olajmentes, az érinkezésmentes
csapagyainak koszonhetéen pedig karbantartasi igénye
alacsony. A TurboMAX ingadozd bemend teljesitmény,
vagy nem vart rovid idejd haldzatkimaradas esetén is
biztonsdgosan mikddik segédenergia vagy szinetmentes
tdpegység hasznaélata nélkil. A TurboMAX CE tanusitassal
rendelkezik, és gyartasa az1SO 9000 és 14000 szabvanyok

szerint torténik.

] Magas hatasfok - magas fordulatszamu, allandé méagneses szinkronmotor, pontos fordulatszam-
szabdlyozassal; lzemdratdl és technoldgiatol figgden 20-40% megtakaritas
o Az On igényeihez igazitva - 13 kiilénbdz8 méret (15-600 kW) 700-t61 41 000 m3/h favénkénti légszallitéssal

20 ezer és 1,5 millié leé kozotti vagy annél nagyobb telepekre

o Egyszer(, azonnal hasznalhaté kivitel - nincs sziikség kilon emel8berendezésre, speciélis alapozasra vagy

idSigényes bedllitdsokra

o Minimalis karbantartés - Gzem kdzben lebegd forgdtengely

J Gyors és kényelmes szerviz - modularis kialakitas és kis helyigény egyszer( hozzaféréssel

Mechanikai és siiritési veszteségek 6sszehasonlitasa
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EZ A VERSENY
TELJESEN MAS VOLT

A XVI. ORSZAGOS VIZIKOZMU SZERELOVERSENYROL

ZSEBOK LAJOS
f&szerkeszts

WINKLER VERONIKA
a MaViz munkatdrsa

Az érdeklédés most sem hagyott alabb, 24
csapat versenyzett a legjobbnak jaré kitiin-
tetésért, valamint kozel 200-an vettek részt a
rendezvényen. Kilon 6rom, hogy ezuttal ha-
rom kulféldi vizmd is elfogadta a meghivast,
igy részvétellikkel a Szatmdrnémeti Vizmuvek,
a Szabadkai Vizm(vek és a Nyugat-szlovakiai
VizmUvek munkatdrsai szinesitették a versenyt.
Mint minden évben, egy gyakorlati feladat
megoldéséval, valamint elméleti teszt kitolté-
sével kellett bizonyitaniuk ratermettségiiket a
szakembereknek.

Az elsé nap délutdnjan a megnyitéra és a
gyakorlati feladat megoldésara kertlt sor. Az
linnepélyes megnyitén - Szeged f6terén! — Dr.
Solymos Laszl6, Szeged véros alpolgdrmestere,
valamint Istékovics Zoltan, a Szegedi Vizm Zrt.
vezérigazgatéja mondott kdszontét, és meg-
nyitéjdban Kurdi Viktor, a Magyar Vizikézm(
Szovetség elndke hivta fel a figyelmet az ellato-
halézatok egyre rosszabb allapotéra, valamint
a szakemberhidnyra és az alacsony bérekre.

A sorakozé

A zs(ri tagjai Rddonyi Laszl6, a Soproni Vizmu
Zrt. vezérigazgatdja, aki egyben a zs(ri elno-
ke, Radécs Attila, a Bakonykarszt Zrt. miszaki
igazgatdja, Csaki Attila, az Interex-Waga Kft.
cégvezetdje, Varszegi Csaba, a Magyar Vizikoz-
mU Szévetség munkatarsa és Bodor Dezsé, a
hazigazda Szegedi Vizmi Zrt. m(iszaki igazga-
toja voltak.

Az idei feladat eltért a megszokottaktol. A
verseny célja és alapelve az objektiven mérhe-
6, gyors és min6ségi munkavégzés volt, ahogy

A szerelési puzzle és szerelés kozben

Igencsak meglep&dtiink, amikor lattuk a kiirdsban,

a szerelSk Szeged f6terén fognak dolgozni, mi tébb,

a versengés idGre torténik, és a részeredményeket
folyamatosan kozzéteszik. Csupa olyan dolog, ami
eddig nem igy volt. De bejétt. Az egyik legjobban
szervezett és legizgalmasabb verseny volt ez a szegedi.

ezt a szlogenje is jelezte:,Gyors
és minéségi munka.”

A gyakorlati verseny maga-
ban foglalta a megadott vaz-
rajz alapjan a szerelési feladat
megoldésat, illetve a szerel-
vények puzzle-szer(i kirakésat,
ennek jévéhagyasat kovetden
a szerelés elvégzését, a nyo-
masprébat, majd a megszerelt

,halozat” teljes szétbontasat és
az anyagok rendezett beraka-
sat egy ladéba.

Mindezt idére! A gyakorlati
versenyen 450 pont volt elér-
heté, a teljesitésre 150 perc allt
rendelkezésre. A leggyorsabban a Fejérviz Zrt.

csapata végzett, 6k 2 6rén beliil oldottdk meg
a feladatot.
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A szerel6verseny valéjaban egy
sportversenyhez hasonlithaté

Marsti Tibort, a Szegedi Vizmi Zrt. viz- és csatorna-

hdlézati izemvezetdjét kérdeztiik

Teljesen més volt ez a szerel&verseny, mint a kordb-
biak. Miért boritottak?

Eddig 13 magas szakmai szinvonalu versenyen vet-
tiink részt. Sok esetben tapasztaltuk, hogy a visszaiga-
zoldsok hidnya miatt a részt vevé csapatok tagjai ke-
serii szdjizzel mentek haza. A versenyeken dltaldban
tultengett az elmélet, a gyakorlat nem csak a szerelési
képességeken, hanem jorészt a szerencsén mulott. A
teljes végeredményt sokszor napok milva tudtuk meg.
A kordbbi tapasztalatok alapjdn egy mds stilusu ver-
seny kialakitdsdt tiztiik ki célul. A sport irdnti szerete-
tem terelt abba az irdnyba, hogy a verseny dtldthats,
az érdeklédsk szdmdra folyamatosan kévethetd és
izgalmas legyen. Ezért Sriiltem annak, hogy cégtink
elvdllalta a szervezést, és annak, hogy vezetsim redm

biztdk ennek szakmai el6készitését.

Nem ijedt meg a feladat nagysagétél?

Nem, egydltaldn nem, tekintettel arra, hogy mdr kez-
dettél tudtam, hogy egy elkdtelezett és felkésziilt csa-
pat vesz részt a szervezésben és a megvaldsitdsban.
Itt gondolok a munkatdrsaimra és a vezetdimre, a Ma-
Viz munkatdrsaira, valamint a segité szponzorokra és

beszdllitokra.

Mi volt a koncepcié, és miben is volt akkor mds ez
a verseny?

Az alapkoncepcis az volt, hogy a verseny hasonlitson
a mindennapi gyakorlatban eléforduls helyzetekre,
gondolok arra, hogy egy vizvezeték-meghibdsodds,
szerelési feladat sordn a lehetd leggyorsabban vissza
kell adni a felhaszndldknak a szolgdltatdst gy, hogy
szerelést a legjobb minéségben valdsitsuk meg. Ezért
fogalmaztuk meg a feladatkiirdsban a ,Gyors és mi-
néségi munka” szlogent. Emellett fontosnak tartottam,
hogy az elmélet ne irhassa feliil teljesen a gyakorlatot,
csak finomitson az ott elért eredményeken, hiszen ez

egy szerel6verseny. Nem engedtik meg a személy-

cserét a gyakorlat és az elmélet k6zétt, mert ne azzal
nyerje meg valaki a versenyt, hogy betesz egy elméleti
szakembert a csapatba. Emellett a MaViz-zel egyet-
értésben a versenyt kivittiik a vdroskézpontba, az
emberek, a felhaszndlok kézé. A feladat értékelésének
egyszerusitésével segitettiik a zsiiri munkdjdt. Hason-
l6an a sportversenyekhez, fontosnak tartottuk, hogy
folyamatosan kézzétegyiik az elért részeredményeket,
igy sokkal izgalmasabb lett a verseny, tovabbd elértiik
azt is, hogy a kisérék - a legfébb drukkerek - kézvetle-

niil a pdlya szélérél szurkolhassanak.

Es bejott?

Eddig nem kaptam kritikdt.

Akkor én mondok egyet. A mi szakmank éppen nem
a kapkodésrél kell, hogy széljon, az idénél fonto-
sabb tényezd a kériiltekintd iizembiztos szerelés,
annak érdekében, hogy ne kelljen egy csévet djra
kidsni egy-két év mulva. Az jut eszembe, hogy ez
olyan, mintha a nemzetkdzi hegediiversenyen az
gydzhetne, aki gyorsabban tudja eljatszani Beetho-
ven D-dur hegediiversenyét.

Ez nem jé hasonlat, mert a mi szakmdnkban a legfon-
tosabb a fogyasztd, azaz az tizembiztos szerelés, a
gyors és a mindségi munkavégzés kévetelmény, szin-
te ,ldthatatlannak” kell lenniink. A verseny sordn az
id6 mellett a minéség-ellendrzés fontos szempont volt,
hiszen a zslri a pdlyabirék segitségével folyamato-
san ellendrizte a szakszeriséget. A szerelési feladat
legvégén hdrom percen keresztiil kellett bizonyitani a
viztartdst, és hiba esetén javitdst kellett végezni, ami

id6veszteséget okozott.

Igen, tanusithatom én is, hogy a pélyabirék elle-
ndrizték menet kdzben a minéséget, leellendrizték
valamennyi csavar meghizdsat. Ami nekem a leg-
jobban tetszett, hogy az értékelés eleve kizart min-
denféle szubjektivitast.

Direkt igy taldltuk ki a feladatok megfogalmazdsdndl.

Az iménti kritikdmat ellensilyozandé azt mondom,
hogy ez az egyik legjobb verseny volt, amihez gra-
tulélok.

A verseny Ude szinfoltja volt, hogy a rendezék
meghivtak harom helyi szakgimnazium és
szakkozépiskola didkjait, akik koéziil mintegy
hatvanan jottek el, sét a hangulatot fokozando
kiirtosok is jottek lelkesiteni a csapatokat.

Vélemények a,meccs” utén,

rogton a palya szélérdl

A szerelésben harmadik legjobb csapat kapita-
nyét, Toldi Csabét kérdeztiikk a Heves Megyei
Vizmiit8l. Milyen volt?

Egészen nehéz, de jol kitaldltdk a szegediek. Rdjén-
ni a feladat megolddsdra kénnyebb volt, mint ko-
rdbban, €s jé volt, hogy szereléskor mdr nem kellett
azon izgulni, vajon jél csindljuk-e. Viszont rengeteg
csavarral kellett megkiizdeniink, és a szétszerelés,
a pakolds sem volt kénnyt. Oriiliink, hogy elsl vé-
geztiink, igyekezni fogunk a tesztirdssal is.

A maésodik kapitdnya,

leggyorsabb csapat

Domdn Zoltén a Pannon-Viztdl igy latta:

Nagyon tetszett, ahogy kitaldltdk a feladatot. Osz-
sze tudjuk hasonlitani, mert mdr voltunk igy egyiitt
t6bb versenyen is. Az volt a j6, hogy nem volt benne
semmi turpissdg, mindenki tiszta lappal kezdhe-
tett neki a szerelésnek. A legnehezebb azt a hdrom

percet volt kivdrni, amig meg kellett, hogy tartsa a

szerelés a nyomdst.

Nyugat-szlovakiai Vizmtivek (Ersekujvar kéz-
ponttal), Dojéan Zoltén:

Nagyon tetszett, és mindent kiadtunk magunkbdsl.
A huszonnégy csapatbdl tizediknek fejeztiik be
a gyakorlati feladatot, ami nem olyan rossz ered-
mény, én jonak értékelem. Kiildndsen igy, hogy mi
elére semmit sem tudtunk abbdl, milyen egy ver-
seny itt Magyarorszdgon. Az tetszett benne, hogy
minden szdmitott. Ami nehéz volt, hogy nem ismer-
tik a szakkifejezéseket eléggé. Ndlunk is vannak
otthon, Szlovdkidban szereléversenyek, de egészen
mdsmilyenek. Elrettentéstil mondom, hogy olyano-
kat kell csindlnunk, mint tokos kétés Slomtomités-
sel, rajzi feladatok, mint egy vizsgdn, de mi nyertiik

meg, igy johettiink ide, nagy érémiinkre.

Masnap jott az elmélet, ahol 50 teszt-
kérdésre kellett kivélasztani a helyeset négy
valaszlehet6ségbdl. Az elérheté pontok maxi-
malis szdma 200 volt. Az idei évben a szerve-
z6k ujitottak, tableten kellett valaszolni, igy
az eredményeket folyamatosan nyomon ko-
vethették a versenyzék és kint a kisérdk is. Az
elméleti versenyen a legjobban az EDV Zrt. csa-
pata teljesitett, 6k 163 pontot szereztek.

Az érdeklédé fiatalok egy csoportja Lelkesité kiirtzene
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Tesztirds kézben

A dijkiosztd a zsuri elnokének értékelésé-
vel kezd6dott, majd a szponzori tesztek leg-
jobb kitoltését jutalmaztak. Sorsolds utjan az
Interex-Waga Kft. altal felajanlott kulondijat a
KAVIZ Kft.,, a Kristaly Kft. kiiléndijat az Erd és
Térsége VizmUvek Kft. csapata kapta. Ezutan a
Hawle Kft. tesztjét legjobban kit6Ité csapatnak,
az EDV Zrt.-nek, valamint az Arad Hungaria Kft.
szponzori tesztjét legjobban kitélté DRV Zrt.
csapatanak adtak at a dijat.

A dijkioszté a kilondijak kiosztasaval foly-
tatodott. A Szegedi Vizmui Zrt. éltal felajanlott
kiléndijat a legeredményesebb horgészcsa-
pat, a Kiskunsagi Vizikozm( Kft. versenyzéi

Radonyi Laszlét,
a zsUri elnokét kérdeztiik

Miért véllalta idén is a zs{iriben valé részvételt és az
elndki szerepet?

A Soproni Vizmi Zrt. nem indit csapatot, ami médot
és lehetéséget ad arra, hogy a t&bbi kollégdval egyiitt
részt vegytink a zstiri munkdjdban. Az, hogy kéziiliink
ki az elnsk, semmilyen jelentéséggel nem bir, hiszen
bdrmelyik kollégdm remekiil elldtta volna ezt a fela-

datot.

A Soproni Vizmi Zrt. miért nem indf{t csapatot?
A Soproni Vizmiivek kollégdi nem szoktak részt venni
aversenyen, 6k inkdbb a mindennapok hdboriit vividk

otthon.

Mi a véleménye a gyakorlati feladatrél és a csapatok
teljesitményérsl?

Idén kevesebb feladat volt, de egyértelmii megoldds-
sal. A csapatoknak egy egyszeril szerelési feladatot
kellett teljesiteni, mely apré fondorlatokkal volt szine-
sitve. A megolddshoz adott eszkdzkészlet dllt rendel-
kezésre, de mindenekelstt egy mdgneses puzzle-t is ki
kellett rakni a tervezett megolddsrdl, majd megépiteni,
a végén pedig szétszedni az elkésziilt munkdt, ami
ugyszintén a feladat zsenidlis részét képezte. Osszes-
ségében ezt egy jol kitaldlt feladvdnynak vélem. A tel-

Jjesités tekintetében pedig elmondhatd, hogy a legtsbb

A drukkerek egy csoportja

kaptdk. A legelszantabb hazai csapatnak jaré
dijat a Borsodviz Zrt. csapata érdemelte ki, a
VKDSZ felajanlasaval. A legjobb kiilféldi csapat
a Nyugat-szlovakiai Vizm( csapata lett, az 6
ajandékukat a Viz-TEC ajanlotta fel.

Az idei évben rendhagyé médon az elsé 8
helyezettet dijaztdk. A HOBAS Hungaria Kft. &l-
tal felajanlott ajandékcsomagokat a DMRV Zrt.
csapata kapta a 8. helyezésért. A 7. helyezett a
DRV Zrt. csapata lett, amely a Hidrofilt Kft. al-
tal felajanlott ajandékot kapta. A 6. helyen a
Délzalai Vizm( Zrt. csapata végzett, 6k a MaViz
felajanlasat vihették haza. A KAVIZ Zrt. csapata
szerezte meg az 5. helyet, nekik a PC Trade Kft.

csapat 2,5 érdn beliil, mig a leggyorsabbak 2 érdn be-
liil oldottdk meg a feladatot.

A rendezvény masodik napjan a szakemberek el-
méleti tud4sdra voltak kivancsiak. Ez a versenyrész
idén eltért a korabbiaktdl.

Igen, a tesztfeladatok terén idén egy technikai ujitds-
sal késziiltek a szervezék. Papiralap helyett tabletek
segitségével lehetett kitélteni az 50 kérdésbél dlls
tesztet. Ez az informatikai fejlesztés remekiil bevdlt,
és amellett, hogy a mai kornak megfelels, élvezhetévé
tette a kisérék szamdra is az elméleti versenyt azzal,
hogy a termen kiviil taldlhats monitoron a teljes ver-
senyeredmény és a pillanatnyi dllds is azonnal meg-

figyelhets volt.

Mi a véleménye az idei rendezésrél, szervezésrsl?

A szervezék minden évben a hagyomdnyokat kévették,
a szegedi kollégdk pedig idén eltértek ettél, ami elére-
mutaté. A versenyzéknek meg kell felelniiik akdr ennek,
akdr annak, de az biztos, hogy az Orszdgos Szerelé-
versenyt minden évben meg kell rendezni. A szakembe-
rek megérdemlik a lehet8séget, hogy kiszakadjanak a
dolgos hétkéznapokbdl. A rendezvény lehetdséget ad
nekik Snmaguk megmérettetésére.

Az idei rendezés kivdls volt, a szegedi kollégdk min-
dent megtettek a siker érdekében. Mi jol éreztiik ma-
gunkat, és biztos nem vagyunk ezzel egyediil. Készénet
illeti érte az Ssszes szervezét és mindenkit, aki hozzd-

jarult a verseny lebonyolitdsdhoz.

A nyertes FEJERVIZ Zrt. csapatat kérdeztiik
Kik a csapat tagjai?

A Fejérviz Zrt. munkatdrsai vagyunk, Udvardi
Jdnos mint a csapat kapitdnya, valamint Jandszek

Attila Valter, Vincze Sdndor és Faddi Vilmos.

A csapattagok kivalasztisa a tavalyi siker utdn
egyértelmi volt?

Ez mdr egy nagyon jol 8sszeszokott csapat, a tava-
lyi évben is ugyanebben a feldlldsban nyertiik meg
a versenyt. A Fejérviz Zrt. vezetése idén is bizalmat
szavazott nekiink, mi pedig srémmel tettiink eleget

a felkérésnek.

Miként értékelnék a gyakorlati versenyfeladatot?
A szerelési feladatot érdekesnek, a mdgneses kira-
kot Stletesnek taldltuk. Ez egy djfajta gyakorlati
feladat volt, ahol a gyorsasdg is szdmitott, ezért
faraszts volt a munka. Az pedig, hogy a szerelvényt

szét is kellett szedni, meghiizta a versenyt.

Teh4t nem volt kénny(i, mégis a csapatnak sike-
riilt a legrévidebb idé alatt jél teljesiteni a felada-
tot. Mi ennek a titka?

Hdrom is van. Az egyik, hogy veliink van bardtom
és munkatdrsam, a géppuskakeziinek becézett Val-
ter, aki verhetetlen szereléshen, és Sdndor, aki bélcs
megfontoltsdggal vette sorra a teendéket, és mi ta-
gadds, én is igyekeztem. A mdsodik titok, hogy jol
fel tudjuk egymds kézétt osztani a munkdt. A har-
madik, taldn ldtszik rajtunk és az eredményen, hogy
nem most fogunk el8szér a keziinkbe villdskulcsot.
Rdaddsként: haldlosan komolyan vesziink minden

versenyt.

Igen, lattuk, még egy pohdr vizet inni sem alltak
meg. Es hogyan sikeriilt az elméleti versenyfeladat?
A teszt ugyszintén érdekes volt, valamint olyan kér-
déseket is tartalmazott, melyekhez a katalégusok is-
meretére is sziikség volt. Szdmunkra az djfajta tab-
letes megoldds volt furcsa, nehezen tudtuk hdrman
egyszerre olvasni a kérdéseket, igy néhdny esetben
figyelmetleniil és elhamarkodva vdlaszoltunk, ami

miatt pontokat veszitettiink.

A szervezéssel elégedettek voltak?
A szervezés idén is remek volt, nagyon jél éreztiik
magunkat. Kiilén 6rém, hogy ujbdl sikertilt a dobogs

legfelsé fokdra dllnunk.

Lenne barmi, amin véltoztatnanak?

Ugy gondoljuk, az elméleti rész tekintetében lehetne
esetleg vdltoztatni. Bdr a tablet haszndlata nagyon
jo &tlet, a tébb fének vals kénnyebb olvasds érdeké-
ben jé lenne papiralapon is megkapni a kérdéseket

ennél a feladatrésznél.
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altal felajanlott ajandékot adték at. A 4. helye-

zett az EDV Zrt. csapata lett. A csapat verseny-

zGi és kisérdi részére a MaViz ajanlott fel dijat.

Ezutdn pedig mar a XVI. Orszagos Vizikoz-
mU Szerel6éverseny dobogdsai keriiltek kihir-
detésre:

I. helyezett: Fejérviz Zrt., csapattagok: Udvardi
Janos, Vincze Sandor, Faddi Vilmos, Jandszek
Attila Valter

II. helyezett: Pannon-Viz Zrt., csapattagok: Buc-
ké Robert, Doman Zoltédn, Horvath Csaba,
Horgény Attila

lll. helyezett: Heves Megyei Vizm( Zrt., csapat-
tagok: Sipos Krisztian, Tasi Ferenc, Toldi Csa-
ba, Volgyi Imre

A lll. helyezett dijat a Szegedi Vizm( Zrt., a Il
helyezettnek jaré dijat az Interex-WAGA Kft.
ajanlotta fel. A gydztes csapat tagjainak pe-
dig a Kristaly Kft. jovoltabdl adtak at a fédijat.
A dobogés helyezettek ezenkivil a MaViz fel-
ajanlasatis megkaptak. A dijazottaknak ezuton

is gratulalunk!

A mdsodik helyezett PANNON-VIZ Zrt. ..

és a harmadik Heves Megyei Vizmii Zrt. csapata

Erdekes attekinteni az eddigi versenyeket és az

Szerelversenyek és helyezések

2001.

Tata (EDV Zrt.)

LERV Zrt.

II. BAKONYKARSZT Zrt.
III. FEJERVIZ Zrt.

2004.

Budapest

(Févaros Vizmiivek Zrt.)
L.EDV Zrt.

1. MIVIZ Kft.

111 VASIVIZ Zrt.

2007.

Siéfok (DRV Zrt.)
LEDV Zrt.

1. KAVIZ Kft.

111 OKOVIZ Kft.

2010.

Héviz (ZALAVIZ Zrt.)

1. Délzalai Viz- és Csatornam Zrt.
I1. Heves Megyei Vizm Zrt.

111 Szegedi Vizmd Zrt.

2014.
Gyér (Pannon-Viz Zrt.)
1. FEJERVIZ Zrt.

11. VASIVIZ Zrt.

111 Szegedi Vizmd Zrt.

2017.
Szeged (Szegedi Vizmii Zrt.)
L FEJERVIZ Zrt.

II. PANNON-VIZ Zrt.

I1I. Heves Megyei Vizmd Zrt.

Ha minden elsé helyezésért

ranglista:

Szereléversenyek érékranglistdja

Helyezés Cég
FEJERVIZ Zrt.
EDV Zrt.
MIVIZ Kft.
ZALAVIZ Zrt.
ERV Zrt.
KAVIZ Kft.

Pannon-Viz Zrt.

VASIVIZ ZRt.
Heves Megyei Vizmd Zrt.

DMRYV Zrt.

DRV Zrt.
BAKONYKARSZT Zrt.
Szegedi Vizm{vek Zrt.

© ®®®EENNN OO NP

Févérosi Vizmivek Zrt.

Délzalai Viz- és Csatornamd Zrt.

Erd és Térsége Vizikézmii Kft.

elért dobogds helyeket, melyek igy néznek ki:

2002.

Miskole (ERV Zrt.)

1. FEJERVIZ Zrt.
IL. EDV Zrt.

2003.
Székesfehérvar (FEJERVIZ Zrt.)
1. Batonyterenyei Viz-

és Csatornam Kft.

. II. DRV Zrt.
III. ERV Zrt. L ERV Zrt.
2005. 2006. ;
Debrecen o Tata (EDV Zrt.)
(DEBRECENI VIZMU Zrt.) 1. Pécsi Vizm Zrt.

I. Pécsi Vizmd Zrt.
II. FEJERVIZ Zrt.

1L EDV Zrt.

2008.

Zalakaros (Délzalai Viz-
és Csatornamf Zrt.)

1. ZALAVIZ Zrt.
11 KAVIZ Kft.

111. F6varosi Vizmtvek Zrt.

2011.

Eger (Heves Megyei Vizm{ Zrt.)

I FEJERVIZ Zrt.
1L MIVIZ Zrt.

IIL. ERV Zrt.

2015.

Szombathely (VASIVIZ Zrt.)

1. ZALAVIZ Zrt.
IL. DMRV Zrt.
I11. KAVIZ Kft.

harom pon-

tot, a masodikért kettét, a harmadikért egyet
adunk (és figyelmen kiviil hagyjuk a tovabbi
sorrendet, valamint azt, ki hanyszor indult, és a
megszlint cégeket sem soroljuk), ilyen az 6rok-

Pontszdm
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I1. MIVIZ Kft.
IIL. Maké Térségi Vizm Kit.

2009.

Kecskemét (BACSVIZ Zrt.)

1. MIVIZ Kft.

1. ZALAVIZ Zrt.

I11. Dombévér és Kérnyéke Vizm{ Kit.

2012.
Székesfehérvér (FEJERVIZ Zrt.)
. PANNONVIZ Zrt.
II. Batonyterenyei Viz-
és Csatornam Kft.

IIL ERV Zrt.

2016.

Lenti (ZALAVIZ Zrt.)

1. FEJERVIZ Zrt.

IL. Erd és Térsége Vizikézmd Kit.
IIL. EDV Zrt.

A versenyt végil Nagy Edit fétitkar asszony
értékelte és zarta le, azzal, hogy megkdszonte
a rendezvényen vald részvételt, és kiemelte,
hogy az orszag legjobb szerel6i vannak a te-
remben, akik mind nyertesek.

UJ BELEPO
A MAV{Z-HEZ

PAOR-VIZ Kft. (Kiskunhalas)

Egy kordbbi egyéni vallalkozé tevékenysé-
gének folytatdsaként a Kft. 2001-ben kezdte
meg mlkddését. F6 tevékenységi kore a viz- és
csatornaépitéshez sziikséges csé és ipari sze-
relvények kereskedelme. E mellett forgalmaz
uszodatechnikai, valamint 06nt6z6 rendsze-
rek épitéséhez sziikséges szerelvényeket is. A
kiskunhalasi kdézpont mellett Tatabdnyan is
mukodtetnek egy telephelyet, mindkét Iétesit-
mény jelentds raktarkészlettel rendelkezik.
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A XIII. ORSZAGOS UGYFEL-
SZOLGALATI VERSENY ES
ERTEKESITESI KONFERENCIA

ZSEBOK LAJOS
f&szerkeszté

Ezittal az Erd és Térsége Vizikézm Kft.
véllalkozott a MaViz tarsszervezésében a
konferencia megrendezésére. A helyszin
- mér nem el8szoér - a herceghalmi
Abacus Hotel volt, és a résztvevdk jorészt
ismerdsdkként tidvozolhették egymast.
Osszesen tizenét vizszolgaltaté nevezett
a versenyre 3-3 {3s csapattal. Oktéber 18-
at irtunk, de a nap gyémantként ragyogott
az égen, és valdszintileg megddlt a
melegrekord is.

Hat még a versenyzéknek milyen melege volt. Megnyitdéjaban dr. Szaldki
Szilvia, a Magyar Energetikai és K6zmu-szabalyozasi Hivatal kdzszolgal-
tatasokért felelés elndkhelyettese a jelenlévéket mint az orszag legjobb
lgyfeleseit kdszontotte, Lanku lldiko, az ETV Kft. igyvezetd igazgatdja
arrol beszélt, hogy a felhasznalok panaszait hasznos ajandéknak kell
tekinteniink, mert tanulunk beldle, végul Kurdi Viktor mondandéjaban

A résztvevék egy része

azt elemezte, hogy az ligyfelesek a kirakatban dolgoznak, a felhasznéalok
szamdara 6k a cég arcai. Fontosnak tartotta megjegyezni, hogy az utébbi
években nétt az ligyfélszolgélatokra nehezedd nyomas, és most is meg-
jelent mondandoéjédban a szakemberhidny mint az egyik legnagyobb
gondja az dgazatnak.

Ezutan elkezdédhetett a verseny, mely hdrom részbdl allt, a szituaci-
6s gyakorlatbol, mellyel 125 pontot lehetett szerezni, a szakmai tesztbdl,
melynek teljesen helyes kitoltése 80 pontot ért, és valaszlevelet kellett
irni egy reklamaciora 75 pontért. Erdekes szinfoltja volt a versenynek,
hogy a cégek versenyen kivil, kilondijért vetélkedhettek elézetesen
elkészitett plakatjaikkal. A plakatokon a legkreativabb fogyasztoi lele-
ményeket, helyzeteket, torténéseket lehetett feldolgozni.

A zsiiri és a tdrsadalmi zstiri

A szakmai zsUiri Osszetétele: dr. Szaldki Szilvia, Nagy Edit, a MaViz fétitka-
ra, a zs(ri elndke, dr. Pfiszter Tamas, az ETV Kft. fogyasztovédelmi referense,
Hornydk Istvan, az EON Hungéria energia-ellendrzési vezetdje és Szaloki
Botond, az ETA-Szam Kft. tulajdonosa. Volt tarsadalmi zsdiri is, az elndk Lan-
ku Ildiko, a zs(iritagok dr. Deak Eszter, az ETV Kft. foglalkozas-egészségiigyi
szakorvosa és dr. Csupor Endre, Erd Megyei Jogu Varos aljegyzéje voltak.

Az érdiek folytattdk a lassan hagyomannya valé megoldast, a nul-
ladik napon videdra vették a szituacids feladat megoldasat, melyet a
versenynapon a felvételek egyenkénti levetitése utan értékelt a zstri. A
szitudcié mind a tizenot esetben ugyanaz volt, és a humorista Csenki
Attila csak az Ugyféltipus megjelenitésén véltoztatott. Hol agressziv, hol
elesett, hol okoskodd, hol pedig fennhéjazé tgyfelet lathattunk. A pon-
tos feladatot a kozonség legfeljebb taldlgathatta, a szituaciokbdl kiko-
vetkeztetve korilbelil arrél szélt, hogy bemegy a felhasznalé az tigyfél-
szolgélatra egy tértivevényes levéllel, melyben kozolte vele a szolgaltato,
hogy az elfogyasztott vizmennyisége a masfélszeresére emelkedett, és
a legutolsé részszamlat, valamint a magas zar6szamlat nem egyenlitet-
te ki hataridére. A felhasznalé tiltakozott, hogy ennyi pénzt 6 nem fog
(egyszerre) kifizetni. A megoldas f6 eleme abban allt, hogy részletfizeté-
si kedvezményt kellett neki felajéanlani, el kellett magyarazni a részszam-
la és az elszdmoldszamla rendszerét, j6 volt, ha felajanlotta a versenyzé
az e-szamla lehet6ségét stb. Az az igazsag, hogy a feladatot valamennyi
csapat versenyzdje megoldotta a sajat maga maédjan. Paran hianyoltuk
a zs(ri egyértelm(, szakmai tartalmu értékelését, és most is Ugy érzékel-
tiik, nem tudtak teljes mértékben kizarni a szubjektivitadsukat sem, mert
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nagyon hasonlé megoldasokra nagyon kiildnb6zé pontszamokat adtak.
Valészinlleg igazsdgosabb lenne, ha a versenyz6ket csupdn a csapat-
sorszammal azonosithatna a zs(ri az egész verseny folyaman.

A levélirdsndl egy négylakédsos térsashdz a reklamécios levelében
azt kifogasolta, hogy meg kell fizetnilik a bekotési vizmérén maradd
fogyasztasukat is. Azt lehetett tudni, hogy valamennyi lakds mérésitett,
és a tarsashaznak a bekotési vizmérén maradoé része 4% koril mozgott
az el6z6 leolvasasi ciklusokat megvizsgalva.

A teszt meglehetésen nehéz volt, a kérdések féleg a jogszabalyis-
meretet firtattak, beleértve a vizikdzmu-szolgéltatasrél sz616 torvény és

A szervezbk

az 58-as szdamu korményrendelet mellett a Ptk.-t és az &fatdrvényt, de
rakérdeztek gyakorlatban el6forduld esetekre is.

Az eredményhirdetés kezdetekor Lanku Ildiké, az ETV igazgatéja
név szerint megkdszénte a rendezvény megszervezésében részt vevé
munkatarsaknak az odaadé munkajukat.

A zsUri elnoke, Nagy Edit, a MaViz fétitkara ugy értékelte a versenyt,
hogy nagyon jol felkésziilt csapatokat kiildtek a szolgdltatok. A szituaci-
Okat az egyes zsUritagok kullonbozéképpen értékelték, de végeredmény-
ben mégis egységes kép alakult ki a csapatokrol. A levél megirasanal jo pa-
ran eltévedtek, a teszt megoldésa pedig jelentésen atrendezte a sorrendet.

A plakatok kozonségdijat és a tarsadalmi zs(ri dijat egyarant a
BAKONYKARSZT Zrt. plakétja kapta, ami egy olyan tértivevényes vissza-
igazol6 szelvényt dbrazolt, amit a kiildeményt atvevé Buksi kutya toltott ki.

A kilondijak kozil a helytérténeti totét a Pannon-Viz Zrt. csapata
nyerte, a legfrappansabb hdrom ugyfélszolgalatos Holl6 Sandorné
(BACSVIZ Zrt.), Kele Judit (Délzalai Viz- és Csatornami Zrt.) és Lengyel
Zletka (DRV Zrt.) volt. A helyezéseket tekintve az elsé nyolc csapat sor-
rendje kerilt nyilvdnossagra.

8. hely: AQUA Szolgaltaté Kft. (Mosonmagyarévar)

7. hely: Mezéfoldviz Kft. (Paks)

6. hely: VASIVIZ Zrt. (Szombathely)

5. hely: FEJERVIZ Zrt. (Székesfehérvar)

4. hely: Févérosi Vizm(vek Zrt.

3. hely: BACSVIZ Zrt. (Kecskemét)

2. hely: DMRV Zrt. (Vac)

1. hely: ALFOLDVIZ Zrt. (Békéscsaba)

A rendezvény a masodik napon értékesitési konferenciaval folytato-
dott, ahol a szabalytalan vételezések felderitésérél, a MEKH felhasznaléi
elégedettségi felmérésérél, e felmérés gyakorlatai tapasztalatairdl, a
virtudlis tgyfélszolgalatrdl, a back office tevékenység automatizalasardl
és az elektronikus ligyfélszolgalati megoldasokrol hallhattunk tobbsé-
gében érdekes eléadédsokat, melyek kdzil néhanyat a Vizm( Panordma
elkovetkezé szamaiban ismertetni fogunk.

A Bdcsviz Zrt. 3. helyezett csapata

A gyéztes ALFOLDVIZ Zrt. csapata

A VizmU Panorama el6z6 szamaban, a Vizligyi képzési lehetéségek Magyarorszagon cimi irdsban, a felséfoku kép-
zési helyeket sorolé tablazatban csak a Budapesti Mdszaki és Gazdasagtudomanyi Egyetem Epitémérnoki Karanak
Vizépitési és Vizgazdalkodasi Tanszéke szerepelt, és sajndlatos médon kimaradt a Vizi Kzmi és Kornyezetmérnoki
Tanszék, mely szakménkban, illetve a vizi kozmU szektorban az oktatés ,zaszldshajdja”. Hibankért elnézést kériink.

HELYRE-
IGAZITAS
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AZ IVOVIZTISZTITO
TECHNOLOGIA KET ARCA:
KEMIA ES BIOLOGIA

WINKLER VERONIKA
a MaViz titkdrsdgdnak munkatdrsa

Winkler Veronika: Milyen végzettségetek
van?

Zahoran Kitti: A Szegedi Tudomanyegyete-
men végeztem el a kémia alapképzést és a
vegyész mesterképzést nappali tagozaton,
az MSc-t méar folyamatos munka mellett, ami
egyébként nem szakmai irdnyultsagu volt.
Borédk Balazs: Elséként a Debreceni Egye-
tem vegyészmérnoki szakdn kezdtem ta-
nulmanyaimat, majd ezzel parhuzamosan
a bioldgia alapképzésbe is belevagtam. Ezt
kovetéen diplomat szereztem lean szak-
mérnoki szakon, majd a biolégus mester-
képzés alatt a mindségiranyitasi szakmér-
noki képzést is teljesitettem.

W. V.: Latszik a természettudomanyok irdnti szeretet a szemetekben.
Miért vélasztottatok ezt a palyat? Mi ragadott meg benne?

B. B.: Alapvetéen kezdettdl fogva redlbedllitottsagu vagyok, érdekelnek
a természettudomanyok, mikozben célom volt az is, hogy olyan palyat
valasszak, amivel kénnyen el tudok helyezkedni.

Tanulméanyaim soran azonban nemcsak az élettelent szerettem vol-

na megismerni, hanem az éI6t is, a ketté kapcsolata egymast kiegészitve
ad egy egészet szamomra.
Z. K.: Manapsag a fiataloknak nehéz elhelyezkedni, igy szinte egyértel-
mdU, hogy a palyavélasztast nagyban befolyasolja a konny( elhelyezke-
dés. Szamomra is egyértelm volt a redlteriilet, és annak ellenére, hogy
a gimnaziumban emelt szintu bioldgiat tanultam, vegyészként lattam a
legnagyobb esélyt az elhelyezkedésre, hiszen ez hidnyszakma volt. Ta-
nulmanyaim soran beleszerettem a szakmaba, a laborok vilaga nekem
rendkivil szép és latvanyos.

W. V.. Tehat mindketten vegyes érdekl8désiiek vagytok. Miéta dol-
goztok az ALFOLDVIZ Zrt.-nél? Milyen tapasztalattal kezdtetek, vagy
esetleg ez az els6 munkahelyetek? Meséljetek a poziciétokrdl és a
mindennapi feladataitokrdl!

Z. K.: A szakméban el6szor az ALFOLDVIZ Zrt.-nél kezdtem el dolgozni
3 éve, 2014 szeptemberében. Az eddigi munkamat miszeres analitikus-
ként végeztem a szerves kémiai laborban, jelenleg pedig a szennyvizké-
miai laboratérium vegyészeként dolgozom, ami a vizsgalatok lebonyoli-
tasat és minGségiranyitasi feladatok teljesitését jelenti.

B. B.: En Ugyszintén 2014 augusztusa Ota erésitem az ALFOLDVIZ
Zrt. csapatdt, tehat szinte egyitt kezdtiik a munkat. Feladatom a

Zahoran Kitti és Bordk Balazs,

az ALFOLDVIZ Zrt. két fiatal
munkatérsa nyerte meg a ,Viz az Elet”
Alapitvéany &ltal meghirdetett Havas
Andras Viz és Innovécié pélyazatot
,Technoldgidk célkeresztben”

cim{ tanulményukkal. Munkajuk
azért is igyelemre mélts, mert a
technoldgidk problémaéit kémiai és
bioldgiai szempontbdl egylittesen
vizsgéltdk. Veluk beszélgettem

a palyazatrdl és a dijnyertes
dolgozatban tett megéllapitasaikrdl.

mikrobioldgiai csoport bioldgusa-
ként a napi rutinvizsgélatok elvég-
zése, értékelése, az eredmények
kiaddsa mellett a mindségiranyi-
tds rendben tartdsa. A céghez
mar tapasztalatokkal érkeztem,
ezel6tt is bioldgusként dolgoztam,
hasonlé feladatokat elldtva egy
élelmiszer-vizsgalo és egy vizikdz-
md-laboratériumban.

W. V.: Hogyan fogalmazédott meg
bennetek, hogy elkészititek a ta-
nulméanyt? Maéskor is indultatok
mar pélyéazaton?
Z. K. Ez az els6 alkalom, hogy
palydzaton indultunk. A cégnél
létezik egy kozos felilet, ahova
kilonb6z6  informacidk  érkez-
nek. Kolléganénk jovoltabol, aki
kinyomtatta és kifliggesztette az ebédlébe a palyazati felhivést, egyik
ebéd kozben akadt meg rajta a szemem. Ott fogalmazdédott meg, hogy

talan dssze tudnank allitani ré egy hasznalhaté anyagot.

W. V.: Te egyediil vetted észre a palyézati kiirast. Akkor hogy déntéttetek
arrél, hogy egyiitt frjdtok meg a tanulményt két kiilénbdzé teriilet dssze-
vondsaval?

Z. K.: Ennek t6bb oka volt, de a legfébb, hogy rendkiviil j6 baratsag és
munkakapcsolat van koztlink. A felhivas lattan azonnal belém nyilallt,
hogy Baldzzsal egyiitt probaljunk meg megfelelni a kihivasnak. Ennek
az egylittm(kodésnek ezenkiviil csak pozitiv vonzata lett.

B. B.: Rengeteget tanultunk egymastél, egymas teriletérél és a viztiszti-
t6 technoldgiakrdl, ami nagyon hasznosnak bizonyult. Nekiink, laboro-
soknak, akik mindennapjainkat a laboratériumban téltjik, és ,csak” az
eredményeket latjuk, fontos lenne megismerni a mszaki oldalt, hogy
ezek az allapotok milyen folyamatok kapcsan alakulnak ki, és milyen
megoldédsokat alkalmaznak a szennyezdk eltavolitasara.

W. V.: Hogy déntéttetek a témardl, és miért pont ezt a témat vélasztot-
tatok?

Z. K. A palyazati felhivas korulhatérolta, hogy a fenntarthatdésag, kor-
nyezettudatossag jegyében kell késziteni a dolgozatot. Mindenképpen
olyan dologgal szerettiink volna foglalkozni, ami az egész orszagot
foglalkoztatja, ezért gondoltunk a tisztitasi technolégiakra, ugyanis a
felmeriilé probléméak nem csak az ALFOLDVIZ izemeltetési teriiletein
jelentkeztek, hanem minden lGzemelteténél. A pontos irdny menet koz-
ben alakult ki.
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B. B.: Azzal, hogy kiépliltek ezek a technoldgidk, nagy terhet réttak a labo-
rokra a megndvekedett mintaszam vizsgalatéval. Bosszantdak voltak sza-
munkra a folyamatosan rossz vizminéségi eredmények, melyek az idé mal-
4sdval sem javultak. Ezért is volt fontos, hogy a technolégidk mégé mi is
belathassunk, megérthessiik a mikddésiiket. Az évek sordn megfigyeltiik,
hogy a bioldgia és a kémia eltéréen alakul, mintha mérlegelven miikdédne.
Amikor a kémiai rendben volt, akkor a bioldgiaval volt probléma, és fordit-
va. Ezeket az eredményeket a két teriilet 6sszedolgozasaval 6sszefliggései-
ben tudtuk vizsgalni, bevonva a technolégiai beavatkozésokat.

W. V.: Mivolt a szakmai célotok a dolgozattal?

B. B.: F6 célunk az ivévizmindség-javitd program hatuliitéinek bemuta-
tasa volt, a nem szakszer(i tervezésbdl és kivitelezésbdl adodo problé-
mak kiemelésével, amit 3 modellen és 2 technoldgian, kis és nagy vizel-
|atasu telepiilések szempontjabdl mutattunk be laborszemmel.

Z.K.: Probaltuk a technolégiakat modellezni, bemutatni a mlikodésiket
és korlataikat, valamint prébaltuk gazdasagi szempontbdl is elemezni az
el6allitas koltségeit, ravilagitva arra, hogy az Gizemelteté szamara mek-
kora pluszkoltséget jelentenek.

W. V.: A tanulményban milyen hidnyossdgokra deriilt fény a technolégi-
&kkal kapcsolatban, illetve mibél adédnak ezek a hidnyossagok?

Z. K.: Az ivovizmin6ség-javitd program hatdsara rengeteg technolégia
épllt ki, ezzel nagy tér nyilt meg, de a lehetdséget nem hasznaltak ki jol.
Kevés volt a magas hozzaértéssel rendelkezé szakember, igy mar a tech-
noldgia kiépitése sem volt a legtdbb esetben szakszer(, elézetes vizs-
galatok nem torténtek. Sokszor az olcsébb, kevésbé id6tallo, magasabb
Uzemeltetési koltségli eszkozok lettek elényben részesitve, beépitve.

B. B.: A gazdasagi elemzés soran is fény derdlt arra, hogy nem gondol-
tak az Gzemeltetés koltségeire. A jelenlegi vizdijak messze alulmaradnak
a fenntartasi koltségekhez képest. Ezenkivil az is nagy problémat jelent,
hogy sokszor olyan mutargyakat épitettek a technolégidkba, melyek nem
megfeleléek a technoldgia késébbi fenntartasahoz. A prébaiizem soran
sem az lizemeltetéktél, sem a laboratériumtdl nem kértek szakvéleményt,
miutan a technoldgiak atvétele és Gizemeltetése kotelez6vé valt.

W. V.: Mennyire éltaldnosithaték a tébbi tisztitémiire ezek a problémak?
B. B.: Ezek a hidnyossagok szinte kivétel nélkil minden vizrendszeren
tapasztalhatok.

W. V.. A Nemzeti Ivévizmin8ség Javité Programban milyen véltozéso-
kat javasolnatok a tapasztalatok alapjan?

B. B.: Olyan miszaki megoldasokat lenne jo Iétrehozni, melyek hosszu tav-
ra biztositjak a j6 vizmin&séget. A kiépités soran az lizemeltetd beleszolasi

joganak biztositasa elengedhetetlen. Ezeken a mar kiépult, rosszul kivi-
telezett technoldgiakon az lizemeltetés rendkiviil nehézkes és koltséges.

Z. K.: Emellett célszeri lenne biztositani az allami tdmogatas lehetdsé-
gét a technoldgidk létesitésén kivil a fenntartasra, izemeltetésre is. A
mar kiépllt technologidk esetében a legfontosabb a fébb problémak
kivizsgaldsa lenne a kuttdl a fogyasztéig.

W. V.. Mit gondoltok, miként lehetne a jelenleginél hatékonyabban
megoldani a felsorolt gondokat? Ti milyen megoldasokat javasolnétok?
Z.K.: Ami eddig is jé volt, mUikodott, azt felesleges bolygatni és vegysze-
rezni, mert esetleg rosszabb vizmindséget eredményezhet. Rengeteg
fertétlenitészert hasznalnak a technoldgidkon a komponensek hatar-
érték alatt tartdsa miatt, azonban azt nem vették figyelembe, hogy a
fert&tlenitészerek melléktermékei veszélyesebbek lehetnek, ezért azon

is el kellene gondolkodnunk, hogy megfelelek-e ezek a hatarértékek.
B. B.: Igen, jo otlet lenne a hatarértékek feliilvizsgalata az adott vizbazi-
sok sajatos jellemzdi és a fontosabb tényezék alapjan. Ezenkivil, mint
mar emlitettem, a megfelel6 mindségli ivovizet szolgaltatd vizbazis
megtaldlasa lenne a cél, ahol azonban ilyen nem taldlhato, a nalunk 1évé
regiondlis halézat kiépitése és bévitése jelenthetné a megoldast.

Z. K.: Ugyanakkor az eléregedett halozat feltjitasa, rekonstrukcioja is
javitana a kialakult helyzeten, hiszen sokszor nem csak a technolégia a
probléma forrasa, ugyanis a tisztitott, megfelelé mindségu viz a halézat-
ban szennyezédik el.

Zahordn Kitti és Bordk Baldzs

W. V.: A tanulményban emlitettetek egy megoldési lehet&séget a tech-
nolégidk megfelel kiépiilése és lizemeltetése érdekében.

Z. K. lgen, ez leginkabb a kialakitds szempontjabél lenne hasznos. A
technoldgiak probalizemén egy meghatarozott idejii periédusban, fo-
lyamatos mérések mellett a valtoztatott paraméterek fliggvényében
lehetne vizsgélni az adott komponenst. Ezaltal megismernénk a viz és
a technolégia sajatossagait, és kdnnyen kezelhet6vé, szabalyozhatéva
valhatna a tisztitas.

W. V.: Hasznéalhaté lenne ez jelenlegi rendszereknél is? Ha igen, mi en-
nek az akadalya?

B. B.: Természetesen a mérések elkészitése most is nagy segitség len-
ne, de anyagi forrds hidnydban nehezen megvalésithaté, illetve ezek-
re a problémakra utélagosan megoldast talalni mar nagyon nehéz. Itt
megint csak azt hangsulyoznank, hogy a kivitelez6k ne féljenek segit-
séget kérni a laboratériumtdl és az GizemeltetSktdl a kialakitas soran, hi-
szen ketténk munkaja j6 eredményeket hozhatna, és a felesleges vegy-
szerhasznalatok, beavatkozasok is megsz(inhetnének.

W. V.: A tanulményban nemcsak egészségiigyi, de gazdasdgi szempont-
bél is vizsgaltatok a technolégidkat. Osszehasonlitottatok a vizdijakat
a lakosszam és a technolégia fiiggvényében kdltség szempontjabdl. Mi
lett ennek az eredménye?

Z. K.: A vizsgdlat soran azt tapasztaltuk, hogy a legmagasabb tizemelte-
tési koltséget a technoldgia jelenléte eredményezi, ami nem meglepd. A
regiondlis halozat Gzemeltetése kisebb koltségeket jelent, de jelenleg a
vizdijak még ezt sem fedezik.

B. B.: A deficit kikliszobolésére csak a vizdijak emelése jelenthetne
megoldast, amit viszont térvény szabalyoz. Tehat koltségkimélébb len-
ne regionalis halézatokat (izemeltetni, amellett hogy megkeressiik a
megfeleld vizbazist, ami olyan vizet ad, melyhez nem sziikséges tech-
nolégiat kiépiteni.

W. V.: Visszatérve a tanulmanyrél a palyazatra. Mit széltak a kollégék a
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sikerhez? Hogy segitették, tdimogatték a dolgozat elkészitését?

Z.K.: A rovid hatarid6re vald tekintettel kezdetben nem gondoltuk volna,
hogy a munkank ilyen sikeres lesz. Rengeteg energiat fektetttink a tanul-
many elkészitésébe, amely a raforditott id6t és faradtsagot sok tudassal és
széles kord raldtassal halalta meg. A kollégak végig segitették és tamogat-
tak a munkénkat, és rengeteg biztatast kaptunk.

B. B.: Hatalmas volt az 6rom és az elismerés résziikrél, mind széban,
mind a vezérigazgatd ur részérél irasban is, amihez talan az is hozza-
jarult, hogy a cég munkatarsai kozil el6szor nyertiik meg a pélyazatot.
Tamogatasuk végigkisérte a munkankat.

Z. K. és B.B.: Ezért szeretnénk is megragadni az alkalmat és kdszonetet
mondani az ALFOLDVIZ Zrt.-nek és a Kézponti Laboratérium dolgozéinak
a tdmogatésért, valamint Fazekas Zoltannak, aki a Technoldgiai Osztaly
osztalyvezetbjeként szakmai segitséget nyuijtott, illetve a Hatdsagi Osztaly-
nak a szakmai anyagok biztositasaért. Ezenkivil szeretnénk megkdszonni
a tapolcai XX. Orszégos VizikdzmU Konferenciara valé meghivést, melyen
nagyon jol éreztiik magunkat, és ezdton is kdszonjlik az elismerést.

W. V.: Fiatalon nagy sikert értetek el az 4gazatban. Manapsag egyre keve-
sebb fiatal valasztja hivatdsul a vizellatési teriiletet. Mit gondoltok, miért?
Hogy lehetne Sket az 4gazathoz vonzani, illetve az 4gazatban tartani?

Z. K.: Azt gondolom, hogy a legnagyobb probléma anyagi jellegd, hi-
szen a bérezés nagyon alacsony.

B. B.: Igy van, a szakmunkas emberek munkahelyként inkabb egy ma-
ganvallalkozéast vagy multit valasztanak, ahol biztosabbnak érzik a meg-
élhetésiiket, még ha nem is a szakmajukban dolgoznak. Ezenkivil a
vizikdzmU-dgazat nem a leglatvanyosabb foglalkozés, illetve hidnyzik a

karrierlehetdség is, de az is probléma, hogy a fiatalok nem kapnak meg-
felel6 id6ben megfeleld betekintést a szakmaba, amit az iskolakban tar-
tandé szakmai napok, bemutatok rendezése biztosithatna szamukra.

Z. K.: Ehhez kapcsolédva az is érzékelhetd, hogy az emberek szdmara
a vizhasznélat egyértelm, illetve a média és a reklamok az ivovizrél
kering6 tévhiteket visszhangozzak. Ennek ellensulyozasa és helyesbité-
se is [étfontossagu lenne, valamint a lakossag és a fiatalok tudataba vés-
ni, hogy azivéviz az egyik legjobban bevizsgalt élelmiszeriink, igy nincs
mitél félni, bar a szakma rendkivil fontos, és tenni is kell érte, hogy igy
is maradhasson.

W. V.: Végezetiil meséljetek, hogy érzitek magatokat a munkétokban!
Jelent-e szdmotokra kihifvast a fennéllé helyzet megoldasa? Milyen ter-
veitek, dtleteitek lennének a jévdre nézve?

B. B.: Szeretem a munkamat, latom benne a fejl6dési lehetéséget, amit
jo lenne kihasznalni. Nagy vagyam biolégusként, hogy a bakteriolégia
ne csak a tenyésztéses, hanem a molekuléris biol6gian is alapuljon. Az
4gazaton beliili kutatas-fejlesztést nagyon fontosnak tartom annak ér-
dekében, hogy ne csak szolgaltassunk, hanem biztositsuk a hatteret ah-
hoz, hogy még jobbat nyujthassunk.

Z. K. Teljesen egyetértek. Fontos lépést tartani a fejlédéssel, hiszen renge-
teg Uj mUlszer és mddszer robbant be a szakmaba, amit meg kell ismerniink
ahhoz, hogy pontosabban és precizebben tudjunk vizsgalatokat végezni.

W. V.: K&szdéndm szépen az interjut. Gratulélok a dijhoz, és tovabbi sok

sikert kivanok nektek az 4gazatban.

AHOGY EN LATOM

Az e-kozmU hasznélatéanak tapasztalatairdl
kérdeztik Kovacs Sandort, a Fejérviz

Zrt. kdzminyilvéntartdsi csoportjanak
vezetsdjét.

A gyakorlat azt mutatja, hogy a rendszer m(ikod6képes, de még mindig
foltozasra szorul”. Sajnos az éles indulas el6tt korilbelul egy honappal
kezdédott a szakmai konzultacié a leendé felhasznaldkkal, emellett a
probaverzids tesztelés is elmaradt. A fentiek Iétjogosultsagat bizonyitja,
hogy a rogzitett hibajelzések, kérdések szdma mar meghaladta a 121 800
darabot. De ne firtassuk a mdltat, koncentraljunk a jelenre.

Régen a tervezdvel torténd egyeztetési folyamat természetes része volt,
hogy a tervez6 el6zetesen egyeztetett a szolgaltatéval - egy helyszinrajz se-
gitségével — majd tervezett, és ezt kdvetden nyujtotta be az elkészitett ter-
vet, melynek alapjan a szolgaltaté kiadta a kozmdnyilatkozatot. Ezt az e-kdz-
mu kialakitasakor nem vették figyelembe, mert miutan a tervezé benyujtja
a tervezési teriilet megjeldlésével a helyszinrajzot, az lizemeltetd érintett-
ségi igazolasat kovetéen rogton kdzmdinyilatkozat-tételi statuszba helyezi
a rendszer az ligyet. Emiatt a tervezési fazist mar eleve hidnypétlassal kell
kezdeni a terv egyéb részeinek hidnya miatt, ell6ve az lizemeltet6 egyetlen
hidnypétlasi lehetéségét. Ez rendkiviil nagy gond, mert ha valéban sziik-
séges a tervezének valtoztatnia, akkor erre nem ad lehetéséget a rendszer,
mert mar nincs hidnypétlasra lehetéség. Mindezt Ugy oldjék meg a tervezék,
hogy az e-kézmlves egyeztetéssel parhuzamosan megtorténik a korabbi
médon valg, tébbnyire személyes egyeztetés is, ami dupla munkat jelent.

Az el6bbin az is segithetne, ha az e-kdzm biztositana egy parbeszéd-
panelt, mely nagyban megkonnyithetné (dokumentaltan!) az egyeztetési
folyamatot a tervezé és a szolgéltaté kozott.

A masik nagy gond, hogy sztikek és féleg kdvethetetlenek a hatarid6k.
A benyuijtott kérelem idépontjahoz képest 22 naptéri napon belil kell
kiadni a kozmuinyilatkozatot. Ha hianypdtlasra van sziikség, akkor annak
teljesitéséig felfliggesztésre keril az Gigyintézési hataridd. Ez par lgylet-
nél konnyen kovethetd, de tul sok ligy fut parhuzamosan, igy sziikséges
lenne egy rendszeren beliili hatarid6-visszaszamlalo.

A harmadik finomitasi lehetéség, hogy jelenleg a kézmunyilatkozat
kiadasa, egyaltalan a rendszer tervezdk iranyaba torténé mikodtetése
csak személyes tigyfélkapuval lehetséges. Azonban szabadsag vagy be-
tegség esetén a helyettesitd kolléga nem latja az éppen aktiv ligyeket, igy
a cégadminnak at kell szignalni a helyettesit6 kolléga nevére az 6sszes ak-
tiv tigyet. Valamilyen cégen beliili teriileti vagy egységalapu csoport vol-
na jé, amikor nem (csupdan) adott személyhez lenne kotve az Gigyintézés.

Azt mar alig merem emliteni, hogy a kbzmUegyeztetés hozzaértést,
felelsséget és id6t kivand folyamat, ami nem kevés koltséggel jar. Ed-
dig lehetéség volt arra, hogy ennek ellentételezése megjelenjen a szol-
galtatonal, vagyis a szolgaltaté az elvégzett munkdért szamlat allitott ki.
Az e-kozmiinél a bevétel a Lechner Tudaskozpontnal jelentkezik, az tize-
meltetének nincs lehetdsége szamlakibocsatésra, csak hianypdtlas-kiiras
esetén, amivel viszont megakasztana az egyeztetési folyamatot, igy sok
lizemeltetd nem él ezzel a lehetdséggel. Ez nem kifejezetten er6siti a szol-
galtatok lelkesedését.
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INTERJU SZABO ISTVANNEVAL
A NYIRSEGVIZ ZRT. VEZERIGAZGATOJAVAL

ZSEBOK LAJOS
f&szerkeszté

Zseb&k Lajos: Most is életutat kérek el8szor.
Szabd Istvanné Eszter: A kozeli Nyirpazonybdl
szarmazom, ahol életem elsé husz évét toltot-
tem. Edesapam reformatus lelkész volt, édes-
anyam taniténd. A helyi éltaldnos iskola elvég-
zése utan nyiregyhdzi gimnaziumba jartam.
Kifejezetten human iranyultsagu volt az érdek-
16dési korom, rajzoltam, festettem, és minden
olyat csinaltam, amit az akkori fiatalok. Nem
volt semmi k6zém a gazdasagi, és féleg a m(-
szaki dolgokhoz, otthon nem is lathattam ilyet.
Véletlendil keriiltem erre a pélyara, amihez vé-
glil évtizedekig hiliséges maradtam.

Zs. L.: Hat ez érdekesen indul.

Szné E.: A diploma megszerzése utadn a helyi
Volanndl dolgoztam, mint tgyvitelszervezé. A
Volan akkor egy orszdgos troszt volt, megyei
véllalatokkal Méretét jol mutatja, hogy csak a
megyében 2500 f6t foglalkoztatott. Tulajdon-
képpen itt szereztem meg szakmai tapasztala-
taimat.

Zs. L.: Miként lett vizm{ives?

Sz-né E: 1978-ban a megyei vizm(inél pénz-
Ugyi és szamlazéasi osztalyvezetét kerestek.
Az akkori igazgato, Jeszenszki Istvan a korat
megel6zve be kivanta vezetni a szamitégépes
szamlazast, és kifejezetten olyan szakembert
akart latni e poszton, aki képes ezt véghezvin-
ni. Ismerésém unszolasara és részben kivan-
csisagbol én is elmentem allasinterjura — bar
akkor ezt még nem igy hivtak. Jeleztem nekik,
hogy nincs semmiféle ilyen irdnya gyakorla-
tom, de meglepetésemre a szervezési tapasz-
talataim alapjan engem valasztottak. Nem volt
egyszer(i, mert a vizdijszamlazas korszerUsité-
se mellett irdnyitottam a pénziigyi, szamlazasi
tevékenységet, a pénzforgalmat és az adézast
is. De hamar belejottem, és szakmai sikerként
éltem meg a munkahelyvaltast.

Nem miszaki, n6, mégis vezérigazgatd. Nem is
akérmilyen. A sok tekintetben élenjiré NYIRSEGVIZ

Zrt. irdnyitdsat vette 4t 2013-ban, melynek felépitésében
gazdasagi vezérigazgatd-helyettesként oroszldnrészt
véllalt. Azt vallja, ahhoz, hogy jél teljesitstink, nem csupén

a méra és nem csupdn az elvarasok szerinti kotelezd

feladatainkra kell koncentralnunk, hanem kivancsinak

kell lenntlink, hogy tulldssunk mindennapi feladatainkon,

és felmérjiik, mi varhaté holnaputéan.

Zs. L.: Akkoriban més volt a vilag...

Sz-né E.: Igen, ez a kdzmuvesités héskorszaka
volt. Odakeriilésemkor 30 ezer felhasznalasi
hely volt, de onnantdl kezdve évi tizezer vizbe-
kotéssel boéviltink ugy, hogy a vizellaté rend-
szerek java részét a cég épitette. Tizenot év
alatt a megye mind a 228 telepiilésén megva-
[6sult a vizellatas. Az igazgatonk igencsak fej-
|6désparti volt, és kifejezetten jé volt a munka-
helyi 1égkor is. Kaptam tobb allasajanlatot, de
maradtam, annyi kihivasnak kellett megfelelni
mar akkor is a megyei vizmunél.

Zs. L.: Aztan a rendszervaltassal minden fel-
borult.

Szné E. JOott az Onkormdnyzati torvény, a
vagyonatadasi torvény, és a megyei vizmU-
bdl kivalt Nyiregyhaza 25 masik telepiléssel,
és megmaradt még par évig a megyei vizm(
is. A kivalt céget a kordbbi nyiregyhdzi tizem-
mérndkség vezetbje, Méricz Istvan irdnyitotta,
és engem is athivott gazdasagi vezetének. Ez
egy kulturalt szétvalas volt, tulajdonképpen
létrejott két mikodbéképes szervezet. Aztan
a maraddk tovabb osztédtak, a tevékenysé-
gek kft.-be szervezédtek, mi voltunk a legtdbb,
csaknem 30 lGizemeltetével rendelkezé megye.
Ez azonban mar nem az én ligyem volt, csu-
pan annyibol érdekes, hogy beigazolédott, jol
dontodttem az atigazolassal.
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Zs. L.: Miként alakult a sorsa a régi-iij munka-
helyén?

Sz-né E.: Részese lehettem egy nehéz, de sike-
rekben gazdag idészaknak. Méricz Istvan stra-
tégiaban gondolkodo vezet6 volt, aki a szaka-
dés uténi szalak elvarrdsa utan azon volt, hogy
a cég ne csak jol mikodjon, hanem egyre jobb
szinvonalon szolgaltasson. Ehhez rogzitettiik
azt a stratégiat, amit tulajdonképpen a mai
napig kovetlink. Akkor teljesen ujjaszerveztik
a cég mukodését, kijeloltiik, mi az, amit meg
kell oldani, mi az, amin valtoztatni kell, és ami
a leghatékonyabb és legszinvonalasabb meg-
oldasokat szolgdlja. Bevezettik a mindségira-
nyitasi rendszert, az integralt vallalatirdnyitasi
rendszert, kiépitettiik a mindent lefedé tavm-
kodtetést. El6tte, még 1996-ban atalakultunk
mi is részvénytarsasdggd. Akkor 29 telepiilés
tartozott hozzédnk, ma 87 dnkormanyzat.

Zs. L.: Ez mind nagyon szép, de a beszélgeté-
siink elején én életutat kértem, 6n pedig a cége
térténetét meséli.

Sz-né E.. Ezen nem kell csodéalkozni, mert az
életem évtizedek 6ta a vizm( élete, legaldbb-
is ami a szakmai életutat illeti. Nem is tudom
szétvalasztani.

Zs. L.: Hat akkor folytassuk. Ugy tudom, a cégnek
van valamiféle hasonlésaga az &llami cégekhez.

Sz-né E.. Nyiregyhdazat és a kornyez6 telepiilé-
seket a varostdl északra |év6, harom nagy ka-
pacitasu viztermel6 m latja el ivévizzel, ami a
nyomasfokozokkal és a tavvezetékekkel egyiitt
a vagyonatadds id6északéban allami tulajdon-
ban volt. Ez kiszolgéltatott helyzetet teremtett,
ezért az érintett dnkormanyzatok mindent
megtettek, hogy a vizm( visszakeriljon 6n-
korményzati tulajdonba, ami birésagi Uton ma-
sodfokon sikerdilt is. Azonban csak fél évig volt
a vizm( dnkormdnyzati tulajdonban, mert az
allam visszaszerezte, viszont mi maradtunk az
allami tulajdon kezel6i. Az dllam pedig - jelké-
pes tulajdonrésszel — tulajdonossa valt a rész-
vénytarsasagban. Ez a mai napig igy van, és ez
bizonyos teriileteken az eljarasrendet is meg-
hatarozza. Példdul a GFT-ket az Magyar Nem-
zeti Vagyonkezel6 felé is kell prezentalnunk, az
allam megfinanszirozza a beruhédzasokat, és el-
engedi a visszapotlasi kdtelezettséget.

7Zs. L.: Kdzben - tudom, mert korabban ezzel
foglalkoztam - sorra nyerték a min&ségi dijakat,
a megyeit, a regionalist, az orszdgosat és az eu-
répait. Hogyan sikertilt mindez, és mit jelentett
ez 6ndknek?

Szné E.. Nagyon jé csapat gydlt itt Ossze,
és a céget a mar emlegetett Méricz Istvan

iranyitotta, aki — mindenki megerésitheti, aki
ismeri — karizmatikus egyéniség, és élére dllt az
egésznek. Valddi fejlesztbeszkozként alkalmaz-
tuk a palyazatokat, azaz felmértik, miben kell
fejlédniink a kovetelményeknek valé megfele-
Iés érdekében, és folyamatosan fejlesztettiink.
Nalunk a min&ségiranyitds nemcsak tanusit-
vanyokat jelent, amit a falra ki lehet akasztani,
és amely dicséséget hoz, hanem a magas szin-
vonalu szolgédltatast, a felhasznaloi elégedett-
ség folyamatos javitasat, az alkalmazottak be-
vonasat, erkolcsi és anyagi 6sztonzését is. Az
eredmények azért nem voltak ,ingyen’, meg-
dolgoztunk értik. A fejlesztések soran haté-
konysagjavitassal a tartalékainkat feltartuk, igy
amikor nehezebb id6szak kdvetkezett, nekiink
mar nem volt mihez nyulni.

Nyiregyhdza, II. sz. feldjitott szennyviztisztits telep dtaddsa

Zs. L.: On abban a helyzetben van, hogy 6ssze
tudja hasonlitani a rendszervéltds elétti ,élla-
mi”, a rendszervaltast kévetd ,dnkorméanyzati”
és az utolsé békeév, a 2012 utani idészakot. Me-

lyik milyen volt?

jelentésen besziikiilt. Noha a mi fejlinkben a
fejlédés all a kbzéppontban, a lehetéségeink
a megtartast, megmaradast teszik csak érdem-
ben lehetdvé.

Zs. L: Azt gondolom, akar kisebbek, akéar na-
gyobbak a kiils& kényszerek, az elérejutast vagy
csak a helytéllast jérészt az hatdrozza meg, mi-
lyen az els8 szdmu vezetd vezetési filozéfidja, és
miként tudja azt érvényre juttatni. Milyen ez a
filozéha?

Sz-né E. Mindenekelétt nem a folyamatok, a
véltoztatasok folé, hanem az élére kell all-
ni. Az sem art, ha tudom, hogy mit akarok, de
ezt nem diktadtumként kell érvényesiteni. Egy-
szerre kell hatdrozottnak és empatikusnak len-
ni. Az érvényre juttatandé allaspontnél pedig

a dontést a kdlcsonds meggy6zés kell, hogy
meghatérozza. Mindezeken tul azt vallom,
hogy a bevonds mellett a kontrollra is szlikség
van - és ha valaki meg akar felelni, az ezt nem
teherként, hanem elismerésként fogja megéini,

Sz-né E.: 1990 el6tt mindennek megvolt a kiala- ,a fénokomet érdekli a munkam”. Akinek meg

kult rendje, minden kiszamithaté volt, a vizdi-
jat tamogattdk, olcso volt, és ettdl a fogyasztdk
elégedettek voltak. A mi céglink akkor is igye-
kezett a fejlédésben elérelépni, de ez mégsem
jelentett tul nagy terhet. Délutan négy o6rakor
haza tudtunk menni, és a csaladdal, a gyere-
kekkel foglalkozni. A rendszervaltozas nagy
mozgasteret nyitott, és ha jo volt a cég vezet6-
je, ki tudta hasznalni a fejlédés érdekében a le-
het&ségeket. Ez szép idGszak volt, de rengeteg
munkaval, energiabefektetéssel, ugyanakkor
sikerélménnyel jart. A mostani rendben is meg
tudom taldlni a jot és az értelmes feladatokat is,
azonban a vizikozm(-szolgaltatok mozgastere

elmarad a teljesitménye a varttdl, annak lehe-
téséget adunk, javitson. Nagyon fontosnak tar-
tom, hogy az elsé szamu vezetd feladatai nem
érnek véget a cég keritésénél, hanem kifelé is
vezetOként - még inkabb az egész cégért fe-
lelésként — kell tAmogatnia-javitania a szerve-
zet miikodését, tevékenységét. Van, amikor a
lehet6séget, a réseket kell megtaldlni, és van,
amikor konfliktuskezeléként kell fellépni. Ha
mindehhez hozzatessziik, hogy a cég sorsa
hosszabb tdvon dél el, elébe kell menni a val-
tozésoknak. Kivancsinak kell lenni, toébbet kell
tudni, mint amennyi kdzvetlenil sziikséges a
véllalat irdnyitdsdhoz.
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Zs. L.: Ilyen klassz vezetési elvek mentén kény-
nyen atvett az el8djétél mindent, és folytatta a
sikertdrténetet...

Sz-né E.: Azért nem volt olyan kdnnyd Méricz
Istvan utan kovetkezni. A mikodési engedély
megszerzését még egyditt készitettiik eld, de a
korilmények elneheziilése mar engem terhelt.
Mondeta is, egyéltaldn nem irigyel.

Zs. L.: Ha jél tudom, napjaink nehéz kérillmé-
nyei kdzepette is sikeriil a céget j6 allapotban
tartani, és emellett jelent8sen béviilt a szolgal-
tatdsi tertiletitk. Miként értékeli az integrécidt,
miért vallaltak benne meghatarozé szerepet?

Szné E. A vizikézm(-szolgaltatsrol szolo
torvény hozta integracionak ndalunk voltak
mar el6zményei, mert 2012-ig szép szammal

ni és munkara fogni - féllizemi-tizemi kisérle-
tek kozott is —, amik nemcsak a szennyvizben,
de a komposztalandé iszapban is lebontjak
egyes, elsésorban fajdalomcsillapité gyogysze-
rek maradvényait.

Zs. L.: De hat ezt nem fizeti meg senki, és nincs
is el&irva gydgyszermaradvanyokra hatarérték!
Sz-né E.:lgen, el6reszaladtunk, de eljon azazid6,
amikor hasznosithatjuk ezt a korai fejlesztést.

Zs. L. Azt gondolom, ennyi elég mar, hogy
lassuk az életitjat, illetve a NYIRSEGVIZ-et.
Térjink 4t dgazati kérdésekre. On hogy latja,
milyen az a szolgéaltatéi struktira, ami a leg-
kedvez&bb megoldést adja? Gondolok itt arra,
hogy legyen tiz allami cég, vagy akéar csak egy,

Kisvdrdai feldjitott tigyfélszolgdlat tinnepélyes dtaddsa dr. Sesztdk MikGs fejlesztési miniszterrel

csatlakoztak hozzénk olyan telepiilések, me-
lyek kordbban a megyei vizmibdl valtak ki. A
mUkodési terlilet bévitése a stratégidnk része
volt, kihivasnak tekintettiik. Azonban volt egy
masik hatasa is, hiszen begyakoroltuk, miként
kell egy-egy szervezetet bevonni, a sajat ké-
plinkre formalni. Az akkori integracié mellett
jelent6s fejlesztéseket is végrehajtottunk, be-
vezettiik valamennyi rendszeriinket illetéen a
teljes kord folyamatirdnyitast, és sikerilt ,svaj-
ci” segélybdl feldjitani az 1. szdmu nyiregyhdzi
szennyviztisztit6 telepet, biogéz-hasznositéssal.

Zs. L: Ha mar a szennyviztisztitdsnél jarunk,
Ugy tudom, Uj technoldgiat kisérleteztek ki a
gyégyszermaradvanyok szennyvizbél valé kivo-
ndséara, amire kdztarsasagi elndkiink is felhigyelt,
és elldtogatott 5nékhdz. Mi van ezzel most?

Sz-né E.: Igen, a nyiregyhdzi féiskolaval egyiitt
sikerlilt azokat a baktériumtdrzseket megtaldl-

mindent magéba foglalé, vagy maradjon ez ve-
gyes, az dSnkormanyzati cégekkel egytitt?

Sz-né E.: En a jelenlegi struktira javitott valto-
zatat tartanam a legjobbnak, az d6nkormanyza-
ti vonal erGsitésével. Sajat tevékenységiinket
is ennek rendeltik ald, nem véletlen, hogy az
integracioval a felhasznaldi egyenérték tekin-
tetében 491 ezer koril jarunk. Nem szerencsés
az allami és az dnkormanyzati cégek megitélé-
sének kettéssége, ez folyamatosan akadalyoz-
za az egyenl6 elbiralast, a mikodési feltételek
egyenl6é vagy legalabb hasonlé biztositasat.
A Vksztv.-ben rogzitett elvekkel nincs semmi
baj, csakhogy az elvek tobbsége a gyakorlat-
ban nem érvényesiil. Folyamatosan noveked-
nek az elvonasok, az Ujabb és Ujabb terhek, a
fedezet nélkili feladatok. Azt is latjuk, hogy az
elvonasok egyelére nem fognak csdkkenni, di-
jemelés nem vérhaté, igy — atmenetileg - vala-
milyen tdamogatas segitene az dnkormanyzati

cégeken. A tdamogatds nem jelenthet hosszu
tavu megoldast, mert fliggévé teszi a cégeket,
nem 0sztonodz hatékony mikodésre.

Zs. L.: Az nem segitheti a szolgéltatékat - ami jé
néhény szolgéltaténal most is miksdik -, hogy
az egyéb tevékenységek nyereségével pétoljak
az alaptevékenység veszteségeit?

Sz-né E.: Sz6 sem lehet arrdl, hogy ez lenne a
megoldas, mert erre sem kereslet, sem felké-
szlltség, sem kell6 kapacitas nincs. Ott, ahol
megvannak ehhez az adottsagok és a feltéte-
lek, elképzelhetd, de generalis, dgazati szintl
megoldasként széba sem johet.

Zs. L.: Ha maér a dijemelést emlegetjiik, milyen
rendszert tartana jénak?

Sz-né E.. Tobben azt az allaspontot képviselik,
hogy valamiféle savos (progresszivnak, de tom-
bosnek is mondjak) dijrendszer lenne jo, ami
azt jelenti, hogy az elsé kébméterek nagyon
olcséak lennének, aztdn savonként emelked-
ne a dij. En ezzel azért nem értek egyet, mert
az ivovizhasznalat létszamfliggd, egy-egy fel-
haszndlasi helyen nagyon kiilénb6zé [étszamu
csaladok, kdzosségek élnek, és ott, ahol tébben
vannak, a draga felsé savba keriilnének, vagyis
ez egy rendkivil igazsagtalan megoldas lenne.
Ha azt keresem, hogy az orszdgos, a cégenkénti
vagy a rendszerenkénti dijmegallapitas volna-e
ésszerlibb, akkor azt mondom, hogy az orsza-
gosan érvényes dij elképzelhetetlen dijkiegyen-
lit6 rendszer mdkodtetése nélkil, ami rendkivil
birokratikus, ndvelné a kiszolgaltatottsagot, és
visszalépést jelentene. A rendszerenkénti dij
pedig magaban hordozza azt az igazsdgtalan-
sadgot, hogy az adottsagok miatt egyik telepi-
lésen tObbszordse a dij a masik telepiilésen ér-
vényesnél. Tehat marad a szolgaltatonkénti dij
mint legésszer(ibb megoldas. Itt mlkddik a szo-
lidaritasi elv, de nagyon fontos figyelembe ven-
ni majd a teljes koltségmegtériilés elvét is, ami
jelenleg csak elvekben biztositott.

Zs. L.: Méashol is ekkora gond lehet a dijképzés?
Sz-né E.. Beszélgettiink holland szakemberek-
kel, és kérdeztiik toluk, mitél figg a dij mérté-
ke naluk. Azt felelték, hat attdl, hogy a kovet-
kezé id6szakban mit kell feldjitanunk, illetve
fejlesztentink, de a dijfizetések érvényesitése
is egyszer( naluk, mert a felhasznélok jorészt
szabalykovetdk, akik pedig nem, azokat min-
den tovabbi nélkil kizarjak a szolgaltatasbol,
vagy ha raszorultak, tdmogatjak 6ket.

Zs. L.. Kévetkezd nagy gondunk, hogy az
ellatérendszerek rekonstrukciéjdra nincs ele-

gend§ forras.
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Sz-né E.: A gond valéban nagy, mert a rendsze-
reket nem érdekli, min vitatkozunk, ki milyen
megoldast keres, azok allapota folyamatosan
romlik, és el6bb-utébb vissza fog utni a jelen-
legi forrashiany. Annak idején a dijakba az or-
szag nagyon sok telepiilésén bele sem kerdilt
a megfelel6 mérték(i amortizacios koltségrész,
és ahol igen, ott elinflalodott. A m(iszaki avu-
14s Gteme jelenleg kb. hdromszorosa a rekonst-
rukcioés ttemnek. Stirgés megoldast kivén ez a
probléma is.

Zs. L. En tudok egy ennél még nagyobb gondot,
éspedig a szakemberhidnyt. Ezt azért mondom,
mert ha megjelennek a rekonstrukciék elmara-
désébél jelentkezd szolgéltatasi havéridk, akkor
majd lesz rd pénz, mert méshonnan elveszik a
déntéshozék. Ha viszont elfogy, merthogy vé-
szesen lecsdkken a szakemberallomany, azt
nem lehet ugy kezelni, hogy méshonnan elve-
szem, és ideteszem. Evekig tart, mig a fiatalok
szakmunkasok, technikusok, mérnékok lesznek.
Nincs honnan elvenni, és nincs kit odatenni. A
szakirdnyu képzésekre nincs vagy alig van je-
lentkez8. Onéknek mit jelent ez a probléma?
Sz-né E.: Itt, az orszag keleti részein ezmég nem
akkora gond, mint t6liink nyugatabbra, de azt
mi is érzékeljuk, hogy kevés a fiatal, és azt is,
hogy az éltalunk biztosithaté jovedelemnek
nincs kell6 megtarté ereje. Ugyanakkor igyek-
szink minden lehetségest megtenni, hogy a
palyavélasztd fiatalokat megnyerjik, menje-
nek olyan iskoldkba tanulni, ahol éltalunk is
kivant szakképesitést szereznek. A megtartas
érdekében fejlesztési programot szerveztiink
a 35 év alatti munkavallaléinknak. Erésitentink
kell a kohéziot, az 6sszetartozas érzését, és kii-
16n lehet6éségeket kell biztositanunk a szemé-
lyes fejlédésiikre és elémeneteliikre. Ez taldn
sikeriilt is eddig, mert nalunk a diplomasok
aranya 20 és 25% kozott mozog.

Zs. L.: Miként latja azt a problémat, hogy mikdz-
ben a megmaradésért kiizd a szolgéltaték jé ré-
sze, ledllhat a miiszaki, igy a szolgéltatdsi szin-
vonal fejl6dése is?

Szné E. Kétségtelen, hogy napjainkban a
kordbbi szinvonal megtartésa is nagy eréfe-
szitéstinkbe kerll. A kdézm(ivagyonon meg-
valdsultak komoly fejlesztések - els6sorban
szennyvizberuhdzasok -, de emlithetnénk az
ivovizjavité programot is. Ezek a fejlesztések re-
konstrukciot és eszkdzbeszerzést is tartalmaz-
tak, amelyekre sem az 6nkormanyzatoknak,
sem az lzemeltetéknek nem lett volna forra-
suk. A korabbinal kevesebb a lehetéség a m-
kodtetdi vagyon fejlesztésére, nincs elég forras
olyan eszkdzok, berendezések megvasarlasara,

melyek a szolgdltatasi szinvonal emeléséhez
szlikségesek. Sajnos nem is nagyon latok lehe-
téséget a valtozasra révid tavon.

Zs. L.: Mi a véleménye a MaViz munkajérsl?
Szné E. Mindig is lelkes ,mavizes” voltam,
hosszu ideig dolgoztam a Gazdasagi Bizott-
sagban, 2013 és 2016 kozott az elndkségben,
és most is kdzrem(ikéddém abban az ad hoc
bizottsagban, amelyik részt vesz az NFM-mel
valé egyeztetési folyamatban, illetve jogsza-
balyi felllvizsgédlatokban. Szerintem a jelenle-
ginél tobbet nemigen lehet tenni az érdekér-
vényesités terlletén. Amit viszont rendkivil
jonak tartok, hogy a tudasmegosztasban szin-
te minden lehet&séget kihasznalunk, bizottsa-
gokban, szakmai férumokon, konferenciakon
sokat tanulhatunk egymastol, atvéve a helyes
gyakorlatokat. Egyaltalan nem mellékes az en-
nek soran kiépult személyes kapcsolatrendszer,
ami sokszor jelent kolcsonos se-
gitséget egy-egy felmerilé kér-
dés megoldasaban. Azt gondo- I
lom, kevés agazat szakemberei
vannak ilyen kozel egymashoz,
mint mi, vizmUvesek.

Zs. L.: Most a szokdsos ménidm
jon. Ontél is azt kérdezem, mi-
ként tekint a globélis éghajlat-
véltozdsra?

Sz-né E.: Ez egy Iétez6, hatalmas

hat a csalad, a gyermekeim és az unokdim. A
fiam egy nagy cégnél dolgozik logisztikai te-
rileten, a lednyom képzémdivész, intermédia
szakon végzett. Mindkettéjlikkel szoros a kap-
csolatom, és van két gyonyori fitunokam. Fér-
jemmel, aki gépészmérndk, sok 6romet lelek a
kertészkedésben, de bevallom, vele gyakran
terel6dik a beszélgetés szakmai kérdésekre is.
Itt jegyzem meg, mert eddig errél nem esett
sz6, mindig tdmogatott és segitett szakmai
elémenetelemben. Folytatva a sort, szeretem
a természetet, az utazast. Nagy hatassal van-
nak rdm egyes képzémdivészeti alkotasok, em-
lékszem, amikor Rdmaban jartunk, alig tudtam
elszakadni Michelangelo Mézes-szobratdl, le-
bilincselt a hatasa. Kordbban rajzoltam, festet-
tem, és most is megvan bennem a vagy, hogy
ezt folytassam, ha majd tehetem.

Zs. L.: K6széndm szépen az interjut.

1 1 H‘:“lﬂfijﬁﬂf A Nyirsegviz Zrt. legkreativabb dgyfele..,

UGYFEL-
SZOLGALAT

és egyre novekvé gond az egész
emberiség szdmara. Ahogy én
latom, oddig jutottunk, hogy
mér nem lehet visszaforditani
ezt a folyamatot. Ami meglepé,
hogy éppen azok a nagyhatal-
mak vonjak ki magukat a ren-
dezésbdl, amelyek a legtobbet

UGYFEL-
SZ0LGALAT

tettek a helyzet romlasaért. Ma
mar mi is bériinkon érzékelhet-
juk az id6jaras szeszélyesebbé
valdsat, a szélséségek erdso-
dését, és lathatjuk a tévében
a rendkivili ciklonok, hurrika-
nok megszaporodéasat. Ebben
a helyzetben két dolgot kellene
tenni az emberiségnek: megalli-
tani a tovabbi romlast és megtalédlni azokat a
megolddsokat, melyek illeszkednek a kialakult
helyzethez.

Zs. L.: A kotelezd zards: milyen ember a vezér-
igazgatd, ha nem dolgozik?

Sz-né E.. Ez meglehetdsen ritkan fordul eld,
ezért inkdbb ugy kozeliteném, mi az, ami a
legnagyobb 6romot jelenti az életemben. Nos,

valdban bejitt a bekbtési vizmérajdvel

Ez nem mese, nem amitis
a Mi kreativ Ugyfeliink

az fgylaelszolgalatunkra...

A NYIRSEGVIZ Orszdgos Ugyfélszolgdlati
Versenyre készitett plakdtja
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