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TEKE ANDRAS

Migraciokezelés vagy valami mas?

,Nem elég felfejteni egy probléma hdtterét,
mert sokszor nem az egyes elemek

adjdk meg a vdlaszokat a kérdésekre,
hanem a kizottiik 16v3 sszefiiggések.”!

Bevezetés

Bérmely oldalrol kozelitjiik is meg a kérdést, a migracioé folyamatinak be-
folyasolasahoz mindig valamilyen egyértelml vagy burkolt érdek f(iz6-
dott/flizodik, ami meghatarozza a kérdéshez valé hozzaallast is. Leegysze-
risitve: az érdek valamilyen szinti és mértékii érvényesitése maga a keze-
1és/menedzsment.

Tehat két folyamattal van dolgunk:

1. amigraci6 folyamataval (migraciés folyamat) és
2. amigraciokezelés folyamataval (kezelés és/vagy menedzsment).

Két kiilonboz0, de egymashoz markéans kapcsolddési pontokkal rendel-
kezd, idOnként egymaést atfedd folyamatrdl van sz4. A politikai retorikdban
és a kommunikacidban ezek a folyamatok és szakaszaik rendszerint ,, cél-
irdnyosan” keverednek, atfedik egyméist. Nem véletleniil! A migraci6 a
kapcsol6dé kommunikacié sordn gyakran (kiemelt) ,,problémaként” jele-
nik meg. A problémak emlegetésekor viszont fontos (lenne) tisztazni, hogy
val6jaban mirdl is van sz6, és a nevesitett ,, probléma” , kinek” vagy ,, mi-
nek” a problémaja, tovabba mi az eredendd szandék a problémat, annak

! Forras: https://www.citatum.hu/szerzo/Lukacs_Liza
Letoltés ideje: 2019.05.02.
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megoldasit, rendezését illetden. A masik kérdés, hogy van-e egyaltalan ér-
dek a valds megoldas elérésére. Masként megfogalmazva: valés probléma-
rol van-e sz0, és az érdemi megoldas is szerepel-e az opcidk kozott?

A folyamatok lényegét iigy lehet megérteni és kornyezeti kontextusba he-
lyezni, ha a folyamatot (részletesen) leirjdk, dokumentdljdk. Ez meghataro-
zott, konszenzusos, folyamatosan ellendrzott, javitott, lehetleg szabva-
nyositott szempontok alapjan lehet csak hiteles. Tényként kezelheto, hogy
mind a migracid, mind a migraciokezelés/menedzsment vonatkozasiban
egy ilyen részletes folyamatleiras (detailed process description) elkészitése
sem globalis, sem regionalis, sem nemzeti, sem lokélis szinten, validalhat6
modon, autentikusan mindmaig nem tortént meg. MéEltan megkérdezheti
ezek utén az Olvaso, hogy akkor egyaltalan van-e értelme e vonatkozasban
barmirdl is beszélni. A konyvtarnyi szakirodalom ellenére nincs dltaldno-
sithato, szabvdnyosithato értelmezés, koriilhatdrolds, eljdrdsrend a migrd-
cio és a migrdciokezelés/menedzsment kérdésében. (Nemzeti, regionalis és
valamilyen alacsonyabb szinten miikodd megoldasokra mar 1éteznek pél-
dak!) Ettdl fiiggetleniil a migracio 1étezik, a migracidkezelés/menedzsment
pedig ugy-ahogy, meghatarozhat6 szintekhez, teriiletekhez és adott iddin-
tervallumhoz kothetden miikodik.

A migrdcion és a migrdciokezelésen/menedzsmenten az érdekeltek és
érintettek mindig azt és gy értettek, értenek, ahogy azt az érdekiik vagy a
kialakult helyzet az adott pillanatban éppen megkivdanja. (Ez szkeptikus ki-
jelentésnek tlinhet, de egyel6re mas alternativa nem korvonalazodik.)

A migraciokezelés kifejezés értelmezése sem egyértelmii, mert az ENSZ
lenik meg, ami a megszokott hierarchikus-biirokratikus gondolatmenet sze-
rint ,,nem jelenthet jot.” Ugyanakkor a kezelés és a menedzsment értelme-
zésének a vonatkozasiban is 1ényegesen eltérnek a megkozelitések. Ehhez
tarsul, hogy a politikai retorikaban ,,monopolizdlodtak” egyes kifejezések
és azok deklaralt tartalma is. Ez azt (is) jelenti, hogy bizonyos dolgokat
,, illik” ugy értelmezni, ahogy azt példaul az USA, az EU, az ENSZ, a nem-
zetkozi tekintéllyel bir6 intézmények, a nagyobb befolyéssal bir6 orszagok
hivatalosan képviselik, elvarjak, vagy a nemzetkdzi viszonyrendszerben
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kotelezd ugy kezelni a kérdést, ahogyan Ok. Ilyen példaul a demokracia, a
szolidaritas, a szabadsag, az emberi jogok, az emberi biztonsag, az emberi
méltdsag.

A problémakhoz altalanosithat6 értelemben sokféleképpen lehet hozza-
allni: megeldzni, befolyasolni, tompitani a kovetkezményeket, megoldani,
reagdlni. Sok esetben magéval a reagalds tényével a problémat is ,, rende-
zettnek vélik” az ,illetékesek”. Itt is kereshetO tobbek kozt a kezelés/me-
nedzsment problematikaja! A folyamat lényegébol kiindulva, maga a keze-
lés/menedzsment nem lehet csak egy egyszeri aktus, tehdt amig a migrdcio
ténye fenndll, addig a kezelés/menedzsment igénye, lehetosége, sziikséges-
sége is relevdans marad.

A migraci6 1étezik, és a kialakult, valamint a varhat6 helyzet alapjan
még sokdig létezni is fog. A migracionak is van ,,jovéképe”, ehhez lehet
,, kiildetést” is kapcsolni, és mar csak egy 1épés a ,, stratégiaalkotds”. Kér-
dés, hogy kinek a stratégidjarol van sz6. A migraciordl més a jovOképe a
migransnak, a migraciot kibocsatéd orszag hatdsagainak, a tranzit orszagok
lakossdganak és hatosagainak, a befogad6 vagy célorszdgok lakossaganak
és hat6sagainak, a migraciot timogatd vagy éppen ellenzé érdekelteknek,
az érintetteknek és azoknak, akik ,, hivatalbol” vagy valamilyen ,,empdtidn
vagy az empdtia hidnydn” alapuldé megkozelitéssel viszonyulnak a migra-
ci6hoz és annak befolydsoldsdhoz. EU-s szinten a migrdcios jovokép ketté-
vdlik a migrdciot tamogatokra és a migrdciot ellenzokre. A két kategbria
még tovabb tagolhaté a viszonyulds mennyiségi €s min0dségi ardnyainak
figyelembevételével.

A migrdciot annak jellege miatt tehdt alapvetoen globdlisan és straté-
giai szinten lehet, célszerii és indokolt értelmezni.

A hatékony kezelés/menedzsment szidndékanak kereteit is az elébbiek
adjak meg. A kezelés/menedzsment taktikai, lokalis szinten is eredményes
lehet bizonyos feltételek teljesiilése esetén, bizonyos iddintervallumban, de
ez idoben rendszerint behatarolhatd, és a ,,migrdcios kritikus tomegtol”
erdsen fligg.

A migricidhoz valé jelenlegi, altaldnos stratégiai viszonyulast, illetve
valamilyen megoldaskeresést (1) a migranshoz, az egyes emberhez és (2)
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a folyamathoz (kezelhetd és/vagy tomeges migricio) is lehet kétni. A poli-
tikai korrektség (political correctness, PC), az emberi jogok (human rights),
az emberi fejlodés (human development) €s az emberi biztonsag (human
security) szellemisége alapjan a migracié jelensége, 1ényege, ,,értelme”,
leegyszerlsitve az egyes ember igényeként, sziikkségleteként, jogosultsiga-
ként, dontéseként jelenik meg, aki igy reagal a veszélyekre, fenyegetésekre,
koriilményekre, kornyezeti valtozasokra, és keres ,,emberhez mélto” meg-
oldast.

Az értelem (rationality), az érzelem (emotion, sympathy), az érték (va-
lue), az érdek (interest) egyensilya ezaltal mérhetéen torzulhat, mivel az
érzelmi és az érdek oldal keriil el6térbe, nem szamolva az érték €s a racio-
nalitas veszteségeivel, igy a kovetkezmények kevésbé mérlegelt kimenete-
lével. A migraci6hoz val6 pozitiv hozzaallas az érzelem (az egyes ember
kiszolgaltatottsaga) €s a nyilt vagy burkolt (gazdasagi, politikai) érdekér-
vényesités eszkozeit haszndlja fel. Ha az egyes emberek konkrét példdjdbol
indulunk ki, és azt személyes tragédiaként nevesitjiik, akkor az emberi jo-
gok, az emberi fejlodés, az emberi biztonsdg koncepcidja viszonylag jol
mitkodik, de ha erdszakosan és jogellenesen fellépo, a befogado hatosdgo-
kat szdndékosan megtéveszto emberek (migrdnsok) nehezen vagy nem ke-
zelheto tomegérol van szo, akkor mdr nem miitkodnek elvdrds szinten a fenti
koncepciok. Kiilonosen, ha a tomeges jelleg mar méas tarsadalmakra jelent-
het valamilyen szintli vesz€lyt. Az ,,egyes migrdns szemlélet” popularis, €s
a ,,migrdciomarketing” alapjat az képezi, hogy ,,egy ember nem jelenthet
veszélyr” sem a tarsadalomra, sem a kultirara, sem a biztonsagra.

A kritikus tdomeg ebben a hozziillasban nem jelenik meg, vagy egy-egy
nagyobb migracids hullim levonuldsa utdn azonnal kommunikaljak, hogy
,mdr tilvagyunk rajta”, és ,,hozzd kell szokni ehhez a jelenséghez”. Az
Eurépdba irdnyulo tomeges migrdcio a maga hulldmzo jellegével igazol-
hato tény, és ldathatoan a ,,menedzsment” is ehhez a hulldmzo jelleghez iga-
zodik.

Lehet statisztikailag magyarazni dolgokat, kiragadni adatokat, krealni
egyszerl vagy bonyolult Osszefiiggéseket, az a 0 kérdés, hogy a migracio
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mértéke, jellege, kovetkezményei a meglévo kezelési/menedzsment rend-
szerek kereteibe illeszthetOk-e, vagy magukat a (kezeld) rendszereket
kell(ene) atalakitani.

Tény, hogy a migracié megitélése, bar deklardltan mindenki torekszik
az objektivitasra (statisztika, tények, esetek), altalanosithaté modon, az ér-
dekmotivaci6 kovetkeztében meglehetdsen szubjektiv, ezért objektiv meg-
kozelitéssel a megoldaskeresés nehezen értelmezhetd ,,aggdlyokba” itks-
zik.

Van, aki rdkényszeriil a migraciora, van, aki akarja a migraciét, van,
akinek érdeke, van, aki tdmogatja, szervezi, 0sztonzi, van, aki ellenzi, és
van, aki elszenvedi, elviseli, van, akinek kart okoz, van, aki hasznot huz
beldle. Ezzel egyiitt a fentiek szellemében a ,, kezelés/menedzsment” jellege
is determinalt kellene, hogy legyen.

A kezelés/menedzsment szandéka, lehetdsége és mddja a folyamat out-
putjanak meghatiroz6 tényezdje. A migracié megitélhetd ugy is, mint egy
egyszerl linearis gazdasagi jelenség, azaz az emberek oda mennek, ahol
jobban lehet élni. Ez igy féligazsidg. Az is féligazsig, hogy a migricio se-
gitségével fel lehet(ne) lenditeni a gazdasagot. Az eddigi tapasztalatok
alapjan a migrici6é dnmagéban nem tekinthet6 a gazdasag hajtémotorjanak,
de a tarsadalmi hatdsa mind a kibocsat6, mind a befogad6 tarsadalmakban
markéns, és még nem ismert a hosszu tavi kovetkezmények visszahatasa
sem. A féligazsdgok sorit lehetne még folytatni...

A migrici6 és kezelése/menedzsmentje nem valaszthat6 el egymastol,
de nem is ,,fedik le” egymast. A stratégiai megkozelités 1ényege pedig ép-
pen az érdekek érvényesitésének folyamataban szorulhat hattérbe. (Sok
esetben a tamogato6 €s ellenzd hozzaallas az egymashoz kapcsolhat6 érdek-
koroket egyarant €rintheti.) A tanulméany a migracio és a kezelés/menedzs-
ment viszonyrendszerét, annak jellegét probalja megvizsgélni, rimutatva a
fenti Osszefliggésekre.
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A migracié és a migraciokezelés/menedzsment tudomanyelméleti és
szakmai vonatkozasai (kiindulasi tézisek)

— Tényként célszerli elfogadni, hogy a F6ldon mér szinte nincs olyan
ember altal (életvitelszerlien) lakott hely, amely a globalizaciotol és
a migraciotol ne lenne valamilyen vonatkozéasban érintve, vagy po-
tencialisan a hatdsuknak kitéve. (Az emberi tevékenység kovetkez-
ményeit is célszerll ide érteni, példaul szemét, kdrnyezetszennye-
zés, €10helyek lerombolasa).

— A globalizaci6 és a migracid, migraciokezelés/menedzsment kozti
osszefiiggések direkt és indirekt mdédon is kimutathatok, és mérhetd
modon fOleg gazdasagi, gazdasagpolitikai, politikai és kulturalis
vonatkozéasban jelennek meg.

— A todmeges migracio nem a globalizacio {0 jellemzdje, még csak ki-
séréjelensége sem, hanem a globdlis egyenldtlenségekbdl fakado
szakaszolt” és ,,eltéro intenzitdssal aktivizdlodo reakcio”.

— A migraci6, a migracidkezelés és/vagy menedzsment kiilonboz0, de
0sszekapcsolddd folyamatokat képeznek. A folyamatok eredmé-
nyes kezelése azok természetének alapos megismerése nélkiil nem
lehetséges. Indokolt lenne a globalis migracids folyamat egzakt le-
irasa.

— A migraciét general6 kornyezeti, tdrsadalmi hatasok komplex érvé-
nyesiilése dontési helyzetbe ,,segitheti”/hozhatja/kényszeritheti az
egyéneket, csoportokat, amit a kommunikacids csatornék, a célor-
szagokba mar eljutott rokonok, ismer6sok visszajelzései, a minta-
kovetés, a téves ismeretek, nem megalapozott informécidk valami-
lyen szintii és irdnyultsagi motivacioként befolyasolnak.

— A neoliberdlis globalis gazdasdg és annak hatdsmechanizmusa
szinte az Osszes régidt, telepiilést érinti valamilyen szinten és for-
maban. E gazdasidgi megkozelités a fogyasztas preferdlasaval a
migracioval konkrét kapcsolatba is hozhat6. (A piaci mechanizmu-
sok tilhangsulyozasa sok esetben a j6zan gondolkodast szoritja hat-
térbe.)
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A neoliberalizmus és a globalizaci6 ,,jol megférnek” egymassal, és
kolcsondsen erdsitik is egymast, ami a gazdasagi megkozelitések-
ben tetten érhetd, és kihat a migracié kezelésére €s menedzsment-
jére is.

A globalis mobilitas az egyes emberek, embercsoportok életkilata-
sait mas tarsadalmi struktdrakba val6 bedgyazasra is alkalmassa te-
szi. (A migransok eljutdsa a célorszagokba, az anyagi juttatisok
mértéke, a ,, kivitelezhetoség” hirértéke mintakovetésre és a lehetd-
ségek minden aron val6 kihasznalasara 0sztonoz.)

A Fold kiilonbozd, eddig ,,biztonsdgos tdvolsdgban 1évé” pontjai
viszonylag rovid id6 alatt, rendezett és szabalyozott médon athidal-
hatova, elérhetdvé valtak nagy tomegek szamadra is. A technikai és
technoldgiai lehetdségek a legdlis csatorndk mellett az illegélis csa-
tornak gyors kialakitasat, modositisat is lehetové teszik.

A migriciés folyamatok napjainkra komplex migracios rendsze-
rekké nott€k ki magukat, amelyek egyelOre f0leg csak regionalisan
mikodo globdlis (rész)hdlozatta fejlodtek. Kialakuloban van vi-
szont a globalis migracios halzat technoldgiai kerete, amely a mig-
raciokezelést/menedzsmentet Uj dimenziokba fogja helyezni, il-
letve kényszeriteni. (Ellentmondasnak tlinhet a regionalis méretek
hangsilyozasa, de egyelOre f0leg kontinensek kozti és kontinense-
ken beliili migraciés mozgasok tapasztalhatok, ezek vildgméretii
Osszekapcsolodasa még nem tortént meg, bar a 2018-ban ENSZ-
szinten elfogadott paktumok kicsengése ebbe az irdnyba mutat.)

A migracidkezelés/menedzsment megkozelitésében az érdekalapu
dontésmechanizmusra épiild ,, vildgkormdnyzds” és a nemzeti ,, szu-
verenizmus” melletti elkotelezettség silypont-eltolodésa, illetve a
koztiik zajl6 vita kimenetele, az érdekérvényesités hatékonysiga és
hatasossaga fogja meghatarozni a globalis migracids €s/vagy mig-
raciokezelési haldzatok jovojét.

A migraci6 kezelése és a migracidmenedzsment értelmezése az ér-
dekérvényesités kovetkeztében a nemzetkozi szervezetek (ENSZ),
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az EU, illetve a nemzetallamok szintjén eltérd, sok esetben egymas-
nak ellentmond6 folyamatot képez, amely kihat a kapcsol6dé rend-
szerek mitkodésének hatékonysagara is.

— A migréacidkezelés és/vagy menedzsment esetében a folyamatjelleg
érvényesitése meghatarozo lehet a gyakori és néha lathatéan logika
nélkiili ,,prioritds” meghatirozisokkal és modositasokkal szem-
ben, ami segitheti a tervezhetOséget, az atlathatésagot és kiszamit-
hatdsagot.

— A gazdasagi strukturélis egyensulytalansdgok (sok esetben tudatos
és mesterséges) kialakitasival és fenntartasaval az egyes régiok, te-
lepiilések kozti kiilonbségek még sokaig fennmarad(hat)nak, igy a
munkaero €s egyéb eréforrasok globalis forgalmabol és atadasabol,
kihasznalasabol, a fogyasztisbdl, a szocidlis eldnyok kihasznalasa-
bol valo helyi és regiondlis részesedés erdsen polarizalt és egyen-
16tlen marad. (Ez is a globalizici6 egyik ismérve, ami migraciot ka-
talizalhat.)

— A latszolagos globdlis kiegyenlitddési (fogyasztasi, életszinvonal,
egzisztencia, jovokép) tendencia ellenére a mobilitasbdl fakado le-
hetdségeket a migransok tobbsége az uj strukturélis viszonyok kozt
nem tudja kihasznalni. (Hatranyos helyzetben vannak, ami kihat az
integracié eredményességére, illetve eredménytelenségére, vala-
mint a migracidkezelésre/menedzsmentre is. Ez egy olyan parado-
xon, ami a globalizacio6 nélkiil nem létezne ebben a formaban.)

— Egyel6re nem egyértelmii, hogy melyek azok a konkrét strukturdlis
(elsOsorban gazdasagi) igények, amelyek alapjan a magukat befo-
gaddnak deklaral6 orszagok a kiilfoldi munkaer6t olyan kibocsatd
orszagokbdl (is) varjak, amelyekbdl a fejlett befogad6 orszagban
elvart képzettséghez képest nagyrészt alkalmatlan vagy korlitozot-
tan alkalmas munkavallal6kra lehet szamitani, amit még a kultura-
lis, nyelvi, vallasi, szokédsjogi korlatok €s az integracié nehézségei
is halmozottan terhelnek.

— Félrevezetd lehet az a sablonos megkozelités, amely ,,csak” erds €s
,csak” gyenge, illetve mikodd (stabil) és kifogasolhat6 mddon
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miikodo (instabil) dllamokat feltételez. Sokkal életszertibb lehet az
a megkozelités, hogy vannak gazdagabb és marginilis teriiletek, or-
szagrészek, régiok, melyek kozt a kiilonbségek éppen a migracidval
valnak globalisan is lathatova. (Az altalanos megkozelités a valos
tényeket hattérbe szorithatja, és egyfajta ,, skatulydba” helyez olyan
orszigokat is, amelyekre teljes egészében nem vonatkoztathatd a
sablonos kategorizalas, és emiatt a megitélésiik is téves kovetkez-
tetésekhez vezethet.)

Akceptalhaté az a megkozelités is, hogy a migraciot kibocséatéd or-
szagokat teljes egészében nem célszerl feltétleniil periférianak te-
kinteni és akként kezelni egy ,,globdlis modell” alapjan. (A fejlett
orszagbdl is indul ki migracid!)

A migraciordl és a kezelésérol/menedzsmentjérdl szol6 elméletek-
ben kdzos elem a transz- és multinacionalis vallalatok (Transnatio-
nal Corporation = TNC, Multinational Corporation = MNC) sze-
repe, vagyis a globalizaci6 legfontosabb gazdasagi érdekeltjeinek,
érintettjeinek €és kozvetitdinek a potencialis €s pozicidképes silya.
(A TNC-k és MNC-k gyakoroljdk ugyanis a globalis gazdasagi fo-
lyamatok feletti kontrollt, tevékenységiikkel befolyasoljdk a nem-
zetgazdasagok, a vilaggazdasag és a nemzetkozi szervezetek miiko-
dését, amire a nemzetillamok sokszor mér csak utdlag képesek ref-
lektalni, ha egyaltalan képesek erre.)

Mar kialakultak és fokozatosan hal6zatba szervezddnek a ,, globdlis
gazdasdgot irdnyito és ellendrzo kozpontok” (command and control
centres). (A multinaciondlis vallalatok a szervezetiik irdnyitasét
végz6 dontéshozd kozpontjaikat az atlagos szemléld altal nehezen
azonosithatd szempontok szerint helyezték és helyezik el a vilag
megannyi varosaban, sokszor természetesen olyanokba is, ame-
lyeknek ezekhez a vallalatokhoz latszélag vagy alapvetéen semmi
koziik sincs. Egyes varosok esetében azonban a vallalatkozpontok
atlagon feliili koncentraciét mutatnak, és komoly hatissal vannak a
vilaggazdasag egészének vagy egyes régioinak a mikodésére. Fel-
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vetddik a kérdés, hogy mely tovabbi varosok valhatnak egy forma-
16d6, 1j, globdlis gazdasagi vilagrend kozpontjaiva, és hogy ez ho-
gyan befolyasolja a migracid tovabbi alakulasat.)

— Az uralkod6 piaci ideoldgia (fogyasztas) hosszitavon is kihat a
nemzetkozi és tarsadalmi viszonyrendszerre is, amelyben a migra-
cid is egy potencidlis gazdasagi lehetdséget, tényezot jelent. (Mun-
kaerd, fogyasztés.)

— A globidlis gazdasagi folyamatokba az (illegélis) profitorientalt
szervezetek is bekapcsolddtak €s folyamatosan bekapcsolédnak. Az
ilyen szervezetek, szervezddések, érdekeltségek altal nyujtott bizo-
nyos ,,szolgdltatdsok” és ,,kedvezmények” értékesitése az adott or-
szag gazdasagi teljesitményében is jelen van. (Ez sok esetben az
adott orszag kormanya 4ltal eltiirt keretek kozt zajlik. A fogyasztas
noveléséhez az 1j szerepldk jelenléte is hozzajarul.)

— A szokésos migracio-megkozelitések mellett célszeri megvizs-
gilni, hogy a gazdasagi tevékenységek nemzetkozi €s tarsadalmi
vonzatai, az uralkod6 piaci ideoldgia hatasa hogyan befolyésolja a
migransok kapcsolatrendszerének kialakuldasat meghatarozé nem-
zetkozi és tarsadalmi kapcsolatokat. (A bevandorlok munkaerd-pi-
aci és tarsadalmi integracidja, a befogadé dllammal és tarsadalom-
mal, a helyi kozosségekkel valo kapcsolata.)

— A migréci6 iranyithatdsidga, a munkaer6-migracié mértéke és a tar-
sadalmi integracio csak egymdéssal Osszefiiggésben értelmezheto.
(A migracid ,,technikai oldalrol” vald kezelése, példaul mennyi-
ség, irany, alkalmassig, nem foglalja magéiban teljes mértékben a
nemzetkozi és tarsadalmi kapcsolatok atfogd emberi dimenzidit.
Leegyszeriisitve: a migracioiranyitas funkcidja az lenne, hogy a
migransok alapvetd igényeinek figyelembevételével, korlatok nél-
kiili egyiittmikodésiikre alapozva, a szabdlyokat kolcsondsen be-
tartva, a befogado6 orszig altal elvart keretek kozt annyi és olyan
kvalitasd migrans keriiljon befogadasra, amennyire éppen sziikség
van, €s a befogadott személyek az adott orszag torvényeit, miko-
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dési rendjét ismerjék el, azt tartsak be, €s a sajat életviteliik fenntar-
tasat meghatarozott idon beliil 6nall6an is legyenek képesek bizto-
sitani. A humanitérius kérdéseket is célszerli e keretekbe beillesz-
teni. Ez nem egy modern ,, rabszolgasdg” kerete, hanem egy globa-
lisan is milkodtethetd , kiegyenlitoé mechanizmus” alapjat képez-
hetné.)

A migracio megkozelitésének neuralgikus pontja a mindenkori ,, pi-
aci szamitdsok” értelmezése. 2015 utan egyértelmiivé valt, hogy a
migracié gazdasagi és biztonsagi aggélyai politikai tényez6vé (is)
valtak. (A gazdasagi és biztonsagi elonyok és hatranyok elemzése,
Osszevetése nem azonos szempontok alapjan tortént és torténik, ami
a migracid megitélésében, kezelésében, menedzsmentjében jelen
van, €s nem tdmogatja a megoldasok hatékony és hatdsos keresé-
Sét.)

Integralt politikai megkozelitést igényel(ne) a migracidiranyitas és
a nemzetkozi egylittmiikodés (viszonyrendszer) uj helyzetnek meg-
feleld és hosszutavra mutat6 6sszehangolasa. (Statisztikailag is lat-
hat6va tehetd, hogy a szereplok, érdekeltek, érintettek széles koré-
nek megélénkiilt az érdeklddése, hogy ,,kihaszndljdk” a migracid
elOnyeit a (gazdasagi) fejlodéshez. A kérdést bonyolitja, hogy poli-
tikai és gazdasigi oldalr6l még nem sikeriilt a szarmazési és a cél-
orszdgok makrogazdasagi problémait a migricids és migracidkeze-
1ési/menedzselési folyamatok makro-szintli elemzésével szervesen
Osszekapcsolni. A migracionak vannak eldnyei és hatranyai is, ezek
integralt értelmezése mindeddig nem tortént meg, helyette a politi-
kai, gazdasagi, diploméiciai, kulturdlis, ideologiai , részletekre”
val6 fokuszalas kapott és kap prioritast.)

A nemzetkozi szervezetek, az ENSZ, az EU és az egyes nemzetal-
lamok, a TNC-k és MNC-k altal direkt vagy indirekt médon meg-
fogalmazott és (sok esetben csak éttételesen azonosithaté mddon)
képviselt, a migracidval kapcsolatos szakpolitikai, izleti célok nem
mindig felelnek meg az érintettek, érdekeltek (értsd: migransok és
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befogado allamok) céljainak, a kialakult konkrét gyakorlatnak, az
elvarasoknak és igényeknek (nem beszélve a lehetdségekrol).

— A globalis piaci hatasok és a migracids politikdk alakitasa, alaku-
lasa nem mindig tdmogatja logikusan a nemzetkozi, a regiondlis és
nemzeti migracidiranyitasi folyamatokat.

— A , nagypolitikai” gondolkodasbdl rendszerint ,, kimaradnak” a re-
gionalis és helyi kontextusok azonositasi igényei, a hatismechaniz-
musok atfogd és realisztikus vizsgalata. (A helyi politika érvénye-
siilési lehetdsége, az igények ellenére, a migracidokezelésben telje-
sen hattérbe szorult.)

— Mivel de facto nem létezik formalis (intézményesitett) globalis, in-
tegralt migracidiranyitas, kezelés, menedzsment, ezért a migracio-
kezelést/menedzsmentet a nemzetkozi szervezetek, az ENSZ és az
EU (neoliberalis) hozzaallasaval parhuzamosan vagy azzal nem
megegyezden a nemzeti, konzervativ megkozelitések is probaljak
befolyasolni. (Ezt kivinta valamelyest potolni az ENSZ globélis
,csomagja” a biztonsagos, rendezett €s szabalyozott migraciordl
2018 decemberében, olyan megoldast keresve, ami a nemzetkozi
szereplok jelentds részének a nemtetszését valtotta ki, és a megol-
dashoz vezet6 utat tovabbi vitakkal terhelte.)

— A vilagkorményzasi (globalis) és a (nemzeti) szuverenista parhuza-
mos hozzaallasi tendencia a jelenlegi intenzitdsdban sokdig nem
tarthato fenn, ezért célszerti lenne a migracio kezelésének/menedzs-
mentjének olyan tigabb elméletét, értelmezését (is) kialakitani,
amelybe a migrici6é szabalyozasanak neoliberdlis technologidja és
a nemzeti érdekek is észszerli, komplementer hatdsmechanizmusra
alapozva szerepelhetnének.

— Megfeleld, hiteles és az érintettek, érdekeltek altal is hozzaférhetd
statisztikai adatokkal lenne célszer(i pontositani a migransok és a
migracids folyamat személyi Osszetételét, a demografiai folyama-
tok (at)alakulasat. (Hosszu ideje tartja magat az a nézet, hogy alap-
vetOen fiatal, egyediilallo, csaladalapitasra kész férfiak teszik ki a
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migransok tilnyomo tobbségét. Esetenként kiemelik a kisérd nél-
kiili kiskordak szdmat és a nok veszélyeztetettségét is. A csalad-
egyesitési eljarasok, egyéb humanitarius megoldasok kovetkezté-
ben a befogad6 orszdgokban a migransok életkor és nem szerinti
Osszetétele az elmult fél évtizedben jelentdsen megvaltozott. Egyre
tobb olyan idésebb migréns is keriilt, keriilhet a befogadd orsza-
gokba, akik a befogadd orszag nyugdij- és tarsadalombiztositasi
rendszerébe is bekeriilhetnek. A migransok, bevandorldk ,,elorege-
dése” és az ezzel kapcsolatos megoldas-keresés nem kap teret a
nemzetkozi kutatasokban.)

A migransok szinte egyetlen befogadd orszagban sem tudtak, tud-
nak betagozddni az ott 1étezd és miikodo ,,osztdly-" és ,, identitds-
struktirdkba”, a , redltdrsadalmi” folyamatokba. (A migransok
z0me az alkalmassaguk 4ltal determinalt hatarok és korlatok kozt
tud, és a vallasi hovatartozasuk, kultirdjuk, szocializacidjuk sze-
rinti mértéken akar csak részt venni a befogado tarsadalom kozéle-
tében. Erdekes médon a munkaerSpiacon a migransok identitdsa-
nak az alapjat foleg a ,, kirekesztettségbol adodo” elkiiloniilés je-
lenti.)

Nem ismertek globélis szamitasok az automatizalés elterjedésével,
a munkahelyteremtés professzionalizalasival jaré helyzet varhato
alakulasara a migraci6 tiikrében. (Logikusan vizsgalva, a migrin-
sok helyzete csak rosszabbodni latszik.)

Az integraciot neheziti az a tény is, hogy a befogadd orszidgokban
kialakult diaszpordk olyan sajitos identitast alakitottak, alakitanak
ki, amelynek értékrendje eltér mind a szdrmazési orszagétol, mind
a befogad6 orszagétdl, és amely a tovabbi kiilonb6z0ség hangsu-
lyozasara épiil.

A kiilonboz6 orszagokbodl szarmazd migranscsoportok, diaszporak
kozt a befogad6 orszagokban is van egyfajta verseny, ezt a munka-
erd-piac is befolyésolja, és abban is kifejezésre jut, hogy a kiilon-
bdz0 migranscsoportok hogyan kapcsolodnak egymashoz egy adott
kontextusban.



Teke Andras: Migraciokezelés vagy valami mas?

— Tovébbi integracids probléma, hogy ha a befogad6 orszdgban mar
hosszabb ideje tartozkod6 migrans valamilyen szinten alkalmazko-
dott a helyi viszonyokhoz, akkor ezt a szarmazasi orszagban, vagy
a hozza érkezd rokonok, ismerdsok egyfajta aruldsként élik meg,
ami a migranskozosségeken beliili és kozotti konfliktusokat erdsiti.

— A migransok beilleszkedésnek gondjai ismertek, amit az NGO-k,
INGO-k (Non-governmental organization = NGO, International
non-governmental organization = INGO) egyfajta igazolasként arra
befogado orszagokat tegyék feleldssé.

— Kriminalisztikai megkozelitésben a befogad6 orszagokban a mig-
ranscsoportok, diaszporak kozti versengés egy 1do utan uj tipusu
helyi szektordlis etnikai hierarchidk at- vagy kialakulasahoz vezet-
het, és 0sszefonddhat a befogado orszag blindzési trendjeivel.

— A massag kiilsddleges hangsulyozasa, a szokédsok fetisizalasa stra-
tégiai szintre is emelkedhet, ami novelheti a tavolsagot és a bizal-
matlansagot a kiilonboz6 eredetli etnikumok és a befogad6 orszag
lakossaga korében.

— A befogad6 és a tranzit orszagok hatdsdgai nem a sziikséges mér-
tékben €s modon késziiltek fel a migracids folyamat kezelésére. Az
érintett orszagok lakossaga nem rendelkezett redlis informéaciokkal
a varhat6 kovetkezményeket illetéen. Az infrastruktira nem min-
den orszagban képes valtozatas nélkiil a migransok tdmeges meg-
jelenésével kialakult helyzetnek megfelelni.

— A migriciokezelésben/menedzsmentben keverednek és nem kelld
sullyal jelennek meg a preventiv, az azonnali és a kiilonb6z0 1do-
tavra kihat6 intézkedések, a folyamatjelleget rendszerint nem ve-
szik figyelembe, és az aktudlpolitikai megfontolasok stlya még
mindig hattérbe szoritja a konstruktiv, stratégiai megkozelitéseket,
a kovetkezmények redlis szambavételét.

— Humanitarius problémakra humanitarius valaszt kell(ene) adni. Mi-
vel a migraci6 humanitarius térben (humanitarian space) zajlik, hu-
manitarius okokbdl a nemzetkozi szervezeteknek , kotelességiik”
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beavatkozni, tehat ahol a migracié jelensége tapasztalhatd, ott a
nemzetkozi beavatkozas is rovid idOn beliil azonosithato lesz.

A globalis kornyezet folyomanyai

A migriciot és kezelését/menedzsmentjét kiillonbozdé dontési €s megoldasi
szintekrdl lehet és célszer(i érdemben vizsgalni. Igy a nemzeti helyzet pél-
daul EU-s kornyezetben, az EU-s helyzet globélis kornyezetben értelmez-
hetd csak, ami a megkozelitési szinteket is meghatarozza. A migraci6 kap-
csan gyakran torténik hivatkozas a politikara. Furcsanak tlinhet igy a kér-
dés, ha hozzatessziik, hogy ,, melyik” politikara? Az angol nyelvben a poli-
tikara 1étezik harom kiilon kifejezés, a ,,polity”, a ,,politics” és a ,,policy”.
Nem mindegy tehat, hogy példaul a korméanyzati tevékenység, a hatalmi
rendszerek és a szervezeti, intézményi miikodés, a politikai tevékenység
(vulg. politizalas), vagy a politizalas tartalmi oldala jelenik-e meg a politika
kifejezés alatt!

Bonyolitja a helyzetet a gyakran hasznalt ,,nagypolitika” és a ,, helyi po-
litika” kifejezés is. Ez is nehezen értelmezhetd folyamat- €s rendszerszem-
1élet nélkiil. A globalizaci6 keretei kozt 1éteznie kell(ene) ,, globdlis politi-
kdnak” is, amely sok esetben nem kothetd konkrét intézmények mitkodé-
séhez, hanem az érdekpozicionalas idOleges vagy tartdos megvalositasan ke-
resztiil, elsdsorban gazdasagi vagy gazdasagalapu politikai eszkdzok tutjan
jelenik meg vagy érvényesiil. (Kérdés, hogy ,,ki” vagy ,,mi” 4ll a globalis
politika mogott. A folyamatalapi megkozelitésbdl adoddan célszerti hang-
sulyozni, hogy maga a globalis kornyezet is megvaltozott, valtozik, és
benne Uj és tjabb szereplOk jelentek, jelennek meg, a régi szereplok statusa
modosult, médosul, a hatalmi aranyjellemzok atstrukturalddtak, a korab-
ban kialakult kapcsolodasi pontok és szabdlyok mér nehezen tarthatdk, il-
letve eltéré modon és hatékonysaggal pozicionalhatok.)

A globalis kornyezetben a korabbi nemzetallami megkozelitést logika
helyett globdlis ,,jdtékszabdlyokra” van, lenne sziikség. Ez logikus kovet-
kezménye a kialakult helyzetnek, ami azonnal felveti a nemzeti szuvereni-
tas érvényesitésének, érvényesithetdségének a kérdését is. A hagyoményos
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Vesztfaliai-modell mar nem miikodik a XX. szazad vége el6tti modon és a
hideghabortt kovetden, mert a teljes nemzetkodzi viszonyrendszer azdta at-
alakult.

,,Manapsdg taniii lehetiink az egész vildgra kiterjedo ujrarétegzodés fo-
lyamatdnak, amelynek sordn egy uj, vildgméretii szociokulturdlis hierar-
chia alakul ki.”? A kultdra kifejezés 1ényegét nem lehet eleget hangsi-
lyozni, mert a nemzetkozi viszonyrendszer egyik argumenticios pillérévé
valt (példaul multikulturalizmus). Az 0j kdrnyezetben a globalis szemlélet
és annak érvényesitési igénye, mint prioritas figyelhetd meg. Az allamok-
nak egyre gyakrabban kell szembesiilniiik azzal, hogy a nemzetkozi kap-
csolatokban val6 részvétel és érdekérvényesités ,,dra” a bels6 mozgasteriik
korlatozéasaval is jarhat, tehat a nemzetkozi kotelezettségvallalasok és a po-
zicionalas érdekében belsd cselekvési szabadsdguk valamilyen mérvi szii-
kiilését is fel kell(ene) vallalniuk. Ez utébbi a nemzeti szuverenitasra hivat-
kozva sok esetben hangos nemtetszést valt ki, és a migraciokezelés egyik
argumenticios bazisat is képezi.

Az elmult két évtizedben egyre tobb politikus és kutatd kérddjelezte és
kérddjelezi meg a globalizacid viszonyai kozott az allam hagyoméanyos ér-
telemben vett jelentdségét és a nemzeti szuverenitds hagyomanyosan felfo-
gott szerepét, értelmét. ,,Az allam egyre kevésbe tehet meg barmit a sajat
teriiletén (a teriileti féhatalom, a szuverenitas bels6 oldalanak korlatozasa),
cselekvési szabadsagat mar nemcsak allamkozi kapcsolatokban, hanem a
sajat allampolgaraival valo viszonyaban, és esetenként az egyének egymas-
hoz valé viszonyanak szabalyozasdban is korlatozzdk a nemzetkozi jogi
szabalyok. A szuverenitas kiilso oldala a nemzetkozi jogban az allamok
szuverén egyenldségének elvében tiikrozddik, amelyet az erdszak alkalma-
zéasanak és a beliigyekbe torténd beavatkozasnak a tilalma is véd, ugyanak-
kor a nemzetkdzi dontéshozatal egyes forméi az allamok, a szuverenitis
tényleges és formalis egyenldségét is megkérddjelezik.”

2 Zygmunt Bauman: Globaliz4ci6 - A tarsadalmi kévetkezmények. Szukits Kényvkiado.
2002. 110-111. o.

3 Kondorosi Ferenc: A vildg végveszélyben? - A nemzetkozi jog tj kérdései. Magyar Koz~
lony Lap- és Konyvkiadd. Budapest, 2008. 15-16. o.
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A nemzetkdzi viszonyrendszer Uj, potens szereploi a transz- és multina-
ciondlis vallalatok és az NGO-k, INGO-k. Ezek a formécidk mar egyértel-
mien a ,, globdlis jdtéktérben” mozognak, és ehhez megfeleld mozgasi és
érvényesiilési keretekre is sziikségiik van. Rdadasul megvan ehhez a kelld
gazdasagi €s politikai (befolyasolo) potencialjuk (MNC, TNC) is, amihez
az INGO-k, NGO-k és mas nem formalis szervez6dések a ,, kivitelezési
technikdkat”, a legalis, vagy annak latsz6 megjelenést is ,, biztositjdk”.

A problematika nem csupdn az, hogy ki vagy kik a vezeté hatalmak,
vagy a vildgpolitika hdny és milyen polusi, azaz a globdlis hatalmi szerke-
zet mennyire vdlt egyenrangii felek miikodésévé, hanem példdul az is, hogy
a (sokdimenzios komplexitdsi) vildgszerkezet két eleme (vildggazdasdg és
vildgpolitika) kozott milyen osszefonodds-elvdlasztottsdg van, vagy példdul
mennyire kozos hatalmi-nem hatalmi torekvés az, hogy a politikai-gazda-
sdgi piacokat ifj médon uraljdk.”*

Jogi megkozelitésben ,,a globdlis problémdk hatékony kezelése pedig
eloreldthatolag idovel elkeriilhetetlenné teszi a transznaciondlis vdllalatok
korldtozott jogalanyisdgdnak elismerését, és ezen nemzetkozi szereplokre
nemzetkizi jogi kotelezettségek eldirdsdt.”> A globilis vilaggazdasag ,, in-
Sformadlis vezeté hatalmai” szdmara fontos lenne a fenti szereplok mielébbi
»legalizdldsa” és egyenrangi nemzetkozi szereploként vald elismertetése.

A globalis kornyezetben is sziikségesek a szabalyok. A gondolat nem uj
keletli. A Globélis Biztonsagrol és Kormanyzasrol sz6l6 Stockholmi Kez-
deményezés (The Stockholm Initiative on Global Security and Gover-
nance) a K6zos feleldsség az 1990-es években (Common Responsibility in
the 1990’s)® cimii anyagét a Svéd Miniszterelnoki Hivatal tette k6zzé 1991-
ben.

4 Varga Csaba: Uj elmélethorizontok elétt. Tertia Kiadé. 2004. 30-31. o.

3> Kondorosi Ferenc: IL.m. 17. o.

® Common Responsibility in the 1990’s (K6zos felel8sség az 1990-es években): The
Stockholm Initiative on Global Security and Governance. Prime Minister’s Office. Stock-
holm, 1991. 17-18. o.
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A vildgkormanyzas (world governance) kifejezés is kozismert. A globa-
lizaci6s folyamatok reélis igénye a globalis, szabalyozott viszonyrendsze-
rek érdekalapu kialakitasa és fenntartasa. Erre a jelenlegi nemzetkozi intéz-
ményrendszer (példaul ENSZ, szakintézmények, kormanykozi szerveze-
tek, mozgalmak) ma mar nem teljes kortien alkalmas. Nem véletlen, hogy
az 1994-es Emberi Fejlesztési Jelentés (Human Development Report) 88.
oldalan Jan Tinbergen (1903-1994) holland kozgazdasz egy figyelemre-
mélto irasat lehet olvasni, amelynek cime a Globalis kormanyzés a 21. sza-
zadra (Global governance for the 21st century). (Erdekes modon erre az
anyagrészre nem szoktak a kutatok hivatkozni!) Ennek {6 oka, hogy nem-
zetkozi érdekérvényesités elsdsorban a nemzeti szuverenitas rovasara tor-
ténhet. A ,,global governance”, vagyis a viligkormanyzas kifejezés, bar
képviseldi kovetkezetesen keriilik a ,,vildgkormdny” megnevezést, és
hangsulyozzak, hogy maga a korméanyzas sziikségszeriség, és nem jelent
de facto vilagkormanyt, a nemzetidllamok korében azonban nem igazan
népszertl, sot kifejezett ellenallast valtott ki. A vilagkormanyzas 1ényege
egyértelmiien kifejezi, hogy a globdlis keretek kozt mindent maga ald szén-
dékozik rendelni. Jan Tinbergen a viligkormanyzasra vonatkozdan az alab-
biakat fogalmazta meg 1994-ben: ,, Az emberiség problémdit a nemzeti kor-
mdnyok tobbé nem tudjdik megoldani. Amire sziikség lenne, az egy vildg-
kormdny. (...) Az djraelosztds a 20. szdzad kozponti politikai kérdése. (...)
Ahogy a vildggazdasdg egyre inkdbb integrdlodik, a vildg jovedelmének
tijraelosztdsa hasonlovd vdlik a jol irdnyitott nemzetek korében.” Ebben az
értelemben a migrdcio és a migrdciokezelés is egy ,,ujraelosztdsi” prob-
léma.

A mar emlitett nagypolitika kereteit a globdlis politika adja meg. Ennek
a leképezddése is kiilon folyamatot eredményez. Mindez stratégiai, taktikai
és végrehajtasi szinten is megjelenik. A helyzetet tovabb bonyolitja a nem-
zetkozi szervezetek helyzetének lényegi megvaltozasa. Ez vonatkozik az
ENSZ-re is. ,,Az ENSZ vdlsdgdnak, hatékonysdgi zavarainak az elsodleges
oka, hogy megvdltozott az a politikai és hatalmi kornyezet, amelyben létre-
hoztdk, amelyhez szervezetét és hatdskoreit alakitottdk. (...) a bipoldris vi-
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ldgrend osszeomldsa, a hideghdbori megsziinése olyan uij helyzetet terem-
tett, amelyhez az ENSZ nem tudott gyorsan és hathatésan alkalmazkodni”’
Kemény kijelentésnek tlinhet, hogy ,, A Szervezet vdlasziit elé érkezett: vagy
sodrodik és vergodik tovdabb a hatékonytalansdg utjdn, vagy ,,rendezi so-
rait” és uj, valoban érdemi vdltoztatdsok révén hathatossd teszi vildgpoli-
tikai szerepét.”®

Az ENSZ és a nemzetkozi szervezetek az uj helyzetben logikusan egyet
tehetnek, hogy felkarolnak, timogatnak minden emberi jogi, emberi fejlo-
dési és emberi biztonsaggal 0sszefiiggd kezdeményezést, amihez anyagi
héttértdmogatas is biztosithaté. Es itt van a kapcsolat! Az ENSZ-progra-
mokhoz hathatds anyagi tAimogatast az egyre csokkend nemzetallami (tag-
allami) befizetések mellett (helyett) féleg az MNC-k és TNC-k nyujtanak
a (cél)programok megvaldsitasdban, az egyes ENSZ-intézmények tevé-
kenységébe pedig bevonasra keriilnek az MNC-k és TNC-k altal timoga-
tott NGO-k és INGO-k is. Vannak olyan nemzetkdzi megoldéasok, ahol a
., kivitelezo szerep” alapvetden az NGO-kra, INGO-kra harul, és ezt a nem-
zeti kormanyok is sok esetben toleraljak (példaul menekiilttdborok mitkdd-
tetésében részvétel, migransokkal valo foglalkozas). Méas esetekben a nem-
zetallamok a teriiletiikon az NGO-k és INGO-k mitkodését a nemzeti szu-
verenitasuk elleni timadéasnak tekintik. A migracio6 ,, kiils6” befolyasolasa
a migracidkezelés hatékonysagat és hatasossagit Iényegesen érinti, ugy is,
hogy a folyamatok nemzetkozi szinten meglehetdésen nehézkesen alakul-
nak, raadasul ,, A nemzetkozi probléma- és folyamatkezelés mechanizmusa
eleve ex post facto, azaz utélagos természetii.”® Bar sok esetben éppen a
megeldzés (prevention) lenne fontos, de a formalis megkozelités, a ,, tiilpo-
ziciondlt érdekek”, az informalis beavatkozasok és a sok érdekelt fél nehe-
zen Osszeegyeztethetd hozzaallasa miatt a megel6z0 jelleg de facto nem is
érvényesiilhet. Az sem tekinthetd véletlennek, hogy ,,Az dllamok hatdrai

" Kondorosi Ferenc: I.m. 22-23. o.

8 Masenk6-Mavi Viktor: Quo vadis, Egyesiilt Nemzetek Szervezete?: Az emberi jogok
szerepe az ENSZ tervezett reformjaban. Acta Humana 2005/3. 12-24. o.

° Horvath Krisztina: Az emberi jogok védelme a terrorizmus elleni kiizdelemben. In: Acta
Humana 2003/3. 66-98. o.
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dltal megtestesitett és szuverén joga igazolhatonak vélt politikai akaddlyok
humanitdrius célu lebontdsdt egy ligynevezett egységes és dtfogo ,,huma-
nitdrius tér” (humanitarian space) létrehozdsdra irdnyulo torekvések fejezi
ki.'® (Megjegyzés: a migracié tdmogatdi szerint a migransok egy egységes
humanitarius térben mozognak.) Mivel a szuverenitds elleni barminema
nyilt timadasi szandék a nemzetkozi viszonyrendszer egyensulyat is veszé-
lyeztethetné, ezért a nem nemzetallami érdekeket képviseld globalis sze-
replok ,,megtaldltdk” a lehetdséget az érdekérvényesitésre, azaz a valami-
lyen szintli é€s valamilyen indokkal alatamasztott ,, humanitdrius” célzati
és alapu beavatkozéisra. A humanitarius megkozelités 1ényegébdl fakadoan,
a PC-vel is megtdmogatva mar nehezebben tdmadhat6, jol védhetd, és a
nemzetkozi szervezetek esetében generalis indoklasi alap lehet. Ez a gon-
dolat egybecseng a nemzetkozi szervezetek részérdl a migraci6 emberi jogi
és emberi biztonsagi kdzpontd megitélésével is.

Az sem mindegy, hogy hogyan és milyen szinten kozelitjiikk meg a nem-
zetkozi viszonyrendszer kérdéseit! ,, Lehetséges a szintek keveredése, pél-
ddul lokdlis okok és globdlis kovetkezmények (...), vagy globdlis okok és
lokdlis kovetkezmények (...). Ez a helyzet azonban teljesen az iigynek a
szintjére, és nem feltétleniil annak biztonsdgiasoddsdra vonatkozik. Miként
a biztonsdgi komplexumok klasszikus elméletében, fontosabb ismérv az,
mely szereplok keriilnek tényleges kapcsolatba kolcsonds biztonsdgi gond-
jaik révén.”!!

A globalis kornyezetben a nem globélis megoldasok azonnal akadalyba
itkdznek, és az egyébként sem egyszerl helyzeteket tovabb bonyolitjdk. A
»globdlis fogyasztdsi tér” 1étrejottével a fenntarthatdsig alapja a folyama-
tos fejlesztés, azaz a fogyasztis folyamatos novelése lett, és egy ideig lesz
is a meghatarozo tényezo. A kozgazdaszok egy része hangoztatja, hogy a
globalizaci6 egyfajta kiegyenlitddéshez vezet(het) hosszu tdvon, azonban

10 T6ré Csaba: A humanitérius segitséghez valé jog érvényesithetdségének problemati-
kéja. In: Acta humana 2003/3. 101. o.

! Barry Buzan, Ole Weawer, Jaap de Wilde: A biztonsagi elemzés tj keretei. In: Nemzet-
kozi biztonsigi tanulméanyok - Onértelmezés és vitdk a hideghabort utdni korszakban,
Zrinyi Kiadd. Budapest, 2006. 73. o.
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a gazdasagi profit-tiirelmetlenség a politikdval timogatva a gyors bevéte-
leket preferalja, ehhez pedig még tobb fogyasztoéra volt, van, lesz folyama-
tosan sziikség. Ha egy adott dllamban a gazdasagi, politikai és természeti
viszonyok nem teszik lehetdvé a fogyasztas novelését, akkor ez az orszag
a globdlis marketing elvei alapjan ,,fogyaszté exportdlovd” vélhat ugy,
hogy valamilyen megoldéssal olyan kornyezetbe keriilhetnek a polgarai,
ahol a kialakult és miikodo szocialis ellatd rendszert kihasznalva ott (tartds)
fogyasztova valhatnak. Ez a kérdés leegyszertisitett kozgazdasagi oldala. A
nemzetallamok ehhez a folyamathoz eltéréen viszonyulnak, és foleg biz-
tonsagi indokokra hivatkoznak. , Az dllamok magatartdsdt nagymértékben
meghatdrozza, hogy milyen mértékben biznak meg a nemzetkozi intézmé-
nyekben és a nemzetkozi jogban, alkalmasnak tartjdk-e a kollektiv bizton-
sdg rendszerét sajdt nemzeti biztonsdguk fenntartdsdra. Amikor novekszik
a bizalom a kollektiv biztonsdg intézményrendszerében, novekszik a koope-
rdcios készség a biztonsdgi problémdk megolddsdra. Amikor csokken a bi-
zalom, az dllamok elonyben részesitik a sajdt eszkozeikre valo tdmaszko-
ddst, és ez gyakran a fegyverkezés és a kolcsonos fenyegetettség fokozdsd-
hoz vezet.”?

A globalis kornyezet integralt értelmezése is csak részben tortént meg.
A strukturdlt megkozelités sok esetben ,,szembemegy” az érdekekkel, ami
kihat a migracidra és annak kezelésére/menedzselésére is. A folyamatok
rendszer- illetve kornyezeti illesztésének figyelmen kiviil hagyédsa pedig
ujabb problémakat generalhat.

Migracié, migracidkezelés/menedzsment a folyamatok és rendszerek
tiikkrében

A migracios és a migraciOkezelési/menedzselési folyamatokat a globalis
politika rendszerében, egyfajta rendszerelméleten és szemléleten keresztiil

12 Matus Janos: A jov6 arnyéka - nemzetkdzi hatasok biztonsagunkra €s jolétiinkre. Pesti
Csoport Kft. Kiad6. Budapest, 2005. 11. o.
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lehet és célszerti ekvivalencia szinten értelmezni. ,, Ha jol miikodik az el-
mélet, megmutatja, hogy hogyan lehet a nemzetkozi politikdt a gazdasdgi,
tdrsadalmi és egyéb nemzetkozi teriiletektol elkiiloniilten felfogni. Ahhoz,
hogy a nemzetkozi politikai rendszereket el tudjuk vdlasztani mds nemzet-
kozi rendszerektol, és hogy a rendszerszintii eroket meg tudjuk kiilonboz-
tetni az egységszintii eroktol, be kell mutatnunk, hogyan keletkeznek a po-
litikai struktiirdk, és hogyan viszonyulnak a rendszer egységeihez.”'* A fo-
lyamat- és rendszerszemlélet emlegetése a migricid kapcsan foleg az
ut6bbi idében valt gyakoribba, de hozza kell tenni, hogy maguk a rendsze-
rek és a folyamatok sem keriiltek még leirasra. A migricid és a keze-
lése/menedzsmentje vonatkozdsiban a valds rendszermiikodés és a dekla-
ralt, valamint a tapasztalt megoldasok kozotti 9sszefliggés sajnos nem min-
dig mutathat6 ki mérhetd, értékelhetd €s értelmezhetd mddon.

C. West Churchman megkozelitésében a rendszer ,,célkitiizések eléré-
sére koordindlt elemek halmaza.”'* (Megjegyzés: a menedzsmenttel vald
parhuzamba allitas a rendszerszemléletet eltorzithatja, mert az optimalis-
nak vélt rendszermiikodés és a menedzsment eredményorientacidja nincs
mindig harmonikus viszonyban!)

A migrdcio és a migrdciokezelés/menedzsment értelmezése sordn is fon-
tos a célok, az érdekeltek, érintettek és a koztiik fenndllo, lehetséges vagy
vélelmezett interakciok milyenségének a tisztdzdsa.

Ez feltételezi, hogy bizonyos cél érdekében torténik a rendszerek 1étre-
hozédsa, milkodtetése, fejlesztése. Ha egy migracios ,,rendszermiikodés
vagy miikodtetés” alapja a fogyasztasbol, a tarthatatlan életfeltételek keze-
1ésébdl, az emberi jogokbol, az emberi fejlodésbdl, az emberi biztonsagbol
indul ki vagy vezethet6 le, és deklardlt humanitarius keretbe illeszkedik,

13 Kenneth N. Waltz: A vilagpolitika anarchikus struktirdja. In: Péti Laszl6 (szerk.): Nem-
zetkozi biztonsagi tanulméanyok - Onértelmezés és vitak a hideghdbort uténi korszakban,
Zrinyi Kiad6. Budapest, 2006. 113. o.

14 C. West Churchman: Rendszerszemlélet — 2. kiadas. Statisztikai Kiad6 Vallalat. Buda-
pest, 1977. 39. o.
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akkor ez mir onmagaban meghatirozza a jellegét, és a nemzeti szuvereni-
tast szimbolizalo biztonsag ebben a viszonyrendszerben eleve csak alaren-
delt szerepet kaphat.

Valamely rendszer értelmezésének problémaja megfogalmazhat6 abban
is, hogy mi ,,az egész rendszer célja, és részletesebben az egész rendszer
miitkodésének az értékmérdje,” milyen ,,a rendszer kornyezete: a meg nem
vdltoztathato korldtok,” melyek ,,a rendszer erdforrdsai,” hogyan azono-
sithatdk ,,a rendszer alkotoelemei, tevékenységiik, céljaik és értékméroik,”
hogyan valésul meg ,,a rendszer vezetése.”"

Churchman a rendszerstruktirakat (al- és részrendszerek, determinans
elemek) a rendszer értelmezésénél nem részletezi. A vezetés alatt a veze-
tést, irAnyitast, a szakiranyitist, vezérlést célszerti érteni, a rendszerstruk-
turdknal pedig fontos kiemelni a vezetd-iranyitd, a megvaldsité (kivitelezd)
és a tamogato al- €s részrendszereket. Ha igy kozelitjiik meg magét a mig-
raciot, illetve a migraciokezelést, akkor célszerli azonositani a fenti al- és
részrendszereket. (A migracié vonatkozasaban a nemzetk6zi embercsem-
pész szervezetek gyakran Ugy jelennek meg, mint ha 6k ,,mozgatndk” ma-
gat a migracios folyamatot.)

A folyamat egymdssal kolcsonhatdsban dllo tevékenységek olyan soro-
zata, amely bemeneteket kimenetekké alakit dt.”'® A migracié vonatkoza-
saban ez bnmagaban csak részben igaz, mert a folyamat mitkodéséhez, mii-
kodtetéséhez, megvaldsitasahoz eréforrasokra, valamely vezetd, iranyto,
koordinél6 kozegre van sziikség. Ez igaz a migransok (migraciot generald
tényezok) és a migracidt kezelok/menedzseldk oldalarél is. Az erdforras-
felhasznélas hatékonyséiga is meghatarozza a kimenet-bemenet egymashoz
viszonyitott értékét.

Kardindlis kérdés tehdt, hogy melyik oldal forrdspotencidlja képes a fo-
lyamatot oly modon befolydsolni, hogy annak kimenetele rd nézve pozitiv
legyen. (Terjedelmi korlatok miatt nincs lehetdség bemutatni a migracios
folyamatra ratelepedett ,, migrdcios ipart”, amely példaul eszkozokkel latja

15 Uo. 40. o.
16150 9000 szabvanycsalad altal haszn4lt altalanos fogalom.
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el a migransokat, akik igy a fogyaszt6 piac egy markans szegmensét toltik
ki, vagy elemezni az egyéb hattértényezdoket.)

A folyamatok jellemzdje, hogy normal helyzetben, megfeleld 6sszhang
esetén a folyamat kimenete magasabb értéket képvisel, mint a bemenet, il-
letve a raforditasok mértéke. Kérdésként meriilhet fel, hogy a kapott ,, ma-
gasabb érték” hol jelenik meg, ki rendelkezik vele és a Jan Tinbergen altal
megfogalmazott ,, globdlis ijraelosztds” rendszerében e felett ki és mi, ho-
gyan, milyen mértékben rendelkezik. A jelenlegi migracios hullim nem ne-
vezhetd normal helyzetnek, igy a kezelés/menedzselés sem lehet ,, rentdbi-
lis”. Tlletve mi alapjan lehet megitélni ez esetben a rentabilitast?

A folyamatoknak vannak (térben és idoben) jol elhatarolhaté szaka-
szaik, ez meghatirozza magéinak a folyamatnak a megitélését, a lehetséges
kezelés/menedzsment mddjat, formdit és kereteit, ezzel egyiitt a forrdsok
elosztasat is.

A folyamatszemléletii megkozelités lényegi eleme magdnak a folyamat-
nak az azonositdsa, teljes korii és minden szintre kiterjedo algoritmikus fel-
térképezése, a folyamat ,,belsé” mitkodési szabdlyainak meghatdrozdsa, a
Jfolyamatszabdlyokba valo beavatkozdsi pontok, lehetoségek azonositdsa, a
kiilso szabdlyozds lehetoségeinek a meghatdrozdsa, a folyamatirdnyitds
megtervezése, bevezetése és fenntartdsa, a be- és kimenetek lényegi meg-
hatdrozdsa, az egyes folyamatok dsszekapcsoldsa, dsszehangoldsa, a folya-
matok és a folyamatkezelés/menedzsment kornyezeti illesztése, a hozzdjuk
kapcsolodo szervezési és fejlesztési mechanizmusok fenntartdsdval a sziik-
séges forrdsok idobeni biztositdsa, a rendelkezésre dllds garantdldsa, és
mindezt egy permanens iterdcios folyamat keretébe foglalva lenne célszerii
megvalositani.

Ha konkrétan a migraciokezelés'” oldalardl kozelitjiik meg a problémit,
akkor a problémakezelés altalanos elveit célszerti alkalmazni.

17 Teke Andras: A véltozasokkal dsszefiiggd kihivasok kezelésének tipizalhat6 problema-
tikdja korunk rendészetében. In: Gail Gyula — Hautzinger Zoltan (szerk.): Tanulmanyok
,»A valtozo rendészet aktudlis kihivasai” cimil tudomanyos konferenciar6l. Pécsi Hataror
Tudoményos Kozlemények XIV. Pécs, 2013. 13-22. o.
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Epptigy, mint a migransok ,, kategorizdldsa”, a folyamatkezelés is egy-
fajta logikara épiil. Ha algoritmusként tekintiink ra, célszeri megjelolni a
»kiindulds elotti dllapotot”, az indulast és a folyamatlezarast. A , mdsik
oldalt” vizsgalva, nem mindegy, hogy a migransok milyen jogi, szokasjogi
kornyezetbdl érkeznek, hogyan tudjak elfogadni, vagy egyaltalan el akar-
jék-e fogadni a célorszagok (jog)szabalyait, ismerik-e azokat, nem mind-
egy, hogy a ,,migrdnsipar” hol, milyen infrastruktirat képes kialakitani és
fenntartani, ezzel szemben a migraciokezelési/menedzsment rendszer mire
képes. Nem mindegy, hogy a migransok, embercsempészek egymas kozti
kommunikécidja és a migraciokezelési kommunikacié hogyan hatnak, egy-
altalan hatnak-e egymasra, és mindezek fiiggvényében a migransok felé
iranyulo hatdsagi, befogado orszagi kommunikacié mennyire idébeni, cél-
orientalt és érthetd.

A folyamatok értékteremto képességének biztositdsa, azaz a pozitiv ki-
menetek garantdldsa a folyamatirdnyitds keretében valosulhat meg. Ehhez
ki kell dolgozni egy integralt folyamatiranyitisi rendszert, azaz az egyes
folyamatok elemzési-értékelési eljarasat, és ennek részeként a folyamatok
teljesitési kritériumait és mutat6it, valamint a megfelelé mérdeszkozoket.
A folyamatiranyitas alapfunkci6ja az eredeti rendeltetés folyamatos javi-
tasa.

A folyamatok alakulasit, miikodését viszonylag nehéz attekinteni és
kézben tartani féleg akkor, ha azok tilsdgosan bonyolultta valtak, a leirha-
tosaguk eziltal is akadalyozott, ami sok esetben a szabdlyozasi keretek meg
(nem) feleldségében is keresendd. A kiilonféle belsd és kiilsé szabalyzok
mennyisége elérhet egy olyan kritikus szintet, ami a folyamatmiikodést mar
zavarja, akadalyozza, vagy akar ellehetetlenitheti. Ugyanigy fennallhat az
»alulszabdlyozottsdg” veszélye is. Gyakori eset a hatosagi (k6zponti) sza-
balyozas és a ,, piaci” miikodés kozti eltérésekbdl fakado disszonancidk fel-
meriilése is. A szabalyzok gyakori valtozasa olyan viszonyokat (is) teremt-
het, amelyek megnehezitik az egyébként szabalykdveto szereplok helyze-
tét, ezéltal magatartasat is. A kapcsolddo folyamatokat és a hozzajuk kap-
cs0lodo szabalyozasokat célszerti egymastdl nem elkiilonitve kezelni, mert
az eltérd logika mentén valdé megkozelités elobb-utébb komoly mitkodési
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zavarokat okozhat. Ezért célszer(i, indokolt és sziikséges a folyamatokat
egységes szemlélettel kezelni, amely kiemelten mérlegeli a folyamatszer-
vezési, a hatékonysagnovelési €s szabalyozasi célokat is.

A folyamatmenedzsment egyik sajatossaga, hogy nemcsak a folyamato-
kat és a szabdlyzokat kell(ene) illeszteni az igényekhez és az elvarasokhoz,
hanem az irdnyitasi rendszereket is célszerli lenne a folyamatok allando
megujitdsaval, a hatékonysignak a timogatasaval egyiitt fejleszteni. Ehhez
tarsul a szemléletvaltas felgyorsitasi igénye is. Kozbevetésként indokolt tu-
datositani, hogy a folyamat- és rendszerszemlélet alapjan a migracidkeze-
1ésnek logikus eleme lehet(ne) k6zosségi szinten példaul az tgynevezett
, kvotarendszer” is, mint a helyzet normalizaldsanak egyik gyakorlati meg-
oldasa. Folyamatba illesztve ezek a megoldasok logikus 1épések lehetnek,
kiragadott értelmezésiik azonban torzithatja a teljes folyamat hatékonysa-
gat.

Rendszermiikodés esetén a kezelésekhez kapcsoloddan célszerli vizs-
g4lni magdnak a rendszernek rendszerszintli megbizhat6sagit, '8! hasznal-
hat6sagat, azaz egyes elemeinek megbizhat6sigat, az elemek egymassal
val6 kapcsolatat (integration), a rendszer struktirajat, a soros és parhuza-
mos al- és részrendszerek mitkodOképességét, mert enélkiil barminemii be-
avatkozas a rendszermiikodésbe (ide értve az intézkedést is) esetleg kont-
raindikalt is lehet.

A rendszermiikodésbe célszerii beilleszteni a kezelési mechanizmusokat
és a menedzsmentet is.

Migracidkezelés és/vagy migraciomenedzsment
A migracio kezelési szandéka és a hozza kapcsolhat6, szandékolt, deklaralt

kezelési mod mind politikai, mind biztonsigi, mind gazdasigpolitikai,
mind retorikai szempontbdl vizsgilva eltéréen jelenik meg az ENSZ, az

18 Forras: http://www.sze.hu/~torda/aut/Minoseg_es_megbizhatosag.pdf

Letoltés ideje: 2015.03.21.

19 Forras: http://www .hiradastechnika.hu/data/upload/file/2004/2004_09/HT0409-2.pdf
Letoltés ideje: 2015.03.21.
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EU csucsvezetdi és intézményi, valamint egyes nemzetallami szinteken.
Ennek egyik alapvetd oka a migréacio eltérd megitélése: kihivas és/vagy le-
hetdség, esetleg sziikségszerliség vagy nemkivanatos jelenség.

Ezért markansan eltérd a folyamatvolumenek és trendek értelmezése, a
kockazatok mérlegelése €s kontextusba helyezése, az esetleges valsag-kii-
szobértékeknek és a sziikséges intézkedések megtételének és azok kivite-
lezésének a megitélése is. Nem uj keletli jelenségrdl van sz6. Eurdpaba
hosszud 1d6 6ta, gyakran hullimszertien, de folyamatosan érkeztek, érkez-
nek migransok, menekiiltek, akiket mindig a helyzetnek megfelelen, pél-
daul vendégmunkdasnak, bevandorlonak, harmadik orszagbelinek, mene-
kiiltnek, migransnak neveztek és ekként kezeltek. Az Europdbol valo mig-
rdcios kidramlds is hosszu miiltra tekint vissza, ma is meglévo, mérheto
jelenség, azonban most az Europdba irdnyulo migrdcio kommunikdcioja
élvez prioritdst. A kontinensen beliili migracié is jelentds, de mint az
elobbi, ez sem kommunikacios ,, rétel”.

A ,,mérleget” nem mindig redlisan vonjak meg az illetékesek, ami al-
kalmat adhat a folyamatok sajatos (at)értelmezésére és marketing jellegii
kommunikélasara. A 2014 utani, Eur6pdba iranyulé migraciés aramlat a
maga mennyiségi és mindségi jellemezdivel az EU-s retorikaban ,,példa
nélkiili emberdradat” kifejezéssel jelent meg, és ez egyfajta magyarazatul
(is) szolgalt arra, hogy EU-s szinten miért nem sziilettek eldtte, akkor €s
azo6ta sem, minden EU-tagéllam &ltal elfogadott, ,,folerdlt” konszenzusos,
integrélt, folyamat- és rendszerszemléletli megoldasok. A helyzet deklaral-
tan kihivas elé allitotta az EU-t, amely szamos intézkedést hozott a helyzet
formalis és informélis kezelésére, ezt tények is igazoljak. A hangsuly a
mennyiségen van, és nem elsdsorban az intézkedések hatdsossagin. Ezek
az intézkedések érintik a legalis és az illegalis bevandorlas kérdését, a me-
nekiiltiigyi szabalyok unids szintli, érdekalapu 0sszehangolasanak szandé-
kat.

Sokszor elhangzik a komplex kezelés sziikségessége, igy az EU-s kiilso
hatdrok megfelelo orizetét biztosito intézkedések fontossdga, az EU-s érté-
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kek védelme, azzal egyiitt, hogy a tagdllamok a meglehetosen nehezen de-
finidlhato szolidaritds jegyében egyenlo mértékben kivegyék a résziiket a
migrdcios terhek viselésébol.

Az EU-nak van bevdndorlds-politikdja, amely dlldst foglal a legdlis és
az illegdlis migrdcio kérdésében is. A fent jelzett kettdsség megjelenik a
politika(k)ban és azok megvaldsitasaban is. Az EU hataskorébe tartozik,
hogy meghatarozza az EU teriiletére, konkrétan az egyes tagallamokba ér-
kezd vagy ott tartézkod6 harmadik orszagbeli allampolgarok belépésének
és tartozkodasanak feltételeit. Az egyes tagorszagok viszont meghataroz-
hatjak, hogy hany harmadik orszagbeli allampolgért engednek be a teriile-
titkre munkavallalds céljabol. Az EU-ba érkezett harmadik orszdgbeli sze-
mélyek beilleszkedését az EU ,,kozpontilag” osztonzi, pénziigyileg is tdmo-
gatja, kiilonféle nevii és rendeltetésii alapokat hoz létre, a tagdllamok be-
vondsa nélkiil intézményi szinten ,,intézkedik,” a pozitiv hozzddlldsra a
tagdllamokat is felszolitja, de mindeddig nem keriiltek dsszehangoldsra e
téren a tagdllami szabdlyok, eljdrdsok, protokollok. Az illegdlis migrdcio
kezelését az EU deklardltan ,,a hatékony visszatérési politikdjdra” ala-
pozza, ami viszont a gyakorlatban nem igazdn mitkodik. Az ENSZ és az EU
migrdciohoz és migrdciokezeléshez valo hozzddlldsa kozel azonos.

Jelenleg ENSZ- és EU-szinten, hataskorben az illegélis és legalis mig-
racid, illetve a migracié és a menekiiltiigy kozti jogi, gazdasagi, politikai
kiillonbségek ,,feliilirasdnak” globalis kiterjesztésh kisérlete folyik.

A 193 ENSZ-tagallam allam- és kormanyfoi 2016. szeptember 19-én az
ENSZ Ko6zgylilésen megvitattdk a migracidval és a menekiiltekkel kapcso-
latos témakat globalis szinten. Elfogadésra keriilt a 71/1. szamu Kozgytilési
Hatarozat, amely azéta New York-i Nyilatkozat?® néven valt ismertté. A
Nyilatkozat elfogadasa deklaralta a migracioval kapcsolatos atfogé meg-

2071/1 New York Declaration, Resolution adopted by the General Assembly on 19 Sept-
ember 2016 without reference to a Main Committee (A/71/L.1), 71/1 New York Declara-
tion for Refugees and Migrants.

Forrés: http://www.un.org/en/ga/search/view_doc.asp?symbol=A/RES/71/1

Letoltés ideje: 2017.12.27.
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kozelités sziikségességét. A dokumentum az alairok elkotelezettségét fe-
jezte ki a menekiiltek és migransok jogainak védelméért, s rogzitette, hogy
,,a menekiiltekért az egész vildgkozosség felelosséggel tartozik.” (Mar ek-
kor lathaté volt, hogy a migransok és a menekiiltek statuszit az ENSZ ,, ko-
zeliteni” széndékozik.) Az ENSZ-tagallamok megéallapodtak abban, hogy
egyiittmiikodnek a biztonsagos, rendezett és szabalyozott migraciordl sz616
globdlis ,,megdllapodds” kidolgozasaban, amelyet 2018. december 10-11-
én Marokkdban korméanykozi konferencian fogadtak el. A targyaldsok tar-
talmi, ezzel 1ényegi alapjat képez6 tgynevezett végleges tervdokumentu-
mot>!' 2018. julius 11-13-4n fogadtak el (Global Compact for Safe, Orderly
and Regular Migration, Final Draft, 11 July 2018). A migréaciés paktumot
végiil 2018. december 10-11-én, egy a marokkdi Marrakesben rendezett
ENSZ-konferencia?? keretében hagyta jova 164 allam, és 2018. december
17-én a Kozgytilés eldtt is (szimbolikusan) szavazasra bocsatottak, amelyet
181:2 ardnyban fogadott el az ENSZ Kozgyiilése. Csak az Egyesiilt Alla-
mok és Magyarorszag szavazott ellene, harom allam pedig tartézkodott. A
csomag? az 4ltalanos megallapitisokon és az elveken tiil 23 célbol all,
amelyek a deklaraci6 alapjan arra iranyulnak, hogy hatékonyabb legyen a
migracio helyi, nemzeti, regionalis és globalis szintli kezelése.

A ,,csomagban” megfogalmazottak alapjan a nemzetallami értelmezés
szerint tehat a migransok és a menekiiltek azonos kategdridba sorolasa a
nemzeti szuverenitast tovabb csokkentené. A csomag igy elsdsorban a ki-
bocsato (jellemzoen afrikai és azsiai) orszagok allaspontjat €s (vélelmezett)

2! Final Draft for Compact 2018.

Forras: https://www.un.org/pga/72/wp-content/uplo-ads/sites/51/2018/07/migration.pdf
Letoltés ideje: 2018.11.12.

22 Marrakesh Conference, 2018.

Forras: https://undocs.org/A/CONF.231/3

Letoltés ideje: 2018.12.17.

23 Az ENSZ globalis ,,csomagja” a biztonségos, rendezett és szabélyozott migraci6rol,
2018. Intergovernmental Conference to Adopt the Global Compact for Safe, Orderly and
Regular Migration, Marrakech, Morocco, 10 and 11 December 2018. Item 10 of the pro-
visional agenda. Outcome of the Conference Draft, outcome document of the Conference.
Note by the President of the General Assembly Distr.,30 July 2018
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érdekeit tiikrozi, illetve szolgédlja. Bar a jelenlegi nemzetkdzi migracios
mozgasok latszatra alapvetden kontinenseken beliil zajlanak, valdjaban in-
kabb a kontinensek kozti dramlas a jellemz0, ezért az egyezmény szovege
és szellemisége alkalmas arra, hogy a foldrészeken ativeld népességmoz-
gasokat is legitimalja (fliggetleniil azok jogszertiségétol), illetve azokat a
benne foglalt leegyszerlsitésekkel, esetenként félreérthetd moédon, dontden
pozitiv szinben tiintesse fel. A csomag emellett biztonsagpolitikai szem-
pontbdl is hordoz veszélyeket, mert altalanos érvényl atiiltetése a gyakor-
latba kihathat a terrorfenyegetettség szintjének valtozasara is. A ,,migrd-
cios paktum” és egyéb, a migracidt érintd kérdések kapcsan a migraciot
nem timogat6?* orszagok vezetdi részérél gyakran elhangzik, hogy az
ENSZ és az EU ,,ahelyett, hogy megdllitand a migrdciot, menedzseli azt.”
Mind politikai, szakmai, jogi és koznapi értelemben komoly értelmezési
kérdések meriilnek fel tehdt a kezelést és a menedzsmentet illetéen. Meg-
jegyzendd, hogy a ,,management” kifejezés a Global Compact for Safe,
Orderly and Regular Migration, Final Draft 11 July 2018. cim{i dokumen-
tum a 18-19. oldalan négy esetben fordul eld, border management policies,
cross-regional border management cooperation, for effective integrated
border management €s border management alakokban. Migration manage-
ment vagy management of migration kifejezé€s nem szerepel a rendelke-
zésre all6 szovegben.

A kiindulas az, hogy a kezelés és menedzsment fogalmak, bar részben
atfedik egymast, nem azonosak. Az EU-s tagallamok a migraciokezelés
fontossagit hangoztatjak, az EU és a nemzetkozi szervezetek a migracio-
menedzsmentet, a menedzselést. Ennek komoly, hagyoményszintli oka
van. Ettd] fiiggetleniil nem célszerii szembeallitani a két megoldasi megko-
zelitést, hanem indokolt megvizsgalni a valos Osszefiiggéseket.

24 Megjegyzés: kommunikacio-technikailag vitathat6, hogy a migraciellenesség cimsz6
alatt 4ltalanosan a migracio teljes elutasitasa jelenik meg, holott kiilonbséget kell tenni az
illegalis migracid ellen fellépd, a regularis migraciot elfogado €s esetleg tdimogato, vala-
mint a migraciét minden formajaban ellenzd hozz4allas kozott.
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A migracidkezelés folyamat- és rendszeralapi megkozelitése

Bér a kezelés fogalménak és jelentésének az értelmezése nem egységes,
ugy tlnik, hogy a migraciokezelés kapcsan latszélag egyszeriibb a prob-
léma megkozelitése. A kezelésen altalaban valamiféle odafigyelés, folya-
matos vagy iddszakos rahatds, szabalyozas, irdnyitas, ellendrzés, valamely
keretek kozt tartas, a karos kovetkezmények megeldzése, hatasuk csokken-
tése, megoldaskeresés, valamely elvarasnak, igénynek valé megfelelés, va-
lamely mddszertan alkalmazasa értendd. Tudomanyagtdl, szakmai tevé-
kenységi teriilettdl fliggden 1étezik egy szlikebb és egy tagabb értelmezés.
Az eltérés a konkrét eredmény megitélésében lehet, eszerint:

1. csupan foglalkozunk valamely problémaval,
2. vagy ezt addig folytatjuk, mig talalunk r4 megoldast is.

A kezelés rendszerint egy folyamat, idoben elhuz6dé tevékenységi €s
eljarasi sor is lehet, amelynek a végén valamilyen pozitiv valtozas varhato.
Gyakran eléfordul, hogy a kezelés €s a beavatkozas szinonim fogalmakként
jelennek meg, de nem azok! Ez mindig a tartalomtol, a tevékenység kezdési
id6épontjatol, a lefolyas jellegétdl fiigg. (Jelen iras terjedelmi korlatai ennek
kifejtését nem teszik lehetdové.)

Folyamat- és rendszerszemléletli megkozelités alapjan a kezelés vala-
mely nem megszokott, bizonyos okok miatt nem megfelelo dllapot, helyzet,
tendencia, mdr kialakult vagy kialakulofélben lévo, valamilyen nem kivd-
natos, kedvezotlen, vdratlan, kdros helyzet, elvdrt, szabdlyozott, kedvezo
irdnyu befolydsoldsa, alakitdsa, megvdltoztatdsa, az eredeti helyzet, dlla-
pot, viszonyrendszer, koriilmények helyredllitdsa, visszadllitasa érdekében
torténd intézkedések, tevékenységek, eljdrdsok, beavatkozdsok logikailag
Osszefiiggo rendszerét jelenti.

A kezelésnek van egy olyan megkozelitése is, amely a probléma teljes és
végérvényes megolddsdt tiizi ki célul uigy, hogy ne kelljen visszatérni rd, és
van egy olyan is, amely magdt a problémdval valo foglalkozdst, mint tényt
tartja kezelésnek az eredménytol fiiggetleniil. (Megjegyzés: a kezel, kezelés
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sz6 mar szerepel Czuczor Gergely és Fogarasi Janos A magyar nyelv sz6-
tara® cimii 1862-ben megjelent munkéjiban. ,,Kezel (...) szélesb és dtv.
ért. valamivel bdnik, valaminek rendbe hozdsa, rendben tartdsa felol intéz-
kedik, gondoskodik, rendelkezik”?°.)

A kezelés tehat egy olyan folyamat, amely rendszerkdrnyezetbe
agyazva, halézatos ismérvekkel is 0sszefiiggésbe hozhatdan, a felismerés-
sel, feladatszabassal, feladatvétellel és/vagy kényszerrel, tenni akardssal
kezdddik, és a megoldasra torekszik. A 1ényeg valamiféle kényszer, moti-
vaci6 a cselevésre vagy annak kivaltasara. Mindehhez megfelelé fogad6
politikai, gazdasagi, kulturdlis kornyezetet, a kivitelezéshez megfeleld hat-
térforrasokat, kompatibilis szakértelmet, szakmai és szervezeti kultirat in-
dokolt tarsitani. A problémat, kockazatot, a valtozas, valsdg 1ényegét min-
den esetben indokolt azonositani, hogy tudjuk, pontosan mirdl is van szd.
Ez vonatkozik a migraci6 folyamatara és kezelhetdségére is. Ehhez megfe-
lel6 mennyiségli, mindségli, validalhatd, érdemi, integralt kdrnyezetben is
felhasznédlhaté adatokra, informacidkra van sziikség, amelyeket tervsze-
riien és célirdnyosan gyljteni, strukturalni, tarolni, megdrizni, elemezni, ér-
tékelni, szelektalni kell és feldolgozhaté formatumba kell rendezni, hogy
az adott hierarchikus szinten autentikus dontés sziilethessen. A kornyezeti
elemzést is el kell végezni, és csak ekkor kezdddik a valtozasok, kockaza-
tok, valsdgok kezelése, feltéve, ha a paradigmak nem inditjak be a szokva-
nyos megoldasokat.

A viltozaskezelés, valsagkezelés sziikségszertien magéiba foglalja az uj
igények, elvarasok, ambiciok felvetésének €s rogzitésének kezelését, a ki-
tlizott célok és a lehetdségek képesség- €s kompetenciaalapu koherencidjat,

2 Czuczor Gergely, Fogarasi Janos: A Magyar Nyelv Szétdra. Emich Gusztdv Magyar
Akadémiai Nyomdasz. 1862.

Forras: https://www.arcanum.hu/hu/online-kiadvanyok/Lexikonok-a-magyar-nyelv-szo-
tara-czuczorfogarasi-55BEC/

Letoltés ideje: 2018.12.11.

26 Forras: https://www.arcanum.hu/hu/online-kiadvanyok/Lexikonok-a-magyar-nyelv-
szotara-czuczorfogarasi-SSBEC/k-624 AA/kezel-6364 A/

Letoltés ideje: 2018.12.11.
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koriilhatarolja és megbecsiili, prognosztizalja a varhat6 hatasokat, a koltsé-
gek teljes korét, azok el- és megoszlasat, az elényoket, a hatranyokat és a
valtozashoz kapcsolodo, varhaté kockizatokat. Mindezt a kezelés kereté-
ben megfeleld mdédon kell kommunikalni, koordinilni, monitorozni és do-
kumentalni a végrehajtast, valamint feliilvizsgalni, értékelni a megvalosi-
tast, kezdeményezni a sziikséges beavatkozisokat és a visszacsatolasokat.

A valtozaskezelést, valsagkezelést a napi problémamegoldassal, a nor-
mal helyzetre tervezett mitkodéssel nem lehet megvalositani. A kezelés a
kialakult helyzetnek megfeleld, teljes korti, vertikalis és horizontalis koor-
dinacio és kooperacio keretében lehet csak eredményes.

A migrdciomenedzsment koriilhatdroldsa

A menedzsment a legtobb meghatarozasban éltalaban a kovetkezd alanyi,
targyi, tevékenységi kulcselemekkel irhat6 le: (1) emberi kozosségek, cso-
portok, szervezetek, ad hoc formaciok, mint a human keret, (2) a k6zos
célra iranyuld munka, tevékenység, szolgaltatas megszervezése, (3) a prob-
1émak hatékony megoldésa, és (4) az egylittmiikodés biztositasa. Ez kiegé-
sziilhet a tervezéssel, vezetéssel, irdnyitassal, ellendrzéssel, hatalomgya-
korlassal és a kiilonféle dontési mechanizmusokkal. A menedzsment fo-
galmi meghatirozasa tehat annyira heterogén lehet, hogy nehéz altalanosit-
hat6 és konszenzusos valtozatot, a migracidhoz és migraciomenedzsment-
hez is kompatibilis megoldast talalni. Tobb magyar probalkozas?’ is tortént
a menedzsment ,, hivatalos” megfogalmazasara. Ezek egy része tiikorfor-
ditas foleg angol nyelvbdl, de az MKM 16/1994. (VIL. 8.) sz. rendelet mel-
1ékletében szerepelt egy olyan megkozelités, ami szerint a menedzsment
olyan térsadalmilag elkiiloniilt funkci6, amely egy szervezet emberi, pénz-
tigyi, fizikai és informacids eréforrasai tervezésének, azokrdl vald donté-
seknek, szervezésének, vezetésének és iranyitdsdnak folyamata, amelyet
céljai eredményes €s hatékony megvaldsitasa érdekében végez. (Ebbdl ko-

2716/1994. (VIL 8.) MKM rendelet a szakmai kovetelmények kiadasarol.
Forrés: https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=99400016.MKM
Letoltés ideje: 2018.11.23.
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vetkezOen menedzser az a szakember, aki els6dlegesen menedzsment fel-
adatokat végez. Tehat nem feltétleniil a hierarchikus-biirokratikus szerve-
zeti megkozelités szerinti vezetd személy!)

A Cambridge Dictionary ?® szerint a management valaminek a ,, kézben
tartdsa” és szervezése, valamely szervezet ,,kézben tartdsdért” és szerve-
zéséért felelds személyek csoportja.

Kiinduldsként célszerii alapul venni, hogy a menedzsment az a koncep-
ciozus tevékenység, eljdrdsrend, alkalmazdsi modszertan, amelyet egy vagy
tobb személy végez valamely formdlis vagy informdlis szervezet, szervezo-
dés tevékenységeinek, valamely folyamat vagy rendszer dsszehangoldsa
vagy koordindldsa céljdbol. (A menedzsment tehat nem feltétleniil fedi le
a kezelés teljes folyamatat!)

A menedzsment megkozelitésekben keverednek a funkciok és a felada-
tok. A leggyakoribb menedzserfunkciok:

1. tervezés, szervezés, vezetés, ellenorzés;
2. tervezés, szervezés, irdnyitas, kontrolling;
3. ezek kombinacidja.

Az alapveté menedzsment tevékenységi teriiletek a dontési szintek, az
elérend6 célok idOhorizontja és hatasmechanizmusa szerint osztilyozha-
toak:

1. stratégiai menedzsment, a hosszud tavi vagy stratégiai tervezés: a
hosszu tavu vagy stratégiai célok és az elérésiikhoz sziikséges tevé-
kenységek (stratégia) meghatirozasa, szervezet, ad hoc szervezeti
elem kialakitasa (a stratégiai célok megvaldsitasa érdekében);

2. taktikai menedzsment, k6zép- €s rovidtavu tervezés: a stratégiai cé-
lok lebontésa rovidtava célokra vagy mérfoldkovekre, és az eléré-

28 Forras: https://dictionary.cambridge.org/dictionary/english/management
Letoltés ideje: 2018.11.23.

36



Rendorségi Tanulmanyok, 2019/3.

siikhoz sziikséges feltételek €s tevékenységek meghatirozasa, szer-
vezés, iranyitas és szabalyozas: a rovidtavi célok eléréséhez sziik-
séges feltételek biztositasa, az er6forrasok kiosztasa és felhasznéla-
suk figyelése, alaptevékenységek menedzselése, projektek,
(egyedi) akciotervek megvaldsitdsanak menedzselése;

3. operativ menedzsment, vezetés-kozvetlen (direkt, az adott szituaci-
otol fiiggd) szervezés, iranyitas és szabalyozas, eréforrasok szétosz-
tasa konkrét tevékenységek elinditisa, ellendrzése, javitasa és sziik-
ség esetén ledllitasa. Az alapveté menedzsment tevékenységi terii-
letek és az alrendszerek egymassal szoros kapcsolatban allnak.

A menedzsment értelmezése kapcsan célszerli megemliteni Alvin Toff-
ler,” Howard Rheingold*® és Henry Mintzberg?!3? nevét, s ami kozos ben-
niik, az az adhokracia (adhocracy) kifejezéshez kotddik. Az adhokrécia ki-
fejezést Alvin Toffler alkotta meg még 1970-ben Future Shock cimi kony-
vében, a biirokracia ellentétjeként, vagyis amikor a dontéshozatal, a folya-
matosan djrastruktural6dé kornyezet kovetkeztében, a tagok és az egysé-
gek kozotti allandd egyeztetés nyoman jut deklardlasra. Egy alapvetden
szervezési, hierarchidval, gazdasaggal kapcsolatos fogalombol politologiai
fogalom lett. Az adhokracia részletes leirasait Howard Rheingold alkotta
meg, és utana nevezi a szakirodalom a kifejezéshez kothetd megmozdula-
sokat smart mobsnak. (Az adhokricia (adhocracy) sz6 az ,,ad hoc” mint

2 Alvin Toffler: Future Shock. Bantam Books Inc., a National General company. New
York, 1970.

Forras: https://epdf.pub/toffler-alvin-future-shock7337af2a5470ec4fc0abc53589072d24-
5676.html

Letoltés ideje: 2019.01.25.

39 Rheingold, Howard: Smart Mobs: The Next Social Revolution: Transforming Cultures
and Communities in the Age of Instant Access. Perseus Books. Cambridge, 2002.

31 Mintzberg’s Organizational Configurations.

Forras: https://www.mindtools.com/pages/article/newSTR_54.htm

Letoltés ideje: 2019.04.12.

32 Management Pocketbooks.

Forrés: https://www.pocketbook.co.uk/blog/2018/05/29/adhocracy/

Letoltés ideje: 2019.04.12.
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rogtonzott, és a ,, krdcia” mint uralomban levok Osszessége szavakbol 4ll
0ssze, megjelenése utan foleg a gazdasagtan értelmezte tovabb.) Mintzberg
a szervezeteket struktirajuk szerinti tipusokba sorolta a ,,mintzbergi otos”
klasszikus megnevezés alapjan:

az egyszerl szervezet;

a gépi biirokracia (technokricia);

a szakért6i biirokricia (expertokracia);
a divizionalis szervezet;

a feladat struktiira vagy adhokrdcia.

M

Az egyes tipusok részletes bemutatasa terjedelmi korlatok miatt itt nem
torténik meg, a hangsuly az adhokraciara iranyul.

Az adhokrdcia az ideiglenes, nem stabil, vdltozo, dllando mozgdsban
lévo szervezet struktiirdja. Az adhokracia olyan szervezetet jelent, amelyet
egy feladat megoldasara, elvégzésére hoztak 1étre, a feladat elvégzésével
altalaban a szervezeti egység is megsziinik, vagy a biirokracia részévé va-
lik. (A menedzsment esetében is megfigyelhetok hasonlé tényezok!)

A leggyakoribbak a projekt-teamekbdl, fejleszté-teamekbdl kialakitott
ad hoc szervezetek. Kevésbé alkalmasak szokvanyos, hétkdznapi feladatok
megoldaséra, inkabb a nagy Ujdonsagtartalmu, innovativ problémik meg-
oldasara célszerti 1étrehozni ilyen struktirakat. A szakértoknek multidisz-
ciplinéris projektcsoportokban kell egyesiteniiik eréfeszitéseiket. Altaldno-
san elfogadott nézet, hogy a folyamatok (rendszerek) hatékonysigaért a
,menedzsment” a felelds. (Hagyomanyos megkozelitésben ez a vezetd, ira-
nyitd, szakirdnyito al/részrendszer.) A menedzsment 4llanddan visszatérd
problémadja, dilemmaja a termelékenység, a hatékonysag, néha a hatisos-
sag, a teljesitmény, az eredményesség, a valtoztatisi igény és kényszer, a
javitas, a mérhetdség biztositdsa, ami stratégiai, illetve taktikai célokba,
projektekbe keriil beillesztésre, vagy egyszertien valamilyen (tobbek kozott
izleti, fejlesztési, tevékenységi) tervbe. A fentiek is nehezen definialhatok.
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A menedzsment részérol a teljesitmény valamely kitiizott cél érdekében tor-
téno tevékenység mérheto eredményét jelenti. (Létezhet ilyen eredmény a
migracidkezelés esetében is?)

A teljesitménymenedzsment is folyamatként értelmezhetd, amely a ren-
delkezésre 4ll6 kompetenciak €s kapacitasok €szszerl kihasznalasaval és a
teljesitmények folyamatos javitasaval a kitlizott célok elérését biztositja.
(Milyen célok tlizhetdk ki a migracidkezelésben?) A folyamatok ,,feljesit-
ményére” is l1étezik altalanosan elfogadott filoz6fia, mely szerint egy alta-
lanosan értelmezett folyamat hatékonysagat annak teljesitménye hatarozza
meg. (Ezen a ponton van némi ellentmondas, ami a hatékonysag és a telje-
sitmény értelmezését illeti, de a teljesitménymenedzsmentet ez lathatéan
nem nagyon zavarja.)

Egy folyamat az dltaldnos menedzsment szemszogébol akkor lehet haté-
kony/eredményes, ha az érdekeltek és az érintettek felé kozvetitett érték(ek)
és a folyamat ,,termékeinek” az elddllitdsi és az érdekeltekhez, érintettek-
hez valo (el)juttatdsi koltségeinek a kiilonbsége a stratégiai és a taktikai
célkitiizésekkel osszhangban van. (A menedzsment szerint tehat a célok tel-
jesiilése mar ,,méroszamok” elérésével biztosithato.)

Tehat az eredmény a terv teljesitése. Itt zarul be a kor: a folyamatok
hatékonysagianak meghatarozasa a folyamatok teljesitményének mérésével
érhetd el. A mérés targya: kiilsd, belso és pénziigyi mérdszamok, er6forrés-
felhasznalas mértéke és ezek kombinécidi. A kiilsé mérdszamok elvileg az
érintettek, érdekeltek elégedettségét is kifejezik, de ez a migracid(kezelés)
esetében a ,, termék” vagy ,,szolgdltatds megfelelosége és rendelkezésre dl-
ldsa” vonatkozasaban sajatosan, sok esetben kontraindikéltan jelenik meg.
A belsé mérdszamok a folyamatok miikodtetésének kontrollalhatd koltsé-
geit jelzik, ugyanakkor, ha a folyamathatarok nincsenek megéllapitva, ak-
kor az elszamolhatdsag, elszamoltathatosdg nehezen kivitelezheto.

A pénziigyi mérészamok harom f6 teriiletre irdnyitjak ra a figyelmet:

1. mérheto haszon;

2. relativ teljesitmény;
3. fenntarthatdsag.

39



Teke Andras: Migraciokezelés vagy valami mas?

A folyamatok atlathatova tétele, elemzése és mérése szolgal alapul a fo-
lyamatok javitasara. A migraciokezelés/menedzsment esetében fontos a
,, rdforditdsok” ismerete.

A migrdciomenedzsment sajdtos értelmezése

A menedzsment, ezen belill is a migracids és/vagy migracid(kezelési) me-
nedzsment értelmezése a hagyomanyos, hierarchikus-biirokratikus szerve-
zeti, intézményi felfogashoz szokott egyénnek nem magatél értet6dd. A
nemzetkozi szervezetek (az ENSZ, az IOM,* az EU) kialakitottak a maguk
,management” fogalmat. Ehhez mindig konkrét intézményrendszer is kap-
csolédik. Altalanosan az IOM-féle migraciémenedzsment fogalom** ter-
jedt el, amely szerint a migracidés vagy migracié6 menedzsment (migration
management) nemzeti keretek kozott megvaldsuld, szamos kormanyzati
funkciot magéban foglal6 tevékenység, amely a hatarokon atnyudl6 migra-
cidra, kiilonosen a kiilfoldieknek az allam hatarain torténd belépésére és
tartdzkodasara, valamint a menekiiltek és mas raszoruldk védelmére ira-
nyul, rendezett és humanus médon. Mindez a kulcsfontossagd migracios
kérdésekre vonatkozo stratégiai, jogalkotési és adminisztrativ valaszok ki-
dolgozasara tervezett megkozelitésével fiigg Gssze.

Az IOM keretein beliil miikodik a Migraciés Menedzsment FOosztaly
(Department of Migration Management),®® , amely felelds a szakpolitikai
irdnymutatdsok kidolgozdsdért, a globdlis stratégidk megfogalmazdsdeért,
a szabvdnyositdsért és a minoségellenorzésért és a tuddsmenedzsmentért a
,mainstream” migrdcios dgazatokkal kapcsolatban, beleértve a munka-
erot és a megkonnyitett migrdciot, a migrdciot és a fejlodést, az emberke-

33 Nemzetkdzi Migracios Szervezet, International Organization for Migration
3% Forrés: https://www.iom.int/key-migration-terms

Letoltés ideje: 2019.04.27., a szerzd sajat forditasaban

35 IOM, Department of Migration Management.

Forrés: https://www.iom.int/migration-management

Letoltés ideje: 2019.05.30.
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reskedelem elleni kiizdelmet, az onkéntes visszatérést, a migrdcio egészség-
ligyi kérdéseit, a sebezheté migrdnsok tdmogatdsdt, a bevdndorldst és a
hatdrigazgatdst és a migrdciokezelés dltaldnos kapacitdsépitését.

A Migrdcios Menedzsment Foosztdly ot szervezeti egységbil, részlegbol
és egy egységbol dll:

Migrdcios egészségiigyi osztdly,

Bevdndorldsi és hatdrellendrzési osztdly,

Migrdnsvédelmi és segélyosztdly,

Munkaeré-mobilitdsi és emberi fejlesztési osztdly,
Migrdcios, kornyezetvédelmi és éghajlat-vdltozdsi osztdly,
IOM Fejlesztési Alap Egység.”

N R~

A tovabbiakban konkrét példdkon keresztiil mutatom be a menedzsment
nemzetkozi szervezetek altali értelmezésének sokféleségét.

Az elméleten tiil maguk a konkrét tevékenységek jelzik, hogy példdul EU-
s megkozelitésben mit is célszerii menedzsmenten érteni.

A kovetkezd, példaként felhozott irds 2014-ben a Stockholmi Program
véghajrajaban keletkezett.’® A migraciokezelés és a menekiiltiigy vonatko-
zéasaban a Hagai és a Stockholmi Programoktoél az EU komoly eldrelépést
remélt, a varakozdsok azonban nem teljesen igazoldodtak be. A biztonsdg
kérdése és az illegdlis migrdnsok problémdjdnak egyidejii emberi jogi meg-
itélése paradox helyzetet idézett elé az EU-s migrdcids politikdkban. Ugy
tinik, hogy mdr akkor kideriilt, hogy a ketté egyiitt a jelenlegi EU-s meg-
kozelités alapjdan nem miikodhet.

3 Jan Claudius Volkel: Money for Nothing, the Cricks for Free: Five Paradoxes in EU
Migration Policy. Comparative Migration Studies., Vol. 2, No. 2. Amsterdam University
Press 2014.

Forras: www.comparativemigrationstudies.org,

Forras: https://www.imiscoe.org/journal-cms-2/comparative-migration-studies-2014-
2/66-3-voelkel-j-c-2014-money-for-nothing-the-cricks-for-free-five-paradoxes-in-eu-
migration-policy/file

Letoltés ideje: 2019.05.07.
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A Foldkozi-tenger térségének migracids helyzetére Osszpontositva 0t
paradoxont jelenitettek meg olyan vonatkozéasban és teriileteken, ahol az
unids bevandorlasi politikak és fellépések nemcsak hogy nem érték el cél-
jukat, hanem gyakran ellentétes ,,eredményeket” produkaltak, ami magas
koltségekkel jart mind pénziigyi, mind az emberi veszteségek tekintetében.
Ezen feliil az irds szerzdje szerint ezek a politikdk indokolatlanul rontjak
az unids targyaldsi poziciokat mas szakpolitikai teriileteken is. A deklarél-
tan egyoldald biztonsagi, &m valdjdban mas érdekeltségeket is tAmogatod
megkozelitések ebben a formdban nem vezethetnek eredményre. Az EU-
nak tudomaésul kellene venni, hogy a ,,migrdciosnak” nevezett politikja a
megvaltozott koriilmények kozott nem érvényesithetd. Ezt nem lehet ellen-
sulyozni depolitizalt kapcsolatokkal és er0sebb autokrician alapulo, intéz-
ményi formatumd EU-s fellépéssel. Valojaban az EU migracids politikai a
tagorszagok belpolitikai szemiivegén keresztiil értelmezett egyes kiilsd
tigyekre probdlnak valamiféle megoldast keresni. A kiilonféle mobilitasi
partnerségek és a visszafogadasi megallapoddsok Osszessége nem més,
mint a harmadik orszagok hitegetése, az EU-s célok névleges elérése és a
tagorszagok megnyugtatasa érdekében.

A mér emlitett 6t paradoxon az EU mediterrdneumi migracids politikajat
érintden:

1. Az EU alkalmatlan eszkozzel probalja megoldani a migracios prob-
lémat. (A probléma szemléltetésére az irds szerzOje azt a példat
hozza fel, amikor til nagy kalapaccsal akarunk feltorni egy diot
ugy, hogy igazabdl még a héjahoz sem fériink hozz4, nem beszélve
a belsejérol.)

2. A statisztikdk alapjan az EU a migracios politikajaval egyre tobb
migranst vonz be az illegalis migracio folyamatéba.

3. Az EU az illegalis migraci6 sajatos ,,kezelésével” a migracios fo-
lyamatot még veszélyesebbé teszi, és ezzel ,, hozzdjdrul” a migraci
soran bekovetkezett halalos aldozatok novekvo szamahoz. (A Fold-
kozi-tengeren a legrovidebb (€s igy leginkabb kedvelt) migrans ut-
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vonalak fokozott ellendrzése azt (is) eredményezte, hogy nem csok-
kent igazan az illegélis migransok szdma, hanem egyszerlien atira-
nyitasra, athelyezésre keriiltek, és igy veszélyesebbekké valtak a
migransok Eurépéaba vezetd ttvonalai.)

4. Az EU (migrans) visszafogadasi megallapodasai elsodlegesen a
belsd kovetelményekbdl, igényekbdl, nem pedig a kiilso sziikségle-
tekbdl erednek.

5. Az EU nagyon fontos, migracidval kapcsolatos targyaldsokon ke-
riilt és keriil hatranyos helyzetbe.

Kovetkeztetések gyanant 2014-ben, a Stockholmi Program utols6 évé-
ben el lehet mondani, hogy az EU migracios politik4ja latvanyosra sikere-
dett kiilonboz6 intézkedések, kezdeményezések, targyalasok, programok,
projektek, intézményi aktivitdsok nagy szamat illetoen. Szamos 1épést tet-
tek az Eurdpai Bizottsag és az EU tagillamai, amelyek megkérddjelezhetd
eredményeket hoztak, a migricio csokkentése helyett az irreguléris migra-
cié volumene megndvekedett, Uj és Ujabb, veszélyes migriacids utvonalak
és megoldasok jottek létre, ami megnovelte a migransok kockézatait és
koltségeit, hatékonyabba vélt az embercsempészet is.’” A hivatkozott irds
szerzoje feltette a kérdést, hogy hogyan tovdbb? (Megjegyzés: ekkor még
nem kovetkezett be a 2015-6s migraciés boom Europaban!)

1. A migriciot nem szabad csak egy-egy kiragadott kérdésen keresztiil
,ldmi” és ,, ldttatni”.
2. A problémakat kontextusba helyezve célszerli megkozeliteni.

3Clotilde Caillault: The Implementation of Coherent Migration Management through
IOM Pro-grams in Morocco. In: Geiger, M. & Pécoud, A. (eds.): The New Politics of
International Mobility: Migration Management and its Discontents. Institut fiir Migrati-
onsforschung und Interkulturelle Studien. Osnabriick, 2012. 133-154. o.

Forras: https://www.imis.uni-osnabrueck.de/fileadmin/4_Publikationen/PDFs/imis40.pdf
Letoltés ideje: 2018.11.21.
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3.

Még ennél is fontosabb, hogy egy eurdpai szinten megjelend valsag
idején siirgdsen sziikség van arra, hogy Oszinte és j6zan megbeszé-
1éseket folytassanak az érdekeltek és érintettek a migracidval jarod
kockéazatokrdl és lehetdségekrol.

Nem lehet tabu téma a meglévd gyakorlatok komoly atgondolasa
(példaul vizumpolitika, munkavallalas szabalyozéasa, visszafoga-
déasi egyezmények tartalma, megeldzo6 intézkedések, a kibocsato or-
szagok kormanyait valds partnerként kezelni, a reintegracids prog-
ramok hatékonny4 tétele)!

Nem sokkal ezt kovetden, 2015-ben a kozvélemény felé a migracié EU-

s ,,menedzsmentje” az alabbiakban keriilt kozvetitésre:

=

9.

38

Egységes menekiiltiigyi eljaras kialakitasa Eur6paban;

A menekiilok szamanak megfeleld, biztonsigos €s gyors alternati-
vak kialakitasa és biztositasa;

A habort befejezése Sziridban;

Kapjanak a sziriaiak munkavéllal6i jogokat Torokorszagban;
Meggydzni az Obol-orszigokat, hogy tobb sziriai menekiil 6t fogad-
janak be;

A csempészettel szemben mas gazdasagi alternativik kialakitasa;
A libiai habort befejezése;

Véget kell vetni az elnyomésnak és az extremizmusnak Eritredban
és Afganisztanban;

Tamogatni kell a nyugat-afrikai fejlodést;

10. Tanulni kell a torténtekbdl.

3BPatrick Kingsley: Migration correspondent: 10 ways to manage the migration crisis: A
well-rounded response to the crisis must encompass a rethinking of EU policy. economic
investment in smuggling communities and fact-based debate. 4 September 2015.

Forras:

https://www.theguardian.com/world/2015/sep/04/10-ways-to-manage-the-mig-

ration-crisis
Letoltés ideje: 2019.04.22.

44



Rendorségi Tanulmanyok, 2019/3.

A fentieket, mint prioritdsokat is értelmezték. Hivatalosan Az Eurdpai
Bizottsag 10 prioritasa (2015-2019) keriilt kiad4sra:

foglalkoztatas, novekedés és beruhdzasok;

digitalis egységes piac;

energiaunid €s éghajlat-politika;

belso piac;

mélyebb és méltanyosabb gazdasigi és monetéris unid;
kiegyensulyozott és progressziv kereskedelempolitika a globaliza-
ci6 eldnyiinkre forditasa érdekében;

7. jogérvényesiilés és alapvetd jogok;

8. migracio;

9. erdteljesebb globélis szerepvéallalas;

10. demokratikus valtozas.

AN e

Az EU 2015-2019-re sz0l0 prioritasai kapcsan a migraciokezelés/me-
nedzsment ,, kifejtése” a 2015-6s Eurépai Migracios Stratégia®® (az eredeti
szovegben nem a strategy kifejezés, hanem az agenda, azaz menetrend sze-
repel, és ez alatimasztja, hogy az anyag csak részben felel meg a stratégia
klasszikus kritériumainak, sokkal inkabb az agenddnak megfeleld végre-
hajtasi terv) alapjan jol szemléltethetd. Megjegyzendd, hogy a stratégia I11.
fejezetének eredeti cimét*! a ,, Four pillars to manage migration better” a

3 Az Bur6pai Bizottsag prioritasai.

Forras: https://ec.europa.eu/commission/index_hu

Letoltés ideje: 2019.06.01.

40 Eurépai Bizottsdg, Briisszel, 2015.05.13 COM (2015) 240 final, A Bizottsag Kozlemé-
nye az Eurdpai Parlamentnek, a Tandcsnak, az Eurépai Gazdasagi és Szocidlis Bizottsag-
nak és a Régidk Bizottsdganak: Eurdpai Migracios Stratégia.

Forras: https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/what-we-do/policies/eu-
ropean-agenda-migration/background-information/docs/communication_on_the_europe-
an_agenda_on_migration_hu.pdf

Letoltés ideje: 2019.06.01.

41 BEuropean Commision, Brussels, 13.5.2015 COM (2015) 240 final, Communication
from the Commision to the European Parliamentt, the Council, the European Economic
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hivatalos magyar valtozatban méar ,,A migrdciokezelés javitdsdra szolgdlo
négy pillér” forméaban jeleniti meg a hivatalos kozlemény. (Ez talan arra is
enged kovetkeztetni, hogy a magyar eljarasrendben nincs kiilonbségtétel a
kezelés és a menedzsment fogalma kozott, vagy ez is egy tipikus (el)fordi-
tasi produktum, mint a ,,control” sz6 esetében, amely kovetkezetesen el-
lendrzés formajaban jelenik meg magyarul, holott az eredeti angol nyelvi
és tartalmi jelentés inkdbb a ,, kézben tartds”, , igazgatds” értelmezést pre-
ferdlja, és az ellendrzés lehet része az igazgatisnak.) Az agenda a migraciot
természetes jelenségként jeleniti meg. Az egyes emberbdl indul ki. ,, A fél-
revezeto és sablonos értelmezések gyakran csak az dramlatok egyes tipu-
saira osszpontositanak, és elsiklanak a tdrsadalmat sokféleképpen érinto
Jelenség eredendo Osszetettsége felett, amely sokrétii vdlaszt tesz sziiksé-
gessé.” Bz egy 1ényeges megallapitas, mert az utébbi idében foleg az irre-
guléris vagy illegalis migransok keriiltek a fokuszba. Az anyag azonnali
teenddként a rdszorulok védelmét emeli ki. Részletesen felsorolja, hogy az
azonnali intézkedések mit takarnak:

életmentés a tengeren;

az embercsempész blinszovetkezetek célba vétele;

3. reagalas az Unid teriiletén megjelend, nagyszamu érkezore, athe-
lyezés;

4. a lakohelyét elhagyni kényszeriilt, védelemre szorul6 személyek
védelmének biztositasara vonatkoz6 k6zos megkozelités, letelepi-
tés;

5. partnerségi egylittmikodés a harmadik orszdgokkal a migracio

szarmazasi utvonalainak kezelésére;

S

and Social Committee and the Committee of the Regions: A European Agenda on Mig-
ration,

Forras: https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/what-we-do/policies/eu-
ropean-agenda-migration/background-information/docs/communication_on_the_europe-
an_agenda_on_migration_en.pdf

Letoltés ideje: 2019.06.01.
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az unids eszkdzok felhasznéldsa a leginkabb érintett tagallamok se-
gitésére.

A 1II. fejezet a migracidmenedzsment négy pillérérdl szol:

az EU-ba val6 belépés jogszerii lehetdségeinek vilagos és megfele-
16en végrehajtott kerete;

az EU-nak tovabbra is hozza kell jarulnia a raszorulok védelméhez;
kovetkezményekkel kell jarjon az, ha a migransok nem felelnek
meg a tartdzkodasi kritériumoknak;

az EU-nak tovabbra is parbeszédet kell folytatnia a hatarain tul, és
erOsitenie kell az egyiittmiikodést a globalis partnereivel, kezelnie
kell a kivalt6 okokat, tovabba eld kell segitenie a jogszerli migracid
olyan mddozatait, amelyek elomozditjak a korkoros novekedést és
a fejlodést a szdrmazési és a célorszagokban.

A tovabbiakban a fenti négy pillér tartalmat is kifejti.

4.

Az illegélis migraci6 kivalt6 okainak csokkentése;

hatarigazgatas, életmentés €s a kiilsé hatarok biztositasa;

Europa kotelezettsége a védelem nyujtasara, er0s kozos menekiilt-
tigyi politika;

a jogszerli migracioval kapcsolatos uj szakpolitika.

A ,,Merre tovdbb?” kérdésre a valasz: ,, Ez a stratégia elsosorban olyan
megolddsokra dsszpontosit, amelyek révén Europa rovid és kozéptdvon to-
vdbbléphet a szoban forgo teriileteken. Amennyiben azonban hatékonyan,
fenntarthato modon és hosszii tavon kivdnjuk orvosolni ezeket a problémad-
kat, tovdbb kell fejleszteniink a migrdcio teriiletén kifejtett europai egyiitt-
miikodést.”

(Menedzsmentrdl van tehat sz6. Prioritasok alapjan rovid- és kozéptava
megoldasok felvazolasa torténik. Dimitrisz Avramopulosz, eurépai migra-
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cios, beliigyi és allampolgéri biztos volt a 2019-es Eurdpai Parlamenti va-
lasztasokig a felelOs a fentiek megvaldsulasaért, ami klasszikus menedzseri
feladatot jelent.) 2018. januér és marcius kozott a Norvég Igazsagiigyi és
Kozbiztonsagi Minisztérium szdmara késziilt egy jelentés*? a ,, fenntarthato
migrdcio” kérdésében. A jelentés elkészitésének célja az volt, hogy a ,,fenn-
tarthato migrdcio” kifejezést potencidlisan innovativ fogalomként vizs-
gdlja meg, amely egy olyan megkozelitést ir le, ami a szegényebb orszdgok-
bol a gazdagabb orszdgok felé irdnyulo és megvalosulé migrdciora épiil.
(Ez a megkozelités is az Onigazold leegyszerlisitd megoldasok k6zé sorol-
hato.)

A megrendelés szerint a migracié mozgatérugdira és dinamikédjara, va-
lamint a kiilonboz0 szereplOkre, a jelenre és a varhat6 jovOre tortént az
Osszpontositds. A kutatas abbodl indult ki, hogy a migricidordl szol6 vitak
legtobbszor magukra a migransokra koncentrdlnak. De a migracié szamos
mas személyt, valamint a kozosségeket, a tarsadalmakat és az allamokat is
érinti, mert a migransok bizonyos orszagokat, teriileteket elhagynak, atha-
ladnak valahol, megérkeznek, letelepednek, mozognak.

A migraci6 olyan helyvaltoztatas és mozgas, amely gyakran sok iddt
vesz igénybe, tobbszori atmeneti iddszakot igényel, és tobb helyen is azo-
nosithat6. A migraci6 a kiviilall6 szamara empirikus jelenség, amely mind
térben, mind idOben valamilyen mddon zajlik. A migraci6 magaban fog-
lalja a migransok sokféleségét, akik nagyon kiilonb6z6 jogi rendszerekkel
keriilnek szembe az ,, utazds sordn” és valamely orszagba valo érkezéskor.
A migrdns végiil is olyan ember, aki megvdltoztatja a szokdsos tartézkoddsi
orszdgat, fiiggetleniil a migrdcio okdtol vagy annak jogi stdtuszdtol. (Ez is

42 European Migration Network, National Contact Point Norway (EMN), Norway Occasi-
onal Papers Defining Sustainable Migration, PRIO, 2018. This report was originally pub-
lished by the Peace Research Institute, Oslo (PRIO) in the following format: Erdal, Marta
Bivand; Jgrgen Carling; Cindy Horst & Cathrine Talleraas, 2018, Defining Sustainable
Migration, PRIO Paper. Oslo, PRIO, Norwegian Ministry of Justice and Public Security
in the period January—March 2018

Forras: https://www.regjeringen.no/contentassets/59c035d6145c48a59d834ce1969f33cb/
emn-norway-occasional-papers-defining-sustainable-migration-prio-2018.pdf

Letoltés ideje: 2019.05.11.
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tipikus példaja a megkozelités oldalardl nézve akéar a migrans dehumaniza-
lasanak, akar aldozatként valé bemutatasanak.)

A fenntarthat6sag fogalmat altalanosan hasznaljak az éghajlatvaltozasra
val6 reagalas sziikségességére, vagy az 1980-as évektdl kezdddden a
wfenntarthato fejlodésre”, amely a jovObeli hatasokra is felhivja a figyel-
met. A kozelmultban a fenntarthatésag a ,,2030-as menetrend és a fenn-
tarthato fejlodési célok” kereteihez kapcsolddik. (2030 Agenda and the
Sustainable Development Goals = SDG.) (A ,,fenntarthato migrdcio” ki-
fejezést tehat a fenntarthat6 fejlodési célokkal kapcsolatos politikai korok-
ben foly6 vitdkkal, a migracioval kapcsolatos globdlis megéllapodas és a
menekiiltekrél sz616 globalis megallapodéds, valamint a régdta fenndllo
., akadémiai kérdésekkel” kapcsolatos parbeszédben lehet eredményesen
felhaszndlni.) Az anyagban felmeriilt a migracid-fejlesztési kapcsolatok
kérdése is. A ,,fenntarthato migrdcio” fogalmanak kifejtése leirja, hogy
milyen lehet a ,, kivdnatos jellemzokkel rendelkezé migrdcio”. A fenntart-
hat6 migracidnak ebbe a sz€lesebb kategdriaba valo belehelyezése lehetdové
teszi, hogy megvizsgéljak azokat az elemeket, amelyek tilmutatnak magan
a fogalmon. Négy megallapitott valtozata van a , kivdnatos jellemzokkel
rendelkezo migrdcionak”, amelyek kiillonosen fontosak:

1. Rendezett, biztonsigos és feleldsségteljes migracié*;
2. A biztonsagos, rendezett és szabalyozott migracié*;

3 Az SDG egyik célkitiizése, 10.7 pont, Egyesiilt Nemzetek Kozgytilése, 2015. United
Nations General Assembly, 2015. Transforming our world: the 2030 Agenda for Susta-
inable Development, New York, United Nations.

Forras: https://sustainabledevelopment.un.org/post2015/transformingourworld

Letoltés ideje: 2019.06.11.

# Koncepcié a GCM-ben (Global Compact for Migration) az ENSZ Kozgytilése, 2016.
United Nations General Assembly, 2016, New York, Declaration for Refugees and Mig-
rants (Resolution 71/1). New York, United Nations.

Forras: https://www.un.org/en/development/desa/population/migration/generalassembly/
docs/globalcompact/A_RES_71_1.pdf

Letoltés ideje: 2019.06.11.
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3. Humainus és rendezett migraci6*’;
4. A migraci6é szempontjabol eldnyos forgatokonyv (a win-win-win

scenario for migration).

A forgatokonyv a migraciokezelés korai gondolkodasaban kiemelkedo
otletnek szamitott.*® A tanulmany harom atfogé kovetkeztetést kozvetit:

1. A szegényebbekbdl a gazdagabb orszdgokba irdnyulé migraciot és
annak fenntarthat6sdgat nem lehet elkiiloniteni, fiiggetleniteni a
tobbi mobilitastol, akar belsd, akar mas nemzetkozi célallomasok-
tol;

2. az alkalmazott idobeli perspektiva, amely a jovot szemléli, de a tor-
ténelmi perspektivat is figyelembe veszi, fontos tényezd mind a
migrici6 hatranyainak, mind az elényeinek megértésében;

3. vannak olyan dilemmadk és Osszeférhetetlenségek, amelyek szerint
a ,, kiegyensiilyozott koltség- és haszoneloszlds” indoklasa migra-
cids eszkozokkel mindig is politikai kérdés lesz.

Mint ilyen, a ,,fenntarthaté migrdcio” kifejezés természetesen érzékeny
a politizdldsra. A migrdcio menedzsmentje egy sajdatos EU-s megoldds,
vagy kovetkezetes hozzddllds?

2018. julius 24-én egy EU-s sajtohir jelent meg, miszerint az Eurdpai
Bizottsag kibdviti a fogalomtarat a ,, partraszdlldssal” és az , ellendrzott
kozpont fogalmdval”. A menedzsment lényege az eredmény produkalésa.
Igy mindenképpen logikus 1épés volt, hogy az Eurépai Bizottsag jova-
hagyta az ,,ellendrzott kozpontok” (controlled centre) fogalmat és intézmé-
nyesiilését, valamint rovid tavu intézkedéseket hozott az EU-ban partra

45 Az IOM misszi6inak kulcsfontossagu koncepcidja. IOM, 2018, About IOM, accessed
19 January.

Forras: https://www.iom.int/about-iom

Letoltés ideje: 2019.06.11.

46 Martin, Philip, Susan Martin, Patrick Weil: Managing Migration. The Promise of
Cooperation. Lexington Books. Lanham, 2006.
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sz4allo (disembarkation) migransok adatai feldolgozasi szintje javitasanak
érdekében, €s a harmadik orszagokkal kotott regionalis megallapodasok
létrehozasanak lehetséges mddjairdl.

Avramopulosz EU-biztos kijelentette: ,, Most mdr sokkal jobban, mint
valaha, kozos migrdcios megolddsokra van sziikségiink. Készek vagyunk
arra, hogy tdmogassuk a tagdllamokat és a harmadik orszdgokat abban,
hogy jobban egyiittmiikodjenek a tengeren megmentett személyek partra
szdllitasakor. De ahhoz, hogy ez a helyszinen azonnal miikodjon, egységes-
nek kell lenniink, nem csak most, hanem hosszii tavon is. A fenntarthato
megolddsokra kell torekedniink.” Az Eurdpai Unio teriiletén partra szallok
adatainak rendezett €s hatékony feldolgozasanak javitasara szolgalnanak az
,ellendrzott kozpontok”. llyenek addig is miikodtek, csak masképp nevez-
ték Oket. A torténtekbdl az a szandék korvonalazhatd, hogy javuljon a nem-
zetkozi védelemre szorul6 egyének €s az EU-ban jogszerttleniil tartozkodo
migransok kozotti megkiilonboztetés folyamata, ugyanakkor felgyorsithato
legyen az utébbiak visszatérése a szarmazési orszagokba. A koézpontokat
az EU és az uni6s ligynokségek teljes korli taimogatasaval kezeli a fogado
tagallam, és helyiiktdl fiiggden ideiglenes vagy eseti jellegliek lehetnek. Az
ilyen kézpontok 6 jellemz6i:

1. Teljes kort operativ timogatas az europai hatarérok, menekiiltiigyi
szakértok, biztonsagi szlirdk és visszatérd tisztviselok leszallasi
csapataival, valamint az EU koltségvetésébol fedezett osszes kolt-
séggel,;

2. gyors, biztonsagos és hatékony feldolgozas, amely csokkenti a ma-
sodlagos mozgasok kockazatat, és felgyorsitja az érintett személy
statuszanak meghatarozasat;

3. az Onkéntes tagillamok teljes pénziigyi timogatasa az infrastruktu-
ralis és miikodési koltségek fedezésére;

4. valamint pénziigyi timogatds nyujtasa a kiszallok athelyezését el-
fogad¢ tagallamok részére 6 000 eur6/f6 értékben.
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A koncepci6 teszteléséhez a lehetd legrévidebb idon beliil egy rugalmas
megkozelitést alkalmazoé kisérleti szakasz indithatd. Az Eurdpai Bizottsag
egy kozponti kapcsolattarto pontot is biztosit a szolidaritasi er6feszitések-
ben részt vevo tagillamok kozotti koordindciora, mint d&tmeneti intézke-
dést, mindaddig, amig a folyamatban 1év0 k6zos eurOpai menekiiltiigyi
rendszerre vonatkozd reformok keretében nem alakul ki teljes kort rend-
szer. Y’

2019. marcius 6-4n az Eurdpai Bizottsag értékelte az eurdpai migracids
menetrend terén a megeldzd négy évben elért elorehaladast, és meghata-
rozta azokat az intézkedéseket, amelyek még mindig sziikségesek a migra-
cid eldtt all6 kihivasok kezeléséhez. (Ez egyfajta folyamatszemléletet (is)
tilkkroz, de a valos Osszefiiggések feltardsa nélkiil.)

Az volt a megitélés, hogy a harom egymast kovetd évben a beérkezett
adatok alapjan folyamatosan csokkent a migransok szdma, €s a 2015-0s
csdicsnak jelenleg mintegy 10%-at teszik ki. 2018-ban mintegy 150 000
szabalytalan atlépést észleltek az EU kiilso hatarain. Az a tény azonban,
hogy a szabalytalan érkezések szama csokkent, nem garantélja, hogy a jo-
voében is megmarad ez a ,,pozitiv vdltozds”, figyelembe véve a migracios
nyomas varhat6 folytatédasat. Ezért elengedhetetlen a migraciokezelés és
a hatarvédelem atfogé megkozelitése. A masodik vilaghdbord 6ta a vilag
legsulyosabb menekiiltvalsaga soran az EU-nak sikeriilt 1épéseket tennie a
migracio6 kezelésében és a hatarvédelemben. Az EU tobb millié embernek
nydjtott védelmet és tdmogatést, €leteket mentett meg, , lebontotta” a
csempészetet, és az elmult 6t év tiikkrében a legalacsonyabb szintre szori-
totta az Eurdpiba torténd szabalytalan érkezéseket. Mindazonaltal tobb
munkara van sziikség ahhoz, hogy az EU migracids politikdja valéban jo-
voképessé valjon, tekintettel a folyamatosan valtoz6 geopolitikai kontex-
tusra, és a migracios nyomdas folyamatos novekedésére globalis szinten.
Jelzésértéki, hogy az EU felvetette, hogy fel kell késziilni a tovabbiakra is.

47 Managing migration: Commission expands on disembarkation and controlled centre
concepts, Brussels, 24 July 2018.

Forrés: http://europa.eu/rapid/press-release_IP-18-4629_en.htm

Letoltés ideje: 2019.02.12.
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Ezt ,,Mire lehet szamitani? Migrdcio menedzsment Europdban: kihivdsok
és feleldsség” cimmel fogalmaztik meg.*® A 1ényeg, hogy a migracié és a
menekiiltiigy teriiletén Eurdpaban alkalmazott eszkdzok, legjobb gyakor-
latok és kihivéasok éttekintésére, 2019. szeptember 23-25-én Belgiumban
., kurzus” lesz a migraciorol. Az elkovetkezd években az Eurdpai Unidnak
(tobbek kozott intézmények, tagallamok, nemzeti parlamentek, unios tigy-
nokségek, régidok) mozgositania kell erdforrasait, és jogalkotasi, diploma-
ciai, pénziigyi, biztonsagi és humanitérius eszkozeivel globalis stratégiat
kell kialakitania. Ebbol a célbdl fontos, hogy az érintett szakemberek, ku-
tatok €s akik érdeklddnek e fontos politika irant, tisztaban legyenek a hely-
zettel, a kihivasokkal, €s férumot kell biztositani a jelenlegi eurépai migra-
cids és menekiiltiigyi politikdval kapcsolatos szemlélet, legjobb gyakorla-
tok és eszkozok megvizsgalasara, bovitésére és aktualizidlasara. A tervezett
program ezért attekintést nyujt a migraciokezelés fobb jogi eszkozeirdl
unids szinten, valamint betekintést ad a f6bb szereplOk szaméra. A tervezet
megeldlegezi, hogy a résztvevOknek lehetdségiik lesz

1. megérteni és 1épést tartani a migracid €s a menekiiltiigy teriiletén az
EU-ban és az eurdpai szinten folytatott fellépésekkel, kiilonosen a
menekiiltvalsdg utan, az eredményeket, fejleményeket és lehetdsé-
geket, kihivasokat azonosithatjak;

2. megérthetik az EU és a nemzeti szint kozotti koordinicid szerepét
€s annak fontossagat, a meglévo jogi eszkozoket és egyéb eszkdzo-
ket, a jelenlegi gyakorlatokat és hidnyossagokat;

3. elismert eldadoktol elso kézbdl kaphatnak tandcsokat €s betekintést
a gyakorlatba.

48 Managing Migration in Europe: Challenge and Response, Taking stock of the tools, best
practices and challenges in the field of migration and asylum in Europe.

Forras: https://www.coleurope.eu/training-projects/training/executive-education/autumn-
courses/managing-migration-europe-challenge

Letoltés ideje: 2019.06.12.
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Ehhez tarsul, hogy az EU a 2019-2024-es id0szakra sz0l0 1j stratégiai
menetrend;jét is elkészitette.*” Ebben szerepel, hogy az elmiilt években vi-
lagunk egyre nyugtalanabba és Osszetettebbé valt, és a valtozasok is fel-
gyorsultak. Ez egyszerre jar lehetdségekkel és kihivasokkal. Az elkovetke-
zendd 6t évben az Eurdpai Unioé megerdsitheti szerepét e valtozékony kor-
nyezetben, és ezt meg is fogja tenni. A kozos fellépés hatirozott és célra-
toro lesz, és az eurdpai értékekre, valamint az eur6pai modell erdsségeire
épiil majd. Csak igy lehet hatékonyan formélni a vilag jovojét, eldmozdi-
tani az EU-s polgéarok, vallalkozok €s tarsadalmak érdekeit, valamint meg-
drizni a kialakult életformat. Ez a stratégiai menetrend egy vélasz a valto-
zéasokra, meghatarozza a tevékenységek altalanos kereteit és irdnyat, iranyt
szabva az uniés intézmények munkajanak az elkovetkezendd 6t évben. A
menetrend harom kiemelt teriiletre 6sszpontosit:

1. apolgarok és a szabadsagok védelme;

2. er0s és életteli gazdasagi bazis kialakitasa;

3. a klimasemleges, z6ld, méltanyos és szocialis Eur6pa megvalosi-
tasa.

Az EU-s migraciomenedzsment 1étez6 elmélet és gyakorlat. Az eddigi
hozzaallas és érdekalapui megkozelités hosszu tavon hatarozza meg a mig-
racios folyamathoz, annak kezeléséhez valé EU-s szintli viszonyulast és
problémaérzékenységet.

A folyamatok megkozelitése

Sokféle folyamat 1étezik. Olyanok is, amelyekrdl a napi életben sokan nem
is gondoljak, hogy val6jaban folyamatrdl van sz4. A folyamatok elemzése,

4 Forras: https://www.consilium.europa.eu/media/39917/a-new-strategic-agenda-2019-
2024-hu.pdf
Letoltés ideje: 2019.07.03.
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vizsgélata, értékelése, fejlesztése terén fOleg az iizleti folyamatoknak bdsé-
ges a (szak)irodalma. (A migracidkezelést lehetne talan egyértelmien fo-
lyamatként tekinteni, de bizonyos szemszogbdl a migraciot is lehet részben
vagy egészben iizleti folyamatként vizsgalni?) Ahhoz, hogy a folyamatok
lényege érthetdové valjék, kideriiljenek a strukturdlis sajatossagaik, a kap-
csolddasi pontjaik, lehetdség szerint a folyamatokat atlathatéva és mérhe-
tové kellene tenni. A folyamatok atlathatéva tétele tobbek kozt elemzéssel,
modellezéssel és szimuldcidval érhetd el. (Ezeknek kidolgozott mbdszer-
tana van, de terjedelmi okok miatt ennek ismertetésére jelen esetben nem
kertil sor.)

Kiindulas, hogy a folyamat bizonyos azonosithaté valtozasok, torténé-
sek, eljarasok, tevékenységek, valamilyen oksagi viszony és/vagy logika
alapjan egymashoz kapcsol6dd sorozata, amely ,,sorban” (egymas utdn)
vagy parhuzamosan (egymés mellett) a fenti, 0sszetartoz6 kategdriak Osz-
szességét irja le. A folyamatok bizonyos ismétlddést, ciklikussagot vagy
., forténési mintdzatot” mutatnak, ami eldsegitheti a hiteles leirasukat. A
tovabbiakban a migraci6 és a migracidkezelés folyamatleirasanak elkészi-
tés€hez sziikséges szempontokat tekintem at, amelyek modulszeriien bovit-
hetdk, 0sszevonhatdk, vagy tovabb is tagolhatdk, kiegészithetok.

A migrdcié folyamata, a migrdcios folyamat

A folyamatleirasnak valamilyen konszenzusos kiinduléponthoz célszerti
kapcsolddnia. A konszenzuson van a lényeg, mert a torténelmi, a tarsa-
dalmi el6zmények értelmezése tobbpolusu megkozelitést tesz lehetdvé. A
migracié folyamata akar tobb évszados jelenség is lehet egy-egy orszag,
régid vonatkozasaban, ezért nem mindegy, hogy a ,,bemenet” vagy ,,start”
honnan is eredeztetheto.

Az alabbi modulok azonositisa segithet a folyamatleirds pragmatikus
kivitelezésében:

— a migraciot kivaltd, kivalthatd, eldidézhetd, direkt vagy indirekt,

akér késleltetett hatismechanizmusu okok, koriilmények, fejlemé-
nyek, feltételek, emberi, kozosségi, tarsadalmi, demogréfiai, gazda-

55



Teke Andras: Migraciokezelés vagy valami mas?

sagi, egészségligyi, 0koldgiai, klima €s komplex kornyezeti 0ssze-
fliggéseinek a felderitése, azonositasa, az oksagi kapcsolatok felta-
rasa és (globélis) nemzetkozi viszonyrendszeri kontextusba helye-
z€se;

— az okok nevesitése és egységes szempontok szerinti kategorizélasa,
példaul demografiai, politikai, gazdasagi, katonai, kulturalis, val-
lasi, faji, szarmazasi, kornyezeti, kornyezetterhelési valtozasok;

— adott régidban, orszagban, kozosségben intézményes vagy megtiirt
diszkriminécid, sz€ls0séges megnyilvanulasok, extrémizmus jelen-
1éte, feltételezése;

— az ENSZ emberi jogi, emberi fejlodési €s emberi biztonsagi kritéri-
umainak valé megfelelés, a nemzetkozi szervezetek altal alkalma-
zott kiiszobértékek azonositasa;

— a migraciot kibocsatd orszagokban a kormanyba, hatdsdgokba ve-
tett bizalom mértéke;

— a migraciét kibocsaté orszagok kormanyainak, hatdsagainak
egyuttmikodési készsége a nemzetkozi szervezetekkel, adatkozlési
hajlandésaga, delegicidk, misszidk beengedése az orszagba;

— amigracidt kibocsatd orszdgok kormanyainak, hatésagainak viszo-
nyuldsa az eddigi nemzetkozi tAimogatisokhoz, segélyekhez, ezek
céliranyos felhasznéaladsanak ellendrizhetdsége, hatasuk a lakossag-
megtartisra;

— menekiilt vagy migracids tdborokat fenntart6 orszagok politikai sta-
bilitasa, gazdasagi potencialja, az orszagban €l0 menekiiltek és
migransok lehetdsége az onfenntartasra, szokasaik, hagyomanyaik,
nyelviik, vallasuk dpolasara;

— menekiilt vagy migracios taborokat fenntarté orszagok viszonyu-
lasa az orszag teriiletén €16 migransokhoz, menekiiltekhez;

— amigraciohoz kapcsolddé kommunikécids, informécids kornyezet
feltérképezése és leirasa;

— afogado6 vagy célorszigok altal kiadott relevans informéaciok isme-
rete, elérhetdsége, elfogadasa a migracidt kibocsato teriileteken;

— a migraciot kibocsatd, vagy potencialisan annak tekinthet6é (konk-
rét) régio, orszag, orszagrész, kozosség mobilitasi feltételrendszere,
mobilitasi hagyoményai, a technikai és technologiai valtozasok ha-
tasa a mobilitasra;
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a potencialis vagy de facto migracidt kibocsaté orszagok korma-
nyainak viszonyuldsa magahoz a migracidhoz, az adott orszagok-
ban a tdrsadalmi jelenségek, tarsadalmi folyamatok kezelésének jel-
lemz061; a kormanyok eltlirik, timogatjak vagy tiltjak a migraciot?;
az adott régidkban, orszdgokban, kozosségekben migraciot eloké-
szitd, timogatd, toborzd kormanyzati szervezetek, intézmények,
NGO-k, INGO-k jelenléte és aktivitisa, nem engedélyezett szerve-
z0dések, blindzo1 csoportok illegélis toborzd, zsarold tevékeny-
sége;

munkavallalas céljabol végzett barmilyen toborzas, utaztatis azo-
nositasa;

tanulas céljabol végzett barmilyen toborzas, utaztatas azonositasa;
emberkereskedelemre utal6 bizonyitékok feltirasa;

adott orszdgon beliili munkavéllaldsi migracié és az orszdgkozi
munkavéllalasok jellege;

torzsi, vallasi kozosségek altal anyagi megfontolasbdl Eurdpéba,
USA-ba, Ausztralidba kiildott fiatalok szama, ezek csalddjainak
helyzete;

adott orszag kozosségeinek és a mar a célorszagba eljutott kozos-
ségi tagok kozti kapcsolattartas jellege, tartalma, a diaszporakkal
val6 személyes érintkezés gyakorisdga, a diaszporakbdl hazalato-
gatok ,,elfogadottsdga’;

a globadlis, regionalis, nemzeti, teriileti, lokalis hatasok a migraciora
(korlatozasok, vizum, szigord szabalyok, diszkriminacid);
életkoriilmények, életmindség, biztonsag, jolét s jolét azonositha-
toséga és Osszehasonlithatosaga;

adott teriilet hagyomanyos gazdasagi szerkezetének alkalmassaga a
népesség tradiciondlis életvitelének biztositasara, hajlam a techni-
kai és technoldgiai valtoztatésra;

realis életkilatasok;

a migraciés dontés megalapozasa: egyéni dontés, kozosségi dontés,
kiils6 beavatkozas, kényszer (kitelepités, attelepités, betelepités, la-
kossagcsere, asszimilacid, tildoztetés, menekiilés, polgarhabord,
politikai zaklatas, faji/vallasi megkiilonboztetés, gazdasagi ellehe-
tetlenités, munkalehetdség hianya, életfeltételek drasztikus meg-
romléasa);
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a migraci6 idébeni dimenzidi: ideiglenes, végleges;

a migransok célorszag szerinti valasztisat befolyasolo tényezok
Osszefiiggései;

a migraciot meghatirozo foldrajzi szempontok: helyismeret, ,, utaz-
tato tdmogatds”, kiprobalt és bevalt ttvonalak, ismert irdnyok, at-
hidalhat6 tavolsag;

a migransok Osszetétele szarmazasi és célorszag szerinti tarsadalmi
szempontbol: nemi hovatartozas, szarmazas, foglalkozas, nemzeti-
ség, képzettségi szint, életkor, csaladi szerkezet.

A folyamatleiras szempontjabol fontos, hogy

azonosithatok-e azok a személyek (és 1étszamuk), akik pillanatnyi-
lag az eredeti lakohelyiikon tartézkodnak, de a jelenlegi helyzet, a
prognosztizalhaté valtozasok alapjan vérhato, hogy lakéhelyiiket
belathat6 idon beliil tomegesen elhagyjék. Ezt befolyasolhatja-e va-
lamilyen formaban az eddig tett intézkedések Osszessége, a jelen-
legi lak6hely megtartd-képességének javitasa, van-e hajland6sag az
egylittmiikodésre mind politikai, mind gazdasigi, mind emberi
szinten?

azonosithatok-e azok a migransok és tartdzkodasi helyiik, akik az
eredeti lak6helyiiket mar elhagytak, a célorszdgokhoz képest egy-
eldre egy tavoli helyen tartézkodnak, varva a kedvez6 alkalomra a
tovabbjutast illetden. Ez lehet tabor, esetleg a kornyez6 orszagok-
ban azonos nyelvet beszélé népcsoport, kozdsség vagy teljesen is-
meretlen tartozkodasi hely is. Az illetékes hatosagok tudnak-e a
migransok ott tartdzkodasardl, regisztraltak-e oket, mennyire bizto-
sitott az ellendrzésiik? Mekkora lehet az a hdnyad, amirdl nincs in-
formaci6?

azonosithatok-e azok a migransok és tartézkodasi helyiik, akik mar
elindultak az eurdpai a célorszagok felé, jelenleg még Eurépén ki-
viil, de elérhetd tavolsdgban, vagy mar Eurépaban, de az EU kiils6
hatarain kiviil, azonban azok kozvetlen kozelében, valamely har-
madik orszigban (tranzit orszagban) legalisan vagy illegilisan tar-
tézkodnak?
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a hotspotokon, tranzitzonikban tart6zkod6 migransok létszama;

az EU teriiletére barmilyen modon bejutott és menekiilt kérelmet
beadott €s eljaras alatt 1évd migransok szdma és pontos tartdzkodasi
helye;

az EU teriiletére bejutott migransok szama, akik menekiilt kérelmet
adtak be valamely EU-s orszag hat6sigainal, de azt elutasitottak, és
a migransok az orszagot még nem hagytik el;

az EU-s orszagokban tart6zkodo, de onnan kiutasitott vagy valami-
lyen ok miatt az orszégot elhagyni kényszeriild migransok szdma;
azon migransok szama, akik valamely eur6pai orszagban egy masik
EU-s orszagba relokacios lehetdséget kaptak;

az EU teriiletén €16 migrans eredetli személyek szama, akik csalad-
egyesités cimén kérelmet adtak be, csatolva a kérelemben szereplo
személyek szamat, életkori és nemi Osszetételével;

azon migransok szdma, akik legalabb egy évig munkahellyel ren-
delkeztek;

sikeres repatridlasi miveletek szdma, az érintett személyekkel;
valamely blincselekményt elkdvetd migransok, vagy migrans ere-
detli személyek szama, Osszehasonlitva az adott orszag Osszlakos-
sagaval,;

masodlagos migracié mutat6i az EU-ban;

sikeres integracids esetek szama az érintett személyek orszagon-
kénti kategorizalasaval;

az adott orszdgban 1évo diaszpérdk szarmazdsi orszag szerinti
mennyisége, varosonkénti megjelenitése, ismert vagy feltételezett
1étszdma;

a diszporakban €10k részvétele az orszag gazdasagi €letében;
regisztralt migransok szama, az irregularis migransok feltételezett
1étszama;

migracios utvonalak valtozésai;

a hatésdgokat megtévesztd migransok esetszama orszagonként;
onkéntes hazatérések szama;

A modulokat lehet bdviteni, mdédositani, a 1ényeg, hogy térben és id6-

ben, statisztikailag is alatimasztott folyamatleirasok késziiljenek, amelyek
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a valos ,,flow-t” mutatjak be, és alapul szolgilhatnak a migracidkezelés-
nek.

A migrdciokezelés folyamata

Ugy tiinhet, hogy a migriciokezelés folyamata konnyebben lefrhat6, mint
maga a migricid. Ennek ellenkezdje akkor valik nyilvdnvaléva, ha tiszta-
z0dik, hogy mi minden tartozik, tartozhat a migraciokezelés/menedzsment
témakorébe. Koncepcid, szerepldk, szabalyok. Erdekeltek, érintettek. Am-
bicid, kompetencia, kapacitas. Kezelési képességek, hajlam, érdekek. Kap-
csolddas mas folyamatokhoz, rendszerekhez, hil6zatokhoz. Politikai, téar-
sadalmi, jogi, gazdasagi, kulturélis, vallasi kozeg. Er6szakelméletek. A ke-
zelési tevékenység teljes eszkdz- €s modszertara. A folyamatleiras elkészi-
téséhez az alabbi modulok javasoltak:

— az altalanos és specialis koriilmények, feltételek, globalis, regiona-
lis, lokalis hatasok, hatdsmechanizmusok, az ezekhez kapcsolhat6
vagy ezekbdl eredd, esetleg ezeket kivaltod veszélyek, fenyegetések,
kihivasok, feladatok, elvarasok, igények, lehetdségek azonositasa,
értelmezése, elemzése, értékelése, kategorizalasa, mindsitése, rang-
sorolasa, azaz a kockazatok koriilhatarolasa;

— migracioés kockazatelemzés, kockazati megbizhatdsag megitélése;

— a migracios kockazatkezelés integrilt rendszerének kialakitésa,
azaz a kockazatok felismerése, kockazatazonositas, kockazatok ko-
riillhatarolasa, kockazatelemzés, kockazatértékelés, kockazatbecs-
1és, kockazatkozlés, kockazat(ok) elfogadasa, kockizati lehetdsé-
gek meghatéirozasa, kockazatok mérése, kockazattervezés, kocka-
zatprofilozas, kockazatoptimalizilds, kockazattiirés, kockazatkii-
sz0b, kockazatfinanszirozas, kockazat-ellenOrzés, kockazat-moni-
toring, kockazatmindsités, kockazatvalidalas, kockazatfeliigyelet,
kockézat feliilvizsgalata, globdlis, regionalis, nemzeti, biztonsag,
rendészeti, szocialis kockazati matrix, globdlis, regiondlis, nemzeti
migraciokezelési kockéizatpolitika, kockazati szint, kockazati kor-
nyezet, kornyezetkockazat, kockizattudatossag;
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migracidval kapcsolatos kockazattiirés, kockazatcsokkentés, koc-
kazatatharitas, kockazatba bevonas, kockazatkeriilés, kockéazat-
megeldzés, kockazatatadas, kockazati megbizhatdsag, kockazatke-
zelés kockézata, kockazatkezelés hatékonysiga és hatasossaga;
migraciéhoz kotddo helyzetértékelés globalis, regionélis, nemzeti
és lokalis lehetdségeinek felmérése, a migracié hatdsmechanizmu-
sainak azonositisa, lehetséges forrasok beazonositdsa (migraciot
erdsitd vagy nehezitd, a migracidkezelést timogatd vagy gatld for-
rasok, geopolitikai helyzetkép, geografiai hatismechanizmusok, ér-
dekazonositas);

a migraciokezelés kereteinek erdtérelemzésre alapozott elzetes
meghatarozasa (globalis, regionalis, nemzeti és lokalis szinten);

a teljes migracids kockazat ,, lebontdsa” kiszlrt és fennmarad6 koc-
kazatokra;

a kezelendd migrdcios kockdzatok nevesitése és a megengedheto
kockdzatok behatdroldsa;

az orszag teriiletére belépl és ott tartdzkodo migransok azonositésa,
tartozkodasi helyének kijelolése, ellendrzése, az integracié fel-
tételeinek ismertetése és az onfenntarté hozzaallas kialakitasanak a
tamogatésa;

a migraciés befogadé kapacitasok (migransok, sajat erok, technika)
meghatarozasa;

a migracié azonnali, rovidtavu, kozéptavu €s hosszutava kovetkez-
ményeinek, hatdsainak mérlegelése, a kezelésben elérhetd lehetsé-
ges eredmények prognosztizalasa;

a migracioval kapcsolatos tevékenységi, intézkedési, beavatkozasi,
koordinélasi, egyiittmiikddési (stratégiai, taktikai, operativ, nemzet-
kozi, nemzeti, intézménykozi) szintek meghatirozasa (szakaszolva
megeldzés, megakadalyozas, gatlas, terelés, titemcsokkentés, folya-
matgyorsitis, megszakitds, felszamolas, hatascsokkentés, helyreal-
litas, folyamat- €s rendszerfejlesztés, visszacsatolds, kommuniké-
cids csatornak miikodtetése szerint);

a migraciokezeléssel Osszefliggd hatdsigi, nemzeti, nemzetkozi
szintll szervezés, kontrolling, monitoring, ellendrzés, feliigyelet, ér-
tékelés végzésének a keretei;

a PDCA-ciklus érvényesitése minden szinten;
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— a normdl (kormanyzati, hat6sagi, intézményi) tevékenységi rend
megfeleloségének vizsgalata migraciokezelési helyzetekben;

— anormal korméanyzati és hatdsagi mikodési rend kiegészitése, mo-
dositasa, fokozott és rendkiviili tevékenységi helyzetek kezelési
rendszerének kialakitasa;

— a migraciOkezelési képességi szintek azonositdsa €és a kialakult
helyzetnek megfeleld, lehetdleg preventiv fejlesztése;

— amigricidkezelési képességfejlesztés stratégiai szintre emelése;

— a migraciokezelési forrasbiztositas iddintervallumhoz kotott terve-
zése, a hozzaférés garantalasa, a migraciokezelés forrasainak és fel-
hasznalasanak atlathatova, ellenorizhetové tétele;

— amigracidkezelési ambicidszint meghatarozasa;

— a migraciokezelés megfeleld politikai, jogi, gazdasagi, kulturalis,
infrastrukturdlis kornyezetének biztositasa;

— a migracioval és annak kezelésével kapcsolatos adatok, informa-
ciok tervezett és strukturalt gylijtése, az adatok karbantartéasa, fel-
dolgozasa €s felhasznalasanak biztositasa;

— a migracidval és migraciokezeléssel Osszefiiggd adat- és informé-
ciobazisok Osszehangoldsa, a hozzaférés garantaldsa, strukturalasa
dontési és végrehajtasi szintenként;

— anemzeti belsd, a nemzetek kozti informéacidaramlas EU-kompati-
bilis szabalyozasa, az EU-s migracios €s migraciokezelési adat- és
informaciobazisok Osszekapcsoldsanak timogatéasa, az interopera-
bilitas biztositasa;

— az adatok és informaciok gytijtése és feldolgozasa soran a kvalitativ
és kvantitativ elemek optimélis aranyanak biztositasa;

— a migraciokezelés soran kiemelt figyelem forditdsa a paradoxalis
hatasok elemzésére;

— a migréicidkezelés rendszerének kialakitasakor sziikséges és indo-
kolt folyamatszakaszok és rendszerhatarok idébeli és térbeli leha-
tarolasa;

— kiilon formaélis vagy informalis megoldas kialakitasa a valtozdsok
azonositasara és leirasara;

— a migraciokezelés kompatibilis dontési mechanizmusanak kialaki-
tasa és a mindenkori helyzethez igazitisa (szakértdi, trend, explo-
racio, formalis, informalis kritériumok);
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a migransokkal kapcsolatos mindennemii kormanyzati, hatdsagi és
intézményi tevékenységre algoritmusokkal leirhato tevékenységi és
eljarasrendi szabalyozas és modszertani ttmutatok kialakitisa java-
solt (,,a migrdcio megel6zo helyben tartdsdnak” tdmogatisa, a
szarmazasi orszidgban 1év0 potencidlis migransok tijékoztatésa,
hogy mivel szamolhatnak, ha utba indulnak, a mar uton 1évOk nyo-
mon kovetése, egylittmiikodés a tranzit orszagok hatdsigaival, a
menekiiltek és egyéb migransok statusanak humanus, de differen-
cialt megkozelitése, az orszagba valo beleptetés komplex rendszer-
ének kialakitisa €s folyamatos fejlesztése, a migransokkal kapcso-
latos eljarasok, példaul visszairdnyitas, repatridlds, visszautasitas,
kiutasitas, kvotarendszerti elosztas, ideiglenes megoldasok, dtme-
neti megoldasok, elosziirés, sziirés, utovizsgalatok, jogorvoslati le-
hetdségek, ellendrzés vonalai, a migransok belsd teriileten vald
mozgasa, beilleszkedés elOsegitése, integralas modszertana, migra-
cidszabalyozas;

a migricidkezelés stratégiai, taktikai és végrehajtasi feltételeinek
kialakitasa és 6sszehangolasa;

a migricidkezelés EU-kompatibilis menedzsment rendszerek nem-
zeti szintli kialakitasa, mikodtetése €s fejlesztése;

a migracidkutatis tudomanyos megalapozasa;

a migracidkutatas nemzeti tudomanyos és szakmai rendszerének ki-
alakitasa és a kompatibilitis biztositdsa a nemzetkozi rendszerek-
kel, hal6zatokkal;

a migracioval Osszefliggd képzés, felkészités, tovabbképzés uj
rendszerének kialakitisa és fejlesztése:

a) a migricidkezelésben érintett alloméanyra vonatkozoan,

b) a lakossag altalanos felkészitése, a befogad6 kozosségek tenni-
valoi,

¢) a migransok nyelvi, jogi felkészitése a nemzeti viszonyokra és
a be nem tartas kovetkezményeire, szokasjogi, kulturalis és val-
l4si tajékoztatas,

d) az infrastruktira felkészitése, egészségligyi ellatas, oktatas, fog-
lalkoztatas, befogad6 objektumok és elhelyezésre szolgalo 1éte-
sitmények, lakasok kialakitasa, a fogyasztasi szokasok differen-
cialt tamogatasa;
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— amigracidkezeléshez megfelel6 humanerdforras biztositasa;

- a,,3C” (kommunikécid, koordinicio, koopericid) teljes korti érvé-
nyesitése a migransok €s a befogadd orszag hatdsagai és lakossaga
kozt, a migracids folyamatban érintett orszagok kozt, a nemzetalla-
mok és az EU és az ENSZ kozt, ennek eredményeként egy horizon-
talis és vertikalis egylittmiikodési rendszer kialakitasa;

— évente zold, fehér vagy mas ,,konyv” kiadisa a migraciordl és a
migracidkezelésrol.

Osszefiiggések
Altaldnos megkozelités

A migracié és a migracidkezelés/menedzsment dnmagukban nem értel-
mezhetdek.

A nemzetkozi migrdcionak ma nincs egységes, dtfogo elmélete, csak
elmélettoredékek léteznek, amelyek nagyrészt egymdstol elszigetelten jottek
létre. A bevdndorldsban érvényesiilé mintdk és tendencidk viszont azt jel-
zik, hogy a jelenlegi migrdcios folyamat megértéséhez nem hivhatjuk mind-
ossze egyetlen tudomdny eszkoztdrdt segitségiil, nem dsszpontosithatunk az
elemzésnek csak egyetlen szintjére. A téma dtfogo, sokoldalii természete
olyan drnyalt megkozelitést kovetel meg, amelyben megjelenik a tdvlatok,
szintek és feltételezések sokfélesége.”™°

A globalis migracids folyamat illetve a migraciokezelési/menedzsment
folyamat egészét érintden nem allnak rendelkezésre integralt, elemi ada-
tokra épiild, funkciondlisan strukturélt, kompatibilis, naprakész, validalt, az
érdekeltek altal strukturdltan hozzaférhetd és kolcsondsen alkalmazhato
funkcionélis adatbazisok. Hasonl6 a helyzet az egyes orszagokban zajlo
(belsd) migracidkezelésre/menedzsmentre vonatkozdan is.

9 Douglas S. Massey, Joaquin Arango, Graeme Hugo, Ali Kouaouci, Adela Pellegrino, J.
Edward Taylor: A nemzetkdzi migracié elméletei: Attekintés és értékelés. In: Sik Endre
(szerk.): A migraci6 szociol6giaja 1. Budapest, 2012.

Forras: http://www.tarki.hu/hu/about/staff/sb/Migracio_Szociologiaja_1.pdf

Letoltés ideje: 2016.10.16.

64



Rendorségi Tanulmanyok, 2019/3.

A hat6séagi jog- és érdekérvényesités és az értelmezhetd szolgaltato jel-
leg 6sszhangja a migracidkezelésben/menedzsmentben nem val6sul meg.
Jellemz0 az indokolatlan erd- és forraskoncentracio, centralizacio és az in-
dokolatlan er6forras-szétaprozas egyiittes megléte. A demonstrativ erékon-
centricio alkalmazasa nem jelent egyidejii biztonsigteremtést és a migran-
sok helyzetének a rendezését.

A migraci6 folyamata és a migraciokezelés nemzetillami szinten mind
retorikailag, mind ténylegesen elkiiloniil, mig a nemzetkozi szervezetek
szintjén, féleg a menedzsment technikak, a programok, a projektek kereté-
ben 6sszemosodik. A migracio is rétegzddik, alakuldsa és a burkolt érdek-
érvényesités kozott Osszefliggés mutathato ki.

A migraciokezelés/menedzsment a deklardltan érdemi megoldasokra to-
rekvés esetében a hosszu tavd gondolkodas hidnyaban, limitalt lehetdsé-
gekkel, eltérd érdekekkel, nem azonos sulyu érdekérvényesitési lehetdsé-
gekkel, a problémakezelés sajatos és (vertikalisan, horizontdlisan) nem
egyeztetett értelmezésével, kivitelezésével, a mikodési mechanizmusok
gatlo hatdsa mellett, az egyedi megoldasok dominanciéra épiild preferala-
saval, a nem egyértelmli kommunikaciéval nehéz azt a megoldast megta-
lalni, ami valéban az érdemi, integralt, rendszeralapu, hosszu tavu és a ko-
vetkezményekkel is szamol6 problémakezelés felé mutat.

A nemzetkozi szervezetek, az EU intézményrendszere sajatos modon
miikddve képes befolyasolni mind a migracid, mind a migracidkezelés ala-
kulasat, ehhez megfeleld forrasok allnak rendelkezésre, a kivitelezésben a
nem korméanyzati szervezetek, szervezddések komoly szerepet kapnak.

A migréciot rendszerint nem egy teljes folyamatként kozelitik meg, ha-
nem az adott helyzetnek megfeleld beavatkozasok torténnek. Ezeket nem
hangoljak 6ssze, illetve nem illesztik rendszerbe. A problémamegoldasnak
nevezett tevékenység sok esetben djabb problémakat idéz eld.

Kezelés vagy menedzsment
— A migraciokezelés/menedzsment megkozelitését meghatarozza,
hogy az érdekek kiilonbozdsége és a hatismechanizmusok befolya-
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solasanak eltérd lehetdségei €s szintjei nem mindig kotddnek kon-
szenzusos, érdemi dontésekhez. Ehhez kapcsolodik a migracioval
kapcsolatos formalis és informalis megoldasok eltérd pozicionélasi
hatékonysaga. Az el6z0khoz kapcsolodoan az intézményi keretli €s
feladatalapi gondolkod4s minden esetben teret nyer, és meghaté-
rozza a dontések megalapozasat.

— A migracioval kapcsolatos megkozelitéseket befolyasolja, hogy a
napi szintll problémak prioritasa elOnyt élvez a hosszu tava megol-
dasokkal szemben, a politikai korrektség, a biztonsagiasitds mecha-
nizmusai altal gerjesztett extremitas és mas ,, kisérojelenségek” ko-
vetkezményei nem tamogatjak a migraciora valo kiillonboz0 szintli
megoldaskereséseket.

— A kezelés és/vagy menedzsment nem mindig jelent aktiv tevékeny-
séget vagy megoldaskeresést. A migracié kapcsan tobbszor is el-
hangzott mar, hogy az egy természetes folyamat, amely Onszaba-
lyoz6 mddon zajlik, és mindennemi beavatkozés karosan befolya-
solhatja a folyamatot. Vagyis a nem-kezelés is kezelés.

— A vertikalis és horizontalis egyeztetés problémai a migraciora vo-
natkoz6 megoldaskeresést tovabb bonyolitjak. A jelenlegi helyzetet
figyelembe véve az operativ szintli (példaul hatarkerités, jogi kor-
latok) megoldésok jelentik a kommunikécié szaméra alkalmas hir-
és érvanyagot, ami természetesen markansan befolyasolja a politi-
kai, jogi, szakmai és koznapi értékitéletet is.

— A hagyoméanyos intézményi, feladatalapi gondolkoddsmoddal a
problémakezelést az altalanos munkakori feladatok, a normal hely-
zetre tervezett miikodés keretében, illetve a vele valo teljes kort,
vertikalis és horizontélis koordin4cid €s kooperaci6 nélkiil nem le-
het hatékonyan megoldani.

— A menedzsment (management), a menedzselés (to manage), a me-
nedzser (manager) kifejezések a magyar nyelvben is elterjedten
hasznélatosak, de valds folyamat- €s rendszerillesztésiik nem tor-
tént meg, ezért a migracioban betoltott szerepiik a hagyomanyos
megkozelitéssel csak részben azonosithatd, vagy nem értelmezhetd
realisan.

— A menedzsment fogalom gyakori hasznalata mellett talalkozhatunk
olyan megjelenéssel is, mint: ,,2007 ota a magyar hatdrrendészet
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integrdns része a schengeni dvezet integrdlt hatdrbiztonsdgi rend-
szerének. A magyar dllamhatdr ellendrzése egyidejiileg jelenti a tel-
Jjes schengeni térségbe irdnyulo forgalom és migrdcio menedzselé-
sét is. Ez utobbi pedig a modern eurdpai hatdrorizetben kulcsszo:
manapsdg az integrdlt hatdrmenedzsment messze tilmutat a hatdr-
forgalom-ellenorzésen és a klasszikus hatdrorizeti tevékenysé-
gen.””! Csak elsd hall4sra tiinhet furcsinak, hogy a migraciét ,, me-
nedzselni” kell.

A kezelés tartalmi logika alapjan egy teljes folyamat, és altalaban
az is, mig a menedzsment rendszerint egy részfolyamatot vagy egy
adott folyamatszakaszt lefed6 eredményorientalt eljarassorozat.

A menedzsment elsdsorban az aktuélis prioritdsokra 6sszpontosit,
mig a klasszikus kezelés a hierarchikus-biirokratikus miitkodési
rendbe illesztett, formalis, funkcionalis szervezetek altal a migracid
vonatkozasaban a klasszikus megel0z€s, megakadalyozéas, megsza-
kitas, felszamolas, helyredllitas, értékelés, fejlesztés szemléletet
probalja kovetkezetesen érvényesiteni.

Az intézményi szemléletbdl kiindulva a funkcionalis szervezetek
szdmara a migracidkezelés csak egy a sok kiemelt feladat koziil,
amelyet rendszerint mas feladatok rovasara kell elvégezni. Ez fdleg
extenziv humaner6forras-gazdalkodason alapul.

A kiemelt migraciokezelési feladat szemlélete rokon vonédst mutat
a prioritasokkal, de ez esetben kapacitisbeli sulypont-athelyezés
torténik, és nem egy iddszakos, részfolyamatra irdnyul6 tevékeny-
ségrol van szo.

A menedzsmentben a kiragadott elemek tilhangsilyozasa, az ered-
ményorientiltsag kap fOszerepet.

A megvaltozott helyzet hagyoményos mddszerekkel valo kezelése
mellett megjelentek kifejezetten dj megoldasok is, amelyek rend-
szerillesztése nem tortént meg, s ez idonként komoly miikddési
problémakat is felvet.

31 Dr. Vas Gizella: A hatarrendészeti tevékenység a schengeni elvekre épiilé eurépai mo-
dellben. In: Gaal Gyula — Hautzinger Zoltan (szerk.): A modernkori magyar hatarrendé-
szet szaztiz éve. Kédex Nyomda Kft. Budapest, 2013. 149-160. o.
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— A migracidkezelésben/menedzsmentben az azonnali (rendszerint
latvanyos) intézkedések napi gyakorlatta valtak, sok esetben elma-
rad a dontés-elokészités, a dontések utdlagos vagy a kivitelezéssel
parhuzamos magyarizata kap hangsulyt, a hatasvizsgalatok elma-
radasa miatti kovetkezményeket latszatintézkedésekkel szandékoz-
zék az illetékesek elfedni.

— A hierarchikus szervezetekben az informélis megoldésok, igy a me-
nedzsment-kultdra és modszertan bedgyazottsiga és funkcionali-
tasa erOsen vitathat0, a szervezeti €s szakmai kultirak inkabb a ha-
gyomanyos, formalis megoldasokat preferaljak.

— A folyamatteljesitmény novelése érdekében a menedzsment szé-
mos modszertant alkalmaz, amelyek valamilyen forméaban a hagyo-
manyos szervezeti miikddésben is jelen vannak, de a két eltéro jel-
legli mitkodés harmonizalasa lassan halad.

a) A szervezési megkozelitések elsOsorban szervezet- €s folyamat-
struktdra megvaltoztatdsara irdnyulnak azzal a célzattal, hogy
valamely elvardsoknak megfeleld folyamatokat alakitsanak ki,
illetve miikodtessenek,

b) kiilonféle mindségmenedzsment-irdnyzatok képviselete a fo-
lyamatteljesitmény javitasa és a javitott allapot tartés fenntar-
tdsa vagy tovabbi jobbitasa érdekében,

c¢) tervezési €s iranyitasi megoldasok, melyek a folyamatteljesit-
mény novelésére elsésorban funkciondlis szinten koncentral-
nak.

— A migricidkezelés/menedzsment és a gazdasagi feltételek viszony-
rendszerének vizsgalatakor a megoldaskeresés fokuszat komplex és
integralt képességek rendszerére és annak fejlesztésére is célszerti
irnyitani.

— A migréci6 és a migracidkezelés/menedzsment viszonyrendszeré-
nek vizsgéalatakor a megoldaskeresés fokuszat a komplex €s integ-
ralt képességek kialakitdsanak és fejlesztésének a rendszerére lenne
célszerl iranyitani. Ehelyett az érdekérvényesités mindenaron val6
dominancidja érvényesiil.

— A migracidkezelésre forditott Gsszegek Osszesitése €s azonositasa
nehézségekbe litkozik. Nemzetallami szinten a migraciokezelést
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funkcionélis (nem feltétleniil migracidkezelésre szakosodott) szer-
vezetek, intézmények végzik, amelyek a sajat éves koltségvetésiik
keretei kozt miikodnek.

A menedzsment rendszerint kikiilonitett, cimkézett koltségvetéssel
és forrasbiztositassal rendelkezik.

Mind a kezelés, mind a menedzsment alkalmas és hatékony lehet a
migracids folyamat befolyasoldsara, eredményorientalt szabalyoza-
sara, ha ehhez megfelel6 modszertan, eszkozrendszer €s forrasbiz-
tositas tarsul, és megvaldsul a teljes korli halozati, rendszer- és kor-
nyezeti illesztés.

Stratégidk hdlojaban
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Az EU-szintli formélis stratégiai gondolkodés 1éte nem kérddjelez-
hetd meg. A stratégiaalkotds kialakult folyamata rendszerint egy
személy (EU-biztos vagy EU vezetd tisztségvisel0) altal javasolt és
erre alapozva meghatéarozott prioritdsok alapjan, az ,,alulrol jové
kezdeményezéseket” egy intézményi allasponttd alakitja 4t, amely
eredeti 1ényegét ezzel elveszti, és a vele vald azonosulasi hajlamot
lecsokkenti.

Az tény, hogy az EU-ban folyt és ma is folyik valamilyen hosszu
tava tervezés. Vannak politikak, szakpolitikak, stratégidk, progra-
mok, projektek, elgondolasok és 6tletek. Ez igaz a migraciokezelési
szandékra is Tampere 6ta. Tobb markéns stratégia értékii program
sziiletett, de azok kerete nem teljes korlien biztositotta a célcsopor-
tok atfogasat, nem érvényesiilt a tervhierarchia, igy az azokban
megcélzott eredmények nem a tervek szerint valosultak meg, vagy
elmaradtak.

Az EU-s intézményrendszer sok tekintetben 6njarova valt, ami za-
varja a tagallami érdekérvényesitési szandékokat és azok megval6-
sitasat. A Lisszaboni Szerz0dés a megoldasok (foderativ vagy nem-
zetéllami) vonatkozasaban egy ,,mdr nem és még nem” helyzetet
teremtett, ami jelenleg nem tdmogatja az integralt megoldasokat,
igy nem segiti el6 a migracidokezelés érdemi tdmogatasat sem.
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— A stratégiak is hierarchikus viszonyt alkotnak. A stratégia tulajdon-
képpen egy gondolkodasi folyamat kifejezodése, amely lehet anali-
tikus vagy koncepcionalis. Ezért okoz gondot egy ,, hirtelen a sem-
mibol felbukkano”, stratégianak nevezett anyag, amivel az érintet-
tek igazan nem sokat tudnak kezdeni, legfeljebb megindul az ,,egy-
mdsra mutogatds” .

— A stratégidk nem feladattervek, nem is a ,,nagy dlmok” keretét ado
hangzatos dokumentumok, ennél sokkal fontosabb munkadoku-
mentumok, amelyek a ,,honnan, hovd?”, a ,,mikorra, hogyan?” és
,mibol?” kérdésekre adnak vélaszt, és célokat, irdnyokat, cselek-
vési savokat hatdroznak meg. Stratégiat csak stratégiai dontési-ha-
taskori szinten lehet és szabad alkotni.

— Az EU-s stratégiai tervezés a stratégiahierarchia elveit sok esetben
figyelmen kiviil hagyja. A stratégiai elgondolasok kivitelezése
. hem stratégiai hatdsu”, és sok esetben azoknak a tagallamoknak
is végre kellene hajtani, akik nem értenek vele egyet, illetve adott
esetben a stratégiai elképzelés nem mindig relevans. A strukturélis
reform egyik kiindulési elemeként a stratégia-szemlélet és megol-
dasok feliilvizsgélatit lenne célszerii szerepeltetni.

— Az EU szintjén nézve a migracidval kapcsolatos dontések esetében
stratégiai szintrol célszerli beszélni, ami a tagallamok szintjén a tak-
tikai adaptalasrdl, kivitelezés szintjén az operativ vagy hatosagi, in-
tézményi, végrehajtasi tevékenységrol szolna. A valdsdgban az EU-
s stratégia ,,lebontdsa” taktikai, operativ szintekre csak formalisan
val6sul meg.

— A 2015-06s migraciés boomot alapul véve ugy tiinik, hogy az EU-s
szintli migracidkezelési megoldaskeresés nem tdl adaptiv, ezért a
tagallamok nemzeti szintli megoldasai deklarative stratégiai szintre
1éptek, és ezzel egyiitt bizonyos értelemben helyi megoldasnak sza-
mit6 1€pések (miiszaki hatarzar, kerités) kaptak stratégiai vagy tak-
tikai értékeket.

— EU-keretek kozt nem érvényesiil a stratégiahierarchia. Tény, hogy
az elmult masfél évtizedben viszonylag sok, kozel azonos szintll
EU-s stratégia vagy stratégiai dokumentum, annak nevezett anyag
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keletkezett és van jelenleg is érvényben. Ezek horizontalis kompa-
tibilitasa nem mindig biztositott, és ez lehetOséget ad a sajéatos ér-
telmezésre, ,, kimaraddsra”.

Hianyzik egy olyan atfogd, EU-s migracids keretstratégia, amely
folyamat- és rendszerszemlélet alapjan rendezné az eddigi stratégiai
dokumentumok egymashoz val6 viszonyat, és konszenzusos keretet
adna a kovetkezoknek: generélisan egységesitené, hogy irregularis
(illegdlis) €s regularis (legélis) migracid soran ki jogosult valami-
lyen védelemre és ezt hol, mikor és hogyan veheti igénybe; kik és
hogyan fogadhatok be legilis munkavallalasi céllal; és kik azok,
akik nem jogosultak az EU teriiletére belépni, ott tartézkodni, és
mikor, hogyan kotelesek azt elhagyni. Ezt kovetden kiilon-kiilon
funkcionalis stratégidkban indokolt rogziteni a menekiiltek és
egyéb védelemre jogosultak helyzetét, az ideiglenes és tartos tar-
tozkodas feltételeit, a bevandorlas és letelepedés kérdéseit, az in-
tegraciot.

Kiilon célszerli a ,, kiskapuk” megsziintetésével rendezni az illega-
lisan érkezettek, az EU-s normaknak ellenszegiild, blincselekményt
elkovetd, a tarsadalomra veszélyes személyek eltavolitisat az EU
teriiletérdl, és atgondolva, id6korlatokhoz €s feltételekhez kotni az
EU-s allampolgarsag megszerzését, az onellatasi képesség meg-
szerzését, ennek bizonyitasat és ezt kovetden az esetleges csalad-
egyesités feltételeit. A fentieket célszerli taktikai és operativ szin-
tekre is lebontani. Erre vonatkozéan mar l1éteznek dokumentumok,
de dontéen parhuzamos az alkalmazasuk, sok az atfedés, és aktivan
mikodnek a mar emlitett ,, kiskapuk”.

A migrécio lehetdséget €s eszkozt biztosit az EU-nak arra, hogy az
eurOpai érdekeket és értékeket eldmozditsa a globalis szintéren. Vé-
gezetiil pedig meghatdrozza azt is, hogy miként kell megvaldsitani
az 4ltala megjelolt prioritasokat. Az EU ezzel hatékonyan él is.

Hatdsmechanizmusok
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Ha keverednek a dontési szintek a probléma-megkozelitési, tartalmi
és megvalositasi kérdésekben, ha a napi aktudlpolitika stratégiai
szintre emelkedik, akkor a migracidkezelés folyamat- €s rendszer-
szemléletli értelmezése és megvalositasa csak a deklaracio szintjén
kaphat helyet.



Teke Andras: Migraciokezelés vagy valami mas?

A migracidkezelés kommunikaciéjaban elokeld helyet és szerepet
kap az integralt, a komplex jelzd, a ,, folyamatokban” és ,, rendsze-
rekben” val6 gondolkodas emlegetése, a folyamatkezelés, a kocka-
zatok, a valsag, a terrorizmus veszélyei, de ezek valos folyamat- és
rendszerszintli értelmezése, alkalmazisa nem mindig azonosithato6.
Az EU-s migracidkezelésben a szarmazasi orszagbol elindulé mig-
rans és a befogadé orszagban megfeleld mdédon integralédott har-
madik orszigbeli bevandorl6 kozti kapcsolat nem folytonos. A ,, hé-
zagokat” az EU menedzsment technikékkal probélja athidalni.

Az EU-s politikai gondolkodésra épiild ,,prioritdasok” gyakori és
sok esetben az 0sszefliggéseket mell6z6 meghatarozasa a folyamat-
jelleget nem engedi érvényre juttatni, de alkalmas a politikai szan-
dékok aldtamasztaséra.

A migracidkezelés/menedzsment esetében rendszerint csekély fi-
gyelmet kap:

1. amakroszintli keretek (a magas szintll anomia, az elidegenedés,
bizalomhidny, a tarsadalmi toke er6zidja, a tarsadalmi normék
ellen hat6é novekvd egyenldtlenségek) lokdlis szintii feltételei-
nek mérlegelése;

2. anemzeti, népi, torzsi, vallasi, szubkulturalis sajatossagok szem

elott tartasa;

nemi, életkori, életviteli sajatossagok szem elott tartasa;

4. a devianciagerjesztés, a ,,kikozosito” és ,,diszkriminativ” iden-
titas erdsitésének folyamatba illesztett megakadalyozasa;

5. a szocializaciés zavarok és zavarkeltés lehetdségének figye-
lembe vétele;

6. a lokalis tarsadalmi beagyazodas, a kozosség, a csoport, a kor-
nyezeti faktorok fontossaga;

7. a migraci6-megel0z€s ne csak bizonyos tarsadalmi csoportok
védelmét jelentse, és ne csak arra torekedjen, hogy , dttolja”
mas terekre és célpontokra a problémat;

8. ne alkalmazzon torz lat6szdget, minden tarsadalmi réteget érin-
tden kozelitse meg a témadt, és ne redukalja a kérdést a szegény-
séggel, hatranyos helyzettel, alacsony statusszal, vagy éppen az
etnikummal, vallassal, kultiraval osszefiiggd jellemzdkre;

»
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9. kapjon nagyobb hangsiilyt a tarsadalmi ellendrzés intézmény-
rendszerének szerepe a lakossag helyben tartasidban, a javulo és
tdmogatott allapotok fenntartasaban, és az elvandorlas csokken-
tésének szervezeti €s intézményi feltételeivel és eszkozeivel is
foglalkozni célszer(i.

A migracidkezelés/menedzsment soran nem kap kelld figyelmet a
funkciondlis folyamatirdnyitas. (A folyamatiranyitds azon eszko-
70k Osszessége, melyek hosszu tdvon biztositjdk a folyamatok ered-
ményének fenntartisat, illetve azok javitasat.)

A migraciokezelés/menedzsment vonatkozasdban meghataroz6 a
forrasok rendelkezésre allasa és azok felhasznalasi lehetOségei. A
nemzetkozi szervezeteknek vannak célzott forrasai, ezek felhaszna-
lasa viszont az intézményi szinten nehezen kovethetd. A nemzet-
kozi szervezetek egyidejlileg kommunikaljdk a demografia, tulné-
pesedés, a demogrifiai kiegyenlitddés, a munkaerd biztositisa, a
. kotelezoen elvdrt szolidaritds” tdmogatasat, ami elfedi a fogyasz-
t01 magatartas erdsitését, a nyilt vagy burkolt gazdasagi érdekek ér-
vényesitéséhez val6 globalis asszisztalast.

Az anyagban kevés sz6 esett az integraciorol. A migracidkezelés-
nek ez is fontos szakasza kellene, hogy legyen, azonban féleg a
mozgasban 1évo és egy adott orszag teriiletére belépd migransokhoz
val6 hozzaallas kérdése kap nagy hangsulyt. Az EU-s orszdgokban
tartozkodo és folyamatosan gyarapodd migrans eredetli diaszporak
megitélése erdsen a politikai korrektség keretei kozé tartozik. A
parhuzamos tarsadalmak kialakuldsaval az integracié helyett egy
sajatos ,, hibridizdcio” val6sul meg, amelynek kovetkezményei sem
politikai, sem gazdasagi, sem demogréfiai, sem kulturalis, sem val-
lasi és foleg biztonsagi oldalr6l nem ismertek.

Kovetkeztetés: a migriaci6 huménus, értékalapu, raciondlis szaba-
lyozasa a XXI. szdzad kiemelkedd prioritast élvezd, megoldandd
kihivésa.



Teke Andras: Migraciokezelés vagy valami mas?

Befejezés

Egy-egy migracios hullamot kovetden a migracidkezelés és menedzsment
fontossaga éltaldban nem tartozik az aktudlis prioritdsok koz¢. Napjaink
felgyorsult és bonyolult vilagdban mindig az aktualis problémakra kon-
centrdlnak a dontéshozok, és ehhez igénylik az instant megoldasi javasla-
tokat. Ha a migracids folyamat nem tartozik ezen prioritasok kozé, akkor a
kezelése sem tekinthetd prioritdsnak. A migraci6 nem egyszeri jelenség,
hanem folyamatosan jelen van a mindennapokban, és ez a tendencia tartos.
Az elodizott megoldasok, a prevencid elmulasztisa rendszerint hirtelen
felmeriild, azonnal vélaszt igénylé formaban megjelend cselekvési kény-
szert valtanak ki. Ez bonyolult helyzetet teremt. Minél bonyolultabb egy
probléma, annal tobb nem megfeleld és annél kevesebb hasznalhaté azon-
nali megoldas kindlkozik. A dontéshozok rendszerint egyetlen, j6, haté-
kony és hatasos megoldast keresnek, illetve varnak el a szakemberektdl,
tudoésoktol. El6fordulhat, hogy tobb jo megoldas is 1étezik, de hogy melyik
a ,,jobbik jobb” vagy a ,,jobbik rossz”, az rendszerint csak utélag deriil ki.
A jelen tanulmanyban megfogalmazott érvek, gondolatok, tények azt szol-
galjak, hogy rdmutassanak a migracid, migraciokezelés/menedzsment bi-
zonyos neuralgikus pontjaira, hogy ezzel is kozelebb keriilhessiink valami-
lyen el6revivd megoldashoz. A terjedelmi korlatok csak a vazlatos megko-
zelitést tették lehetdvé. A tanulmany lezarasaként célszerli megfontolni,
hogy ha a napi aktualpolitika stratégiai szintre emelkedik, akkor a migra-
cidkezelési és menedzsment folyamat és rendszerszemléletli értelmezése,
megvaldsitasa tovabbra is csak a deklaraci6 szintjén tud ,, hatékonyan” ér-
vényesiilni.
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Néhany gondolat a prediktiv rendészetrol
Bevezetés

A jovO eldrejelzésének szdndéka lényegében egyidds az emberiséggel.
Napjainkban az eldrejelzésre megnovekvo igényt generdl a dinamikusan
valtozo6 tarsadalom és a kozelmult j6 par gazdasagi valsaga. Ennek megfe-
leléen a jovOkutatisnak komoly irodalma és modszertana alakult ki az
1930-as évektdl kezdddden. Magyarorszagon a jovokutatas az 1970-es
évektdl jelent meg intézményesitett formaban. Ez a folyamat hatassal volt
és van a rendészeti szervekre is.

Néhany elorejelzési technika

Hogy a jovOkutatast kicsit kozelebb hozzam az olvaséhoz (a teljesség igé-
nye nélkiil), bemutatok néhany hosszi idétavra sz6l6 eldrejelzé6 modszert.!
Egyik legalapvetdbb lehetoség feltételezni, hogy a vizsgilt mutatd értéke
valtozatlan irdnyban és mértékkel folytatédik tovabb. Ez a médszer nem
szamol a meglévo trend valtozasaval, viszont az igy kirajzolt potencialis
jovovaltozat nem hagyhat6 figyelmen kiviil. Masik lehetdség, hogy a vizs-
galt mutatd korabbi mintazatanak ismétlddésével szamolunk. Ez a modszer
megjelenik példaul a kozgazdasdgtan Kondratyev-ciklus elméletében.
Tobb egyiittesen vizsgalt elem jovObeli alakuldsanal lehet hasznalni a ko-
vetkeztetéshez a konvergencia (a két mutato értéke kozeledik egyméshoz)
és a divergencia (a két mutatd értéke kozotti kiilonbség tovabb novekszik)
lehetdségét. Szintén statisztikai lehetdség a korrelacio €s a regresszid hasz-
nilata.? Az elemzé gondolkodé4sat bevond legalapvetébb modszer a becs-

! Robert M. Clark: Intelligence Analysis: A Target-Centric Approach. CQ-Press, 2016.
2 Nemes-Nagy Jozsef (szerk.): Regiondlis elemzési médszerek. ELTE Regiondlis Fold-
rajzi Tanszék MTA-ELTE Regiondlis Kutatdcsoport. 2005.
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1és, mely sordn a mutat6 egy jovobeli értékét vagy intervallumat lehet meg-
becsiilni. A vizsgélt jelenség kornyezetének elemzését igényli a projekcid
modszere. Azonositani kell a vizsgélt jelenséget formalo tényezoket, erfket
és megnézni azt, hogy mi torténik, ha az egyik vagy a masik hatasa er0so-
dik fel. A fenti moédszerek koszonnek vissza a szcenaridalkotas egy lehet-
séges modjaban. Ez a szcendridalkotasi mddszer szintén azonositja a vizs-
galt jelenségre hat6 erOket. Ez alapjan harom forgatokonyvet 4llit fel: az
elsében véltozatlanul hatnak a vizsgilt jelenségre kordbban érvényben 1évo
erdk (interpolécid), a masodikban a jelenségre hat6 tényezdk egy része val-
tozatlanul funkcional, a mésik része pedig megvaltozottan hat (projekcid),
a harmadikban a konstans médon és a valtozé médon hat6 er6kon kiviil dj
erok fejtik ki hatasukat. A jovOkutatasnal a modszervalasztison tul foko-
zott figyelmet kell szentelni az egymast felerdsité hatasoknak, a visszacsa-
tolasoknak.> Az elOrejelzés tobb szinten és idéddimenzidban torténhet, de
erre terjedelmi okok miatt jelen tanulméany nem tér ki, hanem a friss osztrak
és német tapasztalatokat mutatja be.

A ,,prediktiv rendészet” kiilfoldi tapasztalatai

Az eldrejelzésre vald tarsadalmi igény elérte a rendészeti szerveket is, en-
nek f0 okai elsdsorban a globalis terrorizmus €s irregularis migracié er0so-
désében keresenddk.* Ennek egyik lenyomata a ,prediktiv rendészet”,
mely a multbeli blincselekmények adatai (elsésorban foldrajzi koordinatak)
alapjan probél kovetkeztetni a jovObeli blincselekményekre €s lehetdség
szerint megeldzni azokat. A modszer az USA-bol indult a 90-es években,
eldszor New York allamban, majd Chicago-ban és Kalifornidban alkalmaz-
tak sikerrel, javitva ezzel a renddrség biliniildozési eredményességének mu-
tatdit. A siker nem volt osztatlan, mar ekkor megmutatkozott a ,, prediktiv

Forras: http://geogr.elte. hu/REF/REF_Kiadvanyok/REF_RTT_11/RTT-11-tartalom.htm
3 Robert M. Clark: I.m.

4 Matyas Szabolcs — Sallai Janos — Tihanyi Mikl6s — Véri Vince: A rendérségi elérhetéség
és a blindzés kozotti térbeli Osszefiiggés térbeli elemzése. In: Tertileti Statisztika 2019/2.
Forrés: http://www.ksh.hu/docs/hun/xftp/terstat/2019/02/ts590202.pdf

Letoltés ideje: 2019.04.23.
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rendészettel” kapcsolatos problémak koziil ketté Az egyik a bemeneti ada-
tok forrasa és mélysége, a mésik az adatokbdl levont kovetkeztetések és
azok felhaszndlasai. A problémét az jelentette, hogy az indokoltnal na-
gyobb mértékben haszniltak fel személyi adatokat, és a nyomozas soran
késziilt, nyilvanossagra hozott biiniigyi térképek® hozzéjérultak a hatranyos
tarsadalmi adottsagokkal bird teriiletek tovabbi negativ tarsadalmi megité-
léséhez. A bemeneti adatok forrasanal jelenleg két {6 irdny van, az egyik
csak a megtortént blincselekményre vonatkoz6 adatokat hasznél fel (hely-
szin koordinatai, tarsadalom statisztikai kornyezete, elkovetési mod), a ma-
sik ezt kiegésziti személyes adatokkal. Az utébbi megoldast alkalmazzak
az USA-ban, Kindban, Nagy-Britanniiban, Svéjcban.6 A |, prediktiv rendé-
szet” masik kihivasa, hogy milyen algoritmusokat hasznél fel a kovetkezd
blincselekmény eldrejelzéséhez. E téren is felmeriilnek szakmai és etikai
kérdések. E téren jo gyakorlatnak tartom a 2018 aprilisaban tartott szakmai
konferencidat Németorszagban, ahol egyarant jelen voltak a helyi rendé-
szeti, a kutatoi €s a civil szféra képviseldi. Szintén német példaval lehet
szemléltetni az eldrejelzési algoritmusokat végzo szoftverek kivalasztasa-
nak problémajat. Itt mar bejon a piaci szféra is, hiszen nagy pénz van az
eldrejelzd szoftverek fejlesztésében. Németorszdgban azon tartoméanyok
kozott, ahol alkalmazzédk a ,,prediktiv rendészetet”, hArom megoldas van:
vagy egy vasarolt szoftvert alkalmaznak, vagy sajat fejlesztésti szoftvert,
és van, ahol a vasarolt szoftvert tovabb fejlesztik. A ,, prediktiv rendészet”
gyakorlati alkalmazasa elokészitd folyamatot igényel. Németorszégban az
alkalmazasnak harom szintje van: a tesztfazis, a gyakorlatban valo tesztelés
és a mindennapi hasznilat.”

3 Salllai Janos: Bilindzésfoldrajz: a renddrség szolgalataban allitott tudomany. Beliigyi
Szemle 2014/9.

® Tobias Knoblauch: Vor die Lage kommen: Predictive Policing in Deutschland: Chancen
und Gefahren datenanalytischer Prognosetechnik und Empfehlungen fiir den Einsatz in
der Polizeiarbeit — Bertelmann Stiefung. 2018.08.

Forras: https://www.bertelsmann-stiftung.de/fileadmin/files/BSt/Publikationen/Graue
Publikationen/predictive.policing.pdf

" Tobias Knoblauch: Vorausschauende Polizeiarbeit: mit Algorithmen ,,vor die Lage kom-
men”. 2018.06.18.
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1. szamu abra

A ,prediktiv rendészet” alkalmazasi szintje
Németorszag tartomanyaiban 2018 januérjaban®

Magyarorszagon 2019-ben keriil(t) kiadasra ,, prediktiv rendészettel”
foglalkoz6 egyetemi jegyzet. Gyakorlati ,,prediktiv rendészeti” munkara
volt probélkozis Budapest II1. keriiletében, ahol 6nélld szoftvert fejlesztet-
tek ki BOBE néven.” A Robotzsaru Neo és a ,, prediktiv rendészet” dssze-
kapcsolasanak lehetdsége kiilon tanulmanyt érne meg.

A ,,prediktiv rendészettel” rokon teriilettel, a blinozésfoldrajzzal szamos
tanulmany foglalkozott Magyarorszdgon. Ezen tanulmanyok elemezték
egyes teriiletegységek blinozésfoldrajzi helyzetét (Magyarorszag, XV., V.,
IX., XII. keriilet, Budapest 1960 és 1985 kozott, Debrecen, Hajdu-Bihar

Forras:  https://algorithmenethik.de/2018/06/14/vorausschauende-polizeiarbeit-mit-algo
rithmen-vor-die-lage-kommen/

8 Forrds: https://www.spiegel.de/panorama/justiz/kriminalitaet-in-deutschland-polizei-
setzt-auf-computer-vorhersagen-a-1188350.html

° Métyés Szabolcs: Az utazo biin6zés és a szervezett blindzés kapcsolatrendszere. In: Fri-
gyer Laszlo (szerk.): Nemzetkozi jellegli szervezett blinozés nyomozasanak kutatisa in-
formacidaramlasi szempontbol. 2018. 189-205. o.
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megye, magyar dllamhatar'®), volt kiilon tanulmény a szervezett biinozés'!
krimindlgeografiai vizsgéalatardl, valamint a kriminadlgeografia rendészeti
oktatasi lehetdségérol.'> A kriminalgeografia elméleti megkozelitése szem-
pontjabdl fontosnak tartom megemliteni Korinek Léaszlonak a bilinkibo-
csato és blinvonzo teriiletek fogalmait, melyeknek hazai és nemzetkozi fel-
térképezése szintén kiilon tanulmanyt érne meg. '

Az osztrak példa

A tovabbiakban a prediktiv rendészet helyzetét mutatom be Ausztridban. A
tertilettel a Szovetségi Bliniigyi Hivatal Teriileti Blinelemz6 Osztalya fog-
lalkozik, mely 6 f6bdl, tobbek kozott pszichologusokbdl és szociologusok-
bol all, akiknek szakértelmiik kiterjed a térképészetre és a kriminologidra
is.

Az esetszamokat elemezve megkisérlik a blinelkovetdk jovobeli maga-
tartasit meghatarozni €s a nyomozast segiteni. A Bliniigyi Renddrség eddig
csak a nyilvantartasba vett biinligyi adatokat hasznalta. 2019-t6] mar nyilt
forrasu adatokat is bevon az elemzésbe, példaul a lakdhelyhez kotott jove-
delmi adatokat. Ezt az eljarast kockazati teriiletelemzésnek (Risk-Terrain-
Analyse) nevezi az osztrak rendorség.

A gyakorlatban minden ismertté valt blincselekményhez kapcsolodik
jegyz6konyv. Minden informaciot betaplalnak a renddérség belsé informa-
cids rendszerébe, a PAD-ba (Protokollieren, Anzeigen, Daten, magyarul

10 Kobolka Istvan — Ritecz Gyorgy — Sallai Janos: A MK allamhatardnak ezredfordulés
kriminalfoldrajza. Szakmai tudomanyos kézlemények. Katonai Biztonsagi Hivatal. 2003.
82-97. o.

I Métyds Szabolcs: A szervezett biindzés krimindlgeografiai vizsgalata. In: Frigyer
Laszl6 (szerk.): Nemzetkozi jellegli szervezett blinozés nyomozasanak kutatasa informa-
ci6dramlasi szempontbol — Tanulmanykotet IT. Budapest, 2018. 134-168. o.

12 Sallai Janos — Matyés Szabolcs: Criminal Geography as a New Subject in the Hungarian
High Education. Magyar Rendészet 2016/2. 139-146. o.

I3 Matyas Szabolcs: Magyarorszag 4ltaldnos biindzésfoldrajzi helyzete. Hadtudomany
2017/4.

Forrds:  http://epa.oszk.hu/02400/02463/00037/pdf/EPA02463_hadtudomanyi_szemle_
2017_04_497-505.pdf
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Jegyz8konyvezés, Kozlés, Adat'?). 2019-ig csak ezeket az informaciokat
hasznaltak fel. ,, Mi nem haszndlunk fel kozlekedési és kozigazgatdsi ada-
tokat, vagy terrorizmusrol szolo adatokat, mint Németorszdgban” — nyilat-
kozta Vincencz Kriegs-Au, az osztrdk BKA sajtészovivoje egy interju-
ban.'

Az elemzéshez olyan esetet valasztanak az informéciés rendszerbdl,
melyhez kapcsolddik adat az elkdvetés helyére, idejére €s mddjara vonat-
kozban. Az elemzés sordn nem hasznalnak fel személyes adatokat. Az
USA-bAIl és Ausztriabdl jovo tapasztalatok alapjan az elemzésnek a legfon-
tosabb adattipusai a hely és az elkovetési idOpont adatai.

A kovetkez6 1épésben az sszegyiijtott adatok kiillonb6zé mddszerekkel
keriilnek elemzésre. Az igy kapott informaciokat az 6sszes tartomanyi biin-
tigyi hivatallal és renddrkapitanysaggal megosztjak, igy téve hatékonyabba
a rendori feladatok ellatasat. A |, prediktiv rendészeti” adatfeldolgozas te-
rén az osztrakok példaképként jelennek meg Németorszag szaméara. Mivel
minden német tartoméany 6nallo, egymastol fliggetlen rendorséggel rendel-
kezik, igy problémat jelenthetnek a tartomanyokon ativel6 esetek és infor-
macidk. Fdleg tigy, hogy elméleti sikon a tartomanyi rendérségek nem ko-
telesek egyiittmiikodni. Igy nehéz az egész orszag teriiletét lefedd adatba-
zist kiépiteni.

Elorejelzés, elemzés, figyelmeztetés
Alapvetden 3-4 1épésre oszthat6 fel a ,,prediktiv rendészet”. A legegysze-

riibb a hotspot-analizis, amikor egy térképen pontként jeloljiik az elkoveté-
sek helyszinét (ez korabban gombostiivel tortént).'® A kovetkezd 1épésben

14 A szerz6 forditasa.

15 Muyazen Al-Youssef: Predictive Policing: Wie die Polizei Verbrechen voraussagt. For-
ras: https://www.derstandard.de/story/2000091840678/predictive-policing-wie-die-poli-
zei-verbrechen-voraussagt

Letoltés ideje: 2019.04.23.

16 Matyas Szabolcs: A térinformatika rendészettudomanyi alkalmazasi lehetéségei In:
Boda Jozsef — Felkai Laszl6 — Patyi Andras (szerk.): Unnepi kotet a 70 éves Janza Frigyes
tiszteletére. 2017. 371-377. o.
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ezeket a pontokat vizualizaljak az alapjan, hogy egy adott helyen mennyi
blincselekményt kovettek el a miltban. Ezt minden biincselekménytipusra
megcsinaljak egy az elemzd altal kivalasztott idoszakra. Tul hosszu id0sza-
kot nem célszerli kivalasztani. Az osztrakok altalaban féléves iddszakot
hasznalnak, mellyel a tapasztalatok szerint mar j6 eredményeket mutatnak
ki.

Ezutan Ossze lehet hasonlitani egymassal a kiilonboz6 id6szakokat. Egy-
egy blindzési csomopont athelyezddése stratégiai informéacio lehet az elem-
z€s soran. Ez a modszer nem minden bunelkovetési formara alkalmazhato,
példaul az emberdlések esetében nincs értelme a hotspot elemzésnek. A
prediktiv elemzés akkor relevans, ha a biincselekmények teriileti mintaza-
tot rajzolnak ki és magas esetszammal rendelkeznek, ami az emberdlésekre
szerencsére nem jellemzd. Az egymashoz kapcsolddo esetek gyakran ren-
delkezhetnek ko6zos inditékkal, ez az elemzés sordn meg is allapithatd, de
mégsem biztos, hogy hatékonyan tudja segiteni az elemzés a végrehajtd
rendOri tevékenységet, mivel a prediktiv elemzési modszer igazan a tome-
gesen eléforduld biincselekményeknél nyujt hasznalhaté eredményt. Egy
példa: ,,a kardcsony kornyéki idoszakban a tdskalopdsok szdma megnott
Bécsben, ennek kovetkeztében a Rathausplatz bevorosodott a térképen” —
nyilatkozta Kriegs-Au, az Osztrak Szovetségi Biiniigyi Hivatal szévivéije.!”

Szintén bevett az ugynevezett egymashoz kozel ismétlddd esetekhez
kapcsol6d6 moédszer. Profi biinelkdvetéskor sok esetben a kovetkezd biin-
cselekmény a korabban elkovetett blincselekmény helyszinének kozelében
torténik. A Biinelemzd Osztaly vezetdje szerint ilyenkor a szakmai munka
a foldrengés kutatdsihoz hasonlithat6.'® | A & rengést mellékrengések ko-
vetik, melyek az epicentrum kozelében manifesztdlodnak”. Lényegében igy
mukodik az egyméashoz kozel ismétlddo esetek elemzése a ,, prediktiv ren-
dészetben”.

17 Muyazen Al-Youssef: I. m.
8 Muyazen Al-Youssef: 1. m.
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Egy esettanulmény szerint megnovekedett az alkonyati betorések
szama. Télen késon kel fel a nap és koran sotétedik, mikozben a lakéstulaj-
donosok napkdzben munkaban vannak, €s ezt a betorok kihasznaltak. Az
elemz0 érzékeli a tér €s az id6 kapcsolddasat a biincselekményeknél, €s a
prognozist kdvetden javaslatot tud tenni a blincselekmény megeldzésére,
megnehezitésére €s a tettenérésre. A fenti példaban nagy valdszinliséggel
meg lehet josolni, hogy hol és mikor fog bekdvetkezni a kdvetkezd biin-
cselekmény.

Az egymashoz kozel ismétlodo esetekhez kapcsolddo modszer segit a
profi elkdvetd mozgisat meghatarozni. Viszont vannak alkalmi betorok
vagy tolvajok, akiknek a mozgésat ezzel a modszerrel nem lehet eldre je-
lezni. Kriegs-Au mondja: ,, Konnyen elképzelheto az a szitudcio, hogy va-
laki hazafelé megy az utcdn, és azt ldtja, hogy egy iizlet ablaka nyitva van,
és felmeriil benne, hogy bemegy szétnézni és magdval vinni valamit.”*°

A |, prediktiv rendészet” mddszerei kiterjednek az utazd betdrdcsopor-
tok elleni kiizdelem tdmogatisira is.?’ Ezek a csoportok Ausztria-szerte
utaznak, elkovetik a betoréseiket, és tovabb allnak. Mindez par nap lefor-
gésa alatt torténik, igy a prognézisoknak rovid id6 alatt kell elkésziilniiik.

Az elemzésre alapozva a rendelkezésre all6 eroket at kell csoportositani.
Példaul az emlitett alkonyi betorések esetében fontos szerepet jatszik a
megeldzés, ezért az illetékes teriileti renddrkapitanysagok erositik a kozte-
riileti jelenlétet az adott térségben és idoben. Ezzel egyiitt a nyomozdcso-
portok atcsoportositasa is megtorténik. Gyakran szoktak ilyen esetekre spe-
cializalédott nyomozdcsoportot kialakitani.

Volt olyan, hogy a bécsi rendorség figyelmeztetést kiildott a Faceboo-
kon: ,, Nagy eséllyel betorés fog torténni” — ez jelent meg az okostelefon
kijelz6jén, azért, hogy a potencidlisan érintett személyeket elérjék, figyel-
meztessék, esetleg itmutatasokkal lassak el. A ,, prediktiv rendészet” kriti-
kajaként jelentkezett, hogy az elkdvetok mashol vagy maskor tortek be,
mint ahogy vértak. Ezzel egyiitt van mas vélemény is. ,,En azt gondolom,

19 Lasd: fenti forrés.
20 Matyas Szabolcs: I. m. 189-205. o.
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hogy a modszer tobb pozitivummal rendelkezik, mint negativummal, mdr
csak az elrettentd volta miatt is. !

A, prediktiv rendészet” két beavatkozasi stratégiat kovet: a prevenciot
és a reagélast. Az elemz0 bizik abban, hogy az altala meghatarozott hely-
zetkép segiteni tudja a rendOri munkat, egyrészt a kritikus pontokon meg-
erositett rendori jelenlét elrettend hatasan keresztiil nyomast tud gyakorolni
a potencialis elkovetore a cselekménytdl val6 elallasra, ezzel ndvelni tudja
a tarsadalom biztonsagérzetét. Emellett a modszer segithet abban, hogy az
elkoveto tettenérése gyorsan és hatékony eréforras-felhasznaldssal tortén-
jen meg.

Teriileti kockazatok elemzése

2016 ota van tesztfazisban a teriileti kockazatok elemzése modszer, mely-
ben az idObeli paramétereken tuil az elemzés részévé valnak tovabbi hatd-
sagi és statisztikai adatok. Péld4ul az infrastruktira vagy az Osztrak Sta-
tisztikai Hivatal adatai: népességre és jovedelemre vonatkozé adatok. fgy
probaljak meg azonositani az egyes kockazati teriileteket.

2 Mondta Kriegs-Au, a Szdvetségi Bliniigyi Hivatal szovivdje a fent hivatkozott interju-
ban
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- B K o o k... = FOn snnanes Hotspot-Analyse

2. szamu ébra
Példa a hotspot elemzésre®?

Az adatoknak kell6en részletezettnek kell lennitik, szinte raszter vagy
sejtszintll adatokra van sziikség. Ennek biztositdsidhoz az érintett adatok-
hoz, adatbazisokhoz valé hozzaférést biztositd szervek kozott szoros
egyiittmiikodést kell kialakitani. A tesztfazisban 1évé modszert 2019-tdl al-
kalmazzék élesben Ausztridban.

Kritika

A |, prediktiv rendészetet” a multban kritika 6vezte. Noha az osztrak rend-
Orség nem haszndl fel személyi adatokat, ennek ellenére a modszer kival-
totta az Alapjogok NGO-Epicenter Works?? kritikajat. Példaul az egyik kri-
tika az volt, hogy a ,,prediktiv rendészet” hatdsa egyértelmiien nem bizo-
nyithat6. Ha kiszall a rendorség egy valdszintisitett jovobeli elkdvetés hely-
szinére, nem vilagos hogy rossz volt-e a prognézis, vagy a rendoérség jelen-
1étével akadalyozta meg (eldzte meg) a biinelkovetést.>*

22 Muyazen Al-Youssef: I. m.
23 Epicenter Work Nem Korményzati Szervezet — a szerz forditésa.
24 Muyazen Al-Youssef: I. m.
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Hatékonysag

Az osztrak rendorok szerint a modszer megfelel0 eszkoz arra, hogy a ren-
delkezésre all6 id6 alatt a képességeket és az erdforrdsokat célirinyosan
hasznaljdk fel. Az osztrdk rendorok nagy jelentdséget tulajdonitanak a
transzparencianak, és a , prediktiv rendészetet” hatékonynak itélik meg.
Egy tanulmény leirja, hogy Mildn6ban a renddrség a ,, prediktiv rendészet”
modszereit alkalmazva a betoréses ligyek megoldiasaban nyolc szazalék-
ponttal eredményesebb volt, mint a médszert nem alkalmaz6 csenddrség.
Ez egy jo visszajelzés arra, hogy koriilményessége ellenére a ,, prediktiv
rendészet” jol tud mikodni.?

Osszegzés

A prediktiv rendészet kulcskérdései a nemzetkozi tapasztalatok alapjan: az
elemzés alapadatainak forrasa, azok felhasznalhat6saga és nyilvanossagra
hozatala és az elemzési mddszertan és szoftver kivalasztasa. Az osztrak ta-
pasztalatok alapjan gy tlinik, hogy a ,, prediktiv rendészeti” tevékenység a
bliniild6z6 munkat j6l ki tudja egésziteni és timogatni. Ezen tanulményt
azért adom kozre, hogy a hazai rendészeti munka tovabbfejlesztéséhez e
téren is hozzajaruljon.

25 Forras: http://www.hec.unil.ch/documents/seminars/deep/1587.pdf 6. oldal
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DRAGON SANDOR

A rendészettudomany hatasa, alkalmazasa és fejlodésének
lehetéségei a rendészeti szervek gyakorlati vezetésében,
iranyitasaban

Bevezetés

A tanulmény a tervezett doktori értekezésem egyik alfejezetének részszeg-
mense. A teljesség igénye nélkiil igyekszem figyelemmel lenni arra, hogy
az értekezésem alapjat is képezd irodalom (fogalmak) 6néalloan is komplex
kutatasok, frasok targyat képezi, valamint hosszu multra tekint vissza. Ezért
én szigorun csak a rendészettudomany kialakuldsatol eltelt iddszakra szo-
ritkozom, ezt vizsgdlom. A kutatdsom sordn — természetesen — alapozok a
korabbi tudoményosan igazolt elméletekre, bizonyitasokra, kutatési ered-
ményekre, azokat mar tényként fogadom el és épitek rijuk, fiiggetleniil
azok eredményeitdl.

Hipotézisem szerint a rendészettudomany elméleteire, ismereteire valo
tamaszkodas, tovabba a vivmanyainak alkalmazasa, beépitése a szervezeti
egységek vezetésébe és irdnyitasaba segiti a vezetési folyamatokat, az ira-
nyitast. Mindennek vizsgéilatara a tanulmanyban az analizis, szintézis, 0sz-
szehasonlitas, analogia, rendszerezés, forraskritika, reflexié6 tudoményos
modszereit hivtam segitségiil.

Célom, hogy a tanulmadnyomban felallitott hipotézis helytallosagat vagy
tévedését a fentiekben leirt tudomanyos modszerek, adatok segitségével
igazolni probaljam. Ennek a célnak az elérése érdekében k6zos gondolko-
déasra hivom nem csak azokat, akik mér jelenleg is vezetOk vagy affinitast
éreznek magukban arra, hogy (idével) vezetdvé valjanak, hanem mindazo-
kat, akik a téma utidn érdeklddnek. Ennek megfeleléen szeretném elérni,
hogy a tanulmény targya ébresszen méasokban is gondolatot, hogy vajon a
tudomanyos elméleteket, ezen beliil a rendészetet €s a vezetéstudomanyi



Rendorségi Tanulmanyok, 2019/3.

elméleteket, vivméanyokat hogyan lehet a hétkdznapi vezetés és iranyitas
soran az eredményes, célirdnyos, a kor kovetelményeinek €s kihivasainak
megfeleld munkavégzés céljara alkalmazni, hogyan segithetik a vezetoket.

Tudas

A tudés szoénak nincs konkrét definicidja, mivel e fogalmat a tudomany-
agak sajat igényiik szerint hatdrozzak meg, ruhazzik fel és toltik meg tar-
talommal annak megfeleléen, hogy mit szeretnének leirni, milyen konkrét
kornyezetben haszndljak. Atfogd definicié helyett megprébalok olyan
meghatirozasokat 0sszegytijteni, amelyek a legjobban jellemzik, koriilirjak
a fogalmat. A tudas megismer6 folyamat, ismeretek rendszerszerti alkal-
mazasanak képessége, gondolkodas, tanulas. A tudas az egyméssal kapcso-
latban allo, egymést folyamatosan befolyasold, kolcsondsen egymésra
hato, kiegészitd informaciok egymaésra épiilé halmaza.

A tudasnak két komponensét kiilonboztetjiilk meg, amelyek alkalmaza-
suk soran tanulhatéak: az egyik a ,,mit” kérdésre vélaszt ad6 ismeret jel-
legli, amely a megismerés, a megtapasztalas utjan megszerezheto tudas, a
masik pedig a ,,hogyan” kérdésre valaszt ado képesség jellegtl, a cselekvés,
a gyakorlati dolgok alkalmazasa, feladatok végrehajtasa révén megszerez-
het6 tudas. Nem elég tudni, hogy ,,mit” és ,,hogyan” kell valamit csinélni,
hanem elengedhetetlen a dolgok gyakorlati megismerése, megtapasztalasa,
az érzelmeink helyes kezelése, amely a kornyezetiinkben tortént esemé-
nyek megélése, atélése utjan valosul meg. Ezt az is megerdsiti, hogy a tudas
és a tapasztalat egymasnak szinoniméja. Az eredmény orientilt vezetonek
alapos tudasra, komoly tapasztalatokra €s a kdrnyezetben lezajlo folyama-
tokra valo nyitottsdgra van sziiksége.

A tudas jellemzo6i kozott egyebek mellett fontos helyet foglal el a tudo-
many, a tudomanyossag. Hogy is lehetne definidlni a tudoméany fogalmat?

Ez is tobbnyire attol fiigg, hogy melyik tudomanyég szeretné a sajit te-
riiletét a legjobban rendszerezve meghatarozni, a mar ismert torvényszeri-
ségek meghatarozasa révén egységes rendszerbe foglalva. Ennek megfele-
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16en a vezetés- és rendészettudoméinyi teriiletek definidlasara, bemutata-
sara a kovetkezd meghatarozas adja a legkozelebbi valaszt: ,,A tudomdny
a benniinket koriilvevo vildg megismerésére irdnyulo tevékenység és az
ezen tevékenység sordn szerzett igazolt (tesztelt vagy bizonyitott) ismeretek
gondolati rendszere. A tevékenységnek bdrki dltal megismételhetonek kell
lennie és végeredményben azonos eredményre kell vezetnie ahhoz, hogy az
eredményt tudomdnyos eredménynek nevezhessiik.”!

A tudomanyagak altal felallitott hipotézisek megerdsitése vagy cafolasa
soran nem csak kizarélag az adott tudomanyag elméleteit, médszereit, gya-
korlati tapasztalatait, kutatasait vessziik alapul, hanem segitségiil hivjuk a
hozza kacsolddd, egymasra kolcsonosen hatd, kiegészitd mas tudomany-
agakat. Ebben a folyamatban az elemzések sordn tjabb és djabb hipotézi-
sek keletkeznek?, amelyek ismételten tjabb és tjabb interakcidkat general-
nak a tudomanyagak kozott. Ezek soran a koztiik meghuz6dé hatarok egyre
jobban elmosddnak, egyes esetekben teljesen dsszeolvadnak, hiszen lehet-
séges, hogy a bizonyitasokhoz mas 4g alapvetései segitenek. Az igy gene-
ralt folyamatok teszik a tudoméanyt interdiszciplinarissd, segitve a tudo-
manyteriiletek fejlodését, a kihivasokra torténd kozos valaszadast.

A tudomany kotelezden objektiv mdédon igyekszik a valdésdgot a maga
val6jaban, tényszertien bemutatni. Ezen ismérve kotelezOen atszoévi a tudo-
manyteriileteket, mindegyik elemére kotelezo érvénnyel hatva. A tudoma-
nyok fejlddésének elengedhetetlen feltétele a mult ismerete. A kutatisaik
targyat képezo teriiletek — példaul rendészet’ — mint tevékenységek nem
csak hosszu miltra nytlnak vissza, hanem ennek eredményeképpen (veze-
téselméleti szempontbol*) a szervezeti kultira, a szervezeti politika is

! Forrés: http://hu.wikipedia.org/wiki/Tudom%C3%A 1ny

Letoltés ideje: 2019.05.19.

2 Kovécs Istvin: Egy empirikus kutatds részletei: a prostiticio jelensége és tarsadalmi
kontrollja napjainkban. 2018. (kézirat)

3 Kovdcs Istvén: Prostitiici és prohibicié a mai Magyarorszdgon: avagy miért nem sikeriil
a renddrségnek a szocializmust levetkdzni a XXI. szdzadban. Létiink 2018/2. 7-29. o.

4 Kovacs Istvan: Vezetési funkciok egy helyi rendvédelmi szerv életében. Ellendrzés, mint
a kiadott szabalyok, és utasitisok betartdsanak (kontroll) feladata. Allamtudoményi M-
helytanulmanyok 2017/21. 1-30. o.
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ugyanilyen multra tekint vissza. Ez alkalmas alapot biztosithatna arra, hogy
maximalis erkolcsi és szakmai tAimogatast nyudjtsanak résziikre, ennek hia-
nyaban torzulhatnak a tudomanyagak altal végzett munkafolyamatok.

Tarsadalomtudomanyok

A tdrsadalomtudomdnyi elmélet azzal foglalkozik, hogy milyen a tdrsada-
lom, és nem azzal, hogy milyennek kellene lennie... A tarsadalomtudomdny
tehdt csak abban segithet, hogy megtudjuk, mi van és miért van iigy.””

A kormany 169/2000. (IX. 29.) szamu korméanyrendelete meghatarozza
a tudomanyteriileteket, amelyek kozott taldlhatok a tarsadalomtudoma-
nyok.

Tdarsadalom
Tudomdnyok

Vezetés- és

szervezéstudomany

" Rendszer
Rendszerelmélet

Vezetéselmélet >
modszertan

1. szdmd 4bra
A tarsadalomtudomanyok helye a tudoményterijletekben6

A tudoményteriiletek felosztasaban a rendészet és a vezetéstudomény a

s sz

gedhetetleniil sziikséges a vezetési folyamat gyakorldsa soran a vezetdk és

5> Babbie, Earl: A tarsadalomtudoményi kutatas gyakorlata. Balassi Kiad6. Budapest,
2017.

6 Czuprék Ott6 — Kovécs Gdbor: A szervezetvezetés elmélete. A kozszolgalati szerveze-
tek vezetésének elméleti alapjai. Dialog Campus Kiadd. Budapest, 2017.
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a szervezetek interakcidjanak megértéséhez, a rendészeti vezetés és iranyi-
tas definidlasahoz, a benne lejatszodé folyamatok megértéséhez, a torvény-
szerliségek alatimasztasahoz, tovabba a jovObeni fejlodésének eldsegitésé-
hez, a jovObeni stratégidk kialakitasahoz.

A rendészettudomany Kialakulasa, célja, modszertana, feladata és fo-
galma

A rendészettudomany kialakulasat, alapitasat egy sziikebb keretben kiva-
nom bemutatni, mivel nem torténeti értekezésre késziiltem, hanem a rend-
szervaltas utani események tomor vazolasara.

Hazankban a rendszervaltast megel6z6 idokben a katonai elveken ala-
pul6 centralizalt dllamrenddrség mukodott. A valtozast jelentd kovetkezd
meghataroz6 mérfoldkd a 89-es alkotmanymodositas, majd a 1994. évi
XXXIV. renddrségi torvény’ és Magyarorszag Alaptorvényének® (2011.
aprilis 25.) elfogadasa. Az igy kialakult modell jelenleg mér 30 éves multra
tekint vissza.

A rendészettudomany az allam- és jogtudomanyok mellett a kbzigazga-
tas-tudoménnyal all specialis kapcsolatban a tdrsadalomtudomanyokon be-
liill. Tobbek kozott a Magyar Tudomanyos Akadémia (MTA) és a Magyar
Akkreditacids Bizottsag (MAB) is elismerte 6ndll6 tudomanyagnak, de ter-
mészetesen a felsorolt, szoros kapcsolatban allé6 tudoméanyédgakon kiviil a
tudomany interdiszciplindris mivoltabdl adéddéan mas tudoméanyagak is ha-
tassal vannak ra, specialis kapcsolatban dllnak vele.

Az elkovetkezendOkben a teljesség igénye nélkiil ismerjiik meg fogalmi
definidlasat: ,,A rendészettudomdny a rendészetre vonatkozo, kritikailag
igazolt, tudomdnyos modszerekkel megszerzett és kialakitott fogalmakkal
leirt ismeretek rendszerezett Osszessége, amelyek lehetové teszik a kutatdsi

7 Kovécs Istvan: Olajozés, szervezett blingzés €s prostiticié a 90-es években Magyaror-
szagon. Nemzetbiztonsagi Szemle 2015/1. 114-145. o.

8 Kovdcs Istvan: Is the prostitution a threat/danger to a country’s (national)security? Nem-
zetbiztonsagi Szemle 2017/2. special issue. 12-24. o.
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tdrgy torvényszeriiségeinek megismerését és a rendészet mds tdrsadalmi
komplexumokkal valoé kapcsolatainak tanulmdnyozdsdt.”®

., E szerint a rendészettudomdny az a tudomdnyteriilet, ami a rendorsé-
get, mint intézményt és annak magatartdsdt, épp ugy mint a tevékenységét
— abbol a szempontbol, hogy az milyen alapdllapotdban, milyen lehetne,
illetve milyennek kellene és milyennek nem szabad lennie —, tudomdnyos
modszerekkel, teoretikusan, empirikusan és szisztematikusan azzal a céllal
kutatja, hogy a rendorségi szervezetet, annak torvényes miikodését és a
renddri stratégidk hatékonysdgdt a tdarsadalmi vdltozdsokhoz igazitsa.”'°

A rendészettudomany elméleti tudast, médszertani dtmutatot és gyakor-
lati javaslatokat ajanl a ,,megrendelo”, jelesiil a rendészeti szervek részére,
a teljesség igénye nélkiil az adott helyzetre vonatkozdan, a szervezet jovo-
beni struktirijara, stratégiajara, humanpolitikajanak alakulasara, a gyakor-
lat és az elmélet tovabbi interakcidjara.

A demokratikus rendészeti strukturdval rendelkezd modell kidllta az
1dok probajat, adekvat valaszt adott a tarsadalom altal megfogalmazott el-
varasokra, teljesitette az Alaptorvény, a rendorségi torvény és mas jogsza-
balyok meghatarozott feladatkoreit.

A kozelmuilt szervezeti vdltozdsai és a jogalkotds felgyorsuldsa arra a
diagnozisra alapult, hogy a modellel nincs baj, (...) a feltétlen engedelmes-
ség elve semmivel nem helyettesithetd, a fegyelem tovdbb erdsitendo (...).
Nem ismeriink olyan rendészeti kutatdsokat, amelyek ezt a diagnozist és a
nyomdban jdro terdpidt igazolndk. A szervezeti vdltozdsok kezdeményezoi
erre nem is tartanak igényt.”!!

Vajon a rendészet, a rendészeti szervek, toviabba a rendszerben megha-
tarozo vezetdi szerepet véllalok elviselik-e az épitd jellegh kritikat, azokat

% Finszter Géza: Rendészetelmélet. NKE. Budapest, 2014. 51. o.

10°.Szab6 Imre: A rendészettudomény miltja, jelene és jovéje. 49. o.

Forras:  http://www.bm-tt.hu/assets/letolt/rendtudtar/RendeszettudomanyMagyarorsza-
gon_v5_szabo.pdf

Letoltés ideje: 2019.05.19.

! Finszter Géza: A valtoz6 rendészet és a rendészettudomany. 11. o.

Forrés: http://www.pecshor.hu/periodika/XIV/finszter.pdf

Letoltés ideje: 2019.05.19.

91



Dragon Sandor: A rendészettudomény hatasa, alkalmazésa és fejlédésének lehetdségei a
rendészeti szervek gyakorlati vezetésében, iranyitisaban

a kutatasokat, 4j mddszereket, amelyek eredményei a rendszerben lezajlo
folyamatok helyességét megkérdojelezik, cafoljdk vagy csak a teljes elfo-
gadottsag, a helytelenség elutasitasa jellemzi oket?

A rendészet sokdig idegenkedett attol, hogy tudomdnyos vizsgdlatok
targya legyen. Ez elfogadhato konkrét iigyek bizalmas kezelésében, de nem
magyardzza, miért kellene elzdrni a megismerés elol a szervezeti miikodés
Jellemzoit. Kiilonosen siirgetoek azok a kutatdsok, amelyek azonositjdik a
rendori mesterség belso torvényszeriiségeit, minthogy ezen ismeretek dltal
emelkedhet a rendorkodés a megbecsiilt és megtanulhato hivatdsok rang-
jdra.”'?

A fentieket megvizsgalva két lehet0séggel tudunk €lni:

1. Az egyik a konnyebb, hogy elfogadva a jelent olyannak, amilyen, a
valtoztatas igénye nélkiil csak a megerdsitést keressiik arra, hogy a
jelen, ahogyan van, gy jo, csak emellett érveliink, €és ezzel elzar-
kozunk az ujtdl. Ez nem biztos, hogy kovetendd ut.

., Keresték tehdt azokat a modszereket, amelyek a ldtszat mogott magdt
a valosdgot tették megismerhetové. (Jellemzo, hogy ezen a teriileten a hi-
vatali érdekek mekkora ellendlldst képesek kifejteni. A rendészettudomdny
képviseloi tobbszor tettek arra kisérletet, hogy kiilonbozo kormdnyzati don-
tések megvalositdsdaban segitsék a beliigyi-rendészeti tdrca munkdjdt. Ero-
feszitéseik azért vallottak kudarcot, mert minden esetben ragaszkodtak a
tényanalizishez, a jelen dllapot korrekt feltdrdsdhoz. Ezt szorgalmaztdk
példdul akkor, amikor egy messzire tekinto rendészeti stratégia megalkotd-
sdban vettek részt. A stratégia azért sem sziiletett meg, mert az aktudlis ve-
zetés mindenre kivdncsi volt, csak a tényleges helyzetre nem.)”'?

12 Kerezsi Klara — Pap Andrds Laszlo: Rendészet, tudomany, doktori iskola. 2. o.
Forras: www.bm-tt.hu/rab/index.html
Letoltés ideje: 2019.05.19.

13 Finszter Géza: 1. m. 60. o.

92



Rendorségi Tanulmanyok, 2019/3.

2. A masik a nehezebb, de valdjdban az elére mutatd, figyelembe
véve, elemezve €s épitve a multban koriilottiink lezajlé hasznos fo-
lyamatokra, eseményekre, felhasznalva a tudomany adta lehetdsé-
geket és modszereket részben vagy egészben batran, de koriiltekin-
tden hozzanyulni a jelenhez €s a megfeleld, eloremutato, a szerve-
zetek vezetését, iranyitasat el0segitd, az abban munkat vallalok sza-
mara pedig emberséges koriilményeket €s bandsmodot biztosito
gyakorlatot kifejleszteni, amely tud és képes lesz a sziikséges, to-
vabba elvart mértékli fejlodéshez, a szakma teriiletén djra és udjra
megjelend kihivasokra megfeleld idoben és megfelel6 mdédon vala-
szolni.

Az elmélet hidnydt elsésorban a rendorok maguk szenvedik meg azzal,
hogy nem dll rendelkezésiikre olyan elsajdtithato szaktudds, ami képes
lenne felkésziteni oket vdlasztott életpdlydjukra” — irja az MTA Jogtudo-
ményi Bizottsdga Rendészeti Albizottsiga.'*

,Ha vezetni akarsz, fejlodnod kell. Az egyediili modszer bdarmely szer-
vezet fejlesztésére: a vezetok fejlesztése és novekedése. Ha hatdssal akarsz
lenni a dolgokra, kezdd el magaddal!”"

,Jelentds probléma ugyanakkor a rendészettudomdnyi kutatdsok terii-
letén, hogy az elméleti szakemberek jo része nem rendelkezik elegendo tu-
ddssal a rendészeti munka napi gyakorlatdrol. Ezért sok esetben olyan te-
riileteken folynak kutatdsok, amelyek csak a kutatok érdeklodésére tartanak
szdmot, de nincsenek szoros kapcsolatban a gyakorlat napi kihivdsaival. A
tudds- vagy ismeretalapi rendészeti kultiira kialakitdsa csak hosszabb fo-
lyamat eredménye lehet, mert a hazai rendészeti szerveknél sincs tradicidja
az elméleti problémdk kezelésének. A gyakorlati szakember nem tolti idejét
az elméleti folyéiratok olvasdsdval...”'®

14 Kerezsi Klara — Pap Andras Lasz16: 1. m. 6. o.

15 Maxwell, John C. idézete:

Forras: https://www.citatum.hu/szerzo/John_C._Maxwell/4
Letoltés ideje: 2019.06.27.

16 Kerezsi Klara — Pap Andras Lasz16: I. m. 6. o.
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Akik félnek a valtozastol, azok ugyan a gyakorlatban is vezetOk marad-
nak és vezetni, iranyitani fognak, de nem fogjak tamogatd, elére mutatd
modon képviselni szervezetiiket, nem lesznek képesek a jelen kor kihiva-
saira a szakma tényleges kovetelményei alapjan valaszt adni. Hiszen a mai
vilagunk oly mértékben fejlddik, halad, szinte rohan naprdl napra a gazda-
sagi és technikai fejlddésnek kdszonhetden, olyan tempoban véltozik a tar-
sadalmunk, ami ujabb kihivasok elé allit minket, amelyekre a fejlodés ér-
dekében valaszokat kell tudnunk adni. Erre csak az 4j befogadasara nyitott,
jOl képzett, felkésziilt, tapasztalattal rendelkez6 emberek lesznek képesek.
A multban torténteket természetesen elemezni kell és at kell venni a j6 dol-
gokat, a rosszakat pedig nem szabad folytatni, a jelenben pedig a jovo ki-
hivasaira kell felkésziilniink, meg kell taldlnunk az azokra adand6 adekvat
vélaszokat.

A rendorségen beliil nagyon komoly hagyomdnya van a ,,csindlds-
alapi” tanuldsnak”. Neheziti a rendészettudomdnyi kutatdsok elfogadta-
tdasdt, hogy a rendorség jellemzo modon nem enged teljes hozzdférést a ku-
tatoknak a rendorségi adatokhoz és informdciokhoz. Ennek hidnydban vi-
szont a kutato nem fogja ldtni azokat a problémdkat, amelyekkel a rendé-
szeti szervek kiizdenek, és nem a valos informdciok alapjdn fogjdk lefoly-
tatni a kutatdsokat.”"’

Ha nem keressiik az 1j lehetdségeket, nem kutatjuk a jovot, ha nem tar-
tunk 1épést a minket koriilvevd tagabb értelemben vett vilaggal, sziikebb
értelemben a minket koriilvevo kornyezetben bekovetkezett valtozasokkal,
ha az ott lejatszodo tarsadalmi, gazdasagi, politikai folyamatokat elfogad-
juk ugy, ahogyan jelenleg is vannak, €s nem keressiik az eldre mutatot, az
Ujat, akkor rossz dton jarunk. Igen, a valtozas mindig nehézkes, és munka-
val, lemondassal jar, de a kornyezetiinkben is alland6 a mozgas, a valtozas,
a kornyezet korforgasa nem 4ll meg, ezért nekiink sem szabad megpihen-
niink, nem szabad megéllnunk. Szerencsére ez nem azt jelenti, hogy csak
egy embernek kell a hatan cipelnie a terheket, nem csak neki kell feldldozni
mindent a tobbség érdekében, hanem ezért vannak a tudoméanyteriiletek, az

17 Kerezsi Klara — Pap Andréds LészI6: 1. m. 6. o.

94



Rendorségi Tanulmanyok, 2019/3.

Oket kutato, elemzd kutatok, tudosok, tovabbi azok az dllampolgarok, akik
érdeklddést tanusitanak a téma irant, akik a gyakorlat szamara eldkészitik
a terepet, €s ha csak elméletben is, de a meglévd gyakorlatra timaszkodva,
azt tovabb fejlesztve készek segiteni a gyakorlati megvaldsitast.

A tudomany és az elmélet a gyakorlattal tortén6 dsszekapcsolasa nélkiil,
a rendészeti munkavégzés tdmogatdsanak hidnyaban csak ,egy félkezii
oridas”, és konnyen elveszitheti jelent0ségét, vezetd szerepét a rendészeti
szervek jovOjének fejlesztésében, alakitisaban, a tarsadalom, az allam- és
jogtudomany, a kozigazgatas, valamint a demokracia altal megfogalmazott
kovetelmények teljesitésében.

A rendészeti szervek szamara elengedhetetlen a megujulds képessége,
ehhez nem csak a tudoméany és az elmélet frontjan dolgozdk gyors reaga-
lasardl beszéEliink, hanem elsdsorban arr6l a képességrol, amellyel a gya-
korlatban tevékenykedd vezetOknek €és beosztottaknak kellene rendelkez-
nilik. Ehhez elengedhetetleniil fontos a beismerés, a szembesiilés a régi,
rossz beidegzddésekkel, nem megfeleld gyakorlatokkal, majd pedig azok
feliilirasa, hiszen vezetéselméletbdl tudjuk, hogy a rossz dontések megval-
toztatisa, a nem megfeleld folyamatok idében torténé megszakitasa, lealli-
tasa fontos vezetovel szembeni igény. Egy meghatirozé kovetelménye van
ennek, hogy nem csak a szavak teriiletén kell nyitottnak lenniink, hanem
ezt ténylegesen a tettek mezején, a gyakorlatban is bizonyitani kell.

A Jelek szerint a renddroket sokdig nem nyugtalanitotta az, hogy tevé-
kenységiik jelentos része nélkiilozi az elméleti alapokat. A tdrsadalmat an-
ndl inkdbb.”'®

Az eltelt 1d6 alatt kialakultak a rendészettudoméany azon kutatomiihe-
lyei, amelyekben biztositva van a minden oldalu feltétel ahhoz, hogy mél-
tan, a tudomanyag fontossaganak megfelelden, a rendészeti szervek miko-
dését timogato, a jovo stratégidinak kidolgozasat segitd, valamint a tarsa-
dalom, politika, gazdasag , allam €s kozigazgatas altal timasztott kovetel-

18 Finszter Géza: Rendészettudomanyi gondolatok. Magyar Rendészettudoméanyi Tarsa-
sadg. Budapest, 2014. 25. o.
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ményekre valaszt ad6 kutatdsokat lehessen végezni. A Magyar Rendészet-
tudomanyi Térsasadg, a Beliigyminisztérium keretében miikkodd Beliigyi
Tudomanyos Tanécs, a Magyar Tudoméanyos Akadémian megalakult Ren-
dészettudoményi Albizottsidg, vagy a beliigyi tudoményszervezés, a Nem-
zeti Kozszolgalati Egyetem (tovabbiakban: NKE) Rendészettudomanyi
Doktori Iskoldja, valamint a NKE Rendészettudoményi Kara (tovabbiak-
ban: RTK) ilyen intézmények.

,, Tanulni annyi, mit felismerni, amit régota tudsz. Cselekedni: bizonyos-
sdgot tenni arrol, hogy tudod. Tanitani: emlékeztetni mdsokat, hogy tudjdk
6k is, ugyanolyan jol. Valamennyien tanulok, cselekvék, tanitok vagytok.”"

A rendészeti oktatasban kiemelt szerepet vallal6 NKE RTK-an tanuld
tisztjeloltek képzésének elengedhetetlen kovetelménye a gyakorlat bemu-
tatdsa a rendészeti hallgatok képzésében. Elkeriilhetetlen, hogy az eddigi
foleg elméleti képzést teljesen felvaltsa az a fajta oktatasi mddszer, amely
erositi a gyakorlati képzés fontossagit, amely szerint az ,, elméleti képzést
gyakorlatiasabbd, a gyakorlatot elméletibbé kell tenni”, vagyis a két részt
kozeliteni kell. Az elméleti képzést minél elobb at kell iiltetni a gyakor-
latba, hiszen igy valik sokkal érthetobbé, kézzel foghatova a hallgatok ré-
szére, még mieldtt a tényleges munkijukat megkezdik. A rendészeti
szakma részérdl a képzés iranydba megfogalmazott elvek egyik legfonto-
sabb eleme, hogy a végzis hallgatok képzetten, felkésziilten, a kortilmé-
nyekhez képest komplex tudéassal felvértezve érkezzenek meg a szolgélati
helyiikre.

Nagy jelentdséggel birnak sok mas mellett azok a kutatasok, amelyek a
szervezet gyakorlati vezetését veszik gorcso ala, hiszen a vezetOk €s a be-
osztottak interakciojdnak eredménye a mindségi munkavégzés. Tobben
hangsulyozzak, hogy a szervezeten beliil a munka jellegénél fogva tobb-
nyire mennyiségi munkavégzésrdl lehet beszélni a mindségivel szemben.

19 Richard Bach: idézet
Forrés: https://www.citatum.hu/szerzo/Richard_Bach/3
Letoltés ideje: 2019.06.27.
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Ezzel az allasponttal nem értek egyet, hiszen barmilyen feladat végrehaj-
tasa soran elsdrendii szempontnak kellene lennie a mindségi munkavégzés-
nek, hiszen ezzel 1dot, er6forrasokat (huménerdt, amely a legfontosabbak
kozé tartozik), pénzt tudunk megsporolni, vagy éppen ezzel egy idOben at-
csoportositani egyéb teriiletekre. Ez a fajta felfogas biztositja a szervezet
szdmara a tarsadalom elvarasainak teljesitését, igy érheti el a szervezet a
megbecsiiltségét, és valhat ezaltal is vonzo palyava.

A rendészeti szervek vezetéséhez is uij menedzselési megolddsokra és
vezetoi stilusra van sziikség, amely igényt két, egymdstol fiiggetlen vdiltozo
indukdlja napjaink rendészeti munkdjdban. Egyrészt a rendorok ,,uj gene-
rdcioja” lépett szinre, mdsrészt a technikai fejlesztések széles korii alkal-
mazdsa is megvdltoztatta a rendvédelmi tevékenységet. Nem kétséges, hogy
a technoldgia fejlédése hatdssal van a szervezeti magatartdsra...”°

A rendészeti szervek vezetéséhez emlitett két ,,sziikséglet”, a rendorok
,Uj és ujabb” generacioja, illetve a technikai kihivasokkal is megkiizddk
mar jelenleg is dolgoznak a rendszerben, mivel a generaciok fejlodése per-
manens, a képviseldi a sziikséges mértékig mindig valaszt tudtak adni az
adott kor kihivéasaira. Mivel az élet nem all meg, ezen képviselok maguk-
ban 0tvozik a kettdsséget. Akik jelenleg a mésodik, illetve harmadik vonal-
ban ,,csendben” helyezkednek el, varjdk a valtozasokat, a szamukra telje-
sithetO elvarasokat és ami mindennél fontosabb: a felkérést, a bizalmat a
vezetdi munkdra. Ezen kollégak valaszt tudnak adni a fenti megmérette-
tésre, figyelemmel a jelen rendszert meghataroz6 tényekre, kovetelmé-
nyekre.

A tanulméanyban megismerkedhettiink azzal, hogy 6nmagaban a rendé-
szettudomény, mint fiatal tudoméanyag a tarsadalomtudomanyok rendszer-
ében hol helyezkedik el, és a tudaskozpontisag milyen hatissal van annak
fejlodésére és fejlesztésére. A tanulmanysorozat kdvetkezo részében e ka-
tegoriat a rendvédelmi munkavégzés elméleti és gyakorlati szinterének

20 Kerezsi Kldra — Pap Andras Lészl6: I. m. 6. o.
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vizsgalatara korlatozom, amelynek soran azt vizsgdlom, hogy vajon a tu-
daskozpontisag eldny, hatrany vagy kozombos az elméleti és gyakorlati
vezetési-iranyitasi rendszerben.
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FORIZS SANDOR

A bozsoki hataror érsparancsnok lelovésének vizsgalata

Bevezetés

1950. marcius 27-én a déli 6rakban ellendrzd jardrszolgilatban agyonlétte
egy szolgélatban 1év0 hatardr jaror parancsnoka, Gyurisits Janos allamvé-
delmi hatar6r Szantai Istvan allamvédelmi torzsOrmestert, a kdszegi hatardr
zéaszl6alj bozsoki Orsének parancsnokét, a sajat Orsparancsnokét, majd
fegyveresen Ausztridba szokott, akkori sz6hasznélattal hazaarulast kovetett
el. Ez a hatarérség torténete amuigy ezen viharos iddszakaban is egy kirivo
esemény, mely megitélésem szerint jelentds ellentmondéasokkal terhes. Mi
tortént? Véletlen baleset, vagy szdndékos emberdlés? Latta-e a hatardr,
hogy kivel all szemben? A valaszokat egy koriiltekintd, partatlan bizottsagi
kivizsgéalasnak kellett megadnia. Nem ez lett volna az els6 (és utolso) eset,
hogy hatardreink egymast 16vik agyon, vagy sebesitik meg szolgélatban.
Kiliti Daniel tizedes életét, aki szintén szerepel a hatarérség hdsi halotta
nyilvanitott katonai kozott, 1957. januar 24-én hatarsértd csoport €s egy
embercsempész tildozése kozben véletleniil a masik jaror 16vése oltotta ki.
Szerencsénkre a Bozsokon torténtekrdl viszonylag részletes dokumentaci-
oval rendelkeziink a Magyar Nemzeti Levéltarban (a tovabbiakban MNL),
ahol a hatardrségi iratok 6sszegytjtve talalhatok. Segitségiikkel, ha nem is
tudjuk teljes egészében rekonstrualni a torténteket, mégis az akkori kivizs-
gdalas soran elkovetett silyos hibdkat érzékelhetiink (legalabbis a sajat vé-
leményem szerint). Két szemtanu is a bizottsag rendelkezésére allt, Koos
Gyula hatéardr, az 6rsparancsnok jardrtarsa és Fekete Lasz16 hatardr, Gyu-
risits jardrtarsa. A bekovetkezett ellentmondasok mar az akkori koriilmé-
nyek, politikai viszonyok alapjan elore beépiiltek a rendszer miikodésébe.
Az aldozat, Szantai Istvdn a hatarOrség hdsi halottjava lett nyilvanitva,
posztomusz alhadnaggya 1éptették eld. A hatardrség két alkalommal, 1979-
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ben és 1987-ben jelentetett meg kiadvanyt a BM Hatardrség Politikai Cso-
portfonokség gondozasaban, mindkettét 7000 példanyban, az akkor hiva-
talosan hosi halott4 nyilvanitottakrdl. A konyv roviden ismerteti az érintet-
tek életét, szolgélati tevékenységét, halaluk koriilményeit. A hdsi halottak
nevei marvanytablan, a ,,Hosi halottak emlékfaldn” az orszagos parancs-
noksagon évek szerint lettek feltiintetve. Mindkét konyvben szerepel Szan-
tai neve és az esemény rovid leirdsa. Nem szidndékom az egykori torzsor-
mester emlékének megkérddjelezése, megsértése. Végrehajtd szolgalatban,
megitélésem szerint balesetben halt meg, annak bekovetkezéséhez maga is
jelentds mértékben hozzijarult. Az eset koriilményei, a kivizsgalas hozza-
allasa tartalmaznak feldolgozasra, megismerésre érdemes tanulsagokat. A
halal a K8szegi-hegységben Irottk6té]l nem messzire kovetkezett be. En is
szolgaltam itt az allamhataron két évet, mint Orsparancsnok-helyettes a
Hétforrasi 0rson 1973 és 1975 kozott. Van némi elképzelésem azokrol az
erdokrdl, melyeket néhany helyen jogosan mondhatunk dzsungelnek, il-
letve a jarorok lehetdségeirdl ilyen terepviszonyok kozott. Hasonld hatér-
drizeti események feldolgozasival foglalkozott publikicidjaban Dedk Jo-
zsef! is. A most ismertetésre keriil6 esemény szorosan kapcsolddik a hatar-
Orség altal alkalmazott miiszaki zarhoz, melynek részletes torténetét Sallai
Janos? dolgozta fel.
A Tisztelt Olvasoval ezek utin szeretném megismertetni a torténteket.

Néhany informacié az akkori helyi viszonyokrol
1950-re az orszag nyugati allamhataran és a hatarOrségnél sajatos viszo-

nyok alakultak ki, ezeket sziikséges ismerniink, ha meg kivanjuk érteni a
torténteket.

! Deék Jozsef: A rendészettudomany kialakuldsa és gondozésdnak nemzetbiztonségi, ha-
tarérizeti példai a Beliigyi Szemlében a rendszerviltdsig. Nemzetbiztonsigi Szemle
2016/4. 43-75. o.

2 Sallai Janos: Egy idejét muilt korszak lenyomata. A vasfiiggdny torténete. Abdruck einer
versunkenen Epoche. Geschichte des Eisernen Vorhangs. An impression of a bygone era.
The history of the Iron Curtain. Hanns Seidel Alapitvany. Budapest, 2012. 333. o.
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Az év janudr elsejétdl a Honvéd Hatarorség a frissen megalakult Allam-
védelmi Hat6sag Hatardérség és Belsé Karhatalom nevii 4j szervezetbe ke-
riilt, a Honvédelmi Minisztérium alarendeltségébdl a Minisztertanacs fenn-
hat6séaga ala. Vagyis a honvéd hatar6rokbdl allamvédelmi hatarérok lettek.
A csucsvezetésben a fOparancsnokot levéltottak, és lefelé tobb mint husz
vezetdt is. Az Uj irdnyitasnak esetleg jOl jott egy hosi halott és a kiélezett
koriilmények, amelyek alapjan szigoritdsokat vezettek be. Ebben az évben
a hatarOrségtdl 6tszaz 6 hivatasost bocsatottak el. A hatar6rség csucsveze-
tésébdl 1949. szeptember 24-én harom f6t, Palffy Gyorgy altdbornagyot,
volt parancsnokot, Németh Dezsd ezredest, volt torzsparancsnokot (torzs-
fonokot), a hatardrség masodik emberét €s Korondy Gyorgy ezredes osz-
talyvezetdt koncepcios per alapjan kivégezték. Nem tudom, ebbdl a tragé-
diabol mennyi informécid szivargott le a sorkatondkig, de valamennyire
értesiilnitik kellett az eseményekrol, megingatva a birdsagi eljarasok hite-
lességébe vetett bizalmat. Esetleg ez az ismeret is hozzajarult a jarérpa-
rancsnok szokéséhez.

1948 végétol épitették ki a miliszaki zérat az osztrak dllamhatiron, akna-
mezovel kombindlva. A l1étesitmény a hatarérok koziil is sok dldozatot sze-
dett, még tobb sériilést okozott. Elméletileg a jar6rok nem mehettek ét rajta,
csak a megnyitott kapukon. Osztrak oldalrdl kezdetben gyakori volt a mii-
szaki akadaly megrongéldsa, a drotok atviagasa. Kedvenc mddszerként
osztrék civilek, de gyakran dokumentéltan osztrak csenddérok és vamorok
tobb esetben kdvel dobaltdk az aknamezdt, hogy robbantast idézzenek eld.
Megdobaltak a rendszer mellett szolgalatot teljesitd jarOroket is. A levéltari
jelentések szerint esetenként figyelmeztetd 1ovésekkel kergették el Oket jar-
dreink a kerités melldl.

A Magyarorszaggal szomszédos osztrak teriilet szovjet megszallasi zona
volt. A varosokban szovjet katonai parancsnoksagok mitkodtek, szabad be-
1épéssel, intézkedési jogkorrel az osztrak biztonsagi szervek objektumaiba.
Az Enns folydig a szovjetek ellendrzd pontokat tartottak fenn, az elfogott
magyar személyeket visszaadtak nekiink. A magyar hatésagok megkeresé-
sére a kinti szovjet kotelékek a kiszokott személyek elfogisara kutatast ve-
zettek be.
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Az 1950-es évbdl fennmaradtak a hatarérség fOparancsnoksdga napi
tigyeletes tiszti jelentései. Ez szdmunkra azért érdekes, mert még a vezetdi
mérlegelés, dontés elott a bekovetkezett eseményrdl sz016 legelso informa-
cid rogzitésre keriilt. A napi jelentést az egyiittmiikodo szerveknek, a mi-
nisztériumnak szétkiildték, és abba a késobbiekben mér belenyulni nem le-
hetett. fgy sok torténés, ha csak toredékesen is, de visszakereshetd.

A levéltari dosszié tartalma

Az utdkor szerencséjére fennmaradt egy vastag dosszié az 0sszegyljtott
anyagokkal®. A levéltar ,, HOP” (Hat4rdrség Orszagos Parancsnoksig) jel-
z€sl okményai a hatar0rség parancsnoksag iratanyagait tartalmazzak évek
szerint és az éveken beliil szamozott dobozokban. Jelen iratgyiijté az 1950-
es év 42. szamu dobozdban egy levéltari szam alatt az alabbi okmanyokat
tartalmazza (a szamozas télem szarmazik a konnyebb hivatkozas érdeké-
ben):

1. 4 db géptavirati jelentés, melyeket a kdszegi zaszldalj kiildott a ha-
tarérség foparancsnoksagara Budapestre. Az aznapi datum mellett
latszik, hogy a parancsnokség kiilonbozd gyors kérdéseit valaszol-
jak meg, de az ellentaviratok nem taldlhatdk itt. A géptaviratokban
van egy szamunkra fontos informacio, mely szerint a féparancsnok-
sag azon kérdésére, hol fekszik a holttest, az a valasz, hogy az félig
osztrak teriileten volt, de a zaszloaljparancsnok intézkedésére, hogy
az osztrak hivatalos szervekkel ne legyenek nehézségeik, athuztak
a magyar oldalra.

A négy géptavirati lapot tlizégéppel Osszekapcsoltik. Rajta a
wJdror fegyverhaszndlata Bozsok IIl. 27.) Szdntai torm. agyonlo-
vése” felirat olvashatd. Kézzel az els6 oldalra rairva: ,, Hii részérol:

3 Forizs Séndor: A hatarorség iigyeleti jelentései 1950-ben. Hadtudomany 2018/2. 126—
139. o.

4 MNL HOP XIX-B-10 1950. év 42. sz. doboz I11./4. targykor 17. folyoszam.

Jelentés. ,, Tdrgy: Szdntai Istvdn dv. torm. agyonlovésének kivizsgdldsa.” 1950.03.29.
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Az eset kivizsgdldsa a fopsdg részérdl bizottsdg szdllt ki a hely-
szinre. A bizottsdg jelentésének beérkezéséig vdrunk. I11.27.”
Vagyis Budapestrdl is lement egy bizottsag kivizsgalas céljabol,
ami teljesen természetes. A hatariigyi osztaly (Hii) megvarja az
eredményeket. Utdna rairva géppel: ,, Hii. Osztdly részérdl: Az ese-
tet a fegyelmi osztdly vizsgdlta ki. Az osztdly részérdl a kivizsgdlo
bizottsdgban 1 fo részt vett. A kivizsgdlo iratok a fegyelmi oszt-on
vannak”. Marcius 29-1 ditummal mar el is késziiltek a kivizsgilas
anyagai. Rohammunka volt. Kiilénosen, ha figyelembe vessziik,
hogy a budapesti parancsnokségi bizottsag csak 29-4n délutin nézte
meg a helyszint (a bizottsagi jegyzOkonyv szerint 29-én 14.30-kor
érkeztek a helyszinre).

Az els6 80. szamu ,,Tg” (géptavirati) jelentés 03.27. 21.01 kelte-
zéssel és a koszegi zaszldaljparancsnok alairasaval talalhatd. Ez az
idében legeldszor keletkezett okmany.

Ebbdl megtudjuk, Szantai Istvan av. torm 10.00-kor ment ki szol-
galatba az Irottk6hdz Kods Gyula hatarér jarértarssal, a hatarjelek
ellendrzése céljabol. Felrobbant aknik helyén atmentek a miiszaki
zaron, és azt kiviilrdl az osztrdk oldalrol nézték. Szolgédlatban kint
volt egy jardr, Gyurisits Janos hatarér jarOrparancsnok és Fekete
Laszl6 hataror. A tiszthelyettes megdobalta kdvel a f6ldon fekvo
jarort, majd osztrak teriileten, az erdd szélén tovabb mentek. A meg-
dobdlt jardr a tiloldali mozgas zajat hallva veliik parhuzamosan ha-
ladt, majd 80 méterrdl a szembe napsiitésben, mivel nem latta 6ket
rendesen, Gyurisits lelotte az Orsparancsnokot (a zészl6alj parancs-
nok tdvirata szerint), kicsit késobb, amikor egyediil maradt, kiszo-
kott Ausztriaba.

., Nevezett szokevény tettét valosziniileg a fegyverhaszndlat kovet-
kezményeitol valo félelmében kovette el.” ,, Tiiloldali szovjet szervek
a Szombathely-i elhdrité kirendeltségen keresztiil fel lettek kérve
nevezett kézrekeritése érdekében.” — flizi hozza magyarazatul a
zaszloaljparancsnok. Tovabba kiemeli az akkor fontosnak tartott
tényt, a halott is és a jarOrparancsnok is parttag.
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A masodik 81. szdmu ,,Tg” lathatdlag a ,,fentrol” érkezett kérdé-
sekre vélaszol. E szerint az drsparancsnok atment az osztrak oldalon
1év6 erddbe, és annak a sz€lében mozgott. ,, Gyurosics Jdnos politi-
kailag megbizhato, kotelességét tudo bajtdrsias a szolgdlatot min-
denkor a legpontosabban ldtta el.” ,,A jor. kb. 80 méterrdl lott.”
A terep sziklds szakadékos fedett hegyoldal.” (Gyurisits neve az
anyagokban kétféle irasmoddal szerepel.)
Harmadik 82. szamu ,, Tg” idépontja 27-én 22.07 éra.
15.00-kor szokott meg a jarérparancsnok, 48. M. géppisztollyal és
az Orsparancsnok pisztolyaval. Ez csak akkor deriilt ki, amikor az
elsé bizottsag 16.00-kor a helyszinre érkezett.
Negyedik, a 82. szamu kdszegi tavirat kiegészitése.
A halott félig osztrak teriileten fekiidt, a zaszléaljparancsnok ho-
zatta 4t a kivizsgélas utan, hogy ne legyen bonyodalom. A 16vés
elott a két jaror egymassal pairhuzamosan mozgott a miiszaki zar két
oldalan. ,,Ezen a részen a miiszaki akaddly tiilso széle és a hatdrvo-
nal teljesen egybeesik.” Ertesitették a tiloldali szovjet szerveket.
1A.A zaszl6aljparancsnok tavirata, melyben irja, kimegy a helyszinre
bizottsaggal a torténteket kivizsgilni, majd ezt kdvetden részletes
jelentést tesz, keltezése 03. 27. 16.30 6rakor. Rejtjelezve adta le,
mert rajta a felirat ,, Megoldotta: 1950.111. 27. 18 00 kor Kolovratnik
av. hor.”
2A.,,Orvosi lelet” (latlelet) 1950.03.27. 17.00 6rai daitumozassal, mely
szerint a holttest Irottk6t6l délre 1500 méterre a miiszaki akadély
Ausztria felé es6 oldalan fekszik, azon feltlrt, kigombolt ruhazat,
16vés bemeneti nyilas talalhato, vélhetden géppisztolytol. A vér hi-
anya belso vérzésre utal. ,, Haldl oka belso elvérzés, amely géppisz-
toly lovés és sériilés kovetkeztében dllott be.”
Alairta egy orvos féhadnagy, a bizottsag orvos szakértdje, a zasz16-
alj vezetd orvosa.
3A., Jelentés Budapest, 1950. mdrcius ho 29-én” felirattal.
4A.,,Bizottsdgi jegyzokonyv.” Koszeg fejrész, ddatum 50.03.29. 18.30
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6A.,Jegyz0konyv tanu kihallgatisarol.” Kods Gyula hatérdr, az érspa-

6B.

TA.

1B.

rancsnok jarOrtarsa meghallgatasardl. Elmondasa szerint tiltako-
zott, amikor a tiszthelyettes parancsara at kellett mennie a miiszaki
zéaron. Ezt kdvetden 2-3 m mélységben mozogtak osztrak teriileten.
,JegyzOkonyv tanu kihallgatdsar6l. ” Fekete Lasz16 hatardr a masik
jarortars meghallgatisardl. Datum 03.27. Elmondésa szerint a jar-
drparancsnok azt gondolta, hogy valaki a tiloldalrdl aknat akar fel-
robbantani. Hat4rozottan allitja, hogy az Orsparancsnokot nem is-
merték fel. A torténteket kovetdéen Gyurisits ,, kdromkodott, hogy
pont oneki kellett agyonloni, hogy 6 mért nem ismerte fel a torm.
bajtdrsat, mert ha felismerte volna, akkor ez az eset nem tortént
volna meg.”

Zaszloaljparancsnok-helyettes tavirata a Jogiigyi Osztalyra. 1d6-
pont 28-4n 08. 05. Engedélyt kér a temetésre, ,,boncolds nem vdlik
sziikségessé” — irja.

Tavmondat a foparancsnoksagrol Koszegnek, a zaszléaljnak, ala-
irta ,,Jogii. Oszt” (Jogiigyi Osztaly) ,,dv. orgy. osztdlyvezeté h”
1950.03.28. datummal, 11.05-kor. Tartalma: ,,A hdsi haldlt halt
Szdntai Istvdn dv. torm.-t a temetési engedély megaddsa utdn hosi
halottként temettesse el!” Mig a budapesti fejrészes, az eseménye-
ket 0sszefoglalo jelentés a 03.29-ei datumot viseli, a jegyzokonyv
pedig 03.29. 18.30 iddponttal késziilt, addig a hosi halottként tor-
tén0 temetésre mar 28-an intézkedtek, maga az esemény pedig
03.27-én a déli 6rdkban tortént. A gyorsasagnak nyilvanvaldan va-
lamilyen indoka kell, hogy legyen. Semmit sem veszitettek volna,
ha 10-20 napot kivarnak a torténtek nyugodt, pontos megismerése
céljabol. A személyzeti munka rejtelmeit ismerve a jogiigyi osztaly
nem adott volna ki ,,hdsi haldlt halt” fogalmazassal taviratot, ha
nem az orszagos féparancsnoktol kapnak erre utasitast joval a ki-
vizsgalasi okmanyok elkésziilte eldtt.
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8. ,Jegyzék Szdntai Istvdn dv. torm. tol levett ingdsdgairol.” Az el-
hunyt édesanyja irta ala atvevoként. Lényegében a torzsérmester-
nek semmije, még egy normalis polgari 6ltonye sem volt. 16 Ft-t
talaltak az ingdsagai kozott.

9A. Jar0r lap, melyet Gyurisits (ezzel a névirassal) jarOrparancsnoknak
adtak ki és a jaror szolgalati feladatait tartalmazza. A szolgalatba
1épés ideje 09.00.

OB. Jar0r lap, melyet az Orsparancsnoknak adtak ki. A szolgalatba 1épés
ideje 09.30.

10. Korozési lap Gyurisits elfogasara. Minden szokott katona esetében
kiadtak egy ilyen okmanyt, a levéltarban szamtalan hasonl6 talél-
hato.

11. ,,Jelentés”, datuma 1950.03.28. Alairdja egy Bardos Endre nevii
allamvédelmi fohadnagy, akinek a beosztasa, szerepe nem tlnik ki
az {rasbol. Masfél oldal.

Mit tartalmaznak az okmanyok a torténtekrol?

Az Orsparancsnok 10.00-kor (vagy 09.30-kor) ment ki szolgilatba a hatar-
jeleket ellendrizni, (irja a jelentés), amivel legélissa valik, hogy kozvetleniil
a hatarvonalon mozgott. Viszont a miiszaki zaron, az aknamezdn, felrob-
bant akndk helyére 1épve mentek at. Ez nyilvanvaldan teljesen szabalyta-
lan, az athaladas csak az erre kijelolt helyen, kapukon, azok megnyitdsaval
és az atlépés egyidejii okmanyolasiaval (nyilvantartasaval) volt engedé-
lyezve. Mellesleg senki fel sem vetette, hogy ezzel a megoldassal a jaror-
tars életét (is) veszélyeztette. Tehat van egy drsparancsnok vezette jarOriink
a muszaki zar és az allamhatar kozott, szabalytalanul kilépve és mozogva.
A terep a leiras szerint fas-bokros, a miiszaki zér kiils6 része esetenként
kozvetleniil a hatarvonal mellett halad, a meredek hegyoldalon tobb helyen
csak ugy lehet tovabbmenni, ha az ember osztrak teriiletre 1ép(!).

A Gyurisits-féle jaror portyaz6 szolgalatot teljesitett. JarOrlapja szerint
mozgassal és kijelolt helyeken figyeléssel kellett eltdltenie az idejét. A jar-
ortars, Fekete hatardr, djonc volt, és gyakorld csapatszolgdlatot teljesitett
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az Orson. A zészloaljparancsnok tavirata szerint (81. sz. Tg.) Gyurisits-ot
megbizhatd, fegyelmezett emberként ismerték (kiemelik, hogy parttag,
aminek ekkor nagy jelentdséget tulajdonitottak), nyilvan ezért is kiildték
vele a fiatal katonat.

Szantai torm. tavesovel figyelte az erdOben fekvo két katonat, majd ko-
vel kezdte Oket dobalni, hogy megéllapitsa, alszanak-e. Nem aludtak, fel-
keltek, és keresni kezdték a dobald személyét. Az Orsparancsnok az erdd
szegélyén az allamhatarral pairhuzamosan ment tovéabb, a jardrtarsa késobbi
elmondasa szerint 2-3 méter mélyen osztrak teriileten, meg-megallva és
tavcsOvel keresve a jardrt. A sajat jardr a zorgést észlelve veliik egyiitt ha-
ladt magyar oldalon, majd Gyurisits, mikor meglatott egy személyt, utasi-
totta a jarOrtarsat, hogy hizédjon le, maga pedig leadott egy 16vést. Felszo-
litas, figyelmeztetd 16vés nem tortént, hacsak nem ezt szénta annak.

A torzsOrmester Osszeesett, még megkérdezte, honnan 16ttek, majd
azonnal életét vesztette. A jarOrtarsa kigombolta a ruhajat, be akarta ko-
tozni. Mikor latta a haldl bekovetkezését, kiabélt a masik jar6rnek, Gyu-
risits &tmaszott az aknamezdn, a jardrtarsa erre nem volt hajland6. A tanidk
elmondasa szerint er0sen karomkodott, hogy ennek vele kellett megtor-
ténni, majd Koos hatardrt bekiildte az Orsre jelenteni az eseményeket. Mi-
utan egyediil maradt a miiszaki zar kiils6 oldalan, valamikor 15.00 6ra ko-
riill magahoz vette az drsparancsnok pisztolyat, és teljes felszerelésével, 48.
M. (mintdji) géppisztolydval Ausztridba szokott. Jardrtarsa ezt csak ké-
sObb vette észre, amikor kiabalasara nem jott valasz, a helyszinre nem latott
rd. Az elso bizottsag 16.00 koriil érkezett ki.

Gyurisits szokésérol a 82. sz. ,, Tg.” szerint értesitették az ausztriai Szov-
jet hatésagokat, kérve elfogasat. Feltételezésem szerint erre nem keriilt sor,
a Szantai torzsérmester halalat feldolgoz6 kiadvanyban bizonyara szere-
pelne egy ilyen adat.

A Kivizsgalasrol

Tobb okmany is sz6l a kivizsgalasrol. Két osszefoglalo jelentés és egy jegy-
z0konyv all a rendelkezésiinkre.
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A. Tudjuk, Kdszegrdl a zszloalj parancsnoka is a helyszinre ment egy
bizottsaggal, nyilvanval6an ezt az esemény fontossiga sziikségessé
tette. T6le viszont nincs 0sszefoglal jelentés, csak a négy tavirat,
melyek idOben az elsO keletkezett okmanyok. A marcius 27-én
21.016rai idOponttal feladott 80. sz. ,,Tg.” az els6 forras. Ebben 6
mar ir az Orsparancsnok kddobalasardl. Szerinte a jaror 80 méterrol
a szembe napsiitésben nem latta rendesen, kivel van dolga, igy 16tte
le a parancsnokot.

B. Az altalam 4-es szammal jelolt ,, Jelentés > |, Budapest, 1950. mdr-
cius hé 29-én” datumot és ,, Allamvédelmi Hatosdag Hatdrorség Fo-
parancsnoksdga” fejrészt viseli, megnevezése megegyezik a nagy
dosszié cimzésével. Alairta S. Németh Lajos dllamvédelmi 6rnagy.
Osszesen masfél oldal, 11 bekezdés, amit keveslek egy ilyen ese-
ménynél.

Felveti, hogy a portyaz6 jarér nem a kijeldlt helyen volt, fekiidt. Elis-
meri, hogy az drsparancsnok azt gondolta, alszanak, elkezdte dket kdvel
dobalni, majd az allamhatar masik oldaldn tovabb mentek. Szerinte kétsé-
get kizardan fel kellett ismerni a parancsnokéat 40—50 méterrdl. ,, A bizottsdg
a helyszinen az eseményt lejdtszotta és megdllapitotta, hogy Gyurisits dv.
hor. minden kétséget kizdroan felismerhette orsparancsnokdt, mert attol
40-50 méterre volt, a ldtdsi viszonyokat semmi nem gdtolta, fényes napsii-
téses ido volt.”

Elgondolkodtato, hogy az 0sszesen 11 bekezdésbdl all6 okmany fontos
részei (5 bekezdés) lényegében politikai vonatkozasdak, nincs koziik a
szakmai értékeléshez:

A vizsgdlat sordn megdllapitdst nyert, hogy Gyurisits Janos dv. hor.
sziilei kuldkok, Nagyatdd kozségben vendéglojiik van, valamint kb 15 hold
Jfoldjiik.”

3 Jelentés. ,, Tdrgy: Sdntai Istvdn dv. torm. agyonlovésének kivizsgdldsa.” 1950. marcius
ho6 29-én.
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, Gyurisits Jdnos dv. hor. 1949. év novembere ota bensébb viszonyban
volt Horvdth Mdria Koszegszerdehely-i fasiszta bedllitottsdgu novel, aki-
nek mostoha apja Nyugatra dissziddlt. Horvdth Mdria egy izben mdr fel-
hivta Gyurisitsot arra, hogy dissziddljanak Ny-ra. Ez a né mdsrészt ember-
csempész korokkel tart fenn kapcsolatot.”

A vizsgdlat sordn adat meriilt fel arra vonatkozoan is, hogy Gyurisits
Jdnos dv. hor. a Katona-politikai osztdly kiilonleges csoportjdnak beszer-
vezett embere volt Huber hadnagy dltal, aki ezelott kb 3 héttel Ny-ra szo-
kott. Gyurisits Jdnos dv. hor. és Huber hadnagy Horvdth Mdria- féle ven-
dégloben szoktak taldlkozni. Felteheto tehdt, hogy Gyurisits Huber had-
nagy utasitdsdra lotte le az orsparancsnokot, majd utdna szokott.”

A bizottsag a lefolytatott vizsgélat soran egybehangzéan megéllapitotta,
hogy Gyurisits Janos av. hor. tudatosan, illetve szandékosan 16tte le Orspa-
rancsnokat:

wJavaslat: Fentiek alapjdn javaslatot teszek Gyurisits Jdnos dv. hor szii-
leinek és Horvdth Mdria rendorhatosdgi orizet ald helyezésére.”

Néhany észrevétel a bekezdésekkel kapcsolatban:

— Természetesen Ossze kellett hordani egy halom negativumot azzal
a személlyel kapcsolatban, aki lelotte a parancsnokét.

— Az az allitas, hogy mar kordbban felhivtak, ,, hogy dissziddljanak”,
nem lehet igaz. Ebben az esetben nem hagytdk volna a katonat to-
vabb szolgalni az 6rson. Akkor sem, ha a baridtndje embercsempé-
szekkel tartott kapcsolatot.

— A Budapestrdl kikiildott bizottsag, melynek vezetdje S. Németh La-
jos volt, 27-én mar nem nézhetett koriil a helyszinen és nem tajéko-
zodhatott, az utazas, a sotét 1do, a gyalogos tavolsagok a hegyekben
okén. 29-én pedig mar mindent tudnak.
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— Az anyagok nem tartalmaznak olyan utaldst, hogy Gyurisits maga-
val vitt volna az 6rsrol szolgilatba olyan eszkozoket, pénzt, okma-
nyokat, civil ruhdt, melyek az Ausztrian, a szovjet zonan torténd
athaladashoz sziikségesek voltak. A menekiilési modszer ebben az
1dében mér kifinomult lett: hataratlépés, atoltozés civilbe, vasutvo-
nal elérése, Bécsbe utazas, onnan tovabb Németorszag felé.

— Gyurisits feltehetden nem tudott az Orsparancsnok szolgalatarol. Az
Orsot korabban hagyta el, mint a parancsnoka. Nem volt 6sszekot-
tetése a laktanyaval, ezért is kellett egy fot gyalog bekiildeni, jelen-
teni a torténteket. Ennek megfelelden nem késziilhetett a lelovésére.

— Felbukkan a jelentésben Huber hadnagy neve. Miként kapcsol6dhat
az eddigiekhez? Az 1950. marcius 7-1 hatarOrség tigyeletes tiszti je-
lentés®, mely az el6z6 napra, tehat hatodikara vonatkozik, tartal-
mazza a kovetkez0 informdciokat: elharitoé hadnagy szokése Auszt-
ridba, Hormann-forrason, a miiszaki zaron megnyitott kapun. Huber
Antal hadnagy a ,,Kat. Elh. Fcsfség” (Katonai Elharit6 Fécsoport-
fonokség) allomanyéba tartozott, tehat nem hatarér. Aznap gépko-
csival érkezett az drsre, ahol jol ismerték. Sofdrjét a laktanydban
hagyta azzal, hogy elmegy a ,,drétot” megnézni. Vagyis a miiszaki
zarat. Megjegyzem, idegen tisztek még 1973-ban sem mozoghattak
egyediil fegyveres kiséret nélkiil a hatarsavban. Egy hadnagy 1950-
ben gépkocsival és szolgalati soférrel? Erdekes lenne tudni, ki, mi
volt ez a hadnagy? Az itt hivatkozott ,, Katonapolitikai-osztdly -t
mar korabban (1949. februar 1-gyel) atszervezték focsoportfénok-
séggé, ebben az idOben mar nem funkcionalt. Ezt a jelentés irdjanak
illet volna tudnia. Bizonyos értelemben a korabbi osztily az AVH
ellenlabasa lett, €s egy idore megsziintették a katonai hirszerzés és
elharitas onallé mukodését. Felteszem, ezért keveredhetett bele a
neve az anyagba.

— A jelentés mondata: ,, Felteheto tehdt, hogy Gyurisits Huber had-
nagy utasitdasdra lotte le az 6rsparancsnokot, majd utdna szokott.”

¢ MNL HOP XIX-B-10 1950. év 35. sz. doboz, I/3. targykor 6. folydszdm. Hatar6rség
tigyeletes tiszti napi jelentések. 1950.03.07.
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nincs semmivel sem alatdmasztva. Nincsenek adatok, indoklasok.

PN

A fogalmazas, a jelentés hozzallasa tiikkrozi a hatarérségnél ebben
az évben lezajlott koncepcios jellegli biintetéeljarasokat’.

. A, Bizottsdgi jegyzokonyv” cimet visel6 okmany, Kdszeg fejrész,

datuma szerint felvették 1950. 03. 29-én 18.30-kor. Harom oldal,
harom alair6, S. Németh Lajos av. drnagy, Székelyhidi Jozsef av.
szazados, Dabdczi Méarton 4v. szdzados. Tul sok djabb informaciot
nem tartalmaz. A bizottsag 29-én 14.30-kor érkezett ki a helyszinre.
Az id6pontok egyeztetése szerint négy Ordig tartott, hogy mindent
tisztazzanak, beleértve a gyalogos visszajovetelt is. Addigra mér,
28-an 11.00 6rara dontés sziiletett, hogy hosi halottként temetik el
az elhunytat.

Fekete hatardr elmondta, észlelték, hogy a droton keresztiil dobal-
jék Oket kdvel. A terepen a drotakadaly kb. 50 méterrel magasabban
huzodott, mint ahol 0k voltak, igy a személyeket nem lattak. Koos
hatarér elmondasa szerint az Orsparancsnok megjegyezte, ,,hogy
ezek bizonydra alszanak, megdobdlom oket kovel, kivdancsi vagyok
rd, mit jelentenek.”

. Van még egy ,Jelentés” megnevezésii okmany, Budapest,

1950.03.28. datummal.

., Tdrgy: Szdntai Istvdn dllamvédelmi torzsérmester-Bozsoki dllam-
védelmi hatdrérs parancsnoka-haldla”. Alair6ja Bardos Endre 4v.
féhadnagy, akinek beosztisa, szerepe a kivizsgalasban ismeretlen
marad. Bizonyos szempontbdl 1ényegesen enyhébben kozeliti meg
a torténteket, mint a tobbi kivizsgalo, kimondja a térzsérmester fe-
leldsségét is.

., Véleményem szerint az események eloidézésében hibds volt az el-
halt Szdntai Istvdn”, ... ,,de feltétleniil hibds volt Gyurosics ...min-
den alaposabb megdllapitds nélkiil nem figyelmezteto, hanem célzo

7 Foérizs Séandor: Politikai tartalmd biintetéeljardsok a hatar6rségnél 1950-ben. Beliigyi
Szemle 2018/9. 131-146. o.
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lovést adott le.” Az egy nappal késobbi jelentés ezt mar nem veszi
figyelembe.

» Potlolag jelentem, hogy Gyurosics Jdnos-megdllapitdsaink sze-
rint —bardti kapcsolatban dllott a bozsoki hatdrdrs nyomozdjdval,
akivel ismeretlen nyomozati munkdkban egyiitt dolgoztak.
Ugyancsak egyiitt dolgozott és dllitolag nagyobb teriileten rezi-
dense volt a szombathelyi katona-politikai osztdlynak.”

Ezt az utébbi két bekezdést viszont nem tudom az eseményekhez kap-
csolni, szerintem semmi koziik a tragédidhoz.

Kovetkeztetések

A vizolt eseményekbdl mindenki levonhatja a sajat kovetkeztetéseit. En az
alabbiakat allapitom meg:

Nem bizonyithat6, hogy a jaror felismerte volna azt a személyt,
akire tiizet nyitott. Teljes mértékben kizdrhat6 az eldre késziilés, a
szandékos emberdlés vadja. Vitathatatlan a tény, hogy nem szoli-
totta fel az idegent, de ezt nem is engedte meg a szabalyzat, ameny-
nyiben az illetd a tuloldalon tartozkodott. A figyelmeztetd 16vés le-
hetett volna a megoldas, ez ebben az idében tobbszor is megtortént,
amikor osztrak oldalrol civilek/egyenruhdsok bejottek az allamha-
taron keresztiil a miiszaki zarig.

Megalapozottnak latom azt a tényt, hogy a torzsOrmester osztrak
teriileten allt, amikor leldtték, ezt Gyurisits, a jarérparancsnok is igy
itélhette meg. Az erdd takardsa és a fényviszonyok miatt (utal r4 a
zaszlbalj parancsnoka), a dobalot osztrak csenddérnek vagy vamor-
nek nézte, és a korabbiak alapjan joggal feltételezte, hogy az illetd
az akndkat akarja felrobbantani, bar fegyverhasznalatra ebben az
esetben sem lett volna joga.

Az Orsparancsnok tobb sulyos szabalytalansagot kovetett el (sza-
balytalanul atment a miiszaki zaron, a tdloldali teriiletre 1épett, ott
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folyamatosan haladt, k6dobélassal provokalta a katonét a hatarvo-
nalon keresztiil, eltlint eléle, majd djra felbukkant), szinte magéra
huzta a jarOr intézkedését.

— Guyurisits kiilfoldre szokése (menekiilése) hirtelen, kényszerii tett
volt. Erre vonatkoz6 eldzetes felkésziilést a bizottsagi jelentések
sem tudnak felmutatni. A hatarérség tagjai ellen ebben az idében
lefolytatott bir6sagi targyaldsok — sok okméiny megtalalhat6 a le-
véltarban, vadiratok, itéletek — semmi garanciat sem nyujtottak egy
objektiv lefolyasra®. Gyurisits élete ettél a pillanattdl kezdve ve-
sz€lyben volt, és ezt 0§, amikor atgondolta, valdsziniileg azonnal
tudta.

— A bizottsagi kivizsgilasok nem tartottak be az objektivitas szaba-
lyait. Tudl gyorsan sziiletett meg az eredmény. Nem mérlegelték
kell6 mértékben a két jardrtars meghallgatiasakor szerzett informa-
cidkat.

— Az értékelés mintegy visszafelé gombolyitva tortént. A jarOrpa-
rancsnok ,, hazadruldst” kovetett el. Ez természetesen megenged-
hetetlen. Rdadasul kozben agyonlétte a parancsnokat. Az egyik te-
hat blin6z0, a mésik igy hdsi halott, hiszen valamit mondani kell a
hatarérség allomanyanak. Nos, erre eldkeriilt a politikai elitélés, a
kulak szdrmazés, az embercsempész baratnd €s az atlathatatlan sze-
repu korabban kiilfoldre szokott felderitd tiszt, akivel a kapcsolat
nincs is bizonyitva. Es miért akarta volna ez a Huber hadnagy lelo-
vetni az drsparancsnokot?

— Sulyos képtelenségek szerepelnek az okméanyokban, melyek meg-
kérddjelezik az eljaras igazsdgossagat.

Végkovetkeztetésem, hogy baleset tortént, amelynek bekovetkezésében
jelentds szerepet jatszott maga az aldozat. Természetesen hibazott a fegy-

8 Forizs Sandor: Blincselekmények a hatarrségnél 1950-ben — 1. rész. Hadtudomany
2018/3-4. szam. 101-110. o.
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verét hasznalo jardr is. Mentségére hozom fel, hogy éppen az eldljarok ko-
vetelték meg, hogy a miiszaki zart6l figyelmeztetd 16vésekkel kergessék el
az azt megrongalni szdndékozokat, amint ez tobb irodalombdl is Kitiinik®.
Ilyen koriilmények kozott nem lett volna szabad a hatardrség hdsi halott-
Jjava nyilvanitani az elhunytat. Ett6] 6 még szolgalatban halt meg. El lehe-
tett volna bucstztatni katonai tiszteletadassal akkor is, ha kimondjak az

1gazsagot a torténtekrol.

% Férizs Sandor: Események a hatar6rségi aknamez6kon az osztrak—magyar dllamhataron
(1949-51). Hadtudomany 2016/1-2. 52-64. o.
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BORSZEKI JUDIT

E-learning anyagok hasznalata az angol rendészeti
szakmai nyelv oktatasaban

Bevezetés

A globalizaci6, az id6rdl iddre feler6sodd migracidés nyomas, a hatarokon
atnyuld bilncselekmények és a terrorszervezetek akcioinak fényében a
nemzetkozi rendészeti egylittmiikodés egyre novekvo jelentdsége vitatha-
tatlan. Ezt erdsiti meg példaul a 2015 és 2020 kozotti idOszakra kiterjedd,
megtjult Eurdpai biztonsdgi stratégia', amely egyebek kozott ramutat a
harom legfontosabbként megjelolt, nemzetkozi dimenzidval bird? teriileten
(terrorizmus, szervezett és kiberbilindzés) a szinergidk és az egyiittmiikodés
fokozasdnak sziikségességére. A hatarrendészeti képzésnek meghatirozé
szerepe van a biztonsag garantildsaban.?

Az is egyértelmiivé valt, hogy a nemzetkozi rendészeti egyiittmiitkodés
hatékonysaga, a miveleti és oktatisi tevékenység megfeleld mindsége

! European Commission: European Agenda on Security COM(2015) 185 final.

Forras:  https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/e-library/documents/ba
sic-documents/docs/eu_agenda_on_security_en.pdf

Letoltés ideje: 2018.11.20.

2 A nemzetkdzi rendészeti egyiittmiikodésnek a hatdron atnyilé biindzés felderitésében, a
biinozék elfogasaban jatszott szerepére egyre tobben hivjak fel a figyelmet. Lasd: Ur-
mosné Simon Gabriella: The traits and the thrill of serial killers. Internal Security, 7/2.
2015.

3 Balla Jozsef: A hatarrendészeti tisztképzés jovdje. In. Dobék Imre, Hautzinger Zoltan
(szerk.): Szakmaisdg, szerénység, szorgalom. Unnepi kotet a 65 éves Boda Jozsef tiszte-
letére. Dialég Campus Kiadé. Budapest, 2018. 81-88.; Balla J6zsef: Border Guard Trai-
ning in Hungary Ensuring the Security of the Schengen Area. Hadtudomanyi Szemle
2017/3. 449-462. o.
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nagyban fiigg a céliranyos, eredményes, leggyakrabban angol nyelven foly-
tatott kommunikaciétol (1asd még Kovécs*). Ma mér a hasznalhat6 idegen-
nyelv-tudés a legtobb hatarrendészeti és szamos renddri, rendészeti mun-
kakorben a szakmai kompetencidk fontos részét képezi, igy a rendészeti,
hatarrendészeti tevékenységek, intézkedések soran hasznalt szaknyelv ok-
tatisa is a hatékony szakemberképzés részévé valt. Ezt felismerve, 2016
Ota a Nemzeti Kozszolgilati Egyetem Rendészettudoméanyi Karanak szinte
valamennyi szakiranyan a felvétel feltétele az allamilag elismert kozépfoku
(B2) komplex tipusi nyelvvizsga megléte.’ A hatarérok® és rendérok kép-
zésével foglalkoz6 nemzetkozi €s hazai szakmai €s joganyagok mar tobb
mint egy évtizede rendszeresen rdmutatnak a (hatér)rendészeti szakembe-
rek nyelvtudasbeli hidnyossagaira, tovabbi idegennyelvi képzések sziiksé-
gességére. Ezért nagy jelent0ségli, hogy a Nemzeti Kozszolgalati Egyetem
Rendészettudomanyi Kardnak Hatarrendészeti Tanszéke is képes felmu-
tatni azokat a torekvéseket és eredményeket, amelyek a végzett tisztek
megfeleld nemzetkozi egyiittmiikodési készségeiben jelennek meg.’

4 Kovacs Gabor: The Hungarian law enforcement education system at the National Uni-
versity of Public Service: the best practice of Hungary. EUROPEAN POLICE SCIENCE
AND RESEARCH BULLETIN. 2017:(3). 93-99. o.

Kovéacs Gabor: The practice oriented training and education system at the National Uni-
versity of Public Service: The common public service practice. Academy of Criminalistic
and Police Studies. Belgrade, 2015. 49-56. o.

5 Erdds Akos — Magasviri Adrienn — Szab6 Andrea: Uj generacié a rendészeti felsdokta-
tasban. In: Gail Gyula — Hautzinger Zoltdn: Gondolatok a rendészettudomanyrél. frasok
a Magyar Rendészettudomanyi Tarsasdg megalapitasanak tizenotodik évforduldja alkal-
mébol. Magyar Rendészettudomanyi Tarsasag. Budapest, 2019. 89-102. o.

® A, hatdrér” elnevezést az (EU) 2016/399 rendelet 2. cikkének 14. pontjaban meghata-
rozott értelmezésnek megfeleléen hasznalom: ,,olyan tisztviseld, akit a nemzeti joggal
osszhangban a hatdrdtkeléhelyen, az dllamhatdron vagy az dllamhatdr kozvetlen kozelé-
ben teljesit szolgdlatot, és aki [...] a nemzeti joggal dsszhangban hatdrellendrzési felada-
tokat végez.”

7 Varga Janos: International training cooperation for Schengen-compatible border secu-
rity. In: NISPAcee (szerk.): Government vs. Governance in Central and Eastern Europe:
From Pre-Weberianism to Neo-Weberianism? Presented Papers from the 22nd NISPAcee
Annual Conference. NISPAcee. Pozsony, Szlovékia. 2014. 10. o.
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A négy véltozatot megért Schengeni katalogus elsd, 2002. évi kiadasa is
felveti a feladatok sikeres végrehajtasahoz sziikséges idegen nyelvek tanu-
lasét el8segitd jo gyakorlatok jelentéségét®, majd a 2009. évi valtozat® ra-
mutat az alap- és halad6 szinten egyarant egységes koncepci6 szerint foly6
nemzeti hatarrendészeti képzési rendszer fontossagara. Ennek része a ha-
tarérok nyelvi képzése is (a szomszédos orszdgok €s a szarmazasi orszagok
nyelve, illetve az utasforgalom Osszetételétdl fliggden egyéb nyelvek),
amelyet a tapasztaltabb orszagok tamogatisaval és a Frontex kdzremiiko-
désével uj, hazai és kiilfoldi szakmai és specialis képzési programok egé-
szitenek ki.'” A Frontex agazati képesitési rendszerében a hat4rrendészeti
képzés valamennyi szintjén eldirja a képzés szintjének megfeleld hatékony
idegen nyelvii kommunikaciot.!! A Frontex kozos miiveletekben rendsze-
resen részt vevd kiilfoldi hatar6rok és a Schengeni Ertékelé Bizottsdgok
véleménye szerint az angol nyelv és az unios angol hatarrendészeti termi-
noldgia nem megfeleld ismerete sokszor zavarja a kozos milveletek haté-

8 Az Bur6pai Uni6 Tanacsa: EU Schengen Catalogue; External borders control, Removal
and readmission: Recommendations and best practices. 2002. 14., 29. o.

Forras:  http://www.consilium.europa.eu/uedocs/cms_data/librairie/PDF/catalogue %20
EN.pdf.

Letoltés ideje: 2015.05.14.

° Az Eurépai Uni6 Tanacsa: A kiils6 hatarellendrzésre, kiutasitasra és visszafogadasra vo-
natkoz6 eurépai uniés Schengeni katalogus frissitett valtozata. 11., 22., 24. o.

Forras: http://register.consilium.europa.eu/doc/srv?1I=HU&f=ST%207864%202009%
20INIT

Letoltés ideje: 2015.05.20.

10 Kiss Lajos: A Frontex alapszint{i képzési programjanak bemutatdsa és hatésa az alap-
szintll hat4rrendészeti képzésre; In: Hautzinger Zoltan, Gaal Gyula (szerk.); Pécsi Hatar6r
Tudoményos Kozlemények IX. Pécs, 2008. 335-341. o.

! Frontex: Sectoral Qualifications Framework for Border Guarding VOL. 1. Frontex.
Warsaw. 122. o.; Frontex: Sectoral Qualifications Framework for Border Guarding VOL.
II. Frontex. Warsaw. 49. o.
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konysagat. Az unids hatarrendészeti egyiittmiikodés megvaldsitasat a ma-
gyar hatarrendészek angol nyelvi felkésziiltsége alapvetéen nem akada-
lyozza, de ennek szintje sem mondhaté idealisnak.'?

Az Eurépai Bizottsdg felkérésére a CEPOL'® 2011-12-ben feltérké-
pezte a tagdllamokban folyd (a hatarrendészeti teriiletet is magukba fog-
lal6) nemzeti és a nemzetkozi rendészeti képzéseket, majd jelentésben Osz-
szegezte a felmérés eredményeit. A dokumentum végén felsorolt kovetkez-
tetések és javaslatok kozott megfogalmazza, hogy a kétoldalu illetve regi-
ondlis egylittmiikodés keretében a meglévok mellett még sziikség lenne to-
vabbi idegennyelvi képzésekre.!* A CEPOL jelentés nyomén, a belsd biz-
tonsag megteremtésére vonatkozd unids stratégiai irianymutatasoknak meg-
felelden sziiletett meg 2013 marciusaban a Bizottsag kozleménye az eurd-
pai biiniildozési képzési rendszer 1étrehoz4sardl'®, amely vazolja a 1étreho-
zand6 eurdpai biiniildozési képzési rendszer (Law Enforcement Training
Scheme, LETS) sziikségességét indokold tényezdket, miikodésének {06 te-
riileteit és stratégidjat, a képzés mindségbiztositasdnak mddjat, annak szer-
vezeti kereteit (lasd még Varga'®).

12 Borszéki Judit: A hatarrendészeti tisztképzés negyedszazada egy nyelvtanar szemével,
In: Varga Janos (szerk.): A hatirrendészeti tisztképzés negyedszazada. Dialég Campus
Kiad6. Budapest, 2017. 90. o.

13 Akkor: Eurépai Rendérakadémia, 2016. jilius 1-jét6l Biniildozési Képzés Eurdpai
Ugynoksége.

14 CEPOL: European Training Scheme: Mapping of Law Enforcement Training in the Eu-
ropean Union — Final Report. 6.

Forras:  https://enet.cepol.europa.eu/fileadmin/documents/LETS/LETS_Management_
Summary.pdf

Letoltés ideje: 2015.05.26.

1> A BIZOTTSAG KOZLEMENYE AZ EUROPAI PARLAMENTNEK, A TANACS-
NAK, AZ EUROPAI GAZDASAGI ES SZOCIALIS BIZOTTSAGNAK ES A REGIOK
BIZOTTSAGANAK Az eurdpai biiniildozési képzési rendszer 1étrehozasa (COM(2013)
0172 final)

Forras:  http://old.eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2013:0172:
FIN:HU:HTML

Letoltés ideje: 2014.08.13.

16 Varga Janos: Biztonsagi kihivasok, képzési reakciok. Pécsi Hatarér Tudoményos Koz-
lemények XIV. Pécs, 2013. 87-92. o.

118



Rendorségi Tanulmanyok, 2019/3.

A kozlemény a rendOrség, a hatarOrség €s a vamhatosag tisztviseldit
érintd hianyossagok kozott emliti, hogy szdmos tagdllamban maig nem
allnak rendelkezésre elegendé szamban olyan, a hatirokon atnyulo
egyiittmiikodésben részt vevd biliniildozési tisztviseldk, akik megfelelden
magas szint{i nyelvtudassal rendelkeznek.!’

A tény, hogy az angol szaknyelvi kurzusok tovabbra is fontos elemei
mind a kiilonb6z6 EU-tagallamok renddri/rendészeti képzési intézményei,
mind a két legnagyobb unios, a renddrok illetve a hatar- és parti 6rok kép-
zéséért felelds ligynokség (a CEPOL és a Frontex'®) tanterveinek!’, azt
jelzi, hogy a fent emlitett probléma jelenleg is fennéll. (Lasd még Bor-
széki?® kutatasat az angol hatarrendészeti szaknyelvoktatis egységes trend-
jeirdl az egyes EU- és schengeni orszagokban.) Ugyancsak emlitésre mélto,
hogy egy 2017-es, a magyar rendészeti szervek alkalmazottainak alapkom-
petencidit felmérd, valamint egy, a NAV-on beliil végzett kutatis eredmé-

17 Megjegyzendd ugyanakkor, hogy egyes nyugat-eurdpai orszdgokban jobbak a mutatok,
példaul Belgiumban, ami hivatalosan is hdromnyelvii dllam, €s ahol a francia, a holland és
a német nyelvet egyarant haszniljak a lakosok. (Lasd: Urmosné Simon Gabriella: A bi-
lingvizmus pszicho- és neurolingvisztikai aspektusai, hatartudomanyai és oktataspolitikai
szerepe. Magyar Rendészet, 2014/2. szam)

18 Akkor: az Eur6pai Uni6 Tagéallamai Kiilsé Hatarain Val6 Operativ Egyiittmiikodési
Igazgatasért Felelés Eurdpai Ugynokség, jelenleg: Eurdpai Hatar- és Partvédelmi Ugy-
nokség

19 Kiss Lajos: A hatarrendészeti képzés fejlodési vonalai a schengeni térségben. Nemzeti
Kozszolgalati Egyetem. Hadtudomanyi Doktori Iskola. Doktori (PhD) értekezés. Buda-
pest, 2015. 26-66. o.

20 Borszéki Judit: Training border policing experts in English for specific purposes (ESP):
Uniform trends in EU member states. In: Kaljula, D (Ed.) SISEKAITSEAKADEEMIA
TEADUSARTIKLID: Valikkogu. Tallinn: Sisekaitseakadeemia, 2016. 31-65. o.
Borszéki Judit: Egységes nemzetkozi tendencidk a hatirrendészeti szakemberek angol
szaknyelvi oktatdsdban. Magyar Rendészet 2015/1. 45-76. o.
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nyei is ramutattak az idegennyelvtudas, ezen beliil az angol nyelvi készsé-
gek meglétének fontossdgara.?! (Lasd még Borszéki’? felmérését a magyar
rendorség hatarrendészeti szolgalati aga alloméanyanak
idegennyelvtudasarol, amely a magyar lakossagi atlagnil egyébként
kedvezdbb képet mutat. Nem hagyhatjuk figyelmen kiviil, hogy a nyelvta-
nulési folyamat Magyarorszagon sok esetben nem éri el a kivant szintet, és
az EU-tagallamok koziil a sor végén vagyunk az idegennyelvtudis szem-
pontjabol.>?)

A nyelvtanulas koztudomasilag komplex és idéigényes folyamat. Mivel
a szaknyelvi képzés nagyszamu leendd és jelenleg mar szolgalatot teljesito
rendészeti dolgozot érint, az altalanos angol nyelvet oktatokhoz hasonldéan
természetszeriileg a rendészeti és hatarrendészeti angol szaknyelvi képzés-
ben érintettek is mindig is torekedtek az oktatist hatékonyabba, gyorsabba
tevé mddszerek és technikai eszkozok felhasznéldsdra. (Lasd még Piel-
mus’*.)

Tudomasom szerint a CEPOL és a Frontex altal az utébbi évtizedben az
angol szaknyelv oktatdsaval kapcsolatos legfontosabb e-learning? trende-
ket és eszkozoket senki sem vizsgalta. Jelen tanulmény célja az e teriileten

2l Magasvéari Adrienn: What is a good entrant into the labour market? The expectations of
the National Tax and Customs Administration, Tudasmenedzsment 2018/2. 123-130. o.
Forras: http://btk.pte.hu/sites/btk.pte.hu/files/files/xix.evf_.2.szam_.pdf

Letoltés ideje: 2018.11.26.

22 Borszéki Judit: A Rend6rség hatarrendészeti feladatokat ellatd allomanyédnak idegen
nyelvi ismeretei és érdeklédése a nemzetkozi hatarrendészeti tevékenységek irant. In: Sze-
lei, I, Berki, G. (szerk..): A hadtudomany és a 21. szdzad. Tanulmanykotet. DOSZ Hadtu-
domanyi Osztaly. Budapest, 2015. 163-196. o.

2 Urmosné Simon Gabriella: A bilingvizmus pszicho-és neurolingvisztikai aspektusai.
Uo.

24 Pielmus, C. G.: Innovation in Teaching English for Law Enforcement: A Technology-
Integrated Approach, SOCIETY. INTEGRATION. EDUCATION. Proceedings of the In-
ternational Scientific Conference, 2018. Vol. 3. 566-579. o.

Forras: http://journals.rta.lv/index.php/SIE/article/view/3074/3102

Letoltés ideje: 2018.10.30.

% Jelen tanulmanyban az ,.e-learning” kifejezést széleskorli értelemben haszndlom, min-
den tipusu elektronikus eszkozzel folytatott tanulast/tanitast értek rajta, amely az adathor-
dozodkat, szamitdgépet, okos eszkozoket €s az internetes oktatast egyarant magaban fog-
lalja.
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tortént valtozasok attekintése, valamint annak bizonyitasa, hogy ezek mod-
szertani €s mindségi szempontbdl is fejlédést jelentenek.

A kezdetek: CD-k és DVD-k

Széazadunk els6 évtizedének végére jellemzd az IKT-eszk6zok irdnti meg-
novekedett érdekl6dés a nyelvoktatas terén is. (Ldsd még Barnucz és La-
bancz?%.) A korabeli altalanos angol tankonyvekhez hasonléan a nemzet-
kozi konyvpiacra késziilt els6 (és a mai napig utols6) angol rendészeti szak-
nyelvi tankonyvhoz (English for Law Enforcement, Macmillan English,
2009) is a hanganyagot mar nem audiokazettidkon, hanem CD-n mellékel-
ték, illetve a nyelvtan és a szokincs gyakorlasara munkafiizet helyett CD-
ROM szolgilt.

A rendészeti allomény angol szaknyelvi tudisaval kapcsolatos korabban
emlitett hidnyossdgokra, valamint az angolul tud6 rendészeti szakemberek
nagyszamu kiképzésének igényére a rendOrok és hatarorok képzéséért fe-
lelds unids tigynokségek valasza az volt, hogy a CEPOL és a Frontex is
elinditotta az e-learning angol oktatasi eszkozok kifejlesztésére iranyuld
projektjét. Ezt minden bizonnyal az motivalta, hogy az IKT eszkozoket és
tananyagokat az ugynevezett Web 2.0 koraban mar viszonylag konnyt 1ét-
rehozni és széles korben hozzaférhetdvé tenni. (Ezt a jelenséget egyébként
nemzetkozi szinten a felsdoktatisban is megfigyelhetjiik.?)

Az eurdpai rendészeti képzésben kiemelkedd szerepet jatsz6 CEPOL
égisze alatt folyo tevékenységekhez elengedhetetlen az angol rendori szak-
nyelv magas szintli ismerete: ennek fejlesztése mindig is a szervezet egyik
prioritisa volt. A fent emlitett, az angol renddri szaknyelv fejlesztését szol-

26 Barnucz Néra — Labancz Imre: Pedagégusok és az IKT Magyarorszag keleti régidiban.
11 p. In: Pusztai Gabriella; Morvai Laura (szerk.): Palya-modell: Igények és lehetdségek
a pedagogus-tovabbképzés valtozo rendszerében. Partium Press. Nagyvarad, 2015. 235—
245. o.

27 Borszéki Judit: A webindrium helye az elektronikus tanuldsi krnyezetben, alkalmaza-
sanak lehetdségei a rendészeti képzésben, Magyar Rendészet 2013/1, 109.
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gal6 elektronikus tananyagfejlesztd projektben a nemzetkdzi munkacso-
port, amelynek jomagam is tagja voltam, 2009-ben kezdte meg munkajat.
2010-ben az akkori koncepcid szerint harom nyelvi szinten (A2, B1, B2 a
KER? meghatérozasa szerint) elkésziiltek a napi rendori teendéktd] a szak-
mai feladatok megoldasidhoz sziikséges elméleti ismeretekig terjedd 13 té-
mat feldolgoz6 oktatécsomag tanmenete, szovegei, az olvasasi és hallasér-
tési készséget fejlesztd gyakorlatai. A tervezett kiillonall6 angol oktato-
anyag létrehozasa végiil is az eredeti tervek szerint nem valdsult meg, de
egyes részei ma is hozzaférhetdek a CEPOL LMS feliiletén, és népszertiek
a felhasznédlok korében.

A Frontex szakmai oktatasi tevékenysége tobb formaban is hozzjarul
az angol szaknyelvi képzéshez. Az Ugynokségnél 2010 6ta folyik a Nyely-
képzési projekt, azzal a céllal, hogy az Eurdpai Unidban szolgélatot telje-
sitd hatarrendész szakemberek (6ndllo tanuldsra alkalmas eszkozok segit-
ségével) ¥ ligy fejleszthessék nyelvi készségeiket, hogy napi munkavégzé-
siik sordn, illetve a Frontex szervezésében megvaldsulé kozos miiveletek
alkalmaval megfeleld szintli kommunikéciéra legyenek képesek angol
nyelven.’® 3! A projekt elsd produktuma a 2011-ben, az unids és schengeni
tarsult orszagokban a repiiltereken dolgozé hatarrendészek szamara 1étre-
hozott alapfoku szintli (A2/B1) eszkoz (Basic English for Border Guards
at Airports, a tovabbiakban EBGA) volt, majd ezt kovette 2013-ban ennek
kozépfoku szintli (B2) valtozata, illetve 2014-ben a tengeri hatarokon zajlo
kozos miiveletekben részt vevo pildtak és parti Orok szamara késziilt tan-

anyag.

28 Kozos eurdpai referenciakeret — Nyelvtanulas, nyelvtanitas, értékelés. Pedagégus-to-
vabbképzési Modszertani és Informéaciés Kozpont Kht. Pilisborosjend, 2002.

¥ Frontex: Basic English for Border Guards at Airports, Introduction. 2011. (elektronikus
tananyag)

30 Frontex: Specialised Training.

Forras: http://frontex.europa.eu/training/specialised-training. Letoltés ideje: 2014.07.12.
31 Frontex: Mid-Level English for Border Guards at Airports, Instruction Booklet. 2013.
(elektronikus tananyag)
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A projekt vezetdje a Frontex Képzési egysége részérdl Riccardo Prover-
bio volt. A huszonnégy unids és schengeni orszag mellett hat harmadik or-
sz4g is részt vett a munkaban. Hazankat az RRI-t6] Mark6 Agnes r. sz4za-
dos képviselte. A — szigorian csak rendészeti szakemberek szdméara hozza-
férhet6 — CD-n talalhat6 tananyag a 235 lexikai egység €s 127 mondat el-
sajatitasahoz 17 audio- és 24 videofelvételt, 85 gyakorlatot, valamint meg-
olddkulcsot és tobbnyelvl szakszdtarat tartalmazott. A repiilétéren dolgozo
hatar6rok angol nyelvii kommunikécidjanak 6 szintereihez igazodva, négy
lecke koré csoportositva négy 6 témat targyalt: Hatdrforgalom-ellendrzés,
Informdcidadds, Személyi adatok és Biztonsdgi ellendrzés. Minden lecke
oOt, tetszdleges sorrendben feldolgozhatd részre tagolddott, igymint: Szo-
kincs, Mondatok, Halldsértési szovegek, Videok és Gyakorlatok.

A CD Haszndlati utmutatoja azt javasolta, hogy a felhasznal6 az egyes
leckéket a témahoz kapcsolddo szokincs tanulméanyozasival kezdje (a lis-
tan szerepld szavakat a sajat anyanyelvére leforditva is elolvashatta, és
meghallgathatta a helyes kiejtést), majd memorizalja azt. Ezutan hall-
gassa/nézze meg az audio vagy video formatumu parbeszédet igy, hogy
prébaljon beldle minél tobbet megérteni, majd olvassa el a dialdégusok at-
iratat, és sziikség esetén keresse ki az ismeretlen szavakat a tananyag részét
képez6 elektronikus szotarbol. A dialdgusok memorizdlasa utan a tanuldk
a ,,nyitott pdrbeszéd” technikaval (a hangfelvétel megéllitidsa egy adott
ponton, a hatardr szerepének ,,eljdtszdsa”, majd a produkcid 0sszevetése
az eredeti felvétellel) gyakorolhattak. Végiil némileg uj kontextusban, iras-
beli ismétld, majd végsd Osszefoglald/felmérd gyakorlatok megoldésa so-
ran alkalmazhattak a megszerzett tudasukat. Teljesitményiikre kvantitativ
és kvalitativ visszajelzéseket kaptak. A nyelvi készségek tartds fejlesztésé-
hez természetesen rendszeresen meg kellett ismételni a dialégusok meg-
hallgatasat és a gyakorlatok megoldasat.

Az elektronikus eszkoz a hatarérok adott célcsoportja szaméara leggyak-
rabban sziikséges, szobeli interakciokhoz kotddo nyelvi készségek fejlesz-
tését célozta meg, valods élethelyzetekben elhangzé szovegekre épitve. A
dialogusokat sokéves napi empirikus tapasztalatokkal rendelkezd hatar-
Orok alkottak meg, a hatirrendészeti szokincs egy meghatarozott korére
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(repiilotérre jellemzod tevékenységek) Osszpontositva, és a nyelvhasznalat
jellemzd szintereinek megfeleld nyelvi tevékenységeket modellezve. *

Miutéan 2010 és 2012 kozott a tagallamok tanfolyami és egyéni haszna-
latra bevezették az eszkozt, a Frontex huszonegy orszdgban végzett kérdo-
ives felmérés alapjan kvalitativ és kvantitativ elemzést készitett, amely azt
tikrozte, hogy a hatardrok nyelvi készségei fejlodtek a CD hasznélataval.
Az alapfoku eszkoz szinte valamennyi hasznaldja gy nyilatkozott, hogy
szeretnék magasabb szinten folytatni a tanulast. 3

A felhasznalOk észrevételeinek figyelembevételével késziilt el 2012-ben
a kozépszintli IKT eszkoz (Mid-Level English for Border Guards at Air-
ports), amelyet 2013-ban publikéltak. A mar mutatosabb interfésszel ren-
delkez6, DVD-n kozzétett eszkoz hasznalata B2/C1 szintl altalanos angol-
tudast igényelt, és bonyolultabb nyelvi tevékenységeket igényld beszéd-
helyzetekre koncentrilt, beleértve a Frontex k6zos miiveletek soran folyta-
tott angol nyelvii kommunikécidt. A tananyag a kovetkez0 témakat fedte
le: Hatdrforgalom-ellendrzés, Biztonsdg, Kozos miiveletek, Kommunikd-
cio, az altémak pedig mar olyan szakmai teriileteket is érintettek, mint a
profilozés, okményellendrzés, okméanyhamisitas, eligazitis (kozos mivelet
eldtt, ill. napi), emberkereskedelem, kényszeritd intézkedések, emberi jo-
gok, Frontex Magatartaskodex. Bar ez a tananyag mar szamos olvasisra
szant szoveget is tartalmazott, felépitése és modszertana gyakorlatilag azo-
nos volt az alapszintii eszkdzével.

A fent emlitett Frontex eszkdzoket a késobbiekben részletesebben érté-
(English for Border and Coast Guarding) dsszehasonlitva. Itt csak annyit
emlitenék meg, hogy a fent emlitett két eszkdoz koncepcidja és gyakorlod
feladatai alapjaban véve megfeleltek a(z egyéni) nyelvtanulas akkor (és je-

32 Borszéki Judit: The Principles of Modern Language Teaching Represented in an EU
Training Tool for Border Guards II. Hadtudomanyi Szemle 2014/7. 106-122. o.

Forrds:  www.epa.oszk.hu/02400/02463/00023/pdf/EPA02463_hadtudomanyi_szemle_
2014_02_106-122.pdf

Letoltés ideje: 2017.07.30.

33 Frontex: Mid-Level English for Border Guards..., Uo. 1.
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lenleg) alkalmazott leggyakoribb modszereinek. Valtozatosak €s hatéko-
nyak voltak, bar a feldolgozas javasolt sorrendjét illetéen meg kell je-
gyezni, hogy a kommunikaciokozpontu megkozelités szerint eloszor hallott
vagy olvasott szovegekben célszerli megismerkedni a megtanulandé nyelvi
elemekkel (példaul szakmai szokinccsel), kezdetként nem javasolt elkiilo-
nitett szolistdk, glosszariumok tanulmanyozasa. Az elsajatitandé lexikai
egységeket mar kezdd szinten is a rajuk jellemzo kontextusban kell bemu-
tatni. Az az dtmutatas is megkérddjelezhetd, miszerint a nyelvtanul6 hall-
gassa meg a parbeszédeket, és ,,probdlja a leheto legtobbet megérteni be-
loliik”, anélkiil, hogy megértési gyakorlattokkal segitenénk, és figyelmét a
céllexikara irdnyitanank.

Online oktatas
CEPOL

A CEPOL elmult évtizedben kifejtett tevékenysége jol mutatja azt a folya-
matot, amely sordn a hagyominyos oktatdsi és kommunikaciés formak
egyre inkabb atadjak helyiiket az elektronikus alapi megoldasoknak. (Bar
az itt targyalt képzések nem kozvetleniil az angol szaknyelvoktatasra ird-
nyulnak, esetiikben a szaknyelv a szaktudas dtadasanak eszkozeként funk-
ciondl, hasonléan a kozoktatasban ismert tartalomalapi nyelvoktatashoz
[Content and Language Integrated Learning, CLIL], ezért feltétleniil emli-
tést érdemelnek.)

Mint emlitettem, az angol szaknyelvi tananyagkészit6 CEPOL team tag-
jaként 2009-t6]1 magam is figyelemmel kisérhettem a kiilonféle angol
lyamat az intézmény honlapjanak inditasaval, a tagallamok vezetd rendé-
szeti szakembereinek, oktatoinak publikacidit tartalmazé elektronikus
konyvtar kialakitasaval és az E-Netet kezel nemzeti kontaktszemélyek ha-
l6zatanak kialakitasaval kezdodott. Mig a XXI. szdzad elsd éveiben még a
személyes jelenlétet igényld tevékenységi formak (tobbek kozott megbe-
szélések, szaknyelvi kurzus, tovabbképzések) voltak tdlstlyban (1asd még
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Szab6**), addig napjainkra a helyzet megvaltozott (Iasd még Labancz és
Barnucz®). A képzés foként nemzetk6zi munkacsoportok ltal létrehozott
elektronikus, modularis rendszer(i, online tananyagok készitése €s terjesz-
tése, a tanulasmenedzsment-rendszerbe (LMS) agyazott oktatasi modulok
(ezek szama 2017-ben harmincnégy volt) és a szélesebb kozonséget meg-
célz0 internetes szakmai forumok, valos idOben €és felvételrdl is megtekint-
hetd internetes szeminariumok, ugynevezett webinariumok utjan folyik.
(Lasd még Barnucz.*®) Az angol nyelvii szakképzésnek ezt a fejlddését jog-
gal nevezhetjiik sikertorténetnek.

2017-ben a CEPOL 105 bentlakasos, 8 online kurzust, valamint 95 we-
binariumot szervezett,?’ tehat az oktatdsi tevékenységek majdnem fele
elektronikus forméban, az interneten bonyolddott. Az ardnyok még szem-
betlindbbek, ha a résztvevok szdmat vizsgaljuk. Az alabbi 4bran lathato
(balrél jobbra haladva), hogy a bentlakdsos tanfolyamok résztvevdinek
szdma hogyan aranylik a webinariumok résztvevdinek, az online modulok
hasznaldinak és az online tanfolyamok tanul6inak szdméhoz.

3 Szabo Andrea: Viltozasok és tj iranyok az Eurépai Rendérakadémia jov6jében. In: Ha-
utzinger, Z., Verh6czki, J. (szerk.): Sodorvonalon. Tanulmanyok Viranyi Gergely 60. szii-
letésnapja tiszteletére. Magyar Rendészettudomanyi Tarsasag Hatarrendészeti Tagozata.
Budapest, 2012.

35 Labancz Imre és Barnucz Nora: Kisérlet az IKT-eszkdzhasznalat hatdsanak vizsgalatéra
hallgaték korében. In: Pusztai Gabriella, Bocsi Veronika, Ceglédi Timea (szerk.): A fel-
sOoktatds (hozzaadott) értéke: Kozelitések az intézményi hozzajarulas empirikus megra-
gadasihoz. Partium, Uj Mand4tum. Nagyvarad, Romania, Budapest, Magyarorszig, 2016.
262-2717. o.

3% Barnucz Noéra: Digitélis egyenlétlenségek a szocioldgiai elemzések tiikrében. In: Kar-
lovitz Janos Tibor (szerk).: Tanulményok a kompetencidkra épitd, fenntarthaté kulturalis
és technologiai fejlddés korébdl. International Research Institute s.r.o. Komarno, 2019.
205-212. o.

37 CEPOL: ANNUAL REPORT OF THE EUROPEAN UNION AGENCY FOR LAW
ENFORCEMENT TRAINING (CEPOL) 2017.

Forrés: https://www.cepol.europa.eu/sites/default/files/ Annual%20Report%202017.pdf
Letoltés ideje: 2018.11.20.
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1. szama abra
A 2017-es CEPOL kurzusok résztvevéi-®

Eldszor 2017-ben integraltik teljes mértékben az online kurzusokat az
ugynevezett képzési portfoliokba. Ezek tartalmilag a kordbbi bentlakasos
tanfolyamokra épiiltek, de igy szélesebb kozonséghez tudtak eljutni. A 8
online kurzus az eurdpai unids szakpolitikai ciklus prioritasai kozott sze-
repld témékat targyalta, Ugymint migracio, kiberblindz€s, a terrorizmus el-
leni fellépés, hatdrokon atnyulé rendészeti egyiittmiikodés, informacio-
csere, nyilvanos rendezvények biztositasa, alapvetd jogok. Itt is meg kell
emliteniink az E-Net platformot, amelynek jelentds szerepe van a képzések
lebonyolitasdban és a kurzusok alapjan létrehozott tudastar 6sszeallitasa-
ban.*

A CEPOL maér tobb mint tiz éve haromhetes bentlakasos angol szak-
nyelvi tanfolyamokat (kezdetben Language development: instruments and
systems of European police cooperation — English, késObb Professional
Law Enforcement terminology in English cimmel) is szervez. Az évente két
alkalommal meghirdetett képzés mellett azonban sziikség volt és van az
interneten elérhetd, munka mellett is tanulmanyozhat6 angol szaknyelvi
anyagokra. Ezeket hasznélta a 2015 oktober—novemberében inditott kisér-
leti tadvoktatasi kurzus Police English Language (a tovabbiakban: PEL)
cimmel. Ehhez a szaknyelv oktatisiban jaratos angoltanirok a szakmai
modulokhoz kozvetleniil kapcsolddo nyelvi felkészitéshez aktualizaltak és

3 Uo. 10.
% Uo. 19-22, 24. o.
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a mar kész elektronikus szakmai anyagokkal egészitették ki a nyelvoktatasi
anyagokat. A kisérleti tananyagot legalabb 3 éve a renddrségnél dolgozd, a
nemzetkodzi renddri egyiittmiikodésben részt vevd, az angolt napi szinten
haszndl6 szakemberek egy 55 f0s tagallamonként maximum 3-3 delegalt
tanul6bol allé csoporton tesztelték, tavoktatasi kurzus keretében. A kisér-
leti tanfolyam uttord szerepre vallalkozott: a renddri angol oktatasanak tor-
ténetében ez volt az els6é alkalom, hogy a résztvevok kiilonb6zo orszagok-
ban, a sajat szamitogépiik vagy hordozhat6 eszkoziik felhasznalasaval vé-
gezték a teljes egészében online kurzust. A legalabb A2 (alapfoknal alacso-
nyabb) szintll nyelvtudassal és megfeleld szamitdégépes felhasznaloi isme-
retekkel rendelkezOk szamara meghirdetett Othetes tanfolyam altalanos
célja az volt, hogy az azt elvégzdk a kurzus végére B1 szintli renddri szak-
nyelvi ismeretekkel rendelkezzenek. A specifikus célkitlizések szerint:

— erre a szintre (B1) fejlesszék a négy alapkészséget (beszéd, olvasas,
hallasértés, iras) és a szakmai élethelyzetekben sziikséges nyelvtani
ismereteiket;

— fejlesszék terminoldgiai ismereteiket, hogy a szaknyelvhasznalatot
igényld helyzetekben a szakmai lexikat megfeleléen tudjdk hasz-
nalni;

— gyakoroljik az eurdpai szintli kooperaciot, amelyet késobb felhasz-
nalhatnak a nemzetkozi rendori egylittmitkodéshez sziikséges kom-
munikaci6 sordn.*’

A kurzus anyaga egy kerettorténetet kovetve, kilenc szakmai téma koré
(arenddrkapitanysag, rendorok és felszerelésiik, pénzmosas, kiberblindzés,
Europol, Schengen, a terrorizmus elleni fellépés, az unids szakpolitikai cik-
lus és kozos nyomozdcsoportok)*! szervezddott. A tanuldk az egyes anyag-
részeket véltozatos, tobbségében feladatalapi gyakorlatok segitségével,
részben onalldan, sajat haladasi tempo6jukban, részben (valds idejii) kiscso-
portos tevékenységek keretében dolgoztak fel. A feladatok jellege gyakran

40 CEPOL: Police English Language Online Course. Course Curriculum. Budapest, 2015.
4 Uo.
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megkivanta, hogy online konzultaljanak a tanarokkal és egymassal, az
LMS feliilet forum és csevegés funkcidjanak, feltoltott irott és videoiizene-
tek segitségével folyamatosan tartsak a kapcsolatot.

A feladatokat legalabb az eldre meghatirozott szinten teljesitok (az 6sz-
szes regisztralt hallgatd 94%-a) a kurzus sikeres elvégzésérdl, a tobbiek a
kurzuson valé részvételrdl kaptak bizonyitvanyt.

Sajat megfigyeléseimre alapozva (a CEPOL illetékesétdl engedély kap-
tam, hogy végig kdvessem), a kurzust vezetd egyik angoltanér tanfolyam-
zar6 rovid jelentésében,*? valamint a vele készitett strukturalt interjiban
tett megallapitasai alapjan a tanulsagok az alabbiak szerint 6sszegezhetok:

A tanulasi feliiletet biztosité Moodle keretrendszer, a Poodl beépiil6 mo-
dul és a rendelkezésre 4ll6 CEPOL tudasbazis hasznosnak bizonyult a tan-
anyag Osszeallitdsa soran, bar a nyelvtanfolyamok lefolytatasara ez a tanu-
lasmenedzsment rendszer nem a legalkalmasabb, ennél 1éteznek vonzobb
és konnyebben hasznélhato feliiletek, tobb grafikat beépitd és egyszeriibb
és tobb tanuldi interaktivitast biztositd interfészek. A hallgatok a tanarok
altal a programba illesztett gyakorlatok megoldasanil gyakran iitkoztek
technikai akadalyokba, és ezek sokszor a gyakorlatok megoldasanak ered-
ményében is érzékelhetdek voltak, ezért a kurzust vezetd tanaroknak gyak-
ran kellett korrigélniuk a kapott pontszamokat, illetve tanicsokat adni a ke-
zelési problémak megoldasahoz. Az adott hétre eldirt feladatok sorrendje
nem volt meghatarozva, bar ez dgy tinik, sziikséges lett volna. A jelenleg
rendelkezésre 4116 szoveges gyakorlatok egy részét példaul ki lehetne cse-
rélni a témakhoz kapcsolddo szakteriileteken dolgoz6 rendorokkel készitett
videointerjukkal, ez egyben segitené a val6 életben is nagyobb gyakorisag-
gal el6forduld, nem anyanyelvi akcentus megértését.

Fontos tapasztalat volt, hogy az 6t hét még ilyen intenziv tanulas (heti
25 oOra egyéni raforditds) mellett sem elég arra, hogy valaki egy egész
nyelvi szinttel magasabbra jusson. Némi gondot okozott az is, hogy a meg-
hirdetett A2-es bemeneti szint helyett nagyon sok jelentkezd (sokkal) jobb

4 Kelemen Zsolt: CEPOL Police English Language Course Instructor Feedback Report
(kézirat). Budapest, 2015.
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nyelvtudassal kezdte meg a kurzust, ami nem volt szerencsés. A tanarok a
valoban B1 szintet megcélzdknak tobb, a nyelvtan tanitasat célzo elem be-
épitését lattak sziikségesnek. Azt is megallapitottdk, hogy nagyban meg-
konnyitené a tananyag kezelését €s a beszédkészség fejlesztését is, a tana-
rok jobban megismerhetnék a tanuldkat, ha tobb online konferenciat, vi-
deobeszélgetést lehetne beiktatni. Erzékelhetd volt a tanuldk frusztracidja,
amikor a forumon felvetett kérdésiikre nem kaptak rovid idon beliil valaszt
— hiszen a tanirok nem voltak 4llandé ,,zigyeletben”. Vildgossa valt, hogy
a beadott feladatok — melyek kozott szerepeltek irasbeli és szobeli produk-
ciot igényld, tehat igynevezett nyitott végiiek is — folyamatos javitasa, a
tanul6kkal valdé kapcsolattartas ilyen sok résztvevd mellett kettonél tobb
tandr bevonasat igényli.

Az online oktatisi forma eszkozei koziil ki kell emelni egy, a nyelvok-
tatdsban nagyon jol kihasznalhat6 funkciot, az igynevezett wiki kozos 1€t-
rehozéisanak lehetdségét. A részt vevl tanuldk egyiitt allitottak Ossze egy
egynyelvil tematikus glosszariumot: hetente felvitték az altaluk fontosnak
tartott szakszavakat és meghatarozésaikat, igy dolgoztik fel az adott heti
tananyagban el6fordul6 szokincset, majd ezekbdl a szavakbol minden pén-
teken szodolgozat tesztelte tudasukat.

Tapasztalatom szerint igazi virtudlis kozosség jott 1étre az 6t hét alatt. A
féorumon nyomon kovethetd, egymast segitd, batoritd posztokon kiviil errdl
tantskodtak a parizsi terrortimadas idején a francia kollégdknak kiildott
egyiittérzo sorok, a karacsonyi, tjévi jokivansagok.

Egészében véve a kisérleti kurzust sikeresnek mindsitették, és 2016-ban
Ujra meghirdették (ezt a tanfolyamot mér a British Council is hitelesitette).
A 2015-6s programbol levont tanulsagokat felhasznalva az 4j kurzus 72
részvevdjének hosszabb tanulmanyi idot biztositottak, és ezittal mar négy
tanart vontak be az oktatasba. Jelen tanulmany irasa idején pedig arrdl ér-
tesiiltem, hogy 2019 szeptemberében djabb, nyolchetes online PEL kurzus
indul.

Ugyancsak 2016-ban szerveztek meg immar masodik alkalommal egy
ugynevezett ,,vegyes” (az IKT és a kontakt 6rdkat egyarant hasznal6) angol
szaknyelvi tanfolyamot renddrségi €s vamiigyi egyiittmiikodési kozpontok
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(a tovabbiakban: PCCC) tisztvisel6i szamara (Blended English Course for
Police and Customs Cooperation Centres). A kurzust a CEPOL-lal egyiitt-
miikddve 2015 6ta minden évben a liibecki Szovetségi Rendor Akadémia
szervezi, célja, hogy a Bl-es angol szinten 1év0 tanuldokat B2-es szintre
hozza, mikozben fejleszti angol terminoldgiai €s interkulturalis kompeten-
ciaikat, és alkalmat ad a renddrségi és vamiigyi egyiittmitkodési kozpontok
kozotti kapesolatteremtésre €s a j6 gyakorlatok kicserélésére. A féléves tan-
folyam tananyaga a korabban emlitett PEL kurzushoz hasonl6 e-learning
elemek mellett a CEPOL E-Neten taldlhat6 PCCC moduljat tartalmazza.
Az egyéni online tdvoktatas mellett a kurzus részét képezi harom, egy-egy
hétig tartd bentlakasos szakasz, amikor a tanulok kiilonféle orszagok rend-
Orképz0 intézményeiben, kontaktérdkon, angoltanarok vezetésével, vala-
mint PCCC-k latogatas4aval mélyitik el tuddsukat.** A tanmenet nagyon ha-
tékonyan alkalmazza ezeket a véltozatos elemeket. Péld4ul: a tanulok ha-
rom csoportban, irdnyitott, online feladatok segitségével megismerkednek
a renddrségi és vamiigyi egyiittmikodési kozpontokhoz kapcsolodo egy-
egy témateriilettel, majd a kovetkezd bentlakasos iddszak alkalmaval a cso-
portok prezentacidt tartanak egymasnak a sajat témajukrol. Az egyik oktatd
egy webinarium keretében részletesen beszamolt a tanfolyamrdl, amelyben
megjegyezte, hogy ennek a hatékony, feladatkzponti megkozelitésnek
koszonhetben a tanarok ugy érzik, gyakorlatilag allandéan kapcsolatban
allnak a tanuldkkal, nem csak a kontaktoras periédusok alatt. A tanarok és
tanulok aranya egyébként itt kedvezobb, mint a PEL kurzusoknal: itt 12—
15 hallgatéra jut két oktatd. A kurzus jellegébdl adoddan kiilon hangsulyt
fektetnek a hallgatok specialis nyelvi sziikségleteire, a leggyakrabban hasz-
nalt kommunik4cids csatornikra, igymint a telefonbeszélgetés és az online
levelezés.

4 CEPOL: Project: PCCC Blended English Language Course 2016.

Forras: https://enet.cepol.europa.eu/index.php?id=online-courses&no_cache=1
Letoltés ideje: 2018.11.20.

4 CEPOL: PCCC: Module and Blended English Language Course. (webinarium)
Forrés: https://enet.cepol.europa.eu/index.php?id=webinarsO&no_cache=1
Letoltés ideje: 2018.11.20.
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Frontex

Technoldgiai szempontbdl az utébbi években a Frontex képzései (vo.
Szab6®) is jelentds véltozdsokon mentek keresztiil. Megkezdte miikodését
a Virtualis Aula, amely egyebek kozott a Frontex online tanulasmenedzs-
ment rendszerét is magaban foglalja. A CEPOL-hoz hasonl6éan a Frontex
is a hatarigazgatishoz kapcsoldd6 valamennyi teriilet szakemberei szamara
biztosit képzéseket, amelyek tobbsége részben vagy teljes egészében online
zajlik. Az Ugynokség honlapja szerint a szervezet stratégiai fontossagot tu-
lajdonit az IKT platformnak és az e-learning megoldasoknak, mivel ezek
koltséghatékony moédon jarulnak hozza a Frontex képességeinek fejleszté-
séhez.* Mig a 2016-0s éves jelentés (Frontex Annual Activity Report 2016)
4T még csak két olyan kurzust*® emlit, amelyhez kiegészitd online anyag
tartozik, a 2018-as tanfolyami katalgusban (Course Catalogue)* felsorolt
negyvenharom kurzusb6l haromhoz online felvételi tesztet kellett teljesi-
teni, négy teljes mértékben online zajlott, tizenharom pedig vegyes (egyéni,
online felkésziilési és kontaktéras fazisokat is tartalmazo) formaban. Ez
utébbi egyébként egyre inkabb ltaldnossa valik.’® 2016 6ta a Frontex is

45 Szab6 Andrea: Training opportunities in law enforcement (CEPOL, MEPA, Frontex).
In: Szab6, Zsambokiné, Ficskovszky (szerk.): Az ad6- és vamszolgalatok aktudlis kihiva-
sai. Konferencia és tanulmanykotet. Magyar Rendészettudomanyi Térsasdg Vam- és
Pénziigydri Tagozat. Budapest, 2015. 177-196. o.

46 Frontex: Training Infrastructures & Networks.

Forras: https://frontex.europa.eu/training/training-infrastructures-networks/

Letoltés ideje: 2019.06.14.

47 COUNCIL OF THE EUROPEAN UNION (2017): Frontex Annual Activity Report
2016, Brussels, 20 July 2017 (OR. en) 11442/17

Forras: http://www.statewatch.org/news/2017/aug/eu-frontex-activity-report-2016.pdf
Letoltés ideje: 2018.11.20.

8 Intermediate Training on ABC systems for First Line Officers and Specialised Training
on Vulnerability Assessment and Testing for ABC systems

4 Frontex: COURSE CATALOGUE 2018.

Forras: https://publications.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/c7386699-5e35-
11e8-ab9c-01aa75ed71al/language-en

Letoltés ideje: 2018.11.20.

0 Frontex: Frontex training Newsletter 2018 II1.

Forrés: https://aula.frontex.europa.eu/courses/pluginfile.php/23/mod_forum/attachment/
8714/TRU_Newsletter_03-2018_WEB2.pdf
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rendszeresen tart szakmai webindriumokat. 2018-ban példaul atlagosan
havi harom, egy-egy kurzus részeként, ismeretkozlo el6adasként vagy vir-
tualis munkaértekezletként funkcionalé webinariumot szerveztek.

A Frontex alapfoku online angol szaknyelvi kurzusa (English Language
Course for Border and Coast Guarding — Level 1, a tovabbiakban: ELC-
BCQG) is egyike azoknak a tanfolyamoknak, amelyek kizar6lag a Frontex
tanulasmenedzsment rendszerében hozzaférhetoek. A tananyag fejlesztése
2015-ben kezd6dott. Jbmagam is tagja vagyok annak a nemzetkdzi, tapasz-
talt hatar6rokbdl és angoltanarokbdl all6 munkacsoportnak, amelynek fel-
adata az, hogy a mar emlitett, a repiiltereken dolgoz6 hatarrendész allo-
many alap- és kozépszintli angol képzését szolgidlé (EBGA) eszk6zokhoz
hasonld, valamennyi hatartipust atfogo, a legkorszeriibb IKT-megoldaso-
kat alkalmazd oktatdprogramot készitsen. Ennek elsd, alapszintli része
2018 ota hozzaférhetd. Célcsoportja az A2/B1 szintli angolnyelvtudassal
rendelkezd, a kiils6 hatarokon ugynevezett elsé vonalas hatarforgalom-el-
lendrzést €s hatardrizetet végrehajtd allomany, akik szakmai kontextusban
szeretnék tovabbfejleszteni angoltudiasukat annak érdekében, hogy az uta-
sokkal és kiilfoldi kollégaikkal hatékonyabb kommunikaciot folytathassa-
nak. A kurzust a tanul6 a sajat egyéni tempdjaban végezheti, asztali szami-
togépen, vagy helyhez nem kotott eszkozon (laptop, tablet, okostelefon),
online vagy kapcsolat nélkiili médban is (14sd még Barnucz és Labancz™!).
Mivel a kurzust a Frontex tanuldsmenedzsment rendszerébe integraltak, a
felhaszndlok offline tevékenysége is rogzitve van, majd az online csatlako-
z4s utan frissiil. A bejelentkezett és virtudlis osztalytermet 1étrehoz6 tana-
rok hozzaférést kaphatnak a tanulési adatelemzés funkcidhoz, és kovethetik
tanul6ik tanuldsi mintait. Ez akkor is hasznos, ha példaul vegyes oktatasi
forma keretén beliil hasznaljak a programot.

A tananyag négy ugynevezett modulbdl épiil fel. Az elsd, kotelezden
elvégzendd modul olyan altalanos ismereteket tartalmaz, amelyeket mind-

Letoltés ideje: 2018.11.20.
3! Barnucz Néra — Labancz Imre: Az IKT eszk6zok hasznélatanak kiilonbozOségei a fel-
s@oktatasban. Educatio 2017/2. 283-290. o.

133



Borszéki Judit: E-learning anyagok hasznélata az angol rendészeti szakmai nyelv oktatasdban

harom hatéartipuson teljesitett szolgalat soran sziikséges tudni. A mésik ha-
rom modul pedig az ezekre a hatartipusokra (szérazfoldi, 1égi, tengeri) spe-
cidlisan vonatkoz6 tananyagot dleli fel. A modulok leckékbdl, ezek pedig
3-8 parbeszédet tartalmazo 2-3 alfejezetbdl allnak, és az alapszinti EBGA
eszkoz témaihoz hasonld, az elsé vonalas hatarforgalom-ellendrzéssel és a
hatardrizettel 6sszefiiggo teriileteket fednek le, beleértve a hatarellenOrzés-
hez kapcsolddo specidlis feladatokat és felszereléseket. Az EBGA eszkoz-
hoz hasonléan minden lecke elején bemutatisra keriilnek a leggyakrabban
eléfordul6 szaklexikai egységek, azonban ezittal hallott és vizualis elemek
segitik a tanul6t abban, hogy megértse és megtanulja ezeket. A 680 szak-
lexikai egység €s 350 mondat elsajatittatasat megcélzo kurzus egy kerettor-
ténetre épiil, amely szerint a felhaszndld egy tapasztalt hatarér szerepét
jatssza, aki egy kollégdjanak segit megérteni a bemutatott, a mindennapi
szakmai helyzetekben elhangz6 parbeszédeket. Ez a kontextualizal6 elem
elOsegiti az ugynevezett szitudlt tanulast (situated learning, lasd még Sica
és szerzOtarsai’? és Urmosné Simon>’). A bemutatott nyelvi elemek gya-
korlésa itt rendszerezettebb, mint az EBGA eszkoz esetében: minden par-
beszédet megértést segitd gyakorlat kisér, majd minden alfejezet utén a ta-
nuldknak lehetéségiik van osszefoglald gyakorlatok segitségével elmélyi-
teni tudasukat, begyakorolni a szakszavak hasznalatit. A modul valameny-
nyi gyakorlatdnak megoldéasa utdn egy végso felmérdvel formativ értéke-
1ést kaphatnak teljesitményiikrol.

32 Sica, L.S., Veneri, A. D., Miglino, O.: Exploring New Technological Tools for Educa-
tion: Some Prototypes and their Pragmatical Classification, Methodologies, Tools and
New Developments for E-Learning, In: Dr. Elvis Pontes (Ed.): InTechOpen.

Forras: http://www.intechopen.com/books/methodologies-tools-and-new-developments-
for-e-learning/exploring-newtechnological-tools-for-education-some-prototypes-and-the
ir-pragmatical-classification

Letoltés ideje: 2018.11.03.

33 A szitualt tanulés az angol szaknyelvi oktatds hagyoméanyos formdiban is alapvetd fon-
tossagd. Lasd Urmosné Simon Gabriella: Technical English for Officers. Dialég Campus
Kiad6. Budapest, 2018. 7-18. o.
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Az eszkozhoz csak a hatarigazgatissal foglalkoz6 rendészeti szerveze-
tek és parti Orségek allomanyanak tagjai kaphatnak hozzaférést, miutan re-
gisztraltak a Virtulis Aulaba. 2019 juniusaban az eszkoznek kb. 1800 be-
jelentkezett felhasznal6ja volt.

A kurzus latvanyos el0relépés az EBGA eszk6zokhoz képest, nem csak
modszertani €s technikai értelemben, hanem a vonz6 grafikai megjelenés
miatt is. A felhasznalt tananyagfejlesztd programot (Gomo) hasznalja a
munkacsoport a kovetkezd, B2/C1 szintet megcélzo, az ugynevezett ,, md-
sodik vonalas” vagy elkiilonitett helyen torténd ellendrzésekben, illetve a
Frontex kozos miiveletekben részt vevd hatarrendészek szamara késziild
eszkoz (English Language Course for Border and Coast Guarding — Level
2) elkészitéséhez is, amelynek munkéalatai 2017 Osze 6ta folynak.

A Frontex szaknyelvi oktatéeszkozeinek fejlesztésével kapcsolatban ki-
emelendd az a modszer, amellyel a beszédhasznalati modellek, tehat a kur-
zusban talalhat6 parbeszédek késziilnek. A tananyagfejlesztés els6 fazisa-
ban a tagallamok kiilonb6zd hatartipusokon végzett szolgilatban nagy ta-
pasztalattal rendelkezd, angolul j61 tudé hataréroket delegélnak a tananyag-
fejleszté workshopokra, ahol maguk a szakemberek alkotjak meg a sajat
gyakorlatukban tipikusnak itélt parbeszédeket és gytijtik 6ssze a fontos
szakszavakat és mondatokat. Ezzel gyakorlatilag megvaldsul az a sziikség-
letelemzd modell, amelyet Huhta és t4rsai®* is ajanlanak a szaknyelvi kur-
zusok tervezéséhez. Ez az ugynevezett ,,feliilrdl lefelé” iranyuld, tervezo-
kozpontd médszerrel ellentétben ,, lentrol felfelé” halad, és nyelvhasznlo-
kozponti. Nem annyira a leir6 nyelvészeti, mint inkdbb a szocioldgiai
szempontokra, az oktatds sordn megcélzott kommunikécié segitségével
megvalosuld egyiittmiikodésre és folyamatokra Osszpontosit, a sziikség-
letelemzés és a kommunikacio holisztikus megkozelitésén alapul (1asd még

3% Marjatta Huhta és szerzétarsai: Needs Analysis for Language Course Design: A Holistic
Approach to ESP. Cambridge University Press. Cambridge, 2013.
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Borszéki®). Feladatalapt, és nem csupan az egyént veszi figyelembe, ha-
nem azt is, hogy kiilonféle tarsadalmi csoportok tagjaként milyen nyelvi
tevékenységet folytat a szakteriiletén a kiillonféle beszédhelyzetekben, kon-
textusokban. A Frontex eszkozok esetében tehat a dialégusok altal megje-
lenitett helyzetek a hatarérok mindennapi tevékenységét tikkrozik, amelyet
csak akkor tudnak sikeresen végrehajtani, ha angol nyelvi készségeiket
megfelelden és hatékonyan hasznaljdk. Ily médon a munkacsoportban az
angoltanarok — akik késobb elkészitik a dialogusokban megjelenitett hasz-
nos nyelvi elemek begyakorldsahoz sziikséges feladatokat — olyan korpu-
szokkal dolgozhatnak, amelyeket példdul a KER szakmai profil>® haszni-
lataval allithatnanak 0ssze. Ez a sziikségletelemzési modell azonban hatar-
atkelohelyek latogatasat, a hatarorok altal folytatott angol parbeszédek le-
jegyzését, veliik interjuk készitését foglalna magaban, ami egyrészt nagyon
hosszadalmas folyamat, mésrészt biztonsigi okokbdl a nem hivatasos éllo-
manyu angoltandroknak a legtobb esetben nem is engedélyezett.

A nyelvoktatas modszertana és az e-learning eszkozok technikai kor-
latai

Az ismertetett Frontex eszk6zok és az online CEPOL kurzusok jol példaz-
zak a KER-ben”’ leirt tanitasi eszkozoket. Ezekkel a felhasznalé autodi-
dakta mddon, (irdnyitott) 6nallé tanulassal, egyeztetett sajat célkitlizések
kovetésével tanulja a nyelvet, a célnak megfelelden kivalasztott (példaul
konnyitett), célnyelvi szobeli megnyilvanulasokkal és irott szovegekkel

35 Borszéki Judit: The Definition of Specific-Purpose English Language Competences Ne-
eded in Border Control and Their Development Potentials. I. The Issues of Defining Spe-
cific-Purpose Language Competences, MAGY AR RENDESZET 2017/4. szam. 128-131.
0.

Forras: https://folyoiratok.uni-nke.hu/document/nkeszolgaltato-uni-nke-hu/Magyar_Ren
deszet_2017_04_online.pdf

Letoltés ideje: 2018.11.03.

%6 Marjatta Huhta és szerzétérsai: Needs Analysis for Language Course Design... Uo. 9—
52. 0.

37 Ko6zds eurdpai referenciakeret — Nyelvtanulas, nyelvtanitas, értékelés. Pedagdgus-to-
vabbképzési Mddszertani és Informaciés Kézpont Kht. Pilisborosjend, 2002. 176. o.
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(,,érthetd input”) val6 kapcsolat soran, a célnak megfeleléen megtervezett
és 1étrehozott, célnyelvi feladatokban (,,értheté output”) valdé kozvetlen
részvétellel. A megértést a tanuld célnyelvi segitd gyakorlatokkal ellenOriz-
heti. A tanulast tudatos tanulas és elégséges, rendszeres gyakorlas mozditja
el6. Minden feladatnak pontosan meghatarozott célja és megoldasa van. Az
altalam kordbban ismertetett eszkozoknél a hangsily a szdkincs fejleszté-
sén van. A tananyagfejlesztok kivalasztjak a kulcsszavakat €s szakkifeje-
zéseket, és ezeket a tanuloi sziikségletekhez kapcsolddé kommunikativ fel-
adatokhoz sziikséges tematikus elrendezésben, autentikus szdbeli szove-
gekben mutatjak be. A felhasznalok (ugyancsak a KER-ben felsorolt) kii-
lonféle médokon fejlesztik a szokincsiiket, igymint autentikus szobeli és
irott szovegekben hasznalt szavak €s kifejezések egyszerli bemutatasaval,
a szavak vizudlis segédeszkozokkel (képek, videok segitségével) torténd
szemléltetésével, kontextusba helyezéssel, bizonyos esetekben tematikus
(kétnyelvil) szészedetek tanulminyozésdval, el6hivési technikikkal.”® Ez
utobbiak hidnyos szovegek kitoltését, szavakbdl mondat eloallitasat, osz-
szetett szavak részeinek Osszeillesztését, igaz/hamis valaszok megjelolését
és feleletvalasztast igényld gyakorlatok segitségével val6sulnak meg.

Az emlitett eszkozok foleg a receptiv és reprodukcios készségeket fej-
lesztik, hasznalatuknak megvannak a maguk korlatai. Szivesen nevezzik
dket interaktivnak, de ez valojaban csak annyit jelent, hogy a felhasznalo
nem csak passziv szemléldje a tananyagnak, hanem az dgynevezett ember-
szAmitogép interfészen’® keresztiil az eszkozzel folytat interakciot. A prog-

38 Olvasési készség fejlesztéssel, anagrammakészitéssel €s esszéirdssal is lehet fejleszteni
a tanulékat, mely készségekben és részfeladatokban a ndi mutatok jobbak. Lasd Urmosné
Simon Gabriella: Erak, szubkultirak, szocializacio, férfi agy kontra néi agy a gendernyel-
vészet tiikrében. Magyar Rendészet 2015/2.

% Dzandu, M. — Tang, Y.: Beneath a learning management system — Understanding the
human information interaction in information systems. 6th International Conference on
Applied Human Factors and Ergonomics (AHFE 2015) and the Affiliated Conferences,
AHEFE 2015, Procedia Manufacturing.
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ram altal feltett kérdésekre valaszol, vagyis példaul egy bizonyos mennyi-
ségli ,,input” megértése és memorizalasa utan kiilonféle stimulusokra, in-
gerekre reagal. A nyelvoktat6 CD-ROM-ok, DVD-k és azok az online kur-
zusok, amelyeknél tanar nem kiséri figyelemmel a felhasznélo tevékenysé-
gét, technikai és modszertani szempontbol nem kiilonboznek egymastol.
Ezek alapvetden programozott, tobbnyire a tanuld lineéaris haladasén ala-
pul6 taneszkozok, amelyeknél a tananyag feldolgozasa egy eldre elterve-
zett rendszerben, 1épésenként torténik.®® Nyilvanvaléan nem alkalmasak
valamennyi kommunikativ kompetencia fejlesztésére. Mivel a programnak
minden, a felhaszndl6 altal adott feleletre megfeleld visszajelzést kell ad-
nia, a lehetséges vélaszokat elére meg kell tudni jésolni, igy a gyakorlatok
nem lehetnek dgynevezett ,, nyitott feladatok”. lly médon a kreativ megol-
déasokat igényld, produktiv irasbeli €s szobeli produkcios készségeket nem
fejleszthetik.

A kommunikacio-kozpontu nyelvoktatds hagyoméanyosan a tanulasi/ta-
nitasi folyamat harom fazisat hatarozza meg, igymint: bemutatas, gyakor-
14s és (6nallé) produkcid®!. Az emlitett e-learning eszkozokkel csak az elsd
két fazis teljesithetd. A gyakorlas soran a felhasznal6k szamaéra ugyneve-
zett prekommunikativ strukturélt, egyetlen megoldasu (zart végii) felada-
tok allnak rendelkezésre, amelyek jol biztositjak a megcélozott lexika és f0
beszédfunkciok (példaul informécidkérés €s -adas) iranyitott gyakorlasat.
A tanuldk tevékenységét olyan igékkel lehet leirni, mint osztdlyoz, elhelyez,

Forras:  https://ac.els-cdn.com/S2351978915002401/1-s2.0-S2351978915002401-main
.pdf?_tid=b0d24fb4-9f24-4c53-8cb9-64699fdf0f56 &acdnat=1543005334_d796e216a0e
ae6f15b0a813a823d1db3

Letoltés ideje: 2018.11.20.

60 Val6jaban az ilyen lineéris tanmenet fontos szerepet jatszik a nyelvoktatisban, mivel a
tananyag elemeit célszerli nehézségi sorrendben bemutatni.

61 Napjainkban ezt sokan vitatjdk. A feladatalapd médszer szerint példaul ezeket a faziso-
kat rugalmasabban kell alkalmazni, hogy a tanuldk minél aktivabban kapcsolédhassanak
be. Ennek megfelelden ezeket a szakaszokat is masként kell megnevezni, igymint feladat
elOkészitése, feladat, tervezés, jelentés, elemzés és gyakorlas (Pre-task, Task, Planning,
Report, Analysis and Practice).

138



Rendorségi Tanulmanyok, 2019/3.

pdrosit, felismer, rekonstrudl, osszehasonlit, kiilonbséget tesz, sorba ren-
dez, megnevez, azonosit, felidéz®* A kovetkezd fazis, a tanultak 6nalld, akar
Uj helyzetben, kontextusban torténd alkalmazasa ezutn kovetkezik. Sze-
rencsére a célcsoport szakemberei napi feladataik teljesitése soran meg tud-
jék ezt valdsitani, €s a valés kommunikacio eredményességén is mérhetik
fejlodésiiket. Igen jelentds motivald erdvel is bir, biztosabb szakmai fellé-
pést €s magabiztossagot eredményez, ha a nyelvtanul6 érzi, hogy egyre ha-
tékonyabban, konnyebben tud egyiittmiikddni az utasokkal, kiilfoldi kollé-
gakkal. A szakszerii nyelvi visszajelzés, hibajavitas viszont csak nyelvta-
néri segitséggel biztosithatd. Az egyéni tanulasi stilusokat figyelembe vevd
tanitasi/tanulasi folyamat tervezése ugyancsak a tanar feladata. A kommu-
nik4cidban kiilonosen fontos a varatlan elemeket is magukban foglald, szi-
mulalt, valésdghoz kozeli helyzetekben valé gyakorlast, a hallgatok egyiit-
tes, egymast segitd tevékenységét — mivel a személyes jelenlétet tokélete-
sen helyettesitd elektronikus eszkdzok még nem elterjedtek — csak (valds
vagy virtudlis) tantermi keretek kozott lehet megvaldsitani (14sd még Bor-
sz¢éki®). Ennek eléréséhez tehét a korabban emlitett CEPOL PEL és a ve-
gyes oktatast alkalmazd CEPOL PCCC kurzusok jobban megfelelnek.

Az IKT eszkozok nyijtotta lehetdségek boviilése

A tanér virtudlis vagy valds jelenléte nélkiili hasznélatra tervezett IKT esz-
kozoknek szamos elOnyiik van: a nyelvtanuld nincs helyhez és 1d6hoz
kotve, a sajat tempdjaban haladhat, a feladatok megoldasanak eredményes-
ségérol azonnali visszajelzést kap. A tanuldsi motivaciot fokozza, hogy a
tartalom atfogd, valtozatos, a felhasznaloi feliilet esztétikus, konnyen ke-
zelhetd, a tananyag szerkezete jol attekinthetd. A program szadmos olyan
funkcioval rendelkezik (szokeresés, egyszerre tobb, kiillonféle médiumokat

62 Lasd a tanulési tevékenységek és fejlesztendé kompetencidk leirasakor a Frontex-ben a
képzési célok meghatarozasara alkalmazott, példaul az alapszintli Kozos képzési alaptan-
tervben is szerepld Bloom-féle kategériakat.

%3 Borszéki Judit: The Principles of Modern Language Teaching Represented in an EU
Training Tool for Border Guards. Uo. 106-122. o.
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mutat6 ablak), amellyel a nyomtatott nyelvkonyv nem. A bentlakisos és
hagyomanyos osztilytermi kurzusokhoz képest idében rugalmasabb és
gazdasagosabb (tobbek kozott tandrok biztositasa, kiképzendd dllomany ki-
maradasa a szolgalatbdl).

A tanuldsmenedzsment rendszerekbe bedgyazott online IKT eszk6zok
segitségével a tanul6 mas tanulokkal egyiitt csoportos tevékenységet tud
végezni, amely a modern, egyiittmiikodést igényl6 feladatokra €piilé kép-
zések fontos része. A tanulds folyamatanak nyomon kévetése, a beépithetd
jatékosito elemek segithetik és motivalhatjak a felhasznalokat.®

Mivel a bemutatott angol szaknyelvi oktatéeszkozok és kurzusok haté-
konysagarol nem 4ll rendelkezésre tanul6i értékelés, csak az Osszetevoik és
mukodésiik empirikus 6sszehasonlitdsara van lehetdségem (lasd 1. szamu
tablazat.) Ehhez a nagyszamu elérhetd szempontrendszer koziil egy ujat va-
lasztottam. A Rubric for Evaluating E-Learning Tools in Higher Educa-
tion® alapos kutatison alapul, sok, az e-learning eszkozok értékeléséhez
napjainkban haszndlt szempontot integral, és jol adaptalhat6, ami alkal-
massa teszi a fent emlitett célra. A {6 vizsgdlati kategéridkat a kovetkezo-
képpen hatirozhatjuk meg:%°

Miikodés Az eszkodz megfelel a tervezett célnak?

Hozzaférés, akadalymente- | A tananyag kiilonféle tanuldi stilusoknak és adott-

sités sagoknak megfeleléen adaptalhatd?

% Sica, L.S., Veneri, A. D., Miglino, O.: Exploring New Technological Tools for Educa-
tion: Some Prototypes Uo., 117. o.

% Anstey — Watson: A Rubric for Evaluating E-Learning Tools in Higher Education.
Forras: https://teaching.uwo.ca/pdf/elearning/Rubric-for-eLearning-Tool-Evaluation.pdf
Letoltés ideje: 2018.07.30.

% Anstey — Watson: A Rubric for Evaluating E-Learning Tools in Higher Education.
EDUCASE Review, September 10, 2018.

Forras:  https://er.educause.edu/articles/2018/9/a-rubric-for-evaluating-e-learning-tools-
in-higher-education

Letoltés ideje: 2018.10.30.
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Technikai feltételek Miikodéséhez milyen technikai feltételek sziiksége-

sek?

Hasznalat mobil eszkozok- | Kényelmesen haszndlhaté mobil eszkozokkel?
kel

Adatok és személyiségi jo- | A felhasznalok személyes adatai vagy szellemi tu-

gok védelme lajdonuk biztonsdgban van?

Kozosségi jelenlét Megteremti és fenntartja a kdzosségtudatot a tanu-
16k korében?

Oktatoi jelenlét Kapcsolodnak-e az eszk6zhoz olyan elemek, ame-
lyek lehetdvé teszik az oktatdk jelenlétét a tani-

tas/tanulas soran?

Kognitiv jelenlét Az eszkoz tamogatja, hogy a tanulok kognitiv kész-
ségeikre tAimaszkodjanak a feladatok megoldésa so-

ran?

Terjedelmi korlatok miatt az eredeti szempontrendszernek csak azokat
a kategoriait haszniltam, amelyek a vizsgélt kurzusok esetében alkalmaz-
hatok voltak. A tablazatban az szerepel, hogy az adott eszkozre/tanfo-
lyamra igaz-e az egyes kategoridkban az idealis tulajdonsagrol megfogal-
mazott allitas. (A vegyes oktatdsi formaji CEPOL PCCC kurzus esetén a
jelolések csak az e-learning elemre vonatkoznak.) Mivel angol szaknyelv-
oktatd eszkozoket vizsgiltam, kiegészitésiil készitettem egy, a nyelvokta-
tasban fontos szempontokat tartalmazé tablazatot is.

141



Borszéki Judit: E-learning anyagok hasznélata az angol rendészeti szakmai nyelv oktatasdban

1. 1808 |3
Tulajdonsagok ‘é o) ‘g‘ 8 - =0
= /R P = = H o
= = B = O A~ O A
Miikodés
Csoport mérete Béarmilyen méretii
tanuldcsoport  sza-
méra megfeleld (al- 67
csoportok  1étreho-
zéasara is alkalmas).
Konnyt hasznalhatésag | Felhasznalobarat 6
+
interfész.

Hipermedialités

A felhasznalok kii-
Ionféle csatornakon
keresztiil kommuni-
kalhatnak (auditiv
és vizualis csatorna,

irott/olvasott  szo-

veg).
A tananyag feldol-
gozasa nem lineari-

san torténik.

Hozzaférés, akadalymentesités

Hozzaférési

nyok

szabva-

példaul W3C

WCAG 2.0

67 Csak LMS hasznalataval.
% Kiemelendd a professzionilis, vonzé grafikai

csak erre jellemzo.

megjelenés, amely a négy kurzus koziil
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Felhasznal6-kézpontu-

2

sag

Kiilonféle miivelt-
ségi szintll és ké-
pességli  felhaszna-
16k szdmdara egy-

arant megfeleld.

Sziikséges eszk6zok

Az altalaban hozza-
férhetd  eszkozok
elegendéek a hasz-

nalatdhoz.

Hasznalat koltsége

Minden eleme in-
gyenesen hasznal-
haté.

Technikai feltételek

Tanuldsmenedzs-ment
rendszerbe (LMS) val6
bedgyazhat6sag

Bedgyazhat6 vagy
teljesen  integrél-
hatd, a maximalis
mitkodOképesség

megodrzése mellett.

Asztali/Laptop operé-

cids rendszerek

Béarmely  szabva-
nyos, korszerli ope-
raciés rendszerrel

j6l hasznalhatd.

Bongészo

Béarmely  szabva-
nyos, korszer{i bon-
gészovel jol hasz-

nalhato.
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Egyéb letoltések

Kiegészitd szoftver
vagy bongészdbd-
vitmény letoltésére

nincs sziikség.

Hasznalat mobil eszkozokkel

Hozzaférés

A kurzus a mobil
operacids rendszer-
tol és eszkoztol flig-
getleniil hozzéafér-
hetd.

A megjelenés terve-
zésekor maximali-
san figyelembe vet-
ték a kisebb képer-
ny6méretbdl eredd
korlatokat.

469

n/a

MiikodOképesség

A mobil és asztali
eszkozokre késziilt
valtozat kozott
nincs mikodésbeli
kiilonbség,  vagy
csak kis eltérés van.
A kiilonféle mobil
operacioés rendsze-
rekhez tervezett
applikaciok miko-
dése kozott nincs

kiilonbség.

n/a

% A CEPOL kurzusok hasznilhat6k péld4ul tableten, de a CEPOL LMS-t és az e-learning
modulokat eredetileg nem a mobiltelefonok képernydméretének figyelembevételével ter-

vezték.
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Offline elérhetdség Azonos mitkodés és
tartalom offline
modban is. A kur-
zus 6 elemei kap-
csolat nélkiili tizem-
moédban is hozza-
férhet6k €s hasznal-
hatok.

Adatok és személyiségi jogok védelme

Regisztralas A kurzus hasznala-
Bejelentkezés téhoz nem sziiksé- | nem ér-
ges kiils6 fiok vagy | telmez- | + + +
tovabbi bejelentke- | hetd

zés.

Adatvédelem A felhasznalok nem
kotelesek adataikat
nyilvdnossa tenni,
és donthetnek, hogy | nem ér-
meg akarjdk-e osz- | telmez- | + + +
tani, illetve ha igen, | hetd
hogyan akarjak
megosztani adatai-
kat.

Adatok archivalasa, | A felhasznalok kii-
mentése és exportalasa | lonféle  formatu-
mokban  archival-
hatjdk, menthetik,
importalhatjdk vagy

exportalhatjak a tar-
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talmakat vagy a te-
vékenységi adato-
kat.

Kozosségi jelenlét

Egytittmikodés

A kurzus a felhasz-
nalok aszinkron és
szinkron kommuni-
kicigjat  biztositd
megoldasokkal ké-
pes tdmogatni a ko-

70sségi tanulast.

+70

Oktatéi jelenlét

Jelenlét megkdnnyitése

A kurzus olyan
konnyen  haszndl-
hat6 elemekkel ren-
delkezik, amelyek
jelentdsen meg-
konnyitik az oktat6-
nak, hogy iranyit-
hassa a tanuldkat,
megfigyelje a tevé-
kenységiiket és
visszajelzést adhas-

son.

471

Testre szabas

A kurzus konnyen
igazithaté a tanulas

koriilményeihez és

0 Csak LMS-be agyazva.
" Csak LMS-be dgyazva.
2 Csak LMS-be agyazva.
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a megcélzott tanu-
lasi  eredmények-

hez.

Tanulasi analitika

Az oktaté kiilonféle
vélasztevékenysé-
gek alapjan nyomon
tudja kovetni a ta-
nulék  teljesitmé-
nyét. Ezekhez a te-
vékenységekhez
egy felhasznaloba-
rat  iranyitépulton
keresztiil férhet

hozza.

Kognitiv jelenlét

Magasabb szintli gon-
dolkodas

A kurzus hasznélata
eldsegiti, hogy a ta-
nuldk haszniljdk a
magasabb  szintll
gondolkodési kész-
ségeiket (informa-
ci6 integralasa, at-
rendezése, komplex
problémamegol-
das).

(+)

Metakognitiv tevékeny-
ségek

A tanulok a kurzus

segitségével rend-

"

3 Csak LMS-be agyazva.

4 A felhasznal6 csak az egyes megoldott gyakorlatok utin kap visszajelzést.
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szeres formativ ér-
tékelést kapnak az
elért eredményeik-
r6él (nyomon kovet-
hetik a teljesitmé-
nyiik alakuldsat, a
sajat  fejlédésiiket,
és tesztelhetik tuda-

sukat).

Fejleszteni kivant nyelvi készségek és teriiletek

Hallasértés + + + +
Olvasasi készség + + + +
Beszédkészség - 75 + +
[raskészség - 76 + +
Szaknyelvi szokincs + + + +
Nyelvtan - - + .

1. szamu tablazat
A Frontex és a CEPOL altal kifejlesztett angol
e-learning kurzusok dsszehasonlitasa’’

Osszegzés
Ugy gondolom, a bevezetében megfogalmazott allitast sikeriilt igazolnom.

Az angol szaknyelvi e-learning eszk6zok fejlodésének kiinduldpontja an-
nak felismerése volt, hogy a rendészeti szaknyelvi angoloktatas teriiletén

5 Csak LMS-be agyazva, kiilon feladatokkal.
76 Csak LMS-be agyazva, kiilon feladatokkal.
"7 Anstey — Watson: A Rubric for Evaluating E-Learning Tools... Uo.
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az EU-ban sziikség van kozos eszkozokre’®. Technikai szempontbdl a fej-
16dést a hordozhaté adathordozoktol a ,, kvdzi interaktiv”’ eszkozokon ke-
resztiil az internetalapu platformokig és a mobil eszkdozokon is hozzafér-
hetd tanuldsmenedzsment rendszerekig kdvethetjiik nyomon. A technikai
fejlodés azt is lehetdvé tette, hogy az eszkdzoket konnyebben €s hatéko-
nyabban lehessen eljuttatni a tanul6i célcsoportokhoz. A médszertant ille-
tden a technikai megoldasok szélesedése érdekes mdédon nemcsak a fel-
hasznalok szamara jelentett nagyobb szabadsigot (tudniillik hogy hol és
mikor kivannak tanulni), hanem — az oktatastechnikdban megfigyelhet6 al-
talanos trendekhez’® hasonléan — arra is tobb lehetéséget teremtett, hogy az
onall6 tanulast részleges vagy teljes tanari feliigyeletet alkalmaz6 formék-
kal kombinaljak, példaul vegyes (blended) oktatasban. Az tijabb e-learning
elemek, amelyek az ismertetett CEPOL és Frontex kurzusok esetében cso-
portos, feladatalapu tanulést tesznek lehetdvé, szintén megfelelnek annak
az altalanos jelenségnek, hogy a hagyoméanyos, direkt tanitdsi médszerek
helyett a konstruktivista megkozelitést és a konnektivizmust alkalmazzuk.

Mas rendészeti képzésekhez hasonloan a szaknyelvi angolkurzusok is
gyakorlati készségek és kompetencidk fejlesztését célozzik, igy a jelen ta-
nulmanyban felvazolt fejlddés azokat a logikus 1épéseket tiikrozi, amelyek
annak érdekében torténtek, hogy ezeknek a kompetencidknak az elsajatit-
tatdsa még hatékonyabb legyen.

Nyelvtanarként az elmult évtizedekben nem egyszer tapasztaltam, hogy
egy-egy Uj, egyediil tidvozitonek kikialtott oktatasi eszkoz, technika vagy
modszer késébb mild divatnak bizonyult. Az IKT alkalmazésa és az e-
learning azonban meggy6zddésem szerint tartds valtozast hoz, paradigma-
véltast jelez. Az e téren bekovetkezd valtozisok pedig minden bizonnyal a
jovoben is megjelennek majd az angol rendészeti szaknyelvi oktatasban
hasznélt eszkozokben.

8 Lasd még Borszéki Judit: Training border policing experts in English for specific pur-
poses (ESP): Uniform trends in EU member states. Uo., és Borszéki Judit: Egységes nem-
zetkozi tendencidk a hatarrendészeti szakemberek angol szaknyelvi oktatasdban, Magyar
Rendészet 2015/1. 45-76.

" Dzandu, M. — Tang, Y.: Beneath a learning management system..., Uo.
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Summary

Teke, Andras: Migration control or something else? (3-74)

A distinction between migration and migration control has to be drawn, and
although there are several links between them, they are different processes.
Even the interpretation of migration control and migration management is
somewhat confusing. Expectations towards control and management are
neccessarily different because of their different approach. This thesis aims
to answer the question, how the control and management of the migration
process can be fitted to their associative processes, systems and networks.

Suhajda, Attila: Some thoughts on Predictive Police (75-85)
At the beginning of this study I will generally examine the Prediction and

some techiques of the Prediction, and then I will shortly mention the inter-
national and the Hungarian experience of the Predictive Policing, primarily
introducing the Austrian experience in details.

Dragon, Sandor: Impact, application and development possibilities of
law enforcement in the practical leadership and management of law
enforcement agencies (86-98)

The study presents the theory and practical foundation of knowledge-cen-
teredness, with particular regard to the formation and development of po-
lice science and law enforcement activities.

Forizs, Sandor: Shooting a commander of a border guard post and the
investigation of the event (99-114)

A commander of a border guard post was shot dead at the Austrian-Hun-
garian border in March 1950. Based on the material of the National
Archives of Hungary, the paper discusses the event and analyses the avai-
lable documents. The contemporary circumstances at the state border, the
general rules on the investigation of border events and the content of the
documents prepared specifically about this event are presented. The author
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points out the mistakes he thinks were committed during the investigation,
as well as the inconsistencies and the political approach that had a negative
impact on the assessment of the event.

Borszéki, Judit: Use of e-learning materials in teaching professional
english language of law enforcement (115-149)

By giving an overview and evaluation of the most significant e-learning
trends and tools used in teaching English for Law Enforcement by CEPOL
and Frontex in the last decade, the paper discusses the progress made in
this field in terms of both quality and methodology.
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