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A Nemzeti Tankonyvkiado gondozasaban megjelent Az empirtkus kutatasok
gyakorlata ciml konyv szerzOparosa kotetiikkel az empirikus tarsadalomtu-
domanyi kutatasok terén teljesen kezdo6 ¢s tapasztaltabb olvasdk szamara is
segitséget nyujtanak. Falus Ivan és Ollé Janos milve az adatfeldolgozas és a
statisztika 1j és szamos kihivast rejto tertiiletére kalauzol el benniinket. Falus
Ivan 2008-ban védte meg MTA doktori értekezését, 1977 és 2006 kozott az
ELTE-n dolgozott, jelenleg a Pannon Egyetem tanara. Kutatasai foként a
pedagogustevékenység elemzésére, feltarasara, a pedagogusképzésre, valamint
a didaktikan beliil elsGsorban az oktatds modszereire €s stratégiaira iranyultak.
Ollé Janos pedagodgia szakon végzett az ELTE BTK-n, doktori fokozatat neve-
léstudomanybol szerezte meg 2008-ban.

A téma pedagodgiai komponense miatt els6sorban azoknak a kutatoknak
ajanlom a konyvet, akik a tolmacsképzéssel foglalkoznak, hiszen a tolmacsokat
direkt modszerrel meg lehet figyelni ¢s indirekt modszerrel, interju segitségével
ki lehet kérdezni. A forditastudomanyi kutatasokhoz annyiban kapcsolodik a
mu, amennyiben példaul bizonyos fejlodést szeretnénk megfigyelni és mérni,
gondolok itt a forditd- és tolmacsképzésre. Az empirikus kutatasok miben-
létének koszonhetGen nagy segitséget nyujt a forditastudomany kutatoi szama-
ra is, bar a szerzok féleg pedagdgiai témaju kutatasokkal dolgoznak. A forditas-
tudomany ¢és kiilondsen a tolmacsolas kutatasa soran megjelennek olyan prob-
lémak, ahol a kérdésfelvetések megvalaszolasara és a hipotézisek ellenOrzésére
kiilonosen alkalmas a direkt (a valosag kozvetlen megfigyelése, pl. a tolmacsok
megfigyelése munkajuk kdzben) vagy indirekt (pl. kérddivek és interjuk) tipusu
kutatasi eszkozok alkalmazasa.

A tan- és kézikOnyv — mint ahogy azt a szerzok bevezetdjlikben megfogal-
mazzak — hét év munkajanak dsszefoglaldja és eredménye. Ez id6 alatt tobb
szaz kezdO kutatonak, egyetemi hallgatonak és doktorandusznak segitettek
elindulni az empirikus kutatas utjan. A konyv a 2000-ben megjelent Statisztikar
modszerek pedagogusok szamara cimu kotet bovitett valtozata. A szerzOparos
ugyanis el6z6 miivében abbol az utdlag tévesnek bizonyult feltevésbdl indult
ki, hogy az olvasok tisztaban vannak az adatgyljtés modszereivel, a pedagogiai
jelenségek megfigyelésével, a kérddivek Osszeallitasaval, valamint az eredmé-
nyek rogzitésével. Ezt a téves feltevést igyekeztek ebben a konyvben korrigalni.
sagu” olvasdk szamadra is utmutatast nyujt abban, melyik statisztikai elemzo6
modszert kell alkalmazni az egyes pedagogiai problématipusok megoldasara,
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mik azok a statisztikai probak, és milyen kovetkeztetéseket kell ¢€s lehet levonni
az eredményekbdl. Kiilondsen haszonnal forgathatjak a pedagogiai, pszicholo-
giai, szociologiai vagy andragogiai témaju kutatasokkal foglalkozok. A forditas-
tudomany kutatdi részére is nagy segitséget nyujt, amennyiben témajuk ilyen
komponenssel rendelkezik, vagy szamszertsithet0 adatokkal dolgoznak.

A kotet veleményem szerint sz€lesebb érdeklddésre is szamot tarthat.
Sajat kutatasaim, a redlialexémak forditasanak problematikaja Orkény egyper-
ces novellaiban, nem koétédnek szorosabban egyik fent emlitett tudomanyag-
hoz sem, szamszerUsitett adataim arra korlatozodnak, hogy az altalam vizsgalt
forditok egy adott forditasi muveletet hany esetben hasznaltak. A vizsgalando
korpusz Osszeallitasa utan a kézikonyv segitségevel sikertiilt az adatokat, ebben
az esetben az alkalmazott forditasi miiveleteket, harom vizsgalt valtozo alap-
jan az Excel-tablazatba betdlteni. Hianyos szamitastechnikai tudasom ellené-
re a konyv jol kovethetOen magyarazza el az egyes lépéseket. Dolgozatomban
direkt és indirekt kutatasi eszkozoket egyarant felhasznaltam. Kutatasom leg-
nagyobb része formailag egy kérddiv, amelyben a realialexémak minden egyes
idegen nyelvli megfeleldje esetében én valaszolok meg egy egyvalasztos kérdést.
Indirekt adatokhoz egy nyiltvégl kérdéseket tartalmazo kérddiv segitsegével
jutottam, melyet a forditoknak juttattam el. A statisztikai eljarasok kivalasztasa
is konnyedén ment az 5. és a 6. fejezet utan: négy mintaval dolgozom és harom
valtozoval, tehat munkamhoz a khi-négyzet-prébat vettem segitségiil.

A kotet kozéppontjaban az adatbazis létrehozasanak gyakorlati kérdé-
sei allnak. Az olvasé feladatokon keresztiil érti meg azt a folyamatot, mely-
nek soran az interjubdl, kérddivekbdl és megfigyelésekbdl kapott informacio-
bol a szamitogépen jol kezelhetd és feldolgozhatd adathalmaz lesz. A szerzdk
a ,,milyen problémara, milyen adatfajtara milyen statisztikai eljaras a megfe-
lel6, a kapott eredmények hogyan értelmezhetdk” gondolatmenetet kovették.
Az olvasd munkajat tovabb segiti a DVD-melléklet, illetve egy internetes hon-
lap: a DVD-n videofelvételek szemléltetik az adatbazis-szerkesztési €s szamitasi
menetet, a weblapon pedig megtalalhat a feladatok megoldasa, valamint az
internet segitségével fel lehet venni a kapcsolatot a tobbi felhasznaloval.

A konyv egy széles korben elterjedt, a legtobb személyi szamitogépen meg-
talalhato program, a Windows Excel, valamint az SPSS szoftver segitségével
mutatja be az egyes lépések megjelenitését. A Windows Excel majdnem teljes
fuggvénykészlettel rendelkezik az egyszerlibb Osszefiiggés- és kiilonbozoség-
vizsgalatokhoz, az SPSS pedig a vilag vezetd adatelemzd és statisztikai szoftve-
re, szamos felsGoktatasi intézmény rendelkezik a cég licencével. Ez a szoftver
egyébként a kotet utolsd oldalan megadott cimen megrendelhetd. (A vasarlas
elott esetleg érdemes eldszor kiprobalni a szoftver ingyenes demojat.)

A 341 oldalas koétet a bevezetés utan nyolc nagyobb témakorbdl all, melyek
tovabbi alpontokra tagolodnak. Az egyes fejezetek a kutatasi folyamat lépéseit
kovetik.

Az elso fejezet altalanossagban mutatja be az empirikus kutatasok folya-
matat. Kevés tapasztalattal rendelkezd kutatok szamara a konyv poétolhatatlan
segitséget nyujt, hiszen az olvasot kézen fogva vezeti az els6 1épéstdl az utolso-
ig. Hasznos kiindulasi pont ehhez a 19. oldalon talalhato folyamatabra, mely
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az empirikus kutatasi folyamat vazlatos szerkezetét és dinamikajat illusztralja az
Otlet megsziiletésétdl az elemzésig. Az abra nyilvanvaldva teszi, hogy a kutatas
folyamata soran tobbszor vissza kell térni egy el0z6 1épéshez, azt mddosita-
ni kell, hiszen a kutatas egyes részei szoros kapcsolatban allnak egymassal ¢€s
befolyasoljak egymast.

Ebben a fejezetben a szerzok a kovetkezo 1épések megtételéhez nyujta-
nak segitséget: az otlet megsziiletése és a probléma megfogalmazasa, a fogalmi
rendszer, a hipotézis megfogalmazasa, a vizsgalt személyek és a mintavétel,
a kutatas eszkozei, az informaciogyljtés és dokumentalas, valamint az ered-
meények értelmezése. Kiillon hangsulyozzak, hogy ezek a lépések szamos visz-
szacsatolast tesznek sziikségessé, mig a kutatas végleges formaja és tartalma ki
nem alakul.

A masodik fejezet (A feltaro-megismero kutatasi eszkozok szerkesztése) sza-
mos jO tanaccsal latja el az olvasot, hogy milyen szempontok szerint kell 6ssze-
allitani a kutatasi eszkdzoket ahhoz, hogy azok a hipotézis ellendrzését szol-
galjak. Ezen eszk0zok szerkesztése fligg a fogalmi rendszertdl és a vizsgalt sze-
meélyektol. Az az altalanos tévhit, hogy mindenki tud kérddivet 6sszeallitani
vagy interjut késziteni. Ez a szerzdk szerint nem igy van, gyakori hiba, amikor
a kérdodivbe vagy a felteendd kérdésbe belefogalmazzuk a vart valaszt, €s ezzel
befolyasolhatjuk a kutatas menetét és eredményességét. Szamos Otletet adnak
ahhoz, hogy hogyan kertiljik el ezt a csapdat. Példaul a kérddivet a szerzépa-
ros egy pontos dramaturgia alapjan kidolgozott eldadasnak tartja, ahol a nézo
motivaltan adja meg a valaszokat a belsO Osszefiiggéssel és formai elGirassal
rendelkezo kérdésekre. A kérdoiv szerkezeti elemei (a bevezetd, a hattérkérdé-
sek ¢s a kiegészit0 kérdések) mind a kapott adatok megbizhatosagat szolgaljak,
a zart és nyitott végl kérdések koziil az olvaso képes kivalasztani a célnak meg-
felelot. (Ez utobbiak tulmutathatnak a statisztika hatarain, és olykor a tarta-
lomelemzés teriiletéhez tartoznak.) A kérddivek azonban nem mindig vezetnek
a megfeleld megoldashoz, egy interjuval, annak interaktiv jellege miatt, ponto-
sabb képet kaphatunk. A Mikor valasszuk a kérdéives és mikor az interjus mod-
szert? cimU alfejezet megkonnyiti a megfeleld eszkoz kivalasztasat, majd kony-
nyen érthetden felsorolja az interjus szempontok formai és tartalmi kovetelmeé-
nyeit. A fejezet harmadikként targyalt eszkoze, a megfigyelés, sokaig szamitott
nehezen kvantifikalhatonak, de az itt bemutatott jegyzOkonyvek és technikai
eszkozOok segitségével ez a feladat is konnyebben kivitelezhetdvé valik.

A harmadik fejezet (Adatbazis-készirés) a kutatasi folyamat masodik 1épé-
sét targyalja. ,,Egy jo adatbazis minden olyan lényeges informaciot tartalmaz,
amire az elemzés soran sziikség lehet. Egy igazan jo adatbazis pedig semmi
olyat nem tartalmaz, amit a kutato az elemzéshez ne hasznalna fel” — allitjak a
szerzOk (Falus—Ollé 2008: 38).

A fejezetben megismerjiik a még rendezetlen informacidhalmazok valtozok
szerinti rendezésének modszerét, melynek létrehozasa leegyszertsiti az elem-
zési folyamatot. Ennek elso 1épéseként az un. adatsablont kell 1étrehozni, mely
tulajdonképpen az eszkozok logikai vazlata, €s tartalmazni fogja az elemi infor-
macidkat, legyen az szam, szoveges valasz, alahuzas vagy bekarikazas. Utobbiak
kodolasahoz szintén segitséget kap az olvaso, a 78. oldalon talalhato Osszefog-
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lalo tablazat pedig a sziikséges valtozok szamat segit kiszamolni. Az empiri-
kus kutatas soran harom adatfajtat kiilonboztet meg: az intervallumskalat, az
ordinalis, azaz rangsorolt adatot, illetve a nominalis, megallapithato adatokat.
Ezek felismerését, alakithatosagat, valamint felhasznalasi korét ismertetik a
szerzOk folyamatabrak és jol megvalasztott példak segitségével.

A fejezet masodik része mar az adatbazis-készités szamitastechnikai hatte-
rével foglalkozik, legkésobb itt érdemes bekapcsolt szamitogép mellett tovabb-
olvasni a muvet. A szerzOok kiilon ismertetik az Excel, majd az SPSS program
feltiletét, a fontosabb menitiket és parancsokat, valamint a fajlkezelés mikéntjét,
az adatsablonok szerkesztését, a valtozok definialasat és szerkesztését (pl. kér-
doivek tipikus kérdéseihez), valamint a valtozokkal kapcsolatos egyes miive-
leteket. Mindez szamos tablazat és a programokbol szarmazoé eredeti képek
segitségével torténik.

A 4. fejezet a statisztikai eljarasok két fajtajat kiilonbozteti meg, ezek kozil
a leiro statisztikai eljarasokat taglalja elsoként, hiszen ezek elofeltételei a mate-
matikai statisztikai eljarasoknak. Az eligazodast a megfelelo eljaras kivalaszta-
saban, mely az adatfajtakt6l, valamint a valtozok szamatol fiigg, a 138. oldalon
talalhat6 tablazat (2. tablazat: A konyvben targyalt statisztikar modszerek rendsze-
rezése) kOnnyiti meg az olvasé szamadra. A leird statisztikai eljaras eredménye-
képpen kapott egyszerlibb mérdszamok is fontos részei egy kutatasnak, ezek
képezik az alapjat az Osszefiiggés- €s kiilonbozoségvizsgalatok szamitasainak.
Az adatelemzés elsO lépése az adatok csoportba rendezése, ami torténhet az
abszolut, a relativ vagy a kumulativ gyakorisagi eloszlas alapjan, melyek értel-
mezése és elemzése a konyv alapjan gyerekjaték lehet minden kutatd szama-
ra. A kozépérték mérdszamai (az atlag, a median, valamint kvartilisek és a
modusz) szintén az adatok csoportositasat, 6sszehasonlitasat teszik lehetové.
Harmadik pontként jelennek meg a sz6r6das mérdszamai.

Az 5. fejezet, mely egyben a leghosszabb fejezet is, az Osszefliggés-vizsga-
latokat, azok helyét és szerepét taglalja a kutatasi folyamatban, és segit a sziik-
séges statisztikai elemz0 eljarasok kivalasztasaban. Ez az adatfajtatol, valamint
a valtozok szamatol fiiggden torténik. A fejezetben valaszt kapunk a kovetkezo
eljarasokkal, illetve ezek értelmezésével és elemzésével kapcsolatos kérdéseink-
re: a killonb6zo korrelacids egyutthatdk, a szignifikancia-vizsgalat, a linearis és
nemlinearis regresszio, a khi-négyzet-proba, a faktoranalizis, klaszteranalizis.

A 6. fejezet a kiilonbozoségvizsgalatokat mutatja be tiizetesebben. A kezdo
kutatok altalaban Osszefiiggéseket keresnek az altaluk kapott adathalmaz egyes
elemei kozott, holott a kiillonb6zoségek éppoly szignifikansak lehetnek. A
kilonbozoségvizsgalatok segitségével kimutathatjuk, hogy egy adott valtozot
tekintve kett0 vagy tobb részminta kozott van-e jelentds kiilonbség. A fejezet
els6 része a hipotézis vizsgalataval foglalkozik statisztikai mutatok segitségével,
¢és segiti a megfelelO statisztikai eljarasok kivalasztasat (1. 28. tablazat a 271.
oldalon). (Ez a kovetkezd harom esetet eredményezi, szintén az adatfajta és
a mintak szama és ezek viszonya alapjan: két Osszetartozo minta egy kozos
valtozoval, két fliggetlen minta 6sszehasonlitasa egy kozos valtozojuk alapjan,
valamint tObb Osszetartozo vagy fliggetlen minta egy kozos valtozoval, illetve a
kiilonbozoségvizsgalat nominalis adatok esetén.) Természetesen az eljarasokat
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minden pont ismertetése utan az Excel és az SPSS programbol kiemelt tabla-
zat tamasztja ala.

A kutatasok legfobb célja gyakran az, hogy eredményeinket a minta altal
reprezentalt populaciora is kiterjesszik, tehat altalanositsuk. Ehhez viszont iga-
zolni kell, hogy eredményeinket nem véletlen tényezOk befolyasoltak, és mas
reprezentativ mintak vizsgalata kozel ugyanazt eredményezné. Ezaltal elkertil-
hetdek lennének a koltséges és 1dGigényes eljarasok. A kiillonbozoségek nagysa-
ga/mérete szerint besze¢link nullhipotézisrdl avagy a szignifikans kiillonbségek
eltérd méretérdl, pl. legkevésbé szignifikans kiilonbségrol.

A 7. fejezet az egyszerubb statisztikai szamitasok szamitdsi menetét mutat-
ja be. Ezek elméleti bemutatasa mar az el6z0 fejezetekben megtortént, ebben
a fejezetben példak alapjan torténik az atlagos eltérés, a négyzetes 0sszeg, a
variancia ¢€s a relativ szoras, a (parcialis) korrelacios egytuitthatd kiszamitasa, a
linearis regresszid egyenletének ¢€s szignifikanciajanak, a rangkorrelacios egytitt-
haténak az ismertetése. A 6. fejezetben szerepld kiilonbozdségvizsgalatokhoz
hasznalt probak, (pl. az Gin. egymintas t-proba, a Wilcoxon-proba, az F-proba
¢és a kétmintas t-proba, valamint a Mann—Whitney-proba ¢és a varianciaanalizis,
a Kruskal-Wallis-préba) ismertetése is itt torténik meg. Ezek az elnevezések
bolcsész beallitottsaguak szamara els6 emlitésre némileg elrettentéen hangza-
nak, de a konyv jol kovethetd magyarazatai segitik a megértést.

A 8. fejezet tartalmazza a statisztikai tablazatokat, az egyes szamitasok
valdszinliségi szintjeit, ezaltal megkonnyitve a szamitasokat.

A kotet hasznalhaté minden olyan kutatas esetében, ahol az adatok vala-
milyen modon szamszerUsithetdk. Azonban azok a kutatok is segitségre lelnek,
akiknek adatai ugyan nem szamok formajaban jelennek meg, de a kutatasbol
levont informacidk egy skala mentén elhelyezhetok, illetve rangsorolhatok.

A kotet végén talalhato irodalomjegyzék a felhasznalt szakirodalom mellett
tovabbi olvasmanyokat ajanl a témat pontosabban és mélyebben megismerni
vagyok szamara.



