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A szabadpolcos rendszer szerepe
a tolmacsképzésben

Horvath Ildiko

1. Bevezeto

A tolmacsok sikeres munkavégzéséhez nemcsak a konkrét tolmacsolasi készsé-
gekre van sziikség, hanem folyamatos tovabbképzésre is. Mindez egybecseng
Cammaert véleményével, aki szerint a nyelvi kdzvetitGk esetében a permanens
tovabbképzés alapvetd szakmai elvaras, hiszen a folyamatos tanulds a minGségi
munkavégzés elsGdleges feltétele (Cammaert 1988: 313).

A permanens tanulas tehat ugyanagy a szakma koévetelménye, mint a jo szo-
vegértés vagy a magas szintii nyelvtudas. Talan azt sem talzas kijelenteni, hogy
feltehetGen ugyanolyan magatol értetédden kell, hogy torténjen, mint a tolma-
csolasi készségek fejlesztése (Iasd Horvath 2004). A permanens tanuldsnak pe-
dig egyik el6feltétele, hogy a tolméacsok megtanuljanak tanulni, kialakitsak azo-
kat a szamukra sziikséges tanulasi stratégiakat, amelyek lehet6vé teszik, hogy
megfeleljenek a szakma minGségi kovetelményeinek. Ehhez pedig az sziiksé-
ges, hogy autoném tanuldkka valjanak, és kognitiv szinten is képesek legyenek
iranyitani tanuloi magatartasukat: tudjanak tervezni, ellenérizni, értékelni.

Véleményem szerint a tolmacsképzé kurzusoknak tehat a tolmacsolasi kész-
ségek fejlesztése mellett az autonoém tanulasra valo képességet is ki kell alakita-
nia, illetve a szakma kovetelményei szerint sziikséges fejlesztenie. A tanuloi
autonomia fejlesztésének egyik eszkoze és tere a szabadpolcos rendszeren ala-
pulo konyvtar és/vagy médiatar.

Tanulmanyomban els6ként a szabadpolcos rendszerekre vonatkozo szakiro-
dalmat tekintem at. Ezt kovetGen a tolmacsképzésben hasznalt szabadpolcos
rendszernek egyik példajat mutatom be: az ELTE Forditd-, és Tolmacsképz6
Koézpontjanak médiatarat. Ebben a részben a szabadpolcos médiatar leirasan
kiviil még arrol is szo esik, hogy a szabadpolc hasznalata hogyan illeszkedik az
FTK-ban foly6 tolmacsképzés szerkezetébe.

2. Szabadpolcos konyvtar/médiatar

A szabadpolcos rendszerrdl sz6l6 irodalom elsGsorban az idegennyelv-tanitas
modszertani kutatasainak eredményeit hasznalja fel. A szabadpolcos kényvtar/
meédiatar els6dleges célja, hogy helyet €s anyagot biztositson az 6nallé tanulas-
hoz. Altalaban véve ez az 6nalld tanulads a csoportos tandrai munkat egésziti
ki. A szabadpolcos konyvtar/médiatar hasznalata ily médon lehetdséget nyujt
arra, hogy a tanulok sajat tempojuk és modszereik szerint gyakoroljanak, ta-
nuljanak (Aston 1993, Darleguy 2003, Jones 1995, Sheerin 1989, 1997). A sza-



Forditastudomany 2004. V1. évfolyam, 2. szam 79

badpolcos rendszer elsédleges feladata tehat a tanulok egyénileg sajatos sziik-
ségleteinek kielégitése, és hogy lehetdséget nyujtson arra, hogy a tandran kiviil,
attol fliggetleniil, azzal parhuzamosan dolgozzanak (Barnett és Jordan 1991).

A szabadpolcos rendszer gyakorlatat meghatarozo elmélet a humanista pszi-
choldgia, amely elsGsorban az egyének kozott kiilonbségekre hivja fel a figyel-
met. A humanista pszichologia elvei az oktatasban ugy érvényesiilnek, hogy
minden egyes tanulot sajat egyediségében igyekszik felfogni: minden tanuld
mas. A tanulok kozotti kiilonbségek Sheerin szerint tébbek kozott

s lehetnek pszichologiai eredetiiek. Ez azt jelenti, hogy az egyes tanuldk

kilonb6z6 kognitiv képességekkel, tanulasi stilussal rendelkeznek (pl.

vizualis, vagy inkabb auditiv; a jobb agyfélteke dominal, azaz inkabb a

kreativ, lateralis gondolkodas jellemz0, vagy a bal agyfélteke dominal, azaz

analitikus, logikus gondolkodas jellemzd).

Eredhetnek az eltérd tanulasi szokasokbol is, hiszen:

— a tanuldk killonbdz6 médiumok segitségével tanulnak (tankényv, film,
jaték, fizikai gyakorlatok stb.);

— mas-mas modon rendezik a tanulas tartalmat és folyamatat (deduktiv
modon, induktiv modon, felfedez6 moddon, cselekvés altal, memoriza-
lassal stb.);

— az egyes tanulok a csoportszervezéstdl fiiggéen kiilonb6zé modon telje-
sitenek (egyéni munka, parmunka, csoportmunka, az egész osztaly fron-
talis oktatasa stb.);

— az egyes tanulok tanuldshatékonysaga a tanulassal eltoltott id6 fiiggvé-
nyében valtozik (rovidebb-hosszabb periddusok, reggeli-napkozbeni-est
tanulas, az ora eleje-vége, elsé szemeszter—utolso szemeszter stb.);

-- az egyes tanulok tanulashatékonysaga a tanulas helyének fliggvényében
valtozik (tanora, kdnyvtar, laboratérium, otthon stb.).

Eredhetnek a személyiségbeli eltérésekbdl és az affektiv valtozokbol, hiszen

a tanulok mas-mas meggy6z6désekkel, attitidokkel rendelkeznek. Nagy

szerepet jatszik a személyiség szempontjabdl tobbek kozott

— az introverzid / extroverzid foka,

— az ambiguitas toleranciajanak foka,

— az etnocentritas foka, azaz hogy a tanulé mennyire ragaszkodik a kulta-
raja altal meghatarozott tételekhez.

Eredhetnek a motivacios szintbeli killonbségekbdl. A motivacid szoros

kapcsolatban all a tanul6 cél-, és eredményorientaciojaval, és az egyes ta-

nuldk mas-mas indittatasbol és célkitiizéssel tanulhatnak egy adott tantar-
gyat (Sheerin 1989: 4-6 alapjan).

A szabadpolcos rendszer tehat gyakorlati megoldast kinal szamos osztalytermi
problémara: a kiillonboz6 képességii tanulokbol allo csoport, a kiilénbozé hat-
térrel és szikségletekkel rendelkezé tanulok, vagy a tanuldok kozétt fennalld
pszicholdgiai és személyiségbeli kiilonbségekbdl fakadd nehézségekre. Ahhoz
azonban, hogy mindezt elérje, gondosan megtervezett és szisztematikus keretbe
foglalt segitséget kell nyujtania.
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Miller és Rogerson-Revell a szabadpolcos rendszernek négyféle tipusat kii-
16nbozteti meg: (1) a menis rendszer, (2) szupermarket-rendszer, (3) kontrol-
lalt rendszer, (4) szabad, nyitott hozzaférés. Ez a négy tipus azonban nem kote-
lez6 jellegli, csupan kiindulopontot jelent szabadpolcos rendszer tervezéséhez.
A tervezéskor tObbek kozitt olyan szempontokat érdemes figyelembe venni,
mint pl. a tantermi tanitas és a szabadpolcos kézpont kapcsolata, a kozpont
tananyaganak elGallitasa, beszerzése, a kozpontban rendelkezésre allo Onérté-
kelési lehetdségek, a leendd kdzpont ethelyezkedése.

A meniis rendszer elsGsorban nyelvtanulasra alkalmas. Az ilyen szabadpol-
cos médiatarban/kdnyvtarban taldlhat6 tananyagokat gondosan osztalyozzak, és
az informaciot elektronikusan vagy papiron taroljak. A rendszerben az infor-
maciot altalaban a készségek, a nyelvtudas szintje, a téma, a funkcio stb. kate-
goriai alapjan taroljak. Gyakran talalkozhatunk keresztreferenciakkal is. Ahhoz,
hogy a tanuldk hasznalni tudjak az ilyen szabadpolcos médiatarat, el6szér a
rendszer hasznalataval kell megismerkedniiik, ehhez pedig elézetes tréningre
és gyakorlatra van sziikség.

A szupermarket tipusi szabadpolcos rendszer olyan médiatar/kényvtar,
amely lehetOséget biztosit a tanulok szamara, hogy szabadon kériilnézzenek, és
kivalasszak, hogy mivel szeretnének foglalkozni. A tananyagokat egyértelmiien
megjelolt kategoridk szerint rendezik el a polcokon. Ezek a kategériak altala-
ban a kovetkezdk: hallas utani megértés, olvasas, fonologia, jatékok stb. A tan-
anyagokat a nyelvtudas szintje szerint szinekkel kodoljak. A szupermarket tipus
segitségével a tanuldk Gnalldoan hozzaférnek a rendszerhez, és kénnyen ki tud-
jak valasztani, hogy mivel szeretnének foglalkozni.

A kontrollalt rendszerben a tanulokat tandraik iranyitjak egy adott tananyag-
hoz. Altalaban az ilyen kdényvtarban/médiatarban fellelhet6 anyagok szorosan
kapcsolodnak a tandran elvégzett munkahoz. Ezenkiviil osztalyozasuk is hasonlo.
Ez a rendszer egyaltalan nem, vagy csak kis mértékben engedi meg, hogy a
tanulok szabadon valasszanak. A szabadpolcos anyagok osztalyozasa altalaban
igen egyszerii: ,,1. munkalap”, ,,2. munkalap” stb.

A nyitott hozzaféréses szabadpolc altalaban egy konyvtar részét képezi.
A szabadpolcos rész altaldban az angolt mint idegen nyelvet tanuld didkok és
mas konyvtarhasznalok szamara egyarant hozzaférhetd. A szabadpolcon elhe-
lyezett tananyag rendszerint elkiiloniil a konyvtar anyagatdl, és gyakran talalunk
kilonféle tananyagot egymas mellett, pl. angol és francia vagy német. A sza-
badpolcot hasznalok a kdnyvtar katalogusan, vagy egy kilon angol mint ide-
gen nyelv szekcidn keresztill, esetleg barangolassal juthatnak hozza a keresett
tananyaghoz (Miller és Rogerson-Revell 1993: 228-232).

A szabadpolcos rendszerben talalhaté tananyagok eléallitasa, beszerzése so-
ran tobb szempontot érdemes figyelembe venni. Sheerin szerint ezek kéziil a
legfontosabbak a kévetkezdk:

* egyértelm célok: rendkiviil fontos, hogy a tanulé megértse a szabad-
polcos tananyag céljat, mert ezaltal konnyebben el tudja donteni, hogy a
tananyag megfelel-¢ a sziikségleteinek;
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* olyan feladatokra van sziikség, amelyekbdl a tanuldk tanulnak, tehat érde-
mes azokat elvégezni, mieldtt a tanulok rendelkezésére bocsatanank Gket;

* érdemes biztositani a megoldas soran alkalmazott eljaras megvalaszta-
sanak lehetGségét, mivel igy esélyt biztositunk a tanulé szamara, hogy a
szamara legmegfelel6bb tanulasi stilust valassza;

* a visszajelzést be kell épiteni, mivel a szabadpolcos rendszer tanar nélkiil
hasznalatos: a gyakorlofeladatokhoz megolddékulcsot, a hallas utani felada-
tokhoz a szOveg atiratat sziikséges mellékelni, mig a szubjektivebb jellegli
feladatokhoz inkabb kommentart érdemes fiizni, mint megolddkulcsot;

» kiegyenlitett kinalatot kell biztositani, ami azt jelenti, hogy minden szinten
és minden nagyobb témakorben korilbeliil egyforma mennyiségl anyagot
kell biztositani;

* a szép megjelenités azért fontos, mert a szabadpolcos tananyagoknak a
lehet6 leghivogatébbnak kell lenniiik, mivel a professzionalizmust sugallo
anyagok a tanulokban bizalmat keltenek (Sheerin 1989: 23-24).

A tananyagok megjelenitésével kapcsolatban Yoke és Brown azt a megallapitast
teszik, hogy minél tavolabbi kapcsolatban van a tananyag eléallitoja (pl. a tanar)
a felhasznal6tol (tanuld), annal nagyobb szerepet jatszik a szép megjelenités.
Abban az esetben tehat, ha a tanar sajit tanuldi szamara készit szabadpolcos
tananyagot, az lehet sokkal informalisabb, s6t még eldnyére is lehet, ha nem
szép a csomagolas. Ezzel szemben nagyobb projektek esetében a ,,csomagolas”
nagy jelentdséggel bir tdbbek kozott mindségbiztositasi szempontbol is (Yoke
és Brown 1994: 154).

Ahhoz, hogy a szabadpolcos médiatar/kényvtar potencialis elényeit valoban
ki lehessen hasznalni, mindenekel6tt sziikség van a tanarok kdzremiikddésére,
hiszen 6k t6ltik be a nélkiilzhetetlen kapocs szerepét a szabadpolcos kdzpont
és az osztalyterem kozott. Tobb szerzé szerint a szabadpolcos rendszer haté-
kony miikddtetése soran felmeriilé problémak egyikét a tanarok jelenti. Sheerin
szerint azért, mert a legtobb tanar képzése és tanitasi gyakorlata soran a hagyo-
manyos modszerekkel és tanari szerepekkel talalkozott. Szamukra a ,,sz{i161”
szerep feladasa olyan attitGdbeli valtozasokkal jar, amelyet rendszerint meg-
lehetGsen nehezen élnek meg (Sheerin 1989).

O’Dell ugy véli, hogy a tanarok okozta problémak harom csoportba osztha-
tok. Az egyik, hogy a tanaroknak meglehetdsen jol kell ismerniiik a szabadpol-
cos kdzpontban talalhaté anyagokat. Minél t6bb anyag taldlhat6 egy kézpont-
ban, ez annal nagyobb nehézséget jelent. A masik, hogy a tanaroknak tudniuk
kell, hogy a szabadpolcos rendszer mire hasznalhat6 akkor is, ha a csoportjuk-
nak tartanak ott orat, vagy ha felligyel6ként vannak jelen. Harmadsorban pedig
a tanaroknak mindenekelStt hinniiik kell a szabadpolcos kdzpontban végzett
munka hatékonysagaban. Ezeknek a problémaknak a megoldasara O’Dell a
kovetkezs javaslatokat teszi: ismertetGanyag készitése az 0j kollégak szamara, a
szabadpolcos rendszert felhasznalé oratervek készitése, tanacsadashoz Gtmuta-
tas kidolgozasa, szeminariumok szervezése a témaban. Az 4j kollégak szamara
készitett ismertet6 dosszié tartalmazza a kozpontban megtalalhatd miiszaki
berendezés hasznalati itmutatdjat, valamint azoknak a személyeknek az elér-
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hetdségét, akikhez probléma esetén segitségért lehet fordulni. Ezenkiviil a dosz-
szié tartalmaz még néhany oOtletet arra vonatkozodlag, hogyan lehet a tanulok
segitségére lenni, pl. a nyelvi laboratériumban vagy a szamit6gépes teremben.
Az Oratervek célja, hogy az 6nall6 tanulast elGsegitsék. Igy pl. ha a tanulok a
tanoran az adott héten az oktatas témajat veszik, akkor azt szabadon valaszt-
hatjak meg, hogy ehhez a témahoz kapcsolodoéan az irast, olvasast, hallas utani
megértést stb. gyakoroljak-e. A szabadpolcos rendszert felhasznald tandrakat
tovabba értékel6 feladat zarja, amely altalaban vita vagy szerepjaték formaja-
ban zajlik. A tanacsadashoz elkészitett utmutat6 érinti a tanulassal, a vizsgakkal
és az Orai munkaval kapcsolatos segitségnyujtast. A tanarok szamara szervezett
szeminariumok célja, hogy folyamatos tovabbképzést nyujtson a szabadpolcos
rendszer hasznalatahoz. O’Dell négy olyan témat hoz f6l példaul, amely koré
érdemes ilyen szeminariumot szervezni:

* 1j tananyagok ismertetése;

« workshopok, amelyek alkalmaval a tanarok szabadpolcos hasznilatra ké-
szitenek tananyagot;

» az altalanos problémak megvitatasa;

* a tanarok azt vitatjak meg, hogy miért szeretnek a szabadpolcos rendszer-
rel dolgozni (O’Dell 1992: 154-158).

A tanarokon kiviill a tanuldkat is meg kell tanitani arra, hogyan lehet a szabad-
polcos konyvtarat/médiatdrat hatékonyan kihasznalni. Sheerin szerint erre azért
is szitkség van, mert a legtobb oktatasi rendszer a tanarfiiggéséget tamogatja,
ezért a tanuldknak passziv szerep jut, ¢s ahhoz szoktak, hogy nem vallalnak
felelGsséget a tanuldsért. Sheerin szerint a tanulok aktiv bevonasa a szabad-
polcos rendszer mindennapi muikddtetésébe azt eredményezi, hogy a tanuldk
megbizhatobba és felelGsségteljesebbé valnak csoportként és egyénként is. To-
vabba tobb lehetdségiik adodik a rendszer megismerésére, valamint a fejlesz-
tések befolyasolasara is (Sheerin 1989: 26).

Aston szerint is a szabadpolcos rendszer sikerének egyik alapfeltétele a tanuldk
tudasa ¢és attitiidjei. Aston pedagogiai €s anyagi okokbdl egyarant tanacsosnak
véli, hogy a tanulokat bevonjak a szabadpolcos konyvtar/médiatar mukodteté-
sébe. Ha a szabadpolcos rendszernek célja, hogy szabadabb tanulasi kérnyeze-
tet teremtsen azaltal, hogy nyitott végli tanulasi lehetdségek széles skalajat
nyujtja, €s igy egyrészt motivalja a tanulokat, masrészt elGsegiti a tanuloi auto-
némia fejlédését, akkor pedagogiailag indokolt, hogy a tanulok is aktiv szerepet
kapjanak a rendszer miikodésében. A tanulokat be lehet vonni az anyagfejlesz-
tésbe, a feliigyeletbe, segitségnyujtasba és a szabadpolcos rendszerrel kapcsola-
tos ,reklamtevékenységbe” is. Ezenfeliil a szabadpolcos kézpont célkitizéseinek
meghatarozasahoz és a tevékenységekkel kapcsolatos dontésekhez is érdemes
kikérni a tanulok véleményét, mivel ez sok tanulsaggal jar nemcsak a tanulok
és felhasznaldk, hanem a tanarok és a kdzpont vezetSi szamara is. A tanulo-
tamogatas interaktiv modelljében Aston harom szintet kiilonbéztet meg: az
intézmeény, a tanarok és a tanulok szintjét. A modell azért interaktiv, mert az
egyes szintek kozott kétiranyu a kapcsolat: mindenki mindenkinek nytjt vissza-
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jelzést és értékelést. Ezenfeliill mindenki végez Onértékelést is (Aston 1993:
219-223). Az ilyen interaktiv modellben tehat a tanul6knak is aktv szerep jut
egyrészt bizonyos dontéseknél, masrészt a mukodtetésben, harmadsorban
pedig az értékelésben.

A szabadpolcos rendszereknél potencidlis problémaforrast jelenthetnek
még a tanulok kozétd kulturalis kiillonbségek, hiszen vannak olyan kulturak,
amelyekben az 6nallosag és autonomia nem szamitanak erénynek, és mint ilyen
nem szerepelnek a pedagodgiai célok kozott sem (Sheerin 1989). Jones szerint
az autonomia fogalma elsGsorban a Nyugat kulturalis értékeit képviseli. Ezek
az értékek azonban teljesen idegenek pl. Kambodzsaban, ahol a bevett tani-
tasi-tanulasi hagyomanyok szerint a tanar tovabbad, hagyomanyoz és paran-
csol, a tanuldk pedig kapnak, elfogadnak és engedelmeskednek. A kambodzsai
kontextusban nincs helye a tanéran vitanak, beszélgetésnek, a tanulok nem tesz-
nek fol kérdéseket, csak a tanar altal rendelkezésiikre bocsatott informaciot
magoljak. A kambodzsaiak a tantermen kiviil is igyekeznek nem felhivni ma-
gukra a figyelmet, és nem nagyon nyilvanulnak meg, inkabb arra torekszenek,
hogy a csoportba minél jobban beleolvadjanak. Jones szerint ilyen esetekben
nem csak arrol van sz0, hogy a tanulasi helyzet merevségébdl kifolyolag nehéz
a tanuléi autondmiat legfontosabb pedagogiai célkitiizésként elképzelni. Azt is
szem el6tt kell tartani, hogy ha egy ilyen kultiraban az autondmiat, annak leg-
erdsebb valtozatat mindendron meg akarnank valositani, akkor legaldbbis kult-
uralis érzéketlenségrdl tennénk tanubizonysagot. Jones véleménye szerint tehat
az ilyen és az ehhez hasonl6 kontextusban, ahol a tanuldk szamara az auton6m
tanulds neveltetésiikb6l és kulturajukbol kifolydlag idegen, a szabadpolcos
rendszer megtervezésekor az elsGdleges célkitlizés csupan egy ,,baratsagosabb”
tanul6i kornyezet kialakitdsa lehet. Az autondmiatél vald tudatos visszakozas
azonban semmiképpen nem jelenti azt, hogy az ellenkezgjét kell elGsegiteni
(Jones 1995: 228-231).

A szabadpolcos rendszer felallitasakor azt is figyelembe kell venni, hogy mi-
lyen feliigyeletet biztositunk: teljes allasut, félallasat, vagy csak akkor, ha igény
van ra. Aston ugy gondolja, hogy a szabadpolcos rendszer hatékonysagat no-
veli, ha szakképzett feliigyeletet, tanacsadast biztositunk (Aston 1993: 219).
Sheerin szerint a szabadpolcos konyvtarba/médiatarba érdemes legalabb fél-
allasban feliigyel6t, tanacsadot alkalmazni. Erre harom okot sorol fol:

« a tanuloknak valdszintileg nemcsak kezdetben, hanem késébb is sziikségiik
lehet segitségre a rendszer miikddésével kapcsolatban. Jollehet a tanulok-
nak elvileg 6nalldan is ki kell tudniuk igazodni a rendszerben, a gyakorlat-
ban ez nagyfoku képzettséget igényel résziikr6l, még akkor is, ha a rend-
szer maga egyszeru;

* a tanuloknak segitségre van szitkségik sajat sziikségleteik elemzéséhez, a
rendszer altal megengedett célkitizések megfogalmazasahoz, valamint a
fejlodésiik ellendrzéséhez és értékeléséhez is;

- a szabadpolcon tarolt anyagok, kényvek, kazettak stb. konnyen eltlinnek,
ha a rendszert teljesen ,,0rizetleniil” hagyjuk. Ez nemcsak azért nem kiva-
natos, mert igy a rendszer fenntartasanak koltségei drasztikusan megnd-
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nek, hanem azért is, mert igy a rendszer hatékonysiga és megbizhatdsaga
is csokken (Sheerin 1989: 33).

Az eddigiekben a szabadpolcos rendszert egy olyan helyként értelmeztiik, ahova
a tanulok azért jarnak, hogy a tanodrai tanulast kiegészitsék. Ez Barnett és Jordan
értelmezésében a hagyomanyos szabadpolcos rendszer. Barnett és Jordan a
szabadpolcot azonban ennél tagabb értelemben fogjak fol, és azt mondjak,
hogy azt nem feltétleniil kell egy adott helyként értelmezni. A szabadpolcos
munkat ugyanis minden tanteremben meg lehet valdsitani, pl. egy mozgd asz-
tal segitségével (tovabbi példakat lasd Sheerin 1989: 22-23), vagy a folyosén a
tanora eldtt, a tandrak kozotti sziinetekben. A folyoson ugyanis el lehet helyez-
ni ujsagallvanyt, TV-késziiléket, szamitdogépes jatékokat, interaktdv hirdetStab-
lakat stb. Barnett és Jordan szerint tovabba a szabadpolcos munka ugyan ki-
egészithet a tanodrat, azonban ez nem azt jelenti, hogy mas funkciét nem t6lt-
het be. A szabadpolcos munka tovabbi felhasznalasi lehet8ségeire Barnett és
Jordan a kovetkezd példakat hozza fol:

« szabadpolcos klubok, amelyet a tanuldk havi tagdij ellenében annyiszor
hasznalhatnak, ahanyszor csak akarnak;

* a tanorak egy részét is lehet szabadpolcos munkara forditani (pl. vizsgafel-
késziilésnél);

- a tanfolyam soran specialis problémakkal kiizd3 tanuldk tanari segitséggel
hasznalnak szabadpolcos rendszert;

* kiilonleges sziikségletekkel vagy koriilményekkel rendelkezé tanuldk sza-
mara tutorialis kurzusokat lehet szabadpolcos rendszer hasznalatara ala-
pozni. Ilyen tanuldk lehetnek azok, akik:

- nem tudnak rendszeresen Orara jarni,

— két kurzus kozott tartanak,

— még nem rendelkeznek elegendd tudassal ahhoz, hogy a kovetkezo
szintre léphessenek,

— kiilonleges igényekkel rendelkeznek, pl. szaknyelvet szeretnének
tanulni,

— kiilon segitségre szorulnak;

* a szabadpolcos anyagokat tovabba szintfelmérésre és tesztelésre is fel lehet
hasznalni.

* a tanarok a szabadpolcos rendszert felhasznalhatjak tobbek kozott (0j)
tananyagok tanulmanyozasara vagy akciokutatashoz.

Barnett ¢és Jordan szerint tovabba a szabadpolcos munkat nem feltétleniil kell
egyénileg végezni, hanem pl. lehet kiscsoportban. Ez egyébként is gyakran jel-
lemz6 videds vagy szamitdgépes anyag esetében. Azonban egész osztalyok is
dolgozhatnak szabadpolcos mddon, pl. projektmunka soran (Barnett és Jordan
1991: 310-311).

Benson a szabadpolcos rendszert a digitalizalt vilag technoldgiai vivmanyai-
nak kontextusaban vizsgalja. Ez annal is inkabb id6szerli, mivel a digitalizaciora
leginkabb alkalmas eszk6zOok a média eszkozei (hanganyagok, videds anyagok
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és a nyomtatott médiak), ezek pedig a szabadpolcos rendszerek alapfelszere-
lései kozé tartoznak. Benson a szabadpolcos rendszert informaciérendszerként
fogja fel, és ugy véli, hogy az ugy jarulhat hozza a nyelvtanuloknal a tanul6i
autonomia fejlesztéshez, hogy a nyelvi anyagok nagy valasztékat kinalja, ame-
lyeket a tanuldk Oniranyitassal dolgoznak fel. A szabadpolcos kézpont alapvetd
tobbé-kevésbé komplex haldja. Ez a tulajdonsaga a szabadpolcos rendszerek-
nek a Vilaghalo szerkezetével allithaté parhuzamba. A kiilonbség csupan abban
all, hogy a Vilaghaldora sokkal nagyobb adatmennyiség és komplexebb hozza-
férési ttvonalak jellemzOk. A szabadpolcos rendszerek és a Vilaghalo kozotd
szerkezetbéli hasonldsagok azonban figyelemre méltdak, mert arra hivjak fel a
figyelmet, hogy a szabadpolcos informaciés rendszer autondémiat elGsegitd
tulajdonsagai adottak a Vilaghalon is. Jollehet a Vilaghdlonak kevés sziiksége
van a szabadpolcos rendszerekre, a szabadpolcos kézpontoknak viszont annal
nagyobb sziiksége van a Vilaghalora (Benson 1998: 10).

Benson ugy latja, hogy jelenleg a Vilaghalon kétféle ,,szabadpolcos” rendszer
all a nyelvtanulok rendelkezésére: a szabadpolcos kozpontok honlapjai és virtu-
alis szabadpolcos kézpontok. Benson szerint jelenleg még egyik verzio sem t6lti
be azt a szerepet, amelyet potencialisan betélthetne. A szabadpolcos kdzpontok
honlapjai altalaban olyan utvonalakon vezetik végig a tanuldkat, amelyeknek a
végén nem taldlja meg a keresett informacidt. A virtualis szabadpolcos kézpon-
tok altalaban linkeket és online interaktiv tananyagot, technologiakat, chat
roomokat, vitaférumokat stb. tartalmaznak. Azonban ezek a virtualis kdzpon-
tok még nem rendelkeznek olyan mélységii és annyira valtozatos tananyaggal,
mint amilyet a tanulok a hagyomanyos szabadpolcos kézpontokban talalhatnak.
Ezenkivill az interakcid mindségével kapcsolatban is felmeriilnek kételyek.
A jelenlegi technologia haromféle interakcids lehetdséget kinal a tanuldknak:

* a tanulok e-mailen vagy hagyomanyos levél utjan tudnak egymassal kap-
csolatba lépni (levelezGtarsakat keres6 honlapokon megtalalt cimekkel),

+ chat roomokban tudnak kommunikalni egymassal,

* a nyelvtanulassal kapcsolatos problémaikra expressz tanacsot kaphatnak.

Az interakcido mingségével kapcsolatban felmertilé masik probléma pedig az,
hogy a virtudlis szabadpolcos rendszerekben jelenleg hasznalatos technolégia
csak szovegalapu interakciot tesz lehetévé (Benson 1998: 7). Osszegezve: a Vi-
laghald rendelkezik azokkal a tulajdonsagokkal, amelyek a tanuldi autonomia
erdsitésének modern eszkozévé teszik, azonban a jelenlegi technoldgia és a
kiilénb6z6 honlapokon talalhaté anyagok hianyossagai miatt ma még nem te-
szik lehetévé, hogy a tradicionalis szabadpolcos kdzpontokat felvaltsa. Mind-
azonaltal azokat jol kiegészitik.

Benson szerint az egyik legfontosabb valtozas, amelyet a Vilaghalo okoz a
szabadpolcos kézpontokban, hogy a szamitogépek sokkal jelentGsebb szerepet
jatszanak majd a hagyomanyos kdézpontokban is. Tovabba, a kézpontokban és
a kozpontokon kiviil talalthatd szamitogépek kozotd kiilonbség eltiinik, és a
szabadpolcos kozpont hatarai az intézet vagy a k6zGsség hataraival egyesiilnek.
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Ez azonban korantsem kedvezétlen fejlemény, hiszen az autonémiat elsGsorban
a szabadpolcos informacidrendszerekre jellemzd nyitott végliség, nem pedig a
tanuldknak a kézpontban vald fizikai jelenléte fejleszti. Annal is inkabb, mivel
a tanulas nem a targyakkal, hanem az informacioval val6 interakcié eredménye-
képpen jon létre (Benson 1998: 9).

3. Szabadpolcos rendszer az FTK-ban

Az FTK-ban folyé tolmacsképzés soran a szabadpolcos médiatar az egyéni
gyakorlas keretein beliil hasznalatos. Az egyéni gyakorlas fontos szerepet jat-
szik a tolmacsképzésben, hiszen a sziikséges tolmacskészségek elsajatitasahoz,
automatizildsahoz ,kritikus tomegl gyakorlasra” van sziikség. A European
Master’s in Conference Interpreting program kerettanterve ezt egyértelmiien meg
is fogalmazza, és kimondja, hogy a képzés 400 kontaktorajat még 600 oranyi
egyéni gyakorlassal sziikséges kiegésziteni. Mindez a képzésszervezés kiilon-
b6zd szintjén is megmutatkozik: ,,a diakok részérdl nagyobb felelGsségvallalast
kivan, sajat tanulasi folyamatuk 6nall6 iranyitasat — az intézmény részérdl pedig
biztositani kell az ehhez sziikséges feltételeket: berendezéseket, gyakorloanya-
gokat és tanari iranyitast” (Lang 2000: 91). Az FTK-ban az egyéni gyakorlas
azonban nem csak a konferenciatolmacs-tanfolyamon, hanem mar az AB nyelvi
kombinacidju szaktolmacs-képzés soran is nagy hangsulyt kap.

Az 6nallo munka és az egyéni gyakorlds a posztgradualis tolmacsképzésben
altalaban, és az FTK-ban konkrétan, a képzést nem kiegésziti, nem ,,szorgal-
mi” feladat, hanem annak szerves részét képezi: a kontaktorakra vald folyama-
tos késziilés és az 6ran kiviili gyakorlas a sikeres készségfejlesztés alapfeltétele.
Ez tehat, mint ahogy az Lang elmondasabdl kideriil, egyrészt azt jelenti, hogy
a ,tolmacsolandd témahoz kapcsolodo Uj ismeretek megszerzése nagymérték-
ben épil majd az 6nallé munkara: elvarhatd, hogy a hallgatok a kapott instruk-
ciok alapjan feldolgozzak egy adott széveg, beszéd vagy konferenciaanyag
szakmai hatterét, szokincsét, és rendszerezzék a témaval kapcsolatos korabbi és
ujonnan szerzett ismereteiket” (G. I.ang 2002: 79). A helyes munkamodszerek
kialakitasa elengedhetetlen, hiszen gyakorld tolmacsként a munkavégzés elott
és kozben is hatékony felkésziilésre van sziikség (Gile 1995: 156-157). A meg-
bizasokra, pl. egy szakmai konferenciara valo felkésziilés pedig nem konnyi
feladat, ,hiszen a tolmacsnak révid idé alatt kell megismerkednie egy egész
szakterilettel vagy akar tudomanyaggal” (Szabari 2000a: 17). Masrészt pedig
azt, hogy a kontaktorakat alapul véve, azokkal parhuzamosan haladva a hallga-
tok sajat maguk is szervezzenek 6nalld, egyéni gyakorlast. Itt az ,,egyéni” nem
feltéteniil azt jelenti, hogy egyedil, hanem azt, hogy a sajat sziikségletek fel-
mérése alapjan, a tanoran vett anyag gyakorlasara keriil sor, kiilonés tekintettel
a tanulo altal hianyosnak itélt teriiletekre. Ez torténhet egyediil, vagy onszerve-
z6d6 tanuldéparokban, tanulocsoportokban is.

Az FTK-ban a tolmacsolads egyéni gyakorlasara alkalmas helyiség a konfe-
rencialabor, amely heti egy nap egyéni gyakorlasra all rendelkezésre. A konfe-
renciateremben taldlhato az FTK szabadpolcos médiatara is, amely mintegy
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200 video- és hangkazettat tartalmaz. A szabadpolcos médiatar ,,szupermar-
ket” jellegii, ami azt jelenti, hogy a hallgatok szabadon hozzaférhetnek (béveb-
ben lasd a 2.3 pontban Miller és Rogerson-Revell leirasat). Mivel a tolmacs-
képzéshez hasznalt anyagok sajatossaga, hogy tartalmukat tekintve a politikai,
gazdasagi, kulturalis stb. élet aktualis témaival foglalkoznak, a szabadpolcos
gyakorléanyagok hamar eléviilnek. Ez természetesen korlatozza a médiatarban
mindenkor taldlhaté anyagok mennyiségét, tovabba azt vonja maga utan, hogy
a médiatarat folyamatosan, gyakorlatilag hétrdl-hétre, hénaprol-honapra frissi-
teni sziikséges. A gyakorloanyagok osztalyozasat az 1. tabladzat mutatja be. *

1. téblazar

A tolmdcsolasi gyakorléanyagok osztalyozasa az FTK-ban

NYELV

Az attekinthet8ség kedvéért az egyes nyelvek jellésére szin-
kod hasznalatos (pl. angol: piros, német: sotétkék, francia:
zold, magyar: vilagoskék, spanyol: lila, svéd: sarga stb.);

SZOVEGTIPUS

SSP (short speeches) koddal ellatott gyakorldoanyagok: ré-
vid beszédek vagy gondolatok kifejtése (2-3 perces jol struk-
turalt szovegek jegyzetelés nélkili felidézésre, vagy utdlagos
vazlat készitésére)

CON (consecutive) kdddal ellatott gyakorléanyagok: kon-
szekutiv tolmacsoldsra elékészitett anyagok (4-5 perces be-
szédek jegyzeteléssel) LSP (long speeches) kdddal ellatott
gyakorldanyagok: hosszabb, folyamatos beszédek, eléada-
sok (10 percnél hosszabb, alt. 30-40 perces beszédek kon-
szekutiv és szinkrontolmacsolasi gyakorlatra)

CONTF (conference) kdddal ellatott gyakorléanyagok: auten-
tikus konferenciaanyagok, beszédek, vagy teljes anyag lehe-
t6leg dokumentacioval, hattéranyagokkal

EXAM koéddal ellatott gyakorléanyagok: vizsgaanyagok (az
els6 és a masodik évfolyamok félévi és évzard szobeli vizs-
gairdl késziilt hangfelvételek) BG (background) koddal el-
latott gyakorldanyagok: hattéranyagok (nem tolmacsolasra
szant anyagok: tolmacsolassal és forditassal kapcsolatos
szakmai eldadasok, magyar, kiilfoldi vagy nemzetkdzi intéz-
meényekrdl sz616 beszamolok stb.)

NEHEZSEGI SZINT

2 szint: a nehezebb anyagoknal a szdvegtipust alahuzassal

jeloljik, pl. CON, CONF.

FELVETEL IDEJE

A tanév, pl. 03/04.

TEMA

Pl. oktatas, kultura, egészségligy, gazdasag, kisebbségiigy,
mezdgazdasag, kiilpolitika, EU stb.

* Koszonet illeti G. Lang Zsuzsat a gyakorldanyagok osztalyozasahoz nyujtott se-

gitségért.
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Az irott, a hang- és videdanyagok kiilonb6z6 forrasokbol szarmaznak: a mé-
diabdl (magyar és idegen nyelvi sajto, radid, TV), az Internetrdl, a tanorakon
és a szdbeli vizsgakon elhangzott beszédekrdl készitett felvételekbdl, a tanarok-
tdl, volt és jelenlegi diakoktdl. A hangzo és a vided gyakorloanyagokrol két fel-
vétel késziil. A megrongalodott anyagok potlasa érdekében a felvételek eredeti
kazettai nem szabadpolcosok, és nem adhatok ki. A konferencialabor tehat
nem csak a tandrai, hanem a tanéran kiviili gyakorlasnak is fontos helyszine.

Mint ahogy azt az el0z0 részben lattuk, a szabadpolcos rendszerekben nap-
jainkban az Internet hatasanak kdszonhetSen jelentds valtozasok tapasztalhatok.
Mindez az FTK-ban folyé munkaval kapcsolatban is megallapithato, hiszen az
Internet mara mar a forditok és tolmacsok munkajanak elengedhetetlen eszko-
zévé valt (Gulyas 2003). A hagyomanyos informaciohordozo6 eszkozokkel ellen-
tétben az Internet ugyanis hatékony keresést tesz lehetdvé, tehat rovidebb idd
alatt frissebb informacidhoz juthatunk. Az Internet tehat napjainkra a modern
nyelvi kozvetit$ elengedhetetlen munkaeszkozévé valt (Yumuk 2002). Az FTK-
ban tehat mind a fordito-, mind a tolmacsképzésnek fontos ,,kelléke” a multi-
médias szamitdgépterem, amelyben Osszesen tizenét munkaallomas all a hall-
gatOk rendelkezésére tanoran kiviil is. Minden szamitdgépen Internet-hozza-
férés biztositott. Benson értelmezésének megfeleléen tehdt a szamitdgépes
terem is az FTK szabadpolcos rendszerének a része.
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