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MEGAKADASOK VIZSGALATA KULONFELE
MONOLOGIKUS SZOVEGEKBEN

Markdé Alexandra

Bevezetés

Mindannyiunk szamara kdznapi tapasztalat és kdzhelynek szamité tudoma-
nyos tény is, hogy kiillénb6z8 beszédhelyzetekben, beszédpartnerekkel, témakrol
eltérd stilusban és széhasznalattal nyilatkozunk meg. Ez tudatos tervezés ered-
menye, hiszen a beszélének érdekében all, hogy mondanival6jat megértsék, és
beszéde alapjan kedvezd képet alakitsanak ki réla. Vannak/lehetnek azonban ke-
vésbé tudatosan tervezett dimenzioi is a beszédprodukcionak, amelyek arrél
arulkodhatnak, hogy a beszél6 hogyan viszonyul az adott helyzethez, téméahoz,
beszédfeladathoz, mennyire magabiztos, stb. Tébbek k6z6tt a megakadasok aré-
nya, illetve tipusai alapjan kovetkeztethetlink ezekre a beszél8i attitlidokre.

Apszicholingvisztikai kutatasokban a megakadéasjelenségek vizsgalata a be-
szédtervezési folyamat rejtett Iépéseinek feltarasat célozza. A beszél6 magabiz-
tossaga vs. bizonytalansaga nagymértékben befolyasolhatja a tervezést és a vég-
rehajtast, s ennek nyomai megjelennek a felszini szerkezetben. A megakadasok-
nak funkcionalis szempontbol két nagy csoportjat kiillonitjik el Gosy 2002 alap-
jan: a beszél8 bizonytalansagébdl ad6do jelenségeket és a téves Kivitelezés je -
lenségeit. ,,A beszél6 bizonytalansagabol adddnak a (nem lélegzetvételt biztositd
és nem retorikai célt) néma sziinetek, a hezitalasok, a nyujtasok, az Gjrakezdé-
sek, az ismétlések és a tdltelékszavak. Atéves Kivitelezésjelenségei anyelv sza-
balyainak mondanak ellent <.> Ide tartoznak az elsz6lasok, a nyelvbotlasok, a
»grammatikai« és lexikai hibak, téves szotalalasok, a valtoztatasok és »a nyel-
vem hegyén van« jelenség” (Go6sy 2002, 193).

Bortfeld és munkatarsai (2001 ) konverzaciokban kilénbdz6 valtozok mentén
vizsgaltak a megakadasjelenségek el6fordulasanak aranyat. Az életkor, anem, a
partnerek viszonya (ismer6sok vagy idegenek), a téma, a tarsalgasban betdltott
szerep (pl. a feladatmegoldasban iranyitd vagy iranyitott) eltéré6 médon befolya-
solja a tervezést, illetve idéz el6 tervezési nehézségeket, és més-maés tipusu
megakadasjelenségek ardnyat ndveli meg a beszédprodukciéban. Magyar anya-
gon a feladatorientalt dialdgusokban és a monologikus spontan beszédben el&-
fordulé megakadasok (az utdbbit Gosy 2003 adatai alapjan) aranyait vetette
egybe Horvath (2004, jelen koétet), szintén azzal az eredménnyel, hogy sem a bi-
zonytalansagra utalé megakadastipusok, sem a téves kivitelezés jelenségei nem
azonos madon térnek el egymasto6l a kiilonbdz6 helyzetekben: tehat példaul mig
a narrativakban sokkal tdbb volt a hezitalas, a dialégusokban az ismétlések ara-



210 Marké Alexandra

nya duplazddott meg. Szabd (2004, jelen kotet) a nyelvi jatékban és a spontéan
tarsalgasban el6fordulé megakadasokat elemezte és hasonlitotta dssze.

Hipotézisiink szerint a beszél6 tervezési bizonytalansaganak mértékét befo-
lyasolja episztemikus bizonytalansaga, atémaban val6 jartassaga - a kommuni-
kacios feladat nehézsége - és a helyzethez val6 viszonyulasa (példaul, hogy tud-
ja-e, mit varnak el téle, és meg tud-e felelni ezeknek az elvarasoknak). Kisérle-
tinkben arra a kérdésre kerestik a valaszt, hogy a beszél tudéséllapota, a fel-
adat nehézsége befolyasolja-e a beszédprodukcioban el6fordulé megakadéasok
szdmat és eloszlasat.

Anyag és mddszer

Négy beszélével készitettiink 3-3 felvételt azonos témakban. Adatkdzl&ink
mindannyian 21 éves egyetemi hallgatok, egy bélcsész (N1) és egy természettu-
domaényi tanulményokat folytatd (N2) n6, illetve egy k6zgazdasagi (F1) és egy
m(iszaki egyetemet végz6 (F2) férfi vett részt a kisérletben. Kisszamu adatkoz-
I6vel dolgoztunk, ezért gy valasztottuk ki 6ket, hogy jol reprezentéljanak egy-
egy jellegzetes beszéldi attitlidot - N2 mint a b6beszédld n6, FI pedig mint a
szlikszavu férfi képviseltek egy-egy széls6séget, a masik két adatkdzl6 jo be-
szédkészségl, az atlagoshoz kozelebb allénak tekinthetdk.

Atémakat-feladatokat Ugy valasztottuk ki, hogy lehet6leg azonos tudasanyag
alljon akilénb6z6 szakmai hattérrel rendelkezé beszél6k rendelkezésére, maguk
atémak azonban térjenek el egymastol a tudottnak tételezett informacié mennyi-
sége és mindsége tekintetében. Az elsd téma, amelyrél beszélniik kellett, egy
kdzdsen atélt élményiik volt: néhany hdnappal kordbban egyiitt vettek részt egy
studidfelvételen. Annak érdekében, hogy az emlékezeti kiilonbségek a lehet6
legkisebb mértékben befolyasoljak a feladat nehézségét, irdsban kaptak néhany
szempontot, amely alapjan beszélhettek (a szervezés, a beszedtémak, abeszélge-
t6étarsak, a hely, az id6tartam stb.).

Masodikként a nyar eseményeit kellett kronologikus sorrendben elmesélniik.
Megjegyzendd, hogy fontos kiilonbség az elsd két feladat kozoétt, hogy mig a ki-
sérletvezetd ellendrizni tudta az elbeszélés tartalmat a studiofelvétellel kapcso-
latban, addig a nyari éiményekbdl azt, annyit és gy mondhattak el, amennyit és
ahogyjonak lattak. Ebbél kdvetkez6en az els6 feladat sokkal inkabb a vizsgazta-
tas ,,természetellenes” szituaciojat idézhette fel/eld, mig a masodik kdzléshely-
zet sokkal jobban hasonlitott a valddi, hétk6znapi kommunikacios szituaciokra
(azzal a kulénbséggel, hogy itt a hallgaté nem reagalhatott hangosan, nem keér-
dezhetett vissza stb., de amennyire lehetett, nonverbalis kommunikaciéjaval ki-
fejezte odafigyelését).

A harmadik feladat képsorozat leirdsa volt oly mddon, hogy a beszél6k az el-
mondandé informacié birtokaba nem el6zetesenjutottak, hanem beszéd kdzben.
Atiz képbdl all6 torténetet Ggy kellett elmesélnilik, hogy csak egyenként nézhet-
ték meg a képeket: amikor az els6rél elmondtak mindent, amit tudtak, akkor
nézhették meg a kdvetkez8t, és igy tovabb. igy azonos id6ben azonos informa-
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dbékhoz jutottak, s ezek alapjan kellett a tovabbi beszédet tervezniik. Mivel a
képek tobbféle értelmezésre adtak lehetdséget, folyamatosan felll kellett biral-
niuk az addig elmondottakat, illetve tobbféle folytatasra kellett felkészilniuk.
(Felhivtuk a figyelmiket, hogy a képek 6sszefliggnek, tehat nem egyedi képek
leirasa a feladat, hanem a minél részletesebb torténetmesélés.)

Egyik feladatnal sem adtunk meg id6hatarokat, az adatkdzl6k addig beszéltek,
amig 6k maguk jonak lattak. Osszesen koriilbeliil egy 6ranyi anyagot rogzitet-
tink (59'21").

A felvételek hangszigetelt szobaban késziiltek Sony MZ-R900 tipusi mini-
disc hangfelvev6vel. A hanganyagot lejegyeztiik, majd Praat 4.2 szoftverrel
(www.praat.org) feldolgoztuk: bejeléltiik és kimértik a néma és kit61tott sziine-
teket, valamint felcimkéztiik a megakadasjelenségeket. A néma sziinetek méré-
sekor minden (b&rmilyen révid), nem a beszédhangok képzésének részeként
megjelend jelkimaradast tekintetbe vettiink, mert a produkciés folyamatokroél
ezek is hordozhatnak informéciot, akkor is, ha a hallgaté szamara nem felismer-
het6 a szlinethely. Minden megakadast rogzitettiink, a bizonytalansagokat épp-
Ugy, mint a téves Kivitelezés jelenségeit. Az utébbiak osztalyozasaban a,,Nyelv-
botlas”-korpusz (2004, jelen kotet) tipusait és elveit kdvettik. A kdvetkezékben
az id6szerkezeti mérések eredményeit és a megakadasok adatait mutatjuk be.

Eredmények

Az egyes feladatokban kapott beszédprodukcidk elsédleges kiilénbségét az
id6tartamok eltérései mutatjak. Az 1 tablazatbdl lathato, hogy meglehetdsen na-
gyok az egyéni kildnbségek, mig a nemek szerinti id6tartambeli eloszlas megfe-
lel a kdzismert sztereotipidknak. N 1és a két férfi adatk6z16 id6tartamértékei ha-
sonld tendenciat mutatnak: naluk a legrévidebb a studiéfelvétel leirdsa, a leg-
hosszabb pedig a nyari éimények felidézése, a képsorozat koztes helyet foglal el.
Ezzel szemben N2-nek a stadiofelvételrél és a nyarrol sz616 élménybeszamoldja
nagyjabol illeszkedik a tobbiek adatsoraba, de a képsorozat torténetét elmeséld
szdvege hosszabb, mint a férfiak beszédének dsszes id6tartama. (Fontosnak tart-
juk megjegyezni, hogy a nyéari éimények bemutatasanak idétartama nem mutat
korrelaciét a ny&ron tortént események szamaval.)

1 tablazat: Az egyes felvételek id6tartamai

,Stadig” »Nyar” ,»,Képsorozat” Osszesen
NI 2'06” 8'07" 6'30" 16'43"
N2 208" 6'29" 12'28" 21'05"
Fl 137" 5'33" 3'52" 11'02"
F2 2'00" 4'39" 3'52" 1031"

Onmagaban a beszédprodukcid idGtartama természetesen keveset mond a be-
szédtervezés nehézségérdl, informativabb lehet a szdveg és a szlinetek aranya az
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egyes témak esetén. A megakadasjelenségek vizsgalatakor a kutatok gyakran fi-
gyelmen kivil hagyjak a néma sziineteket, mivel funkciéjuk nehezen azonosit-
haté. Elkulonitésik kiulondsen problematikus a parbeszédes szévegekben, ahol
két vagy tobb beszél8 sziinetjelenségei vetiilnek egymaésra, s ha nem is igen for-
dul el6 egyszerre beszélés (ami lehetetlenné tenné a kdztes szlinetek idGtartama-
nak megallapitasat), nem donthetd el, hogy az adott sziinet célja a levegbvétel, a
tagolés, retorikai indittatasd, vagy a beszélgvaltas lehet6ségét ajanlja fel vele a
beszél6. Gosy Maria monologikus szovegeket vizsgald 2003-as tanulmanyaban
csak a 100 ms-nal hosszabb sziineteket vette figyelembe.

Az aldbbi adatokban nem kilonitettiik el a szineteket id6tartamuk szerint, és
nem véalasztottuk kiillén a néma és kitdltott sziineteket sem (mivel ez befolyasol-
hatta volna a szOveg és a szlinetek aranyat), adataink a teljes sziinetallomanyra
vonatkoznak.

A sziinetaranyok (2. tablazat) alapjan relevans eltéréseket nem latunk a kii-
16nb6z6 témaju szovegek kozott, de bizonyos egyéni jellegzetességekjol kiraj-
zolédnak. A képsorozat esetében azért tartottuk sziikségesnek kiilénvalasztani a
képek kozott tartott sziineteket az egyes képekrél sz616 szévegekben tartottaktdl,
mert a képek kdzott egyes esetekben kirivoan hosszu sziineteket is tartottak a
beszél6k (az atlagos id6tartam 3-5 masodperc beszél6nként, de 8 masodperces
szlinet is tobbszor eléfordult), hiszen tébbnyire el6bb tanulmanyoztak a kdvet-
kez6 képet (illetve megprébaltak kapcsolni az addig elhangzottakhoz), s csak
azutan mondtak réla barmit. Az utolsé kép meglepd fordulatot hozott, ezért N2
és FI a képek kozotti fordulénal két szlinetet is tartott. N2 (a kép valtasa miatt
tartott 5 masodperces szlinet utan) egy au-val vette tudomasul a feladatot, majd
az Ujabb megszdlalasa el6tt ismét eltelt 4394 ms; F2 viszont a ,,lapozés” kdzben
tartott 3 masodperces szlinetet kdvetben igy szoélt: és az utolso kép, majd Gjabb
3171 ms utan igy reagalt a latvanyra: 6, valami nagyon varatlan dolog tortént.

2. tdblazat: A sziinetek a felvételek id6tartamanak szazalékos aranyaban

,.Képsorozat”
»Studio” »Nyar” A képek kozotti A képek kozotti
sziinetekkel egyiitt sziinetek nélkil
NI 33% 27% 33% 28%
N2 38% 32% 42% 37%
FI 44% 50% 61% 52%
F2 28% 26% 37% 28%

Az egyes szamu férfi beszél6 nagymértékben eltér a tobbiektdl, hiszen még a
természeteshez legkdzelebb all6 kommunikacids feladatban is 50% a sziinetei-
nek aranya, szemben a szakirodalomban olvashatd 20-30%-o0s atlagadattal
(Gosy 2003). Ebbdl kifolyolag gyakran az volt a kisérletvezet§ benyomasa,
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hogy bar még nem ért a nyari élményeinek a végére, befejezte a széveget, nem
beszél tovabb. O maga mindezt a stidiofelvételrél sz616 szévegében igy fogal-
mazta meg: hataztan rélam tudni kell, hogy nem vagyok egy ilyen til b6beszédd
ember (érdemes megfigyelni a téltelékszok mennyiségét ebben a kozlésben).

Mint emlitettiik, a fenti adatokban nem véalasztottuk kiilon a kitoltott sziinete-
ket a néma sziinetektdl, hiszen a szlinet - definiciéja szerint - olyan ,,beszédki-
maradés, amely néma vagy jellel kitoltétt, de fuggetlen a beszédhangok képzésé-
té1” (Gdsy 2004, 207), s a korpuszban kevés kivételt6l eltekintve néma szline-
tekkel egyutt fordul eld: el6tte és/vagy utdna néma sziinet tapasztalhato.
A pszicholingvisztikai megkozelités azonban megkivanja, hogy 6nall6an is ele-
mezzik a kitoltott sziineteket, mivel ,,a néma szlinettel szemben a hezitalas min-
dig annak jelzése, hogy valami diszharmonia allt el6 a beszédfolyamatban”
(Gosy 2003,268). Ezért elé6fordulasainak szamajobb mutatdja lehet a tervezési
nehézségeknek, mint a szlinetadatok.

A3, tablazatbdl kiolvashato, hogy az egyes felvételeken hanyszor fordult el
hezitalds, valamint hogy az dsszes sziinet hany szadzaléka volt (részben vagy
egészben) kitdltott. A hezitalas megjelenése ugyancsak nagy egyéni eltéréseket
mutat. Mind szamukat, mind aranyukat tekintve N 1produkcioiban jelenik meg a
leggyakrabban ez a megakadastipus, ez azt mutatja, hogy az 6 beszédére (kisér-
leti helyzetben legal&bbis) altaldban isjellemzébb a kitéltott sziinetek hasznéla-
ta, mint a masik harom adatkdzlGére. Az, hogy a stadiofelvétel felidézéseében
szinte megkétszerez6dott ez az arany, 6sszhangban all azzal az utélagos szemé-
lyes kdzlésével, hogy ezjelentette szamara a legnehezebb feladatot. A szdvegtar-
talom isjél mutatja egyébirant a tervezési nehézséget: nem is tudom, mit mond-
jak még; holott nem volt el8irt beszédidd. N2 produkci6i nem térnek el ebben a
tekintetben egymastol, a beszédtervezés nehézségi kilonbségei nala nem tikro-
z6dnek a hezitalasok megjelenési aranyaban, szdmaban. A férfi adatkdzl6k sok-
kal kevesebbet hezitaltak, mint a nék, de egymastdl eltér6 modon és méas-mas
akusztikai kovetkezménnyel. Fl a jellegzetes svaszer(i hangjelenség mellett
gyakran kéhécsel, koszorili a torkat (a zarojelbe tett értékek a sva és a kéhécse-
lés egyiittes szamat és aranyat mutatjak), ami véleményiink szerint idényerésre
szolgal, mert az adatkdzIl6 a felvételek késziiltekor nem volt beteg. Elképzelhet6
volna, hogy hibas beszédképzési folyamatok idézik ezt el6, és a folyamatos be-
szédhez nem szokott képz&szervek reakcidja ajelenség, hiszen az id6 el6re ha-
ladtaval névekszik a gyakorisaga. Az adatok azonban azt mutatjak, hogy a hezi-
talasok szamaval egytt gyarapodik, tehat joggal feltételezhet6, hogy hasonlé
funkciot tolt be. Ezt tdmasztja ala az is, hogy az adatk6zI6 a sajat utélagos érté-
kelésében a képsorozatrdl beszélést tartotta a legnehezebb feladatnak. F2 ered-
ményei szerint- N 1-hez hasonl6an - szdmara is az els6 feladat okozta a legtébb
nehézséget, amit az is mutat, hogy igy zarta le a produkciét: Nem tudom, esetleg
kivancsi vagy még valami méasra? - ezzel oldva fel a mondanivald hianyat.
Ugyanakkor 6 volt az egyetlen, aki szerint nem volt kiilonbség a feladatok ne-
hézsége kozott.
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3. tablazat: A hezitalasok a szdvegekben

NI N2 FI F2
,Stadié” 28 9 2 (3) 8
A hezitalasok szama »Nyar” 59 25 5(14)
Képsorozat 52 47 8(25) 7
- 4,3%
” [0) 0, ! 0,
,,Stadio 50,9% 15,8% (6,5%) 15,0%
A hezitalasok az 6sszes ; 3,4%
” 0 9 ! 0
szlinet szazalékaban »Nyar 268%  144% (9,6%0) 5.2%
; 8,8%
0, 0, ! 0,
Képsorozat 27,4% 13,4% (27.5%) 6,9%

A tovabbi megakadasok elemzésének eredményeit el6szor adatk6zl6nként,
majd szovegtipusonként mutatjuk be, az egyes szovegek, illetve szévegtipusok
sz6szamaéra vetitve.

AzNI-gyeljeldlt beszél6 megakadasainak aranyait latjuk az 1. dbran. Mind-
h&rom szévegében el6fordult ismétlés, nyujtas, toltelékszo éstjraindités, vagyis a
bizonytalansigot jelz8 tipusok mindegyike, amelyek sokkal nagyobb (2—4-
szeres) aranyban fordulnak el6 az els6 feladat anyagaban, minta masik kett6ében.
Ez valdszin(lleg 6sszefliggésben all ahezitalasi adatokkal, és ugyanaz a tény ma-
gyarazza: az adatkzI6 ennek a beszédfeladatnak a végrehajtasat érezte a legne-
hezebbnek, mivel mondanivaléjanak mennyiségét nem tartotta megfelelének.

O stadié O nyar m képsorozat

ismétlés nyljtass szineta téves  toltelék- Ujraind. valtoztatas
szében  kezdés  sz0
J

1 abra
NI megakadasai az egyes szdvegek sz6szamanak szézalékaban
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N2 szdvegeiben ugyancsak a bizonytalansag altal motivalt megakadasok for-
dulnak el6 egy6ntetlen, s az ardnyszamok is hasonl6 nagyséagrend(iek (2. abra).
Nala tobb mas hibatipus is képviselteti magat, mint NI-nél, s ezek leggyakrab-
ban a képsorozatnal fordulnak el6 - ennek esetleg oka lehet a beszéd mennyisé-
ge, illetve a szoros értelemben vett torténetmesélést6l valé tematikus eltavolodas
is, valamint N2 (F 1-hez hasonl6an) arr6l szamolt be, hogy szamara a képsoroza-
tos feladatjelentette a legnagyobb nehézséget. Ugyanakkor ellentmondasosnak
talaljuk, hogy nemcsak a sajat tobbi szévegénél, de barmely a kisérlet soran rog-
zitett szOvegnél hosszabb N2 képleirdsa. Ez véleményiink szerint kétféleképpen
magyarazhat6: vagy azzal, hogy a b6beszédliség stratégidjaval kompenzalta a
nehezitettség tényét (és ezért nagyon részletezd és személyes véleményekkel du-
sitott a torténete); vagy pedig azzal, hogy sajat maga szdmara nehezitette meg a
feladatot azon elvaras altal, hogy rendkiviil részletesen mondja el a torténetet.
A bizonytalansagbdl fakad6 megakadasoknak a kiilénb6z8 szévegekben mért
eléfordulasai azonban koréntsem mutatjak azt a szabélyos mintazatot, mint N1
esetében. Bér a toltelékszavak ennél az adatkodzlénél is kétszer-haromszor rit-
kabbak a képsorozat elmesélésében, mint a masik két feladatban, az ismétlés és
a nyujtas esetében mar ett6l és egymastdl is eltéréen valtoznak meg az aranyok.
Lattuk, hogy N2-nél a hezitacios mutatok is stabilaknak mutatkoztak (szemben a
tobbi adatkdzl6ével), emellett a szOvegeinek dsszesitett id6tartama isjéval meg-
haladta a tébbi beszél6ét. Mindezek alapjan feltételezhetjik, hogy a rendszersze-
rd eltérések hianyat az adatk6z16 kivalo beszédkészsége és rendkivili beszéd-
motivaltsdga magyarazza.

O stadié O nyar mképsorozat

8
7
6
5
% 4
I
01
antici- gr-i ism. nyUjtas sziinet téves TOT tolt- Ojrai. valt.
paci6  hiba a szolal. sz6
sz6ban
2. dbra

N2 megakadasai az egyes szovegek szdszdmanak szazalékaban
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Az F1altal produkalt megakadasok kozil minddssze a toltelékszok hasznalata
és az Gjrainditasok szerepeltek mindharom szoévegben. Az & beszédére a nyljtas
nem jellemzd, és ismétlésre is alig talaltunk példat a felvételeken, a toltelékszé
kategdriaja azonban beszédes. A 3. abran lathatd, hogy kozel azonos aranyud a
toltelékszd-hasznalat az els6 két szovegben, mig a képsorozatrdl beszéléskor ke-
vesebb mint felére esik vissza. Ezzel szemben a hezitalasi adatoknal azt lattuk,
hogy a képsorozatnal n6 meg ezeknek a szama, és a beszéIl§ sajat értékelésével
megerdsitve megallapitottuk, hogy a képsorozat volt a tervezési szemponthol a
legnehezebb (,,mivel nem tudta, mi fog kévetkezni”). Ugy tiinik tehat, hogy
ugyanazon tendencia az adatokban - a toltelékszavak szdmanak csdkkenése -
teljesen ellentétes beszél6i attitlidoket is tikrozhet: mig NI-nél a nehezebb fel-
adatban megn6tt a téltelékszavak el6fordulasi aranya, addig F 1-nél lecsokkent.
Ha a természeteshez (a 2. feladathoz) hasonlitjuk az adatokat, minden adatk6z-
16nél azt talaljuk, hogy a képrél beszélés nagymértékben lecsokkenti a téltelék-
szavak szamat, aminek logikus magyarazata, hogy egy kivilrél megszabott ke-
retben kell tartani a kommunikaciot. F 1szdmara a feladat nehézségét tehatazje-
lentette, hogy korlatoztuk a tervezés természetes folyamatait (amelyek nala 14%
folotti toltelékszo-el6fordulast produkalnak), és ez felére csokkentette a megaka-
dastipus aranyat. Erdemes emellett ramutatnunk, hogy a ,,természetes” toltelék-
szOarany a tobbi adatkdzl6nél 4 és 7% kozott van, tehat fele-harmada Fl-ének.

3. abra
FI megakadasai az egyes szdvegek sz6szamanak szdzalékaban

Vagyis az FI beszédére jellemzé kommunikacids stratégia (hogy nem ,,tdl be-
szédes”, ezért 6 igy ,,t0lti ki” a beszédet a lehet6 legjobban, és nyer id6t) a fel-
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adat jellegéb6l adoddan nem léphetett miikddésbe, és ez okozta szamara a fel-
adat nehézségét. Hasonl6 tendencidt figyelhetiink meg (csakjoval kisebb szaza-
lékos aranyban) az Ujrainditasoknal is: a természeteshez képest az Ujrainditasi
arany felére csokkent a képsorozatos feladatban.

F2 adataibdl (4. abra) az deril ki, hogy az ismétlés és a toltelékszo mellett két
Uj kategdriajelent meg mindharom szdvegben: a sziinet a széban és a valtozta-
tas. Ennek az is lehet az oka, hogy a téves Kivitelezések koziil ezek allnak legko-
zelebb abizonytalansdg megakadascsoportjahoz (hiszen az egyiknél sziinetjele-
nik meg, a mésik pedig részben a mondanival6 bizonytalansadgébdl is adoédhat),
ugyanakkor az sem zarhato ki, hogy az adatk6zI6 spontan beszédére altalaban
jellemz6bbek ezek a megakadasok. Az ismétlések alakulésat tekintve a termé-
szetestdl mind az els6, mind a harmadik feladatban nagyok az eltérések, tébb
mint masfélszeresére, illetve tobb mint kétszeresére nétt az aranyuk. A sziinet a
sz6ban nem mutat ekkora eltéréseket, és ott a természetestd| eltérést a csokkenés
tendencidja jellemzi. A toltelékszék ,,normal” el6fordulasi aranya 4,8%, ez a
stadiofelvétel elmesélésében koriilbelul a felére, a képsorozat esetében viszont a
hetedére csokkent. A tobbi adatk6zl6nél vagy nem lattunk szamottevé eltérést a
Lnyari élmények” és a ,stadiofelvétel” toltelékszoaranya kozott (N2 és FlI),
vagy novekedést lattunk az utobbi javara (NI). Elképzelhet6, hogy F2-nél a
csokkend tendenciat a célzott beszédfeladat idézi el6, vagyis hogy igyekszik mi-
nél inkabb a témara koncentralni (ez a tartalomban is megfigyelhetd, 6 kalando-
zik el a legkevéshé, és a képsorozatnal is nagyon lényeglatéan fogalmaz).

O stldié Gnyar m képsorozat

gr-i ism  métdt, nydjt, sziinet tév. tolt-  Gjrai.  valt.
hiba a szotal. sz0
szban

4. abra
F2 megakadasai az egyes szovegek szdészamanak szazalékaban
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A véltoztatas aranya (akarcsak az ismétlésé) kétszeresre nd F2 képsorozatos
feladataban, és példaul csak ittjelenik meg grammatikai hiba. A hezitalasok és a
tobbi megakadasjelenség alapjan mind a stadiofelvételr6l, mind a képsorozatrol
beszélés eltér a természetes kommunikaciotol, s mivel a beszél6 gy értékelte,
hogy egyik feladat sem volt szaméara nehezebb a masiknal, ezek az eltérések va-
l6szinlileg nem a kognitiv nehezitettség mutat6i, pusztan a beszédtervezési fo-
lyamatok ,,mederben tartasardl”, korlatozottsagarol tantskodnak.

A megakadastipusok eloszlasa beszél6 személyenként és szévegfajtanként is
eltér6. A szdvegtipusok kilonbségeit a beszél6k Osszességét tekintve az 5-
7. dbra foglalja 6ssze —elkuldnitettiik a nagysagrend szerint kiilonboz8 értéke-
ket, hogyjol latszddjanak a tendenciak a kisebb elemszamu kategdriaknal is. Itt
is az Osszes sz0szam szazalékdban adtuk meg az adatokat, és az els6 négy abran
lathaté megakadasok mellé felvettiik a hezitalast is, a szlineteket azonban multi-
funkcionalis voltuk miatt —a szakirodalommal megegyez6en - nem.

A hezitalasaranyok valtozasanak egyéni kilénbségei ellenére egyértelmiien
kirajzolédik az atendencia, hogy atermészetestdl eltérd beszédhelyzetekben ko-
rilbelll 50%-kal gyakrabban hezitaltak az adatk6zI6k. A toltelékszavak megosz-
lasa az els@ két feladatnal nem mutatjelent6s kiilonbséget, a képsorozat leirasa-
nal azonban harmadara esik vissza ez az érték, amit azzal magyaraztunk, hogy a
képek erds tematikus és tervezési korlatozast jelentettek.

O hezitacio  m toltelékszd

studio nyar képsorozat

5. &bra
A hezitalasok és toltelékszok ardnyanak alakuldsa szovegtipusonként

Az ismétlések ardnya az els6 két feladatban azonos volt, de masfélszeresére
né6tt a szamaranyuk a képsorozatnal. Ezt indokolhatja az amiatt fellép6 tervezési
bizonytalansag, hogy kevés informéacié alapjan kivantak minél tébbet elmondani
az adatkozl6k. A nyujtasoknal ezzel szemben azt lathatjuk, hogy a természetes
beszédszituacio és a képsorozat egyarant kdzel mésfélszer annyit eredményezett,
mint a stididfelvételrdl szal6 elbeszélés. Az Ujrainditasok a hezitalasokhoz ha-
sonld eloszlast mutatnak: nagyjabol 50%-os névekedést az elsd és az utolso fel-
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adatban a nyari élményekrél szolé beszamol6hoz képest. A valtoztatasokra a
természetes narrativaban mért érték felét kaptuk a stadiofelvételrél szold szo-
vegben, és kétszeresét a képsorozat-feladatban. Ennek tébb oka is lehet. Mig az
els6 feladatban vizsgaszituaciéban érezhették magukat a beszélék, ahol tudniuk
kell beszélni a megadott témarol, igyekeztek megfelelni az ilyenjellegi elvara-
soknak; ezzel szemben a képsorozatnal a kisérletvezet6 sem varhatta el - a fel-
adat lényegébdl adddodan -, hogy birtokdban legyenek az elmondandé informaé-
cid egészének, igy atervezés zsakutcai inkabb felszinre keriilhettek, mint az els6
feladatban. A mésik elképzelhet6 magyarazat az, hogy az id6 elteltével az adat-
kozl6k szamara egyre otthonosabba valt a kisérleti szituacio, felszabadultabbak
lettek, igy a tervezési folyamatokat is kevésbé el6relatéan kontrollaltak.

6. abra
Az ismétlés, a nyUjtas, az Gjrainditas és a valtoztatas
aranyanak alakulasa szdvegtipusonként

Atéves kivitelezés tovabbi jelenségeire kapott adatok értelmezésében dvato-
san kell eljarnunk, mert a kis adatszam ezekben az esetekben nemegyszer abbdl
is ered, hogy nem minden adatk6zl6nél talaltunk ra példat. A széban tartott szii-
net és a téves szotalalas el6fordult mindharom szévegtipusban, illetve mind a
négy adatk6zlénél, de nem mindegyikik dsszes szdvegében. Az el6bbib6l mas-
félszer annyit taldltunk a stidiészévegben, mint a mésik kett6ben, ezt indokol-
hatjak a mér elmondottak: a vizsgahelyzet (és a kisérleti szituaci6 idegen volta)
nagyobb odafigyelést valtott ki a beszél6kbdl, igy esetlegjobban meggondoltak,
miképpen fejezik be az adott lexémat. Atéves szotalalas gyakoribb el6fordulasa
az els6 és utolso feladatban a célzott, kevéshé természetes beszédtervezésbdl fa-
kadhat. Meg kell jegyezniink, hogy ezek az adatok kevés kivételtdl eltekintve a
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hangzott el teljes egészében. Grammatikai 6sszehangolatlansag (a ,,Nyelvbot-
las”-korpuszban morfoldgiai, szintaktikai hiba megnevezéssel talalhatdé meg)
csak két adatk6zIénél fordult el6, a képsorozatnal mégis kiugré az értéke. Erde-
kes, hogy F2 beszél6 csak ebben a feladatban ejtett ilyen hibat, de olyan gyak-
ran, hogy ezzel meghaladta N2 &sszes (a masodik és harmadik feladatban) mért
értékeinek 0sszegét is, igy talalhattunk kézel hatszor annyit a képsorozatban,
mint anyarrdl sz616 szévegtipusban. A tobbi hibatipus csak egyszer-egyszerje-
lent meg a korpuszban.

anticipacié  grammatikai  metatézis "nyelvem sziinet a téves
hiba hegyén van"  széban szétalalas

7. &bra
Aritkabb el6fordulast megakadasok aranyanak alakulasa szévegtipusonként

Kovetkeztetések

Kisérletiinkben a beszél6nek a beszéd(é)hez vald szubjektiv viszonyulasat
probaltuk meg objektiv adatokkal 6sszekapcsolni, azt vizsgaltuk, hogy hogyan
befolyésolja a feladat nehézsége a beszéd id6paramétereit, illetve a megakadas-
jelenségek megjelenését. Azt lattuk, hogy a tervezés nehezitettségének a kdvet-
kezményei jol felismerhet6k a felszini szerkezeten, az azonban, hogy a beszél§
szamara milyen jellegl beszédfeladat mutatkozik nehéznek, egyénftiggd, mint
ahogy az is, hogy milyen stratégidkat dolgoz ki a beszél6 ezek athidalasara vagy

kikiliszobolésére, illetve hogy a tervezési problémak mely beszédjellegzetessé-
gekre hatnak (inkabb).
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N 1szamara a stadiofelvételr6l sz6l6 beszamol6 megalkotasa bizonyult a leg-
nehezebb feladatnak, mivel Ggy érezte, nincs ,elegend6” mondanivaléja. Ez
kismértékben asziinetek aranyaban is megmutatkozik, igazan arulkod6 azonban
a hezitdlasok megkétszerez8dése (bar a hezitalas altaldban is eléggé jellemz6 a
beszédére) és abizonytalansagot tikr6z6 megakadastipusok aranyainak megno-
vekedése (némelyiké a kétszeresére).

FI szamara mar altaldban maga a beszélés is feladatot jelent, ez latszik a be-
szédszlineteknek az atlagtél valé nagymeérvii eltérésében, a képsorozatrol beszé-
lést azonban igazan nehéznek érezte. A hezitalasok aranya is itt emelkedett meg
a kétszeresére, illetve a kdhintésekkel egyitt a haromszorosara. Az 6 beszédét
egyébkeént a kohintések ndvekvd szaman kivil egy méasik sajatossag is végigki-
sérte: egyfajta zavart nevetgélés, ami talan részben a kisérleti helyzetnek, rész-
ben pedig a beszéléshez f(iz6d6 viszonyanak tudhatd be.

N2 és F2 adataiban nem talaltunk olyan jellegzetes kiilénbségeket, amelyek az
elsé és a harmadik beszédfeladat kiilondsebb nehézségére utalnanak, a természe-
test6l val6 eltérés az adatokban inkabb a célzott feladat-végrehajtasbol kdvetkez-
het. Akettejlik kdzotti kiilonbség leginkabb abeszédmennyiségben érhet6 tetten,
valamint abban, hogy mindegyikiik beszédét bizonyos megakadastipusok tulsa-
lyajellemzi: N2-ét a nyujtasok, F2-ét a valtoztatasok és a sz6 belsejében tartott
szlinetek. F1-en kivil minden beszéld gyakran él ismétléssel, de az ismétlés és a
nyUjtas legszamottevdbben a ndi beszélGketjellemezte ebben a kisérletben.

Mind abeszél8 személyek, mind pedig a szévegtipusok adatainak sszevetése
alatdmasztotta azt a bevezet6ben idézett szakirodalmi megallapitast, hogy a
kommunikaciés feladatjellege, szituacios paraméterei nem minden megakadas-
kategdria megjelenési aranyara hatnak azonos modon. Anehézségi fok moédosula-
sa kiilonboz6 eloszlasi mintazatokat adott ki az ismétlés és a ny(jtas esetében, de
egyez6en befolyasolta a hezitalasok és az Gjrainditasok alakulasat. VValésziniinek
tartjuk, hogy az eltérések mogott az egyes kategoridk mélyszerkezeti okanak kii-
16nb6z6sége huzddik meg. Atdltelékszok példaul joval kisebb aranybanjelentek
meg a képsorozat-feladatban, aminek sokkal inkabb a feladat jellege (vagyis a
tematikus és részben szerkezeti korlatozottsag), nem annyira a nehézségi fok le-
het az oka. Anehezitettség érzése N 1beszél6nél motivaldan hatott a téltelékszo-
hasznalatra az els@ feladatban, F2 pedig, aki nem érzett nehézségi killdnbséget a
feladatok kozott, joval kevesebb tolteléksz6t hasznélt az els6 feladatban, amely-
ben ugyanakkor haromszor annyit hezitalt, mint atermészetes helyzetben (ami vi-
szont arra enged kovetkeztetni, hogy mégsem voltak ezek a feladatok egyforméan
konny(liek a szamara). Mindebbdl az is kdvetkezik, hogy a kommunikéacids fel-
adatok dsszetettsége és a beszédtervezési folyamatok miikddésének rejtett és bo-
nyolult volta miatt a kisérleti helyzetek rendkiviil nehezen paraméterezhet6k
olyan folytonos valtozok mentén, mint amilyen a feladat nehézsége.

Fontosnak tartjuk megjegyezni, hogy a hallgaté (kiilénésen, ha nem ismeri jél
a beszél6t, és annak kommunikéacios jellegzetességeit), nem feltétlenil veszi
észre, hogy a beszél6 tervezési problémakkal kiiszkodik, mert a megakadasok
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természetes velejaroi a spontan beszédnek, és bizonyos tekintetben segit(het)ik
is a megértést (v6. Gosy 2003). Azaz amig a sziinetezés, a hezitalas, a toltelék-
szavak hasznélata stb. nem éri el a zavard mértéket, tehat a beszéld képes gy
megvalasztani az alkalmazott stratégiat, hogy a tervezési nehézséget a felszini
szerkezetben sikeresen kompenzélja, akkor a hallgatd szinte észre sem veszi azt.
A beszél6 megitélésében ugyanakkor fontos szerephez jutnak az érthet6ség
egyéb kritériumai: a beszédtempo, az artikulacio pontossaga, a tagolas, a hang-
stlyozas és a tobbi szupraszegmentalis tényez6 megfeleld alkalmazésa. Ha az
érthetdség ezek (valamelyikének) inadekvéat volta miatt csorbul, a kozel problé-
mamentes beszédtervezés ellenére sem biztos, hogy jé benyomas alakul ki a
hallgatoban a beszédprodukciorél (vagy akar a beszél6rél).
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