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Josok helyett az adatvagyon hasznositasa
segithet a cégeknek a jovobe latni
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Evente sok ezermilliard dollarnyi veszteséget okoz a legnagyobb gazdasagoknak, hogy gyenge mindségii adatok-

kal kell dolgozniuk, nem véletlen, hogy az adathasznositassal kapcsolatos szolgaltatasok teriiletén komoly felfutds

varhato, a Big Data piac példaul 2025-re mar kozel 230 milliard dollaros lehet. Az amerikai cégek bannak legtu-

datosabban a rendelkezésiikre all6 adatvagyonnal, mikézben a hazai projektek sokszor mar az els6 1épéseknél

megakadnak.

3100 milliard dollar — vagyis az Egyestlt Kiralysag vagy Franciaorszag éves GDP-jénél
nagyobb 0sszeg —, amennyit az amerikai gazdasag mar 2016-ban elveszitett az IBM
becslése szerint a gyenge minéségl adatok miatt. Az azdta eltelt években a vilagban

keletkez6 és potencialis hasznos adatok mennyiség ugrasszeriien nétt, a COVID-jarvany

pedig csak tovabb erésitette ezt a folyamatot. A vallalkozasok vilagszerte elképesztd
adatvagyonnal rendelkeznek, azonban a tapasztalatok azt mutatjak, hogy a hasznosi-
tasukkal mar akadnak problémak. Az persze jol latszik az el6rejelzésekbdl, hogy ezen

a helyzeten egyre tobben igyekeznek véltoztatni, a MarketsandMarkets 2019-es progno-

zisaban példaul arrél szamolt be, hogy a Big Data megoldasokra forditott 6sszeg 2020

és 2025 kdzott évente atlagosan 10,6 szazalékkal bévil majd és az idészak végére eléri

a 229,4 milliard dollart.
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Koronavirus, kamerds megfigyelés ¢s politikai
4
partok
A vdllalati adatvagyon kapcsan nem szabad megfeledkezni arrdl, hogy sok iparag-
ban kilonbozé szabalyok, rendeletek hatérozzak meg az adatok kezelését. Ezek
kozil példaul a GDPR mérettél fliggetlenil minden olyan vallalatra érvényes, amely
alapvetd informacidkat, példaul munkavallaléi adatokat kezel.
Idén marcius elején jelent meg a GDPR végrehajtasat feltigyeld NAIH 2020-ra
vonatkoz6 éves beszamoldja, amelybél az esetek dinamikus névekedése mellet
kiderlt, hogy 256 411 000 Ft birsag folyt be, ez masfélszeres névekedést jelent
2019-hez képest.
Tavaly harom kiemelt t¢maval foglalkozott a hatdésag, ezek a koronavirussal kap-
csolatos adatkezelések, a kameras megfigyelések és a politikai partok adatkezelé-
se. A kameras megfigyelésekkel kapcsolatban az adatkezel6k szamara a hatésag
néhany tipikus adatkezeldi hibat is felsorolt. Példaul sok esetben az adatkezeldi
jogos érdek meghatarozasa tul altalanos, elméleti. Vagy az adatkezel6 meghata-
rozza ugyan a jogos érdekét, de az eset konkrét korilményei nem igazoljék a jogos
érdek fennallasat, illetve sokan elhanyagoljak a szilkségességi tesztet.
A beszamolobdl kiderUlt, hogy nétt az adatkezelési incidensek szama is, a 2019-es
506-r6l 781-re. A tavalyi kiemelked6 adatincidensek kozul a Digi tavkézlési szol-
galtatéra szabott rekordméretii, 100 milli6 forintos birsaggal végz6dé ugyet emelik
ki. Ebben az esetben a szolgéltatd hanyagsaga volt a dontd: az tgy alapjat jelentd
adatincidensben az etikus hekker az tugyfelek adatait tartalmazé tesztadatbazishoz
egy kilenc éve ismert, de be nem foltozott sérlilékenység segitségével juthatott
hozza.
Vass Eniké

Eltanul6 amerikaiak

,Nagy kilonbség van az egyes piacokon az adat-
vagyon hasznositasaban, az Egyesiilt Allamokban
peéldaul jéval el6rébb jarnak az ligyfeleink, mint akar
Nyugat-Eurdpaban, vagy itthon. Ott az adatok dssze-
gy(Ujtése mar tébbnyire megoldott, és inkabb a tarolasi
koltségek csokkentése, vagy éppen a teljesitmény ja-
vitasa , vagyis hogy mennyi id6 alatt dolgozza fel egy
rendszert az adatokat, van fokuszban. Az is jol latszik,
hogy nagy figyelmet kap az adatvizualizacio, atlathatd
és konnyen értelmezhet6 dashboardokba szervezik az
adatokat. A mi (igyfeleinknél tébbnyire mar van data
science részleg, akik leginkabb az el6rejelzésekben
segitenek, akér annak megadaséval, hogy a beérke-
z8 adatok alapjan hol n6het meg hirtelen a kereslet
bizonyos termékekre, és ehhez tudjak igazitani a lo-
gisztikai kapacitasaikat”, szamolt be a tapasztalatokrdl
Kocsis Gergely, a Starschema ,Sales and Delivery”
terliletért felelés alelnoke.

Sokszor az inditja el az adat-
vagyon tudatos hasznositasa
fele vezetd folyamatot, hogy
a menedzsment ugy erzi,
vakon repulnek”

Modern josok

A tébb mint 200 fét foglalkoztatd, négymilliard forint
folotti arbevétellel rendelkezé tarsasag Magyarorszag
legsikeresebb Big Data, Bl és analitikus szolgalta-
tasokat nyujto cége, petabajtos nagysagrendben
mozgatjak olyan Fortune 500 cégek adatait, mint

a Netflix, a Facebook, a Sony, az ENSZ, vagy éppen
a Gates Foundation. De a nemzetkdzi élvonalban
vannak az adattudomany, adatvizualizacié és felhé-
infrastruktira-menedzsment terliletén is.

A Starschema arbevételének mintegy 85 szazaléka
kulfoldi ugyfelektdl szarmazik, de tobb hazai nagyval-
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lalatnak is dolgoznak. ,Tapasztalataink szerint Eur6paban még
valamivel hatrébb tartanak az adatvagyon hasznositasaban,
mint az amerikaiak, de azért mar a kontinensen is indulnak
izgalmas projektek, féként a gyartas teriletén, ahol jellemzéen
bbségesen allnak rendelkezésre adatok, ezekre épitve példaul
egyre tobb helyen prébalkoznak a prediktiv karbantartassal.
Magyarorszagon nagyon vegyes a kép, a legnagyobb cégek
egyre jobban felismerik az adatvagyon értékét, itthon is van
példa arra, hogy az adatok elemzése alapjan mérik fel, hol
lesz igény a termékeikre, és ez alapjan szervezik meg a lo-
gisztikat, ertékesitést. De tobb kisérleti projektrdl lehetett mar
hallani a gyégyszeriparbdl is. A helyzet az, hogy neklnk is
voltak negativ tapasztalataink, tobbszor is eléfordult, hogy
elkezdtik a k6z6s munkat nagy lgyféllel, de az elsd tényleg
mikddé projektig mar nem jutottunk el. A problémat az okozta
a legtébb esetben, hogy az elsd 1épést a multban, vagyis az
adatok gyijtését egész egyszerlien tugrottak”, véazolta a hely-
zetet Kocsis Gergely.

Kicsiben is elkezdhetik

A szakember szerint azok a projektek mikddnek jol, ame-
lyeknél a felsé vezetdi akarat is megvan a megvaldsitashoz.
A munka kezdetén Kocsis Gergely szerint mindenképpen
érdemes konzultalni egy szakérté céggel, hogy egyaltalan

felmérjék, mivel jar egy ilyen valtoztatas és kialakuljon egy koncepcid, aminek
megvaldsitasaval elérhetbk a kitlizott célok. ,Fel kell mérni az adatokat, 6ssze
kell gydijteni egy helyre, adattisztitast kell végezni, transzformalni kell, és nagyon
fontos, hogy egységes fogalomrendszert alakitsanak ki a cégnél, vagyis egy
bizonyos adathoz tartoz¢ lzleti fogalom alatt mindenki ugyanazt értse a vallalat-
nal. Tapasztalataim szerint az a megkozelités szokott miikddni, amikor kicsiben
kezdik az adatvagyon hasznositasat, kivalasztanak egy speciélis adatkort, amely
mar viszonylag révid idén belll hasznot hoz a véllalatnak, viszont magat a struk-
tarat mar ugy alakitjak ki, hogy késébb tovabbi adatkdrdket is be tudjon fogadni”,
fejtette ki a Starschema alelndke.
Kozlése szerint sokszor az inditja el az adatvagyon tudatos hasznositasa felé ve-
zeté folyamatot, hogy a menedzsment gy érzi, ,vakon repiinek”. A legtébb nagy
cégnél mar vannak jelentéseket készitd szakértok, akik az adatok alapjan probaljak
informacidkkal tdmogatni a dontéshozokat, azonban a helyzet az, hogy még most
is jellemzden egy honappal korébbi adatokat tudnak elemezni, azok alapjan kellene
j6 dontéseket hozni.
,Az id6 nagyon komoly tényezd, hogy milyen gyorsan és milyen frekvenciaval fris-
sllnek az adatok. Vannak mar olyan megoldasok, amelyekkel szinte valds idében
lehet egészen mélyre furni a céges adatvagyonban, ezek az Uj eszk6zok felgyorsit-
jak a folyamatot, napon belili, de akar par masodperces frissitésii adatok allhatnak
rendelkezésre. Az adatelemzeés kdvetkez |épése pedig az, hogy ne csak a mult
torténéseit elemezhesse a menedzsment, hanem a j6vé trendjeinek felvazolasa-
ban, akar egyes dontések, intézkedések hatasainak modellezésében is hasznosit-
suk az adatokat”, mutatott ra Kocsis Gergely.

Kalocsai Zoltan

Informatikus munkaeréhiany:
mérték és betoltetlen poziciéok

IT#

A technoloégiai fejlodés miatt hiany van kiilonb6z6 szintii tudassal rendelkezé6 infor-
matikai szakemberekbdl , azonban a hiany mértéke és a betoltetlen poziciokhoz
kapcsolodo elvarasok valtoznak. Vajon mi a megoldas és hogyan lehet athidalni
a problémat? Errol beszélget Dr. Charaf Hassan, a BME Villamosmérnoki és Infor-
matikai Karanak dékanja és Lovas Istvan, a Schonherz Iskolaszovetkezet értékesi-

tési vezetodje, bevonva a jelenlévoket.

A BME VIK-en 2020-ban tébb mint 400 hallgaté BSc, kézel 160 pedig MSc szinten szerzett mérnok-
informatikus diplomat. 2021-ben végeznek az Uj alapképzés, a gyakorlatorientalt tzemmérndk-
informatikus szak elsé hallgatoi.

A szakmai, kiemelten informatikai diakmunkakkal foglalkozo iskolaszévetkezet immar 26 éve koti
o0ssze a megfelel6 tudasu hallgatokat az informatikushiannyal kizdd vallalatokkal. 2020-ban ké-
zel 3 000 junior informatikus dolgozott tdbb mint 500 partneriiknél. A Schénherz Iskolaszdvetkezet
a BME-vel egyittmikddve szervezi a BProf izemmérndk-informatikus képzés kooperativ szaka-
szaban résztvevd diakok cégeknél térténd elhelyezéseét.

Mire képes egy palyakezdé fiatal mar az egyetemi évek alatt? Miért érdemes 6ket valasztani, mit
nyer vellk a cég? Ezeket, és még szamos ehhez tartozé kérdést vitat meg a két szakember és
k6zdnséglk a kerekasztal-beszélgetés soran.
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Idépont:
Helyszin:

2021. majus 28. 9:45-11:15 (Az ITexec 2021 konferencia 2. napjan)
ITexec konferencia (Park Inn by Radisson Zalakaros)



