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FUVAROZAS ELEKTRONIKUSAN

Szallitmanyozas: ami a jarmaveken tal van

Az e-kereskedelem no-
vekedése mindenképpen
orvendetes jelenség. Kzzel
parhuzamosan viszont
sokasodnak a szallitasi
feladatok is, mikozben az
tgyfelek elvarasai pedig
egyre csak nonek. A ke-
reskedelem digitalizacioja
nem valaszthato el az azt
kiszolgalo logisztika ¢s
szallitmanyozas digitaliza-
ciojatol.

BARANYAI ZSOLT,
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FORRAS: ITB

Fizikai folyamatokat online leképezni soha nem egyszer( feladat. Kiléndsen nem egyszer( a szallit-
manyozas esetében, ahol a folyamatnak szamtalan szerepléje és dsszetevéje van: a felado, a szal-
litd, a cimzett, az aru, a jarm{ és a sofér, hogy csak a legfontosabbakat emlitsiik. Szembetalalkozott
ezzel a komplexitassal az NTT DATA Business Solutions is, amikor egy ugyfele szallitmanyozasi
megoldast keresett. Kidertilt, hogy nincs a piacon egyetlen olyan rendszer sem, amely tartalmazna
minden sziikséges funkcionalitast, ezért sajat szoftver kifejlesztése mellett dontéttek. Ebbdl szi-
letett az it.Forwarding — idézte fel a kezdeteket az ITB Club majusi rendezvényén Eles Ferenc, az
NTT DATA Business Solutions szenior tanacsadéja.

A jarm(tol a dokumentumokig

Az it.Forwarding biztositja a szallitas megtervezését, tAmogatja a rakodassal 6sszefiiggd feladatokat,
szallitas kozben valés id6ben nyomon koveti a jarmiivet, adatokat gy(ijt a szallitds minden mozza-
natardl és aspektusardl, az igy begyiijtétt adatokat pedig Big Data mddszerekkel elemezni is tudja,
elésegitve a dontéshozatalt.

A szoftver egyarant miikodtethetd a felhében vagy az tigyfél sajat infrastruktirajan. Utdbbi esetben
sincs egyetlen platformhoz kétve a felhasznalo, akar az operacids rendszert, akar az adatbazis-kezel6t
nézziik. Onallé termékként is megallja a helyét az it Forwarding, de a hozz4 fejlesztett APl-knak ko-
szonhet6en kdnnyen integralhaté mas rendszerekkel, beleértve az SAP vallalatiranyitasi rendszereit.
Két f6 komponensbdl all a rendszer, folytatta az ismertetést Eles Ferenc. A kézponti menedzsment
funkciok webes eléréssel miikodnek, platformtdl és bongész6tél fiiggetlendl. It intézhet6 a térzsa-
dat-kezelés, a szallitastervezés, a jarmi- és kapufoglalas, lizenetek kiildhet6k és fogadhatok, illetve
ide futnak be a gy(ijtott adatok is, amelyeket elemezni is itt lehet. A masik komponens egy mobil al-
kalmazas, amely a sofér okostelefonjan vagy tabletjén futtathato. Ezen keresztiil kapja meg a felada-
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tokat, ez biztositja a valos idejli adatkapcsolatot
és igy a nyomon kovetést, és ezzel lehet doku-
mentalni a feladatok elvégzését is.

/
Aramlanak az adatok
Arendszer miikodését él6 demé formajaban
is megismerhették az ITB Club résztvevéi.
Suréanyi Gabor fejlesztési vezetd a kzponti
rendszerben létrehozott egy Uj szallitasi felada-
tot — Lazar Péternek, az NTT DATA Business
Solutions Vallalati Informaciémenedzsment
lUzletagvezetéjének kellett siteményeket elhoz-
ni egy cukraszdabol. A feladathoz széveges
lizenetek, utasitasok is mellékelhetdk, illetve az
Utvonal is megtervezhet6, mégpedig a jarmi
magassag-, szélesség- és sulyparamétereinek
figyelembe vételével. Az it.Forwarding a Here
térképszolgaltatast alkalmazza.
Mindezek az informaciok egyittesen megér-
keznek a sof6r mobileszkdzére, aki egy gomb-
nyomassal elfogadhatja a feladatot. A demdban
nem kertilt ra sor, de valos zleti kérilmények
kozott szintén a rendszerbdl intézheté a kapu-
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foglalas és a kapuhoz hivas, vagyis a sofér az lizenetbdl tudja meg, hogy
mikor és melyik rakodéallashoz kell 4llnia a berakodashoz. Erdekessége az
applikacionak, hogy integraltak hozza a Google forditéjat, igy a beirt széve-
get automatikusan le tudja forditani mas nyelvekre.

A mobilapp kétiranyd kommunikaciét tesz lehetévé. Egyrészt a sofér is
kildhet Uzeneteket, fotokat (Lazar Péter is lefotdzta a cukraszda pultjat).
Masrészt a mobilkésziilék az elére beallitott id6kdzonként adatokat kiild

a kozpontba. Tovabbithatdk helyadatok, illetve a jarmiben elhelyezett szen-

zorok adatai (példaul a raktér hémérséklete). Utdbbiakat a mobilkésziilék
fogadja, és elkiildi a kézpontba. Szintén az integralhaté adatforrasok kozott
vannak a jarmi CAN-buszardl kiolvasott miiszaki paraméterek.

E-kereskedelem b2b-modra

Ki mondta, hogy csak az egyéni Ugyfeleket kiszolgald vallalatok
miikodtetnek alkalmazasboltot? Az NTT DATA Business Solutions
létrehozta az AddStore nevii felliletét, ahol a globalis vallalat meg-
oldasai elérhetéek a potencialis igyfelek szamara.

Annyiban persze nem klasszikus alkalmazasboltrdl van sz6, hogy
itt SAP alapu, sokszor meglehetésen komplex megoldasokat lehet
talalni. Ezért aztan itt nincs is lehet6ség kozvetlen letdltésre; a cél
sokkal inkabb az, hogy minél tobb informaciot eljuttassanak a fel-
hasznaldknak, mondta Baranyai Zsolt, a véllalat IT-Uzletdganak
vezetbje. Ennek megfelelen részletes leirasok olvashatok a szoft-
verekrél, de sok esetben kisfilmek, videok is lathatdak, amelyek
kozelebb hozzak a megoldasokat az tigyfelekhez.

Globalis vallalatrdl 1évén szé az AddStore valasztéka is nemzetkozi.
Megtalalhatéak benne az NTT DATA Business Solutions kiilfoldi
leanyvallalatainak megoldasai; de ez egyuttal azt is jelenti, hogy

a magyar fejlesztésii termékek — az it.Forwarding vagy az it. NAV-
box — globalis kdzonségre talalhatnak.

LAZAR PETER ES SURANYI GABOR,
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Nemcsak gytjt, elemez is

A célallomasra érve az it.Forwarding dokumentumkezel6 képessé-
gei keriilhetnek el6térbe. A rendszer a fuvarhoz kapcsolddé teljes
dokumentaciojegyzéket kezeli: a szallitdlevél, atvételi elismervény
alairathaté a mobil eszk6zon, kinyomtathaté mobil nyomtatdn,

a papir alapu dokumentumok pedig lefényképezve vihetok fel

a rendszerbe. Igény esetén elektronikusan is alairhaték a doku-
mentumok.

Nagy elénye a rendszernek, hogy a kiilénféle forrasokbdl szarmazd
adatokat (dokumentumok, csatolmanyok, menetinformaciok) egy
helyen gydjti és sokrétlien elemezhet6vé teszi. Az elére elkészitett
riportok egyetlen gombnyomassal el6allithatéak, de barmikor lehet Uj
riportokat generalni. Az eltarolt adatok barmikor visszakereshetéek
— kdnnyedén meg lehet allapitani példaul, hogy egy sofér atliépte-e
a sebességhatart. Minél tobb az adat, annal mélyebb uzleti elem-
zések is végezhetéek. Kénnyen megallapithatd példaul, hogy mely
partnernél vagy milyen tipust rakodasnal all sokat egy jarma, hol
vannak nagyobb késések, és igy tovabb. ,Pontosan az lenne a Ié-
nyeg, hogy a multbéli adatok elemzése alapjan fel tudjunk késziilni
a jovore, és optimalizalni tudjuk a tervezést”, mondta Eles Ferenc.

A rendszer mar most is sokoldalu funkcionalitast kinal, de folya-
matosan sziiletnek a tervek a tovabbfejlesztésre. Erésebben ta-
maszkodnanak az Ml algoritmusokra a tervezés soran, kiléndsen,
amikor nagyszamu fuvart kell egyszerre megszervezni. Ugyan-
csak javitani kivanjak az it.Forwarding integracios képességeit,
példaul sztenderdizalt API-kat csomagolnanak hozza a kilénféle
SAP-rendszerekhez vald csatlakoztatashoz. A jarmiivekbdl kinyert
miszaki informaciok kivalé inputot adhatnak az eszkdzkezel6 vagy
karbantartasi rendszerekhez. ,Olyan eszkdzt akarunk az ugyfe-
lek kezébe adni, amelyik telies mértékben alternativat jelenthet

a jelenlegi fuvarozasi és szallitasi megoldasoknak”, foglalta 6ssze
a célokat Suranyi Gabor. [ ]
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