LI DUSINESS

06

CENTER

IT NELKUL EGY

TOLLVONAST SEM:;
LLABORACIO

FELVIRAGZASA

gy régi-uj

megoldas,
mint 2020
megmentoje

FORRAS: SCIENCE.SCIENCEMAG.ORG

Az I'l'-kollabordcios torekvések itthon és az orszaghataron til mindig jelen voltak, am
kiilsd kényszer nélkiil tiszavirag ¢lettt probdlkozasként bukkantak fel és tlintek tova.

A COVID-19 terjedése azonban nem vart kihivasok elé allitotta a vallalkozasokat vilag-
szerte ¢s az egyszertbbnek tino, jol megszokott, személyes kapcsolatokon alapulo munka-
végzeésrol pillanatok alatt kellett atallni otthoni munkavégzésre. Az I'l-kollaboracio pedig
czzel indult hodito utjara ¢s olyba tlnik, hogy a nemzetkdzi viszonylathoz mérve sincs

okunk panaszra.

A haza szintéren komoly eloretores "T'echnologia biztositotta mikddés és kozpontiva valo szerep
tapasztalhatd az IT-kollaboracio tekin-

tetében, ami alatt az online platformon A vilag egyszerre dobbent ra — leszamitva az élémunka-igényes iparagakat —, hogy a személyes jelen-
torténd csevegés, megbeszélés, hivas létet igényl6 megbeszélések lebonyolitasara tobb tucat digitalis megoldas létezik. A digitalis érettség
triumviratusa értendd, amellyel haté- magasabb fokan allé szervezetek esetében a kollaboracié megszilarditasa, mig az alacsonyabb digitali-
konyabba tehet6 a kollégak, partnerek zacids szintli cégek esetében az utdbbi kialakitdsa, megértése és a kiprobalassal egybekotétt elfogadasa
kozétti kommunikacié. Noha evidens tortént. Itthon pedig ezek vegyitése, ami elél a dontéshozok annak ellenére sem zarkoztak el, hogy Ma-
megoldasnak tlinik, néhany éve szinte gyarorszag nem eredményes a digitalis érettséget vizsgalo felméréseken.

elképzelhetetlen volt, hogy komplett cé- Nem meglepd, hogy a nemzetkdzi vizeken ,hajozd” cégek java része néhany orrhosszal elérébb tartott az
gek végezzék teljesen otthonrdl a mun- IT-kollaboraciéban a COVID-19 megjelenésekor, és a hirtelen valtozé kérlilmények miatt sokkal gyorsab-
kat, maximalisan az IT-kollaboraciéra ban alltak at az Uj vilagrendre. Az atallas olyannyira sikeres volt, hogy szamos vilagelsé vallalat épitette
tamaszkodva. be a szervezeti kultiraba, és tlzte ki az IT-stratégia zaszl6jara a kollaboracié megtartasat és fejlesztését.
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S noha szamtalan virtualis meeting room, videdplatform,
képernyémegosztasra alkalmas szoftver vagy épp a doku-
mentumok kdz0s szerkesztését lehetévé tevé megoldas
Iat napvilagot, a kollaboraciét minden esetben gondozni,
batoritani és tamogatni kell. Hiszen attol fliggetlenil, hogy
egy eddig is jelen |évé alternativardl beszéliink, annak
massziv hasznalata miatt sokan még kétkednek benne,
igy fokozatosan kell beépiteni a szervezet mindennapos
miikodésébe.

Elmosodott hatarok, atalakuld
tendencia

Az orszaghataron tulnyulva a kollaboracidéban mar jarta-
sabb CIO-k, a jelenség erejét a jol felépitett kultarajaban
Iatjak, aminek a kommunikacid, a csapat és a megfeleld
eszkdzok adjak a harom pillérét. A platform megvalasztasa
a legfontosabb eleme a folyamatnak, hiszen, ha az nem el-
érhet6 a csapat minden tagja szamara (ami agilis csapatnal
nem evidens), akkor a kollaboraci6 pont annyira lesz haté-
kony, mint a napi tébb szaz e-mailbdl szarmazd informacio-
ra alapozott munka: kevéssé.

Ezen alkalmazasok célja a csoportmunka gyorsitasa, az
eredményesség névelése a csapattagok 6sszefogasa és a
gyors, egycsatornas informaciéaramlas révén. A nemzetké-

zi példakat lava a kollaboracié alaptézise, hogy egyetlen felileten zajlik végig
az adott projekt, ami felh-alapon mikddve az dsszes rendszert és eszkozt
Osszekapcsolja. Ezzel a megoldassal nem csak a szervezeten belilli koopera-
cié zajlik, hanem az tgyfelekkel, partnerekkel valé kommunikacié vagy kézds
munka erre a sémara éplil.

Ami a csapatok felépitését illeti, mivel a kollaboracios eszkdzok lehetbvé teszik
a kozds munkat a vilag barmely pontjardl, igy nem ritka, hogy a legkiilonfélébb
nemzetiségli emberek keriilnek egy csapatba egy-egy projekt erejéig, ami jol
jelzi azt, hogy komoly atalakulas var az IT-munkaerépiacra. Az USA-ban, azon-
ban nagyon is lidvozlik ezt a felallast. A kollaboracio eltérélte a hatarokat, amit
itthon még kevéssé érziink, de az elészele mar nagyon is jelen van.

Az I'T-kollaboracio is farkasszemet néz
a kihivasokkal

Az IT-kollaboraci6 a masik oldalrél tekintve azonban szamtalan kihivast gor-
ditett az informatikusok elé. A kollégakkal, az tigyfelekkel, a partnerekkel és a
beszallitokkal vald egyuttmiikodés digitalis valtozata tartogat nehézségeket a
kilfoldi, gyakorlottabb szakembereknek is, hiszen a végpontok biztonsagi min-
sége komoly IT-security kérdéseket vet fel. A kollaboracid biztositasa a cégen
kivilieknek igy jelentds terhet ré az IT-ra.
Ezzel szemben a kollaboraciét segité megoldasok jelentik gyakorlatilag az
egyetlen megoldast a jarvanyhelyzetben, és a felmeriilé nehézségek ellenére
hatékonysagbdl jelesre vizsgaztak.

Kiss Franciska

U KOLLABORACIOS ESZKOZOKET FEJLESZT AZ LSK

Az I'T' Exec konferencian is

bemutatkoznak a c¢g megoldasai

konferencidjan is bemutatkoznak.

Uj, a tavoli egyiittmiikodést timogaté kollaboracios
eszkozok fejlesztésébe kezdett az I.SK Hungaria Kft.,
a cég uj megoldasai az 'TBUSINESS decemberi I'T'Exec

x
7]
<}
@

2
©
4
S
e

Ugrasszerien megnétt az érdeklédés a COVID-19 jarvany hatasara az LSK altal kifejlesztett, vallalati,
interaktiv kijelzdk irant, aminek eredményeként a tavalyi évben értékesitett rendszerek darabszdmét méar
a masodik negyedév kdzepére sikeriilt elérni. ,Jelenleg pedig a Teams, Zoom, WebEx és egyéb UC&C
platformokkal egyszerre kompatibilis, interaktiv, videdkonferencia-képességet keresik az Ugyfelek ”, sza-
molt be az elmult id6szak tapasztalatairdl Leveli Andras, az interaktiv vizual-kollaboraciés rendszereket
fejleszt6 cég uizlet- és termékfejlesztési igazgatoja.

Emellett a valtozd lizleti kdrnyezethez és piaci igényekhez alkalmazkodva az LSK a fejlesztési eréforra-
sait olyan projektekre csoportositotta at, amelyek tdmogatjak a tdvmunkaban térténé hatékony egyiitt-
miikdést. igy sziiletett meg az LSK Meeting Eye for Business & Home konferencia-webkamera, amely
full HD felbontassal, beépitett mikrofonnal és olyan rogzitési megoldassal rendelkezik, amellyel laptopra,
monitorra vagy akar egy televiziora is egyszeriien felhelyezhetd az eszkdz. Ehhez kapcsolodva indult

el az LSK Meeting SPEAK vezeték nélkli
asztali mikrofon fejlesztése is. A két Uj esz-
kdzzel pillanatok alatt ,felokosithatova” valik
egy home office-ban hasznalt laptop, amely
igy professzionalis konferenciaélményt tud
majd nyujtani.

Az U] fejlesztések kozlil a konferencia-web-
kamera mar termékként, a vezeték nélkiili
asztali mikrofon pedig prototipusként fog
bemutatkozni az ITBUSINESS decemberi
ITExec konferenciajan. [
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