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A munkahelyvaltas elott allo CI10O
7 keresztkérdése

Munkahelyvaltas elott kérdezziink batran az Gj poziciorol és cégrol, bizonyosodjunk meg arrol, hogy személyisé-

giinknek megfelel6 kulturaja vallalathoz landoltunk. Gy6zodjiink meg arrol, hogy szakmai hirneviinket az arra

¢rdemes szervezetre bizzuk.

Az megszokott és normalis, hogy az Uj IT-vezet6 szerepkorre
elképzelt jel6lthdz az ismerked6 beszélgetésen csak ugy za-
poroznak a kérdések. Az mar nem ugyanolyan trivialis, hogy a
CIO is komolyan kérdez és érdeklédik a vallalat, a munkako-
riimények és az IT szerepkore irant egyarant. Az 4j ClO-nak
meg kell gy6z8dnie arrol, hogy szakmai hirnevét és a jovobeli
karrierutjat egy arra érdemes szervezetre és annak vezetéire
bizza. Ezért kérdezzlink mi is béatran!

1. Kgyenrangu az tizlettel
az I'l-részleg?

Atapasztalat szerint azok a vallalatok, amelyek kihagyjak az
IT-t az Uzleti tervezésbdl, és olyan koltséghelyként tekintenek
az informatikara, amelytél szivesen megszabadulnanak, de
nem tehetik. Az ilyen jellegii szervezetek nem biztositanak

a kisérletezéshez és az innovaciohoz szlkséges koltségvetést, id6t és eréforrast.
Nagyon kevés mar az a véllalat, ahol az IT pusztan az alapszintli miikodtetéshez
sziikséges. Egy ClIO-nak olyan vallalatnal érdemes dolgozni, ahol az IT az izlet

kritikus része: ott jobban megbecsllik szakmailag és személyesen is egyarant.

2. A korabbi CIO mely tulajdonsagait
szerette az Uj cég?

Fekete pont, ha a beszélgetépartner nem tudja meghatarozni, hogy a korabbi
IT-vezetd mely tulajdonsagait kedvelte. Nem biztos, hogy a vallalat latott valaha
,rendes” informatikai vezet6t, de azért bizonyos szintli elvarasokat meg kell fogal-
mazni. Ha a beszélget6partner olyan altalanos jellemzéket sorol fel, mint ,meg-
bizhatd” vagy ,takarékos”, mig a sokkal kiemelked&bb jellemzék, mint ,innovativ”
vagy ,szlletett vezetd”, elmaradnak, annak a jele, hogy ennél a szervezetnél a
ClO-szerepkor inkabb a rendszergazdai feladatokkal egyenértéki. A kérdés arra is
j0, hogy kibukjon: el6itéletes-e a vezet6 az IT-vezetével szemben.
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Esettanulmany: még az allashirdetés is fontos

Szeptember elején valtott munkahelyet Balogh Balazs, aki a Gloster uj technical directora lett,
igy még frissek benne a munkahelyvaltassal kapcsolatos kérdések. A szakember elényként
élte meg, hogy az Uj céget mar korabbrdl ismerte, igy a beszélgetések alatt az volt a feladata,
hogy kérdéseivel a benne kialakult képet megerdsitse a cégrél.

Mar az allashirdetés is arulkodik arrél, hogy komoly szakembert keresnek-e az adott poziciéra,
vagy esetleg csupan egy ,igenembert”. Fontos az elején tisztézni, hogy a vallalatnak milyenek
a kdzéptavu tervei, hogyan akarjak ezeket a terveket megvaldsitani, és ebben az IT-nek mi-
lyen szerepet szannak.

Ezért a szakember nagyon fontosnak (és jelzésértékiinek is) tartja, hogy a tébbkords interjuk
soran kikkel beszélget: a HR-es, aki az elsd szlrd, legyen felkésziilt, és tudja, milyen emberre
van sziikség, legyen elképzelése a szervezet fejlesztésérdl. Ahogy fontos az ligyvezetbvel is
talalkozni és beszélgetni, faggatni a kdzos projektekrdl, a tervekrdl. ,A kinalt fizetés és juttatas
is fontos, de itt nem kell kérdez6skddni annyit, a vallalatok felkészliltek és tudjak pontosan mi
a piaci értéke egy j6 vezetének”, fejezte be Balogh Balazs.

BALOGH BALAZS,
GLOSTER

FORRAS: GLOSTER

3. Hogyan hatdrozza meg a hosszu tavu sikert
I'T" szempontbol, ¢s milyen modszereket hasznal
a teljesitmény méréscére?

Ezzel a kérdéssel megérthetjlik, mit is gondol pontosan a vallalat az IT-osztalyrol, és milyen sze-
repet szannak neki az Uzleti célok elérésében. A valasz feltarja az Uj ClO-val szembeni elvaraso-
kat is, és az is kider(l, mennyire értékelik a vallalat informatikai vezet6jét. Némely munkaadé azt
varja el az informatikai vezet6tél, hogy a technolégia segitségével igazi valtozast hozzon a vallalat
életébe, mig mas szervezeteknél a meglévé infrastruktira hatékony miikodtetése a feladat. Barmi
legyen is az elképzelés, ha az a sajat elvarasainkkal nem egyezik, akkor mashol a helyink.

4. Honnan tudja par ¢v elteltével, hogy egy sikeres
CIO-tvett fel?

A kérdéssel kiderithetjlk, pontosan milyen tipusu CIO-t keres a vallalat. Ha a szervezet szU-
kds biidzsével, feszes IT-t szeretne miikodtetni, és a megkeresett CIO egyébként is takarékos
tipus, akkor ez kivalé egyezés. Ha azonban inkabb a stratégiai tervezés a kedvenc feladatunk
és a vallalat a jelenlegi technoldgidjat szeretné stabilizalni, nincsenek innovacios tervek, akkor
kér eréltetni.

5. Mekkora az I'T-koltségvetése a vallalatnak?

Belatjuk, ez érzékeny kérdés. Egy IT-vezetének mar van valamilyen fogalma arrél, hogy koértilbeldl
mennyibe keril egy adott méretii vallalati haldzatot fenntartani, mikodtetni és fejleszteni. Kér-
dezziik meg tehat, mennyi pénz all rendelkezéslinkre, deritsiik ki pontosan hany felhasznalérol,
milyen infrastruktarardl van szd, és szamitsuk ki, elegendd vagy nagyon szlikds az adott dsszeg.
Ez nagyban befolyasolja elégedettségiinket és hatékonysagunkat.

Egyes informatikai vezet6k szamara kényelmetlen pénziigyekrél beszélni, teliesen megértjuk.
Indithatunk egy altalanosabb kérdéssel, amely az IT-osztaly el6tt 1évé kihivasokra vonatkozik. Ez
a beszélgetés gyakran a pénzligyekhez vezet, de ha nem mertilne fel, kival6é bevezetése annak,
hogy: ,Ha nem haragszik, mégis milyen tipusu koltségvetéssel fogok dolgozni?”

6. Hogyan hatarozna

7 CETS/4 / /7 /
meg vallalata jovoképét és
kulturajat?
Jol felkésziiltlink az adott vallalatbdl (Ugye?!),
j0 esetben kdzelebbrél, személyesen ismerjik a
céget. Azonban nem art, ha egy belsés emberrel
is megerdsitjuk, jol gondoljuk mindezt a vallalat-
rol. Nagyobb projektekrdl érdemes kérdezdskod-
ni: hogyan hajtotta végre azokat a vallalat, ho-
gyan dolgoztak dssze a cég kilonbdz6 részlegei
a projekt megvaldsitasakor. Hiszen végsé soron
egy vallalat kulturaja, az altala képviselt értékek
vonzanak az adott szervezethez, a siker ennek a

kreativ Iégkornek, a szenvedéllyel végzett mun-
kanak csupan a mellékterméke.

7. Szabad kezet kapok-e
a valtoztatasokhoz, timo-
gatjak-c a dontéseimet?

Egy vallalatnak azért van szikség uj IT-vezetdre,
mert a régi rendszert meg kell véltoztatni. Ez nem
jelenti automatikusan azt, hogy minden kozép-
vezetd tamogatja majd dontéseinket. Nincs arra
sziikséglnk, hogy az IT-stratégiank egy, a valto-
zasnak ellenall kdzépvezetén bukjon meg, ezért
fontos, hogy a vezetéség is megerdsitse: IT- don-
téseinket tiszteletben tartjék, és végrehajtjak.
Vass Eniké
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