KATONA MIKLOS

JOVOKEP- ES PALYATERVEZESI
MUNKA A GYAKORLATBAN!

BEVEZETES

A tanulmany els6 részében roviden dsszefoglalom, hogy miért jelentds az ifjusagi
munkaban a jovéképpel vald foglalkozas, kiilonds tekintettel a fiatal feln6tt korosztalyra
vonatkoztatva. A masodik részben a fels6oktatdsban tanulé hallgaték munkaerd — piaci
telkészitésével kapcsolatos kisérleti program keriil bemutatasra, amely 2007. oktober —
2008. december kozott zajlott egyetemi és f6iskolai hallgatok szamara. A program jelen-
tGsége, hogy hatékony modszert alkalmazott a fiatalok érdekében azért, hogy a hirtelen,
olykor széls6ségesen valtozé munkaerd-piacon ne felkésziiletleniil induljanak el, hanem
praktikus, gyakorlati ismereteket szerezzenek. A program tovabbi specialitdsa, hogy cél-
csoport valasztasaban azokra fiatalokra koncentralt, akik diploméja kevésbé piacképes,
viszont a civilszféra mikodésével kapcsolatos plusz tudas megszerzésével egy 1j lehet-
ség nyilt szamukra, ezzel is segitve a sikeres elhelyezkedésiiket, palyakezdésiiket.

PROGRAM ALAPGONDOLATAI

Az ifjisagi teriileten végzett munka egyik legfontosabb feladata, hogy a fiatalokat se-
gitsiik az identitasuk formalasaban, ebben kiemelt jelentdsége van a jovokép alakitasa-
nak, a kitlizott célok helyes megfogalmazasanak. Lényeges, hogy a fiatalok a lehet6ségek
elemzésével és feltarasaval fogalmazhassak meg az életitk pontos irdnydt, jeloljenek ki
alternativakat 6nmaguk szamara. Ezzel a témaval val6 foglalkozas igazi mentalhigiénés
feladat, ha a mentalhigiéné egyik fogalmai értelmezését végig gondoljuk

1 Az 8sszefoglalé tanulmény a 2008. évi Magyar Tudomény Unnepén tartott el6adds alapjan késziilt,
Szeged 2008. november 21.
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»A mentdlhigiéné a lelkileg egészséges személyiség kialakitasra, vala-
mint a mentalhigiénés elvek tarsadalomban valé érvényesitésére és fejlesz-
tésére iranyulé mindenfajta eréfeszités és igyekezet kozos elnevezése.”>

Ez az orientaciés munka kétszeres felel3sséget rejt magaban, egyrészrol a helyes jovo-
kép megformalasa hatdssal van a személyiségre, masrészrol egy jol felépitett, kialakitott
és megélt életpalydnak tdrsadalmi vetiilete is van, amikor az egyén munkavallaldsara,
kozosségépito felelloségére gondolunk. A sikeres életpalya szoros Osszefiiggésben all az
onmegvaldsitassal, amelynek egyik terepe a munkahely, amely szintén hatdssal van a
személyiség egészére. A munkahelyi megterheltség jelentds szerepet jatszik az emberek
mindennapi életében, ezért lényeges, hogy miként valasztjuk meg a tanulmanyainkat,
munkahelyiinket, feladatainkat.

»A munkahely olyan szervezet és emberi k6zosség, amiben az emberek
életiik idejének nagy részét toltik, és amelyben megszervezik egzisztencia-
juk anyagi alapjait. A munkahelyi statusz jellege altalaban kifejezdje a sze-
mélyiség tarsadalmi statuszanak. A munkahely sokban 6sszefiigg az ember
onmegvaldsitdsa. Mindebbdl kovetkezik, hogy a munkahely sokféle hatast
gyakorol a személyiségre, s ezek akar 6nallé oki tényez6ként, akar mas okok
lancolataba kapcsoldddan részt vehetnek pszichikus zavarok vagy betegsé-
gek keletkezésében.”

A jovokép megfogalmazasaval kapcsolatos fejleszt6 programok megtervezésekor nem
érdemes megéllni egy-egy résztvevd személyiségfejlesztése, a munkaerd-piaci elvarasok
altal formalt jovékép kialakitdsa mentén, hanem sokkal szélesebben, a tarsadalmi kor-
nyezetet figyelembe véve érdemes megtervezni programunkat. Ez segiti a résztvevoket
is abban, hogy szélesebb latokorben értelmezzék lehetéségeiket, amelybe beletartozik a
kozosségiség, a civilszféraban torténd szerepvillalds is.

»Az egyén dontésétdl fiigg, hogy milyen mdédon és mértékben involva-
lodik a kozosség életébe. (...) Minél tobb személyes reakcié kot valakit a
kozosséghez, tovabba minél hosszabb idét tolt el valaki a kozosségen beliil,

2 TomcsANyI Teoddra: A mentalhigiéné jelenségvilaga. In: TomcsANYI Teoeddéra — GREzsA Ferenc
— JELENTTS Istvén (szerk.): TANAKODO A mentalhigiéné elmélete, a mentalhigiénés képzés, mentalhigi-
éné az emberek szolgalatiban. Semmelweis Egyetem, Parbeszéd (Dialégus) Alapitvany, HID Alapitvany,
Budapest, 2003: 27.

3 Bupa Béla: Mentalhigiéné. Animula, Budapest, 1994:160. Tovabbiakban: Buba 1994.
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annal inkabb szerviilnek a személyiségében a kozosségi jellegzetességei. A
kozosség tehat célszertien hasznalando értelemben a tarsadalmi élet teriile-
ti szervezettsége és e szervezettségi forman beliil kialakul6 formalis és nem
formalis emberi reakciok rendszere, amelyekben az egyén maganéletét éli,
szabadidejét, ritkdbban munkaidejét is tolti™*

Fontos, hogy a felsGoktatasban tanuléknak alkalmuk legyen tudatosan felkésziilni a
helyi kozosségiikben és esetlegesen a tarsadalmi folyamatok alakitasaban betoltott sze-
repiikre.

A PALYATERVEZESI PROGRAM CELCSOPORTJA: A FIATAL FELNOTT KOROSZTALY

A célcsoport fejlédéslélektani jellemzése alapjan még érhet6bbé valik, hogy miért is
kiemelt jelentségii a fiatal felnétt korosztalyban a jovokép kérdéskorével is foglalkozni.
Ez a korosztaly fejlodéslélektani szempontbol az Erikson altal felallitott pszichoszocidlis
fejlodési modellben® helyezhet6 el legjobban. Az elmélet fokuszaban az énidentitds és
ennek fejlédése all. A tarsas kornyezetben megélt hatasokra adott valaszok, énélmények
adhatjak meg az énidentitast és jarulnak hozzd, hogy az én kompetensnek élje meg ma-
gat egy-egy fejlodési szakaszban. Erikson megalkotta a pszichoszocialis krizis fogalmat,
amely szerint az egyén minden egyes élet szakaszban egy fontos problémaval talalko-
zik, ahol lehetdsége nyilik arra, hogy megtaldlja a maga helyét, kompetencia élményét.
Erikson nyolc pszichoszocialis szakaszt irt le, igy is jelezve, hogy a személyiség egész
élete soran valtozik. A fent jelzett célcsoport életkor alapjan a hatodik szakaszba sorol-
haté: ez a fiatal felnéttkor.® Erikson ebben a periédusban is pontosan meghatdrozza a
tejlodési krizis kulcskérdéseit: a serdiilékort tullépve mindenki el6tt az a feladat all, hogy
megtaldlja az utjat az intim kapcsolatban valo elkotelez6dés vagy elszigetel6dés kozott.”
Ebben az id3szakban mar a biologiai érés befejez6dott, a fiatalok tul vannak azokon az
onkiprobalasi folyamatokon, amit a serdiil6kor hozott magaval. Nagyrésziik megszerez-
te azt az alaptudas készletet, amivel autonom életét el kell kezdenie, valodi dontéseket
tud hozni, felel8séggel.

»Az ifjukor tehat az életre sz6l6 dontések, az egész életre kihaté szerepek
véllaldsanak id6szaka. Ez az életut vallalasat jelenti, a célokba és a hasznos

4 BupA 1994: 127 - 128.

5 ERIKSON, E.: Gyermekkor és tarsadalom. Osiris Kiadd, Budapest, 2002: 243 - 271.

6 CARVER, C. - SCHEIER, M.: Személyiségpszicholdgia. Osiris Kiadd, Budapest 2001: 288 — 297.
7 COLE, M. - COLE, S.: Fejlodéslélektan. Osiris Kiado, Budapest 1997: 675.
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teljesitményekbe vetett hitet. A kimunkalt, kiforrott értékrendbe beletar-
tozik a hit, a humanizmus és a szolgalat. Az élethivatas véllalasa egyben
alkalmazkodast jelent a csalédasokhoz, és folyamatos dnképzést igényel. A
fiatalnak tehat a régeik mellett egy sor j szerepet kell betoltenie.”®

A programunk még pontosabb megértéséhez fontos volt, hogy a célcsoport
fejlodéslélektani hattere és a palyaorientacids téma kozott is kapcsolatot teremtsiink. Eh-
hez David Super 6nmegvalositas és Pintér Zsolt hét szakaszbol all6 karrier-periddus el-
mélete szolgalt alapul. Super szerint azért valaszt valaki egy szakmat, egy palyat 6nmaga
szamara, mert az adott szakteriileten tudja megélni kibontakozdsat. Ot dinamikus sza-
kaszbol all6 felosztasa szerint a 20 — 24 éves iddszak a hivatasvalasztas megvalositasanak
lépése, itt az ideje, hogy a fiatal ténylegesen foglalkozzon a valédi munkabaallassal, egy
teriilet mellett vald elkotelezddéssel.” Pintér a kiilonbo6z6 életkorhoz specialis munka-
erd-piaci elvarasokat rendel. A célcsoporttal kapcsolatban a kovetkezoket jegyezte meg
a szerz6:

,18-24. év: A KARRIER ELOKESZITESE. Ha valaki a tovdbbtanuldst
valasztotta, itt szerzi meg a szakmahoz sziikséges elméleti alapokat és itt
dél el, hogy milyen szakteriileten fog késébb dolgozni. (...) El6relathatdan,
jo idében el kell késziteni a szakmai gyakorlatot, kapcsolatokat épiteni és
megalapozni a munkaba allas idgszakat. (...) Tudatosan kell el6késziteni a
munkahelykeresést résztvenni az allasborzéken, érdeklédni a vallalatoknal,
épitgetni a személyes kapcsolatokat.”*

A fent leirtak kivaloan alatdmasztjak, hogy a megfeleld6 munkahely kivalasztasa, a
munkdba allasra vald felkésziilés mennyire fontos feladat ebben az idészakban, menyire
hasznos lehet, a kovetkezékben ismertetet program.

PROGRAMTERV ALAPJA AZ IGENYFELMERES

Fejlédéslélektani szempontbol mar jol lathatéva vélt szamunkra, hogy lényeges fel-
adat a jovoképpel, munkavallalassal foglalkozni. A még pontosabb programterv kialaki-

8 FRENKL Sylvia - RAJNIK Mdria: Eletesemények a fejlédéslélektan titkrében, Parbeszéd (Dialdgus)
Alapitvany, Budapest, 2002: 115.
9 SzENTMARTONI Mihily: A fiatalok vilaga. Réma, 1985: 126.

10 PINTER Zsolt: Hogyan csindljunk karriert? Horton International Hungary, Budapest, 2001: 22 - 24.
Tovéabbiakban: Pintér 2001.
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tasahoz, elengedhetetlen az igényfelmérés, amely ez esetben a kvalitativ interju modszer-
tana szerint, tematikus interjui fékusz csoporttal modszerével tortént.

»A fokuszcsoport olyan altalaban 6-12 tagot magaban foglalé kiscso-
port, amelyet egy kutaté abbdl a célbdl hiv 6ssze, hogy a résztvevék gondo-
latait, érzéseit, meglatasait, megismerje egy meghatarozott témdra vonat-
kozdan."!

Mar az igényfelmérésnél is bizonyitas nyert, hogy a téma mennyire intenziven jelen
van a fiatalok életében. A tematikus csoportbeszélgetés alapjan a résztvevok a kovetke-
zOk témakat emelték ki, amivel foglalkozni akarnak a képzésen:

- ,ahelyes dontés: Honnan tudom, hogy jé munkahelyet valasztottam?”,
—  konkrét informacidk az allaskeresési technikakrol,

- motivacids levéllel és onéletrajzzal kapcsolatos informéciok,

- ,milyen személyes tudas, felkésziiltség kell egy allas elnyeréséhez?”,

- allasinterju helyzetek kiprobalasa,

- palyazatiras,

- ,hogyan kell viselkedni a munkahelyen?”,

-  Onkéntesekkel val6 munka, dnkéntes menedzsment.

Természetes igényként jelentkezett az, hogy a k6z6s munka vidam és hangulatos le-
gyen. Az igényfelmérésben kitértiink arra is, hogy milyen munkamaddszer lenne a részt-
vevOk szamara a leginkabb elfogadhat6. A fokuszcsoport tagjai egyhangulag amellett
foglaltak allast, hogy minél tobb lehetéségiik legyen a témaval kapcsolatos tapasztalat-
szerzésre, helyzetek kiprobalasara. Kidertilt az is, hogy a célcsoport szamara a képzések
soran a gyakorlat centrikussag és a sajatélmény szerzés a legfontosabb. Erre az igényre a
csoportmunka a legalkalmasabb médszer.

»A kiscsoport olyan emberek egytittese, amelyekben a résztvevd egyé-

nek egymast kozvetleniil érzékelik, s egymassal folyamatosan vagy rendsze-

resen interakcioba lépnek.”'?

11 Szokorszky Agnes: Kutatémunka a pszicholégiaban, Osiris Kiadé, Budapest 2004: 466.
12 Rupas Jénos: Delfi Orékései. Uj Mandétum Kényvkiado, Budapest, 2004: 14.
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A kiscsoportforma azért is megfeleld, mert a csoportban valé miikodésnek tarsadal-
mi jelentsége van és ez kiemelten fontos a civilszektorban. Ezt kivaléan tamasztja ala
Sz6nyi Gabor meglatasa:

»A csoporthelyzet adja az érintkezési feliiletet az egyének, az egyén és a
tarsadalom kozott. A kiscsoport egyszerre tartalmazza a szociokulturalis,
és az egyéni bels6 dimenziot, ezért koztes alakzat. A kiscsoport aktiv koz-

vetité az egyén és a tarsadalom kozott”!?

Programunk tehdat Szényi Gabor magyarorszagi ,,csoport-szcéna” besorolasa alapjan,
a felsGoktatasban végzett készség-, személyiségfejleszt6 és palyara felkészit specialis
szerepgyakorl6 csoport médszer formajaban valosult meg.'

JOVOKEP ES PALYATERVEZESI PROGRAM

A kovetkezdkben a jovéképpel és palyatervezéssel kapcsolatos program f6bb elemei
keriilnek bemutatasra. 2007. oktdber és 2008. december kozott 6t csoport szamara va-
16sult meg képzés, hasonlé tematikaval. Mivel egy tematikus ismertetés torténik, igy a
konnyebb érthetdség miatt egy csoportra vonatkoztatva ismerheté meg az elvégzett fej-
leszté munka, kiemelve az adott alkalom céljat, {6bb mozzanatait.

ELSO CSOPORTFOGLALKOZAS, KEPZESRE FORDITOTT IDO: 6 ORA.

A csoport életében mindig nagy jelentdsége van a csoport kezdetének, az elsé alka-
lomnak, annak, hogy a résztvevék hogyan és mennyire talalnak egymasra. Kiemelt cél a
csoporttagok kozotti kapcsolatteremtés volt, olyan bizalmi légkér megteremtése, amely-
ben a csoporttagok egymasra figyelve tudtak dolgozni. Tovdbba fontos momentum,
hogy a csoporttagokkal egy kozos igényfelmérés végeztiink, amelyben megfogalmaztak,
hogy mit varnak a képzéstol.

Az igényfelmérés és a képzés végén az eredményekkel valo dsszevetése fontos kerete,
ritusa volt a csoport életének. A biztonsagos, aktiv csoportlégkor kapcsolatteremtd és
bizalomépitd jatékokkal valésult meg. Fontos megjegyezni, hogy minden gyakorlat a
késébbi feladatokhoz adott élményanyagot a résztvevok szamara.

Az els6 alkalom része, hogy a csoporttagok redlisan végiggondoltak azokat a képes-
ségeket, készségeket, amellyel mar rendelkeznek valasztott szakmajukban, és azt is, hogy

13 Sz6Ny1 Gabor: Csoportok és csoportozok. Medicina Konyvkiad6, Budapest, 2005: 15. Tovabbiakban:
Sz6NyY1 2005.
14 SzONy1 2005: 21.
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miben kell esetlegesen fejlédniiik. Lényeges feladat volt ez, mert a jol meghatarozott
kompetenciak kiemelt szerepet tolthetnek be a lelki egészség szempontjabdl a munkahe-
lyen, ezt tdmasztja ala Hardi Istvan munkahelyi mentalhigiénével kapcsolatos irasa is:

»Az ember és a munka viszonyaban nem szabad megfeledkezniink a
ratermettség, a jo adottsagok, a képzettség fontos szerepérdl. Hatranyos és
megterheld lehet, ha valakinek képességénél magasabb szintli munkat kell

4 . ),15
végeznie.

Tovabbi feladatként a résztvevok egyéni élet-palyaterveket is készitettek, ebben a fel-
adatban rejlett a képzés egyik alap gondolata. Minden éllaskeresésnek és vallalt munka-
nak a legfébb kérdése, hogy milyen médon kapcsolddik az egyéni életathoz. Modszer-
tanilag tekintve személyes elemzések torténtek, a kovetkezé harom kérdésre keresve a
valaszt: ,Hol vagyok? Hova tartok? Hol tartok? Ezek a terveim!™*¢

A csoport els6 alkalma mar olyan kérdéseket vetett fel, amelyre a képzés egésze alatt
lehetett 1j informacidkat, tapasztalatokat szerezni.

MASODIK CSOPORTFOGLALKOZAS, KEPZESRE FORDITOTT IDO: 6 ORA.

A masodik csoport alkalom témaja az allaskeresési technikdk, motivacios levél, 6n-
életrajz készités, hatékony kommunikécio, allasinterjura valo felkésziilés volt.

Ez a csoport alkalom kiemelten foglalkozott a munkaerd-piaci trendekkel, azoknak
az alapvet6 technikaknak az elsajatitasaval, amelyek a hatékony allaskereséshez feltétle-
niil szitkségesek. Bemutatasra kertiltek azok a specialis 6néletrajz formulak (kombinalt,
funkcionalis, kronologikus onéletrajzok), amelyek legjobban segitik a friss diplomasok
elhelyezkedését. Emellett a résztvevok pontos informaciokat kaptak a munkahelyi kiva-
lasztas f6 szempontjairol. Szo esett a személyes kapcsolatok fontossagarol is, ezek feltér-
képezését szintén megalkottak a résztvevok, ami tjabb kézzelfoghaté eredménye volt a
programnak.

A nap masodik részében allasinterju helyzeteket gyakoroltak a csoporttagok. Megis-
merkedtek a strukturalt, a mély, a stressz és az édes — keser(i interju tipusaival, illetve a
leggyakrabban feltett kérdésekkel is."”

15 HARDI Istvan: Lelki Egészségvédelem. Medicina Konyvkiad6, Budapest, 1997: 161.

16 Sz1LAGY1 Klara - HAJjpu Annamaria (szerk.): Palyaorientdcié — modszertani kézikonyv csoportveze-
t6k szdmara. Magyar Vallalkozasfejlesztési Alapitvany, Budapest, 2002: 20 - 22.

17 PINTER 2001: 274 - 355.

19



KATONA MIKLOS

Gyakorlatok kozben felismerhet6vé valtak azok a pszichés jelenségek, amelyek egy
allasinterjun megjelenhetnek és befolyasolhatjak az egyéni teljesitményeket: stressz, de-
koncentraltsag, pszichoszomatikus jelek.

A csoport sokat profitalt ebbdl az alkalombdl, mivel teret kaptak az 6nkiprobalasra
egy védett kozegben.

HARMADIK CSOPORTFOGLALKOZAS, KEPZESRE FORDITOTT IDO: 6 ORA.

A harmadik csoport alkalommal a munkahelyi beilleszkedés mentalhigiénés hattere,
a civilszféra jelentdsége, a civilszervezetek szerepe a munkaerd-piacon, az elhelyezkedési
lehetdségek, az onkéntes szervezés keriilt fokuszpontba.

A Szegedi Tudomanyegyetemen Karrier Iroddja, az elmult évben a mar diplomat
szerzett hallgatok csoportjaval nagyszabasu kutatast végzett. A kutatas eredményei azt
mutattak, hogy a diplomaszerzést kovetéen a munkahelyi beilleszkedés jelenti a legna-
gyobb kihivast a volt hallgatok részére.'® Ehhez a témakoérhoz nagyon jol kéthetd volt a
kozosségi mentalhigiénén beliil a munkahelyi mentalhigiéné, amelynek megallapitasai
a téma feldolgozas alapjat adtak. Kiemelten foglalkoztunk a munkahelyi csoportokkal,
mivel egy jo munkacsoportban vald sikeres beilleszkedés nagyban védi a mentalis egész-
séget.

»A késébbiekben (...) Mint mar az el6zéekben is utaltunk rd, kitnt,
hogy a kedvezétlen munkakoriilményeket messzemenden kivédi, ellensu-
lyozza, ha az emberi viszonyok jok. Ezt f6leg csoportviszonyokban ragadtak
meg. A munkahelyen szervezet formalis csoportjain beliil nagy a val6szi-
nlsége un. informalis kiscsoportok kialakulasanak. Ezen beliil informalis
statusra tesznek szert az emberek, a csoporttdl tamaszt kapnak esetleges
bajaikra. (...) A személyiség ezen a kiscsoporton keresztiil kotddik a mun-
kahelyhez, ezen at mozgositédnak pszicholdgiai eréforrasai."

A munkahelyi csoportok vele jaréja a munkahelyi konfliktus, amelynek helyes keze-
lése nagyban meghatdrozza a munkahelyen szerzett stressz mennyiségét és ehhez kap-
csoldddan az egyén mentalhigiénés allapotat.

18 HETES!I Erzsébet - KURTOSI Zsofia: A Szegedi Tudomanyegyetemen 2002-ben és 2003-ban végzett
hallgatdk elégedettsége és munkaerd-piaci jellemz6i. Szegedi Tudomanyegyetem Gazdasagtudomanyi Kar,
Szeged, 2006: 35 - 50.

19 Bupa Béla: Munkahely és Mentalhigiéné. In: GEREVICH J0szef (szerk.): K6z0sségi Mentalhigiéné.
Gondolat, Budapest, 1989: 90.
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A képzési nap masodik felében a civilszféra tarsadalmi és gazdasagi szerepével fog-
lalkoztunk. Tisztazddtak a civilszervezetekkel kapcsolatos jogi fogalmak és alapitasi sza-
balyok is.

Az o6nkéntesszervezés témakorébdl a munkakorok, feladatok pontos meghatarozasa-
ra helyeztiik a hangsulyt. Ennek oka, hogy 6nkéntes munkavégzés kapcsan a leggyako-
ribb probléma, hogy a rosszul elosztott munkak miatt az dnkéntesek a kapott munkat
nem érzik sajatjuknak, nem tudnak kiteljesedni az 6nkéntes kozosségben.”

A csoport szamara a beilleszkedési kérdésekrol valo beszélgetés realizalta, hogy éle-
tiik valoban a valtozas utjan van és az eddigi életformajuk honapokon beliil gyokeresen
megvaltozik. Ezen tematikus rész feldolgozasaban fontos szerepet kaptak azok, akik mar
szakmai gyakorlaton vagy barmilyen munkahelyi kornyezetben elt6ltott tapasztalattal
rendelkeztek. Elményeik segitették, hogy él6bbé véljon a munkahelyi kdrnyezet szimu-
lacidja.

A beilleszkedési téma kapcsan egyértelmuen ra kellett mutatni, hogy egy - egy mun-
kahelyi eset mennyiben a jogtudomanyhoz, etikdhoz vagy teljesen az egyén pszichés al-
lapotahoz kapcsolhato. Tobbszor kellett az eltervezett feladatokat megallitani, hogy job-
ban ralathasson a csoport az adott szituacié kulcsmomentumaira.

NEGYEDIK CSOPORTFOGLALKOZAS, KEPZESRE FORDITOTT IDO: 6 ORA.

A negyedik csoport alkalom témai: projekttervezés, adomanyszervezés, palyazatiras,
Osszegzés, a képzés zarasa, visszajelzés.

A résztvevok sajat otletiiket tudtak végig vezetni a projekt munkafazisain.*' Az Gtle-
tek végig gondolasa kapcsan folyamatosan konzultaltak tarsaikkal, akik visszajelzéseket
adtak az adott munkafdzisra, illetve rendszeresen alkalom volt arra, hogy 6énmagukra
reflektalva is végig gondoljak otletiiket.

A projekttervezéshez szorosan kapcsolddott a palyazatirasi blokk. Ezen téma kap-
csan is féként szemlélet atadasra torekedtiink, hangsulyozva, hogy a palyazatirasnal ki-
mondottan fontos a tempirozhatosag. Hangsulyozasra keriilt azt is, hogy vezérlé elvként
mindig meglévé projekthez kell pélyazatot keresni és nem forditva, ezzel nagyon meg
tudjak konnyiteni a munkajukat. A témakdr kapcsan foglalkoztunk még az elektronikus
palyaztatassal, palyazatok szerkezetével, kotelezé részeivel (logikai keretmatrix, Gant
diagram). Emellett kiemeltiik, hogy minden palyazati anyagnak megvan a specialitasa
amit alaposan meg kell ismerni, miel6tt az irashoz kezdenek.”

20 AGH Annamaria: Az énkéntes szervezés. CTF, Budapest, 1999: 3.
21 TomcsANYI 2002: 124.
22 RaPcsAk Janos — HEIL Péter: PHARE - kézikonyv. Osiris Kiadd, Budapest, 2002: 88 — 102.
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Az utolsé alkalmon a program lezarasa és értékelésére is sor keriilt. A képzés értékelés
kapcsan ujra elGvettiik a csoportinditaskor készitett igényfelmérési lapot, hogy mindenki
atgondolhassa, hogy honnan is indult és mi az, ami a kezdeti megrendelésébdl teljesiilt,
mi az, amivel gazdagodott. A visszajelzéseket Osszegezve sokan kiemelték, hogy infor-
macidkat és magabiztossagot kaptak az allaskeresésre vald felkésziilésben. Valamennyi
résztvevd emlitette, hogy kozosségi élményt kapott, ami valddi eredménye a program-
nak. Az 6sszegzésekbdl kideriilt, hogy meg tudtdk fogalmazni azt, hogy a civillét leg-
fontosabb ereje, hogy egy kozosségben tevékenykedhetek, kapcsolatokat teremhetnek,
kiléphetek azokbol a megrogzott szerepekbdl, amelyek a mindennapokat kisérik. Idézet
a csoporttagok visszajelzéseibol:

» A légkor mar a legelsé alkalom, 1 6rajatdl kezdve nagyon jé volt. Vi-
szonylag hamar mindenki konnyed hangulatban 6szintén beszélt tapasz-
talatirol, véleményérol’ ’A képzés dinamikus volt, amelyben mindenki be-
leadta magat és emiatt nagyon jo6 lett’ ’Olyan sok figyelmet kaptam, hogy
én magam is tudtam figyelmese lenni, most el6szor voltam egy kozdsség

része.?

OsszEGzZES

A képzési programnak harom teriileten sikeriilt fejlesztést megvalositania:

1, ismeretanyag béviilés (a képzésen a résztvevék megtanultdk az 6néletrajz, a mo-
tivacios levél, az allaskeresési technikdk és az interjuk szabélyait, megismerték a mun-
kaerd-piac civiltarsadalommal kapcsolatos szocioldgiai hatterét, tovabba informacidkat
kapnak a magyarorszagi palyazati timogatasok rendszerér6l);

2, ismeretek alkalmazdsa (a résztvevok a csoportfoglalkozasok alkalmaval elkészitet-
ték allaspalyazatukat, szimulacios beszélgetésekkel gyakorlatban is felkésziiltek az allas-
interjukra, projektet terveztek és a projektjeikhez pélydzatot készitettek;

3, viselkedés és szemléletmdd viltozds (a képzés legfontosabb eredménye, hogy a hall-
gatoknak az allaskereséssel kapcsolatos negativ el6képei és szorongasai csokkentek, az
elsajatitott ismeretanyag és a kozosségi élmény segitségével felkésziiltebben probalnak a
végzettségiikhoz és realisan megvizsgalt képességeikhez megfeleld allast keresni).

23 Résztvevdi visszajelzések.
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A megvaldsult projekt a célcsoport szamadra a szakmai tartalom mellett kozosségi él-
ményt nyujtott és taldn ez a program egyik {6 eredménye. Megtapasztalhatd volt egymas
segitése, az egytittmiikodések kialakuldsa, a csoportban tartozas személyes gazdagito ha-
tasa. Emellett egyéni szinten szakmai és a jov6vel kapcsolatos elképzelések is tisztazod-
tak. A programban rejl6 lehetéségeket és ismereteket a jovében érdemes a még tovabb
vinni, szélesebb korben alkalmazni.

Katona Miklés
tudomdnyos segédmunkatdrs, GFHF

23



KATONA MIKLOS

FELHASZNALT IRODALOM:

Agh Annaméria (1999): Az dnkéntes szervezés. CTF, Budapest.

Buda Béla (1989): Munkahely és Mentdlhigiéné. In: Gerevich Joszef (szerk.) Kozosségi
Mentdalhigiéné. Gondolat, Budapest.

Carver, C. - Scheier, M. (2001): Személyiségpszichologia. Osiris Kiadd, Budapest.

Cole, M. - Cole, S. (1997): Fejlédéslélektan. Osiris Kiadd, Budapest.

Erikson, E. (2002): Gyermekkor és tarsadalom. Osiris Kiado, Budapest.

Frenkl Sylvia — Rajnik Méria (2002): Eletesemények a fejlédéslélektan tiikrében. Pérbe-
széd (Dialogus) Alapitvany, Budapest.

Hardi Istvan (1997): Lelki Egészségvédelem. Medicina Kényvkiadd, Budapest.

Hetesi Erzsébet — Kiirtosi Zsofia (2006): A Szegedi Tudomdnyegyetemen 2002-ben és
2003-ban végzett hallgatok elégedettsége és munkaerd-piaci jellemzdi. Szegedi Tudomany-
egyetem Gazdasdgtudomanyi Kar, Szeged.

Pintér Zsolt (2001): Hogyan csindljunk karriert? Horton International Hungary, Bu-
dapest.

Rudas Jénos (2004): Delfi orokdsei. Uj Mandatum Konyvkiad6, Budapest.

Szilagyi Klara - Hajdu Annamadria (szerk.) (2002): Pdlyaorientdcio - modszertani ké-
zikonyv csoportvezetdk szamdra. Magyar Vallalkozasfejlesztési Alapitvany, Budapest.

Szokolszky Agnes (2004): Kutatémunka a pszicholégidban. Osiris Kiadd, Budapest.

Szényi Gabor (2004): Csoportok és csoportozok. Medicina Konyvkiadd, Budapest.

Tomcsanyi Teoddra (2003): A mentdlhigiéné jelenségvildga. In: Tomcsanyi Teoeddra
— Grezsa Ferenc - Jelenits Istvan (szerk.): TANAKODO A mentdlhigiéné elmélete, a men-
talhigiénés képzés, mentdlhigiéné az emberek szolgdlataban. Semmelweis Egyetem, Parbe-
széd (Dial6gus) Alapitvany, HID Alapitvany, Budapest.

24



