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Kundrath Jolan Ilona:

ROKKANTSAG ES FOGLALKOZAS

REHABILITACIO

I. rész A rokkantsdgi ellatdrendszer dtalakitasa és az elmult 10 év tapasztalata a foglalkozasi rehabilita-

cio tiikrében

Cikksorozatunkban ismertetjiik a rokkantsagi nyugdij-
rendszer atalakitasanak okait és az azéta eltelt egy évtizedben
a rehabilitacids hatdsagok altal végzett munkat. A rendelke-
zésiinkre allo statisztikai adatok alapjan megnézziik, hogyan
alakult az ellatasban részesiilok szama és aranya 2012-t8l nap-
jainkig. Sikeriilt-e, és ha igen, hogyan valdsult meg a rehabi-
litalhaté személyek elhelyezése, elhelyezkedése? Siker vagy
kudarc akdr a hatdsag szamara, akar az érintett személyek
szdmara az Uj ellatérendszer? A visszatekintés lehet6séget te-
remt elemzésekre, kovetkeztetések levonasara, mellyel azono-
sithatok a kitorési pontok, megfogalmazddhatnak fejlesztend
teriiletek.

Torténeti dttekintés:

Magyarorszagon a nyugdijrendszer feloszté-kirové rend-
szerben mukédik, melynek fenntarthatésdga komoly nehéz-
séget jelentett, illetve jelent napjainkig. Ez mas orszagokban
is probléma, nemzetkozi téren is ezekkel a nehézségekkel néz-
nek szembe még azok az orszagok is, amelyeknél a feloszto-ki-
rové rendszer mellé létrehoztak egy tékefedezeti rendszert is.

A feloszté-kirovo rendszer azt jelenti, hogy a nyugdija-
sok szamara folyositott nyugdijat az aktiv munkaképes koru-
ak befizetéseibdl fedezik. A befizetett jarulékok bekeriilnek a
Nyugdijbiztositasi Alapba és az Egészségbiztositasi Alapba, és
aztan ezt az Osszeget osztjak fel killonféle szamitasi modszerek
alapjan a nyugdijasok, illetve az egészségbiztositasi ellatasokat
igénybe vevok kozott.

A rokkantsagi nyugdijasok szama Magyarorszagon a rend-
szervaltas idészakdban nagymértékben megnovekedett, az
1990-es évek elején a rendszerbe keriilék évenkénti szama 20-
40 ezer fével emelkedett. 1990-ben 542 803 {6 részesiilt rok-
kantsagi, baleseti rokkantsagi nyugdijban, melybél 232 617 6
korhatar alatti rokkantsagi, baleseti rokkantsagi nyugdijban
részesiilé volt. Ez a szam 2011-re 337 530 fore emelkedett. Az
atmeneti jaradékban, rendszeres szocidlis jaradékban részesii-
16k szama 141 931 £6 volt, azaz 6sszesen 479 461 {6 részesiilt
ellatasban.! Ennek oka az egészségi allapot megromlasa mel-
lett a munkaerd-piaci viszonyok valtozasa, az elhelyezkedési
lehet6ségek besztikiilése volt. Az idGszakot jellemz$ gazda-
sagi atalakulds mintegy 1,5 milli6 munkahely megsztinésével
jart. A munkanélkiiliség els6ként és legnagyobb mértékben a
munkaerdpiacon hatrdnyos helyzet(i rétegeket, tobbek kozott

a megvaltozott munkaképességii személyeket érintette.

A ,rokkantositds” sokak szamdra a munkanélkiiliség el6l
torténd menekiilés alternativajat jelentette, azonban rehabili-
tacios intézményrendszer hianyaban az dllami szerepvallalas
megndtt. Ezek a személyek passziv ellatasra kényszeriiltek
(rendszeres szocialis jaradék, rokkantsagi nyugdij), igy kike-
riiltek a munkaerépiacrdl. Bar a ,rokkantositas” atmenetileg
megoldotta a szocialis problémak egy részét, de ezaltal az
érintetti kor nem jelent meg a munkaerd-piacon - ellentétben
az Eurdpai Unié tagorszagaival — igy kiestek a jarulékfizet6k
korébol.

A Vilagbank 1995-ben készitett igynevezett ,,orszagjelen-
tése” arra mutatott ra, hogy a tarsadalombiztositasi alap hi-
anyat rovidtavon leghatékonyabban csokkentd eszkoz a rok-
kantsagi ellatérendszer szabalyainak szigoritasa lenne.

1995-ben az allamhaztartasi reform keretében a rokkant-
nyugdij rendszerének, a megvaltozott munkaképességliek
ellaté rendszerének az 4talakitasa volt a cél, tehat az egész-
ségbiztositds és a nyugdijbiztositas pénziigyi egyensulyanak
helyredllitasa. Az 1996-1997-ben végrehajtott nyugdijreform
soran elkezdédtek ugyan az el6késziiletek, azonban a rokkant-
sagi nyugdijrendszer dtalakitasa elmaradt azon ,egyszer(”
oknal fogva (, ami a szamitasokbol és a vizsgalatokbol egyér-
telmtien kideriilt), hogy a passziv ellatasok rendszerszintd at-
alakitasanak alapfeltétele az ellatérendszerbdl kikeriils, vagy
az Uj rendszerbe be sem keriil6 emberek munkavallalasi lehe-
tdségének megteremtése lett volna, amire az orszag nem volt
felkésziilve. Erre tekintettel a megvaltozott munkaképességti-
ek ellat6 rendszerének atalakitasara akkor nem keriilt sor.

»A rendszervéltast kovetéen az egyik leghangsulyosabb
véltozést az jelentette, hogy a foglalkozdsi rehabilitacié az Al-
lami Foglalkoztatasi Szolgalat (tovdbbiakban: AFSZ) feladata
lett, ezzel hangsulyozva a feladat fontossagat (Dr. Gere, Szell6,
2007)*. Ezt azdta tovabbi koncepciondlis véltoztatasok, jogsza-
balyalkotas, mddositasok kovették. Az allami beavatkozasok
a komplex foglalkozasi rehabilitacié kialakitasat céloztak és
tobbszintli intézkedéseket hatiroztak meg” Ezek az intéz-
kedések hatottak a minésitési rendszerekre, a megvaltozott
munkaképességti személyek ellatasaira, a foglalkoztatds soran
elérhet6é timogatdsokra és kedvezményekre.

1998-ban nyilt lehet6ség a Munkaerd-piaci Alap rehabi-
litdcids alaprészének decentralizalt felhasznaldsara. Ebben
az évben a rehabilitaciés hozzdjarulas kvotajat leszallitottak

1  ONYEF statisztikai évkonyv 2011 - https://www.onyf.hu/m/pdf/Statisztika/ONYF_Statisztikai Evkonyv_2011.pdf

2 Dr. Gere Ilona, Szell§ Janos (2007) A foglalkozasi rehabilitacié irdnya és eszkdzrendszere. Munkatigyi szemle.
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30-rol 20 fére és az aranyat megtartottak 5 szazalékban, a ko-
telezettséget pedig szektor semlegessé tették. A rehabilitacids
foglalkoztatast és az ehhez kapcsolodo szolgaltatasok nyujta-
sat a jogszabaly elismerte kozhasznu tevékenységként, igy az
AFSZ-nek lehetdsége nyilt a civil szektorbdl szolgaltatdsok
vasarlasara’.

1999. januar 1-jén hatalyba lépett a fogyatékos személyek
jogairol és esélyegyenléségiik biztositasarol szolé 1998. évi
XXVI. torvény. A torvény megalkotasaval elGtérbe keriiltek
a rehabilitaciéra és az Ujboli foglalkoztatasra iranyuld eréfe-
szitések, az esélyegyenldség megteremtését szolgald intéz-
kedések. Ugyanebben az évben ratifikalta Magyarorszag az
Eurépai Szocialis Charta 9. cikkelyét, mely a palyavalasztasi
jog tényleges gyakorlasanak biztositdsarodl szol. Ezt kovetden
hatalyba Iépett az egyenld banasmodrdl és az esélyegyenldség
elémozditasarol szold 2003. évi CXXV. torvény, mely az atala-
kul6 magyar tarsadalom megvaltozott elvarasaival és az Eu-
répai Unid el6irdsaival dsszhangban rendelkezett az egyenld
bandsmad elvének érvényesitésérdl és az esélyegyenléség eld-
mozditasardl.

Az Eurdpai Kozosségek Bizottsaga! 2005-ben deklaralta,
hogy ,mindenki szdmara egyenld és diszkriminaciomentes
hozzaférést kell biztositani a munkahoz, szakképzéshez és az
egyes foglalkozasokhoz”

A megvaltozott munkaképességli személyek foglalkozta-
tasanak eldsegitésérél szoldé 2004-es vitairatban® megfogal-
mazottak szerint is az integralt foglalkoztatast kell esetiikben
megcélozni, az allami tiamogatasokat azonban ujra kell szaba-
lyozni. A megvaltozott munkaképességli emberek foglalkozta-
tasaval kapcsolatban az 1j jogszabalyok® 2006-ban 1éptek élet-
be. Az Uj szabélyozasi rendszer fokuszaban két Iényeges elem
jelenik meg. Egyrészt az akkreditacids eljaras, az akkreditalt
munkaadéi cim elnyeréséhez sziikséges feltételek meghata-
rozasa, masrészt az e feltételek biztositasaval lehivhaté kolt-
ségvetési tamogatasok megnevezése Ggymint megvaltozott
munkaképességtiek foglalkoztatdsaval Osszefiiggd bértamo-
gatas, koltségkompenzacié (koltségkompenzacids tamogatas
és rehabilitacids koltségtamogatds), valamint a szocidlis fog-
lalkoztatas.

A 2006-ban megujitasra keriilé Orszagos Fogyatékosiigyi
Programot a 2007-t6l 2013-ig tart6 idészakra tervezték. A
programban mar megfogalmazoédott a komplex rehabilitdci6
megalapozasanak igénye, a fogyatékos személyeket érint6 tar-
sadalmi szemlélet kedvezd irdnyt megvaltoztatasahoz sziiksé-
ges tennivaldk kore.

»Bar a foglalkoztatas boviilését célzd tamogatasok jog-
szabalyi megujuldsa j6 néhany pozitivummal jart (pl. a non-
profit szektor bevonasa), mégis maradtak hianyossagok, meg-
oldatlan problémdk. Az eurépai iranyelvekkel leginkabb nem

osszeegyeztethetd ezek koziil az, hogy nem ,varta el” a rend-
szer a nyilt munkaerd-piaci foglalkoztatast. Osszegzésként
megfogalmazddott, hogy a foglalkoztatashoz kapcsolédo
intézkedések akkor lehetnek eredményesek, ha egy atfogdbb
rendszer részeként valdsulnak meg, és Osszekapcsolodnak
mas intézkedésekkel, kiilonds tekintettel a rokkantsagi ellata-
sok rendszerének atalakitdsaval és az akadalymentes kornye-
zet kialakitasaval.

Ha az Eurépai Unid fejlett orszagaiban megvaldsulé kor-
szerl rehabilitacids gyakorlatot, hatranykezelési stratégiakat
és eszkozoket a hazai viszonyokra vetitjiik, az alabbi teriiletek
fejlesztése, korszertsitése mutatkozott a legsiirgetébbnek:

» a mindsités rendszerének korszertsitése,

o a komplex rehabilitacié megalapozasa,

o a rehabilitacié folyamatanak, eszkozeinek korszertisitése;

mindenki szdmara elérhet6vé tétele,

partneri egytittmiikodés erdsitése (szocidlis szféra, civil szer-

vezetek stb.),

foglalkoztatast 6sztonzé ellatasi rendszer kiépitése,

o fédramu aktiv programok hozzaférhet6ségének és hatékony-

saganak javitasa,

munkahelyek befogadébba tétele,

o a tartdésan akadalyozott emberek foglalkoztathatdsaganak
javitasa,

« munkaerd-piaci szolgaltatasok kérének és kapacitasanak bo-

vitése; szolgalatok haldzatta alakitasa,

alternativ foglalkoztatasi lehetdségek bévitése (szocidlis gaz-

dasdg), foglalkoztatast eldsegit6 érdekeltségi és mindségira-

nyitasi rendszerek kialakitasa (differencialt allami timogata-

sok),

o kozép- és fels6foku rehabilitdcids szakemberek képzése™

A nyugdijrendszer reformjanak részeként 2008. januar
1-jén atalakult a rokkantsagi ellatasok rendszere, hatalyba 1é-
pett a rehabilitdcids jaradékrol szolé 2007. évi LXXXIV. tor-
vény (a tovabbiakban: R.). A korai nyugdijba vonulas megel6-
zése ¢és a rehabilitdcioban vald részvétel 6szténzése érdekében
a jelentés megmaradt munkavégzé képességgel rendelkezd
személyek esetében Uj ellatasformaként bevezetésre keriilt a
rehabilitaciés jaradék, melynek idStartamat komplex szakér-
t6i bizottsag hatarozza meg.

Az Uj ellatds bevezetésével a megvaltozott munkaképes-
ségll személyek szamara a jogalkot6 egy olyan foglalkozta-
tas-kozpontu rehabilitdciés szolgaltatdsi és tamogatasi el-
latérendszert kivant bevezetni, amelyben a rehabilitalhaté
megvaltozott munkaképességli személyek szamdra a foglal-
koztatas nyujt megbizhat6 jovedelmet és megélhetést. Az Uj
rendszer bevezetését indokolta az is, hogy a rokkant és a meg-

3 https://fszk.hu/wp-content/uploads/2016/04/egyseges_szolgaltatas_modszertan.pdf 9. oldal

4 Eurdpai Tanacs Miniszteri Bizottsag egyik akcioterve. Idézi: Szell$ Janos (szerk.) A foglalkozasi rehabilitacidelmélete és gyakorlata. Szoveggy-

jtemény. ELTE Budapest, 2009.

5  Vitairat a megvaltozott munkaképességii személyek foglalkoztatasanak eldsegitésérél. SZMM, Bp., 2004.

6 A megvaltozott munkaképességli munkavallalokat foglalkoztatd szervezetek akkreditacidjara vonatkozé 176/2005. (IX.2.) Korm. rendelet; A
177/2005. (IX.2.) Korm. rendelet (koltségvetési tdimogatasrol szoloé rendelet); A 14/2005. (IX.2.) FMM rendelet; A 15/2005. (IX.2.) FMM rendelet,
valamint A szocidlis foglalkoztatds engedélyezésérdl és a foglalkoztatds tamogatasardl sz6lo 112/2006. (V. 12.) Korm. rendelet.

7 Szell6, 2009a. p.24.
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valtozott munkaképességli személyek tarsadalombiztositasi
és szocialis ellatdsai kiilonb6z6 idépontokban, kiillonbozé ér-
tékrendek alapjan megallapitott juttatasok voltak, melyek az
ellatasok tartds igénybevételére és az azok melletti kiegészitd
jovedelemszerzésre 6sztonoztek és nem a rehabilitaciora.

Az Gj rendszer négy pillérre épiilt.

1. Az els6 pillér a korszerti mindsitési rendszer megterem-
tése, mely az egész szervezetre vonatkoztatott egészségkaro-
sodas és a szakmai (betoltott, illetve betolthetd munkakortdl
fiiggd) munkaképesség-valtozds megallapitasa mellett nem
az elveszett, hanem a megmaradt, fejlesztheté képességekre,
a rehabilitacios esélyekre koncentrdl, és ezzel megalapozza az
érintettek visszatérését a munkaerdpiacra.

2. A masodik pillér azt jelentette, hogy az Gj mindsitési
rendszer szerint legaldbb 50 %-os egészségkarosodast és szak-
mai munkaképesség-véltozast szenvedett, de rehabilitalhat6
személyek egy hatarozott idejii — legfeljebb harom évre megal-
lapithato - ellatasban részestiljenek.

3. A harmadik pillér az orvosi, szocialis és foglalkozasi re-
habilitacios szolgéltatasok 6sszehangolasan keresztiil a rehabi-
litalhat6 személy egyiittmiikodését jelentette, aki igy nemcsak,
hogy jogosultta valt a rehabilitacids szolgaltatdsok igénybevé-
telére, hanem koételes is volt a megallapodas szerinti rehabili-
tacioban részt venni.

4. A negyedik pillér a megvaltozott munkaképességt sze-
mélyek foglalkoztatasanak el6segitését jelentette.

Az 1j ellatastipus bevezetését koveten az Orszagos Reha-
bilitacios és Szocidlis Szakértdi Intézet (a tovabbiakban: OR-
SZI) szakvéleményt adott a vizsgalt személy:

o egészségkarosodasanak mértékérdl,

o szakmai munkaképességérol,

o rehabilitalhatosagardl,

o arehabilitacié iranyarol,

« arehabilitacids sziikségletekrol és azok idétartamarol,

« az egyén szocidlis kornyezetére és sziikségleteire vonatkozo-
an.

A négytagt komplex bizottsag 2 orvosszakért6bél, 1 szoci-
alis és 1 foglalkoztatasi szakért6bél allt. A komplex mindsités
soran vizsgalni kellett az érintett személy

o egészségi dllapotat,

« foglalkoztatdsi el6zményeit, munkaeré-piaci helyzetét,
o adottsagait és korlatait,

« foglalkoztatdsi rehabilitacios sziikségleteit,

o szocidlis sziikségleteit,

o csaladi koriilményeit,

« kornyezeti adottsagait.

A cél az volt, hogy a passziv dotacids rendszer megsziin-
jon, ahelyett 4j tamogatasi forma keriiljon bevezetésre. Ezzel
egyidejiileg elkezd6dott a rehabilitacios foglalkoztatok akk-

reditaciéja. A rendszer azonban a vart eredményt nem hozta
meg, nem ndtt a rehabilitalhatd személyek foglalkoztatasa. Ki-
hivast jelentett még, hogy:

« az egyén maga nem, vagy alig volt motivalt a véltozasra,

o a gazdasag nem segitette a tényleges munkavégzést,

o a valodi okok vizsgalata helyett a tarsadalom az eléitéletek
mogé buijt.

Foglalkozdsi rehabilitdcio

»Foglalkozasi rehabilitdcionak azt az eljarast tekintjiik,
amely a megvaltozott munkaképességtliek képességeivel elér-
het6 legmagasabb szintii foglalkoztatas biztositasara iranyul,
illetve feladata alapvetden a rokkantta valas megel6zése, a tar-
sadalmi esélyegyenléség megalapozasa”™

A foglalkozasi rehabiliticié torténetében a foglakoztatds
elGsegitésérdl és a munkanélkiiliek ellatasardl szolo 1991. évi
IV. térvény 1997. évi médositasa jelentette az egyik elsé elére-
lépést, amelynek kozéppontjaban a foglalkozasi rehabilitacié
feltételrendszerének megteremtése dllt. Ebben az iddszakban
er6s6dott meg az alternativ munkaerd-piaci szolgaltatasokat
nyujté szervezetek szerepe a fogyatékossaggal él6k foglalkoz-
tatdsaban. Ezek a kozhasznu szervezetek a Munkaerd-piaci
Alap foglalkoztatasi és rehabilitacids alaprészének keretébdl,
illetve az Orszagos Foglalkoztatasi Kozalapitvany palyazati
uton elnyerhet6 tamogatasaibdl tartottak fent magukat, mely
meglehetésen bizonytalan és kiszolgaltatott miikodést ered-
ményezett. A nemzetkozi ajanlasok is azt hangstlyoztak mar
ebben az id6szakban is, hogy a fogyatékossaggal é16 személyek
szamadra a nyilt munkaer6-piaci foglalkoztatas a cél, nem pedig
védett foglalkoztatas. Ezt a célt pedig az esélyegyenldség bizto-
sitasaval és (foglalkozasi) rehabilitacidval lehetséges elérni. Ez
minden érintett szdmara el6ny0s azaltal, hogy az allam terhei
csokkennek, a foglalkoztatott tarsadalmi részvétele pedig né.

Gere (2009)° megallapitja, hogy ,,a labilis munkaerépiacon
az elérhet6 alacsony munkabérek és a foglalkoztatasi lehetdsé-
gek korlatozottsaga miatt nagyobb biztonsagot jelent az ella-
tasok igénybevétele, mint a foglalkoztatas nyujtotta el6nyok’”.

Ma a foglalkozasi rehabilitaci6 egyértelmu célja a megval-
tozott munkaképességti személyek munkaer6-piaci esélyeinek
javitasa és a nyilt munkaerdpiacra torténd integracidja aktiv,
illetve passziv munkaeré-piaci eszkozok alkalmazasaval. A
nyilt munkaerd-piaci foglalkoztatas elérése a foglalkozasi re-
habilitacié legmagasabb szintje, mely alatt azt értjiik, hogy a
fogyatékos, vagy megvaltozott munkaképességli személy va-
loban teljes értékii munkat végezhet ép tarsaihoz hasonldan,
ugyanazon bérért, ugyanazon koriilmények kozott.

»A foglalkozasi rehabilitacié intézményrendszerének ki-
alakuldsaval egyidejilileg jelentek meg Magyarorszagon az
els6 specialis munkaerd-piaci szolgaltatast nyujté szervezetek,
akik hianykompenzal6 foglalkoztatast elsegit6 tevékenység-
gel kapcsolddtak be a megvaltozott munkaképességti embe-
rek rehabilitacidjaba. Ezek a szervezetek felismerték, hogy a
sikeres nyilt munkaer6-piaci integracié érdekében elengedhe-

8 Gere Ilona (2009) A megvaltozott munkaképességli emberek bekapcsoldsa a munka vilagaba.
http://3sz.hu/sites/default/files/uploaded/gere_ilona_-_a_megvaltozott_munkakepessegu_emberek_bekapcsolasa_a_munka_vilagaba.pdf p.137

9  Gere (2009)
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tetlen az egyéni fejlesztés, mely az egyén sziikségleteire épiilé
folyamat a felmérés fazisatol az élethosszig tarté nyomon ko-
vetésig. Az elmult években a megvaltozott munkaképességii
személyek Osszetételében bekovetkezett valtozasok, a kiilonfé-
le hatranyok kezelésének kényszere miatt a hazai munkatigyi
szervezetben és civil szervezédéseknél is megkezdddott az
elhelyezkedést hatékonyan segit6, személyes igényekre épiild
szolgaltatasi formak kialakitdsa. A foglalkozasi rehabilitdci6
intézményrendszerének kiépitése soran pedig az altalanos és
tematikus tandcsadasok, a tdmogatott foglalkozasok és kép-
zési lehetdségek szélesitése mellett kialakult a ,,munkaba se-
gités” direkt formdja, amely a munkaltaté és a megvéltozott
munkaképességii munkavallalo egymasra taldlasat és a tartds
munkdban valé maraddsat segiti. Az alternativ munkaer6-pi-
aci szolgéltatasok miikodtetésére legalkalmasabb (vagy al-
kalmassa tehetd) szervezetek a civil szféra képviseldi. A civil
szervezetek alkalmat adnak kiilonboz6 tarsadalmi csoportok
specidlis igényeinek megfeleld szolgaltatasok kifejlesztésére,
biztositasara™"".

»Magyarorszagon a megvaltozott munkaképességt, fo-
gyatékossaggal €16 emberek integracidja érdekében 6t mun-
kaer6-piaci szolgaltatastipus taldlhatd meg a civil szervezetek
mikodtetésében, amelyek a kovetkezok:

o Komplex Munkaerd-piaci Szolgaltatas;

o Latdssériiltek Foglalkozasi Rehabilitacidja;

o Megoldds Munkaltatoknak és Megvaltozott Munkaképes-
ségli Munkavallaloknak;

o Munkaasszisztensi Szolgalat;

EFOP-1.1.1-15

o Tamogatott Foglalkoztatas Szolgaltatas™".

2013-ban a fenti modszerek alapjan biztositott munka-
eré-piaci szolgaltatasok 34 szervezeten keresztiil voltak elér-
het6k a megvéltozott munkaképességli és a fogyatékkal él6
személyek részére.

Az alternativ munkaer6-piaci szolgaltatasok fent emlitett
6t modszertanat leginkabb a célcsoportok szerint lehet meg-
kiilonboztetni egymastol, azéltal, hogy a szervezetek egyénre
szabottabb és teljes kort szolgaltatast nyujtottak célcsoportjuk
szamara, igy azok egyre specialisabbd valtak.

A Zala Megyei Kormanyhivatal Munkaiigyi K6zpontja
kapott kormanyzati felhatalmazast arra, hogy palyazati Gton
fenntartoként négy alternativ munkaerd-piaci szolgaltatasi
modszertan alapjan épitsen ki hatékony szolgaltaté rendszert
Magyarorszagon.

»A valtozasok ellenére a szakmapolitikai elkotelez6dés
napjainkban is egyértelmd, hiszen az Orszagos Fogyatékos-
sagiigyi Program 2015-2018. kozotti évekre vonatkozé In-
tézkedési Terve kimondja, hogy a fogyatékos és megvaltozott
munkaképességli személyek munkalehetdségeinek bdévitése,
valamint szélesebb kort nyilt munkaerd-piaci elhelyezése
érdekében fenn kell tartani a foglalkoztatast segit6 szolgalta-
tasok orszagos haldzatat és modszertani kozpontjat. A meg-
szliné Alternativ Munkaerd-piaci Szolgaltatdsok pénziigyi
tamogatasa eurdpai uniés forrasokra terel6dott at uj akkredi-
tacids rendszer keretében. A konvergencia régioban az EFOP
1.1.1., mig a kézponti régioban a VEKOP 7.1.3 forrasok allnak

rendelkezésre a szolgaltatds finanszirozasara.”'?

VEKOP-7.1.3-15

Projektgazda Szocidlis és Gyermekvédelmi Fdigazgatésig Szocidlis és Gyermekvédelmi Féigazgatosig
Idétartam 2015.12.01.- 2017.12.31. 2016.06.20.- 2018.07.19.
Bevonanddlétszam 6.000 {6 1.500 {8

Felhasznalhato forras @MrdFt+ 2Mrd Ft 2 Mrd Ft

Megvalasitis Lterulete Konvergencia répiok

Budapest - Pest mepye

Az Alternativ Munkaer6-piaci Szolgaltatok megsziinését
koévet6en a foglalkozasi rehabilitacios szolgaltatok akkredita-
cios eljarasa 2016. junius 9. napjatdl vette kezdetét, melynek
szabalyozasat a megvaltozott munkaképességti személyek
ellatasaival kapcsolatos eljarasi szabalyokrdl szolé 327/2011.
(XII.29.) Korm. rendelet (a tovabbiakban: Mmr.) tartalmazza.

A jelenleg hatalyos szabalyozas szerint az akkreditélt szol-
galtatd szervezetek gazdalkodasi formajukat tekintve lehetnek

egyéni vallalkozasok, gazdasagi tarsasagok, szovetkezetek,
egyesiiletek vagy alapitvanyok. Az akkreditalt szolgaltato
szervezet foglalkoztatott mentorai és tanacsadoi - az Mmr. 2.
melléklete szerint - foglalkozasi rehabilitacios szolgaltatasokat
nyujtanak az altaluk bejelentett 6sszes szolgaltatasi helyszinen
a megvaltozott munkaképességii személyek és munkaadok
szamara.

Az akkreditacidhoz sziikséges tovabbi miikodési feltéte-

10 Szell$ Janos A foglalkozasi rehabilitacié elmélete és gyakorlata Jegyzet 2009

11 ALTERNATIV MUNKAERO-PIACI SZOLGALTATAS EGYSEGES SZOLGALTATAS-MODSZERTAN A kiadvany a TAMOP 5.3.8-11/A1-
2012-0001 k6dszamu ,Rehabilitécié - Erték - Valtozds (REV): Megvéltozott munkaképességii személyek munkaerd-piaci helyzetének eldsegitése
érdekében torténd rendszerszintli képzési és szolgaltatasfejlesztési modellprogram” kiemelt projekt keretében késziilt a Fogyatékos Személyek Esély-
egyenldéségéért Kozhasznt Nonprofit Kft. megbizésébol. 2014.

12 Gazsi Adrienn - Fehér Miklés - Pordén Akos Foglalkozdsi Rehabilitdcios Szolgaltatds A szolgaltatéi akkreditdcio vj rendszere. https://rehabpor-
tal.hu/wp-content/uploads/2021/03/nyomdai_szocpol_szemle 2017-5szam.pdf p. 31.
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leket az Mmr. 3. szamu melléklete tartalmazza. Egyrészt az
akkreditélt szolgéltat6 szervezeteknek meg kell felelnitik bi-
zonyos személyi feltételeknek a foglalkoztatott rehabilitdcios
tanacsadok és a rehabilitdcidés mentorok képesitési elGirasait
illetéen. A tandcsadoknak és mentoroknak egyetemi vagy
féiskolai szintli végzettséggel, allamilag elismert felséfoku
végzettséggel, illetve a tobbciklusu képzési rendszernek meg-
felelden alapfokozattal vagy mesterfokozattal kell rendelkez-
niiik - f6szabaly szerint.

Masrészt az akkreditalt szolgéltatd szervezeteknek az Mmr.
3. szamu mellékletében szerepld személyi feltételek mellett az
eloirt targyi feltételeknek is meg kell felelniiik. A szolgéltatas
nyujtasanak feltétele az egyenld esélyt hozzaférést tamogat6
fizikai kornyezet biztositdsa. Az akkreditalt szolgaltat6 szer-
vezeteknek tovabba rendelkezniiik kell olyan honlappal, ahol
informacidt kaphatnak a megvaltozott munkaképességti em-
berek az egyes szolgéltatasokrol, a szolgaltatasok igénybevé-
telének maodjarol.

2017. januar 1-jét6l Budapest Févaros Kormanyhivatala
latja el a foglalkozasi rehabilitacids szolgaltatok akkreditacio-
javal, az akkreditalt szolgaltatok nyilvantartasaval, valamint az
akkreditalt munkaltatok és szolgaltatok ellendrzésével Ossze-
fiiggd hatosagi feladatokat az Mmr. alapjan.

A rehabilitaciés jaradékban részesiil6k szamara a Nemzeti
Foglalkoztatasi Szolgalatnak olyan alanyi jogon jaré foglalko-

Mutato6 neve

Projektbe bevont személyek szdma
Képzésben résztvevok szdma
Az egyéni programot sikeresen befejezék szama

A program befejezése utdn a 180. napon foglalkoztatottak szama

Bérjellegii timogatas

Bértamogatas

Munkatapasztalat-szerzés céljabol bérkoltség-tamogatds
Munkagyakorlat-szerzés céljabol bérkoltség- tdmogatas
Munka kiprébalasa céljabol bérkoltség-tdmogatas

Osszesen:

Képzéshez kapcsolodo tamogatas

Keresetpotlo juttatds
Képzési tamogatds
Képzéshez kapcsolddé utazasi koltségek
Képzési alkalmassagi vizsgalat
Osszesen:
A projekt személyre szabott fejlesztésekkel, humanszolgal-

tatasi programmal, képzési lehetdségek biztositasaval tamo-
gatta a megvaltozott munkaképességii személyek felkészitését

zasi rehabilitacids szolgaltatasokat kell biztositania, amelyek
megfelelé rehabilitacioval kiegészitve segitik és Osztonzik a
munkaerdpiacra vald visszatérést. Emellett 0sztonozni kellett
a munkaltatokat a megvaltozott munkaképességt személyek
foglalkoztatasara, és tamogatast kellett nyujtani az ehhez sziik-
séges feltételek megteremtéséhez.

A TAMOP 1.1.1. Megvaltozott munkaképességti emberek
rehabilitacidjanak és foglalkoztatasanak segitése nevii projekt
ezeket a szolgaltatdasokat és tamogatasokat finanszirozta. A
projekt atfogd célja volt a foglalkoztatas bévitése, a hatranyos
helyzettiek foglalkoztathatdsaganak javitasa, a munkaerd-pi-
aci integracid/re-integraci6 segitése. Kozvetlen célja pedig
olyan foglalkozasi rehabilitacids szolgaltatasok biztositasa az
egészségkarosodassal €16 megvaltozott munkaképességli sze-
mélyek szamara, amelyek segitik a korabbi munkahelyre val6
visszatérést, vagy az ujbdli elhelyezkedést. A projekt céljai
kozé tartozik a munkaltatok megvaltozott munkaképességu
személyek foglalkoztatasara torténd Osztonzése. A program
célcsoportja az R. alapjan rehabilitdcids jaradékban részesiild
személyek voltak.

A TAMOP 1.1.1 projekt teljes koltsége meghaladta a 15
millidrd forintot, a programban résztvevék tervezett létszama
12 589 £6 volt, a tényleges bevonas 14 842 megvaltozott mun-
kaképességti személy volt."

Célérték (F6)  Tényérték (Fo) TZ?:;;ES
12 589 14 842 118%
6412 6624 103%
10072 10 260 102%
3323 2991 90%

A projektbe bevontak koziil bérjellegii taimoga-
tasban részesiilé

778
180
7 374
3599
11 931

A projektbe bevontak koziil Képzéshez kapcsold-
do tamogatasban részesiilé

75
6543
1 666
1689
9973

a munkavallaldsra, valamint foglalkoztatasukhoz a munka-
adok részére bérkoltség-tamogatast biztositott. A projekt {6
célja az volt, hogy a programban résztvevék egyéni igényekre

13 ,Megvaltozott munkaképességliek emberek rehabilitacidjanak és foglalkoztatasanak segitése” cimt kiemelt projekt orszagos célkittizései és ered-
ményei. PPT: Konferencia a TAMOP 1.1.1 program z4rasardl. Kaposvér, 2013. janudr 31.
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szabott szolgaltatasok és tamogatasok révén visszatérhessenek
a munka vildgdba, a nyilt munkaeré-piacra. A projekt 2013.
februar 28-an fejez8dott be.

A rokkantsagi rendszer atalakitasa eredményeként 2012.
janudr 1-jén hatalyba lépett a megvaltozott munkaképességt
személyek ellatasainak megéllapitasarol és egyes torvények
modositasarol sz6l6 2011. évi CXCI. toérvény (a tovébbiak-
ban: Mmtv.), amelynek 23. § (1) bekezdésének értelmében

b A hozzajarulas éves osszege
v
(ezer Ft.)
2009 177 600
2010 964 500
2011 964 500

»Az adatsorbdl lathatd, hogy a 2010-es drasztikus emelés
hatasara, mintegy 28 000 fével nétt a megvaltozott munkaké-
pességtiek foglalkoztatasa, amely mintegy 33%-os emelkedést
jelent a rehabilitacids hozzajarulasban érintett munkaadok
korénél a foglalkoztatdsban az el6z6 évhez képest. 2010-rél
2011-re azonban 20%-kal nétt a koltségvetésbe befizetett
rehabilitacios hozzajarulas 6sszege, am ez nem egyértelmiien
a roml¢ foglalkoztatasi adatoknak koszonhetd, ugyanis 2011-
ben a jogalkot¢ kibévitette a rehabilitaciés hozzajarulast fizetd
munkaadok korét”' Igy az emelkedés a leirtaknak tudhat6 be.

A munkatigyi kdzpontok 2012-ig a regisztralt allaskeres6-
ket adataik és az interjuk alapjan harom kategériaba soroltak:

» a munkaiigyi kozpont szolgaltatasai nélkiil is taldlnak allast,

« a munkaiigyi kézpont szolgaltatasaival lehet nekik llast ta-
lalni,

o valdszintsithetd, hogy a munkaiigyi kézpont szolgaltatasai-
val sem lehet nekik allést talalni.

Természetesen a megvaltozott munkaképességii személye-
ket is nyilvantartasba vették. A rendszer kezelte a korlatozo és
kizaré tényezdket, de a megvaltozott munkaképességtiek saja-
tos allaskozvetitéséhez sziikséges eljards és tigyviteli eszkdzok
nem alakultak ki.

»2011-ben a 15-64 évesek 21,5%-a, Osszességében 1 milli6
439 ezer 16 szamolt be tartosan, legalabb hat honapig fennallé
egészségi problémarol, betegségrol. Ez mintegy 669 ezer férfit
és 770 ezer not jelentett. A testi, érzékszervi, értelmi, illetve
egyéb korlatozottsagrol szolo kérdésre adott valaszban 13,6%,
mintegy 910 ezer f6 — 419 ezer férfi és 491 ezer n6 - szamolt
be érintettségrél”™? ,,A megvaltozott munkaképességtiek gaz-
dasagi aktivitdsi mutatdi nagyon kedvezétlenek, a munka-
erépiacon erésen alulreprezentdltak. A 767 ezer 15-64 éves
megvaltozott munkaképességlibdl 185 ezren tartoztak 2011.

2012. januar 1-jétél a fizetési kotelezettség azon munkaaddkra
terjed ki, akiknek a foglalkoztatotti létszama meghaladja a 25
t6t. Kérdés, hogy a munkaltatok nagyobb 6sztonzést kaptak/
kapnak-e a megvaltozott munkaképességii munkavallalok
alkalmazasara ezaltal. Vizsgaljuk meg, hogy a befizetések
alakulasa milyen tendencidkat mutat és nézziik meg a kvota-
rendszer hatasat a foglalkoztatasra.

Allami bevétel 6sszege Befizetett Gsszeg személyek
(millio6 Ft.) szamara lebontva/f6
15014 84 538
54200 56 195
66413 68 857

II. negyedévében a gazdasagilag aktivak kozé, ebbdl 139 ezren
foglalkoztatottak, 46 ezren pedig munkanélkiiliek voltak. Ak-
tivitasi aranyuk 24,1%-ot ért el”'¢

Ezt kovet6en 2011 marciusaban a Széll Kalman Terv alap-
jan kertiilt sor tobbek kozott a rokkantsagi ellatasok, az egész-
ségkarosodott személyek szocidlis jaradékanak atalakitasara.
Ekkor fogalmazdédott meg a munka vildgaban az alacsony
foglakoztatasi szint novelése, szocidlis juttatdsok, segélyezés
visszaszoritasa, a rokkantsagi rendszer 0j alapokra torténd
helyezése, a rokkantak korabbi mindsitésének elvszert feliil-
vizsgalata. 2011-ben a nyugdijbiztositasi alapbol 2 921 129 £6
részesiilt nyugdijban, jaradékban és egyéb ellatdasban, melybdl
a korhatar alatti rokkantsagi nyugdijban részesiilok szama 337
530 £6 volt, a rendszeres szocialis jaradékban részestilé szemé-
lyekkel egyiitt a 479 461 £6'7 volt. A nemzetkozi statisztikak
ismeretében ez a szam annyira aranytalan volt, hogy a szak-
értok arra a kozos allaspontra jutottak, hogy jelentés szamu
olyan ellatdsban részesiilé van a rendszerben, akik megfelel6
pénzbeli tamogatas mellett visszavezethet6k lennének a (nyilt)
munkaerdpiacra, jelent6s azon személyek szama is, akik, ha
megfelelé szakmai timogatast kapnanak és nem otthon, pasz-
szivan élnének, akkor szintén visszavezethet6k lennének a
(nyilt) munkaer6-piacra.

A munkatiigyi szervezet tdimogatasi rendszerének forrdsa a
Nemzeti Foglalkoztatasi Alap (a tovabbiakban: NFA). Az NFA
szamara 2011-ben 337,2 millidrd Ft, 2012-ben 307,6 milliard
Ft allt rendelkezésre. Legnagyobb tételt a kozfoglalkoztatas je-
lentette, mely 2012-ben 132 milliard forintot tett ki, 2013 évre
pedig 153 millidrd forintot terveztek erre. A koltségvetésbol
finanszirozott tdmogatasok forrdsa munkaltatok dltal befize-
tett rehabilitaciés hozzdjarulasokbol adodik. A koltségvetés
2013-ban e tétel esetében 65 milliard forinttal szamolt, ami azt
feltételezi, hogy a kormany kézel 67 400 munkahely kivaltasat
»remélte” abban az évben.

14 A rehabilitacios kvota és hozzajarulas hatdsa a munkaltatok befogad6i magatartasara Magyarorszdgon Kutatdsi zarétanulmany. PTE. Pécs, 2013.
https://oszkdk.oszk.hu/storage/00/01/25/84/dd/1/Z__R__TANULM__NY_REHABKUT_PTE.pdf

p-67.

15 Megvaltozott munkaképességliek a munkaerdpiacon, 2011. KSH, Budapest. p.3.

16 Megvaltozott munkaképességliek a munkaerépiacon, 2011. KSH, Budapest. p.7.

17 ONYEF statisztikai évkonyv 2011 - https://www.onyf.hu/m/pdf/Statisztika/ONYF_Statisztikai_Evkonyv_2011.pdfONYF statisztikai évkonyv
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Geskd és tsai (2011)'® megallapitjak, hogy ,a jelenleg mu-
kodo foglalkoztataspolitikai eszkozok egy része lehetGséget
ad az atipikus foglalkoztatasi formaban vald foglalkoztatas
tamogatdsara. Ilyen tobbek kozott a tavmunka tamogatasa, a
munkahelymegoérzés részmunkaidés foglalkoztatassal, de ide
sorolhaté maga a kozfoglalkoztatas tamogatasa is. Mindazon-
altal egyik eszkoz sem 0sztonzi egyértelmiien az atipikus fog-
lalkoztatast sem a munkaadok oldalarol, sem az allaskeresék
(munkavallalék) oldalarol”

A helyzet megvaltoztatasa érdekében megfogalmazoé-
dott, hogy 4j, kifejezetten az atipikus foglalkoztatds tamo-
gatasara iranyuld program(ok) elinditdsara lenne sziikség,
ami jelent6sen novelhetné a foglalkoztatottak szamat, kiil6-
noésen, ha a programok - vallalati (munkaadoéi) és az allas-
keresdi (munkavallaléi) - célcsoportjanak kivalasztasakor
figyelembe veszik a célcsoportok atipikus foglalkoztatasi
képességeit és hajlandosagat. A megvaltozott munkaképes-
ségli munkavallalok foglalkoztatdasahoz nyujthat6é koltség-
vetési tamogatasok célja a megvaltozott munkaképességu
munkaviéllalok foglalkoztatdsanak elésegitése, képzettsé-
giiknek és egészségi allapotuknak megfeleld6 munkavégzés
feltételeinek biztositasa, a nyilt munkaerépiacra vald visz-
szavezetésiik érdekében adaptacids készségiik fejlesztése,
valamint az allapotukbdl adédé foglalkoztatasi hatranyok
kiegyenlitése, a tranzit foglalkoztatas eldsegitése rehabilita-
cids tandcsado6 és mentor kotelezd foglalkoztatasaval. 2019
évig a munkaproéba rendszerének miikodtetése is feladata
volt az akkreditdlt munkaadodknak, ami soran 6 honapig ha-
rom résztvevés keretszerzddéssel tortént a nyilt munkaerd
piacon a megvaltozott munkaképességti C1, B1 mind&sitéssel
rendelkezé munkavallalok foglalkoztatdsa. A feladat meg-
maradt a munkaproéba intézménye megszlint. A palyazhat6
tamogatasok alanyai rehabilitacids akkreditacidval rendel-
kez6é munkaltatok voltak.

A megvaltozott munkaképességli munkavallalokat foglal-
koztaté munkaltatok akkreditacidjarol, valamint a megval-
tozott munkaképességli munkavallalok foglalkoztatasahoz
nyujthatéd koltségvetési tdmogatasokrol szol6 327/2012. (XI.
16.) Korm. rendelet hatalyba 1épéséig a megvaltozott mun-
kaképességti munkavallalok foglalkoztatasahoz nyujthaté
koltségvetési tamogatasardl szold 177/2005. (IX. 2.) Korm.
rendelet harom tamogatasi format sorolt ide.

A rehabilitdcios foglalkoztatdst elGsegité bértamogatdsok hd-
rom jogcimen voltak adhatok:

o egyrészt amunkaba helyezéshez, a munkahely megtartashoz,
 masrészt a foglalkozasi rehabilitacidhoz,

o valamint a munkahelyi segitd személy foglalkoztatdsdnak
koltségtéritéséhez.

A védett foglalkoztatok koltségkompenzacids tamoga-
tasa kapcsan megtérithet6k voltak a megvaltozott munka-
képességli munkavallalok munkaba jarasaval oOsszefiiggd
személyszallitas koltségei, valamint foglalkoztatasahoz, ille-
téleg a munkavégzés feltételeinek biztositasdhoz sziikséges,
az iranyitdshoz és adminisztracidhoz kapcsol6do, tovabba a
logisztikai, munkaszervezési és szallitdsi koltségek. A rehabi-
litdcids koltségtamogatdst a kiilon jogszabalyban meghata-
rozott védett szervezeti szerz6dés keretében lehetett igénybe
venni. Feltétele volt a nyilt munkaerépiacon nem foglalkoz-
tathaté munkavallalok, valamint megvaltozott munkaképes-
ségli munkavallalok kotelezd foglalkoztatasi szintet megha-
ladé foglalkoztatasa.

»Az érvényben 1év6 jogszabaly értelmében jelenleg két
tamogatdsi forma palydzhaté az 4j akkreditacios rendszerhez
kapcsoldddan: megvaltozott munkaképességli munkavallalok
rehabilitacios (tartds vagy tranzit) foglalkoztatasahoz egyéni
tamogatds vagy munkahely rehabilitacids célu atalakitasahoz
munkahely-teremtési tamogatas.”*’

A 2012. januar 1-jén hatalyba lépett Mmtv. célja az volt,
hogy a megviltozott munkaképességli személyek szamara biz-
tositott ellatasok egységes rendszerét hozza létre, és —, ahogy
az a torvény preambulumaban is olvashaté — megteremtse a
feltételeket a megvaltozott munkaképességti személyek meg-
maradt, fejleszthet képességeire épiild, foglalkoztatas koz-
pontu rehabilitdcidjanak, tarsadalmi reintegraciojanak, foglal-
koztatasanak elGsegitésére, tovabba a kies6 jovedelem miatti
keresetpdtlas biztositasara.

Az Mmtv. alapjan fészabalyként megvaltozott munkaké-
pességli személyek ellatasaira jogosult az a kérelem benyujtasa-
kor 15. életévét betoltott személy, akinek az egészségi allapota a
rehabilitacios hatdsag komplex mindsitése alapjan 60 szazalé-
kos vagy kisebb mértékii, és aki a kérelem benyujtasat megel6-
26 5 éven beliil legalabb 1 095 napon at, 10 éven beliil legalabb
2 555 napon at vagy 15 éven beliil legaldbb 3 650 napon at
biztositott volt, keresétevékenységet nem végez és rendszeres
pénzellatasban nem részesiil.

A korabbi, széttagolt, eltérd szabalyozason alapul6 kiilon-
boz6 tipusu elldtasokkal szemben két 4j ellatas, a rokkantsagi
és a rehabiliticios ellatas keriilt bevezetésre, ugyanakkor
megszilint a rokkantsagi nyugdij, a baleseti rokkantsagi nyugdij,
a rendszeres szocidlis jaradék, az atmeneti jaradék. 2012.
janudr 1-jétdl rehabilitacids jaradék sem volt megallapithato,
a kordbban megdllapitott jaradékok a hatarozott idétartam el-
teltével fokozatosan futottak ki a rendszerbdl.*

18 Gesko S.-Gyulavari T.-Kartyas G.-Kovécs K.-Németh L. (2011) Az atipikus formaban szervezheté munkalehetdségek feltérasa és elterjesztésének
lehetéségei. Atipikus munkahelyek kialakitdsanak modszertani alapjai. Késziilt a TAMOP 1.3.1176 kiemelt projekt 1.3.2 ,,Az Allami Foglalkoztatési
Szolgdlat munkaerd-piaci kozvetit6 tevékenységének fejlesztése az atipikus formaban szervezheté munkalehetdségek hatékony feltarasa révén” el-
nevezést alprojektje keretében. Budapest, KONSZENZUS. 2011. augusztus 31.

http://www.employmentpolicy.hu/engine.aspx?page=131_3&switch-content=131_fogl_atipikus_kutatasi&switch-zone=Zonel&switch-ren-

der-mode=full (2013.04.10.). pp.73-75.

Idézi: Cseh Judit (2014) A megvaltozott munkaképességii személyek nyilt munkaeré-piaci foglalkoztatasainak munkaltatéi aspektusai. Doktori érte-

kezés. Pécs. p. 88.

19 Cseh Judit (2014) A megvaltozott munkaképességti személyek nyilt munkaeré-piaci foglalkoztatdsdnak munkaltatoi aspektusai. Doktori érte-

kezés. Pécs. p. 89.

20 KSH 2.5 Szocialis védelem - Tarsadalombiztositas. https://www.ksh.hu/docs/hun/modsz/modsz25.html
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Azok rokkantsagi nyugdijat, akik 2012 elétt betoltotték
az Oregségi nyugdijkorhatart (384 443 £6), 2012-t6] 6regségi
nyugdijként folyositottak tovabb. 2012. januar 1-jével az dtme-
neti jaradékbol rokkantsagi ellatas lett, mig a korhatar alatti
rokkantsagi nyugdijak és a rendszeres szocidlis jaradékok a
rokkantsagi csoporttol, illetve az életkortol fiiggéen alakultak
at rokkantsagi ellatassa, illetve rehabilitdcios ellatassa®.

2012. februar 15-én hatélyba lépett a komplex mindsitésre
vonatkoz6 részletes szabalyokrdl sz6l6 7/2012. (I1. 14.) NEFMI
rendelet (a tovabbiakban: NEFMI rendelet), mely a komplex
mindsités rendszerét igyekezett objektiv szempontokra épite-
ni. Az egészségi allapot alapjan torténd mindsités orvos-szak-
mai szempontrendszere igazodik a WHO ajanlasahoz, az
altaluk kiadott ,,Funkcioképesség, fogyatékossag és egészség
nemzetkdzi osztalyozasa™ (FNO) tehat egy olyan osztalyoza-
si rendszer, mely 4j tavlatokat nyitott az egyéni és kornyezeti
rehabilitacidban, illetve az egyenld esély(i részvételre iranyu-
16 szolgéltatasok tervezésében, megvalositdsaban.” Az ujfajta
értelmezés tovabbra is megtartotta az egészségi allapotot, de
tobbszintlivé valt, figyelembe veszi a tarsadalmi és az egyéni
hattértényezdéket. Az egészségkdrosodast ugy hatarozza meg,
mint a személy aktivitdsat, ezaltal pedig a tarsadalomban tor-
ténd részvételét korlatozo tényezot.

A komplex mindsitésben az egészségkarosodas és a reha-
bilitalhatdsag, a foglalkozasi rehabilitacids esélyek fiiggvényé-
ben 4j mindsitési kategdriak keriiltek meghatarozasra:

« Rehabilitacié nélkiil foglalkoztathatd (60% feletti egészségi
allapot),

« BI: foglalkoztathatdsaga rehabilitaciéval helyreallithaté (51-
60% kozotti egészségi allapot).

o B2: egészségi dllapota alapjan foglalkoztathatdsaga rehabili-
tacidval helyreallithatd, azonban a kiilon jogszabalyban meg-
hatérozott egyéb koriilményei miatt nem foglalkoztathatd,
foglalkozasi rehabilitacidja nem javasolt (51-60% kozotti
egészségi allapot)

« Cl: tartds foglalkozdsi rehabilitdciot igénylé személy (31-
50% kozotti egészségi allapot).

o C2: egészségi allapota alapjan tartos foglalkozasi rehabilita-
ciét igényel, azonban a kiilon jogszabalyban meghatarozott
egyéb koriilményei miatt nem foglalkoztathato, foglalko-
zasi rehabiliticidja nem javasolt (31-50% kozotti egészségi
allapot)

o D: csak folyamatos tamogatassal foglalkoztathaté megval-
tozott munkaképességli személy (1-30% kozotti egészségi
allapot).

o E: egészségkarosodasa jelent6s, onellatasra nem, vagy csak
segitséggel képes (1-30% kozotti egészségi allapot).

Az 1j ellatérendszer sajatossaga, hogy a kérelmezd meg-
valtozott munkaképességli személyek ellatdsanak megal-
lapitdsara iranyul6 kérelmet terjeszt el6, nem valaszthat az
ellatas tipusa kozott. Azt, hogy a kérelmezé milyen ellatas-
ra lehet jogosult, rehabilitacios vagy rokkantsagi elldtasra, a
komplex mindsitése hatdrozza meg. A rehabilitdlhaté meg-
valtozott munkaképességii személy az egyéb jogosultsagi
feltételek fennalldsa esetén rehabilitacios ellatdsra, a nem
rehabilitalhaté személyek rokkantsagi ellatasra szerezhetnek
jogosultsagot.

Az Gn. esedékes feliilvizsgalatok, illetve az ellatasban ré-
szesiil6k allapotvaltozas bejelentései a két ellatasnem kozott
atjarast biztositanak.

A rehabilitacios ellatas a rokkantsagi ellatassal szemben
nem csak pénzbeli ellatas, hanem rehabilitacios szolgalta-
tasok és tamogatdsok is kotédnek hozza. Az allam jelentds
koltséget vallalt annak érdekében, hogy a rehabilitdlhatd
személyek tdrsadalomba val6 visszailleszkedését lehet6vé
tegye annak érdekében, hogy az érintettek teljes értéki éle-
tet tudjanak élni. Mivel a rehabilitacios szolgéltatasok és ta-
mogatasok meghatarozott kapacitassal alltak rendelkezésre,
fontos cél volt a hatékony kihasznalas. Fontos tovabba az is,
hogy a rehabilitaci6 ala vont személy maga is tenni akarjon a
rehabilitacio sikeréért.

2012. januar 1. és 2012. junius 30. kozott a megvaltozott
munkaképességli személyek {igyeiben hdarom szakteriilet
egylttmiikodése valt sziikségessé az Mmtv. alapjan. A hatdsa-
gi feladatokat a nyugdijbiztositasi igazgatasi szervek lattak el.
A megvaltozott munkaképességli személyek ellatasainak fo-
lyésitasaval osszefiiggd feladatokat az Mmtv. a Nyugdijfolyo-
sité Igazgatosaghoz delegalta. A komplex szakértdi vélemény
elkészitéséhez orvos-szakértdi és szocialis szakért6i feladatok
ellatasat a Nemzeti Rehabilitacios és Szocialis Hivatal (a to-
vabbiakban: NRSZH) kirendeltségeinek munkatarsai végez-
ték, mig a rehabilitacios szakértdi, illetve a rehabilitacios tigy-
intéz6i feladatok ellatdsa a munkatigyi szakteriilet megfeleld
képzettségli szakembereihez tartozott.”*

A rehabilitdciés hatdsag létrehozasardl szo6lé 1502/2011.
(XII. 29.) Korm. hatdrozat értelmében a végleges cél az volt,
hogy a hatosagi eljaras, a komplex szakért6i véleményezés és
a rehabilitacids ligyintézés egy szervezeten beliil valdsuljon
meg, igy 2012. julius 1-jével 1étrejottek kormanyhivatalon be-
lil a Rehabilitacios Szakigazgatasi Szervek, amelyek az els6-
foku hatdsagi és szakértdi feladatellatds mellett a foglalkozasi
rehabilitdcids ligyintézdi tevékenységet is végezték (elséfoku
rehabilitdciés hatésagok). A masodfoku hatdsagi és szakértdi
feladatellatas (mdsodfoku rehabilitdciés hatdsagi feladatok),
valamint a Rehabilitdcids Szakigazgatasi Szervek szakmai fel-
tigyelete ezzel egyidejiileg az NRSZH-hoz keriilt.

21 KSH 2.5 Szocialis védelem - Tarsadalombiztositas. https://www.ksh.hu/docs/hun/modsz/modsz25.html

22 Egészségiigyi Vilagszervezet hozzajaruldsaval az Egészségiigyi, Szocidlis és Csaladiigyi Minisztérium és az Orszagos Egészségbiztositasi Pénztar,

a Medicina Konyvkiadéval egyiittmiikddésben.

23 Horvath Péter: A fogyatékkal él6k. http://www.kompetenspedagogus.hu/sites/default/files/10-Varga- Aranka-szerk-Eselyegyenloseg-a-mai-

Magyarorszagon-pte-btk-nti-2013_0.pdf p.177.

24 Kovacs Ibolya (2017) A foglalkozasi rehabilitacio igazgatasi feladatai. Szocidlpolitikai Szemle. III. évf. 5. szam. p.49.
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A szervezeti valtoztatds célja volt, hogy a specialis
ugyfélkort egy erre szakosodott, viszonylag onallo szervezet
kezelje. Valésuljon meg a folyamat szakmai irdnyitdsa és a
problémak kezelése egy szervezeten beliil. Er6s6djon meg a
személyre szabott tigyfélkezelés, az ligyfelekért valo felel6sség.
Az érintett igyfél munkaba helyezésének és a foglalkozasi
rehabilitaci6 tamogatasanak feladata és eszkozrendszere egy-
séges szervezeti keretek kozott valdsuljon meg. Ehhez mas-mas
szektorban dolgozd szakembereket kellett atcsoportositani,
akik az adott szakteriilet ellatdsahoz rendelkeztek megfeleld
szaktudassal, szakmai tapasztalattal.

Tekintettel arra, hogy a Rehabilitacios Szakigazgatasi Szer-
vek mikodése (, tehat a megvaltozott munkaképességti sze-
mélyek allaskozvetitésének megujitasa is) bazis adatok, mod-
szertani megolddsok nélkiil, minimalis tapasztalatokkal indult
el, ezért sziikségessé valt egy olyan informatikai rendszer ki-
alakitasa, amely komplex és integralt médon tamogatja a re-
habilitaciés hatdsagok megvaltozott munkaképességti szemé-
lyekkel kapcsolatos hatosagi feladataikat, illetve hataskoriikbe
tartozo szakhatdsagi feladatkoroket.

A fenti kormanyhatarozatnak megfeleléen az Elektronikus
Kozigazgatas Operativ Program 2011-2013. évi akciétervének
elfogadasarol szolo 1422/2012. (X.4.) Korm. hatarozat EKOP
1.1.13 konstrukciészammal ,, A Nemzeti Rehabilitacids és
Szocialis Hivatal szakrendszeri informatikai fejlesztése” cimi
nevesitett programot tartalmazta. Ennek célja a megvaltozott
munkaképességti személyek rehabilitacidjat segité ellatasi
rendszer korszert és integralt mukodését biztosits, a
feladatellatasért felel6s allamigazgatasi szervek feladatait
tamogato informatikai rendszer létrehozasa volt.

A komplex bizottsagi munka keretében ellatand¢ felada-
tok tdmogatdsa a TAMOP 5.4.8-08/1 projektben valosult
meg. A TAMOP 5.4.8-08/1 projekt létrehozta az egységes
igyféltorzset és ide keriiltek migralasra a feladatellatast ko-
rabban végz6 szervektdl (NRSZH, Orszagos Nyugdijbiztosi-
tasi Féigazgatdsdg, Nemzeti Munkaiigyi Hivatal) szarmazé
tigyféladatok. Szintén a TAMOP 5.4.8-08/1 projekt kereté-
ben megvaldsult az egységes felhasznaldi nyilvantartas és
jogosultsag kezelés.

A cél az volt, hogy a Rehabilitdcids Szakigazgatasi Rend-
szer (tovabbiakban: RSZR) egy korszerd, szolgaltatas-ori-
entdlt architekturaju (tovabbiakban SOA) rendszer legyen,
amely a hatdsagi, szakigazgatasi feladatok tdmogatasat egy
kézponti integracids elem koré épiti modulszertien. Kiala-
kitasra keriilt egy workflow alapti dinamikus trlapkezelésre
épiild keretrendszer, illetve megvalosult az egységes torzsa-
dat-kezelés.

Az RSZR, mint keretrendszer kertilt kifejlesztésre, amely-
be a kiilonboz6 szakteriiletek specifikus feladatainak megfe-
leléen kifejlesztettek egy-egy modult. A modulok 6nélléan
nem, csak a keretrendszerben értelmezhet6k. Az EKOP
1.1.13. keretén beliil hat ilyen modul keriilt kifejlesztésre. A
2016. januar 1-jén hatélyba lépett az elektronikus iigyintézés
és a bizalmi szolgéltatasok éltalanos szabalyairdl sz6l6 2015.

évi CCXXIL. torvény, mely célul tiizte ki az elektronikus tigy-
intézés széleskort elterjedését, az eljarasok gyors és hatékony
miikédését, az adminisztrativ terhek csokkentését az allam
és a polgarok kozotti jogviszonyok tekintetében.

A KOFOP-1.1.1-VEKOP-15-2016-0043 azonosito szi-
mon ,, A hataskori atcsoportositasbol addédd szakrendszeri
integracids feladatok” (tovabbiakban: SZAKINT) projekt
alapvetd célja volt, hogy a jarasi hivatalok feladatellatasat in-
formatikai fejlesztéssel tamogassa. A SZAKINT-PELL alpro-
jekt egyik projekteleme az RSZR tovabbfejlesztése, mely je-
lenleg is tart.

A TAMOP 1.1.1-12/1 ,Megvaltozott munkaképességii
emberek rehabilitacidjanak és foglalkoztatasanak segitése”
elnevezésti kiemelt projekt keretében nyujthaté bérkolt-
ség-tamogatdsrol munkaadok részére tobbféle 1j szolgaltatast
épitett ki és mintegy 20 000 megvaltozott munkaképességii
személyhez jutott el. F6 kedvezményezett a megvalositd, az
NRSZH volt. ,,A Hivatal projektgazdaként orszagos lefedett-
séggel 85 helyszinen létesitett TAMOP irodét, ahol 280 6 hu-
manszolgaltatd és 109 6 ligyintézébdl allé szakmai stab allt
az ugyfelek és partnereink rendelkezésére”>

»Bérkoltség-tamogatast azon foglalkoztatd veheti igénybe,
aki a TAMOP 1.1.1-12/1 kiemelt projekt résztvevéjét (megal-
lapodassal rendelkez6 tigyfél) munkaviszony keretében foglal-
koztatja, valamint rendelkezik a timogatds megallapitasahoz
sziikséges igazoldsokkal.

A program kozvetlen célcsoportja a rehabilitacids
szakigazgatasi szervek rehabilitacios ellatdsban részesiilé iigy-
felei, akiknél a rehabilitdciés hatdsag komplex mindsitése so-
ran megallapitja, hogy a megvaltozott munkaképességti sze-
mély rehabilitalhato, ezen beliil:

« foglalkoztathatésaga rehabilitacidval helyreallithatd, vagy

« tartds foglalkozasi rehabilitaciot igényel az Mmtv.-ben meg-
hatarozott jogosultsagi feltételeknek megfelelnek és vallaljak
az egylttmikodést a Rehabilitacids Szakigazgatasi Szervvel
(rehabilitacios tervvel rendelkeznek),

o a2007. évi LXXXIV. torvény alapjan rehabilitacids jaradék-
ban részesiil6 tigyfelek” *¢

A megviéltozott munkaképességli emberek szakmahoz,
munkahelyhez és sajat tandcsaddhoz, a munkaltatok pedig
100%-0s bérkoltség-tamogatashoz, elkotelezett munkaerd-
hoz és kedvezményekhez juthattak az NRSZH programjaban.
A projekt 2015-ben zarult le.

Az NRSZH, majd a Szociilis és Gyermekvédelmi Féigaz-
gatdsag, azt kovetden a Slachta Margit Nemzeti Szocialpoli-
tikai Intézet, mint jogutod szervek altal valosult meg szintén
Eurdpai Unids forrasbol az EFOP-1.1.1-15-00001 azonosi-
tészamid és a VEKOP-7.1.3-15-2015-00001 azonositosza-
mu ,Megvaltozott munkaképességii emberek tamogata-
sa” elnevezésii kiemelt projektek (a tovadbbiakban, egyiittes
hivatkozas esetén: EFOP-1.1.1 és VEKOP-7.1.3 projektek),
melyek segitséget és tdmogatdst nyujtottak a megvaltozott

25 NRSZH: TAJEKOZTATO TAMOP-1.1.1-12/1-2012-0001 ,,Megvaltozott munkaképességti emberek rehabilitdcidjanak és foglalkoztatdsdnak
segitése” kiemelt projekt keretében nyujthaté bérkoltségtamogatasrol munkaadok részére.

26 NRSZH: TAJEKOZTATO TAMOP-1.1.1-12/1-2012-0001 ,Megvéltozott munkaképességli emberek rehabilitdcidjanak és foglalkoztatdsanak
segitése” kiemelt projekt keretében nyujthaté bérkoltségtamogatasrél munkaadok részére.
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munkaképességli személyek szamara sikeres foglalkozasi re-
habilitaciéjuk megvaldsitasa érdekében.

Az EFOP-1.1.1 és VEKOP-7.1.3 projektek a TAMOP 1.1.1
tapasztalataira éptilve mér sokkal inkabb a tartés munkaer6-
piacra valé visszajuttatasra koncentréltak. Az EFOP-1.1.1
projekt a konvergencia, a VEKOP-7.1.3 projekt a K6zép-ma-
gyarorszagi régidban nyujtott foglalkozasi rehabilitacios céla
szolgaltatasokat, biztositott tdmogatasokat a megvaltozott
munkaképességli emberek sikeres nyilt munkaerépiaci in-
tegracidja érdekében. A projektek kozvetlen célcsoportjat
azon megvaltozott munkaképességi emberek alkotjak, akik a
NEFMI rendelet alapjan elvégzett komplex mindsités szerint
megvaltozott munkaképességlinek mindsiilnek.

Az EFOP-1.1.1 és VEKOP-7.1.3 projektek dltal nyijtott
tamogatott foglalkoztatds jellemzdi

A projektek egyértelmi célja a nyilt munkaerdpiaci el-
helyezkedés elGsegitése, a tartds, fenntarthaté foglalkoztatas
biztositasa. Ennek megfelelden a projekt keretében bizto-
sithaté tamogatott foglalkoztatds célja, hogy a foglalkozasi
rehabilitacié a munkahelyen valésuljon meg, és lehetéség
szerint:

o felkészitse a munkavallalét a nyilt munkaerdpiaci foglalkoz-
tatdsra (tranzitalds), vagy

o megvaldsuljon a tamogatast kovetden a munkavallalé tar-
tds, tamogatas nélkiili foglalkoztatasa a tamogatott munka-
adénal.

Ennek érdekében az EFOP-1.1.1 és VEKOP-7.1.3 pro-
jektek tdmogatasi lehetdséget biztositottak azon munkaaddk
részére, amelyek a projektek érvényes megallapodassal ren-
delkez6 tigyfeleit meghatdarozott feltételek szerint foglalkoztat-
jak. A tamogatas keretében a megvaltozott munkaképességti
munkavillalé bér-, illetve bérkoltségeinek megtéritése mellett
amunkahelyi segitését végzs személy bértamogatasat is maga-
ban foglalja a segités ideje alatt.

A projektekbe bevonhaté volt minden olyan megvaltozott
munkaképességti személy, aki a rehabilitaciés hatésag hata-
lyos komplex mindsitésével rendelkezett, emellett vallalta az
egylttmikodést mind a rehabilitacidés hatdsaggal, mind az
EFOP-1.1.1 és VEKOP-7.1.3 projektek projektszervezeteivel,
tovabba az ligyfelet a rehabilitdcios hatosdg rehabilitacios ella-
tasban részesiil6 személyként vagy rehabilitacios szolgaltatast
kérdként tartotta nyilvan.

A tdmogatds jogosultjai és mértéke:

o A tamogatas id6tartama: min. 6 honap, max. 9 hénap

o A tamogatasi idészak elsé felében 100%-os tamogatasi
intenzitds

o A tamogatasi id6szak masodik felében 70%-os tdmogatasi
intenzitas.

o D és E mindsitési kategoériaba sorolt programrésztvevéknek
nyujtott timogatas esetében a tdmogatasi intenzitds a tamo-
gatas teljes id6tartama alatt 100%.

o Tamogatott foglalkoztatds részmunkaidés (napi 4 oras, 6
6rés), vagy teljes munkaidés (8 oras) foglalkoztatashoz
nyujthato.

A tamogatds kifizetése havi rendszerességgel, a tényleges kifi-
zetések igazolasa alapjan, utdlag torténik.

o Nincs kotelezd tovabbfoglalkoztatas.

« A tamogatas és az egyéb adokedvezmények - a jogszabalyi
eléirasoknak megfeleléen — egyidejiileg érvényesitendo.

o Parhuzamosan igénybe vehetd kedvezmények, tamogatasok:
rehabilitacios hozzajarulds, rehabilitacids kartya,

Az Mmr. alapjan a rehabilitacids szolgaltatdsok a megval-
tozott munkaképességli személyeknek nyujtott rehabilitacids
célu orvosi és szocialis szolgaltatasok, valamint a megvaltozott
munkaképességli  személyeknek  nyujtott  foglalkozasi
rehabilitacios szolgaltatasok.

Az orvosi rehabilitacids szolgaltatdasok az egészségiigyrdl
sz0lo 1997. évi CLIV. torvényben foglalt szolgaltatasok, fi-
gyelembe véve a kotelezd egészségbiztositas ellatasairdl szolo
1997. évi LXXXIII. torvény altal eldirt, az orvosi rehabilitacié
keretében nyujthaté szolgaltatasokat.

A szocialis rehabilitacios sziikségleteket és a hozzajuk kap-
csolodo, a szocialis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrdl sz6lo
torvény szerinti szocialis szolgaltatasokat az Mmr. 1. melléklet
tartalmazza.

A foglalkozasi rehabilitacios szolgaltatasok biztositjak a
megvaltozott munkaképességli személy egészségi allapotanak,
képességeinek és készségeinek, sziikségleteinek megfeleld
munkahelyen torténé tartés munkavégzésre valo felkészitését,
a rehabilitacids cél munkakozvetitést, és segitik a megfeleld
munkahely megtartasat. A foglalkozasi rehabilitacids szolgal-
tatasok formait az Mmr. 2. melléklet tartalmazza.

A foglalkozdsi rehabilitdcios szolgdltatdsok formadi:
1. Az egyéni tandcsadds, amelynek tipusai

1.1. a foglalkozasi rehabiliticidés informacié nyujtasa,
amelynek keretében a tanacsad¢ széleskor( tajékoztatast nyujt
a munkaerd-piaci intézményrendszerrdl és szereplokrdl, a
jogszabalyi kérnyezetrdl, a munkét keres6knek nyujthaté ta-
mogatasok, képzések és szolgaltatasok lehetdségeirdl és az
igénybevétel feltételeirél annak érdekében, hogy az tigyfél in-
formacioellatottsagdnak novelése mellett hatékonyabba valjon
a munkaerd-piaci integracié folyamata;

1.2. a foglalkozasi rehabilitacids tanacsadds, amely so-
ran a megvaltozott munkaképességli személyek megmaradt,
fejleszthetd képességeire épiilé komplex rehabilitacié, mun-
kaer$-piaci integracié és munkaba éllds elGsegitése, a foglal-
koztathatdsag fejlesztése valosul meg. Ennek keretében a ta-
nacsadd a

1.2.1. foglalkozasi rehabilitaciés munkatanacsadas soran
felméri a munkaer6-piaci adottsdgokat, készségeket és ké-
pességeket, segiti az elhelyezkedést akadalyozd koriilmények
feltarasat és megsziintetését, valamint a megvaltozott mun-
kaképességili személlyel kozosen meghatarozza a foglalkozasi
rehabilitacids folyamat 1épéseit és céljat egy egyéni fejlesztési
terv elkészitése soran,

1.2.2. foglalkozasi rehabilitacios allaskeresési tandcsadas
soran hozzasegiti a megvaltozott munkaképességi allast ke-
resé személyt a megmaradt képességekkel, a korabbi mun-
kaer6-piaci elézményekkel Osszeegyeztethetd redlis célallas
megtalalasahoz, megosztja vele az alldskereséshez sziikséges
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megfelel6 ismereteket, valamint felkésziti az eredményes allas-
keresésre, az egyénre szabott allasfeltaras sordn a célallasnak
megfelel6 munkaadokat keres fel;

1.3. a foglalkozasi rehabilitaciés célu palyatanacsadas,
amely soran a tandcsadd eldsegiti a palyavalasztas, a palya-
moddositas megvalositasat, a megfeleld palyaterv és képzési
cél meghatarozasat. Segitséget nyujt a palyamodositast, vagy
palyavalasztast célzé tovabbtanulasi lehet6ségek kivalasztasa-
ban az egyéni igények, sziikségletek, életcélok, munkavallal6i
készségek, képességek felmérése, tovabba a képzésre torténd
felkészités, tanulasi képességek és készségek vizsgalata mod-
szerek alkalmazasaval;

1.4. a foglalkozasi rehabilitaciot elésegité pszicholégiai
tandcsadas, amelynek keretében a megvaltozott munkaké-
pességl személy életvezetésébdl, egészségi allapotabol vagy
a személyiségproblémakbdl eredd, az elhelyezkedést akada-
lyozé kériillmények feltarasra keriilnek, valamint a tanacsadé6
segiti a munkaba allast akadalyozo érzelmi nehézségek keze-
1ését és a személyes problémak megértését, feldolgozasat és
megoldasat;

1.5. a foglalkozasi rehabiliticiés mentori szolgaltatas,
amely soran megvalosul a képzésben részestilék benntar-
tasanak segitése, a lemorzsolddas elkeriilése, a munkahelyi
kérnyezetbe torténd beilleszkedés elGsegitése, a betanitas,
a munkahelymegtartas segitése, az utékovetés, valamint az
egyéni rehabilitaciot timogato, segité szolgaltatasok szerve-
zése, az életvitelt, munkavallalast segit6 eszkozok hozzaféré-
sének szervezése a mentor altal. Tovabba egyéb tanacsadasi
modszerek és eszkozok felhaszndlasaval segiti a mentor a
munkaerd-piaci integraciét és a munkaadok befogadéva va-
lasat a megvaltozott munkaképességti személyek irdnt.

2. A csoportos tandcsadds, amelynek tipusai

2.1. a foglalkozasi rehabilitaciot eldsegité allaskeresési
technikdk tréning, amelynek keretében az allaskeresési is-
meretek elsajatitdsaval a munkat keresé megvaltozott mun-
kaképességli személy felkésziil az énallé allaskeresésre, az
elhelyezkedéshez és a tartés munkavallalashoz sziikséges
allaskeresési technikak elméletének és gyakorlatanak megis-
merése és a munkavallaloi kulcsképességeket és kulcskom-
petenciakat fejlesztése révén;

2.2. a képzésre torténd fejlesztd felkészités, amelynek ke-
retében a képzésbe keriilést nehezit6 tényezdk feltarasra és
kezelésre keriilnek, fejlesztve a sikeres tanulast megalapozé
kompetencidkat, a munkavallal6i kulcsképességeket és kulcs-
kompetencidkat annak érdekében, hogy az tigyfél nagyobb
eséllyel kapcsolddhasson be képzési programba és eredmé-
nyesebben sajatitsa el a képzés tananyagat;

2.3. a foglalkozasi rehabilitaciot elésegité ujraorientald
foglalkozas, amelynek keretében a korabban megszerzett
ismeretek, tudas és tapasztalatok feltarasaval a tandcsadd
segiti a munkanélkiiliség okozta negativ hatdsok feloldasat,
a résztvevok attekintik a munkaerd- és a képzési piac elér-
hetd lehetGségeit, Osszevetik azokat sajat felkésziiltségiikkel,
képességeikkel és igényeikkel, gyakoroljak az allaskereséshez
és a munkahely megtartasahoz sziikséges technikakat, kész-
ségeket. Az Gjraorientalé foglalkozas keretében motivaciot
er6sité csoportos foglalkozas, munkavallal6i kulcsképessé-
geket és kulcskompetenciakat fejleszté csoportos foglalko-
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zas, munkavallalasra felkészité és munkavégzést tamogato6
Onsegitd csoportok létrehozasa és miikodtetése, személyiség-
fejlesztést, beilleszkedést és 6nallo életvitelt segité tréning,
egyéni rehabilitacids tdmogatod, segitd szolgaltatasok szerve-
zése valosithatéd meg.

3. A munkaadok részére nyijthato szolgdltatds, ezen beliil

3.1. arehabilitacios foglalkoztatasi tandcsadas, amelynek
keretében informacionyujtassal, informaciokozvetitéssel és
kapcsolatépitéssel, valamint egylittmikodést elGsegits te-
vékenységekkel a tanacsadd hozzajarul az adott térségben,
telepiilésen a megvaltozott munkaképességli személyek
foglalkoztatasi helyzetének javitasdhoz, a gazdasagi élet
résztvevoi kozotti egylittmikodés kialakulasdhoz. A szol-
galtatas keretében a foglalkoztatast 0sztonzé munkaaddi
kapcsolattartas soran rehabilitdcids allasfeltaras valdsul meg
a munkaeré-piaci kereslet élénkitése érdekében az aldb-
bi tandcsadasok altal: munkaeré-piaci informacié nyujta-
sa munkaadoknak, mikro-, kis- és kozépvallalkozasoknak
nyujtott foglalkoztatasi tanacsadas, atipikus foglalkoztatasi
tandcsadas, dllashelyek feltarasa, munkaadoi kapcsolatok
erdsitése;

3.2. a foglalkozasi rehabilitacids céla érzékenyités, amely-
nek keretében a tanacsadé felkésziti a munkaadét a meg-
valtozott munkaképességli munkavallalok fogadasara, be-
illesztésére, sikeres foglalkoztatasuk elGsegitésére az alabbi
modszerek alkalmazasaval: szervezet felmérése, érzékenyitd
tréning, munkakorelemzés, informdcionyujtas, egyenld esélyti
hozzaférést biztosité munkahelyi kornyezet kialakitdsat tamo-
gatd miiszaki, technikai tanacsadas;

3.3. a foglalkozasi rehabilitacids allasborze, amelynek kere-
tében a munkaerd-piaci kereslet és kindlat 6sszehangoldsanak
el6segitése valosul meg, az allasborzén részt vevé munkaadok
és a megvaltozott munkaképességii munkat keresé személyek
kozotti kozvetlen kapcsolatfelvétel révén, ami nagymeértékben
novelheti az elhelyezkedés, illetve a munkahelyi megfelelés
esélyét.

4. A foglalkozdsi rehabiliticios céli munkakozvetités,
amely a munkat keresé megvaltozott munkaképességli szemé-
lyek és a szamukra alldst kinal6 munkaadok talalkozasat segiti
el6 annak érdekében, hogy kézottiik foglalkoztatasra iranyul6
jogviszony j6jjon létre. A munkakozvetités egyéni és csopor-
tos kozvetités formdjaban valosulhat meg.

Az EFOP-1.1.1-15-00001 azonositészamu projekt 2015-
2022 kozott 16 886 megvaltozott munkaképességli személy
foglalkoztatasdban vett részt. 7 630-an (2021.12.31-ig 7 402-
en) a munkatigyi szolgaltatasok utdn 6nalldan talaltak mun-
kat. Tartésan a munkaerépiacon maradok aranya 88,3%. A 6
éves iddszakot egy évre vetitve 2 814 megvaltozott munkaké-
pességl személy munkaerdpiacra val6 visszavezetési fajlagos
adatot kapunk, amelynél, ha a tartés foglalkoztatasi mutatot
is figyelembe vessziik, akkor 2 483 {6 az éves tartés munka-
erdpiacra visszajuttatottak szama.

A program keretében széleskord, egyénre szabott komp-
lex foglalkozasi rehabilitacios szolgéltatasok és mentori szol-
galtatas igénybevételére volt lehetdség, mely nagymértékben
segitséget nyujtott az tigyfelek szdmdra a munka vildgaba tor-
ténd tartos visszatéréshez sziikséges felkésziiléshez.
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Az Mmr. hatdlyos rendelkezései szerint a rehabilitdcios
hatésdg a rehabilitacios ellatasban részesiil6 személynek re-
habilitaciés mentort (a tovabbiakban: mentor) jeldlhet ki,
amennyiben az tigyfél azt kéri, és annak sziikségessége meg-
allapitasra kertilt.

A mentori szolgdltatds keretében biztositani kell:

a) a rehabilitacids ellatdsban részesiilé személynek a re-
habilitacids szolgaltatdsok igénybevétele soran torténé infor-
macidnyujtast, az 6nallé munkaba allashoz sziikséges szemé-
lyes tanacsadast, a beilleszkedéshez torténd segitségnyujtast,
személyes kozremtikodést és sziikség esetén egyiittmiikodést
a rehabilitacids szolgaltatast nyujtd szolgaltatokkal, szerveze-
tekkel és személyekkel,

b) rendszeres kapcsolattartast a rehabilitdcids ellatdsban
részesiilé személlyel, amelynek soran figyelemmel kell kisérni
a mentalis, fizikai és egészségi allapotat, és kozre kell miikodni
az akadalyok elharitasaban,

c) tdjékoztatasi kotelezettség teljesitését az eljard rehabili-
tacios hatdsag felé.

A mentor az Idegen szavak és kifejezések kéziszotar sze-
rint: ,,iddsebb tanacsadd, partfogo, atyai jo baratot, egy olyan
személyt jelent, aki, mint id6sebb és tapasztaltabb barat, ta-
ndr vagy tanacsado atyailag segit jo tanacsokkal valakit. A
gorog mitoldgiabol eredd szo eredeti jelentése: neveld, amit
késébb tanitd, tanacsado, atyai jo barat jelentéstartalommal
hasznaltak”

A sz6 eredete a gorog mitoldgiai szerepl6hoz, Mentérhoz
nyulik vissza. Milyen tulajdonsagokkal rendelkezett Mentér a
mitoszok szerint?

o élettapasztalattal;

« atudas dtaddsanak és atadni akardsdnak képességével;

o korabbi cselekedetein alapuld, a kozosség tagjai szamara is
evidens tekintéllyel;

jo kapcsolatrendszerrel;

o konfliktuskezel$ képességgel.

A mentori munka egyre szélesebb korben torténé elter-
jedése maga utan vonta a mentorképzések inditasat is. Bar a
mentori tevékenységnek vannak minden teriileten és forma-
ban hasonl6 - kompetenciakat, ismereteket és készségeket fel-
tételezd — kritériumai, a tevékenységgel egytitt jard egyediség
és alkalmazasi teriiletén jelentkezd specifikussag sziikségsze-
riivé teszi, hogy minden - eltér§ teriileten, szféraban, intéz-
ményben stb. — mentorprogramban mtikddé segitk szamara

jellegzetes, az intézményhez és kérnyezethez, valamint a men-
toralasi célhoz igazodo specialis mentorképzést tartsanak. A
mentor alkalmazasaval egy viszonylag 4j tipusu szolgaltatas
keriilt bevezetésre, amit egyrészt nem alkalmaztak minden
munkaiigyi szervezetben, masrészt nem lett meghatdrozva
egy egységes szempontrendszer a mentorok kivalasztasara
és az elvégzendd feladataira vonatkozéan. Mindemellett az
egyértelmiien megallapithato, hogy a segitségre szoruld egyén
allt a tevékenység kozéppontjaban, valamint, hogy a mentori
szolgaltatas célja, hogy az tigyfél az igények és sziikségletek
szerinti, személyre sz6196, szocialis, mentalis és munkaer6 pia-
ci segitséget, mint komplex szolgaltatast, ezaltal esélyt kapjon
egy jobb életre.”

Osszességében elmondhaté, hogy annak ellenére, hogy a
mentori tevékenységnek - a munkatigyi human szolgaltatasok
kozott - nem volt hagyomanya hazankban, a HEFOP program-
ban kialakitott és folyamatosan a program elvarasainak és az
tigyfelek igényeinek megfelel¢en alakitott mentori szolgéltatas
sziikséges és hatékony szerepet toltott és tolt be a jovoben is
foglalkoztatést elésegit, szolgaltatasok, programok (TAMOP)
és gazdasagpolitikai iranyelvek megvalositasa teriiletén.

Az EFOP 1.1.1-15 projektbdl bérkoltség-tamogatast le-
hetett nytjtani a munkaadé részére, az altala minimum 4
oraban foglalkoztatott, programban résztvevd utan. A tamo-
gatas idétartama hatdrozott idére szolt, amely sordn a mun-
kabér és az azt terhel szocialis hozzdjarulasi ad6é 100%-ban
tamogathat6 volt. Egy munkaltaté tobb megvaltozott mun-
kaképességli személy foglalkoztatasahoz is igénybe vehette
a tdmogatast.

Az EFOP 1.1.1-15-ben foglalkoztatottak szama a kon-
vergencia régioban é16 megvaltozott munkaképességii sze-
mélyek szamahoz képest:

Azt vizsgaltuk, hogy a konvergencia régioban megvalto-
zott munkaképességli személyek szamahoz képest hogyan
alakult az EFOP 1.1.1-15-ben foglalkoztatottak szamdanak
eloszlasa. (Budapest és Pest megye adatait a tablazat nem tar-
talmazza, tekintettel arra, hogy arrél a VEKOP 7.1.3-15 pro-
jektben kertiilt sor.)

A 2. oszlop a 2021. évben megvaltozott munkaképességili-
nek mindsiilé személyek szdmat, a 3. oszlop az aranyukat
mutatja be. A 4. oszlop azt az elvi szimot mutatja, hogy ha
elosztandnk az EFOP 1.1.1-15 projektben egy adott megyében
Osszesen foglalkoztatottakat a megyékben él6 6sszes megval-
tozott munkaképességli személy aranyaban, akkor az egyes
megyékre mennyi esne. A két utolsé oszlop a tényadatok és az
elvi szamok kiilonbségét és ardnyat mutatja.

27 TAMOP 1.3.1. kiemelt projekt 1.2.2. alprojekt Médszertani ttmutaté mentordlashoz 2010 - Megvaltozott munkaképességti iigyfelek részére
szolgaltatasok fejlesztése, tovabbfejlesztése, kiemelten a rehabilitacids jaradékban részesiilé személyek korére, valamint a stratégiai egytittmikodési

formdk kialakitdsa és miikodtetése.)
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Biacs-Kiskun 1254 17264
Baranya 890 15988
Békés 805 17331
Borsod-Abauj-Zemplén 1582 20006
Csongrad 985 15961
Fejér 1075 9379
Gy6r-Moson-Sopron 1244 10642
Hajdu-Bihar 1339 15103
Heves 720 9344
Jasz-Nagykun-Szolnok 902 13469
Komarom-Esztergom 773 8705
Nograd 469 5713
Somogy 739 10182
Szabolcs-Szatmar-Bereg 1413 20601
Tolna 530 11221
Vas 650 7289
Veszprém 853 8855
Zala 663 7867
Vidék 6sszesen 16 886 224920

A két adatsor 25,82%-ban korreldl, azaz az elemzésiink al-
kalmas a megyék EFOP 1.1.1-15-beli teljesitményének 6ssze-
hasonlitasara, amit az alabbi térkép diagram szemléltet.

Osszegzés

Jelen tanulmanyban attekintettiik a rokkantsagi rendszer
(at)alakuldsanak f6bb 1épéseit az elmult 30 év titkkrében. Fontos
szakmai szempontként fogalmazodott meg a megvdltozott
munkaképességi személyek munkalehetdségeinek bévitése,
szélesebb korti foglalkoztatisa érdekében a foglalkozasi
rehabilitacioés szolgaltatdasok és tamogatasok rendszerének

14

7,68% -41,8 -3,23% 1296
7,11% -310,4 -25,86% 1200
7,71% - 496,5 -38,16% 1301
8,89% 80,2 5,34% 1502
7,10% -212,8 -17,76% 1198
4,17% 370,6 52,63% 704
4,73% 445,5 55,76% 799
6,71% 205,3 18,11% 1134
4,15% 18,5 2,63% 702
5,99% -109,0 -10,78% 1011
3,87% 119,2 18,24% 654
2,54% 40,2 9,36% 429
4,53% -258 -3,37% 764
9,16% - 133,6 -8,64% 1547
4,99% - 312,7 -37,12% 842
3,24% 102,9 18,81% 547
3,94% 188,0 28,28% 665
3,50% 72,2 12,22% 591
100,00% -0,0 Széras: 25,82% 16 886

Ujraértelmezése. A szolgaltatasok koziil kiemeljiik a munka-
hely-megtartast segitd mentori szolgaltatas szerepét, mely 6sz-
szhangban all az allam torekvéseivel.

A kovetkezd részben bemutatjuk, hogy hogyan alakult
az elmult 10 évben a megvaltozott munkaképességli szemé-
lyek ellatasainak megallapitasa iranti kérelmek szama, azaz
hogyan ,tisztult” le az ellatorendszer. Ezen felill elemezziik
a rehabilitaciés hatosagokkal egyiittmiikodé megvaltozott
munkaképességli személyekrdl készitett statisztikai adatokat,
és megmutatjuk a nem projektszertien szervez6do allaskozve-
titési adatokat, bemutatjuk az egytttmikoddk foglalkoztatasi
aranyat megyei bontasban.
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Mennyivel tér el az EFOP 1.1.1-ben foglalkoztatottak tényleges megyei szdma attél az elvi szamtol,
amit az egyes megyékben €16 megvaltozott munkaképességiiek szamanak orszagos aranya alapjan képezhetiink.

(Minél s6tétebb egy megye, anndl jobban teljesitett.)

Adatsorl
55, 76%

-38,16%

Srolgditatd: Bing
@ Micrascét, TomTom
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El6hang

Farkasné dr. Gonczi Rita

ESETGYUJTEMENNYEL KAPCSOLATOS CIKK

ELOHANGJA

ESETgyiijtemény az Informdcids és Koordinacids Pontokon miikodd

fogyatékossaglgyi tandcsaddk gyakorlatabal

A fogyatékos személyek életutjuk soran folyamatosan a kii-
16nboz6 szolgaltatasok halozatdban mozognak, igy alakitva ki
a sajat szolgaltatoi gytirdjiiket. A szocidlis agazat a gyermek-
kortdl a felnéttkoron at jelen van ebben a gytrtiben kiilonbo-
26 szolgaltatasaival, példaul tobb esetben a gyermekvédelem
teriiletén, a természetbeni és pénzbeli juttatdasok esetén vagy
az intézményhaldjaval. Emellett megjelenik az egészségiigy, a
koznevelés, a kozmiivel6dés és a forprofit szolgaltatasok, va-
lamint a civil szektor altal nyujtott tamogato lehetdségek. A
fogyatékos személy és csaladja szamara ezekben a kiilonbo-
z6 struktirdkban és mikodési rendszerekben nehéz lehet az
eligazodas, illetve az egyedi esetek soran a rendszerek kozti
atjarhatdsag is nehézkes lehet.

A Szocidlpolitikai Innovaciés Nonprofit Kht. el6dje a
Nemzeti Fogyatékossagiigyi- és Szocialpolitikai Koézpont,
jogelédje a Fogyatékos Személyek Felzarkdztatasaért Non-
profit Kht. a fenti rendszerkozi egyiittmikodés kialakitasa

16

vagy a meglévd egyiittmiikodések megerdsitése érdekében
hivta életre a MONTAZS PROJEKT- a fogyatékos személyek
szamdra nyujtott szakmai és kozszolgaltatdasok hozzdférhetdsé-
gének kialakitdsa, fejlesztése cimii kiemelt projekt keretében a
fogyatékossagiigyi tandcsaddi halozatot.

Az elmult 3 év szakmai tapasztalatai soran a projekt ke-
retében az Informaciés és Koordindciés Pontokon miikodd
fogyatékossagiligyi tanacsadok megyei szinten biztositjak a
fogyatékos személyek informalasit a szolgaltatéi rendsze-
rekrél és azok atjarhatdsagarol az egyedi esetek kapcsan. Az
évek alatt felgytlt szakmai tapasztalatok alapjan készitettiik
el az ESETgyiijtemény az Informdciés és Koordindciés Ponto-
kon miikodé fogyatékossdgiigyi tandcsadok gyakorlatabdl cim@
konyvet, amely a projektben mi(ikdd6 Gjonnan belép6 fogyaté-
kossagiigyi tanacsadok szamara nyujt gyakorlatias példakat a
munkakoritkh6z kapcsoléddan.
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Farkasné dr. Gonczi Rita, Reményi Csaba

FSETEK A FOGYATEKOSSAGUGYI
TANACSADOI SZOLGALTATASBAN

Bevezetés a MONTAZS projekt eredményei cimii kiadvdny
mentén

A fogyatékos személyek szamadra nyujtott szakmai és kozszol-
galtatasok hozzaférhetéségének kialakitasa, fejlesztése EFOP
1.9.2. - VEKOP-16-2016-00001 jelt MONTAZS projekt 2018-
ban kezdte meg tevékenységét. A projekt keretében a fogya-
tékos emberek szamara a kozszolgéltatasokhoz vald egyenld
esélyli hozzaférés elGsegitése érdekében fogyatékossagiigyi ta-
nacsaddi halézat alakult. A projekt orszagszerte 22 Informaci-
0s és Koordinacios Pontot (tovabbiakban: IKOP) hozott 1étre
és mikodtetett 2018-2021 kozott, amelyek ,egységes tudas-
bazissal rendelkezd, a helyi igényekre alapozott szolgaltatasi
struktarat biztositottak a fogyatékos személyek és csaladtag-
jaik, valamint az intézményi ellatasban részesiil6 fogyatékos
személyek szamara” (NFSZK 2021, 5).

Az TIKOP-ok a kivalasztott, tobbségében megyeszékhely
telepiilésen miikodd csaldd- és gyermekjoléti kozpontokban
(tovabbiakban: CSGYJK), azok nyitvatartasi rendje szerint
mikodtek, melyekben két-két tanacsadoi statusz allt rendel-
kezésre (NFSZK 2021, 6).

Az itt tevékenykedd fogyatékossagiigyi tanacsadok ,,spe-
cialis ismeretekkel, tudassal rendelkeztek a fogyatékossagiigy
teriiletérol. Ez tette lehetévé, hogy a CSGYJK-k dltal nyujtott
egyéb tevékenységek mellett, az intézmények latokorében ke-
vésbé jelen 1év6 fogyatékos személyek és hozzatartozoik sza-
mara kozvetlen, sériilésspecifikus tandcsaddi segitséget nyujt-
sanak” (NFSZK, 2021,6).

Tevékenységiik a fogyatékossagbol adddé kérdések, prob-
lémdk megvélaszolasara, megoldasara irdnyult. Feladatuk
volt a fogyatékossagligyi tanacsadoi szolgaltatds biztositasa,
»kiemelt szerepiik volt a széleskort szakmai tdjékoztatasban,
kapcsolattartasban, az egylittmikodések kialakitasaban és
fenntartasaban, valamint a szolgaltatasok és az igénybe vevék
Osszekapcsolasaban” (NFSZK 2021, 6).

Egyuttmtkodtek a szocialis, gyermekjoléti és gyer-
mekvédelmi szolgaltatasokat nyujté szakemberekkel, az
egészségligyi alap- és szakellatokkal, a koznevelési intéz-
ményekkel, pedagégiai szakszolgalatokkal, a foglalkoztatasi
szolgaltatasokat nyujtokkal. Széleskort kapcsolatot alaki-
tottak ki a sport, kulturalis és egyéb szabadidds szerveze-
tekkel és szolgaltatokkal, a tarsadalmi szervezddésekkel,
helyi és egyéb érdekvédelmi csoportokkal; valamint az aktiv
hitéletet biztosité egyhazi intézményekkel, kozosségekkel
(NFSZK 2021, 6-7).

A projekt specialis szolgaltatasainak igénybevételét is td-
mogattak, tovabba a szolgéltatasokkal kapcsolatos informa-
ciokat folyamatos frissités mentén feltoltotték az Efiportal
(Egységes Fogyatékossagiigyi Informdcios Portal) feliiletére
(http://www.efiportal.hu/). A projekt szolgaltatasai mellett igy

jelentek meg az online feliileten helyi szintii hirek, ellatasok,
programok és az akadalymentes kozszolgaltatasokkal kapcso-
latos informacidk (NFSZK 2021, 7).

»A jarvanyiigyi veszélyhelyzet bevezetését kovetden a fo-
gyatékossagligyi tandcsadok rugalmasan reagéltak a kialakult
helyzetre. A személyes talalkozasok helyett az altaluk mar ki-
alakitott kommunikdacids csatornak felhasznalasaval, a klien-
sek, valamint a hozzatartozdik szamara megfeleld, alternativ
moddokon folytattdk a tevékenységiiket. Online, valamint tele-
fonos formaban segitették a mindennapokat, igy az elszigete-
16dott csaladok, egyének szamara koldokzsindrt jelentettek a
tarsadalom tobbi tagja, valamint az egyes szolgaltatasok fel¢”
(NFSZK 2021, 10).

A projektidészak alatt a 22 IKOP fogyatékossagiigyi ta-
nacsadoéi tobb mint 20 000 esetben nyujtottak szolgaltatast,
csaknem 13 000 kliens szdmdara. Osszesen 388 egyiittmiiko-
dési megallapodast kotottek helyi partnerekkel, kiillonbozo
szakmai szervezetekkel, intézményekkel, civil szervezetekkel,
e mellett tobb mint 200 alkalommal tartottak klubfoglalkozast
a stlyosan halmozottan sériilt fiatalok, valamint hozzatarto-
z06ik részvételével.

A tanacsadok szakmai tevékenységének csaknem két-
harmada informacidatadas, informacionyujtas volt. Ezen
talmenden, nagy szamban keriilt sor segit6 beszélgetésekre,
tanacsadasra, ligyintézésben valé kozremiikodésre, valamint
sziikség esetén egyéb szervezetek, szakemberek bevonasara is.

A kliensek leggyakrabban a pénzbeli ellatasok, valamint
a szocialis szolgaltatasokkal kapcsolatos informéciok tekin-
tetében keresték meg a fogyatékossagligyi tanacsadokat, e
mellett nagy szamban fordultak hozzajuk eszkozkolcsonzés-
sel, lakhatdssal, valamint oktatassal kapcsolatos problémakkal
csakagy, mint életvezetéssel, akadalymentesitéssel kapcsolatos
és munkaerépiaci kérdésekkel.

»A projektidGszak tapasztalatai és eredményei igazoltak,
hogy a fogyatékossagiigyi tanacsadas bevaltotta a hozza flizott
szakmai elképzeléseket, helyi igényekre reagald szolgaltatdsra
sziikség van” (NFSZK 2021, 7).

A fogyatékossigiigyi tanidcsadds a MONTAZS projekt
zarasat kovetGen, 2022. janudr 1-jét6l az emberi eréforrasok
minisztere altal kijelolt - tobbségében a projektben is egyiitt-
miikodé - 21 csaladsegitd kozpontban folytatodik tovabb, ahol
megvaltozott keretek kozott, de hasonlé szakmai tartalommal
varjak a kliensek, szakemberek megkeresését.

Felkésziilés a fogyatékossdgiigyi tandcsadéi munkakorre
A 2018-ban kialakitott fogyatékossagiigyi tanacsadoi
szolgaltatas elmult idészakdban igen valtozatos esetkezelések

zajlottak, ahol a fogyatékossagligyi tanacsadok onalléan vagy
szakmai egylittmtikodések keretében dolgoztak. A szakmai
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tevékenységiikre és ezen beliil az esetkezelésekre a MON-
TAZS projekt éltal a szocialis rendszerben minésitett képzé-
stinkon kaptak felkészitést. A 60 és a raéptld 50 oras képzés
soran a résztvevok eltérd szakteriiletek tudastartalmaval
ismerkedtek meg. A raépiild képzésen hangsulyt fektettiink
a gyakorlatias oktatdsi mddszerek alkalmazasara. Ezen beliil
valositottuk meg az esetkezelést feldolgozd alkalmat, ahol a
gyakorlatbdl vett esetekben, melyeket fiktiv adatokkal toltot-
tiink fel, szerepbe helyezkedve dramatizaltdk a szituaciokat.
A modszer lehetdséget teremtett arra, hogy a klienssel tor-
téné kommunikacié moédszereit gyakoroljak. A képzésben
alkalmazott egyik feladat példaul ez volt: , Az Informdcids és
Koordindciés Kozpontba érkezik egy 21 éves kiozépsiilyos ér-
telmi fogyatékos (Down-szindromads) fiatal, tilsiilyos holgy az
édesanyjdval, hogy a nappali elldtdsban kapjanak segitséget.
Az édesanya azért szeretne lanydnak rendszeres nappali elld-
tdst, hogy munkdt tudjon vdllalni. A fiatal holgy alapvetéen
kedves, viszont bizonyos kiriilmények hatdsdra viselkedésza-
var Iép fel nala, amikor agressziven kommunikdl és verekszik. A
mindennapokat érinté elldtds mellett tovabbi szolgaltatdsokat
keresnek a fiatal holgy szabadidds tevékenységének kialakitd-
sdra, amiben hangsilyos szerepet kap az egészséges életmod
kialakitdsa.”(Fogyatékossagiigyi tanacsadd képzési program
feladattdra 2018) Az esetek tobb szereplds dramatizalasa és
megbeszélése soran kozésen dolgoztunk ki szempontokat
a beszélgetéshez és annak fejlesztéséhez, igy tevékenységbe
agyazott formdban sajatitottak el az esetkezelés szempontjait.
A helyzetgyakorlatot megfigyel6k egy szempontsort kaptak a
szakmai elemz6 munkahoz:

o ,Probléma definidldsa (kliens sziikséglete az élethelyzetébdl

adodod, kinyilvanitott sziikséglete - a kliens maga megfogal-

mazza),

fogyatékossagiigyi tanacsadas célja,

fogyatékossagligyi tandcsadé informdcidszolgaltatasanak

komplex gondolkodasmddja és az informacionyujtas ered-

ménye,

fogyatékossagiigyi tanacsado6 informacionyujtasi kompeten-

cia hatdrai,

a tanacsadas soran megjelend problémak megjelenése, keze-

lési modja,

« kliens nyelvi szintjének és dllapotanak megfelel6 kommuni-
kacié alkalmazdsa” (Fogyatékossagligyi tanacsadd képzési
program feladattara 2018)

A helyzetgyakorlatot kovetden egy laborhelyzet' szerepl6i
elemezték eldszor a sajat tevékenységiiket, majd a kiilsé szem-
1é16k adtak visszajelzést. A tanfolyam elégedettségi kérd6ivé-
ben a késébbi tanacsadok a felkészit6 tanfolyam ezen részét
nevezték meg az egyik leghatékonyabb elemnek. A kidolgo-
zott esettanulmany ,,A fogyatékossagiigyi tanacsaddi halézat
munkatarsai altal kidolgozott esetek a sajat haldzaton tul mas
szocialis tevékenységet folytato, a fogyatékossaggal él6 szemé-
lyek ellatasat, tdimogatasat célzd szervezet, intézmény, szolgal-
tatd szdmara is hasznos informacioval szolgalhat” (Addm et
all, 2020, 6).

Esettanulmdnygyiijtemény, avagy a fogyatékossdigiigyi ta-
ndcsadok munkdjinak lenyomata

Az esettanulmany elkészitésében a terepen dolgozo fogya-
tékossagligyi tanacsadok aktiv szerepet vallaltak, igy anonimi-
zalt formaban keriiltek az esetek a kiadvanyba, melyek bemu-
tatdsa a kovetkez6, tematizalt formaban valosult meg:

o szakértdi- és egyéb vizsgalat,

o dontéshozatal,

o palyavalasztas, munkavallalas,

« szolgaltatok, intézmények bevonasa,
« szolgaltatas korrekcid,

o események, rendezvények, klubfoglalkozas,
« parkolasi igazolvany,

o pénzbeli ellatasok,

o specialis- és segédeszkozok,

o hivatali igyintézés timogatasa,

« tandcsadas,

o bantalmazas esete.

A tematikus egységekben megjelend egyedi esetek felépi-
tése egységes, amely lehetévé teszi a konnyebb keresést:
o célcsoport jellemzdje,
o eset rovid leirasa,
o esettel kapcsolatos kérdések, dilemmak,
o eset megolddsa,
« az eset soran felhasznalt képzési ismeretek, készségek jegyzéke.

Szakértoi és egyéb vizsgdlatok

A fogyatékossagiigyi tanacsadok altal megosztott esetek
alapjan a diagnosztikus folyamatok inditvanyozasanak jogi
ismerete nélkiilozhetetlen, hogy az tigyfelek a szamukra bizto-
sitott szolgaltatdsokhoz jogosan hozzajussanak. Mindemellett
megjelent az egyéni szakmai kapcsolatrendszer aktivizalasa.
A tanacsadok sok esetben segitenek az ligyfeleknek kitélteni
az igénylGlapokat, és részletesen tajékoztatjak 6ket a varhat6
folyamatrdl és a feladataikrol, hataridékrél. Ilyen eset volt egy
autizmus tiineteit mutatd, nagy hianyzast felhalmozé tanul6
magantanul6i statuszba irdnyitasa, majd autizmus specifikus
szolgaltatok bevondsa a diagnosztikai folyamat inditdsaba.

Dontéshozatal

A fogyatékossagiigyi tanacsadok szamara prioritast jelentd
kérdés az tigyfelek dontéshozatali statusza, illetve annak meg-
6vasa, tovabbd a Polgari torvénykonyv a cselekviképességet
nem érint6 tamogatott dontéshozatalt targyald IX. cimében
meghatdrozott tamogatott dontéshozatali forma lehetséges ta-
mogatasa (PTK 2013, CLV torvény 2013). Egy értelmi fogya-
tékossag és autizmus korében érintett idGsebb testvérpar az
id@s sziild elhalalozasat kovetden tdmogatott statuszba kertil-
tek, igy egymassal a tamogatott dontéshozatal keretein beliil
is kapcsolodtak. A fogyatékossagligyi tanacsadé kozbenjara-
sara lakootthonba koltoztek. A fenti példa erdsiti a tamogatott
dontéshozatal szitkségességét és létjogosultsagat.

1 Alaborhelyzet a drimapedagdgidban hasznalt mdédszer, melyben a résztvevok egy csoportja megbeszélést folytat vagy helyzetgyakorlatot végez,
mig a csoport tovabbi tagjai egy kiilsé kérben megfigyelik a kommunikaciot kiilonb6z6 szempontok szerint. Ennek masik formaja, hogy a kiviilallo
résztvevok megallithatjak a kommunikdcios folyamatot és tandcsaikkal tdmogathatjak a megbeszélés résztvevdit.
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Palyavilasztds, munkavallalds

Az tigyfelek a fogyatékossagiigyi tanacsadok megkeresé-
sét kovetéen a munkavallalas tobb teriiletén szolgaltattak,
mint példaul munkaadoéi adatbazis épitése, a képességekhez
igazitott munkahely keresése, munkavallalashoz sziikséges
dokumentumok Osszeéllitasanak vagy onéletrajz készitésének
tamogatdsa. A tanacsaddéi munka a munkakeresést6l a mun-
kaba allasig szol, igy hangstlyos szerep jut az egyiittmiikodés
a megvaltozott munkavallalokkal foglalkozé kiilonféle szol-
galtatoval, munkaadokkal. Az esettanulmany példaja alapjan a
csalad- és gyermekjoléti kozpont kereste meg a fogyatékossag-
igyi tandcsadot egy enyhe fokban értelmi sériilt fiatalember
tigyében, akinek munkat kerestek. A fiatalember nagypapaja-
val élt, majd a nagypapa haldlat kévetSen a fiatalember roko-
nokhoz keriilt, amely nem volt megfeleld megoldas a szamara.
Vagyott az 6nallo életre az eltartotti statusz helyett. A szakmai
Osszefogasnak koszonhetden sajat munkara és jovedelemre
tett szert, igy albérletben lakhat 6ndlléan (Addm et al, 2020,
16). A felkészités soran hangsulyt kapott a konnyen érthetd
kommunikacié® alkalmazasa a kiilonboz6 szovegértési ne-
hézség esetén, amely tartalmi és formai szabalyaival segiti a
szobeli és irasbeli informaciokhoz valé hozzajutast. A sike-
res munkavallalas érdekében a fogyatékossagiigyi tanacsado
mind a munkavallalét, mind a munkaadot felkészitette a ko-
z0s tevékenységre. A fogyatékossagiigyi tanacsadok az ilyen
esetekben, tullépve az egyedi esetbdl, szélesebb korben gyako-
rolnak hatast kiilonb6z6 szegmensekben, hisz a szemléletfor-
malé® szakmai tréning sordn, melyen részt vett a munkaadé
késobbi hatasai tilmutatnak az érintett munkavallalé sikeres
foglalkoztatasan.

Szolgdltato, intézmények bevondsa

»A fogyatékossagligyi tanacsadas soran a leggyakrab-
ban felmeriilé tevékenység a kliens szamara intézmény vagy
szolgéltatd felderitése, amely valds segitséget tud nyujtani”
(Adam et al, 2020, 18). Kiemelkedden sok eset érkezik a fo-
gyatékossagiigyi tanacsadokhoz a Csalad- és Gyermekjoléti
Koézpontok munkatarsaitdl, hogy az érintett igytél megkap-
ja a szamara sziikséges segitségnyujtast. Tobbek kozott ez is
erdsiti a fogyatékossagiigyi tanacsad6 szolgéltatas CSGYJK
kereteiben val6 biztositasat, hisz az tigyfelek azonnal az
egyéni sziikségleteiknek megfelel6 informacids tamogatast
kaphatnak, a CSGYJK munkatarsai pedig szakmai segitséget
a munkajukhoz. Az esetgytjteménybdl jo példa egy vak fia-
talember jelentkezése, aki lakohelye szerinti szocialis alap-
szolgéltatasi kozpontjanak csaladsegitd szolgaltatasait vette
igénybe. A csalddsegité munkatars vette fel elsé korben a kap-
csolatot a teriiletileg illetékes fogyatékossagiigyi tanacsadoval,
aki az tigyfelet felkereste, és kozosen tobb feladatot hataroztak

meg. Mivel az tigyfél egy szinte elzart kistelepiilésen élt, igy a
reszocializacios folyamat beinditasa volt az elsédleges feladat.
Az tigyféllel egyetértésben két iranyba indultak el, amely alap-
jan felvették a kapcsolatot a Magyar Vakok és Gyengénlatok
Orszagos Szovetségének helyi szervezetével és a tagnak valo
beléptetést kovetden az tigyfél IKT képzésen, programokon
vett részt. Az eset soran kideriilt, hogy az iigyfél elvesztette
egészségligyi iratait, melynek pétlasaban is segitette a fogyaté-
kossagiigyi tandcsad6 (Adém et al, 2020, 23).

Sokszor az esetek kezelése soran deriilnek ki tovabbi sziik-
ségletek, amelyekre a fogyatékossagiigyi tanacsadok komplex
valaszokat adnak. Ilyen eset volt, amikor egy idds, mozgassé-
riilt édesapa maradt egyediil napkozben, mivel fia dolgozni
jart a megélhetésiik biztositdsa érdekében. A fogyatékossag-
igyi tandcsadd a megbeszélés soran feltarta, hogy nem ele-
gendd egy ételszallitd cég bevonasa, hanem olyan szolgalta-
tast kell taldlnia, amely az étel elfogyasztasanak segitését is
biztositja (Adém et al, 2020, 28). Mindemellett a szolgaltatok
egyéni szitkségletre reagald komplex beemelése is a fogyaté-
kossagiigyi tandcsado feladata az érvényben 1év6 jogszabalyok
alapjan a lehet6 legszélesebb kérben mint példaul gyermek-
vallalds, munkavallalas, intézményi elhelyezés, felnéttkora
onéllésag tanulds, otthonapolds, szallitas-szervezés, csaladi
kriziskezelés. Néhany esetben szolgaltatds korrekcidjara volt
sziikség, ahol a fogyatékossagligyi tanacsadd a megszervezett
szolgaltatasok irrelevans jelenlétét tapasztalta, ott az tigyféllel
egyeztetve Ujra szervezték azokat az egyéni sziikséglet szerint.

Esemeények, rendezvények, klubfoglalkozds

A fogyatékossagiigyi tandcsadok egyik feladata a kiilonbo-
z8 események, rendezvények egyenld esélyli hozzaférésének
kozpontilag biztositott szempontlista szerinti felmérése és
megjelenitése a www.efiportal.hu honlap eseményei kozott. A
fogyatékossagiigyi tanacsadok nem csak kiilsés eseményeket
mérnek fel, hanem igény szerint maguk is szerveznek klubot,
rendezvényt, amely a helyi szolgaltatast is boviti, igy volt le-
hetdség példaul két Asperger szindrémas fiatalember kérése
mentén egy kistelepiilésen klub kialakitdsara, melyhez ha-
marosan tobb tigyfél is csatlakozott. A stlyosan halmozottan
sériilt személyek és csaladtagjaik szamara tobb megyében
szerveztek a tandcsadok klubfoglalkozasokat (Farkasné dr.
Gonczi, Fodor, 2020).

Pénzbeli ellatds

»A szocidlis ellatorendszer kiilonb6z6 pénzbeli és termé-
szetbeni ellatassal igyekszik megakadalyozni a fogyatékossag-
gal él6k egzisztencialis leszakadasat, elszegényedését. Az ella-
tasok nagy része az igényl6 jovedelmi helyzetétdl fiiggetleniil,
pusztan a fogyatékossag okan jar. Ezeken kiviil a kiilondsen

2, A konnyen értheté kommunikacié a koznyelvben vagy Osszetettebb nyelvi szinten megjelen informacié tartalomegységeinek megjelenitése
vagy 6ndll6 informdcids tartalom kidolgozasa egyszert, letisztult formaban, mely az informacié megértését szolgalja. A konnyen értheté kommu-
nikacié olyan kommunikacid, amely a nyelvi és nem nyelvi jeleket sok esetben egyedi szabalyok mentén alkalmazza. A kénnyen értheté kommu-
nikdacié minden nyelv sajat nyelvi és nem nyelvi jeleit alkalmazza az tizenet kidolgozasa és kozvetitése soran. Az egyedi alkalmazas azt jelenti, hogy
a kommunikacioban résztvevd személyek szovegértésének mértéke meghatérozza a konnyen értheté kommunikacié alkalmazott szintjét, és ehhez
igazitja az alkalmazhaté nyelvtani és egyéb szabalyok korét” (Farkasné Gonczi Rita, 2021).

3 A szemléletformalas az a tevékenység vagy tevékenységsorozat, amely az érintett személy vagy csoport adott téméhoz, személyhez, dologhoz
val6 hozzaallasat, viszonyuldsat valamilyen mértékben befolyasolja vagy médositja” (Farkasné dr. Gonczi et al 2020, 10).
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nehéz anyagi helyzetbe keriilt csaladok tovabbi, szocidlis ra-
szorultsagi alapon jar6 kedvezményekben is részesiilhetnek”
(Tausz et al, 2015, 46).

A fogyatékossagiigyi tanacsadok a pénzbeli ellatdsokat
az tgyfél élethelyzetéhez és jovébeli kilatdsaihoz igazitjak, és
tamogatast nyudjtanak az igénylés folyamata soran. Az egyik
eset soran a fogyatékossagiigyi tanacsaddi haldzat tagjainak
egyittmikodése révén az egyik tigyfél szamadra a hatdsagi
bizonyitvany és a komplex mindsitést végzé 1. foka szak-
ért6i bizottsdg Osszefoglald véleményének birtokaban be-
nyujtasra keriilt a rokkantsagi jaradék igénybejelentdje, és
megallapitottak szamara az ellatast. Az eset kapcsan a szii-
16 szamara konnyebbséget jelentett, hogy egy helyen kapott
meg minden informécidt a sziikséges tigyintézéshez (Addm
et al 2020, .62).

Specidlis- és segédeszkoziok

A fogyatékossagiigyi tanacsadoi halézat eszkozkoleson-
zést is szervez az ligyfelek egyéni sziikséglete alapjan, tovabba
a gyogyaszati segédeszkozok ellatassal kapcsolatos SEJK lista
alapjan segit a segédeszkoz beszerzés elinditasaban (SEJK lista:
https://www.efiportal.hu/egeszsegugy/).

A MONTAZS projekt keretében biztositott AAK esz-
kozok kolcsonzésében is tamogattdk a fogyatékossagiigyi
tanacsadok az tigyfeleiket. Tovabba a szakmai halézaton ke-
resztiil mas szolgaltatok eszkozkolesonzojét is ajanlottak az
igyfelek szamadra.

Bdntalmazds

A fogyatékos személyek esetében a bantalmazas témako-
re kiillonos jelentséggel bir. A fogyatékossagiigyi tanacsadok
a bantalmazas kiilonbo6z6 fajtait ismerve (pl. verbalis, fizikai,
pénzbeli, szexudlis) az ahhoz sziikséges konnyen érthetd
kommunikaciéval* tamogattak az iigyfeleket a bantalmazasi
helyzetek felismerésében és megsziintetésében. A témaban
tobbek kozott tamogattak intézményvaltast, védelembe vé-
teli eljarast.

Osszegzés

A fenti témakorokben és azon tul a fogyatékossagiigyi ta-
nécsadok tevékenysége folyamatosan tdmogatta a kiilonboz6
szolgaltatdi szegmensek Osszekapcsoldsat és igy a komplex
segitségnyujtast. A szocialis, egészségligyi ellatorendszerek,
a koznevelés teriilete mind tobb szallal kapcsolodik egymas-
hoz, melyeken a tanacsadok, mint pokok erdsitették a védo-
halé szalait és teremtettek tobb esetben precedenst az tigyfe-
lek érdekében.

A szolgaltatas projektet kovetd tjra épiilése és mikodé-
se tovabbi példa értékli tigykezeléseket hozhatnak, amelyek
feldolgozasa, azokbdl modellek kialakitasa segiti az ujonnan
a szolgaltatasba érkezd fogyatékossagiigyi tandcsadok gyors
szakmai felkésziilését. A gyakori és példa értéki tigykezelések
gytjtése és a jelenlegi képzések hatteréiil szolgald esetgytijte-

mény fejlesztése a folyamatosan megujuld képzési és works-
hop tartalmat is biztositja, hogy mindig a legfrissebb informa-
ciokkal vértezziik fel a fogyatékossagiigyi tandcsaddkat.
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Daczi Péter

AZ INTELLIGENS

REHABILITACIOS ALLASKERESO PLATFORM,
AZ ERTEK VAGY! PORTAL BEMUTATASA

I. Hattér

A Portal az Emberi Eréforrasok
Minisztériuma Szocialis Ugyekért
Felelds Allamtitkdrsdga irdnyitd-
saval, a Slachta Margit Nemzeti
Szocidlpolitikai Intézet altal meg- EMBERI EROFORRASOK
valdsitott, Eurdpai Unids forras- ARG ZAE RIS
bdl megvalosult, 2021.12.31-ig tart6 EFOP-1.9.3-VEKOP-17
projekt keretében késziilt fejlesztés. Az Erték Vagy! Portél az
EMMI Szocidlis Ugyekért Felel6s Allamtitkdrsdga altal indi-
tott Erték Vagy! Program egyik fontos, kiemelt fejlesztése.
A program célja, hogy a tarsadalom és ezen beliil minél t6bb
munkaadd figyelmét felhivija az MMK emberek foglalkozta-
tasanak fontossagdra, illetve arra a szemléletre, hogy a MMK
személyek foglalkoztatdsa egyszerre gazdasdgi és mordlis érték,
illetve érdek, egyszerre raciondlis iizleti dontés és kozosséget
er6sité felelosségvallalas. A program masik fontos célkittizése
annak el6segitése, hogy minden olyan egészségkarosodassal
él6 ember munkaba allhasson, aki egészségi allapota mel-
lett szeretne elhelyezkedni, hogy segély helyett értékteremtd
munkat tudjanak biztositani a megvaltozott munkaképességii
emberek szamara. Ennek a programnak az egyik fontos pil-
lére az Erték Vagy! Portdl, amely pontosan azzal a céllal jott
létre, hogy a dolgozni akar6 MMK személyek és az dket fog-
lalkoztatni akaré munkaadok minél kénnyebben egymadsra
talalhassanak.

A Portal tizemeltetéje a Slachta
Margit Nemzeti Szocialpolitikai Intézet
(a tovabbiakban: NSZI), amely feladatai
* korében ellatja az MMK személyek fog-

M lalkoztatdsaval, a foglalkozasi rehabili-
w tacioval és a foglalkozasi rehabilitacios
szolgaltatasok biztositasaval kapcsolatos,

jogszabdlyban meghatérozott, valamint ehhez kapcsol6dd
szakmafejlesztési, koordinacids és tajékoztatasi feladatokat.
Emellett az NSZI a foglalkozasi rehabilitaciés szolgaltatasok
koordindcidjaval, fejlesztésével kapcsolatos feladatokat is
ellatja, ennek keretében a foglalkozési rehabilitdciéval 6sz-
szefiiggd oktatasi, innovacios, taroldsi, logisztikai, nyilvan-
tartasi és informatikai tevékenységet is végez. Az NSZI altal
miukodtetett EFOP-1.9.3-VEKOP-17 ,, A foglalkoztatasi reha-
bilitacios fejlesztése” projekt 2021. december 31-én ért véget,
a projekt tevékenysége és eszkozrendszere tobb korben keriilt
atalakitasra a szakpolitikai céloknak megfelelen. A kozel 870
Millié Ft forrassal rendelkezd, komplex foglalkozasi rehabi-
litdciés szakmai tevékenységet biztositd projektben a Portal
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fejlesztése és iizemeltetése egyre hangsulyosabba valt az id6
eldrehaladtaval. A Projekttel kapcsolatban tovabbi érdemi in-
formaciok a projekt zaré kiadvanyéaban olvashatéak, ami az
NSZI honlapjardl tolthetd le.

II. A Portdl létrehozdsdnak sziikségessége, indoka

a.) A munkaerdpiac egyre tobb teriiletén tapasztalhat6

munkaeréhiany, amely a gazdasag tovabbi dinamikus bé-
viilésének, a foglalkoztatottsag és termelékenység noveke-
désének akadalya. Ezzel parhuzamosan bizonyos hatranyos
helyzetli célcsoportokban, igy az MMK személyek kozott
relative magas munkanélkiiliség és inaktivitas tapasztalhato,
amely teriileti és strukturalis okok mellett az elégséges mun-
kaerd-piaci informadcids szint és a lehetdségek ismeretének
hianyara is visszavezethetd. A munkaerd8hiany bizonyos
szegmensei kezelhetéek lennének az MMK személyek akti-
vitasanak és munkavallalasi esélyeinek, informacids szintjé-
nek és munkaer6-piaci hozzaférésének novelésével, valamint
a felmeriild6 munkaadoéi igények és az allast keres6 MMK
személyek Osszekapcsolasaval. A foglalkoztatds boéviilését
lassitja a munkaaddi informaciohidny, amelynek 4thida-
lasara megoldast jelenthet, ha egy helyen talalhatok meg a
sziikséges, relevans informaciok az érdekl6doétol egészen a
foglalkoztatas megvalositasa elott allé6 munkaltatéd szamara
egyarant. A Portdl elinditasa révén elérhetévé valt az MMK
személyeknek, munkaadoknak, és a szakteriileten dolgozo
szakembereknek sz6l6, ingyenes, innovativ megoldasokat
alkalmazd online rehabilitacids allaskeresd és toborzast eld-
segitd platform, amelynek keretében ,,Hidat épitiink a meg-
valtozott munkaképességli allaskeres6k és az ket keresd
foglalkoztatok kozé!”
A Portdl, mint ingyenes online alkalmazas, kifejezetten az
MMK személyek allaskeresését és munkaerdpiacon torténd
eldre 1épését, valamint az ket alkalmazni kivané munkaltatok
munkaerd-toborzasi tevékenységét, ezaltal a szereplok kap-
csolatteremtését — és ennek koszonhetden — a munkaerd-ke-
reslet és kinalat 9sszehangolasat segiti eld.

b.) Az informacids tarsadalomban a jov6 az online al-
laskeresésé, amelyben az MMK személyek alacsony arany-
ban vesznek részt, elsésorban eszkoz- és kompetenciahiany
miatt. Azonban az évek el6rehaladtaval folyamatosan boviil
a digitalis lehetdségekhez valé hozzaférés szintje (egyre kony-
nyebben elérhetéek az okostelefonok, illetve egyre tébben vil-
nak digitalis irdstud6vd), amelyet az NSZI foglalkozasi rehabi-
litacids projektjének alabbi kimutatasa is alatdmaszt:
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A Portal célja egy korszerti, konnyen elérhet6é online tu-
dasmegosztd és allaskozvetitd eszkoz létrehozasa az MMK
személyek és a munkaadok, illetve a szakemberek szamara a
foglalkoztatashoz sziikséges szabalyozasi, munkaer$-piaci és
allasinformaciok gyors, egy helyen val elérésének biztositasa
érdekében. A Portal elésegiti:

o az informdcids zajban a foglalkoztatashoz sziikséges, célira-
nyos tudnivalokhoz valé hozzaférését az inspiraciot jelentd
jo gyakorlatoktdl a sikeres allaskeresés és foglalkoztatas el-
méleti és gyakorlati aspektusaiban;

« az inaktiv, vagy dolgozé MMK allaskeres6k szdmara az 6n-
allo, célzott, akar otthonrdl is megvaldsithato, széles kort in-
formalddast, és kiemelten az nallo allaskeresés lehetdségét;

« a munkaerdt keres6 - MMK emberek foglalkoztatasban ér-
dekelt - munkaadok szamara a gyors, biirokraciat nélkiiloz6
szolgéltatas biztositasaval az MMK személyek toborzasat és
elérését;

c.) A foglalkozasi rehabilitacié dimenzidi és eszkozrend-
szere tekintetében a 2020-as években az alabbi f6bb elemek
hatarolhatoak el egymastol:

o Dimenziok: Fejleszté foglalkoztatas; Kozfoglalkoztatas;
Akkreditalt munkaadok és védett munkaerépiac; Elsddleges
munkaerdpiac;

o Eszkozok: Rehabilitacios hatosag; Akkreditalt szolgaltatok;
Foglalkozasi rehabilitaciot segité projektek; Munkaerd-
kozvetitd cégek;

A foglalkozasi rehabilitdcié egyik célja az, hogy a kialakult
egészségi allapotot kovetden az MMK személyek a megmaradt
képességeikhez képest a legmagasabb szintti dimenzidban (a
legkisebb allami timogatas mellett, a gazdasagi termelékeny-
ség és hozzaadott érték alapjan) végezzenek értékteremtd
munkat a kereslettel jellemezhetd munkaerépiacon. Emellett
kiemelt jelentdségti, hogy bizonyos id¢ elteltével — a munka-

eré-piaci szocializacidnak, munkavégzé képességeik fejlesz-
tésének és a megszerzett munkatapasztalatnak koszonhetéen
— el6rébb tudjanak Iépni a dimenzidk koézott a foglalkozasi
rehabilitacids eszkozok hasznalata révén. Adott esetben egy,
a fejleszt6 foglalkoztatasban évek 6ta dolgozé MMK személy
(, amennyiben a gazdasagi novekedés ezt lehetévé teszi és a
munkaerd-hiany indokolja) képes legyen a munkaerd-hiany-
nyal kiizd8, vagy szabad kapacitassal rendelkezé akkreditalt
munkaadoénal elhelyezkedni egy akkreditalt szolgaltatd segit-
ségével, mikozben ezzel parhuzamosan az akkreditalt munka-
adondl sokéves tapasztalattal rendelkezé fogyatékos munka-
vallalé a gazdasagi igényeknek és a keresletnek megfeleléen ki
tudjon 1épni a nyilt munkaerd-piacra a rehabilitacids hatosag,
vagy a kiillonbozd fejlesztést biztositd projektek, esetleg a pi-
aci alapon miikddé munkaerd-kozvetité cégek segitségének
igénybevétele révén.

A Portal legfontosabb feladata, hogy - az MMK szemé-
lyekrél torténé munka alapu szocidlis gondoskodas jegyében
- bévitse az eredményes allaskereséshez vezeté foglalkozasi
rehabilitacios eszkoztarat, amelynek koszonheten a gazdasa-
gi fejlodés altal generalt munkaerd-piaci lehetéségek hozzatér-
het6vé valnak az MMK személyek szamara is.

Az egyik legfontosabb alapelv, hogy ,,ne csak halat, hanem
hélét adjunk az érintettek kezébe”, hogy az esélyteremtés szel-
lemében az egészségkarosodassal é16 személyek munkaerd-pi-
aci elére 1épését és elhelyezkedését tovabbi eszkozokkel segitse
a szakteriilet. Ennek érdekében egy dedikaltan MMK szemé-
lyeknek sz6l6, tavolrol hasznalhaté online allaskeresé feliilet,
valamint az MMK személyeket keresd foglalkoztatok célird-
nyos toborzasat segité alkalmazas, és nem utolsé sorban egy
részletes szakmai és mddszertani tuddstar, mint informaci6
megosztast segitd eszkoz keriilt kialakitésra.

A célcsoport foglalkoztatasanak bévitése szempontjabol
2 fontos Osszefiiggést érdemes azonositani: a munkaerd-hi-
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any mellett, a viszonylag magas atlagéletkorral rendelke-
20, az id6 elérehaladtaval ,.eloregedd” célcsoport mellett a
foglalkoztatds bévitése csak j, inaktiv — egyre alacsonyabb

foglalkoztathatdsaggal rendelkezé — MMK személyek mun-

kaerdpiacra torténé bevonasaval valosithaté meg, illetve a
fenti dimenziok kozotti elrelépési lehetségeket kell meg-
teremteni a rendelkezésre allo eszkozok segitségével, vagy az

s

elérhet6 eszkdzok bovitésével.

»Megfelel6 embert, a megfelel6 helyre”

4

4 —

A | Akkreditalt
] munkaaddok
- g . és védett
1 B [ Kozfoglal- munkaerdpiac
————— koztatis
( | Fejlesztd
foglalkoztatas
| Inaktivitas

I11. Célok

A Portdl mindharom célkitlizés (munkaerShidny és a
célcsoport munkanélkiiliségének csokkentése, a digitalis
allaskeresési szolgaltatdsok és munkaeré-piaci informaciok
bévitése, valamint a munkavallalasi dimenziok kozotti elére-
1épés) elérését tamogatja azzal, hogy az uj MMK allaskeres6k
(inaktiv személyek) szamadra, masrészrél munkéban allo, de a
munkaerdpiacon ujabb, magasabb szintli lehetdséget keresd
MMK munkavallalok szamara is segitséget nyujt online szol-
galtatdsai révén. Ezaltal képes elGsegiteni a foglalkozasi rehabi-
litacio6 lépcsézetes megvaldsitasi logikajanak érvényesiilését a
munkaerd-piaci informaciok és allasajanlatok koréhez torténd
- a korabbiakhoz képest joval szélesebb kort — hozzaférés biz-
tositasaval, azaz az egyaltaldn nem, vagy ,,csak” a masodlagos
munkaerépiacon dolgozé munkavallalok allaskeresését és
magasabb szinten torténé munkavallalasat is tdmogatja.

A Portalon keresztill elérhetd, egyre b6viild munkaerd-ke-
reslet és kindlat mentén a megfelelé alldsajanlat/munkavil-
lalok megtalaldsanak esélye nagymértékben emelkedhet, az
elhelyezkedéshez/iires allashelyek feltoltéséhez sziikséges id6
pedig jocskan lerévidiilhet, amely tarsadalmi és gazdasagi
szempontbol is segitheti a potencidlis felhasznalokat a mun-
kaer6-piaci helyzetiik javitasa révén.

Az eredetileg megfogalmazott célunk az volt, hogy révid
id6n belil:
o tobb ezer allasajanlat legyen elérhet6 az egészségkarosodas-
sal é16 allaskeresdk és
o tobb ezer MMK személy legyen elérhet a Portalon keresztiil
a regisztralt munkaadok szamara,
ezaltal Magyarorszag legnagyobb MMK személyeket tomoritd
allasportaljaként hatékony online alldskeresési eszkoz bizto-
sitsunk a regisztralt MMK személyek, és ingyenes toborzasi
feliiletet teremtsiink a munkaadok szamara.
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IV. A Portdl hozzdadott értéke
I. Szakmai tartalom - hirszolgaltatas - tudasmegosztas

A foglalkoztatas bovitését akadalyozé informacidhiany
lekiizdéséhez elengedhetetlen, hogy a felhasznalokat elméleti
oldalrdl segitd, 6sztonzést jelentd és a sikeres munkavallalast,
vagy foglalkoztatast tamogaté tartalmak is elérhetek legyenek
a Portélon az érdeklédd, kiilonbozo szinten 4ll6 felhasznalok
szamara. A Portal a munkaerd-piaci szerepl6k 6sszekapcsola-
san tulmenden szakmai és modszertani informaciok megjele-
nitésével tamogatja az MMK dllaskeresdk foglalkoztatdsdban
érdekelt szerepl6it a munkavallalast akadalyozé nehézségek
megoldasaban, a sikeres és hosszu tava elhelyezkedésben. A
munkaadoknak szo6l6 szakmai tartalmak atfogdan bemutatjak
az MMK személyek foglalkoztatasanak elényeit: a sztereotipi-
ak cafolatatdl kezdve, a puhabb jellegli, szervezeti 6sztonzék
mellett a munkaadoi kedvezményekig. Bemutatdsra keriil az
MMK személyek felvételi folyamata — fogyatékossagi csopor-
tokra specializalva — a toborzastdl a kivalasztasig, az allasinter-
jun alkalmazhato teszteken at a munkahelyi beilleszkedésig és
a sikeres foglalkoztatas idészakaig. Emellett megtalalhatéak a
foglalkoztatas tervezésérdl, a munkakor atalakitas lehetdségé-
rél és menetérol, valamint az akadalymentesitésrél és a mun-
kavédelemrdl szo6l6 informaciok is.

A hasznos informaciok kozott Osszegyjtésre keriiltek
a foglalkoztatas soran legjellemzébb munkakorok és azok
részletes foglalkozas-egészségiigyi szempontok szerinti lei-
rasai, a szakembereknek szold foglalkozasi rehabilitacidval
kapcsolatos mddszertani szakmai informaciok, segédletek és
tanulmdnyok, valamint az MMK és fogyatékossaggal é16 sze-
mélyekrol sz0l6 fontosabb statisztikdk és kutatasok, a mun-
kavallalashoz kapcsolédd fontosabb fogalmak, valamint a
foglalkozasi rehabilitaciot érint6 jogszabalyok. Azaz a Portal
tudasbazisként is szolgal mindharom célcsoport (MMK sze-
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mélyek, munkaadok, szakemberek) szaméra, ahol minden
fontos informacié megtalalhaté a belép6 szinttdl a tudoma-
nyos munkaig.

téma

cél

forrasok

II. A foglalkoztatast kozvetleniil segité eszk6zok

Felhasznalok regisztracidja és profil létrehozdsa
a.) MMK allaskeres6k: A Portal célja az allast keresd,
egészségkarosodassal él6 és fogyatékos emberek szamara
elérhet6 allaslehetdségek szamanak novelése, a megfeleld
munkakorok ajanldsa, emiatt a Portél kiemelt célcsoportja
az MMK allaskeresok kore. Az MMK allaskeres6k szamara
az alabbi lehet6ségek allnak rendelkezésre:

o Profil létrehozdsa: Az MMK alldskeres6k az eléregisztra-
ciét kovetden egy digitalis profilt hozhatnak létre, amely
az allaskeresés és allasokra torténd palyazas feltétele. A
regisztracio soran a *-gal jelolt adatok megadasa sziik-
séges, de a profil teljes kort kitoltése noveli az elhelyez-
kedés esélyeit a késébbiekben bemutatott algoritmusok
miukodésével. A Profil teljes kitoltéséhez 6t lapon ke-
resztiil juthat el az dllaskeresé: Alapadatok, Megvaltozott
munkaképesség, Munkaerd-piaci felmérés, Alldskeresési
paraméterek és Dokumentumok (6néletrajz, bizonyitva-
nyok feltoltésének lehetésége). Elérhetd az allaskeres6k
szamdra egy profiling jellegi Munkaerd-piaci felmérés
kérdoéiv, amely onértékelés alapjan javaslatot fogalmaz
meg a szakemberek segitségének igénybevételére és az
ajanlott munkaerd-piaci szint vonatkozasaban.

o Mentori programban vald részvétel lehetdsége (nem ko-
telezd)

o Publikus profil lehetéségének vilasztisa (nem kotelezd)

o Allaskeresés és palyazatok benyujtasa

—

¥

>

b.) Munkaadok: A munkaadok a kapcsolattarté regiszt-
racidjat kovetden létrehozhatjdk munkaaddi profiljukat
az alabbi adatkorok megadasat kovetSen: Munkaltatd

A Portalon zajloé hirszolgaltatasi tevékenység keretében
eddig 107 cikk jelent meg az 5 hénapos nyilvanos miikodés
soran, az alabbi szerkesztési elvek mentén:

- foglalkozasi rehabilitdcio, MMK foglalkoztatds, munkahelyi egészség védelme
- MMK személyek munkavallalasat, foglalkoztatdsat érint6 hirek,

- szemléletformalas, érzékenyités, jo példak, HR szempontu anyagok bemutatasa,
- elsdsorban aktualis hirek megjelentetése, szakmai anyagok bemutatdsa, ismeretb6vités,

- foglalkoztatdk és szolgaltatok témaban torténé megjelenései, hirei, sajat kutatasok,
- hazai interneten, nemzetkozi médidban megjelent, relevans szakmai anyagok bemutatasa.

alapadatai és MMK személyekkel kapcsolatos foglalkoz-
tatasi tapasztalatok, Telephelyek, Kapcsolattartok, Sajat
adatok (bejelentkezett kapcsolattartoként). A munkaaddk
a sikeres regisztraciot kovetden allasajanlatokat publikal-
hatnak a rendszerben, amelyre az MMK allaskeresok je-
lentkezhetnek, illetve meghirdetett allasajanlatot kovetéen
hasznalhatjak a publikus profilok funkciét. Az allasajan-
lat el6készitése soran a keresett munkakor ismeretében
a Portal segitségként javaslatokat fogalmaz meg az adott
foglalkozas dltalanos ismérvei alapjan az adott munkakér
egészségligyi tényez6i vonatkozasaban.

Alldskeresés és toborzds

A Portal legfontosabb funkcidja, hogy feliiletet biztosit a
céliranyosan MMK személyeknek sz616 allashirdetések meg-
jelentetésére és lehetdséget teremtsen a szerepl6k kozotti kap-
csolodasra. Az allaskeres6k a munkaadok altal meghirdetett,
aktiv alldsajanlatok bongészését kovetGen, a nekik tetszo,
szamukra megfeleld, vagy a szamukra javasolt allasajanlatok-
ra jelentkezhetnek onéletrajzuk vagy egyéb dokumentumok
elkiildésével. A munkaadok az allasajanlatra jelentkezé allas-
keresék kozott toborozhatnak jelolteket. Az alldskartyakon
megjelend zold lampak szama (0-4 kozotti érték) jelzi, hogy
az éallaskeres6 szamara mennyire ,megfelel6” az adott allas.
A ,szamomra ajanlott” 4llasok algoritmusa kifejezetten az al-
laskeresére ,szabott’, a feltételei és preferencidinak megfeleld
allasajanlatokat jeleniti meg.

Onéletrajz (publikus profil) adatbdzis haszndlata

Az allasajanlatot benyudjté munkaadok szamara a” Jelol-
tek” pontban elérhetd egy keresé funkcié (Publikus allas-
keresd profilok), amelynek révén az ehhez hozzaférést ado6
allaskeres6k nyilvanos profiljai kozott lehet a meghirde-
tett munkakor betoltésére alkalmas dllaskereséket keresni.
Amennyiben elfogadasra keriil a profil lathatésaga a Profil
lathatosaga blokkban, akkor az éllaskeresé hozzajarul ah-
hoz, hogy a kitoltétt profil adatok elérhet6vé valjanak a re-
gisztralt, dllasajanlatot benyudjté munkéltatok részére. Az
érzékeny adatokat tekintve csak a megvaltozott munkaké-
pesség ténye és killon engedélyezés esetén a munkavégzéshez
kapcsolddod egészségi tényezok jelenithet6k meg. Ezen feltétel
elfogadasaval az édllaskeresé hozzajarul ahhoz, hogy a Portal
a személyes adatait tartalmazo, a profilon elérhetd, altala jo-
vahagyott informacidkat az allasajanlatot publikalo, regiszt-
ralt munkaadé szamara az elhelyezkedés elésegitése céljabol
atadja.
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III. Innovativ megoldasok

Online mentori programban valo részvétel

Az MMK allaskeresSk a regisztracié (profil létrehozasa)
soran kivalaszthatjak, hogy az online dllaskeresésben tamo-
gassa, segitse-e 8ket egy kivalasztott mentor, akivel a val¢ élet-
ben is foglalkozasi rehabilitacids vagy munkaerd-piaci segit6i
kapcsolatban dllnak. Az dllaskeres6k dontése alapjan a mentor
kiilénbozd jogosultsagi szinteken segitheti az alldskeresot a
Portal haszndlata soran: a Portalon tarolt adatait megismerhe-
ti és szerkesztheti, vagy az éllaskeresésben és allasokra torténd
jelentkezésben helyette eljarhat. A mentorok bazisat az NSZI
altal megvalositott EFOP-1.1.1-15 projekt tanacsado6i haldza-
ta biztositja, akik a kozvetlen, online segitségnyujtas mellett
személyesen is tamogatjak az alacsony digitalis irdstudassal
biré MMK személyek regisztracidjat, illetve fizikai hozzaférést
biztositanak az EFOP irodakban a Portal hasznalatahoz. Men-
tori szerepkérben torténd regisztraciéra minden foglalkozasi
rehabilitacids, vagy munkaeré-piaci segité szakembernek van
lehetGsége a regisztracio elvégzése és a megfelelé nyilatkoza-
tok benyujtasat kovetGen.

Munkakorsegéd funkciok

Az Erték Vagy! Portal valédi innovacidja, hogy a hagyo-
manyos allaskeres¢ feliiletekhez képest figyelembe veszi a
felhasznal6 egészségi dllapotabdl fakadé munkavégzési kor-
latokat, ami a célcsoport esetében az egyik legfontosabb, el-
helyezkedést meghatdrozé faktor. A Portal kétféle eszkozzel
segiti a regisztralt felhasznalokat a céljaik elérésében, hogy az
MMK allaskeres6k szamara az elérhet6 legmegfelelébb allast
és a munkaadok szamadra a legalkalmasabb allaskeresé jel6l-
tet ajanlja fel a rendszer. A két kiilonb6z6 médszer keretében
a hagyomanyos munkaerd-piaci sztiréfeltételek (pl: iskolai
végzettség, szakképzettség, szakmai tapasztalat, nyelvisme-
ret, jogositvany stb.) mellett tovabbi, az MMK allaskeresék
egészségi allapotat és egyéb fontos szempontokat vesziink fi-
gyelembe az allaskeres6k szamara ajanlott munkakoroknél,
és a javaslatok sorrendjénél, hogy az MMK allaskeresdk sza-
mara a kindlatbdl elérhet6 optimalis allast és a munkaaddk
szamara a legalkalmasabb allaskeresd jeloltet javasolja a sze-
mélyre szabott listak alkalmazasaval a rendszer. A kifejezetten
MMK személyekre fékuszalé online munkaer6-kozvetitési
alkalmazds - innovativ ,,parosité” algoritmusok alkalmazasa
révén - nemcsak a regisztralt, allaskeres6 MMK tigyfél és a
munkaado¢ éltal feltoltott allashirdetés altalanos jellemzdit és
hagyomanyos specifikumait veszi figyelembe, hanem elésegiti
a munkakorillesztés elvégzését is a munkakorelemzés ténye-
z6inek és az egyén meglévd, megmaradt képességeinek meg-
felel$ illesztése mentén. Ezaltal jelentds mértékben javulhat a
rehabilitacios céli munkakozvetités eredményessége.

a.) Munkakor Ajdnlérendszer

Az ajanlérendszer egy gépi tanulason (big data, machine
learning) alapuld fejlett adatelemzési, statisztikai kovetkezte-
téseket (valészintiségi ajanldsokat) megfogalmazé foglalkozasi
rehabilitacios rendszer, amely az allaskeresd ismert, regisztra-
ci6 soran megadott paraméterei alapjan — prediktiv analizis
megvalositdsaval — relevans, valds tapasztalatokon alapuld
munkakoroket ajanl, javasol az tigyfél szamara. Az ajanlo-
rendszer a miikddése soran 6sszehasonlitja az allaskeresé altal
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megadott adatokat tobb, mint 13.000 korabbi (EFOP-1.1.1-15
és el6dprojektben fejlesztésre keriilt) MMK tigyfél egyedi pa-
ramétereivel, majd a hozza leginkabb hasonlé paraméterekkel
rendelkez6 személyek éltal betoltott, jellemzé munkakérd-
ket fogalmazza meg javaslatként a betoltendé munkakorok
kozott. Az ajanlérendszer altal javasolt munkakoérok koziil
azokat érdemes figyelembe vennie a felhasznalonak, amelyek
illeszkednek az allaskeresd korabbi szakmai tapasztalataihoz,
végzettségéhez, vagy mas okbdl szimpatikusak szamara mint
keresett munkakor. Az ajanlatok révén megvaldsul a korab-
bi, intézményes foglalkozasi rehabilitacids segitdi tevékenység
soran felhalmozott szervezeti tudds (az elért eredmények ada-
tain alapul6 tapasztalatok) beépitése az online allaskeresésbe a
megfeleld, leginkabb alkalmas célallas kivalasztasa érdekében.
A betdlthetd, jellemzé és tapasztalatok alapjan gyakori mun-
kakorok ajanlédsaval lehetévé valik az allaskeres6k szamara a
jobban illesztheté munkakorok (éllasajanlatok) elétérbe hoza-
sa, ezéltal a Portalon keresztiil a megfelel6 munkakorok meg-
talaldsa és az elhelyezkedési esélyek novelése.

b.) Ajanlatok Megfeleloségi Rangsorszamitdsa

A regisztralt allaskeresSk altal, a sajat munkaképességiik-
r6l megadott foglalkozas-egészségligyi kizard-korlatozd té-
nyezdk, valamint az adott munkakérokrél rendelkezésre 4llo
érdemi, azonos szempontrendszer alapjan sszeallitott foglal-
kozas-egészségiigyi feltételek alapjan lehetévé valik az allasok
és az allaskeresok illeszkedésének, a munkakor betoltési esé-
lyének, a foglalkozas-egészségiigyi alkalmassag vélelmezett
valészintiségének mérése. A ,pdrosité algoritmus” révén az
egészségi allapotnak és az egyéni képességeknek leginkabb
megfeleld, személyre szabott dllaskeresési sorrendet jelenit
meg a Portal. A munkakor (allasajanlat) és az allaskeresdi profil
megfeleltethetdségét az ismert és tarolt foglalkozas-egészség-
igyi alkalmassagot meghatarozd, 26 szempontu kizaré-kor-
latozo tényezd illeszkedése és a munkatapasztalat relevancidja
alapjan szamolja ki az alkalmazas. A sorba allitast végzd, ajanlo
algoritmus a megadott dllasajanlat (munkakor) és az allaske-
res6 adatainak 6sszehasonlitdsa, megfeleltethetéségének vizs-
galata alapjan szdmolja ki az allasajanlat vagy az allaskeresd
relativ helyét az Osszes jelolt/ajanlat rangsoraban. A folyamat
soran az algoritmus az adott felhasznalé szempontjabdl meg-
jelend, elérhet6 dsszes, relevans ajanlatot megvizsgalja, majd ez
alapjan egy pontszamot képez minden ajanlatra nézve. Ezt az
értéket nevezziik illeszkedésnek, amely az elvart munkatapasz-
talat relevancidja és a foglalkozas-egészségiigyi alkalmassagi
valoszinliség értékeibdl all 6ssze. Ezeket az értékeket hasonlitja
6ssze az alkalmazas az 6sszes, illetve a sziiréfeltételeken fenn-
maradt ajanlatok kozott. Végiil a legalkalmasabb ajanlatokat (,
amelyiknek a legmagasabb a foglalkozas-egészségiigyi alkal-
massagi valosziniiség és munkatapasztalat egyezdség pontsza-
ma) sorolja elére az ajanlérendszer.

A rangsor mellett megjelenitésre keriilnek az illeszke-
dési értékek az ajanlatok kdrtyajan is, itt a zold lampak azt
mutatjak, hogy mennyire felel meg egy ajanlat az MMK fel-
hasznél6 szempontjabdl, az alabbiak szerint:

o 02z06ld lampa = 0-19% egyezés: azaz nagyon alacsony a mun-
kakor betoltésének az esélye,

o 1z06ld ldampa = 20-39%

o 2z0ld ldampa = 40-59%

o 3z06ld ldampa = 60-79%
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o 4z06ld lampa = 80-100% egyezés, azaz a munkakor betoltésé-
re kifejezetten alkalmas a jelolt.

Munkaer6-piaci felmérés

A munkaerd-piaci felmérés kitoltése soran a felhasznald
végig gondolja és (19 kérdés esetében 1-10-ig terjedd skalan)
értékeli a sikeres foglalkozasi rehabilitacidjat befolyasolo kiil-
s6 és belso tényezdk széles korét és azok megnyilvanuldsanak
hatésait. Az 6nértékelés alapjan kialakitott ondefinicié men-
tén kirajzolodik két skala, az ajanlott munkaerd-piaci szint és
a szakember segitségének igénybevételére vonatkozo javaslat,
amely segitséget nyujt az algoritmusoknak, illetve orientalja a
telhasznalot az alldskeresése sordn.

Erték Vagy! Térkép

Az érdeklédé felhasznaloknak - munkaadoknak, MMK
személyeknek, illetve a kiilonb6z6 szakembereknek — lehetd-
sége nyilik, hogy a segitséget nyujté szervezeteket bemutat6
térképen megkeressék a kiillonb6z6 szervezetek szolgaltatasi
helyszineit és elérhetéségeit. A szolgaltatasi térkép tartalmazza
az MMK személyekkel foglalkozo kiilonb6z6 szakértok, szak-
emberek, munkavallalasi és toborzasi segitséget nyujté — civil
és allami - foglalkozasi rehabilitacids szervezetek elérhetd-
ségeit az orszag teljes egészére vonatkozdan. Az Erték Vagy!
Térképen rakeresve az adott telepiilésre, vagy a szolgaltatast
nyujté szervezetre megtekinthetd, hogy a felhasznald legko-
zelebb hova és milyen tipust szervezethez tud fordulni segit-
ségért munkaadohoz vagy az MMK személyhez. Az elérhetd-
ségek kozott szerepel telefonos, elektronikus vagy személyes
megkereséshez kapcsolodoan cim, telefonszam, elektronikus
levelezési cim vagy weboldal.

Foglalkozdsok egészségi tényezii alkalmazds

Az érdekl6dé felhasznaloknak - munkaaddknak, MMK
személyeknek, illetve a kiilonboz6 szakembereknek — elérhetd
a ,Foglalkozasok egészségi tényez6i” modszertani kézikonyv
alapjan, azaz a kézikonyvben foglalt 478 foglalkozds 46 féle
szempontjanak felhasznalasaval késziilt munkakort és célal-
last ajanlé online alkalmazas. Ez segitséget nyujt abban, hogy

egy MMK személy szamara az allaskeresés soran, a megma-
radt képességek és az egészségi allapot alapjan — megallapitha-
t6 kizard és korlatozo tényez6k mellett — milyen munkakérok
betdltésére nyilhat varhatéan érdemben lehetdsége. Kétféle al-
kalmazast készitettiink: a munkakor alapjan torténd keresésnél
a megadott FEOR szam vagy a munkakor nevének megaddsa
alapjan, a tabldzatban megjelennek, hogy az adott foglalkozds-
egészségi szempontok szerint melyek az adott, kivélasztott
munkakor kizard-korlatozé tényezdi. Az egészségi tényez6k
alapjan torténd keresés esetében forditott logika mentén, az
egészségi allapot, vagy megmaradt képességek alapjan lehet ki-
valasztani a tényezdket, majd a munkakorok listazasa gombra
kattintva megismerhet6vé valnak a bet6ltheté munkakoérok.

Rehabilitdcios hozzdjarulds kalkuldtor

A kalkulator nagy segitséget jelent az MMK személyek
foglalkoztatasa irdnt érdekl6dé munkaadok szamara a foglal-
koztatas koltségeinek tervezésében. A Portélon elérhet reha-
bilitdcios foglalkoztatasi kalkulator szamszerusitve és grafiku-
san is bemutatja az MMK munkavallalok foglalkoztatdsanak
gazdasagi racionalitasat, azaz, hogy egy 25 f6t meghalad¢ fog-
lalkoztatotti létszammal rendelkezd munkaadé szamara miért
éri meg pénziigyileg az MMK munkavallalok alkalmazasa. A
kalkulator a megadott 1étszamadatok, illetve a tervezett fog-
lalkoztatasi paraméterek alapjan kiszdmolja a foglalkoztatas
koltségeit az igénybe vehetd kedvezményekkel, illetve azok
nélkiil, bemutatva az MMK munkavallalok foglalkoztatasanak
gazdasagi el6nyeit.

Jellemz6 munkakorok bemutatdsa

Az MMK munkavallalok foglalkoztatasaban jellemzd
munkakorok bemutatasa az Emberi Eréforrasok Minisztéri-
uma megbizasabol és tamogatasabdl késziilt ,,100 foglalkozas
egészségi tényezdi az MMK személyek foglalkoztatdsdban”
kiadvany alapjan keriilt osszeallitdsra. Az MMK személyek
foglalkoztatasaban legjellemz6bb 100 féle munkakor 10 féle
szempont alapjan torténd, részletes bemutatasa segitséget
nyujthat a célcsoport szdmara a palyaorientacioban, illetve a
célallas megfogalmazasban.

Online és

Célirdnyos
allaskeresés
és toborzas

személyes
mentori

Szakmai és
maédszertani
anyagok

segitség

Foglalkozasok
egészséglgyi
tényezdi
alkalmazas

Hirek,

Rehabilitacids

Munkakdrsegé

foglalkoztatds

algoritmusok

kalkulator

Szolgaltatasok

Inspiracio - jé

kulfFoldi

anyagok,

gyakorlatok és
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Erték Vagy!

sikertorténetek

projektek

Térkép
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V. Eredmények

1 éves tervezést és engedélyeztetést, majd 1,5 éves el6ké-
szitést, fejlesztést és tesztelést kovetSen a Portal 2021. Gszén
kezdte meg miikodését. A fejlesztés 2020. oktoberében kezdo-
dott el és 2021. év janudr végén ért véget, a szakmai anyagok
feltoltését és a belsd teszteléseket kovetd mddositasok mentén
2021. tavaszara késziilt el a honlap a jelenlegi formajéban,
megnyitva a lehetdséget a szélesebb kort tesztelésre. A harom
korben megvaldsuld felhasznaldi tesztelés soran 59 MMK
személy, 35 mentor, 20 munkaadd és 9, jellemzden a fogyaté-
kossag kiilonbozd tipusaihoz kapcsolddd érdekvédelmi szer-
vezet, illetve tagjaik tesztelték a Portalt.

A széles kort tesztelés nagymértékben hozzajarult a fel-
hasznaloi elégedettség és hasznalhatosag javitasahoz. Az ész-

2020. év
10 11 12 01 02 03 04 05 06
Fejlesztési idészak
Tartalom feltoltés
Bevezetés tervezése

Erintetti tesztelés (3 kor)

2021. év

revételek és visszajelzések dontd tobbsége beépitésre, javitas-
ra keriilt, amelynek koészonhetéen egy minden szempontbél
felhasznaldbarat feliilet keriilt kialakitasra.

A Nemzeti Kiberbiztonsagi Intézet altal végzett sérii-
lékenységi vizsgalatot, valamint az érintetti, felhasznaldi
teszteléseket kovetden, a szitkséges modositasok elvégzése
utan 2021. szeptember honapra érte el a publikalhat¢ alla-
potot a Portal. Oktéber hénapban kezd6dott meg a Portal-
ra torténd regisztraciok bovitése érdekében megvaldsuld
elézetes célcsoport tajékoztatas és felhasznaldi 6sztonzés,
majd végiil 2021. november 11-én keriilt sor a Portal nyil-
vanos publikaciéjara. Fiilop Attila, szocialis tigyekért fele-
16s allamtitkar 2021. december 7-én tartott sajtotajékoz-
tatdt, ahol a széles nyilvanossag el6tt bejelentette a Portal
elindulasat.

08 09 10 11 12

Bevezetés, felhaszndaloi 6sztonzés

A Portal bevezetésében fontos szerepet jatszottak az NSZI
foglalkozasi rehabilitacids céld projektjei és azok tigyfélkore,
partneri kapcsolatai. Az EFOP-1.9.3 projekt keretében rovid
reklamfilmek, infografikak és hasznalatot segité dokumentu-
mok, segédletek késziiltek, hogy a felhasznalok szamara minél
részletgazdagabb informaciok segitségként alljanak rendelke-
zésre a Portal hasznalata érdekében.

A Portdl hasznalatat segiti és tamogatja az EFOP-1.1.1-
15 projekt, amelynek konvergencia régiokban miikodé ta-
nicsaddi halozata segitséget nydjt az MMK iigyfélkor és
munkaadok Erték Vagy! Portalrdl sz6l6 tajékoztatdsaban a
megfeleld, foglalkozasi rehabilitaciot timogato tevékenysé-
gek szinergiainak biztositasa érdekében. A multiplikativ ha-
tasok erésitése érdekében a Portalon megjelenik az EFOP111
projekt keretében elérhetd MMK személyeknek szolo allas-
informdciok kore, amely segiti a célcsoport szamara elérhetd
munkaerd-piaci informaciok transzparencigjat és hozzafér-
het8ségét.

Az Erték Vagy! Portdl ismertségének nivelése és a benne
rejlé potencial kiaknazasa érdekében mozgodsitasi célu direkt
marketing kampany jellegli tevékenység keriilt megvalosi-
tasra, amelynek f6 célja a tajékoztatas mellett a felhasznalok
regisztracidra Osztonzése volt. Emellett az EFOP-1.1.1-15 ki-
emelt projekt 18 megyében elérhet$ tandcsaddi halozatanak
koszonhetden tobb, mint 16 000 megvaltozott munkaképes-
ségli személy és kozel 1 500 munkaadé felkeresése valosult
meg a Portal hasznalata soran, a regisztraciéra torténd osz-
tonzés jegyében.

A Portal népszerusitése érdekében inditott digitalis kam-
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pany fontos részeként 2021. november kézepén indult el a
Portal Facebook oldala, ahol online hirdetések, tajékoztatok,
videok, infégrafikak, hirek és mas anyagok keriiltek megjelente-
tésre, hogy minél tobb emberhez eljusson az informécié6 a Portal
létrejottérdl és a hasznalat elényeirdl. Az Erték Vagy! Facebook
oldalon 2021. november 18-a dta 78 bejegyzés tortént, amely
oOsszesen 858 ezer Facebookon regisztralt személyt ért el.

A Portal kommunikacids tevékenysége soran a cél az volt,
hogy a Portdl szolgaltatdsai minél szélesebb MMK személyi,
potencialis munkaadoi és szakemberi kor szamara legyenek
ismertek és elérhetéek. A Portalon regisztralt felhasznalok ak-
tualis informaciokkal torténd ellatasa érdekében egy hirlevél
szolgaltatds is miikodtetésre keriilt, amelyben a felhasznalok
tajékoztatasra kerlilnek az esetleges lehetdségekrdl, valto-
zasokrol, ujdonsagokrol. A felhasznalok szamanak tovabbi
novekedésével elindithatéak lesznek azok az egymast ta-
mogat6 folyamatok, amelyek révén a felhasznalok szamanak
emelkedésével novekszik az ajanlatok és allaskeres6k megfe-
lelésének mértéke, amely tovabb néveli a potencidlis munka-
kapcsolatok kialakulasanak esélyét, és ezaltal segiti a Portal
létrehozasanak legfGbb céljat: a megvaltozott munkaképes-
ségli munkavallalok foglalkoztatdsat, a munkaerdhiany csok-
kentését és az MMK személyek életminGségének javitasat.

A Facebook oldal mellett egy YouTube csatorna is létre-
hozasra keriilt a felhasznalok lehetéség szerinti teljes kort
informalasa érdekében, az EFOP-1.9.3 projektben elkésziilt
kisfilmek megosztasa érdekében.

Az Erték Vagy! Portél latogatottsagat 2021. november 15.
és2022. aprilis 28. kozott a Google Analytics kimutatdsai alap-
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jan az alabbi statisztikdk jellemzik: felhasznaldk szama: 26 ezer
6, munkamenetek szama: 55 ezer, oldalmegtekintések szama:

192 ezer db. A Portal regisztralt felhasznaléinak és fontosabb
mutatéinak idébeni alakulasa:

2021. november 538 162
2021. december 1473 338
2022. januar 2397 519
2022. februdar 3023 553
2022. marcius 3128 568
2022. aprilis 3354 593

A mozgdsitasi tevékenység eredményeként jelenleg az Er-
ték Vagy! Portélon régzitett aktiv munkaerd-igényekben 640
allasajanlat keretében 2 300 6 MMK munkavallalét keresnek
a regisztralt munkaadok, akik varjak az allast keres6 tigyfelek
jelentkezését. Ekkora mértékli, MMK személyekre iranyul6 al-
lasinformacié semmilyen mds felilleten sem érhetd el jelenleg.

Az Osztonzési tevékenység megkezdését kovetd elsé 2
hoénap alatt regisztralt munkaadok és MMK személyek sza-
mdban intenziv névekedés volt tapasztalhato, azonban ezt ko-
vetéen visszaesett az 4j felhasznalok névekedésének aranya.
Az eredeti célunk -, hogy tobb ezer MMK személy és tobb
szaz munkaado regisztraljon, és tobb ezer alldsajanlat legyen
elérheté — mar teljesiilt, de tovabbi célunk, hogy a mennyiségi
tehetetlenségi nyomaték érdekében (, amikor a felhasznalok
magas szama miatt valik majd megkeriilhetetlenné a szak-
teriileten és az MMK személyek foglalkoztatdsban a Portal)
2022. év végéig elérjiik az 5 ezer f6t, 2023. év végéig a 7 ezer
MMK személyt. Munkaadoék szempontjabdl év végére 1 000
regisztralt munkaadot, 2023. év végéig 1 500 regisztralt mun-
kaadoi célértéket kivanunk elérni.

A tovabbi felhasznal6i novekedés motorja az MMK sze-
meélyek célcsoportjanak digitalis irastudasban torténé termé-
szetes el6relépés és a célcsoport Osszetételnek valtozasa, illetve
a hat6sagi munka, vagy a kiilonbo6z6 segit6 projektek tajékoz-
tatasi tevékenységének hozzdadott értéke lehet. Munkaadoéi
oldalrdl a rehabilitacios hozzajarulas emelkedése jelenthet fo-
kozott motivaciés hatdst a munkaerd-hiany mellett. 2022-ben
- aminmalbér emelkedés miatt - mintegy 20%-kal emelkedett
a hozzajarulds osszege az el6z6 évhez képest, amely vélhetéen
eléri a munkaadodi ingerkiiszobot és foglalkoztatasi dontésre
sarkallhatja majd az érintett foglalkoztatok egy részét.

Az NSZI az Erték Vagy! Portal fejlesztéséért 2022. apri-
lisaban elnyerte a 2021. év Tarsadalmi Innovacidja dijat. Az
elismerés hattere, hogy a tavalyi év legjelentGsebb tarsadalmi
innovacios teljesitményeinek feltérképezésére nyilt palyazati
felhivast hirdetett az Emberi Eréforrasok Minisztériuma és
az Emberi Eréforras Tamogataskezel6 (EMET). A 2021. év
Tarsadalmi Innovacidja cimet olyan allami és 6nkormanyzati
intézmények, valamint civil szervezetek, vallalkozasok nyer-
hették el, amelyek tavaly a tarsadalmi innovacié terén mérhetd
modon, jelentés eredményt mutattak fel és fenntarthat tzleti
modellel rendelkeznek.

VI. Jovdbeni tervek

A Portal tovabbfejlesztése vonatkozasaban - jovébeni

109 403 72 0

109 1487 343 19
109 1765 487 64
109 2187 619 76
109 2240 729 82
108 2358 839 98

fejlesztési forrasok rendelkezésre allasa esetén — perspekti-
vaként jelenik meg az allami rehabilitacids szakigazgatasi
rendszerrel torténé osszekapcsolas érdekében egy interface
kialakitasa, amely segitené a kozszolgaltatasok digitalizalasa-
val a biirokraciacsokkentést és egyszertisitené a felhasznaléi
regisztraciohoz sziikséges adatbevitelt. A segit6 kommuni-
kaci6 érdekében lehetségként jelenik meg egy chatbot, va-
lamint a munkakor ajanlé és megfelel6ségi rangsorszamitd
algoritmusok tovabbfejlesztése érdekében a mesterséges intel-
ligencia hasznalatanak beépitése egy ontanuld rendszer 1étre-
hozasa céljabol, illetve a visszajelzések alapjan felmeriil6 fel-
hasznal6i élményt javito tovabbfejlesztési igények megoldasa.
A felhasznal6i kor bévitése céljabol tobb tizezer tovabbi MMK
személy tajékoztatasat szeretnénk megvaldsitani, emellett a
foglalkozasi rehabilitacidban érintett szakemberek céliranyos
tajékoztatasa jelenthet segitséget az MMK személyek korében
torténd népszerusités érdekében, illetve a munkaaddk szemlé-
letformalasa jelenthet el6relépést.

A munkaadok vonatkozasdban olyan szervezetkozi
egylttmikodéseket és erny6szervezeten keresztiili tdjékozta-
tasi tevékenységet terveziink (példaul a Magyar Kereskedelmi
és Iparkamara segitségével), amely révén tobb ezer munkaado
figyelmét hivhatjuk fel az MMK személyek foglalkoztatasdnak
fontossagdra, valamint a szolidaritds és gazdasagi racionalitas
parhuzamos, szinergikus érvényesitésére.

A Portal fenntartdsi idGszaka 2022.12.31-én jar le, ezt
kovetéen a novekvs latogatdszam alapjan bannerként
elhelyezett - MMK célcsoportra, illetve HR szakemberekre
iranyuld - hirdetésekbdl befoly6é bevételekbdl szeretnénk
majd megvaldsitani az tizemeltetési koltségek jovébeli finan-
szirozasat, amely fenntarthatéva teheti kozéptavon a Portal
tizemeltetését.

Emellett az inaktivitasbdl kilépé MMK személyek foglal-
koztatasabdl szdarmazé tarsadalmi hasznokon tul megallapit-
hat6 a Portdl koltségeinek attételes megtériilése. Koltség-ha-
szon elemzési szempontbol vizsgalva az elhelyezked6 MMK
munkavallalok altal fizetett adobevételek és foglalkoztatasuk
utan fizetett allami jarulékbevételek, illetve a jovedelem no-
vekmény miatti fogyasztas tobbletbdl szarmazo allami bevé-
telek kozvetett médon fedezik a Portal miikodtetésének ala-
csony koltségeit. Ezen tulmenden a Portal segitséget nyujt az
egészségkarosodassal €16 személyek (piaci kudarcot jelentd,
allami feladatként megjelend) munkaerd-piaci hatranyainak
enyhitésében és az esélyteremtésben, tdmogatva a munka ala-
pu tarsadalom koncepcidjat és a gazdasagi, tarsadalmi sziik-
ségletek magasabb szinti kielégitését.
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Révid szakmai kézlemény

Poroszné Komenda Marietta

A JELNYELV TORTENETENEK FOBB ALLOMASAI

Noha maig nem tisztazott, hogyan alakult ki az emberi
fajndl a nyelvi képesség, annyi bizonyos, hogy létrejotte bio-
légiai-anatomiai adottsagokhoz kotott: az agyi struktarak fej-
lettsége, illetve a torok anatomiai felépitése nélkiilozhetetlen
szerepet jatszott a beszédfejlédésben. Azt is tudjuk, hogy a
torzsfejlédés soran az ember mér joval a beszéd megjelené-
se el6tt hasznalt kézjeleket, gesztusokat. Mario Pei nyelvész
(1966) szerint a gesztusok nyelve legalabb egymillié évvel
el6zte meg az ordlis, beszélt nyelvet (Hewes, 1978). Miel6tt az
ember beszédre képessé valt volna, jelelte akaratat, vagy azt a
kérnyezetet, amelyben élt. (Ennek ékes bizonyitékai a barlang-
rajzok.) Tobb jel arra mutat, hogy a siketek kommunikéciéja
egyidds az emberré valdssal, ambdr a sajat, 6nallo nyelvtannal
biré jelnyelvek vélhetéen a torténelem soran joval késobb, a
siketek kozosséggé formalddasa idején alakulhattak ki. A sike-
tek kozti jelnyelvhasznalatot a bioldgiai sziikséglet, a nyelvi ké-
pesség és a kommunikacid iranti sziikséglet hivta életre, éppen
ugy, ahogy a hallok hasznaltak a beszélt nyelvet.

Nézziik meg, mit mondanak a forrdsok a jelnyelv torténetérol:

Az dkorban a mediterran orszagok kereskedelmében meg-
szokott volt, hogy az egymads nyelvét nem beszéld kereskedk
a kikotokben ujj-jeleket hasznaltak segédnyelvként. A gorog
torténettudés Hérodotosz (kb. Kr.e. 484 - 424) a gorog-per-
zsa hdborurol sz616 munkajaban emlitést tesz olyan egyiptomi
érmékrol, amelyek egyik oldalan ujj-jelekkel, masik oldalan
rémai szamokkal tiintették fel a szamértéket.

Az kori gorog filozofus, Platén (Kr.e. 427 - 347) a jelek
utjan torténd kommunikaciét és a pantomimika ismeretét
a polgari erények kozé sorolta (Vasdk, 1996).Telesztészrél, a
gorog szinészrol pedig ugy tartottak, hogy nagyszert panto-
mimmuvész volt, jollehet, a szinjatékokban stirtin alkalmazott
kézjelek és gesztusok ekkor még nem alltak 6ssze komplett
jelrendszerré.

A romaiak szintén pantomimokban és szinjatékokban al-
kalmaztak fejlett jelnyelvet, illetve ujjbettizést. (Romaban Kr.u.
160-ban 600 ember élt a pantomim mesterségbdl.)

A rémai cirkuszban is hasznaltak kézjeleket: a legy6zott
ugy konyorgott kegyelemért, hogy felemelte mutatéujjat; ha
a nép a hiivelykujjat mutatta valaszul, az halalt, ha pedig két
ujjat mutatta fel, kegyelmet jelentett.

Az dkori forrasok tobb helyen is emlitik a fogyatékossag-
gal él6 embereket, de mindennapi életiikrél keveset tudunk.
A zsid6-keresztény kulttra hatdsara bontakozott ki és valdsult
meg a fogyatékos emberrel kapcsolatos egyéni és kozodsségi
gondolkodds eszméje. A zsid6 torvényeket tartalmazé konyv,
a Tora eléirja, hogy fogyatékossaga miatt ne érjen senkit hat-
ranyos megkiilonboztetés: ,Ne atkozd a némat, és ne tégy

akadalyt a vak ttjaba, hanem féld Istenedet” (Levitak konyve
19,14)." Ismerték és szamukra teljesen elfogadhato volt a siket
emberek egymas kozotti kommunikacidja, am ez még nem je-
lentette a siket emberek teljes egyenjogusagat. Valtozatlanul a
beszédet tartottak egyediil elfogadhatonak mind az egyhazi,
mind pedig a hivatali igyek intézése soran, igy siket személy
nem tolthetett be vezet6 pozicidt.

Kevés irott forrasunk van a halldssériilt emberek kozépko-
ri torténetére vonatkozdan. Annyi bizonyos, hogy a kozépkori
Eurépaban a keresztény egyhdz nem rekesztette ki a siketeket;
a roluk valé gondoskodast erkélcsi kételességnek tekintették.
A varosiasodas hatasara az alsobb osztalybeliek munkakere-
sés céljabdl vidékrél a varosba kéltoztek, igy kozelebb keriiltek
egymashoz a siket emberek is, kommunikaciés lehetéségiik
béviilni kezdett. Sokaig ugy tartottdk, hogy a siketek nem
képesek tanulni és fejlddni, ezért hosszu ideig semmi sem
tortént oktatasuk terén. Az elsé jelek ennek a szisztematikus
megviéltoztatasara a XVI. szdzadban kezdtek lathatéva valni.
Cardanus (1501-1576) olasz filozdfus volt az els6, aki az addig
altalanos felfogassal szembe szallva dllitotta, hogy a siketeket
meg lehet tanitani irni és olvasni, megértik a leirt szoveget, s
megjegyzik azokat a targyakat vagy képeket, amelyeket mutat-
nak nekik (Vasak, 1996).

A XVI-XVIL szazadban a siketek fejlesztésére vonatkozd
els6 torekvések a nemesek korében torténtek meg. (A neme-
si csaladokban gyakran kotottek egymadssal hazassagot, ahol
sok esetben a belterjesség kovetkeztében 6roklédo siketség
alakult ki.) Hatdssal volt rajuk Juan Fernandez de Navarrete
(1526-1579) élete, aki II. Fulop spanyol kiraly udvari fest6je
volt. Navarrete halloként sziiletett egy gazdag csaladban, am 3
évesen egy betegség kovetkeztében elvesztette hallasat, illetve
beszédképességét; emiatt kapta késébb az El Mudo (A néma)
nevet. A kortarsak visszaemlékezései szerint Navarrete jelek-
kel és mimikaval kommunikalt (Pallas Nagy Lexikona, 1897).
Ugyanebben az iddszakban a szintén spanyol Pedro de Ponce
(1520-1584) bencés szerzetes kezdte meg elséként intézmé-
nyesitett formaban a siketek oktatdsat: beszélni és irni tanitotta
Oket. A siket kozosség lasst kialakuldsaval megindulhatott a
jelnyelv fejlddése; megjelentek az els, siketek kommunikéci-
ojarol, oktatasardl, a jelnyelvrél sz616 tanulmanyok (R. Carrew
- Cornwalli tanulmany, 1580; J. Bullwer: Chirolégia - A kéz
természetes nyelve, 1644; tovabba a Philocophus, avagy a siket
és néma emberek tanitdsa, 1652).

A kovetkezd évszazadban, a felviligosodas koraban sok
vjitassal talalkozunk. Nagy Britanniaban megalakult az els6
siket iskola 1760-ban, amelyet Thomas Braidwood alapitott
Edinburgh-ban. Braidwood oktatdsi mddszere a beszéd, a
szajrdl olvasas és a jelelés kombinacidja volt. Ezalatt Parizs-

1 https://adoc.pub/a-taigetosztol-az-eselyegyenlsegig-kalman-zsofia-knczei-gyrg.html (2.1. 1.1.1. A régi zsidé tarsadalom, p.4.; Utolsé letoltés:

2022. aprilis 28.)
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ban - Braidwooddal szemben - mas mddszereket alkalmazott
a lelkész Charles-Michel de 'Epée (1712-1789), akinek a si-
ketoktatasrdl semmilyen elGzetes ismerete nem volt. Az 1760-
as években elkezdett vallasi alapismereteket atadni két siket
névérnek. Mivel PEpée nem tudott sem szdban, sem irdsban
kommunikalni a névérekkel, ezért kénytelen volt megtanulni
a jelnyelviiket. A lelkész idével felfigyelt Parizs egyre gyara-
podé siket kozosségének gyermekeire, és hamarosan elegend6
tanitvanya lett ahhoz, hogy - tandijmentes - iskolat alapithas-
son szamukra. Kidolgozott egy olyan rendszert (ujj-abécét),
amely az él6 francia jelnyelven alapult. A parizsi iskola nyo-
man II. Jozsef csdszar hasonlé modszertannal miikodo intéz-
ményeket hozott létre Lipcsében és Berlinben (1778), majd
Bécsben (1779). Néhény évtizeddel késdbb az Egyesiilt Alla-
mokban is megalakult az intézmény, melybdl kés6bb a vilag
legnivosabb, siketeket oktaté kozpontja, a Gallaudet Egyetem
lett. A jelnyelvvel oktaté kiilfoldi iskolak olyan aktiv miivészi,
kreativ személyeket képeztek ki, akik koziil sokan matemati-
kusok, kémikusok, irok, koltdk, fest6k, szobraszok katondk,
tengerészek, de foképp siketeket oktat6 tanarok lettek.

Mindezek tiikrében most lassuk, hogyan alakult akkortajt
a siketoktatds Magyarorszagon.

Az els6, hazai siket intézet megalapitasa Chazar Andras
(1745-1816) nevéhez flizédik, aki Gomor és tobb mas var-
megye tablabiraja volt. Felesége halala utan, 1779-ben Chazar
Bécsbe utazott a siketek oktatasanak tanulmanyozasa céljabdl,
megismerkedett az ott m{ikodé siket intézet mechanizmusa-
ival, majd a szerzett tapasztalatok alapjan tervezetet nyujtott
be GOmor megye iilésén a pesti egyetemhez egy siket intézet
felallitdsa érdekében. A bécsi iskola moédszerein és eredmé-
nyein fellelkesiilve Chdzar tamogatok partolasat kereste és
adomanyokat gyujtott, igy 1802. augusztus 15-én megnyilha-
tott a ma is mikod6 Vaci Siketnémadk Intézete. Els6 igazga-
toja a bécsi siket intézetben tanité Stommer Janos volt, am a
magyar nyelv nehézségei miatt hamarosan lemondott; helyébe
Simon Antal intézetvezet 1épett. Kezdetben az intézményben
IEpée mddszerét kovetve oktattak, majd késébb, 1873-ban
Fekete Karoly igazgatdsa alatt a német, azaz az ordlis modszert
alkalmaztak a tanitds soran. Nem sokkal késébb, 1878-ban
nyilt meg - a mai Barczy Gusztav Gydgypedagodgiai Féisko-
la helyén — Fochs Antalnak koszonhet6en az Izraelita Siket-
némak Orszagos Intézete. (Fochs Antal 1873. marcius 1-jén
keltezett végrendeletében vagyondnak tetemes részét egy izra-
elita siket intézet alapitasdra hagyta.) Az intézmény igazgatoja
Griinberger Lip6t volt. Az iskola tanarai, akik a jelnyelvben
jartasak voltak, egy Gjabb modszert, a hangos beszéd tanitasat
is bevezették, hogy a siket személyek beszédfejlodése minél
eredményesebb legyen.

A reformkorban altalanosan nagyobb figyelem irdnyult a
fogyatékossaggal élok felé: a kormanyszervek szamara a né-
pességi adatok pontositasa egyre siirgetébbé valt, pl. adozasi,
hadészati és kozbiztonsdgi szempontbdl. Népszamlaldsok,
lakossdg-0sszeirasok kezdddtek a Helytartétandcs utasitasa-
ra; ebbdl az id8szakbdl tehat pontos adatok is vannak a ma-
gyarorszagi siketek létszamardl. (Az adatokat vallds, életvitel,
magaviselet és munkahely aspektusabol vizsgaltak.) 1848
marciusdban megvaltoztak a viszonyok Magyarorszagon, a
Helytartétanacs megsziint, kitort a forradalom és szabadsag-

harc, amelynek eseményeiben siket emberek is részt vettek,
koénnyitett szolgalatosként. A dualizmus koraban a jelnyelv
egyre inkabb fejlédésnek indult az oktatds teriiletén. (Magyar-
orszagon 8 oktatasi intézmény létesiilt 1893 és 1897 kozott,
1920-ra pedig mar 16 iskola varta a siket tanuldkat.)

Az els6, siketek oktatasaval kapcsolatos kongresszust Pa-
rizsban rendezték 1878-ban. Az eseményen 27 - oralista szem-
léletet tamogaté - tandr volt jelen. Két évvel késébb, 1880-ban
Milandban keriilt sor a II. kongresszusra. A kongresszus rész-
vevdinek tobbsége azt preferalta, hogy a siketek ne jelnyelven,
hanem szajrdl olvasva, a beszédet megtanulva kommunikaélja-
nak. A résztvevok egyontetli véleménye az volt, hogy a siket
embereket integralni szitkséges a hall6 tarsadalomba, ehhez
az oralista modszert kell preferalni, érvényre juttatni. A kong-
resszus legf6bb szoszoloja Alexander Graham Bell volt, aki
szerint a siket embereknek meg kell tanulniuk beszélni és sza-
jrél olvasni, vagyis le kell mondaniuk a jelnyelvrél. Innentél
kezdve egyre tobb orszag oktatasaban valtak dominanssa az
oralista elméletek. (Német mintat kovetve 1873-t6l Magyaror-
szagon is inkabb az oralis mddszert alkalmaztak.) Ahogyan az
sejthetd, a siketek korében nemtetszést valtott ki a kongresz-
szusi dontés, amelynek hatdsara 6nallé6 nemzeti szervezeteket
kezdtek kialakitani. Igy jott létre pl. a Brit Siketnéma Szovet-
ség, ahol a kombinalt oktatas lehetévé tette a jelnyelv és a be-
szédtanitas egytittes alkalmazasat.

Hazankban 1880 el6tt egyaltaldn nem létezett semmilyen
szervezett kor. Az elsé érdekvédd szervezet 1887-ben ala-
kult Egyetértés néven, amelynek elsé elnéke Endlich Jozsef,
jegyz6je pedig Oros Kalman volt. Heti rendszerességgel és
nagyszamu résztvevével tartottak dsszejoveteleket kavéhazak-
ban, vendéglékben.

Egy masik tarsas kor is létrejott Budapesten 1890-ben,
Remény néven, de mivel nem volt alapszabalya, igy nem is
hagytdk jova miikodését, ezért a tagok nagyrésze beépiilt az
Egyetértésbe. 1895-1898 kozott, harom évig mikodott az un.
Siketnémak Egyesiilete, 1897-ben pedig Budapesten l1étrejott
a Magyar Siketnéma Kor. Ugyanebben az évben megalakult
a Siketnéma Ifjak Tarsas Kore, amelynek tagjai a vaci inté-
zetbdl kikeriilt sorstarsak voltak. A kor elsé elndke Vaszary
Laszlo, hires siket szobraszmiivész volt. Tobb elndkvaltason
ment keresztiil a szervezet, amely 1901-ben végleg megsziint.
Szintén ekkor indult Utjara a siketek elsé ujsaga, Siketnémak
Koézlonye cimmel (Vasak, 1997). 1907-ben az Egyetértés
siketnéma tarsaskor Chazar Andras Orszagos Siketnéma
Otthon néven miikodott tovabb, ugyancsak Endlich Jozsef
vezetésével.

1912. augusztus 18-20-a kozott tartottak a magyarorsza-
gi siketnémak els6 nagygytilését, amelyen kovetelték, hogy a
jelnyelv mint oktatasi eszkoz 0jbdl térjen vissza az intézményi
keretek kozé. A gytilés egyetértett ezzel, melynek érdekében
tovabbi célokat és feladatokat hataroztak meg.

A siket emberek egyre nagyobb mértékli 6nszervezédése
és tiltakozasa nem hatott az oralis mddszer gyors terjedése
ellen. Hazankban az I. vilaghaboruig valamennyi siket tanart
eltavolitottdk az iskolakbol, mert tigy gondoltdk, hogy a siket
oktatok jelenléte és jelnyelvhasznalata kedvezétlen hatassal
van a gyermekekre.

Az 1. vilaghabord nyomott hagyott az oktatasi intézmé-
nyeken, mert sok esetben menekiilé csaladoknak adtak helyet,
illetve katonai korhazként funkcionaltak.
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Néhany évvel késobb, az 1920-as évek derekan megkez-
dédott a siketek és a nagyothallok egyesiilési és oktatasbeli
szétvéldsa. 1925-ben Dr. Torok Béla kezdeményezésére, Bu-
dapest Székesfévaros 114227. szamu hatarozataval 1étrejott a
nagyothalldk f6varosi iskoldja, ahol az orszag minden részébdl
fogadtak nagyothallo gyerekeket. A két vildghabora kozotti
id6szakban kezdte meg miikodését a Magyar Nagyothallok
Orszagos Egyesiilete is.

Az 1930-as években szomord jelenségek torténtek Eurd-
pa-szerte: a naci Németorszag hozzaallasa egyre fenyegetdbbé
valt a fogyatékos emberekkel szemben. (PL. Adolf Hitler Mein
Kampf c. miivében azt vallotta, hogy a fogyatékos embereket
el kell tavolitani az erds faj fennmaradasa érdekében.)

A nacik olyan torvényeket hoztak hatalomra jutasuk utan,
amelyek eldirtak a fizikai vagy mentalis fogyatékossdggal él6k
kényszersterilizaciojat. Nem kellett sok idé ahhoz, hogy a fo-
gyatékos emberek kiirtasara vonatkozd terveik még sotétebbé
valjanak. A végs6 megoldas ,,f6probajanak” tartott, eredetileg
eutanaziaprogramként indulé T4-akcié - amely a rendelle-
nességgel sziiletett csecsemdket és az életre alkalmatlannak
tartott gyermekeket likvidalta - idével kibéviilt a fogyatékos-
saggal ¢l felnéttek és idések megsemmisitésére is. (A diag-
noézisok kozt szerepelt a gyengeelméjlség, vaksag, siketség,
epilepszia, alkoholizmus.)

A 1I. vilaghdboru vérzivataros évei most sem kimélték az
oktatasi intézményeket (pl. a Chazar Andras Siketnéma Ott-
hont): a katonasag megszallta az iskoldkat, igy a tandrok és a
tanulok visszatértek otthonaikba, vagy elkallodtak.

Az 1945 utani id6szakban allamositottak az intézeteket,
a hallassériilt gyerekek ismét tanulhattak. 1950-ben létrejott
a Siketnémak Orszagos Szovetsége, amely a Chazar Andras
Orszagos Siketnéma Otthon jogutdédjaként muikodott to-
vabb (mai nevén: SINOSZ - Siketek és Nagyothallok Orsza-
gos Szovetsége).

A magyarorszagi gyakorlattol eltéréen - amelyben a sike-
tek és a nagyothallok egy érdekvédelmi tarsadalmi szervezetbe
tomoriilnek - alakultak ki a nemzetkozi szervezetek.

1951-ben jott létre a Siketek Vilagszovetsége (World Fe-
deration of the Deaf), amely az ENSZ alapszabalyzatara ta-
maszkodva kiizd a siket emberek jogainak érvényesiiléséért.
A nagyothall6k vonatkozasaban el6szor 1968-ban tortént elo-
relépés: megalakult a Nagyothallok Ifjusagi Szervezete (Inter-
national Federation of Hard of Hearing Young People), majd
1977-ben megkezdte miikodését a Nagyothallok Vilagszovet-
sége (International Federation of Hard of Hearing) is.

Az 1960-as évektdl vilagszerte egyre nagyobb érdeklédés
fordult a jelnyelv és siket kulttra felé. Komoly harc indult a
jelnyelv valddi nyelvként torténd elfogadasaért: sokan ugy
gondoltak, hogy a jelnyelv ugyanolyan nyelv, mint a t6bbi,
hiszen természetes titon fejlédott, van sajat nyelvtana és szo-
készlete. A nyelvészek megannyi kutatast végeztek, amelynek
koszonhetden az oralista szemlélet valamelyest hattérbe ke-
rillt, s végiil elismerték a jelelés létjogosultsagat. Nagy mér-
foldkovet jelentett, amikor 1991-ben a Tokidban megtartott
Siketek Vilagkongresszusan megfogalmazasra keriilt, hogy a
jelnyelv valodi nyelv, a siketek anyanyelve. Hazankban 1998-
ban sziiletett meg az 1998. évi XXVI. térvény, amely a fogya-
tékos személyek jogait szabalyozza és esélyegyenléségiiket
biztositja. Ugyancsak nagy elére 1épésnek tekinthetd a 2009-
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ben elfogadott, a magyar jelnyelv 6nallésagarol szol6 Jelnyelvi
Torvény (2009. évi CXXV. torvény a magyar jelnyelvrél és a
magyar jelnyelv haszndlatarol).

A XX. szazad masodik felét6l rohamos fejlédésnek indul-
tak az analog és digitalis halloeszkozok, amelyek segitségével
visel6jiik konnyebben be tudja fogadni a hangos vilagot, il-
letve a siketiskolak szama is tovabb béviilt: Magyarorszagon
jelenleg 7 altaldnos iskoldban (Vacon, Budapesten, Egerben,
Kaposvaron, Szegeden, Sopronban és Debrecenben) oktatjak
a siket gyerekeket, a nagyothallé didkok tanitasa pedig Buda-
pesten a Dr. Torok Béla Altalénos Iskoldban zajlik.

Altalanossagban véve a hallassériilt emberek mara mér a
jelnyelvet és a hangos beszédet 6tvozhetik; mindkét modszert
megismerhetik, és végiil sajat maguk donthetik el, melyik
kommunikacioés csatornat hasznaljak.
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IDOSKORU NEPESSEG A 2010-ES EVEK

CSALADJAIBAN

Bevezetés

Az 1d6s6dé tarsadalmak jelensége ma mar jol ismert folya-
mat, a vilag szamos orszagaban megfigyelhet6, demografiai,
gazdasagi, tarsadalmi kovetkezményeit a mindennapi valosag
szintjén is meggéljiik.

Az ENSZ dltal ,,hosszu élet forradalmanak™ nevezett de-
mografiai valtozas mar a XX. szazadban elkezd6dott, és Iénye-
gi gazdasdgi, tarsadalmi, kulturalis véltozasokat hozott a vilag
népessége szamara, de elsésorban az eurdpai allamokban.

Magyarorszagon a 65 éves és ennél id6sebb népesség ara-
nya 1990 és 2017 kozott 13 szazalékrol 19 szazalékra noveke-
dett, és az elérejelzések szerint, 2070-re eléri a 29szazalékot

Mig a demografiai 6regedés, a korstruktira romldsa a
maga atiité tarsadalmi hatdsaival kedvezétlen folyamatot je-
lent, az életkor meghosszabboddsa nagyon is pozitiv jelenség.

A sziiletéskor varhato élettartam kitolodasa és a fejlett tar-
sadalmak novekvd atlagéletkora miatt ugyanis egyre nagyobb
a valdszinlisége annak, hogy egy masodgeneraci6 ugy no fel,
hogy a feln6tté valasig élnek a nagysziilei.

A csalddszerkezeti valtozasok és a nok novekvé munka-
erdpiaci részvétele sziikségszertivé teszi a kiils6 segitséget a
kisgyermekek gondozasaban is.?

Egyre tobb kutatas sugallja azt az eredményt, hogy az idés
népesség inkabb nemzetgazdasagi er6forrasként, exponencia-
lisan novekvo fogyasztoi szegmensként jelenik meg a csaladok
és az egész tarsadalom szaméra*

De nemcsak pozitiv, hanem egyelére megoldatlan, a
mindenkori kormanyok szamara komoly fejtorést okozo
problémaval is szembesiilhetiink az id6s6d6 tdrsadalom
kapcsan. Az oregedési folyamat kezeléséhez minden terii-
letnek, tudoméanynak hozza kell tennie a maga kimunkalt
részmegoldasait.

Oregedés és fejlédés harmadik szakasza®

Eletiink mintegy negyedét toltjiik azzal, hogy felndtté vé-
lunk, és hdromnegyedét azzal, hogy oregsziink. Az 6regedés
valamennyilinket személyesen érint, hiszen mindannyian
megoregsziink és valamennyien foglalkozunk idés emberek-
kel (legalabb sziileinkkel, nagysziileinkkel).

Az emberi id8sodés akkor kezddédik, amikor a szervezet
telépitd tevékenysége mar nem tart 1épést a bontassal, felhasz-
nalassal.

Az dregedés nem csupan a képességek hanyatldsa, hanem
Uj tulajdonsagok keletkezésének folyamata is, amelynek van
célja, értelme és tartalma.

Fritz Riemann: Az 6regedés mivészete ciml konyvében
10 pontban sorolja fel az dregedés és dregség 6romeit. Ezek a
kovetkezok:

o bolcsebbé valunk,

o edzettebbek lesziink,

o erénk teljébe jutunk,

o érzelmeink elmélytilnek,

o Onmagunkra talalhatunk,

« Onzetlenebbé valhatunk,

o élvezhetjiik a nagysziil6ség 6romeit,

o avilag kitarul el6ttiink,

o késztetéseink, torekvéseink tisztultabbak, célzottabbak,
o lelki életiink gazdagodhat.

A nemzetkozi politikai és szakmai szervezetek tjabban
kulcsstratégiaként kezelik az egészségmegorzést és ennek
iranymutat6 dllasfoglalasaként késziilt el az egészségmeg6r-
zés Ottawai Kartdja(egészségfejlesztéssel foglalkozé doku-
mentum).

Id6kozben a felhalmozodott tapasztalatok, a tudomdnyos
kutatdsok, a globalis és helyi demografiai valtozasok alapjan
mindinkabb nyilvanvalévé valt, hogy az idésodés és az id6s-
kor kérdései meghatdrozzdk az egyén, a csalad, a kozosség, a
gazdasdg, a kultira és ezen belill a tarsadalmak egészségiigyi
és szocialis biztonsagat.

A XX. szdzad kotelezd erejli megéllapitdsa: az egészség-
meg0Orzés értékes beruhazas és a nemzedékek hosszabb ideig
tarté harmonikus egyiittélésének feltétele. Az iddsodéssel
felhalmoz6dé és gyakoribba valo kockdzatok megeldzése,
megoldasa az egészségben és életmindségben egyarant szer-
vezett, torvényekkel garantalt tdrsadalmi kozmegegyezést
tesz sziikségessé.

1 ,Hosszu élet forradalma” - ENSZ dokumentum, Bécs, 1982 Az els6 6regedéssel foglalkozo vildgkonferencian

2 Monostori Judit - Gresits Gabriella: Id6s6dés, in: Demografiai Portré 2018, KSH, NKI, 127—145o.

3 Gyarmati Andrea (2011): Nagysziilok és unokak. Az intergeneracios kapcsolatok jellege és valtozasa, Kapocs X. évf./4

4 Az 55 évesek és id6sebbek Magyarorszagon, 2018 — 6sszegz tanulmany, Szazadvég Politikai Iskola Alapitvany, 2018. 1-71 o.

5  Farkas Péter: A szeretet kozossége, (CHarmattan Kiado, 2014, 87-92 o.)
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Az egészségmegOrzés sikerének négy stratégiai alapfeltéte- - -
le az egészséges és aktiv idéskor érdekében a kovetkez6:® Koréy
v ]m_ [
1. azid6sodés és iddskor egészségét tamogatd tarsadalompo- . ;3 L
litika kiépitése, é B =
84
2. az iddsodés és idéskor egészségét segit és erdsit6 kornye- i 80
zeti feltételek kialakitésa, 3 =
= %
- 68 —
3. az ilyen irdnyu kozosségi akcidk és programok, valamint i 64 =
széleskort felvildgositdsok kibontakoztatésa, = 0 Eem——t=T
56 |
4. az id6s0do és id6skort emberek személyes részvételének o iﬁ v
Osztdnzése és tamogatasa sajat és kozosségi életiik mind- — o oy
ségfejlesztésében. == 40 =
i 36 i
Az idéskorii népesség demogrdfiai jellemzbinek vdzlata ;;
o 3 24 ]
A demografiai 6regedés az egyik meghatarozd szociode- 0 :
mografiai jelenség a vilag fejlettebb régidiban. 16
A XX. szazad az ugynevezett elsé demografiai atmenet ré- 12
vén teljes fordulatot jelentett a népesség fejlddésében. A fejlett i
orszagokban a korabbi magas termékenységti, rovid élettar- 0 BE=0—=F I
. . ‘telil népesséebdl torténelmiles rovi [
‘.[arflui ﬁatill korosszete'fi it} neipe,t’ss}elgbo ,t(,)lrtene mileg ro:lrld % N 8 0 B B X S 4 B
id6 alatt alacsony termékenységii, hosszu élettartamu és idds R oot 66
népesség alakult ki.”
A folyamat kozben a népességszam a tobbszorosére emel- M WMé M 206 M

kedett.

Magyarorszagon az elsé demografiai atmenet nagyjabol
egy évszazad alatt zajlott le, a XX. szazad utolsé negyedéig
tartott. Tartama alatt a korabbi 5-6 kozotti atlagos gyermek-
szam, (teljes termékenységi aranyszam) 2,0 értékre csokkent.
Hasonlé mértéki véltozasok jellemzik a halandésagot is. A
sziiletéskor varhat6 élettartam a 30 év koriili értékrdl a sza-
zad végére 70 évre emelkedett. A csecsemdhalandésag 25 sza-
zalékrol 2 szazalékra mérséklédott. Az orszag mai teriiletén
mintegy kétszeresére nétt a népesség szama.

Magyarorszag mai teriiletén az 1871. évi népszamlalds
idején a népesség 5,01 millié fot szamlalt. Ebbodl a 0-4 évesek
szama 1,84 millio, a 15-64 éveseké 3,03 millié f6 volt. A népes-
ség 2,88 szazaléka, Osszesen 144 ezer f6 tartozott az idGsek, a
65 évesek és annal idGsebbek kozé. A legiddsebbek 1étszama
pedig elenyész6 volt, mindéssze 3659, legalabb 85 éves embert
szamlaltak 1871-ben.

Kozel 130 évvel késébb, 2000-ben a népesség szama 10,04
millié £6, a 0-4 évesek szama 1,72 milli6 {6, a 15-64 éveseké 6,86
milli6 f6. A népesség 14,6 szazaléka mar betoltotte a 65. életévét.

1871-ben a népesség atlagos kora 25,5 év volt, mig az ez-
redfordulén az atlagpolgar 38,7 éves volt.*

Magyarorszagon a 65 éves és ennél iddsebb népesség ara-
nya 1990 és 2017 kozott 13 szazalékrol 19 szazalékra noveke-
dett, de az eldrejelzések szerint 2070-re eléri a 29 szazalékot.”

6 Ivan Laszlo: Ne féljiink az 6regedéstdl, Sub Rosa Kiado, Bp., 1997.

1. dbra: A népesség szdma nem és életkor szerint (Forras: Mikocenzus
2016, KSH)

Az utdbbi évtizedekben az idések belsé kordsszetétele is
megvialtozott. Novekedett a 80 éves és a felettiek, azaz a na-
gyon iddsek aranya és szama. Mig 1990-ben 260 ezer, 2016-
ban mar 412 ezer ilyen koru lakost szamlaltak.

A férfiak és nok eltéré halanddsagi mutatdi miatt az iddsek
korében magasabb a nék aranya. Minél idésebb korosztalyrol
beszéliink, annal nagyobb az aranyeltolddas. Mig a 65 és annal
id6sebbek 57 szdzaléka, a 85 éves és idésebb népességnek mar
73 szazaléka né.

A meghosszabbodott varhato élettartam egyiitt jar azzal,
hogy az idéskor als6 hatara tobb szempontbdl is késdbbi élet-
korra tolodik el.

Egyfeldl kitolodik a kézépkorusag hatdra mind az érintet-
tek, mind a tarsadalom egésze szerint, 60-65 évre. Az Europe-
an Social Survey (ESS) eredményei szerint a 60-64 éves kor-
csoporthoz tartozok egyik fele kozépkorunak, a mésik fele
viszont idéskortinak tartja magat. Es a kdzépkort idések (,
azaz 65-69 évesek) kozott is egyharmad azok aranya, akik ko-
zépkorunak tartjak magukat, de donté tobbségben egy idds
onpercepcidrdl van szo. Ahogy csak 70 felett beszélhetiink
id@skori tudattal rendelkezd népességrol.'?

7 Hablicsek Laszl6 (2001): A népesség 6regedése — A holland — magyar 6sszehasonlito vizsgalat margojara, KSH, NKI, Demogréfia, 153-178 o.

8 Hablicsek id. mi
9  Monostori - Gresits id. md

10 European Social Survey (ESS) 2008 - as felvétele
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2016-ban a férfiak 65 éves korban egészségben varhatod
élettartama 6,7, a n6ké 6,4 év volt."

Mivel a nék atlagosan hosszabb ideig élnek, mint a férfi-
ak, és az egészségben varhato élettartamukban nincs lényeges
kiilonbség, a nok a férfiakénal hosszabb betegségben toltott
id@szakra szamithatnak.

A 2016. évi mikrocenzus idején a maganhdztartasban él6
65 éves és iddsebb népesség 31 szazaléka élt egyediil. Az egye-
diil él6k aranya a nék korében magasabb, és az életkor elébbre
haladasaval aranyuk novekszik.

Az egyszemélyes haztartasokban él6k korében egyre na-

gyobb az elvaltak aranya, ami azt jelenti, hogy napjainkban a
parkapcsolatok torékenyebbé véldsa is egyre jelentdsebb sze-
repet jatszik abban, hogy az idds generaciok nagy csoportjai
egyediil maradnak. 1990-ben a 65 éves és id3sebb egyediilallo
térfiak 17 szazaléka, 2016-ban pedig mar 27 szdzaléka volt el-
valt. A néknél ugyanazon idészak alatt a mutaté értéke 9 szd-
zalékrdl 16 szazalékra emelkedett.

2016-ban az idGsek 43 szazaléka élt két f6s haztartas-
ban, partnerével egyiitt. A férfiak kdrében minden korcso-
portban sokkal gyakoribb az ilyen csalddszerkezet, mint a
néknél.

1980 1990 2001 2011 2016
Férfi
Id6s korcsoportok n % n % n % n % n %
60-64 170481 33 259856 52 229703 4,7 293440 6,2 254 486 52
65-69 238087 4,6 221183 4,4 202442 4,2 221918 4,7 329 838 6,7
70-74 172785 3,3 106513 2,1 168654 3,5 162896 3,5 183 260 3,7
75-79 106475 2,1 117075 2,3 118653 2,4 115657 2,5 124 593 2,5
80-84 50488 1 57685 1,2 49520 1 73546 1,6 75 881 1,5
85- 19458 0,4 25008 0,5 35713 0,7 43539 0,9 47 688 1
g::fesen 5.188.709 100 4.984.904 100 | 4.850.650 100 4.718.479 100 | 4.677.542 100
N6
60-64 210205 3,8 326068 6 305606 5,7 360551 6,9 338216 5,4
65-69 309285 5,6 308485 5,7 287855 5,4 301053 5,8 273781 7,1
70-74 243452 4,4 161269 3 268693 5 260948 5 338 216 39
75-79 168194 3 199509 3,7 220170 4,1 215416 4,1 235089 2,7
80-84 95868 1,7 114744 2,1 104704 2 160669 3,1 159 816 1,6
85- 45354 0,8 62451 1,2 89846 1,7 121478 2,3 128 474 1
sz(':zesen 5520754 100 5389919 100 5347665 100 5219149 100 | 5126295 100
No6+Férfi egyiitt
60-64 380686 3,6 585924 5,6 535309 5,2 653991 6,6 729 683 7,4
65-69 547372 5,1 529668 5,1 490297 4,8 522971 5,3 592 702 6
70-74 416237 3,9 267782 2,6 437347 43 423844 4,3 457 041 4,7
75-79 274669 2,6 316584 3,1 338823 3,3 331073 3,3 359 682 3,7
80-84 146356 1,4 172429 1,7 154224 1,5 234215 2,4 235697 2,4
85- 64812 0,6 87459 0,8 125559 1,2 165017 1,7 176 162 1,8
Orszag 6sszesen 10709463 100 10374823 100 | 10198315 100 9937628 100 | 9803837 100

1. tablazat: A 60+ népesség korcsoport szerinti bontdsban

(Forras: Az 55 évesek és iddsebbek Magyarorszagon 2018 — Szazadvég 6sszegz6 tanulmény)

Idéskor és életmindség

2014-ben az Eurdpai lakossagi egészségfelmérésre maso-
dik alkalommal keriilt sor Magyarorszagon.'

11 Monostori — Gresits id. m{

Az eredmények alapjan elmondhatd, hogy annak ellené-
re, hogy a sziiletéskor varhat6 élettartam folyamatosan né
hazankban, a lakossag egészségi mutatéi még mindig kedve-
z6tlen képet rajzolnak ki. Az iddsek jelent6s része valamilyen

12 Boros Julianna: Egészség id6skorban, in. Eziistkor korosodas és tarsadalom, Konferenciakotet, KSH, 2017 - szerk. Giczi Johanna, 35-51 o.
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kronikus betegségben szenved, emiatt gyakran veszik igénybe
az egészségiigyi intézmények kiilonboz6 szintd ellatasait, de
még igy is maradnak kielégitetlen sziikségletek.

Az egészségmagatartast illetden is nagyobb tudatossagra
lenne sziikség: a tobbi korcsoporttal dsszehasonlitva a tap-
lalkozasi szokdsok viszonylag egészségesnek mondhatok, de
a fizikai inaktivitas miatt az elhizds rendkiviil gyakori. Az al-
koholfogyasztas az id6s férfiaknal okoz problémat, és bar a
dohanyzas az id6sebb korosztalyokban alacsonyabb gyakori-
sagu, mint a fiataloknal, id6beli 6sszehasonlitasok alapjan ugy
latszik, az iddsek korében novekszik a gyakorisag.

A hazai kutatasok azt mutatjak, hogy az id6sek szamara
az egészséggel Osszefliggld életmindség legfontosabb elemei a
kovetkezdk: az egészség megléte (és a betegség, a fajdalom hi-
anya), a csaladhoz tartozas (szemben a maganyossaggal), ma-
sok segitése (és segitség kapasa masoktol), a szeretet az emberi
kapcsolatok mindsége, beszélgetés masokkal, valamint a belsd
és kiils6 békesség megléte.”

A Hungarostudy 2002-es orszagos reprezentativ vizsgalata
alapjan a 65 évesnél iddsebbek minden életminéség mutatoban
lényegesen rosszabb dllapotban vannak, mint a 65 év alattiak.'

Az id8s férfiak tobb mint 5 szdzaléka, a nék mintegy 10
szézléka a jollét teljes hidnyarol szamolt be. A harom legfonto-
sabbnak itélt, a rosszabb altalanos jollétet elére jelzd tényezd,
az idGsek esetében a vitalis kimeriiltség, a rossznak itélt egész-
ségi allapot és a munkaerd-csokkenés. Védé tényezének mi-
nésiil koritkben a problémacentrikus megkiizdés, az életcélok
és a tarsas tamogatds megléte.

Rizikéfaktornak bizonyulnak viszont a depressziv és szo-
rongasos tlinetek, a diszfunkciondlis attitidok, a n6i nemhez
val¢ tartozas, a fijdalomtiinetek és a negativ életesemények.

A magyar idések egészségi dllapota, illetve allapotuk szub-
jektiv megitélése eurdpai viszonylatban negativ képet mutat:
a 65 év felettiek 18 szazaléka rossznak, 10 szdzaléka pedig na-
gyon rossznak itéli egészségi allapotat.'

Altaldnos jelenség, hogy a ndék a férfiakhoz képest
magasabb aranyban szamolnak be rossz egészségi allapotrol.

A megélt és tényleges egészség szempontjabol a mentalis
betegségek megléte a kulcstényezd. A stlyos depresszié fenn-
allasanak valdszintisége a 80 felettiek korében a legmagasabb
(24%), és tovabbi 19 szazaléknak vannak depressziv tiinetei. A
65 év felettiek esetében a nék nagyobb ardnyban élnek egyiitt
ezzel a problémaval.

A parkapcsolatok megléte komoly védelmi faktor a de-
presszioval szemben, a stlyos depresszidsok aranya a parkap-
csolatban él6knél a legalacsonyabb (5%).

Iskolai végzettség szempontjabol eléfordulasa a legfeljebb

8 altalanos iskolai végzettséggel rendelkezdk korében a legma-
gasabb (12%), mig a felséfoku végzettségliek korében a legala-
csonyabb (2%).

Az egészségiigyi ellatdsban ma még nem tudatosodott
eléggé, hogy a sajat magunkrdl és masokrol alkotott nézeteink,
az emberi természetrdl formalt képiink alapvetden hianyos.'s

Az életmindség novelését szolgald beavatkozasok mar
egyre inkabb figyelembe veszik, hogy az emberek négydi-
menzios lények.

A fizikai vagy testi-gazdasdgi dimenzi6 jelenti a fennma-
radast, az életet.

A mentalis vagy értelmi dimenziéban torténik a tanulds, a
fejlédés, a novekedés.

A tarsadalmi dimenzi6 az érzelmekért, a szeretésért, az
emberi kapcsolatokért ,,felels”

A spiritudlis vagy lelki dimenzi6 az értelmes cél és szol-
galat szolgaldja, hogy mindannyian ,,nyomot” hagyhassunk a
vilagban.

Amikor az embereket teljes személyiségként kezelik, akkor
azok 6nként nyujtjak kreativitasuk és eréfeszitésiik legjavat, és
vallalnak feleldsséget magukért és masokért, azaz cselekednek
a megfelel6 médon."”

Egy-egy teriiletet kiszakitva, és csak arra fokuszalva, a
rovidtavi eredményeken kiviil mast nem lehet elérni. Az
sem kevés, de hosszu tavon nem fenntarthat6 és nem szol-
galja sem a teljes személyiséget, sem az egyén életmindségét,
egészségét.

A nemzedékek kapcsolattipusa nagymértékben fiigg a né-
pességkozosség integritasatdl vagy dezintegritasatol.'®

Az id3skori magany vizsgalatai azt mutatjak, hogy nem az
iddsek huzodnak el sajat hibdjuk révén a kozosségi életbdl, ha-
nem kirekesztik éket."”

13 Fiizesy Zsuzsanna — Tor8csik Marta — Lampek Kinga (2013): Az idéskor egészségszocioldgiaja: Tények és trendek, in: Kallai I. - Kaszas B. -

Tringer L. (szerk.): Az idéskor egészség pszicholdgidja, Medicina, 68-83 o.

14 Kovacs Monika Erika - Jeszenszky Zita:: Id6skor és életmindség, in: Kopp M. — Kovacs M. (szerk.): A magyar népesség életmindsége az ezred-

fordulén. Semmelweis kiado, 20-23 o.
15 Monostori - Gresits id. mu

16 Fizessy — Tor6csik — Lampert id. mi

17 Steven R. Covey: A kiemelked8en sikeres ember 7 szokasa, Bagolyvar Kiadd, 2010.

18 Farkas P. id. ma

19 Kovacs Monika Erika - Jeszenszky Zita: Id6skor és életmindség, in: Kovacs M. E. - Kopp M. (szerk. 2002): A magyar népesség életmindsége az

ezredfordulon, Semmelweis kiado, 20-23
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Mi fontosabb a testi-lelki béke és biztonsag, vagy a raerdl-
tetett szerepek terheinek sokasaga?

Az 6nként vallalt és onismerettel fejlesztett élet a folyama-
tossag és a valahova, valakihez tartozas biztos tudata.

Idések a tarsadalomban

A nemzedékek egyiittélése a 60-as években meginduld és
a 70-es években felgyorsuld teriileti-tdrsadalmi mobilitassal
elvesztette korabbi jelentdségét. Az idésemberek az ezred-
fordulén egyre inkabb ,,magukban” élnek, és a nemzedékek
egylttélése is sok helyen inkabb kényszerhelyzet, mint valasz-
tas eredménye.”

Az id6s ember szerepe mind a csaladon beliil, mind a tar-
sadalomban csokkent a rendszervaltozas utan.

A 90-es évek tarsadalma mar az Gjfajta tudas befogadasara
alkalmas fiatal korosztalyra épitett.

A munkaképes idésebb generdcié tagjait -, kiilonosen
a munkanélkiiliség erételjes novekedésének iddszakaban -
sokszor kényszernyugdijaztak.

Mikozben a bioldgiai dregedés egyre késébbi életkorra to-
l6dik ki, az ,.életkor értékének devalvalédasa” miatt a tarsadal-
mi dregedés egyre korabbi életszakaszban kezd6dott.

Az id6sek tarsadalmi szerepének csokkenése meghatdroz-
ta vilaglatasukat és jovoképiiket is. Bar jovedelmi helyzetiik
az orszagos atlaghoz képest megfelelének mondhatd, jove-
delmiik szubjektiv megitélésében (és jovbeni kilatasaikban)
inkabb pesszimizmus nyilvanul meg. Ugyanakkor az idések
korében kisebb aranyu a szegénység, mint pl. a tobbgyermeke-
sek korében. Relativ helyzetiik a rendszervaltozas dta javult. !

Az idGskoruak Osszetétele rendkiviil heterogén. Ez a kor-
osztaly a kiilonbozé életutat bejart, kiilonbozé életszinvonal-
lal, életszemlélettel, jovedelmi és vagyoni helyzettel rendelke-
z6 embereket foglalja magaban.

A ,harmadik kor” elérése mégsem csupan egy bioldgiai és
pszicholodgiai hatarkd, hanem egy ujfajta életszakasz kezdete is
a maga oromeivel és nehézségeivel.

Csaldd- és hdztartdsstruktiira

Az id6skoruak helyzetének megismerésekor kiemelt fi-
gyelmet kell forditani arra, hogy a korosod6 emberek az élet-
kor elérehaladtaval milyen Osszetételd haztartasokban élnek,
mennyire szdmithatnak csaladjaikra, hianyukban - egyediil
élve — mas személyek segitségére.

Magyarorszagon a 4,2 millié haztartas 42 szazalékaban él-
nek idds emberek és minden negyedik haztartas csak iddskort
személyekbdl all. Az egyszemélyes, csak idds személyekbdl allo
haztartasok szdma, 2016-ban kozeliti a 700 ezret és ezen beliil
kozel 100 ezer az olyan haztartds, ahol 80 év feletti ember él
egyediil, igy segitség igénybevétele esetén 6k nagy valoszintiség-
gel haztartason kiviili személyekre, hozzatartozokra, a szocialis
ellatorendszerre és a civil szervezetekre szorulnak (KSH 2016).

A 65 év feletti idGskorosztaly tagjainak, 43 szazaléka hazas,
41 szazaléka Ozvegy, 12,5 szazaléka elvalt, 3,5 szazaléka haja-

20 Farkas P. id. m{

don, nétlen. A csoport egészét leird adatok mogott markans
kiilénbségek vannak a nék és a férfiak, valamint a szlikebb
életkori csoport kozott is. Amig az idds férfiak 70 szazaléka él
hézassagban, és csak 10 szazaléka ozvegy, addiga 65 év feletti
noék 32 szazaléka hazas és 54 szazaléka dzvegy.

Az id6sek térsas kapcsolatairdl fontos adat, hogy a sze-
mélyes problémdk kezelésében az ELEF (Eurdpai Lakossagi
Egészségfelmérés) 2014 kutatds adatai szerint a megkérdezet-
tek 90 szazaléka szamithat legalabb egy-két személy segitségé-
re, ami kompenzalhatja az egyediil élés nehézségeit.

Az id6sek egyik fontos feladata lehet az unokakrél valé
gondoskodads. 2016-ban az 55-79 év kozotti korosztaly harom-
negyedének volt unokaja. A nagysziil6k tobb mint kétharma-
da - a n6k és a férfiak kozel azonos aranyban - részt vett az
unokak ellatasdban, feliigyeletében.”

Tarsadalmi ismérvek Résztvevok aranya
Osszesen 69,2
Férfiak 67,7
N6k 70,1
55-59 75,5
60-64 76,0
65-69 71,0
70-74 57,4
75-79 46,7
0-3 éves 81,0
4-6 éves 80,3
7-18 éves 63,2
19 éves és idésebb 30,6

Egészségi allapot: mindennapi tevékenységeket gatl egészsé-

gi probléma

Nincs 72,0
Van 62,2
Legfeljebb 8 altaldnos 58,9
Szakmunkasképzé / szakiskola 68,0
Erettségi 74,8
Diploma 79,4

2. tdbldzat: Az unokdk ellatdsaban, feliigyeletében résztvevd 55-79 év
kozotti korcsoportok ardnya 2016-ban
(Forras: Monostori J., Gresits G.: [d6s6dés.
In: Demografiai Portré 2018, KSH NKI, 137. 0.)

Az 55 és 69 év kozotti id6sod6 lakossag kiilsé segitségre
vald raszorultsdga esetén a gyermekeivel vald Osszekoltozést

21 Giczy Johanna (szerk. 2017): Eziistkor: Korosodas és tarsadalom, KSH Konferenciakotet

22 Monostori - Gresits id. m{
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tartja a legkevésbé kivanatos megoldasnak (5%), 30 szazalé-
ka elképzelhetének tartja, hogy ebben az esetben szakszerti
gondoskodast nyujté otthonban gondoskodjanak réla, mig 61
szazaléka sajat otthonaban szeretne maradni.

Iskolai végzettség

Az id6sebb korosztaly élete soran elért legnagyobb iskolai
végzettsége lényegesen alacsonyabb a mai kozép és fiatal kor-
osztaly végzettségéhez képest, és ez elsGsorban a 75 év feletti
népesség alacsonyabb iskoldzottsaganak kovetkezménye.”

Az idések kozel fele legfeljebb a mai nyolc altalanosnak
megfelel6 végzettségl, ezen beliil aranyuk a 65-74 évesnél ko-
zel 30 szazaléka, a 75 évesnél id6sebbek kozott pedig mar 60
szazalék. Szakmunkas-bizonyitvannyal minden 6todik idds
rendelkezik, a ,fiatalabb” idések koziil minden negyedik, az
»1d6ésebb” iddsek koziil minden nyolcadik.

Az el6z6ekbdl kovetkezden a magasabb iskolai végzettség a
65-75 éves korosztélyt jellemzi inkabb, minden negyedik sze-
mély érettségizett és minden hetedik f6iskolai, vagy egyetemi
diplomaval rendelkezik. A legidésebbek kozott 15 szazalék az
érettségizettek és 8 szazalék a felsGfoku végzettségliek aranya.

A nemek kozti kiilonbségek szamottevéek a 65 év feletti
korosztalyban, kiilonosen a legalacsonyabb és a legmagasabb
iskolai végzettség tekintetében: legfeljebb nyolc osztalyt vég-
zett a férfiak 31 szazaléka, a nék 54 szazaléka, a szakmunkas
bizonyitvannyal rendelkez6 férfiak ardnya gyakorlatilag meg-
egyezik, 22-23 szazalék, a fels6foku végzettséggel rendelkez6k
12 szazalékos aranyan beliil pedig a férfiak részesedése 18 sza-
zalék, a n6ké 9 szazalék.

Nyugdijazds, gazdasdgi aktivitds

Az id6s6dés folyamataban kiemelt jelentsége van a gaz-
dasdagi aktivitas megsztinésének, mivel legtobben a nyugdijba
vonuldst tekintik az oregség kezdetének, és gyakran ez kapcso-
l6dik Gssze a passzivitas kezdetével, az egészségi allapot rom-
lasdnak erésodésével .

Az id6és emberek a korabbi évszazadokban teljesitGképes-
séglik csokkenésének fliggvényében fokozatosan szakadtak ki
a jovedelmet biztosité munkabol.

Tobb évtizede a nyugdijazas azonban inkabb pillanatsze-
rii esemény az ember életében, egy csapasra megsziintetve a
jovedelmezd munkavégzést, lecsokkentve a rendelkezésre allo
havi jovedelmet, sziikitve a tevékenységi lehetdségeket és az
emberi kapcsolatok korét, vagyis osszességében hirtelen révid
id6 alatt bekovetkezd, jelentés szerepvaltozasokat eredménye-
26 eseménny¢ valhat.

E valtozas nem csak azért érdemel figyelmet, mert egy-
re tobben érik meg a nyugdijazast, hanem azért is, mert
egyre hosszabb id6tartamot toltenek el nyugdijasként, és
egyaltalan nem lényegtelen, hogy azt milyen életmindség-
ben teszik.”

Magyarorszagon az id6s6dé nemzedékek foglalkozta-
tasi aranya eurdpai Osszehasonlitasban kiiléndsen alacsony.
Az EU-ban az 55-64 éves férfiak atlagosan 60 szdzaléka volt
foglalkoztatott statuszu, hazankban 2015-ben ennek a fele.
Az 55-64 éves nok foglalkoztatasi ratja is 10 szdzalékponttal
elmaradt az uniés 45 szazaléktol 2015-ben. 66 éves kor felett
ugyanekkor a népesség mindossze 3,5 szazaléka volt foglal-
koztatott, 96 szazalék mar nyugdijas.®

Bar az idések munkaerdpiacrol valé kiszorulasa nyilvan-
valo6 azok szamadra, akiknek munkaerdpiaci jelenléte megma-
rad, a munkavallalds pozitiv médon befolyasolja az idésebb
korosztaly aktivitasat, hasznossag érzését, onbecsiilését, és
ezen keresztiil az életmindségét.

Az Oregség a mi jovonk - Az idGsek helyzete a pandémia utin
A Pépai Eletvédd Akadémia dokumentuma (részlet)

Ujra kell tervezni bolygénk egészére nézve a fejlédés mo-
delljét. Az emberiség tanité mesterének utjat javasoljuk a pan-
démia utani vildgnak, azoknak az embereknek, akik értéket
és reményt keresnek életiik szamdra. A fertézésben elhunytak
jelentds része az id6sek koziil kertilt ki. A tarsadalom szamos
esetben magara hagyta az id6seket. Uj paradigmara van sziik-
ség, amely lehetévé teszi, hogy a tarsadalom masként gondol-
kodjék az idésekrol.

2050-ben tobb mint kétmilliard 60 éven feliili ember él
majd a Foldon (ENSZ WHO adatai)

Az évek gazdagsaga olyan kincs, amit érvényre kell juttat-
nunk és meg kell dvnunk.

Az id6s emberek a csalddban kaphatnak megfelel6 és sze-
retd gondoskodast. Ha elszigeteljiik az id8s embereket, akkor a
fiatalokat is megfosztjuk attél a kapcsolattdl, ami gyokereihez
fiizi 6ket és megadhatja azt a bolcsességet, amit az ifjusag ma-
gatdl nem érhet el.

A csaladok és a szocidlis intézmények szorosabb egyiitt-
mikodésére van sziikség, hogy egymast kiegészitsék az idések
gondozasaban. Ezen tdl a kozosségek szolidaris halozatara is
sziikség van.

Az id6sek az életrdl tanitanak, hiszen az oregség lelki tav-
latot is jelent.

Kulturalis szemléletvaltasra van sziikség.

Osszefoglalds

Az id6sek szambeli és aranybeli novekedése a népességen
beliil - a sziikségszertien megjelend problémak mellett — 4;j je-
lenségekkel is tarsul.

Az id6s népesség nem alkot homogén csoportot egyetlen
tarsadalmon, kulturdn beliil sem. Eppen ezért megkozelitése
nem lehet egységes, mivel jelen helyzetiik és jovoképiik is je-
lentésen eltéro.

Az id6sek szemlélete, életfelfogasa, a teljes élet megélése

23 Lampek Katalin: Az idéskor szocioldgiai kérdései, in: Székely M — Hazafi K. (szerk.): Gerontoldliga, 2015

24 Lampek K. id. mt
25 Szazadvég — Osszegzd tanulmény 2018, id. md

26 Vén Eurdpa - X. 1., az iddsek vilagnapja, Statisztikai Titkor 2015/69.
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iranti igénytik meg6rzése mas gondolkodasi médokat és stra-
tégidkat kivan meg a tarsadalom nem idds tagjaitol, illetve az
id6sekkel foglalkozo intézményektdl is. Az autondmia, a part-
nerség, a tisztelet és a mindségi szolgaltatasok iranti igény egy-
re hangsulyosabba vélik e novekvé demografiai csoportban,
elébb—utdébb kikényszeritve a tdrsadalom magatartasvaltoza-
sat az iddsekkel szemben.

Fontos, hogy az életkor meghosszabbodasabol ado-
dé kovetkezmények ne problémaként, hanem kihivasként
definidlodjanak. Tarsadalmi, kozosségi és egyéni feladatot
ad és felel6sségvallalas eredménye lehet, hogy az életkor
elérehaladdsa ne a veszteségek halmozddasat jelentse,
hanem esélyeket az alkalmazkodasra, valtozasra, esélyeket 4j
élmények és 6romforrasok megtalalasara.
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Ocsai Hajnalka

A .SZ0CIALIS HUMAN EROFORRAS

FEJLESZTESE" Cl
ROVID BEMUTATASA

Bevezetés

A Kormany Partnerségi Megallapodasban célul tiizte ki, hogy
a mindGségi kozszolgaltatdsokhoz torténd jobb hozzaférés
érdekében javuljon a szolgaltatasok elérhetdsége, a kozszol-
galtatasokat nydjté human eréforras mindsége, csokkenjen
a munkaerd hianya, illetve hatékonyabba valjon az ellatasok
megszervezése.

Ahhoz, hogy az atalakul6 rendszer valdban hatékonyan és
hatdsosan tudjon mtikédni, nem csupdn a szakteriiletet szaba-
lyozé torvények és végrehajtasi rendeletek harmonizaciéjara
és egyszertsitésére van sziikség. Fontos a 21. szazad kihivasai-
ra is hatékonyan reagalé human eréforras, valamint az agazati
iranyitast és a teriileten dolgozd szakembereket egyarant segi-
t6 egységes informatikai hattér is.

Az EFOP-3.8.2-16-2016-00001 azonosité szamu kiemelt
projekt és a VEKOP-7.5.1-16-2016-00001 azonosité szamu
»Szocialis human eréforras fejlesztése” cimii kiemelt projekt
(tovabbiakban: Projektek) atfogd célja, hogy jaruljanak hozza
a mindenki szimara elérheté mindségi szocialis, gyermek-
joléti és gyermekvédelmi szolgaltatasok megteremtéséhez.
Konkrét céljaik:

1. A személyes gondoskoddst végz6 szakemberek megtartdsa,
a szakteriileten dolgozok szamdnak novelése

Részcélok:

1.1. Biztositva legyen szdmukra mentalhigiénés timogatas.

1.2. Keriiljén kidolgozasra a szakemberek megbecsiilését, a
bérrendezést tamogaté szocidlis életpalyamodell-prog-

ramok koncepcidja.

1.3. Legyenek elérheték az dgazatban dolgozok mindségi
munkavégzését szolgalo képzések, tovabbképzések.

2. Fejlédjon a szocidlis, gyermekvédelmi dgazat képzési, to-
vdbbképzési rendszere

Részcélok:

2.1 Fejlédjenek a szakemberek hatékony feladatellatashoz,
tervezéshez sziikséges ismeretei, kompetenciai, kész-
ségei.

« Legyen lehet6ségiik a szakembereknek a feladatella-

CIMU KIEMELT PROJEKTEK

tashoz és az igényeikhez igazod6 j (tovabb)képzése-
ken val6 részvételre.

2.2. Keriiljon kifejlesztésre olyan dgazati vezetdképzés,
amelyben minél tobb jelenlegi és leendd vezetd vesz
részt. Teremtddjenek meg a szocidlis agazat hatékony
informatikai timogatasanak feltételei.

3. Korszerii vezetoképzés meghonositdsa a szocidlis dgazatban

3.1. Legyenek felkésziilt intézményvezetSk a szocialis aga-
zatban, akik a szakmai feladatok irdnyitasahoz a hata-
lyos jogszabalyi kornyezetben elmélyiilt, korszer( is-
meretekkel rendelkeznek. A vezeték legyenek képesek:

o korszer( vezetési eszkozok alkalmazasara
o az emberi eréforrasokkal val6 hatékony gazdalkodasra
o rendszerszemléleti gondolkodésra

3.2. A vezetSk tudatos és hatékony iranyitoként torténd te-
vékenykedését, kompetenciatudatossaganak fejleszté-
sét biztositd képzési rendszer alakuljon ki.

3.3. A vezet6képzés fejlesztése révén — a szocidlis 4gazaton
beliil - a dontéshozéi szinten és az intézményi szinten
dolgozé szakemberek egyiittmiikodésének facilitalasa,
az interszektoralis tudasmegosztas és egyiittmiikodé-
sek mddszertananak kialakitésa.

El6zmények

Magyarorszagon az elmult években jelentds tarsadalmi,
gazdasagi, demografiai atalakulasok mentek végbe, ezek a val-
tozasok érintették a szocialis és gyermekvédelmi szakteriiletet
és ellatorendszert, és kozvetleniil és kozvetetten érintik a Pro-
jekt céljait, tevékenységeit.

A korabbi évek kutatasi eredményei ravilagitottak arra,
hogy magas a palyaelhagyok szama, hidnyzik a hosszua tava
pélyakép, egyre alacsonyabb a palyakezdd szakemberek sza-
ma, kirfvoan alacsony az atlag bérszinvonal, elenyész6 a be-
fogado sziil6i ellatasban dolgozé szakemberek szama, nincs
az igényeknek megfelel6 mentalhigiénés tdmogatas a szocialis
agazatban, valamint jelentds fejlesztésre szorul a képzési, to-
vabbképzési rendszer.

Az agazat problémdit az aldbbi problémafa 6sszefoglalva
szemlélteti:
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A személyes gondosko-
dast végz6 szakemberek
jelentds szamban

— hagyjak el a szocialis
agazatot, a palyakezd6
szakemberek pedig sok
esetben mas teriileten
kezdik meg karrierjiiket.

Az egyes szociélis
ellatasok minGsége és
hozzaférhetésége
elldtotti, valamint
foldrajzi teriiletenként is
eltéro.

A szocialis agazat,

azon belll is a képzések
modernizacidja tobb
|épésben
megkezdédott,

de a folyamat
teljeskoriien

nem zarult le.

A 2015. évi CXXXIII torvény rendelkezései értelmében
2016. januar 1. napjatol csaladsegités és gyermekjoléti szolgal-
tatas csak integraltan miikodhet. Az integracié eredményeként
telepiilési szinten csalad- és gyermekjoléti szolgalat, jarasi szin-
ten pedig csalad- és gyermekjoléti kozpont miikodik. A szol-
galtatasok mikodtetése valtozatlanul 6nkormanyzati feladat.

Az 1j szolgaltatasi struktura fokozott egytlittmikodést és
esetenként Uj tudast kivan meg a fenntartoktol, szolgaltatoktdl
és természetesen a szakemberektdl is.

A szakteriileten véltozasok torténtek az egyes fenntarto6i
feladatok tekintetében, 4j munkakérdk, jogintézmények ke-
riiltek bevezetésre.

A gyermekvédelmi szakellatast érintd jelentds valtozasok
kozé tartozik a nevelGsziil6i ellatast érinté szabalyozas atala-
kulasa is. A gyermekek védelmérdl és gyamiigyi igazgatasrol
sz0l6 1997. évi XXXI. torvény 2014. januar 1. napjatol hata-
lyos modositasa szerint bevezetésre keriilt a befogadd sziild
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A személyes gondoskodast végzé szakemberek jelentds
érzelmi leterheltség mellett végzik a munkajukat,
ugyanakkor a szdmukra nyujtott mentalhigiénés
tamogatés gyakorisdga és minésége elsésorban az 6ket
foglalkoztato intézmények anyagi helyzetétdl fliggé.

Jelenleg nincs a szocidlis teriileten dolgozd
szakemberek szdmara egy egységes szakmai

és anyagi eldmeneteli rendszer, amely alapjan a
teriileten dolgozok tervezhetnék szakmai és
maganéleti jovoképuket.

A jogszabalybalyvaltozasok, a szakmai igények és
képzési tapasztalatok okan, sziikség van Uj képzések
modernizélasara, kidolgozéséra, inditdsara, orszagos
elérhetéségiik biztositasara.

A szocialis dgazaton bell
nincs egységes mindsitett
vezetbképzés, igy a vezetd
beosztasu szakemberek
munkajuk soran elsédlegesen

sajat tapasztalatukra,

A szakemberek 6sztdniikre tdmaszkodhatnak.

feladatellatashoz, tervezéshez
szlikséges szakmai ismeretei
sok esetben (pl. jogszabalyi —]
kornyezet véltozéasa okan)
hianyoznak, aktualizalasra,
frissitésre szorulnak.

A képzési kereslet-kinélat

foldrajzi és ellatotti
L1 terUletenkénti eltérése okan

a tovédbbképzési igények
sok esetben kielégitetlenek
maradnak.

A szocidlis 4gazatban szamos
kozponti informatikai
rendszer mikodik, melyek
azonban jelenleg nem fedik
le teljeskoriien a szlikséglete-
ket, és nem biztositjak az
adathalmazok
atjarhatdsagat,
osszehasonlithatosagat.

fogalma, amelybe beletartoznak az atmeneti gondozast bizto-
sitd helyettes sziilok és a tartds elhelyezést nyujtd nevelszii-
16k, ideértve a kiilonleges és specialis nevelésziiléket is. Uj jo-
gintézmény is bevezetésre keriilt: a gyermekvédelmi gyamsag.

A moédositasok értelmében az dtmeneti gondozasba, gyer-
mekvédelmi szakellatasba 2013. december 31-ét kévetéen be-
keriilt, tizenkettedik életévét be nem toltott gyermeket elsé-
sorban befogad¢ sziil6nél kell elhelyezni.

Tovabbi valtozast jelent, hogy a jogalkotd 2014 januarjatol
bevezette a nevel6sziiléi foglalkoztatasi jogviszonyt. A foglal-
koztatdsi jogviszony képzési és tovabbképzési kotelezettséget
von maga utan a nevel6sziilok részére, ami képzési és tovabb-
képzési igényeket general.

A személyes gondoskodast nyujté szocialis, gyermekjoléti
és gyermekvédelmi tevékenységet végzo, vezetdi megbizassal
rendelkez6 személyek képzésének rendszere atalakitasra keriilt
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2018. januar 1-jével, amelynek eredményeképpen a vezet8k
folyamatos szakmai megujulasat, tudatos és hatékony iranyi-
toként torténd tevékenykedését, kompetenciatudatossaganak
tejlesztését biztosito képzési rendszer keriilt kialakitasra.

A szakmai kompetencian tal felértékel6dott a modszer-
tani kompetencia, amely a gondolkoddsmddot, ezen beliil a
helyzeteket, a problémdkat atfogéan kezelni tudoé kreativitast
jelenti. Ezek a készségek tanulhatok, fejlesztheték. Az emlitett
célcsoportnak és az egész agazatnak alapvetd érdeke, hogy a
munkatarsak az ismereteiket, képességeiket, személyiségiiket,
attitlidjeiket, értékrendszeriiket ugy tudjik felhasznalni, hogy
a feladatukat kivéldan végezzék el.

Az 10j képzési rendszerben a vezet6i megbizas feltétele
az alap vezetSképzésen vagy mester vezetGképzésen, majd
meghatdrozott id6kozonként megujitd képzésen torténd
részvétel.

A Projektek céljai, célcsoportjai

A szocidlis szakemberek szamara mentalhigiénés tamo-

gatas biztositasa. A szakemberek megbecsiilését, a bérren-
dezést tamogatd életpalyamodell-programok koncepcio
kidolgozasa. Az agazatban dolgozok mindségi munkavégzé-
sét szolgalo képzési/tovabbképzési programok fejlesztése,
valamint képzések és tovabbképzések megvalositasa, szerve-
zése. A tanulasi Ut tervezhetGsége révén egységes és atjarhato
rendszer biztositasaval tamogatja, hogy a szakemberek a fel-
adatellatashoz és a tervezéshez sziikséges ismeretekkel, kom-
petenciakkal, valamint készségekkel rendelkezzenek.

A Projektek keretében a szakembereknek lehet6sége
nyilik a feladatellatashoz és az igényeikhez igazodo 4j kép-
zéseken, illetve tovabbképzéseken val6 részvételre. Tovabbi
feladat az agazati vezet6képzés kidolgozasa és megvald-
sitasa, melynek célja, hogy minél tobb jelenlegi és leendd
vezetd részt tudjon venni a kifejezetten vezetéknek szdlo
képzéseken.

A program kiterjed a szocialis agazat hatékony informa-
tikai tamogatasanak fejlesztésére is.

A Projektek céljait az aldbbi dbra 6sszefoglalva szemlélteti:

Biztositva legyen szdmukra mentélhigiénés
tdmogatas

végzé szakemberek
megtartasa

A személyes gondoskodast

Keriljon kidolgozasra a szakemberek
megbecsiilését, bérrendezést témogatd szocialis
életpalya koncepcio

Legyenek elérhetdk az 4gazatban dolgozok
mindségi munkavégzését szolgald képzések,
tovabbképzések

Fejlédjenek a szakemberek hatékony

Mindenki szamara elérhetd

mindségi szocialis,
gyermekjoléti és gyermek-
védelmi szolgéltatasok
megteremtéséhez valo
hozzajarulas

Fejlédjon a szocidlis,
gyermekvédelmi dgazat
képzési, tovabbképzési
rendszere

feladatellatashoz, tervezéshez sziikséges ismeretei,
kompetenciai, készségei

Teremtédjenek meg a szocidlis dgazat hatékony

informatikai tdmogatasanak feltételei

Felkésziilt intézményvezetdk legyenek a szocidlis
4gazatban, akik a szakmai feladatok irdnyitdsahoz a
hatélyos jogszabalyi kornyezetben elmélyiilt,
korszer(i ismeretekkel rendelkezzenek

Korszer( vezetéképzés
meghonositasa a szocialis
4gazatban

A vezet6k tudatos és hatékony irdnyitoként valo
tevékenykedését, kompetencia-tudatossaganak
fejlesztését biztosito képzési rendszer alakuljon ki

A Projektek kozvetlen célcsoportjat a 9/2000 (VIII.4.)

SzCsMrendeletaltalmeghatarozott, személyes gondoskodast
végz0, tovabbképzési kotelezettséggel rendelkezd személyek
alkotjak, igymint a nevel8sziilk és leend6 neveldsziilok, a
nevel6sziildi ellatds mas szerepldi; a gyermekvédelmi gya-

A vezetSképzés fejlesztése révén a szocidlis dgazaton
beliil a dontéshozoi szinten és intézményi szinten
— dolgozo szakemberek egytittm(ikodésének
facilitélasa, az interszektoralis tuddsmegosztés és
egyuttmukodések modszertani kialakitasa

mok, a nevel6sziiléi tanacsaddk, a szocidlis, gyermekjoléti,
gyermekvédelmi intézmények, javitointézetek vezetdi, ve-
zet beosztasi munkatarsai, vagy a személyes gondosko-
dést végzo, tovabbképzési kotelezettséggel nem rendelkezd
személyek.

43



GONDOSKODAS - szakértelem és emberség

Projektbeszamold

A személyes gondoskoddst végzék szdama megyei bontdsban

A személyes gondoskoddst nyiijto szakemberek szdma elldtotti

(2015) csoportonként (2015)
Intézményben
Személyes gondoskodast végzok szama megyénként - 2015 (f6) dolgozok bsz-
Ellatasi forma szlétszama
2015.12.31-én
ellatasi forma
szerint (f6)
Megye Megyénként Gsszes
Fogyatékosellatas 9758
Bacs-Kiskun 4112
Gyermekjoléti alapellatas 10 648
Baranya 3494
Gyermekvédelmi szakellatas 9476
Békés 4777
) Hajléktalanellatas 1299
Borsod-Abatj-Zemplén 5632
Budapest 10 255 Idésellatas, idosiigy 30 727
Csongrad 3166 Pszichiatriai és szenvedélybeteg-ellatds 4768
y Egyéb; vagy kiilonboz6 ellatasi formakat
Fejér 2471 gyeo; vagy
! magukban foglal¢ ellatasok 8837
Gy6r-Moson-Sopron 2506 Osszesen 75 514
Hajda-Bihar 6080
A tovdbbképzésre kotelezett szakemberek szdma tovabbképzé-
Heves 2033 si id@szakonként 2016-2021 kozott (f6):
Jész-Nagykun-Szolnok 3108 Személyes gondoskodast végzé tovabbképzésre kotelezettek
szama tovabbképzési idészakonként
Komarom-Esztergom 2135
Személyes
o ,, gondoskodast
Nograd 1507 Idgszale végzok szama
(f8)
Pest 6019
2016-ban zaruld tovabbképzési idészak 11476
Somogy 2479
2017-ben zarulo tovabbképzési idészak 6390
Szabolcs-Szatmar-Bereg 7116
2018-ban zaruld tovabbképzési id6szak 4389
Tolna 1746
2019-ben zarulo tovabbképzési id6szak 21963
Vas 1994
) 2020-ban zarul6 tovabbképzési idészak 9485
Veszprém 2457
Zala 2427 2021-ben zaruld tovabbképzési idészak 13533
Osszesen 75514 Osszesen 67 236'

1 Az el6z6 tablak jelenlegi 75 514 f6s tovabbképzési kotelezettségét mutatd adatai és a jelen tabla 67 236 f6s adata kozotti 1étszamkiilonbsége a
tovabbképzési idgszak alatt nyugdijba vonuld, vagy mas ok miatt tovabbképzési kotelezettséggel nem rendelkezék szamabol adddik.

44



I. évfolyam - 3. szam - 2022. nyar

Projektbeszamold

A kozvetett célcsoportot a szocidlis, gyermekjoléti szolgal-
tatdst, gyermekvédelmi ellatast igénybe vevok, javitointézeti

novendékek teszik ki. Szamukat az alabbi tablazat illusztralja
(2015):

Elldtasi forma/ellitasi tipus Tgénybe vevll Ellétasi forma/ellitasi tipus Tgénybe vevlk
Gyermekjoléti alapellatas 6sszesen 134733 Szocialis alapellatas dsszesen 434199
Bolcsode 34771 Csaladsegités 67 348
Csaladi napkozi 5598 Hazi segitségnyujtas 122 345
Csalddok atmeneti otthona 3 862 Jelz6rendszeres hdzi segitségnyujtds 22138
Gyermekek atmeneti otthona 316 Kozosségi ellatdasok 7 548
Gyermekjoléti szolgaltatas 90 175 Nappali ellatas 60 661
Helyettes sziil6i ellatas 11 Szocidlis étkeztetés 148 252
Gyermekvédelmi szakellatas osszesen 23483 Tamogato szolgaltatas 5907
Gyermekotthon 8062 Szocialis szakositott ellatas 6sszesen 90 066
g?éltsi férShelyen biztositott utégondoz6i 300 Apoldst, gondozast nyujté intézményi ellatds 74 314
Neveldszilsi hlozat 14434 Atmeneti elhelyezest nydjid intézményl 12011
Tertileti gyermekvédelmi szakszolgéltatds 19 Lakoéotthoni ellatas 1 844
Utégondozdi otthon 311 Rehabilitdcids intézményi ellatas 1574
Javitointézeti novendékek szama? 357 Tamogatott lakhatas 323
Mindosszesen 682 481

A Projektek a helyi adottsagok és igények figyelembevé-
telével Magyarorszag hat, kevésbé fejlett régidjaban, illetve a
kozép-magyarorszagi régidban keriilnek megvaldsitasra.

A Projektek szakmai szervezete és munkafolyamatai

A Projektek megvaldsitasa a projektmenedzsment iranyi-
tasaval harom f6 teriiletre oszthatd: szakmafejlesztési, kép-
zésszervezési, valamint a hattértamogatast nyujté informatikai
teriilet.

A munkafolyamatok harom szervezeti egység kozott osz-
lanak meg: a szakmai feladatokat megvalositd szervezeti egy-
ségek a Stratégiai és Képzésfejlesztési Alprogram keretében, a
képzésszervezési tevékenységek a Képzésszervezési Alprog-
ram keretében, az informatikai hattértamogaté tevékenysége-
ket végz szervezeti egység pedig az Informatikai Alprojekten
beliil keriil fejlesztésre.

A Stratégiai Alprogram stratégiaalkotasi és elemzési fel-
adatokat lat el, amely a Projektek koncepcidalkotasi folyama-
tait fogja Ossze. Els6dleges célja a dontéselkészitési, szakma-
politikai és jogszabélytervezési folyamatok tamogatdsa.

A Stratégiai Alprogram tevékenységeit a Kutatas-fejleszté-
si Alprojekt tamogatja, kutatasi és elemzési feladatokat lat el,
a Stratégiai Alprogram tevékenységeihez kapcsolodo hatas-,
hatékonysagvizsgalatokat, valamint igényfelméréseket és ku-
tatdsokat valosit meg.

Az igényfelmérések elsédleges célja, hogy a Projektek a va-
16s tertileti igényekre reagaljanak.

Az Alprogramnak két nagy fejlesztési feladata van, a Szo-

cidlis Eletpélyamodell programok kidolgozésa, életpélydhoz
kapcsolodo rendszer kialakitasa, hatdsvizsgalatok koordina-
lasa, illetve az 4j tovdbbképzési rendszer kialakitasa, tovabb-
képzések fejlesztése, a tovabbképzési rendszer modernizalasa,
kutatasok és igényfelmérések lefolytatasa.

Tovabbi feladata az Uj és hianyzé képzési/tovabbképzési
programok kialakitasa: a képzési struktarabdl hianyzé képzési
tartalmak, modulok feltérképezése és meghatarozasa.

Az alprogram keretein beliil késziilnek el a szocidlis huma-
neréforras fejlesztéshez kapcsolddd koncepcionalis, stratégiai
dokumentumok is.

Ami az Alprogram eddigi eredményeit illeti, kidolgo-
zasra keriilt az 1j tovabbképzési rendszer bevezetését el6segi-
t6 koncepci6 az elsé mérfoldko teljesitéséhez.

A Képzésfejlesztési Alprogram az Uj tovabbképzési
struktirahoz kapcsoldddan az igényfelmérések soran megha-
tarozott, Uj és hidnyz6 képzési tartalmakat fejleszti ki tovabb-
képzések formajaban. A projekt keretében az alabbi tovabb-
képzési programok fejlesztésére keriil sor: szakmai tanfolyam,
szakmai mthely, szakmai tanacskozas, szakmai e-learning és
blended learning.

Megjelenik az online oktatasi forma bevezetése a szocialis
agazatban, ami szamos kihivassal jar. Boviil a tovabbképzések
tipusa, Uj szakmai tartalmak keriilnek meghatarozasra.

A Képzésfejlesztési Alprogram feladata tovabba egyedi
képzési kategéridban a meglévé képzési tartalmak feliilvizs-
galata és sziikség szerinti modernizalasa — OK]J-s képzések
kapcsan a szocialis szakképzési rendszer feliilvizsgalata, OKJ-s
képzések at- és kidolgozasa, illetve a 81/2004. (IX.18.) ESzCsM

2 Forras: SZGYF Gyermekvédelmi Szakellatds - gyermekotthonok, javitéintézetek - engedélyezett férShelyszam és ellatotti létszamok, 2014
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rendelet szerint meghatarozott képzések feliilvizsgélata, sziik-
ség szerinti korszertsitése, gyakorlati szempontu kiegészitése,
4j képzések kidolgozasa és a kiilonleges, specidlis nevel3sziiléi
feladatokra felkészité képzések, és a gyermekvédelmi gyamok
szamara képzések fejlesztése.

Tovabbi feladat a Digitdlis Gyermekvédelmi Stratégiaban
(1488/2016. (IX.2.) Korméanyhatdrozat) megfogalmazott ,,tajé-
koztatds, képzés, tovabbképzés megteremtése”. A konstrukcio-
ban megvaldsuld képzés eredményeként, elsédlegesen az allami
gyermekvédelem rendszerében dolgozé szakemberek szamara
téritésmentes, biztonsagos, tudatos és értékteremtd internet-
hasznalat megteremtésére iranyuld képzés megvalosuldsa, mé-
diamiveltség targykorben tudas és ismeretszerzés biztositasa.

A Projektek megvaldsitasa soran tovabbi képzési progra-
mok kidolgozasara és mindsitésére keriil sor. A tovabbképzési
tartalmak kialakitasa a szaktarcak és a teriilet aktiv bevonasa-
val torténik.

Az Alprogram tovébbi feladata a vezet6képzési rendszer
felallitasanak, miikodtetésének tdmogatasa. A VezetSképzés,
mint 6nall6 egység projekten beliili megjelenitése dsszhang-
ban all azzal a tamogatdi céllal, hogy konzorciumi tagok - a
Semmelweis Egyetem és a Pazmany Péter Katolikus Egyetem
- hozzak létre, miikodtessék és tartsak fenn a jogszabalyi felté-
teleknek megfeleld szocialis vezetoképzési rendszert.

A Stratégiai és Képzésfejlesztési Alprogram szoros egyiitt-
miikodésben végzi a megvalositassal dsszefiiggd szakmai fel-
adatok ellatasat.

Az 4j tovabbképzési struktura hiarom nagy rendszertani
elembdl tevédik 6ssze, ennek megfeleléen legalabb 5 db min-
denki szamara kdtelezd, 35 db munkakdrhoz kotott és 1 db
valaszthatd tovabbképzési program keriil fejlesztésre a Ren-
deletben foglaltaknak megfelelden.

A legfontosabb célkitlizések, hogy az 4j szakmai ismere-
tek mindenkihez eljussanak, az alapképzésben elhangzott is-
meretek frissiiljenek, a tovabbképzésre kotelezettek ismeretei
béviiljenek, mindségi, naprakész, innovativ eljarasokkal tisz-
taban legyenek, és megfeleld eszkoztarral rendelkezzenek a ha-
tékony, mindségi szolgaltatdsnyujtas terén. A teriileti szakmai
igényfelmérés eredményeképpen valtozik a tovabbképzések
vonatkozasaban az elméleti és gyakorlati draszamok aranya.
A jovében sokkal nagyobb hangsuly helyezédik a gyakorlati
tudds, modszerek, eszkozok hatékony ataddsara. Megjelenik
két kotelezé (minden szakdolgozo tekintetében kotelezé és a
munkakorhoz rendelt) tovabbképzési kategéria mint 1j elem,
melynek szandékolt célja a szakmai Gjdonsagok, naprakész in-
formaciok, illetve a munkakor-specifikus tudas ataddsa.

A szabadon valaszthat6 tovabbképzési kategdria tovabbra
is lehetdséget ad arra, hogy a tovabbképzésre kotelezett szak-
mai érdeklddése alapjan, a tudatos karrierépitést tdimogatva
valaszthasson a tovabbképzések koziil.

A Képzésfejlesztési Alprogram tevékenységét a Tovabb-
képzésfejlesztési Alprojekt, az Egyedi Képzésfejlesztési Alpro-
jekt, az E-learning Fejlesztési Alprojekt és a Tartalomfejlesztési
Alprojekt tamogatja.

Tovdbbképzési Alprojekt
Az Alprogram produktivitasat mutatja, hogy az Em-

beri Eréforrasok Minisztériuma f8osztalyaival (Szocialis és
Tarsadalmi Felzarkdzasi Stratégiai Foosztaly, Szocidlis és
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Gyermekjoléti Szolgéltatasok Féosztalya, Gyermekvédelmi
és Gyamiigyi Foosztaly) tortént egyeztetés eredményeként
a projekt 6sszesen 36 darab (19 darab szociilis és gyermek-
joléti és 17 darab gyermekvédelmi teriilethez kapcsolodo)
ujonnan kifejlesztendd, munkakorhoz kotott tovabbképzést
azonositott be.

Szocidlis teriilet:

1. Egyes ellatotti célcsoportok (pszichiatriai és szenvedélybe-
tegek, fogyatékos személyek) sajatossagainak ismerete, 6n-
gyilkossag-prevencid, krizisintervencio;

2. Hatékony kommunikacié eszkozei;

3. A csalddokkal végzett szocidlis munka rendszerszemléletti

megkozelitése;

Dokumentacioés rendszerek hatékony hasznalata a szocialis

teriileten;

Falu- és tanyagondnoki feladatok dokumentacioi;

Felépiilés alapt gondozasi megkozelités;

Gyogyaszati segédeszkozok ismerete és hasznalata;

Gyodgypedagogiai alapismeretek;

Az infekcidkontroll alkalmazasa a szakositott szocidlis el-

latasok soran;

10. Informatikai rendszerek alapismeretei;

11. J6 gyakorlatok a gyogypedagdgiai fejlesztésben;

12. J6 gyakorlatok az id6sek funkciémegtartasaban;

13. Komplex sziikségletfelmérés hatasa a szolgaltatasi tervre;

14. KRESZ-ismeretek falu- és tanyagondnokok szamara;

15. Megfigyelés jelentGsége az ellatasban, helyzetfelismerési
technikdk;

16. Mobilizalas, betegmozgatas;

17. Munkaerdpiaci ismeretek, eszkozok, jo gyakorlatok;

18. Rehabilitacio-felépiilés alapt elvek - Allapotfelmérés és tit-
mutat6 a fejlesztési tervhez;

19. Demenciaval é16 személyek ellatasa és gondozasa, valamint
a demenciaval él6 személyek viselkedésvaltozasai.

L
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Gyermekvédelmi teriilet:

1. Gyermekbantalmazas (feln6tt altali, kortars);
Gyermekprostitticio visszaszoritasa, gyermekkereskede-
lem;

3. Nevelési kihivasok a kamaszkorban (fegyelmezés, kama-
szok kezelésének specidlis modszerei);

4. Palyaorientacid;

5. Kamaszkori problémak kezelése (fiigg6ség, engedély nél-
kili eltavozas);

6. Szexedukdacio;

7. Kommunikacio (segité beszélgetés, erészakmentes kom-
munikdacid);

8. A gyermekek érdekében all6 kapcsolatok erésitése, csaldd-
torténet fotdelemzéssel, csaladi legendarium;

9. Orokbefogadas hatékony és szakszert elémozditasa;

10. Aktivitas-, figyelem-, magatartaszavar felismerése, kezelé-
sének modszerei;

11. Neveldsziil6i tandcsadas hatékonysaganak névelése;

12. Dokumentaciés rendszerek hatékony haszndlata a gyer-
mekvédelmi tertileten;

13. Az dnsorsrontd viselkedési mintazat hattere, megjelenési
formai;
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14. Beteg/fogyatékos gyermekekkel kapcsolatos egészségiigyi,
apolasi feladatok (elmélet és gyakorlat);

15. Gyermekkozosségek fejlesztése;

16. Gyermekekkel val6 banasmod integralt elhelyezés esetén, a
gyermekek intézménybe torténd befogadasa, az adaptacio
folyamata.

17. Digitalis Gyermekvédelmi Tovabbképzés

A Minisztérium féosztalyaival tortént egyeztetés eredmé-
nyeként a projekt dsszesen 6t, minden szakdolgozd szamara
kotelez6 tovabbképzést azonositott be.

1. Jogszabély/jogismeret-aktualizalas. Ellatotti, gyermek-, be-
tegjogok.

ENSZ egyezmények. Szakmai etika kérdései. Onkéntesség.
Jelzérendszer ismertetése. Gyermekbantalmazas prevencidja.
Kiégés felismerése és kezelésének lehetdségei.
ElsGsegélynyujtas.

SN

Uj igényként megjelent négy, munkakorhoz kotott kifej-
lesztendé tovabbképzés is;
1. Szocialis vezet6 képzés,
2. Fogyatékossaggal él6k tovabbképzése,
3. Rekreacios tovabbképzés,
4. Emberkereskedelem elleni kiizdelem ¢vodai és iskolai szo-
cialis segitk részére.

A felsorolt tovdbbképzési tematikak szinte teljeskortien ki-
dolgozasra kertiltek.

Ezen feliil a 81/2004 (IX.18.) ESzCsM rendeletnek megfe-
lel6en 14 darab Oktatasi Program teljesitését vallalta a projekt.

Hérom uj Oktatasi Program még jogszabalyi besorolas
elott all.

Az 1j tovabbképzési rendszerhez igazodd tematikak elké-
szitését kovetden keriil sor a tovdbbképzés tipusanak megfelel-
tethetd fejlesztésre, pl. tananyag, rendezvénysorozat, el6adas,
szakmai témakor részletes kidolgozasara.

Egyedi Képzésfejlesztési Alprojekt

Az Alprojekt feladata a mar meglévé képzési tartalmak
teliilvizsgalata, és sziikség szerinti modernizalasa — az OKJ-s
képzések kapcsan a 4.0-as Ipari Forradalom nyoman jelentke-
z0 szocidlis szakképzési rendszert érint6 fejlesztésekben torténd
kozremiikodés, illetve a 81/2004. (IX.18.) ESzCsM rendelet sze-
rint meghatdrozott képzések feliilvizsgalata, korszertisitése, Uj
képzések kidolgozasa.

Az egyedi képzések vonatkozasaban a Projektnek egy-
részt teljes kort képzéskidolgozasi és képzésszervezési,
megvalositdsi feladatai vannak, mig mas esetekben a kép-
zések megvalositasa tartozik a tevékenységek kozé. Ennek
megfelelden képzéstipusok mentén rendeztiik az Alprogram
tervezett tevékenységeinek bemutatasat. Az egyedi képzé-
sekhez kapcsolddo szervezési feladatokat a Képzésszervezési
Alprogram latja el.

Kiilonleges és specidlis neveldsziildi feladatokra torténd felkeé-
szitést biztosito nevelGsziil6i tovabbképzések.

A kiilonleges és specialis neveldsziiléi feladatokra felkészi-
t6 képzések egyedi képzések formajaban valdsulnak meg. A

nevel6sziil6k képzési programjainak, tartalmainak attekintése
utan keriilnek kialakitasra az uj felkészité képzések, amelyek-
hez tartalom- és tananyagfejlesztési tevékenység is tartozik.

81/2004.(I1X.18) ESzCsM rendelet szerint meghatdrozott kép-
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zések feliilvizsgdlata, korszeriisitése, kidolgozdsa.

A hatalyos rendeletben meghatarozott aldbbi képzések te-
kintetében megtorténik a képzések attekintése, szakmai szem-
pontu elemzése, feliilvizsgalata:

o tamogato szolgdlat,
o falu- és tanyagondnok,
o kozosségi pszichiatriai ellatas.

Az agazati egyeztetések eredményeképpen, és amennyiben
a jogszabalyi kornyezet valtozasa lehet6vé teszi, tervezziik a
négy megjelent 4j munkakérnek megfelelé munkakérhéz ko-
tott képzések fejlesztését és megvaldsitasat is.

Varhatdan az alabbi munkakorokhoz kapcsoléddan valo-
sul meg 4j képzési tartalmak fejlesztése:
o Szocidlis diagndzist készitd esetmenedzser munkakor,
o Szenvedélybetegek kozosségi ellatasa és alacsonykii-
sz0b ellatasahoz kapcsolddé munkakor,
« Ovodai és iskolai szocidlis segité munkakér,
o Egyéb.

Tovdbbi egyedi képzések

A teriileti igények alapjn az aldbbi képzések feliilvizsgala-
tara és tovabbképzési tartalom fejlesztésére jelentkezett igény:

A Gyermekvédelmi gydmok képzése és tovabbképzése az aldb-
bi témdkat dolgozza fel (felkészito képzés és ismétlo képzés):

Gyermekvédelmi gydam képzés:

o Célja a gyermekvédelmi gyami munka hatékonysaganak no-
velése, az aktualis torvényi valtozasok ismertetése, valamint
a szakmai tapasztalatok, készségek fejlesztése, kiemelt figye-
lemmel az esetkezelési és gyami feladatokra.

o A hatékony szakmai munka eldsegitése és az ehhez sziik-
séges kompetenciak, készségek fejlesztése, megerdsitése. A
képzés felkészitést biztosit a neveldsziilokkel és a vér szerinti
sziil6kkel valo kapcsolattartasra, azok formalasara.

o A résztvevOk ismerjék meg a gyami feladatok ellatdsaval
kapcsolatos jogokat és kotelezettségeket, az adminisztracios
tevékenységeket, valamint része az oktatasi programnak a
vagyonkezelési ismeretek és az egylittmiikodési készség fej-
lesztése is.

« Fontos, hogy az ismétlé képzés soran hangsulyt kapjon a
szemléletformalas, attittidalakitas, és a segit tevékenységhez
kapcsolodd moédszertan elsajatitasa. Cél a gyami felkészitd
képzésen elhangzott ismeretek frissitése is.

Uj tipusii egyedi képzések fejlesztése
A Szakképzés 4.0 szerinti OKJ atalakitas sordn a Jegyzék-
ben szerepld szakképesitések jelentds része atkeriilt az Gj sza-

balyozas értelmében kizarolag iskolai rendszerben oktathatd
Szakmajegyzékbe, a fennmaradé szakképesitések, valamint az
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agazatban jelentkez6 munkaerdigények vonatkozasaban vi-
szont indokoltta valt egy 4j szakmai képzés/képesitési kor ki-
alakitasa, mint szocialis agazati képesitd-képzési kor, és ehhez
a jogszabalyi hattér kidolgozasa.

Specidlis és kiilonleges ellatast igényl6 gyerekekkel fog-
lalkoz6 szakember

2. | Demenciaval él6k gondozoja

3. | Idds személyek segitdje

4. | Fogyatékos személyek segitdje

Pszichiatriai betegek, szenvedélybetegek,
hajléktalan személyek segitdje (PSZH segitd)

Segitokutyas képzések

habilitacios kutya kiképzéje

6. mozgassériiltet segitd kutya kiképzdje

jelz6kutya kiképzoje

vakvezet6 kutya kiképzéje

Jelnyelvi tolmacs-képzések

7. jelnyelvi tolmécs

siket jelnyelvi tolmécs

8. | Autista személyek gondozdja

Az 1j szocialis agazati képzési kor kialakitasaval, a kép-
zések és vizsgak kovetelményrendszerének kidolgozasaval és

A projektek legfébb indikdtorai a pdlydzati felhivds alapjdn:

jogszabalyi hétterének kialakitasaval a tablazatban szereplé
képzések szakmapolitikai jelentdségének megfeleléen megte-
remtédnek a képzések megvalositdsanak szakmai és jogszaba-
lyi garanciai.

A Képzésszervezési Alprogram feladatai a képzés és
tovabbképzés szervezése a toborzastdl a képzések teljes korti
megvalositdsaig. Az Alprogram kiemelt feladata tovabba a
kifejlesztett, a szocialis tovdbbképzési rendszer atalakitasahoz
kapcsolodo 4j tipusu tovabbképzések szervezése, valamint a
meglévé képzési tartalmak feliilvizsgalataval és sziikség sze-
rinti modernizaldsaval atdolgozott képzések és a 81/2004.
(IX.18.) ESzCsM rendelet szerint meghatarozott képzések fe-
lillvizsgalatéval, korszertsitésével kialakitott 4j képzések lebo-
nyolitasa.

A képzések/tovabbképzések szervezése egy, a projekt altal
kifejlesztett informatikai rendszeren, az in. Online Jelentkez-
tetési és Képzésszervezési Feliileten (tovabbiakban: OJKF)
keresztiil valosul meg. A képzések a rendszerben keriilnek
meghirdetésre az elézetesen regisztralt résztvevok szamara,
itt torténik a képzésekre/tovabbképzésekre valo jelentkezés,
tovabba a képzési csoportok Osszedllitdsa is. A rendszeren ke-
resztlil a képzésekbe bevontak szdma, illetve az indikatorok
teljestilése is nyomon kovethetd.

A projektbe a képzésekbe/tovabbképzésekbe bevonan-
dok létszamai a 9/2000. (VIIL.4.) SzCsM rendelet a személyes
gondoskoddst végzo személyek tovdabbképzésérdl és a szocidlis
szakvizsgarol, a 81/2004. (IX. 18.) ESzCsM rendelet az egyes
szocialis szolgaltatdasokat végzOk képzésérdl és vizsgakovetel-
ményeirdl jogszabalyok alapjan, valamint intézményi adat-
szolgaltatast, illetve az OJKF-en tortént regisztracids adatokat
figyelembe véve keriiltek meghatarozasra.

EFOP 3.8.2
S Indikator vagy Inc!lkatf)r,vagy o A pro]fekt 11}dokoltsag
Szakmai elvaras/ oo e g s . .. | szakmai elvaras szerinti | fejezetében ismertetet-
e s Képzés tipusa szakmai elvaras szerinti . . . iy .
indikator . PR sikeresen végzett lét- tek alapjan bevonasra
résztvevoi létszam . O
szam keriil6k szama
flfgg(n;?;rez:l?}/risége 45600 34 568 nr
I (40 000 + 5 600) (31 600 + 2 968)
Osszesen
Tovabbkepzési progra- fovébbképzései & (23 000 + 3 220) (18 000 + 2 576) (67 000 +7 025)
mokban résztvevé human
gofszokglj‘ha,ta”kban Nevelsziild képzések, 2280 1824 2512
0lg0zok szama tovibbképzések (2000 + 280) (1600 +224) (2 050 + 462)
Mentalhigiénés
tamogatas 17 100 13 680 17 100
(szupervizio, esetmegbe- (15000 + 2 100) (12 000 + 1 680) (15 000 + 2 100)
szélés)
Kétszint 4180
vezetOképzést sikeresen Vezetéképzés 3208 972
. p (3208 +972)
elvégzettek szama
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A projektben a legmagasabb résztvevéi létszamot a to-
vabbképzésekbe bevontak szama adja (legfeljebb 74.025 £6).
Ennek keretében tanfolyami tovabbképzések, a személyiség-
fejleszté foglalkozasok (esetmegbeszélés, szupervizid), az Gj
tovabbképzési rendszerhez illeszkedd egyéb tovabbképzések, a
szakmai mtbhely, a szakmai tanacskozas, a blended tovabbkép-
zések, valamint a DGYS (Digitélis Gyermekvédelmi Stratégia)
tovabbképzések szervezése torténik. A kifejlesztésre keriild,
jellemzGen 30 és 40 oras tanfolyami tovdbbképzésen résztve-
vk kiemelkedéen magas szama indokolta a hét régidoban koz-

3 KOP: Kiemelt Oparativ Program

beszerzési eljards lefolytatdsat, és ennek eredményeként kiilsé
szolgéltatd képzSintézmény bevonasat a képzésszervezésbe.

A Képzésszervezési Alprogram szervezi tovabba a Gyermek-
védelmi gyam képzést, a KOP? szerinti képesitett nevel3sziil6i
képzést, a mar meglévd, esetenként feliilvizsgalt OKJ-képzése-
ket, valamint a 81/2004. (IX.18.) ESzCsm rendelet szerint meg-
hatarozott 1j, a projekt altal kifejlesztett képzéseket, amelyek
tervezett Osszrésztvevoi létszama megkozeliti a 3600 f6t.

A képzések/tovabbképzések megvaldsitasi iitemterve iga-
zodik a Képzésfejlesztési Alprogram képzés/tovabbképzés fej-
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lesztési titemezéséhez. A megtartott képzések/tovabbképzések
mindségbiztositasa helyszini minGségbiztositasi célu ellendr-
zés keretében valosul meg.

Az Informatikai Alprojekt feladata, hogy a projekt cél-
kitizéseiben meghatdrozasra keriilt feladatok elvégzéséhez
sziikséges informatikai hatteret — szorosan egyiittmiikodve
az érintett alprojektekkel — vizionalja, majd mind a fejlesztett,
mind a dokumentaciés informatikai produktumok megvalé-
sitasat elosegitse, feliigyelje és beillessze a szocidlis agazat mi-
kodési folyamataiba.

A képzésszervezési feladat keretében keriil megtervezés-
re és kialakitasra a célcsoport magas létszamat kezelni tudé
OJKF rendszer és a hozza kapcsolodo adatbazis. A feliilet
képes tobb tizezer felhasznald egyidejii rendszerhasznalata-
ra, adataik biztonsagos taroldsara. Az OJKF rendszeren beliil
torténik a felhasznalok azonositasa is, amely a szolgaltatas a
tobbi rendszer (Eletpalya, E-learning) szdméra kotelezden
hasznalandé, igy a felhasznaloknak nem kell kiilén azonosita-
niuk magukat, nem kell tobb belépési azonositot/jelszot meg-
jegyezniiik.

E-learning tipusu és egyéb innovativ tanulasi kornyezetek
bevezetése

A projekt keretében kialakitasra keriil az e-learning,
blended-learning képzések megvaldsitasat tdmogat6 tanulasi
kornyezet. A rendszer segitségével a személyes gondoskodast
végzOk az egyes képzéseket internetes feliileten keresztiil el
tudjak végezni. Az elektronikus keretrendszer segitségével az
egyes kotelezd vagy tetszOlegesen vélasztott mérfoldkoveknél
ellenérzé vagy végsd vizsgat tehetnek, azt megismételhetik,
tudasuk elmélyitése érdekében akar tobb alkalommal is. A
rendszernek meg kell felelnie a nemzetkézi standardoknak,
szabvanyoknak, konnyen kezelhet6nek, felhasznaldbaratnak
kell lennie.

A Szocialis Eletpalyamodell programok létrehozasahoz
szintén szorosan kotédik az elektronikus nyilvantartasi
rendszer fejlesztése.
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A TAMOP-5.4.10-12/1-ben és a TAMOP-5.4.2-12/1-ben
kialakitott rendszerek Osszekapcsolasaval létrejove — életpa-
lyamodellt tdimogaté — modern informatikai rendszer tobb Uj
f6folyamat tamogatasara lesz képes; a személyes gondoskodas
teriiletén dolgozok megtekinthetik, hogy a rendszer milyen
adatokat tarol roluk; esetlegesen moddositast tudnak kezde-
ményezni a rendszerben, ha valamely relevans adatuk kézben
megvaltozott.

A foglalkoztat6 intézmények a rendszerben képesek lesz-
nek dltaldnos és statisztikai informacidkhoz hozzijutni. A
képzésre, tovabbképzésre kotelezettek meg tudjak tekinteni
a rovid, kozép és hosszu tava szakmai elémenetelitkre vonat-
kozo képzési/tovabbképzési kovetelményeket és a kapcsolddd
informaciokat.

A személyes gondoskodas teriiletén dolgozok és a munkal-
tatok komplex oktatasi tervet, karrierépitési utat tudnak majd
generalni, és egyaltaldn nem elhanyagolhaté szempont, hogy
a rendszer konnyen tovabbfejleszthetd, a jogszabalyi valtoza-
sok esetén konnyen modosithato, az életpalyamodell valtozasa
esetén rugalmasan bévithetd lesz.

A fejlesztés részét képezi a meglévd és jogilag elérhetd
adatok tisztitasa, migralasa, tovabba az adatkezel6 szerv mun-
katarsainak és a teriileten dolgozok, munkaltatok felkészitése
annak hasznalatara.

A kialakitandé nyilvantartasi rendszer a projekt keretében
csak abban az esetben teheté maradéktalanul alkalmassa az
életpalyamodell timogatasara, ha a modell jogszabalyi szinten,
még a projekt megvaldsitasanak idészakaban (figyelemmel az
informatikai fejlesztések id6igényére) érdemben (vizsgalhato,
nyomon kévetheté médon) bevezetésre keriil az agazatban.

A projektmegvaldsitast tamogatd tevékenységeket a Fo-
lyamatmenedzsment Alprojekt végzi. Felels a projekt sikeres
tigyvitelének, napi miikodésének irdnyitdsaért, el6térbe he-
lyezve a szakmai feladatok hatékony timogatasat.
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Kényvismertetés

KONYVISMERTETES

Mihelics Vid:

»A  tdrsadalompolitika  jelenti
azoknak a torekvéseknek, ren-
delkezéseknek és intézményeknek
Osszességét, amelyek az igazsd-
gossdg alapjan és a kozjo érde-
kében javitani akarjdk a tdrsa-
dalom  kedvezdtlen viszonyok
kozt 1év6 csoportjainak anyagi és szellemi — erkolcsi helyzetét.”
(Mihelics Vid: Rendszeres Tarsadalompolitika, 1944).

__...Mihe{i/cs, ad
Szocidlis etika és

szocidlis politika
1§ l‘(ﬂdlm

Mihelics Vid 1899. januar 7-én sziiletett és 1968. decem-
ber 20-an hunyt el. Szazadanak kiemelked6 keresztény szelle-
mi gondolkodéja és kozéleti alakja volt.

Kétetének szerkesztdjeként gondozdja, s munkassaganak
kivéalé ismerdje Frenyd Zoltan irja Mihelics Vidrél: ,,Sokrétii
munkassaga a tdrsadalomtudomany mivelése és oktatdsa, az
ujsagiras és ujsagszerkesztés, valamint a politikai szerepvalla-
las kozott oszlott meg. Erdeklédésének kozéppontjidban maga
az ember allt, akit szociolégusként vizsgalt, katolikusként ér-
telmezett, s akinek koriilményeire és gondolkodasara tanar-
ként, ujsagiroként és politikusként igyekezett hatni”

Mihelics Vid Budapesten bolcsész, majd jogi végzettséget
szerzett, majd Parizsban szocioldgiat tanult.

A harmincas években a Budapesti Tudomanyegyetem
Kozgazdasagi Karan, valamint a Pazmany Péter Tudomany-
egyetem Jog és Alkotmanyi Karan a szociélpolitika tandra
volt. 1946-1948-ig az Egri Magyar Katolikus Jogakadémian
tanitott jogbolcseletet.

Szinte mindenki professzor irnak nevezte. Az egyetemi
tanarsag mellett igazi professzorra tudasa és rendkiviili tajé-
kozottsaga tette. Logikus és pontos okfejtéseiben sosem indu-
latok vezérelték. Hitt a racié mindent atvilagité mozgasaban.

A Magyar Szocidlpolitikai Tarsasdg és a Magyar Sajtdtu-
domdnyi Tarsasdg tagja, 1931-t6] a Magyar Tarsadalomtu-
domdnyi Tarsulatnak a tarsulat megsziinéséig tagja, 1944-ig
titkara volt.

A két hdboru kozotti idszakban az Uj Nemzedék és a
Nemzeti Ujsag belsé munkatarsa, 1934-40 kozott pedig a Ka-
tolikus Szemle felelds szerkesztdje volt.

1947-49 kozott a Demokrata Néppart orszaggytilési kép-
visel6jeként, s a part lapjanak, a Hazanknak cikkirdjaként
tevékenykedett. 1956-ban részt vett a Demokrata Néppart
Ujjdalakitasdban, felelds szerkesztdje lett a Hazanknak, s részt
vallalt a kibontakozas folyamataban. 1957. oktéber elején két
hoénap vizsgalati fogsagba keriilt.

Szocialis etika és szocialis politika
(szerk. Freny6 Zoltan, L Harmattan Kiadd, Budapest)

Mig 1946-t6l az Uj Ember, 1949-t8] a Vigilia munkatérsa
lett, az 1960-as években mar a Vigilia felelés szerkesztdjeként
dolgozott.

Szocialis téméju igen gazdag munkassaga koziil csupan
néhanyat emlitiink. Példaul: Az 4j szocialis allam, SZIT, Bp.
1931, Keresztényszocializmus, Magyar Szemle Tarsasag, Bp.
1933; A szocialis kérdés és a szocializmus, Kellner, Bp., 1935;
A Beveridge - terv, Keresztes, Bp., 1943; Rendszeres tarsada-
lompolitika, Bp., 1944; Tarsadalomtudomanyi ismeretek, Bp.,
1944.

Egyéb oktatasi sokszorositott jegyzetei koziil kiemeljiik a
Jogfilozéfia, a Jogfilozéfia torténete, vagy a Bevezetés a Szo-
ciolégiaba cimtieket.

Kozéleti és tudomanyos tevékenységének két meghataro-
z6 motivuma az egyhdz tdrsadalmi tanitdsanak alkalmazasa
a valdsagra, valamint a keresztény demokracia elveinek és
gyakorlatanak kifejtése. Szerkesztéi idedlja egy keresztény
magyar kulturkézosség megteremtése volt.

Az 1922-33-as gazdasagi vilagvalsag, az elszegényedés
kérdéseire ugy vélte, a problémak megolddsara a j6 valasz a
keresztény elveket megval6sito szocialpolitika lehet , megva-
lésitasanak azonban eléfeltétele a tervezés modozatainak és
eszkozeinek ujrafogalmazasa, atértékelése.

A vilag és a fokoz6dé tdrsadalmi fesziiltségek, amelyek
kedveztek a diktatérikus allamformak megsziiletésének (fa-
sizmus, bolsevizmus), arra 6sztonozték, hogy egy igazsagos
tarsadalmi rend megteremtéséért kiizdjon. Ebben szamdra
iranyaddak voltak a XIII. Le6 papa: Rerum Novarum és a XI.
Piusz papa: Qadragesimo anno kezdeti enciklikék korszakal-
kot¢ elvei.

A I'Harmattan kiad6 gondozasaban megjelent kotet feje-
zetei bemutatjak Mihelics Vid tarsadalompolitikai, szocialpo-
litikai tdrgyt irdsait. A tobb mint 350 oldalas kotetet Mihelics
Vid munkassaganak teljességére torekvé bibliografia egésziti
ki. A kotet egyuttal bepillantdst nyujt a nyolc évtizeddel ez-
el6tti magyarsag szocialis viszonyaiba és kozéletébe.

J6 szivvel ajanljuk e nagy gondolkodd és formatumu irénk
kotetét olvasdink figyelmébe.

Farkas Péter

szociologus, teologus
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GONDOSKODAS - szakértelem és emberség

Rovid beszamolo

Szerkesztdbizottsdgi €s Szakmai kollégiumi tagunktal

Dr. Birher Ndndor

SIKERES VOLT A KARITASZTUDOMANY|

WORKSHOP

Dr. habil. Birher Nandor, a Karoli Gdspdr Reformdtus Egye-
tem tanszékvezetdje, a Pazmdny Péter Katolikus Egyetem Rektori
tandcsadoja, a Slachta Margit Nemzeti Szocidlpolitikai Intézet
Szocidlis Szakmai Kollégiumdanak tagja irdsa

2022. aprilis 29-én, a Pdzmany Péter Katolikus Egyetem
adott otthont annak a nemzetkézi konferencianak, amely az
egyhazi szocidlis szolgaltatok kozép-eurdpai adattaranak 1ét-
rehozasahoz kapcsolddd tudomanyos egytittmtikodés lehetd-
ségeit és jelenlegi helyzetét jarta korbe. A PPKE Szent II. Janos
Pél Papa Kutatokozpont és az NKE Eo6tvos Jozsef Kutatokoz-
pont Vallas és Tarsadalom Kutatointézete kozos szervezésében
létrejott programrodl készitett beszamolonkat az alabbiakban
kozoljiik:

Felebardtaink érdekében

Segité egyhdzak - tudomdnyos egyiittmiikodés az egyhdzi
szocidlis szolgaltatok kozép-eurdpai adattdrdnak létrehozdsdhoz
2022-2024 cimmel négy hazai egyetem és négy kozép-euro-
pai orszag kutatéinak részvételével nagy sikerd konferencidra
keriilt sor 2022. aprilis 29-én. Tébb mint 130-an személyesen
vettek részt az eszmecserén, masok on-line kapcsolddtak be.
A fokozott érdeklédés is bizonyitotta, mennyire fontos a ka-
ritativ tevékenység Osszehangoldsa a segitségre szorulok ta-
mogatasa és a szolgéltatast nyujt6 egyhazak, valamint az egyes
allamok kozosen végzett munkaja érdekében.

Az alapkérdés ugy hangzott: milyen médon hangolhatok
Ossze Kozép-Europaban az egyhazi karitativ szolgaltatasok?
Ehhez harom részkérdésre kell(ett) valaszt talalni: mely orsza-
gok tartoznak Kozép-Eurépdhoz, mely egyhazi szolgaltatasok
vehet6k figyelembe, illetve mely karitativ tevékenységeket cél-
szerti 6sszehangolni?

A konferencia hdroméves program alapjait fektette le. Ez
id6 alatt részletesen megvizsgaljak az imént felvetett kérdé-
seket, tovabba létrehoznak egy konnyen elérhetd ,adattarat”,
»naplot” az egyes egyhazi szolgaltatokrol és szolgaltatasaikrol
Ko6zép-Eurdpaban.

A feladat nagysagat mutatja, hogy ezt gyakran nemzeti
szinten sem sikeriil minden vonatkozésban megoldani, nem-
zetkozi szinten pedig még kevésbé. Mégis torekedni kell az
egylittmiikodésre, ugyanis — éppen az ukran konfliktus nyo-
man valt nyilvanval6éva — nagy sziikség lenne az orszaghataro-
kon talnyuilé k6zos munkara.

A programban a Nemzeti Kozszolgalati Egyetemet Torok
Berndt igazgatd képviselte, aki kifejtette, hogy megkeriilhe-
tetlen az egyhazi-dllami egylittmikodés a segélyprogramok
hatékonysaga érdekében. A Karoli Gaspar Reformatus Egye-
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tem részér8l Homicskdé Arpdd dékénhelyettes arra hivta fel a
figyelmet, hogy a szocialis szabalyozas mellett jelentds szerep
jut az egyes segélyprogramoknak is. A Pazmany Péter Katoli-
kus Egyetemr6l a Szent I1. Janos Pél Papa Kutatokdzpont vesz
részt a program megvaldsitasaban, a Gal Ferenc Egyetem pe-
dig bemutatta a konferenciahoz kapcsolédé korabbi alapozé
kutatasokat.

Az el6adasok soran a résztvevok megismerkedtek a ha-
roméves program sulypontjaival. Ujhdzi Lérdnd, a katolikus
egyetem oktatoja felvazolta az egyhdzi és allami egyiittmiiko-
dés jelentdségét, figyelembe véve annak honvédelmi vonatko-
zasait is. Az egylittmiikodés gyakorlati oldalat a Magyar Kato-
likus Karitasz igazgato-helyettese, Zagyva Richard mutatta be
el6addsaban.

A konferencia soran hangsulyoztak, hogy az egyhazi szer-
vezetek szolgéltatasokat nyujtanak a nemzeti szintl szocialis
torvények szabalyai szerint az idésgondozasban, a fogya-
tékosok gondozasiban vagy éppen a hajléktalanellatasban.
Ugyanakkor nem feledkezhetnek meg vallasi kiildetésiikbol
kovetkezd szolgaltatasaikrol sem. Ide tartoznak az egyes se-
gélyprogramok, a gytjtések és a kriziskezelések. Az el6adok
bemutattak az erre vonatkoz6 nemzeti adattarakat. Rainer B.
Gehrig a vatikani, Klaus Baumann professzor és Daniela Blank
a német, Tadeusz Kaminsky professzor és Woichech Sadlon, a
katolikus statisztikai intézet igazgatoja a lengyel, mig Michal
Opatrny a cseh adattdrat és azok elérhetéségét mutatta be.
Birinyi Mdrk beszamolt arrél, hogy reformatus részrél mar
kezdeményezték a Karpat-medencei adattar létrehozasat.

A konferencia végén két nagyjelent6ségii konyvet ismer-
tettek. A Spirituality, Ethics and Social Work cimd, 6t nyelven
megjelent munka Rainer B. Gehrig, Michal Opatrny, Ndandor
Birher és Klaus Baumann szerkesztésében a szocidlis munka
és a lelkiség kérdéskorét jarja koriil. A kotet elérhetd: https://
spiritualsocialwork.net/

A masik, frissen megjelent és nagy érdeklédésre szamot
tartd Budapest-jelentés a keresztényiildozésrdl cimil gyQijtemé-
nyes munkat Koré Andrds mutatta be.

A konferencia az elsé sikeres 1épés az 1j, nagyjelent6ségu
kozép-eurdpai egyiittmiikodésben. A résztvevék reményei
szerint nemcsak tudomanyos, hanem gyakorlati megoldast is
jelent a raszoruld felebaratok megsegitésében.

Budapest, 2022. méjus 3.
(Az irds mdsodkozlés. Eredeti szoveg és képek:

https://ppke.hu/aktualis/aktualitasok/sikeres-volt-a-karitasztu-
domanyi-workshop)
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Szerzoink

Szerzdink

Dr. Birher Nandor

jogdsz, filozofus

egyetemi docens, tanszékvezetd

Kdroli Gdspdr Reformdtus Egyetem;

Szocidlis Szakmai Kollégium tagja

Slachta Margit Nemzeti Szocidlpolitikai Intézet

Daczi Péter

munkaiigyi szervezd

EFOP-1.1.1-15 projekt szakmai vezetd,

Portdl fejlesztéséért felelos munkatdrs

Slachta Margit Nemzeti Szocidlpolitikai Intézet

Farkas Péter

szociologus, teologus

[fbszerkeszt6, tandcsado

Slachta Margit Nemzeti Szocidlpolitikai Intézet

Farkasné dr. Gonczi Rita

gyogypedagégus, dramapedagogus
fogyatékossagiigyi referens

Slachta Margit Nemzeti Szocidlpolitikai Intézet

Kundrath Jolan Ilona

személyiigyi szervezd, tarsadalombiztositdsi tandcsadé
foglalkozdsi rehabilitdcios referens

Slachta Margit Nemzeti Szocidlpolitikai Intézet

Ocsai Hajnalka

szocidlpolitikus/igazgatdsszervez

SM NSZI/EFOP-3.8.2. és VEKOP-7.5.1. kiemelt projektek
szakmai vezetdje

Poroszné Komenda Marietta

Kommunikdci6 szakos bélcsész, mitvel6désszervezd
jelnyelvi referens

Slachta Margit Nemzeti Szocidlpolitikai Intézet

Reményi Csaba

szocidlis munkds

szakérto

Slachta Margit Nemzeti Szocidlpolitikai Intézet

Ko6szonjiik Kaszti Csillanak, hogy ,,Biztonsagban, boldogan” c. festményét rendelkezésiinkre bocsatotta!

A festmény készitdje az MKRT Pandy Kalman Otthonanak lakéja.

Az igazgaténd vallja, hogy intézménytlikben a mivészeti szakkorok, a kreativ foglalkozasok segitségével hasonl6 élményekhez
szeretnék segiteni a szolgaltatasaikat igénybe vevd személyeket. Az alkotason keresztiil lehetéség nyilik sajat indulataik attételes
levezetésére, traumaik feldolgozasara, érzéseik megfogalmazasara, vagyaik kifejezésére, testi és lelki bajaik csokkentésére.
Hiszik és tapasztaljak Vizi E. Szilveszter gondolataival kifejezve, hogy
»A mivészet gydgyszer, gyogyito erd, az ongyogyitas egyik legfontosabb eszkoze, modja”
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