KovAcs GABOR

A RENDESZETI SZERVEK SZERVEZETI KULTURAJANAK OSSZETEVOI ES
SAJATOSSAGAI, A TEMA FELDOLGOZASA A RENDORTISZTI FOISKOLA
VEZETESELMELETI OKTATASABAN

,Ami igazdn lényeges, az a szemnek ldthatatlan”
(Antoine de Saint-Exupéry: A kis herceg)

A vezetés- €s szervezéstudomdny kiemelt figyelmet fordit az egyes szervezetek
szervezeti kultirdjanak tanulmédnyozdsara. Ez a kitiintetett érdekl6dés annak a felismerésnek
koszonhetd, amely szerint az emberi kozosségek, a jogi normdkon és a lefrt miikdési
szabdlyokon tdl 0ndllo életre kelnek, a kozosen lefektetett szabdlyrendszer alapjdn képesek
befolydsolni a szervezet tagjainak tevékenységét és magatartdsit. Valamely szervezethez
valé tartozds egyrészr6l bizonyos személyes torekvésekrdl, magatartdsokrol és
tulajdonsdgokrdl valé lemonddst feltételez, de cserébe a szervezet Uj torekvésekkel,
magatartasi formakkal és tulajdonsdgokkal ruhdzza fel mindazokat, akiket sikeresen magéba
tudott integralni. Ez minden szervezetnek sajatossdga.

Jellemzd tovédbbi tapasztalat, hogy a szervezet {rott szabalyaib6l nem lehetséges
teljesen megismerni a szervezet tagjaira vonatkozé valamennyi kovetelményt, hiszen azok
egy jelentds része a szervezeti kultira elemei altal meghatarozottak. Megallapithatd, hogy a
tartés szervezeti felépitéssel miikodé kozosségek, a szervezeti kultira segitségével
torekszenek a sajit képiikre alakitani a benne tevékenyked0k magatartds- és
viselkedésformdit. A vezetés- és szervezéstudomanyi szakirodalom egyik meghatdrozdsa
szerint ,,a szervezeti kultira nem mds, mint a szervezet tagjai dltal elfogadott, kozosen
értelmezett eldfeltevések, hiedelmek, értékek, meggyézédések rendszere.”*®

1. A szervezeti kultira ,,épitokoveinek” jellemz6éi a rendészeti szervezetek
miikodésének szemszogébol:

1.  Munkakorrel, vagy szervezettel valo azonosulds: a szervezet egészével, vagy a
szakmdval, a sziikebb szakteriilettel azonosulds ténye. A rendvédelmi szerveztek
zart egységet alkotnak, tagjai élethivatdsnak tekintik szakmdjukat, megfigyelhetd a
szervezettel és a sziikebb szakteriilettel valé azonosulds.

2. Egyén- vagy csoportkozpontiisdg: mennyire helyezi az egyéni célokat a csoportcél
elé és szervezik egyénileg a munkdt. A rendvédelmi szervezetekben dltaldban a
csoportcél helyezddi elStérbe, a legtobb esetben a szervezet tagjai aldrendelik
egyéni érdekeiket a szervezeti céloknak (pl.: a renddrségnél a ,.forrényomos”
nyomozati munkdt nem fejezik be, mert lejart a munkaidd).

3 Bakacsi Gyula: Szervezeti magatartds és vezetés. Kozgazdasigi és Jogi Konyvkiad6. Budapest, 1996. 226. o.
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Humdn orientdcio: (feladat és kapcsolat) milyen mértékben veszi fontolora a
vezetés a feladatok megolddsdnak emberekre gyakorolt hatdsdt. A rendvédelmi
szervezetek humdn orientalt bedllitdsiak, amely a szervezet zart jellegébdl adddik.
A szervezet folyamatosan és teljes kortien gondoskodik tagjairdl (pl.: fizetés,
Lhiiségpénz,” korkedvezményes nyugdij, egyéb juttatidsok, udiilés, segélyek,
potlékok, tdimogatdsok stb). A megterheld szolgélati tevékenység csak a szervezet
humdn bedllitédasdval biztositja a szervezet tevékenységének a sikerét.

Belsé fiiggés — fiiggetlenség: mennyire elfogadott az egyes szervezeti egységek
ondllo, fiiggetlen fellépése, cselekvése. A legtobb rendvédelmi szervezetben
szigord egyszemélyi vezetési- és parancsuralmi rendszer miikodik. A szervezetek
vezetdi ezzel ellentétben a szakteriiletikon viszonylagos ©nallésdggal
rendelkeznek, amely a szervezeten beliili funkciondlis munkamegosztést tiikrozi.

Erés vagy gyenge kontroll: mennyire kontrolldlja a szervezet tagjainak viselkedését
eléirdsokkal, szabdlyokkal, kozvetlen feliigyelettel. A rendészeti szerveztek tagjaira
vonatkoz6 kontroll erds, hiszen a szervezeti és egyéni magatartdsi formak
szabdlyzatokban vannak rogzitve, melynek betartdsa mindenki szdmara kotelezd
érvényl normdkat tartalmaz.

Kockdzatvdllalds-kockdzatkeriilés: mennyire elvdrt a munkatdrsaktol az innovativ,
rdmends, kockdzatkeresé magatartds. Egyes rendészeti szervezetekben a
mindennapi munkdval egyiitt jar a kockdzat véllaldsa. A szolgdlati feladatok
teljesitése kozben mindenkinek szdmolnia kell a kockazatokkal, amelynek hatdsai a
kivalo felkészitéssel és a korszerti véddeszkozokkel és felszereléssel csokkenthetd.

Teljesitményorientdcio: a szervezeti jutalmak mennyire teljesitményhez kotottek. A
rendészeti szervezetekben is érvényesiil a teljesitményardnyos elismerések
rendszere. Az ,Eves Teljesitmény Ertékelés” tiikrében lehetésége van a vezetdnek
az illetmény eltéritésére pozitiv, illetve negativ irdnyba. Ezen a téren azonban

vannak még eldrelépési lehetdségek.

Konfliktustiirés —  konfliktuskeriilés: milyen mértékben nyilvdnithatok ki
nyilvdnosan a kritikdk és a konfliktusok. A rendvédelmi szervezet zart rendszer. A
fiiggelmi viszonyok szabdlyozottak, amely nem teszi lehetdvé a vezetéssel
szembeni kritikdt. A konfliktusok is jellemzden a szervezeten belill maradnak, a
kozvélemény szdmdara a rendvédelmi szerveztetek egy egységes testiiletet alkotnak.

Cél — eszkoz orientdcio: mennyire koncentrdl a vezetés a végso eredményre, vagy
inkdbb az eredményhez vezeté folyamatokra fordit figyelmet. A rendészeti
szerveztek esetében fontos az elérendd cél, amelyhez — a lehetdségek
fliggvényében — minden eszkodzt tagjai rendelkezésére bocsit. A szervezet, a
lehetdségek hatdrain beliil torekszik arra, hogy a tagjait a legkorszeriibb
eszkozokkel és felszereléssel lassa el.

10. Nyilt rendszer — zdrt rendszer orientdltsdg: mennyire koveti és vdlaszolja meg a

szervezet a kiilsé kornyezet hatdsait, vagy csak a sajdt belsé miikodésére
koncentrdl. A rendvédelmi szervezetek — annak ellenére, hogy onmaguk zart
rendszert alkotnak — szoros kapcsolatot tartanak fenn a rendszer kornyezetével,
amelyek jelenés befolydssal birnak a szervezetek eredményességére. Tagjai a
tarsadalom részét alkotjdk, {gy nem mentesiilnek a tarsadalmat ért hatdsok aldl
sem.



A rendészeti szervek szervezeti kultiirdjdnak dsszetevéi és sajdtossdgai, a téma feldolgozdsa 225
a Renddrtiszti Féiskola vezetéselméleti oktatdsdban

11. Rovid vagy hosszii tavi idéorientdcio: azt mutatja, hogy a szervezet révid, vagy
hosszii tdvra tekint elére, milyen idéhorizonton tervezi eldre jovéjér. *** A
rendvédelmi szervezetek mindegyike rendelkezik stratégiai, taktikai és operativ
tervekkel, amelyek biztositjdk a tevékenység tervszeriiségét és a folyamatossagot.

Megillapithatjuk, hogy a szervezetek (ezen beliil a rendészeti) szervezeti kultirdja
rendkiviil Osszetett, a targyalt Osszetevok miikodése a rendészeti szervek esetében is
kimutathatéak. A tovdbbiakban, ha személetesen kivanjuk dbrazolni az szervezeti kultira
Osszetevoit, akkor azt dszé jéghegyhez hasonlithatjuk, amelynek vannak a vizbdl kidll6
14that6 és a viz alatt 1évd nem lathat6 részei.

A megfigyelhetd és rendszeresen ismétlddé cereménidk, a szervezeten beliil
keringd legenddk, torténetek, sztorik, a szakzsargon, a szervezet szimbdlumai, a l4thatd
viselkedésmintdk, azt tiikrozik vissza a kiviilallok szdmdra, hogy milyen értékeket vallanak
annak tagjai. Az igazi szervezeti kultira rejtett, 4ltaldban azokban az értékekben,
feltevésekben, hiedelmeken, érzésekben, attitlidokon alapulnak, amelyek a kiilsé személd
részérdl lathatatlanok. Ezek a tényezOk alkotjdk a szervezeti kultdra jelentds részét.
Megismeréséhez ,.benne kell élni a szervezetben”.

A SZERVEZETI KULTURA SZINTJEI

Ceremodniak, torténetek, sztorik,
szakzsargon, szimbolumok

Ertékek, feltevések,
hiedelmek, érzések,
attit(dok

LATHATATLAN

Forras: Bakacsi Gyula: Szervezetimagatartas és vezetés; Kozgazdasagi és Jogi Konyvkiado Bp. 1998.230. o.

4 Bakacsi Gyula: i. m. alapjan
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2. A rendészeti szervek és azok szervezeti kultiraja

Ahhoz hogy pontosabban megkozelitsik a targyalt témdt, sziikséges az
alapfogalmak pontositdsa. A rendészet fogalmanak meghatarozdsa soran - szamos a témaval
foglalkoz6 szakember megfogalmazasa ismert — de esetinkben a ,Jogi lexikon”
megfogalmazasit is kiindulépontnak tekinthetjiik.**

A rendészeti szervek egyik csoportjit a rendvédelmi szervek alkotjak. A
rendvédelmi szerveknek kozé soroljuk azokat a szerveket, amelyek rendészeti feladatokat és
funkcidkat latnak el, és fel vannak ruhdzva a ,legitim erfszak alkalmazdsdnak
monopdliumaval”. Hazdnkban a rendvédelmi szervek fogalomkorébe az alabbi szervezetek
tartoznak:**

A rendészet — annak ellenére, hogy a hivatali szervezetek jegyeit viseli magan, a
modern allam koézigazgatdsdban mindenhol latvanyosan elkiiloniil a civil igazgatds mas
teriileteitél. Ezek az elvédlaszté ismérvei a kovetkezOk, amelyek mindegyike magédn
hordozza a szervezetre jellemzd szervezeti kulturat.

— A rendészet, védekezd rendszer, a tdrsadalomban el6fordulé jogellenes
magatartdsok elharitdsdnak igazgatdsi formdja, ennyiben a tarsadalom negativ
kontrolljaként funkciondl.

— A rendészet nem kizdrélag a rendészeti igazgatdsi rendszer része, hanem tagja egy
madsik tdrsadalmi alrendszernek is, amelyet kozbiztonsagi rendszernek neveznek. A
rendészet teljesitménye a kozbiztonsdg szinvonaldval jellemezhetd.

5 Rendészet ,az az dllami tevékenység, amely a kizrend megzavardsdnak megeldzésére, a kizvetleniil zavard
magatartds megakaddlyozdsdra és a megzavart rend helyredllitdsdra irdnyul, s amelyet erre rendelt rendészeti,
kozigazgatdsi szervek fejtenek ki.” Jogi lexikon. KIK-KERSZOV Jogi és Uzleti Kiad6 Kft. Budapest, 1999. 520. o.
Szamtalan meghatarozasat, felosztdsat ismerjilk a rendészetnek és a rendvédelemnek. A tudomanyos kozélet még
nem hatdrozta meg a mindenki altal elfogadott fogalomrendszert. Az anyagban, ezen két fogalom szinonimként
keriil alkalmazasra - a szerz6 megjegyzése.

26 A kozponti llamigazgatasi szervekrél, valamint a Kormany tagjai és az dllamtitkarok jogalldsarél sz616 2006.
évi LVIL torvény 1§ (5) http://www.magyarorszag.hu/kereses/jogszabalykereso/pf/SearchLaw/searchLaw
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A rendészeti igazgatds heterogén, amely azt jelenti, hogy egyes dgazatai mer6ben
kiilonboz6 igazgatdsi formdkat kivdnnak meg. Példdul a Renddrség esetében, a
kozbiztonsdgi feladatokat elldité rendészet feladatait kozigazgatdsi hatdsagi
felhatalmazds birtokdban teljesiti, mig a blnligyi szolgdlat a felderitéssel és a
nyomozasokkal a biintetd igazsdgszolgaltatds elokészitését latja el. Mads
rendvédelmi szervek esetén ezek a feladatok a szervezet jellegének megfelel6en
véltoznak, médosulnak. A kiilonboz6 feladatok és mindség eltérd szervezeti
felépitést és igazgatasi kultirat kovetel meg, mely rendvédelmi szervenként eltérd
sajatossdggal rendelkezik(het).

A szervezeti kultira szempontjabol fontos, hogy a kozhivatalnokkal szemben

milyen kovetelményeket tdmaszt a tirsadalom. Bibd Istvdn harom kovetelményt tart
fontosnak, amelyeknek val6 megfelelés teljesitésére a RendOrtiszti Fdiskola hallgatéi az
iskola elvégzése utdn fel vannak készitve:

4 szolgdlatszeriiséget, vagyis az iigyintézés belso szabdlyainak ismeretét és
kovetését, a hivatal kozfeladatainak ismeretét és vdllaldsdt,

a  szakszeriiséget, a  szakigazgatdshoz  sziikséges  szakmai  ismeretek,
gondolkoddsmad és cselekvési készség birtokoldsdt és a

jogszertiséget, a hivatali tevékenység jogi rendjének elsajdtitdsdt és annak
alkalmazdsdt a konkrét jogesetekre.”*’

Max Weber a biirokratikus szervezetekben tevékenykedok részére, a szakmai

kovetelményeknek teljesitéséhez sziikségesnek tartja a kovetkezOk biztositasat:

,az alkalmazottak személyes szabadsdga (személyiikben legyenek fiiggetlenek),
hivatali hatdskoriik legyen jogszabdlyban rogzitve,

dlldsukat szerzédés alapjdn toltsék be,

szakképzettséggel rendelkezzenek,

fix fizetést kapjanak,

elomeneteliik rendjét ugyancsak jogszabdly hatdrozza meg,

hivatali  hatdskoriik — személyiiktol — elvdlasztott  legyen, jogositvdanyaik a
beosztdsukhoz tartozzon,

szigorii és egységes hivatali fegyelem és ellendrzés alatt dlljanak.”*®

Ezek a Weber-i kdvetelmények mind érvényesiilnek a rendvédelmi szervezetekben.

3. A rendészeti kultirat meghatarozo tényezok (szervezodések, szakmai sajatossagok)

3.1. A rendészeti kultiira eredete

A kozigazgatdsnak van egy teriilete, amelynek f6 feladata a meglévd értékek

védelme. A kiilsd fenyegetésekre reagdlé honvédelmi (védelmi) igazgatds és a belso
veszélyeket elhdritani képes rendészeti igazgatds koziil a hadsereg a régebbi, 1éte egyidds az

27 Bib6 Istvan: Valogatott tanulmanyok, I. kotet, Jogszerii kozigazgatas. Magvetd Kiadé, Budapest, 1986., 281. o.
28 Max Weber: Gazdasdg és tarsadalom 1., Kozgiazdasagi és Jogi Konyvkiad6, Budapest, 1987., 228. o.
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allammal.,,Aki a rendészet irodalmdban jdratos, az most emlékezhet arra, hogy a rendészet
klasszikus fogalma szerint a kozigazgatdsnak azon dgazata, amelyik a jogellenes emberi
magatartdsokbol — keletkezo  veszélyeket megprobdlja a legitim  fizikai  erdszak
monopdliumdnak birtokdban elhdritani és a megsértett jogrendet helyredllitani.”™

Mindezek alapjan a rendészet annyiban is kozos a katondskoddssal, amennyiben
mindkettd veszélyelhdrité tevékenység és mindkettdnek eszkoze a fizikai erd alkalmazdsa.
Szervezeti kultdrdjanak alapjai kozosek.

4. Eléfeltevések hiedelmek, eléitéletek, attitiidok és értékek

Az elofeltevések a szervezet létrehozdsdnak inditékaként funkciondl, amely a
rendvédelmi szervezetek esetében a komplex biztonsdg megteremtésére vald torekvést
szolgdlja. Ezen szervezetek mindennapi tevékenysége kiemelkedd hatdssal van a szervezetet
valasztd személyek motiviciéjara. A rendészeti szervezetekhez csatlakozd személyek
inditékai kozott szerepelnek az eléfeltevések (pl.: a szervezet, az egyenruha, a hatdsagi
jogkor, a kotott fiiggelmi viszonyok), amelyek a szervezethez valé csatlakozast motivéljdk.
Erdekes megjegyezni, hogy a szervezet j stratégiai céljai, a jové megtervezése, kivételes
pillanatokban pedig a szervezet gyokeres dtalakitdsa, a reform is eldfeltevésekre
tdmaszkodik, hiszen altaldban egy gondosan megtervezett és végrehajtott reform — ha
eredményes — mindig Uj szervezeti kultira megsziiletésével jar. Ezekben az esetekben a régi
eléfeltevések helyébe djak 1épnek, feltehetden a teljes rendszer megujul, jobb lesz. A
rendvédelmi szervezetek esetében példaként megjegyezhetd, hogy az 4j renddérségi kultiira a
,Szolgdlunk és védiink” szlogennel a szolgéltato jelleget biztositd szervezetet demonstralja,
amely egyben az 4j szervezeti kultira alapjat képezte.

Sajatos jelleggel birnak a szervezetek miikodéséhez kapcsolédd hiedelmek,
amelyek a valésdgrdl kialakitott olyan {téletek, amelyeket tapasztalati tények nem
tdmasztanak ald (avagy, ha igen, azok csak felszines ismereteket nydjtanak), ennek ellenére
igazsdgukban nem kételkediink. A hiedelmek, befolyasoljak elhatdrozdsunkat gy, hogy
azok a kozosségek kozvetitése altal vdlnak az egyéni magatartast befolydsol6 tényezokké,
viszont ezek a hiedelmek nem személyes tapasztalatokon alapulnak. A szervezeti hiedelmek
f6 funkciéja az, hogy a személy részére meggyorsitsak az adott kozosségbe valdé gyors
beilleszkedést és integriciot. A kezdd munkavallal6 a kevés gyakorlat és csekély tapasztalat
birtokdban, e készen kapott szemléleti formdk alapjan, igen gyorsan beilleszkedik, mintegy
atveszi a szervezeti gondolkodds jellemzdit. Rendkiviil fontos, hogy a szervezet Uj tagja
olyan szervezeti hiedelmekkel taldlkozzon, amelyek pozitiv magatartdsmintat sugdroznak az
egyén irdnyéba.

Jellemzdje a hiedelmeknek és eldfeltevéseknek, hogy egyes részei bizonytalan
tudast is tartalmaznak, melyek egy része eldbb-utébb bizonyitdst nyer, igy ez 4ltal
megszlinik a benne rejlé bizonytalansag. A beigazolddott pozitivumokon alapulé hiedelmek
a tovabbiakban szakmai rutinként 1ényegesen segitik a szervezet jo teljesitményét, hatasuk
egyértelmiien pozitiv.

Mais esetekben, a szervezet altal tapldlt elditéletek komolyan rontjdk a szervezet
eredményességet és megitélését. Csak a szervezetben meglévd fejlett szervezeti kultira
képes megbirkézni ezekkel a nehézségekkel, mig az elmaradott szervezeti kultira

% Szamel Lajos: Kozigazgatds-rendészet-rendészeti szankcié. Uj Rendészeti Tanulméanyok. RTF Budapest,
1997/1. szam alapjan, a szerz0 altal kiegészitve
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konzervélja a hamis beidegzddéseket, karokat okozva a teljes szervezetnek. Ennek egyik
példdjaként emlithetd a rendészeti szervezetekben esetlegesen meglévd faji-, valldsi-, vagy
mas eloitéletek. Az elditélet olyan attittid, amelynek alapja a téves, vagy nem teljesen
megbizhaté informaciébdl szarmazé Aaltaldnositds. Az elditélet a leginkdbb azokat a
rendvédelmi szervezeteket fenyegeti, amelyeknek hivatali kotelessége a hat6sagi kényszer
alkalmazasa. A rendvédelemben mar szerencsére valtozott az a személetmdd, amely szerint
mindenki gyanus, aki kiviilalld, ezért tehdt a hatésdgnak dllandd ,.éberséget” kell tandsitani.

Az elditéletek kialakuldsdnak a madsik Osszetevéje a kevés ismeret, amely
megakaddlyozza a jelenségek mélyebb megismerését, és arra kényszeriti az egyént, hogy
mésoktdl 4tvett sztereotipidkat alkalmazzon. A renddri szolgdlatban kialakult olyan
helyzetek, amelyek nem teszik lehetdvé annak részletes elemzését - ezért azok a megoldésra
var6 konfliktushelyzet leegyszerfisitését igénylik - kiilondsen alkalmasak az elditéletekben
kindlt magatartdsmintdk atvételére.

Természetesen, van néhany ellenszere az elditéletek kialakuldsanak, melyek koziil
a leghatdsosabb az alkotmdnyos rendszereken alapulé jogrendszer, amely a torvény el6tti
egyenloség elvének érvényesitésével és a garancidlis szabdlyok alkalmazdsaval
megakaddlyozza azt, hogy az eljardsokat az el6itéletek uraljak. Ezek a szabdlyzok a magyar
rendvédelmi szervezetek esetében szabdlyszertien miikodnek és érvényesiilnek.

Rendvédelmi szervezeteink alapértékeinek szamitanak az aldbbi tulajdonsagok: a
logikus gondolkoddsméd, a kitartds, a batorsag, az engedelmesség és a fegyelmezettség, a
szervezeti lojalitds, a segit6készség, az Onuralom, daldozatvillalds, szolgiltaté jelleg
biztositdsa, stb. Jelentdségiik az, hogy birtokldsukkal mds értékek is elérhetdvé vallnak és
kialakulhat egy olyan személyiségforma, amely megfelel a rendvédelmi szervezet tagjai elé
allitott kovetelményrendszernek. Természetesen a rendészeti szervezetek szervezeti
kultirdja a felsoroltak koziil annak megfelelden szelektdl a tulajdonsdgok koziil, hogy mi az
adott szervezet tagjanak a f6 feladatrendszere és a kotelessége. Egyes rendvédelmi
szakteriileteken a bdtorsdg, kitartds, a hiiség, a fegyelem keriil el6térbe (pl. bevetési
szakteriilet), mig mds szakteriileten példdul a monotédnia tiirése a legkeresettebb erény (pl.:
objektumor szolgalat elldtdsa).

5. A rendészet szakmai értékrendje, annak fobb jellemzéi és hatasa

A szervezetek feladatuknak és belsd arculatuknak megfeleléen vilogatnak a
tdrsadalom dltal felkinalt értékrendek kozott, mikézben maguk is létrehozzdk sajat
értékrendjiiket. A rendészet kultirdja a miltbol gyokerezik (a hagyomdnyok és az ala-
folérendeltségi viszonyok tisztelete, a bajtarsiassdg €s becsiilet), amelyek mindegyike arra
vall, hogy a rendészeti szervezetek értékrendjiiket a hagyomanydrz6 rétegekbdl meritik.
Ellentmond ennek az, hogy a rendészeti feladatok végrehajtisdnak egy része hivatali
tevékenység, amelyben a szabdlyok kovetése, rendkiviil fontos kovetelménnyé Iépett eld. A
mai rendészeti szervezeti kultira tehdt a multbdl gydkerezik, de ma mar jelentés mértékben
tartalmazza a mai hivatali szervezetek szervezeti kultirdjanak sajatos jegyeit is.

Erdekesen alakul a rendészeti szervezeteken beliili ald-folérendeltségi helyzet,
hiszen az néhdny esetben a csoport miikddése szempontjidbol elhanyagolhatd, maskor
viszont a szigoru fiiggdség kialakitdsa és annak érvényesitése 1étkérdés (parancsaddsi
jogkdr, és végrehajtasi kotelezettség).

A rendvédelmi szerveztek miikdodése esetenként kifejezetten a zart rendszerekre
jellemzd elemeket tartalmaz (a szervezet tagjai a sajatos ritudlék alkalmazasaval igyekeznek
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megkiilonboztetni magukat a szervezethez nem tartozoktdl pl.: az egyenruha és mads
megkiilonboztetd jegyek, tovabba azok a ritusok /eldléptetés utdni csillagavaté ceremoénia/,
amelyek el vannak zdrva a csoporthoz nem tartozé személyek eldl), tagjaik k6zé nem
engednek be szervezeten kiviili személyeket.

6. A rendészeti kultiira tartalmat és rétegeit meghatarozo tényezok

A rendészet nem jelent egyetlen szervezetet, nem azonosithato egyetlen funkcioval
és nem irhato le egyetlen szakmaként. A rendészeti funkciok oldaldrdl kiilonbséget kell tenni
a jelenlétet megvalosito orkodo feladatok, a legitim erdszakot alkalmazo veszélyelhdrito
karhatalmi funkciok és a jogellenes cselekmények felderitését szolgdlo informdcioszerzo,
bizonyitékokat feltdré biiniildozés kizot.™

A kozszolgdlati kultdrat alapul véve, a kdzbiztonsdgi szolgdlati kultira tehédt abbol
az eldfeltevésbdl indul ki, hogy a tarsadalom alapvetden jogkdvetd. A tarsadalom tagjai és a
rendérok kozotti kis hatalmi tdvolsdg aktivva teszi a renddrt, hiszen alapvetéen olyan
dontéseket hajt végre, amelyeknek a meghozataldban maga is részt vett (jelenlétével
demonstrilja a szervezete miikodését). Altalidban azonosul munkdjdval, azt hivatdsként
végzi, atérzi szolgdlatdnak erkolcsi értékeit. Ahol ez a renddrségi kultira mikodik, ott
szamottevéen novekszik a rend6rok egyéni teljesitménye, amely a tarsadalom kisebb
kozosségeivel vald egyiittmiikodésben nyilvanul meg. Ez a ,,k6z0sségi rendérség” azonban
nem képes minden rendészeti funkcid teljesitésére, ezért a modern tdrsadalom védelme a
rendészet mds szakmai szolgélatainak a kiépitését is megkoveteli.

A mdasodik rendészeti funkcié a veszélyek elhdritdsdra szolgdl, melyet a legitim
fizikai er6szak alkalmazdsdnak szoktak nevezni. A legitim fizikai erdszak a rendészeti
kultdra kozponti szimb6luma. A szolgdlati fegyver, a gumibot, a bilincs, jelképezik a fizikai
er6szak alkalmazasi jogat a kiilvilag szdmara.

A karhatalmi funkcié a megbomlott kdzrend helyredllitdsara szolgél, alkalmazasa
sordn az allomany jelentds veszélynek lehet kitéve (erre a kozelmilt eseményei is
emlékeztetnek benniinket).

A felderitdi funkcié informacidkkal szolgdl a megtortént vagy varhatéd
btncselekményekkel kapcsolatban, ez a szolgdlat is kiilon szervezeti kultdraval rendelkezik
a testiileten beliil.

Osszességében megdllapithaté, ha tanulmdnyozzuk a rendvédelmi szervek
dllomanydnak funkcidit, hogy a szervezetben meglévd funkciok mindegyike sajatos
szervezeti kultirat igényel és hordoz magdval. Erre kell felkésziteniink a Renddrtiszti
Féiskola teljes hallgatéi dlloményat.

7. A vezetéselméleti felkészités sajatossagai az Rendortiszti Fiskolan

A Rendortiszti Féiskola vezetése kiemelkedden nagy hangsulyt helyez a bachelor
(BA) és master (MA)>" képzésben részt vevo hallgatok vezetéselméleti felkészitésére.

A fdiskola, a kovetkezd szervezeteknek képez tiszteket és rendvédelmi
szakembereket: RendOrség, Biintetés-végrehajtisi Szervezet, Vam- és Pénziigydrség,
Katasztrofavédelem, valamint a polgdri magdnbiztonsdgi szektor szdmdra folyik a

20 Finszter Géza: Vezetéselmélet tankonyv RTF. Rejtjel kiad6. Budapest, 2003. 200. o.
#1 A Bolognai rendszernek megfeleld képzési szintek: BA Bachelor of Arts, MA Master of Arts 2008.
szeptembertdl 30 fovel beindult a RTF-en a Rendészeti vezetdi szakon a master (MA) képzés
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szakemberek felkészitése. A Bologna-i folyamat hatdsit a RTF képzési rendszerére a
kovetkezd dbra szemlélteti.

A BOLOGNA-ifolyamata RTF képzési rendszerében

HAROM éves program
specilis vezetésiismeretek
—_
Fels6vezet§i
képzés

TUDOMANY

——

KET éves program [\
Masterképzés

ELMELET ES GYAKORLAT

Kézepvezetoi,

beosztott
tiszti kepzes
SPECIALIZACIO A GYAKORLAT ES ELMELET
HAROM éves program —
Bachelorképzés ~ A 130 Kp
L=
ALAP kikepzés (4 hét)

A Vezetéselmélet tantargy a fOiskoldn folytatott valamennyi képzési formdban, a
szakmai torzstantdrgyak keretében keriil oktatdsra, de ehhez kapcsolddik szdmos egyéb
szakmai tantdrgy is, ahol a sziikebben értelmezett szakmai eljardsok elsajatitdsaval
teljesedik ki a vezetéselméleti felkészités. A rendészeti vezetdkkel szemben tdmasztott fobb
kompetencidk koziil kiemelt jelentOsége van a vezetdi képességek fejlesztésének. A
vezetéselméleti felkészités célja, hogy megismertessiik a hallgatdkat a vezetési folyamat f6
mozzanataival, attekintést adjunk a vezetéselmélet elért eredményeinek felhasznalasdval a
rendészeti szervezeteknek az szervezeti és miikodési sajatossagair6l. Célunk tovabba, hogy
a hallgaték tudomdnyos Osszefiiggésben ldssdk azokat a vezetéselméleti problémdkat,
amelyekkel a pdalyafutdsuk sordn taldlkozhatnak. Feladatunknak tekintjik a vezetdi
feladatok elldtdsdhoz sziikséges ismeretek ataddsat, rendszerezését, a vezetdi személetmod
kialakitasat, a gyakorlati vezetdi felkészitést.

A Vezetéselmélet tantdrgy oktatdsa nappali tagozaton minden BA képzési
formdban 42 tandrban torténik meg (levelezd képzésben ez 12 6ra), a tantdrgy 4 kredit
értéki.

Milyen témakorok keriilnek oktatdsra és ezek hogyan kapcsolédnak a rendészeti
szervezetek szervezeti kultirdjdhoz?

Az oktatott témakorok tartalmat a kovetkezd dbra szemlélteti.
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Avezetéselmélettantargy témakoreia RTF BAképzéshen

: . 3. téma
l.t’cma ’ 9 t&ma
A vezetéselmélet K Arendszer
kialakuldsa Aszervezete szemlélet

7 4. téma
| / P A doéntési
9. téma

\‘ : folyamat
. Vezetéselmélet
Avezetd és a csoport

egylttmikodeése 8.téma
Arendészeti

10. téma
Aszervezeti kultura ,
5.téma

Avezetési
folyamat

6. téma
7. téma Avezetbk
Aszervezeti magatartasa
hatalom

vezetési
folyamat

A Vezetéselméleti Tanszék oktatéinak didaktikai mddszerei rendkiviil
véltozatosak. A tananyag f6 része Osszevont, évfolyamszintli el6addsokon Kkeriil
ismertetésre, majd annak alapos elsajatitisa a szemindriumokon torténik meg. Ezek
tanulécsoportonként  keriilnek levezetésre, a kis 1€tszdm biztositja a hatékony
kommunikéciét az oktatottak és az oktatd kozott.

A szemindriumok egy része tréningeket tartalmaz, ahol a napi gyakorlatbdl hozott
példak keriilnek feldolgozdsra tigy, hogy abban minden hallgaté tevékenyen részt vesz.
Moddszeriink még az esettanulmédnyok feldolgozdsa, és a forras- és dokumentumelemzések.
A képzés gyakorlati jellege az utébbi idészakban jelentdsen megnovekedett.

Megjegyzendd, hogy a hallgaték részére nem a mas fels6oktatdsi intézményekben
oktatott tananyag keriil oktatdsra, hanem - a képzés sordn - specidlisan a rendvédelmi
szervek miikodésével kapcsolatos vezetéselméleti problémak keriilnek eldtérbe.

A BA képzésben a rendészeti szervek szervezeti kultirdja cimti téma feldolgozasa
az aldbbiak tartalommal valésul meg.
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Arendészeti szervezetek szervezeti kulturaja
RTF BA kepzés

Vezetéselmélet

\ kialakulsa, gyokerei

10. téma 7
Aszervezeti kultira /
: e / 7
arendészet szakmai PEE— ) L
etikaja dinamikaja

A AN

o :’; ™
J modellek (rendészeti
szervezetekkel kib&vitve)

A Rendészeti vezet6i szakon, a MA képzési formdban a hallgatok féiskoldn
megszerzett vezetéselméleti ismeretei tovabbi bdvitésre keriilnek. Elmélyitésre keriilnek a
tudomdnyos ismeretek, attekintést kapnak a vezetéselmélet fejlédésének 1j tendencidirél, a
legtijabb eredmények adaptildsdnak feltételeirdl és lehetGségeir6l a rendészet teriiletén.
Hallgatéink egy része jelentds szakmai tapasztalattal rendelkezik, amely gyakorlati
ismerethez nagyon hasznosan hozz4jdrul az elméletben elsajatitott tuddshalmaz.

Avezetéselmélettantargy témakoreia RTF MA képzésben
(20 téma keril oktatasra¥)

A vezetéselmélet A o Dontéselmeé-
kialakuldsa seervesete letek
‘\ T / Vezetési
9. téma 7 folyamat

~— Vezetéselmélet Avezetévé
T 12
valas

modelljei

A szervezeti tényezdk
szerepe a vezetésben
aszervezeti kultara

Teljesitménymeérés és
hatékonysag

empiria

A
parancsnoki

P Vezetés és
Stratégiai
menedzsment

magatartas

*MNem kerult felsorolasra minden oktatott téma
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Tanszékiink felelés a MA szinten folyé vezetdi képzés feliigyeletéért, amely nem
csak a Vezetés- és szervezéselmélet tantirgy keretében valosul meg, hanem mds tantargyak
elsajatitdsa is ezt a felkészitést szolgaljak (példaul):

- Bevezetés a rendészettudoméanyba

- Mindségbiztositds

- Rendészet és rendészeti igazgatds elmélete
- Kozszolgélati menedzsment

- Vezetdi készségfejlesztés (tréning)

- Vilsagkezelési gyakorlat

- Rendészeti szervek felsdszintii irdnyitdsa**

- Rendészeti szervek idoszert feladatai**

(** szabadon vdlaszthaté tantdrgyak)

Osszefoglaldsként megdllapithaté, hogy a rendészeti szervek vezetéselméletével
kapcsolatos elméleti és gyakorlati ismeretek, a silydnak megfeleléen és kell6en
szabdlyozottan a Renddrtiszti Fdiskola Vezetéselméleti Tanszéke altal keriilnek oktatdsra.
Az oktatott tananyag megfelelen tiikr6zi a mindennapi rendészeti vezetdi gyakorlatot és
elméletet, amelynek - a sok mds fontos téma mellett - szerves részét képezi a szervezeti
kultira témakor oktatdsa is.
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