VARI VINCE

A DATA ENVELOPMENT ANALYSIS ALKALMAZASA A BUNULDOZES
RELATIV HATEKONYSAGANAK HAZAI MODELLEZESERE

1. Bevezetés

Az elmult évtizedekben Nyugat-Europaban, az Egyesiilt Allamokban illetéleg a
tavol-keleten a kozszféra teljesitményével kapcsolatos kutatasok oriasi fejlédésen mentek
keresztiil. Ennek soran a ,law enforcement” hatékonysaganak egzakt mérésére szamos
mddszer nétte ki magat, amire ujabb és ujabb tematikdkat dolgoztak ki. A témdaban
tanulmanyok ¢és kutatasok sora sziiletett, amelyek kifejezetten a renddrség hatékony
miikodésének mérhetdségét illetden dolgoztak ki variaciokat.> A tudosok éltal kidolgozott
moddszereket és az elért hatékonysagi eredmények értékes eszkoziil szolgaltak a renddri
vezetés szamara, amikor a korlatozott szdmu er6forrds optimalis felhasznalasaval
kapcsolatos dontéseiket fogalmaztak meg.

A Data Envelopmnet Analysis-t> €l8sz6r a nonprofit szervezetek relativ
hatékonysaganak vizsgalatara hasznaltak, de ma mar felhasznalasa kiterjed tobbek kozott
korhazakra, iskolakra, bankokra, network iparagakra.* A hatékonysag mérésére a DEA egy
olyan rugalmas modszer, ami nem kd&veteli meg tdliink, hogy pontosan és egyenként
meghatarozzuk az egyes tényezOk funkcionalis vagy megoszlasi sémajat. Eltekintve
mindettdl a DEA-t azért alkalmazzdk a renddri hatékonysadg mérésére, mert megbizhatod
eszkdz a technikai hatékonysag mérésére is, ugyanis tobbféle input és output valtozora
nézve lehet beallitani.

2. A rendorség hazai hatékonysag mérésének modellezése a DEA metédussal

A hatékonysag szamitasa tobbnyire bizonyos renddrségi célok vizionalasan alapul,
ilyen akar a lakossagi elégedettség, vagy az 6nkormanyzati vélemények, esetleg a latencia
beszamitasara vonatkozo kalkulacié. Ugyanis azok jelent6ségét és aranyat csak a szervezet
elézetes célkitlizése fliggvényében lehet kijellni. Verschelde és Rogge tanulmanyban a
renddrség teljesitményét tekintve kiilonbozteti meg a hatékonysag mint kizarolagos
koltséghatékonysag, €s az un. hathatésdg fogalmat, amit bizonyos renddrségi célok

! Rendészeti szerveket értiink alatta.

2 A ziirichi TC Team Consult AG és a kolni Assekurata Rating Agentur GmbH kidolgozott egy eljarast a rendéri
munka minéségi dimenzidinak értékelésére az egyes rendéri szervezeteknél, amelyhez példaul éldozati
megkérdezéseket és interjukat alkalmaztak. Lasd Prestel,Victor: A renddri munka értékelése. Rendészeti Szemle.
2009/6. 9-17.0.

3 Magyar forditas: Atfogd Adatelemzé Modszer. Angol roviditése: DEA

4 Avkiran, N. K.:Investigating technical and scale efficiencies of Australian Universities through data envelopment
analysis. Socio- Economic Planning Sciences, 35(1), 2001. 57-80.0.
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elérésével azonosit.> Sajat modellemben a szubjektiv biztonsdgérzet és a bizalmi attitlid
megjelenitését is a szervezet altal ,kitermelt” egzakt szamadatokra bizom. A hatékonysagi
szamitashoz elsésorban az egyik frissen publikalt szlovén® és a 2009-es spanyol kutatas’
moédszertanat hasznalom. A szamitasnal alkalmazandé tényezok a kovetkezdek:

2.1. A bemeneti tényezék

A bemeneti értékek meghatarozasanal harom olyan inputot hasznalok, amelyekre
legalabb részben rahatasa van a renddri szervezetnek:

2.1.1. Személyi statuszok aranya a nyomozohatosagnal

A szazezer lakosra jutd személyi statuszok (csak az az adott idészakban nyomozati
teriileten dolgozott végrehajté allomany értendé ebbe, aki nyomozati és vizsgalati
tevékenységet végzett, vezetdk kivételt képeznek) aranya, Diez-Ticio és Mancebon (2002)
Indidban végzett kutatdsaira utalnék, akik inputként személyi oldalrél ugyancsak a 100 ezer
lakosra es6 rend8rok szamat vették alapul.®

2.1.2. A nyomozdsok koltsége

Targyi kiadasokat, biiniigyi koltséget és minden mast takar, ami az adott nyomozo
hatésdg idGszakos biniildozési feladataival Osszefiiggésben, mint miikddési koltség és
nyomozasi raforditasként felmeriilt (gépkocsihasznalat, papirfelhasznalas, nyomtatasi
koltségek stb.). Drake és Simper (2005) modellje az Egyesiilt Kirdlysagban az &sszes
munkakdltséget inputnak tekintette.” Nyhan és Martin (1999) szintén az Osszes
munkakdltséget hasznalta inputnak. '

2.1.3. A feldolgozas alatt allo iigyek ardnya
Kovetve a korabbi empirikus analiziseket is, ugy tekintek az iigyekre, mint

,kontrollalt” inputra, igy ezt kdzvetleniil a modell input tényezdibe épitem be.!! Bemeneti
tényezo tehat a szazezer lakosra az adott iddszakban kezelt biiniigyi iratok atlaga, amelyek

5 Verschelde, M., & Rogge, N.: An environment-adjusted evaluation of citizen satisfaction with local police
effectiveness: Evidence from a conditional data envelopment analysis approach. European Journal of Operational
Research, 2012. 214-225.0.

¢ Aristovnik, A., Seljak, J., & Mencinger, J.: Relative efficiency of police directorates in Slovenia: A non-
parametric analysis. Expert Systems with Applications, 40(2), 2013. 820-827.0.

7 Garcia-Sanchez, 1. M.: Measuring the efficiency of local police force. European Journal of Law and Economics,
27(1), 2009. 59-77.0.

§ Diez-Ticio, A., & Mancebon, M. J.: The efficiency of the Spanish police service: An application of the
multiactivity DEA model. Applied Economics, 34(3), 2002. 351-362.0.

° Drake, L. M., &Simper, R.:The measurement of police force efficiency: An assessment of UK home office
policy. Contemporary Economic Policy, 23(4), 2005. 465-482.0.

1 Nyhan, R. C., & Martin, L. L.: Assessing the performance of municipal police services using data envelopment
analysis: An exploratory study. State and Local Government Review, 31(1), 1999. 18-30.0.

' Lasd errél Akdogan, H.: The efficiency of police stations in the city of Ankara: An application of data
envelopment analysis. Policing: An International Journal of Police Strategies & Management, 35 (1), 2012. 25-
38.0. ; Barros, C. P. Productivity growth in the Lisbon police force. Public Organizational Review, 6 (1), 2006. 21-
35. 0. Drake, L. M., & Simper, R. (2005)i.m. 465-482.0.
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szamara csak részben van rahatasa a nyomozohatdsagnak, ugyanis folyamatosan ujabb és
ujabb esetek jutnak a hatdsag tudomasara, amelyekben nyomozast rendelnek el, ahol az
iigyfeldolgozas hatékonysaga az outputban fog visszakdszonni. A hatosagi iigyszelekcid és
a rejtett diverzid milkodtetésével természetesen csokkenteni tudja a nyomozd hatdsdg a
Hfelvett” ligyek szamat, vagyis a regisztralt bindzést mennyiségileg, am ennek
kovetkezményei az outputban fognak visszakdszonni. Tobbek kozott: csokkenni fog a
feljelentési hajlandosag és a lakossagi kozremiikodés.

Nem jellemzé mdas hatékonysagi képletekben sem a teljes ligyszam inputként
kezelése, legtobbszor csak valamilyen tipusu, jellegli ligyeket, mint pl. vagyon elleni,
erbszakos Dbilincselekményeket, esetleg kozlekedési eseteket vettek szamitasba.
Barros'?kutatisaban példdul a lopas, betdrés és kabitdszeres biincselekmények szamat vette
alapul.

2.2. Az exogén vagy makrotényez6k13

A tarsadalmi-gazdasagi tényezdk tehdt elvonatkoztathatatlanok a biindzéstdl, igy a
blniildozéstol. A hatékonysagmérése sordn Thanassoulis sajat kutatdsai alapjan ugyancsak
erre kovetkeztet: a hatékonysag nem szemléltethetd a jelentds kiilsé tényezOk beszdmitasa
nélkiil. Objektiv dsszehasonlithaté eredményekhez sziikség van az egyes renddri egységek
terlileti sajatossdgan jelenlévd exogén elemek figyelembevételére, amelyet kezdetben
kihagyott a szamitasaibol.'*Mas szerzOk is relativizaltdk a hatékonysagi eredményekben
mutatkozé eltéréseket a rendéri egységek rangsorolasaiban azzal, hogy kornyezeti,
szociologiai, gazdasagi és demografiai valtozokat illesztettek képletiikbe. Kétlépéses
eljarasban alkalmazva igazoltak, hogy az exogén tényezOk elhagyédsa sokszor helytelen
kovetkeztetések levonasahoz vezethet. !

A fentiek alapjan nem-diszkrecionalis input formajaban exogén tényezdként az
alabbiakat épitem ,,negativ tényezéként” a szdmitasba: minél magasabbak a rataik, ugy az
progresszivan hat a hatékonysag eredményére is.

2.2.1. A munkanélkiiliek aranya

A munkahoz vald jog alapvetd emberi jog, tényezdként vizsgalva kétségtelen a
tény, hogy komoly korrel4dciot'® mutat a biindzéssel. Az elemzések szerint a munkanélkiilick
szama feliilreprezentalt az elkovetdk korében, ami elsdsorban a vagyon elleni
btincselekmények elkdvetésére bir meghatarozd erével. Tauber 1993—1999 kozott végzett
vizsgalatai alapjan a munkanélkiiliek aranya az 6sszes biinelkovetdkozott 40-46%, a vagyon
elleni biincselekményt elkdvetdk kozott 50-56% volt. Ez azt mutatja, hogy a jelenség a
biinozésnél jelentds determinalé tényezd.!” A munkanélkiiliség dSnmagaban nem kriminogén

"?Barros, C. P.: i.m. 21-35.0.

13 Amerikai kutatdsok is megerésitették, hogy a gazdasagi koriilmények, mint a szegénység és a munkanélkiiliség
egyenes aranyban tiikr6zédnek vissza a biingzés minden szegmenségében. Lasd bévebben Fowles, R and Merva,
M.: ,,Wage inequality and criminal activity: an extreme bounds analysis for the United States, 1975-1990”, in
Criminology, Vol.34 No.2.1996. 163-179.0.

“Thanassoulis, E.: Assessing policeforce sin England and Wales using data envelopment analysis. European
Journal of Operational Research, 87(3), 1995.641-657.0.

1 Drake, L. M., &Simper, R.: i.m. 465-482.0.

16 A korrelacié nem oksagot, csak Osszefliggést mutat.

17 Tauber Istvan: Rendszervaltas - béndzés. Beliigyi Szemle 7-8. 2003. 91.0.
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faktor, mivel a munkaerépiac rugalmassaga és a termelési és gazdasagi viszonyok
folyamatos atalakulasa miatt a tarsadalmon beliil sokkal gyakoribb a munkahelyvaltas, mint
a rendszervaltast megelézéen. , A munkanélkiiliség akkor fenyeget tomeges
dezintegracioval, ha tartos leszakadasi folyamatot indit meg vagy erdsit fel, ha tomegében
érinti az elsé munkavallalo fiatalokat, valamint akkor is, ha a munkanélkiiliséggel sujtottak
jelentbs ardnya iskoldzatlan, szakképzetlen.'® Egyes kutatdsok szerint a gazdasagi krizis
esetén nd a blindzés; masok szerint viszont gazdasagi visszaesések idején az emberek
kevesebb biincselekményt kovetnek el, félve munkahelyilik elvesztésétdl, s attdl, hogy
biintetett elééletiiként nem fognak allashoz jutni. Piskoti-Kovdcs Zsuzsa regresszids
eljarassal igazolta, hogy a munkanélkiili 1ét, a munkaerdpiac periféridjara torténd keriilés
nevezheté meg legnagyobb kockdzati tényez6ként a biinelkdvetést tekintve. !

Korinek szerint a munkanélkiiliség akkor veszélyes és biingzésgeneralo, ha valaki
tartésan van munka nélkiil, illetve amikor fiatal korban a szocializacios folyamat befejezése
elétt vesziti el az allasat.?’ ,, A munkanélkiiliek esetében a biinelkévetés motivalé ereje nem a
jelenlegi anyagi helyzetbdl fakad, sokkal inkabb a régebben elért anyagi pozicio
elvesztésébdl, illetve a magasabb szint elérése utani vagybol, valamint a legdlisan elérheto
eszkozok hidnydbdl ered. !

2.2.2. Fiatalok aranya

Az ismertté valt fiatalkoru biinelkovetok dontd tobbsége a rossz helyzeti,
marginalis tarsadalmi csoportokbol rekrutalodik, ahol a szegénység, a munkanélkiiliség és
a csaladi problémdk jol lathatéak.”?’A biinelkdveték életkor szerinti megoszldsa is
jelentdsen eltér a teljes népesség kormegoszlasatol.2’A biincselekmények elkdvetése az
életkortol fiiggben ugyancsak rendkiviil nagy gyakorisigu eltéréseket mutat.>*Azonban
mindenképpen kijelenthetd, hogy a gyermek- és a fiatalkort blindzés az utdbbi
évtizedekben jelentdsen emelkedett, ami szoros kapcsolatot mutat a fiatalkori blindzés
kezelésére iranyuld nemzetkdzi trendekkel.? .4 biindzés ilyen irdnyu viltozdsa az orszdagok
egy részében mind a hivatalos statisztika adaira, a biinozés ismertté valt szegmenségere,
mind annak rejtett részére igaz.?

Nem meglepd, ha a kutatasok kapcsolatot mutattak a fiatalkort lakossag aranya és
a blincselekmények elszaporodottsaga kozott?’, ahogy szoros Osszefiiggés mutathato ki a

18Génczol Katalin: A bénozés tarsadalmi dsszefliggései. Tarsadalmi Szemle 3.1993. 45.0.

19 Piskoti-Kovacs Zsuzsa: A biindzésfoldrajz modern irdnyzatinak alkalmazasi lehetéségei kiilonbozd teriiletei
szinteken. Phd értekezés tézisei. Miskolc, 2014.10.0.

2K orinek Laszl6: A munkanélkiiliség és a biindzés kapcsolatanak néhany kérdése. Beliigyi Szemle 1989/8. 30-34.
31.0.

21K Jozsef -Miinnich Istvan: Uj szegénység és biinozés. Valosag 6. 2000.32.0.

22 Kerezsi Klara: A fiatalkori bondzés kezelése és megeldzésének lehetSségei. In: Beliigyi Szemle 1997/10-11.0.
BPapp dsszehasonlitotta az 1990-2005 kozotti idészakban elitéltek korfajat a teljes népességével, ami szignifikans
korrelaciét mutatott a biindzés és fiatalkor kozott. Lasd: Papp Gabor: Fiatalkori biindzés és demografia.
Kriminolégiai kézlemények 64.szam. Budapest. Magyar Kriminolégiai Tarsasag. 2007. 237-239.0.

2 Clages, Horst — Zimmermann, Elmar: Kriminologie fiir Studium und Praxis. Verlag Deutsche Polizeiliteratur
GmbH Buchvertrieb, 2006. 147.0.

% Bur6pa Tanacs Miniszteri Bizottsaganak 2003. évi 20. szdmu ajanldsa a fiatalkort biinelkévetékrdl és a
fiatalkortiak biintet$ igazsagszolgaltatasarol.

% Csemané Varadi Erika: Uj tendenciak a fiatalok biinozésében — nemzetkozi kitekintés. Rendészeti Szemle
2008/7-8. 103.0.

»7 Roncek D.W. — Maier P.A.::Bars,block and crimes revisited:Linking the theory of routine activites to the
empiricism of hot spots. Criminology, 29: 1991. 725-753.0.
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blindz6vé vélds és a fiatalkoru marginalizalodott, alacsony stdtuszi rétegek kozott is?s.
2008-ban a biinelkovetdk 10%-a alatt volt a fiatalkortl elkdvetdk szama, mig a fiatal felnott
kategoriaba a 18-24. év kozé az elkovetdk 20-25%-a tartozott. A fiatalok kriminalitasban
betoltott nagy szerepe aligha lehet kérdéses.

o

2.2.3. A biinelkovetdk ardnya (biintetett eléélet)”

Sajatos kriminologiai, biintetéjogi ismérv az eldélet. 1990-2002 kozott hazankban
az ismertté valt blnelkovetok 37,4%-a biintetett eldéletli, 13,8%-a visszaesdvolt. Ez az
arany az ezt kdvetd években sem nagyon valtozott, 2005-2008 kozott 36%-ot mutatott.
2002-ben hazankban a regisztralt tettesek 38,8%-a blintetett elééletli, 11,6%-a visszaesd
volt. Altalanossagban kijelenthetd, hogy szoros korrelacié mutatkozik egy adott teriilet
gazdasagi fejlettsége és a biintetett eldéletti blinelkdvetdk gyakorisaga kozott, vagyis az
alacsonyabb fejlettségi szinten 1évé megyékben akar tobbszorose is lehet a biintetett elééleti
elkdvetdk aranya, mint az orszdgos atlag.’Az elkivetés helyén valé tartozkodas jellege
szerint az ismertté valt blinelkdvetok tobbsége helyi allando lakos.’' A biincselekmények és
bilinelkovetdk teriileti eloszlasa tehat korantsem véletlenszeri, a magas biindzési rataval
rendelkez6 telepiilések kozelében hasonldan magas, mig az alacsony rataval jellemezhetdk

kozelében alacsony biindzési rataju teriileteket talalhatunk.>?
2.2.4. Letminimum alatt élok (szegények) aranya

A gazdasagi feltételek okozhatjak a biinzési volumen ndvekedését, és ha egyre
tobb embernek siillyed le az életszinvonala, az megemeli a bindzés kockazatat. A
szegénység velejaroja a vagyon elleni blincselekmények novekedése.3A szegénység és a
biindzés kozott szoros a kapcsolat.>* A 1étminimum alatt €16k aranya ennél fogva a blindzés
determinal6 tényezdje. A GDP-vel ellentétben annak van dontd jelentdsége, hogy mekkora
a szegények adott tarsadalmi kozegen beliili ardnya. Erdei Gdabor értekezésében a
szociologia ¢és a bilindzésfoldrajz kapcsolatrendszerét vizsgédlva bizonyitotta, hogy egy
orszag nem megfeleldjii szocialis haldja kriminogén hatasu tendenciézus folyamatokat indit
el.>Piskéti-Kovdcs a  Pearson-féle korrelacidos —egyiitthatok szamitdsaval egyenes
aranyossagot mutatott ki az ismertté valt biincselekmények és az allaskeres6k aranya, a
szocialis segélyben részesiilok aranya, ¢és a foglalkozast helyettesitdé tadmogatasban
részesiildk ardnya kozott. 3

2 Matyds Szabolcs: A debreceni rendérkapitanysag kriminalgeografiai elemzése. PhD értekezés. Debreceni
Egyetem. 2011. 133.0.

¥ Kiilondsen jelentds a helyben lakds és a biindzés kozotti kapesolat, ha az tovabbi szocidlis hatranyokkal
kumulalodik. Lasd Schwind, Hans-Dieter: Kriminologie, 15.Aufl. Kriminalistik Verlag, Heidelberg. 2005.303.0.

30 Matyas Szabolcs: i.m. 37.0.

31 Téth Antal: A blindzés térbeli aspektusainak szocidlgeografiai vizsgdlata Hajd(-Bihar megyében. Debreceni
Egyetem, PhD értekezés. 2007. 149.0.

32 Piskoti-Kovacs: i.m. 6-7.0.

3 Erdei Gdbor: A biindzésfoldrajz elméleti és gyakorlati dsszefiiggései. NKE HHK. Phd értekezés. Budapest.
2014. 132.0.

Az Egyesiilt Allamokban a chicagoi iskola altal végzett kutatdsok arra a megallapitasra jutottak, hogy a biinozés
a rossz lakashelyzetnek, a szegénységnek ¢és a szocialis rendzetlenségnek a kovetkezménye. Lasd Janssen, H.:
Chicago-Schule, In: Kerner, H.J.,Kriminologie Lexikon, 4. Aufl.. Kriminalistik Verlag, Heidelberg. 1991. 181.0.

%% Erdei Gébor: i.m 207.0.

3¢ Piskoti-Kovacs: i.m. 9-10.0.
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A makrotényezéket dsszegezve kijelenthetd, hogy a bilinelkdvetési gyakorisag a
gazdasagi fejlettség (GDP) mutatoival gyenge negativ, a munkanélkiiliséggel viszont szoros
pozitiv kapcsolatot mutat. Ez a fiatalkor és a biintetett el6életii biinelkovetdk esetében
fokozottan érvényes. A munkanélkiiliség a biindzésnél szintén jelentds determindlo
tényez6.’

2.3. A kimeneti tényezék

Az outputok esetében a szlovén kutatdshoz hasonldé pozitiv €és negativ
megkiilonboztetést teszek.3®

2.3.1. Az outputok esetében harom pozitiv eredménnyel jarot kiilonboztetek meg:
2.3.1.1. A nyomozdseredményesség

Ez alatt a bizonyithatd és vademelési javaslattal elkiildott ligyek esetében, illetve a
medidcidval végzodo tigylezarasokat értem. A nyomozast megsziintetd okok koziil csak
néhany olyan tartozik ide, aminek okat a hatdsdg csak konstatalja, de a megallapitdsara
egyébként nem rendelkezik jogi mozgastérrel, ilyen pl. a gyermekkor, a halal, az eléviilés és
a kegyelem, itélt dolog miatti megsziintetések.>*> Nyhan és Martin (1999) outputként
ugyancsak az Osszes megoldott blincselekmény aranyat vette figyelembe az Osszes
regisztralt biincselekményekhez képest.

2.3.1.2. A nyomozads soran megtériilt kar szazalékos aranya

A nyomozasok hatékonysdga e kimeneti eredménynél teljes mértékben a sértettek
érdekeivel taldlkozik. A bilincselekményekkel okozott kar megtériilésének mutatdja jol
szemlélteti, hogy a hat6sdg mennyire miikddik konszenzualis, kiilondsen sértettkozpontlii
szemléletben. Ami a sértettnek okozott kar jovatételét, illetveaz eltulajdonitott
vagyontdrgyak és vagyoni értékli jogokmegtériilését, visszaszerzését illeti. Ezekre a
nyomoz6 hatdsdgnak a nyomozasban a kozvetitdi eljaras, és avagyoni jogokat korldtozo
biintetéeljarasjogi kényszerintézkedések adnak torvényi keretet és lehetdséget.

2.3.1.3. A személyi bizonyitasi eszkézoknek a megoldott iigyekre vetitett aranya

A lakossagi bizalmat, a kdltséghatékonysagot €s a professzionalis rend6ri munkat
szemlélteti. Azt mutatja, hogy a személyi bizonyitds (tani €s gyanusitott kihallgatas)
mennyire dontd és meghatdroz6 a nyomozas soran, ami nagyrészt azt jelenti, hogy a targyi
bizonyitasi eszkozok, illetve a targyi bizonyitékokra épiil6 szakértdi bizonyitassal szemben
a megoldott tigyek esetében a személyi bizonyitds milyen mértékben dominal.*?

37 Téth: i.m. 150.0.

3 Aristovnik, A., Seljak, J., &Mencinger, J.: i.m. 820-827.0.

¥ ERUBS: Egységes Renddrségi-Ugyészségi Bliniigyi Statisztika; ENYUBS: Egységes Nyomozohatosagi
Ugyészségi Biiniigyi Statisztika szolgaltathat hozza megfeleld adatokat.

4 A személyi bizonyitds nyomozasi jelentéségérél tudoésit a szerz6péros, a nyomozisban felvett vallomdsokat
tekintik a birosagi targyalason is dont6nek. In: Farkas Akos — Roth Erika: Eléadasok a biintetéeljarasjog korébél.
Bibor Kiad6. Miskolc, 2000. 39.0.
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Természetesen a személyi bizonyitasra nem célszerli és jogszerii kizarolagosan alapozni se a
tényallas valosaghtiségét, ahogy az elkovetd biindsségét sem, gondolvan arra, hogy jelentds
hibaforras is lehet egyben.*! Mindezek ellenére a nyomozasi hatékonysag szemszogébdl
tobb ok miatt is pozitiv eldjelli faktornak tekinthetd a személyi bizonyitékok magas aranya:

— nyomozas-szakszerliségi oldalrdl mutatja a kihallgatdsokban megjelend aktiv és
professzionalis rend6ri munkat,
blinlildézésbe, illetve a biintetd igazsagszolgaltatasba vetett bizalmat, igy kevésbé
szorul a hatosag a targyi bizonyitékok nyujtotta tényadatokra,

— koltséghatékonysagi aspektusbol a szakértdi bizonyitas a bizonyitds legdragabb
valtozata, tehat ha ennek ardanya mutatja a hatékonysagot, értelemszeriien a
szakértéi bizonyitds visszaszoruldsa inputcsokkentd, igy hatékonysagnoveld
tényezo lesz.

2.3.2. Negativ eredménnyel (minél kisebb vagy alacsonyabb anndl magasabb az output)
jarok esetében két tényezot veszek alapul

2.3.2.1. A nyomozasok idoszeriisége

A nyomozasok gyorsasagat szemléltetve az idészak nyomozasainak atlagos
hataridejét veszem ide. Ennek jelentéségét aligha kell hangstlyozni. A kdltséghatékonysagi
képletben az id6szeriiség szintén kiemelkedd szerepet jatszott a hatékonysag
modellezésénél. A nyomozasok idétartamanal a bruttd, vagyis a biinelkovetéstdl a
nyomozas befejezéséig terjedé iddtartamot veszem alapul és nem a nettd, azaz az
iigyforgalmi statisztikdban megjelend id6tartamot, ami a tudomadsra jutastdl szamitott.
Ennek oka, hogy ezzel a biiniild6z6 hatosag blinmegel6zési és reagalasi képessége
fokozhatd, nem csak az adminisztracios teljesitménye és gyorsasaga.*?

crer

A rendorség tarsadalmi presztizsének megjelenitése nem ujkeletli torekvés, hiszen
korabban Alpert és Dunham®a rend6rség reputdcidos szintjét mutatandd, a
kényszeritéeszkozok alkalmazasanak gyakorisagat hasznaltak az outputok kozott. Szerintiik
alkalmazasuk gyakorisaga jol demonstralja a renddrség tarsadalmi elfogadottsagat, tovabba
a szervezet és a kozvélemény viszonyat. A kriminalis attitGdrendszer tarsadalmi elemei
kozé tartozik a feljelentési magatartas, amelyet legaltalanosabban a latencia hanyad
segitségével vizsgalhatunk, tobbek kozott, hogy a sértettek milyen aranyban jelentik, illetve
nem jelentik a jogsértéseket a rendérségnek.** A feljelentési hajlandésagot jol jelzi, hogy a
lakossdg milyen mértékben bizik a blniildozési hatdsdgokban. Szintén a krimindlis
attitGdrendszer tarsadalmi eleméhez tartozik a rendérség munkdjanak megitélése. Az

4l Lasd b6vebben: Elek Baldzs: A személyi bizonyitékok megbizhatosaga a biintetéperckben. Rendészeti Szemle
2009/3. 87-102.0.

42 Kovacsicsné hasznélja a bruttd és netté nyomozasi id6tartam megkiilonboztetést. Lasd részletesebben:
Kovacsicsné Nagy Katalin: A biintetéeljaras idotartama. Rendészeti Szemle. 2007/6. 119-120.0.

4 Alpert, G. P., & Dunham, R. G.: Understanding police use of force: Officers, suspects, and reciprocity.
Cambridge, NY: Cambridge University Press. 2004.

4 Korinek L4szl6: Félelem a biindzéstél. KIK, Budapest. 1995. 127. o.
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emlitett attitlidrendszer eme eleme nem kizarolag kérdéives moédon vizsgalhato, hanem a
biiniildozés statisztikai adatain keresztiil kozvetve is kovetkeztethetiink rajuk, igy ennek
kimutatasara a kovetkez6 tényezok beszamitasat latom alkalmasnak:

A feljelentési hajlandosagot, ¢és az egyiittmiikodési készséget befolydsold
tényezOket, amelyek a hatosag sajat tevékenységének eredményeként jelennek meg az
allampolgarok rendérséghez fliz6d6 viszonyaban, az alabbi statisztikailag kimutathato
konkrét eljarasi cselekvésekben, magatartasokban realizalodnak:

1. anévtelen feljelentések;

2. tan( tobbszori idézések, korozések,

3. atanu sértett relativ tanuzasi akadaly miatt megsziintett nyomozasok;

4. a sértettek vagy feljelent6k altal megpanaszolt feljelentés elutasitasok, nyomozast
megsziintetd hatarozatok.*

Ahogy latszik a kimeneti tényez6 alatt harom olyan ,kivant” pozitiv outputot
hatdroztam meg, mint a nyomozas eredményesség, a személyi bizonyitas, tovabba az eljaras
soran megtériilt kar osszege. Ezen feliil két olyan tényezd jarult még a kimenethez, amire a
legkisebb lehetséges érték a kivanatos,vagyis ezek az outputok igazabol nem kivanatos vagy
negativ outputok. A ,,nem kivanatos” outputokra nézve monoton csdkkend transzformaciot
hasznalhatunk és az atalakitott outputokat tekintjiik kimenetnek.

3. Osszegzés helyett

A statisztikai szemlélet okozta hatékonysagi problematika alapvetéen a bliniild6z6
hatosdg egzakt statisztikai mutatdinak lathatd megjelenitési kényszerével magyarazhat6.4®
fgy a szamok mogott rejtézo tényleges és valodi munkateljesitmény és mindség hattérbe
szorul, ami elismerés hidnyaban és megerdsitést nem kapva — sajnalatos modon — fejlédésre
nem Osztondz. Ellenben a hatékonysdg e szamitasi formdi a tényleges szervezeti
teljesitmény torzitdsmentes expondlasat célozzak, aminek mutatéja objektiv moédon hat
vissza a bliniildozés szervezetére, inadekvatsdga miatt nem demotival. Objektivitasa
elismeri és Gsztonzi a jobb teljesitményt. gy érhetd el, hogy a rendérség az allampolgar
szdmara ne tlinjon egy Oncéli és biirokratikus intézménynek. A jelenlegi statisztika
sajnalatosan az ligyeredményességi statisztika fabrikalasanak szintjén ragadt, vélhet6en attol
tartva, hogy a hatékonysag mérés ,,masodik szintjének” tekinthetd koltséghatékonysag, ¢és a
bizalmi attitiid prezentalasaval némi modon leleplezné az eréforrasok elosztasanak nehezen
indokolhato6 differencialasat.

A biniigyi statisztika hazai modellje legkevésbé sem szolgalhat a ,hatékonysag”
kifejezésére, adataibol éppen az ellenkezé eredményre juthatunk. Furcsa mdédon ebben a
szemléletben nem is célszerii a rendori erék novelése és a kényszer fokozasa, mert a
felderitési eredményesség javuldsa nem feltétleniil koveti ardnyosan a regisztralt blin6zés
statisztikai emelkedését. Déri Pallal vitdzva, aki szerint a humanerd novelése a kozbiztonsag

“Be.174.§ (1) bek. b.pont és a 190.§ (1) a.b.c. pontjok esetén

46 Krémer-Molndr kutatés arra a megallapitasra jutott, hogy a statisztikai szemlélet figyelmen kiviil hagyja a helyi
sajatossagokat, mikdzben a kapitanysagokat belekényszeriti egy a megkérdezettek szerint értelmetlen versenybe,
ami gyakran a statisztikai eredmények szandékos torzitdsahoz vezet, csalast eredményez. Lasd Krémer Ferenc —
Molnar Emilia: Modernizalhato-e a magyar rendérség? — a renddrok véleménye. Magyar Rendészet. 2000/3-
4.szam. 92.0.
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erésodésével és a felderitési eredményesség ndvelésével jarna.*’ Véleményem szerint egy
tarsadalomba nem integralt, aranytalan er6forras elosztasu hierarchikus renddrség ilyen iton
nem tud valoédi hatékonysagjavulast elérni. Az egyiranyi punitiv, formalis kontroll és
elrettentés nem alkalmas a biindzési trend érdemi alakitdsdra. Sokkal inkabb a
blinmegel6zési modellek koziil a konstruktiv, érintetteket bevonod, és az informalis
tarsadalmi kontroll logikaja szerint miikodd beavatkozasi formak sikeresebbek.*

A biniildozési er6k merev és hierarchikus hatdskori és illetékességi elosztasi
rendszere legkevésbé sincs tekintettel az orszdg biindzési szempontbol megosztott
térképére, a biindzés valtozasara, és arra sem, hogy a lakossag szamara egyforman és
aranyosan elérhetévé tegye a biiniildozés teljes kapacitasat. Ugyanis mindig a probléma
forrasahoz célszerti a rendéri erdket kihelyezni, hisz ott kell azonnal reagalni, és csak a
helyben szolgalod renddr éri el azt, hogy a lakossag vele egyiittmiikddve, segitd, partneri
moddon bizzon meg benne.*’

47 Déri Pal: Hozzéaszolas Szikinger Istvan és Dénos Valér eldadasaihoz. Kriminolégiai kdzlemények. 54. 51.0.

4 Borbiré Andrea: A kriminalpolitika hatékonysdga. In: Kriminolégiai Kézlemények Kiilénkiaddsa,VI. Orszagos
Kriminolégiai Vandorgyiilés, Magyar Kriminologiai Tarsasag, Bibor Kiado. Miskolc, 2009. 350.0.

4 Ligeti Miklés: Gondolatok a rendszervaltas utdni magyar rendérségrél. Rendészeti Szemle, 2008/7-8.144-145.0.



