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Merre tovabb, netgeneracio?

A magyar fiatalok életstilus-alaptl szegmensei

SUTO ANNA!

ABSZTRAKT
Tanulmdnyom kisérletet tesz a magyar fiatalsdg életstilus-alapti szegmenseinek tijité médszer-
tanu, kozosségimédia-adatokon alapulé feltdrdsdra, beemelve a digitalizdltsdg dimenzidjdt az
életstiluscsoportok alkotdsdba. A szegmensek életstilus-attitiidjeinek vizsgdlatdt segitik a kap-
csolédé miliéelméleti megkozelitések, és nemzetkozi illetve magyar empirikus mili6kutatdsok
dttekintése.
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ABSTRACT

Where to go, net generation?
Lifestyle-based segments of the Hungarian youth

My study attempts to explore the lifestyle-based segments of the Hungarian youth through an
innovative methodology based on social media data, incorporating the dimension of digitization
into the creation of lifestyle groups. The examination of the segments’ lifestyle attitudes is
assisted by a review of the related theoretical milieu approaches, international and Hungarian
empirical milieu researches.

KEYWORDS: lifestyle, milieu, youth research, Facebook

Bevezetés

A tarsadalom digitalizalédasa és az internethasznalat széles kord, gyors terjedése
nagymértékben befolyasolja a tArsadalmi valtozasok dinamikajat és sajatossagait is.
A digitalizacié altal katalizalt informaciés forradalom az 4j lehetéségeknek, ezzel
egylitt a tarsadalmi mobilitdsnak, élethelyzeteknek is olyan 4j utjait nyitja meg,
amely alakitja a tarsadalmi struktirakat is. Kiilondsen igaz ez a fiatalabb generaciok
esetében, akik digitalis bennsziil6ttként egyre inkabb ebben az 0j kérnyezetben szo-
cializalédnak, és mikézben a digitalis vildghoz valé kapcsolédasukat tarsadalmi
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helyzetiik is befolyasolja, a digitalishoz f(iz6d6 viszonyuk alapvetéen meghataroz-
hatja életstilusukat is. Kérdés, hogy ezen folyamatok mentén milyen szegmensei raj-
zolédhatnak ki a mai magyar fiatalsagnak.

Elsésorban feltaro jellegli tanulmanyom sordn a magyar fiatalok életstilus-ala-
pu csoportjainak (homogén struktirainak) feltdrasara teszek kisérletet a kozosségi
média adatok egy innovativ, nem beavatkoz6 gy(ijtésén, kategorizacidjan és elemzé-
sén alapul6é médszer segitségével, a Facebook aktivitdson keresztiil rekonstrualhatd
érdekl6dési korok, attitlidok és fogyasztasi szokasok vizsgalataval. A digitalis térben
zajlo viselkedéseken alapuld, és a digitalis fejlédés altal leginkdbb érintett fiatal ge-
neraciot feltar6 vizsgalat indokoltta teszi az életstilus-jellemz6k mellett a digitalis
attitlidok dimenzi6janak beemelését, amelyet tobb, jelen tanulmanyban bemutatott
életstilus- és miliémodell is alkalmaz, melyek megkozelitései segitséget nydjthatnak
a feltart szegmensek megértéséhez. A miliGelméleti megkozelités célja az objektiv
tarsadalmi tényez6k mellett a a tarsadalmi cselekvések szubjektiv, életvilag-alapu
megismerése, melyekhez sziikség van életstilushoz kot6d6 kvalitativ informaci-
okra is. Az életstilushoz kothetd preferencidk jél rekonstrudlhatéak a kozosségi-
média-adatokbdl, hiszen ezek az aktivitdsok az érdeklédés és az életstilus digita-
lis lenyomatai, egy bizonyos témajui Facebook-posztra érkezett reakciébdl a poszt
izlésére, értékeire, fogyasztasi szokasaira egyarant lehet kdvetkeztetni.

Tanulmanyomban a magyar fiatalok kozosségimédia-aktivitdsai mentén elem-
zem érdekl6désiiket, és ez alapjan csoportositom tagjaikat életstilus-alapu szeg-
mensekbe. Az igy keletkez6 szegmensek vizsgalatanak segitéséhez tobb egybecsen-
g6 elméleti és empirikus miliémodellt mutatok be és szintetizalok, tovabba meg-
vizsgalom, hogy az altaluk kirajzolt tarsadalmi mintazatok hogyan harmonizalnak a
kozosségimédia-adatok elemzésével. Az elméleti kiindulépontnak Hradil miliémo-
dellje szolgdl, amely egy széles korben elterjedt, és életstilusfékusza miatt a k6zos-
ségimédia-adatokbdl szarmazé eredmények esetében is relevans, operaiconalizal-
haté dimenzidkat tartalmazo elmélet. Az elemzés segitésére két hasonlé szemléletd,
életstiluscsoportokkal dolgozd, a digitalizalédas dimenzidjat is integralé empirikus
modell is vizsgalatra keriil a kozelmultbol, ezek a DIVSI Internetmili6k 2016-os tar-
sadalmi modellépités kisérlete, valamint Sdgvari Bence netgeneracidrdl sz616 2011-
es tanulmanya, amely kifejezetten a magyar fiatalokra fokuszal (DIVSI 2016, Sagvari
2011).

Mivel az életstilus egyik f6 komponense az értékkészlet, és a generaciok kohor-
szélményei formaljak a kozosen elfogadott, képviselt értékeket, az életstilus vizs-
galhat6 generacios megkozelitésben is. Vizsgalatom targyaul azért valasztottam a
14-36 év kozotti fiatalokat, mert ez a korosztaly odleli fel azt a két generaciét (Z és
Y generacidk), amelyek digitalisan bennsziilottek, azaz az infokommunikaciés tech-
noldégidk hasznalata mar komoly szerepet jatszik szocializaci6éjuk soran (Strauss -
Howe 1992). Az informacids tarsadalom trendjeit kdvetve ezek a generaciék mar
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hazankban is felzarkéztak a nyugathoz, egy olyan globalis ifjusagi kultiira naprakész
résztveviként, ahol eltlinik a generacidk kozotti, nagysagrendben értelmezhetd k-
l6nbség a vilag nyugati felétdl (Székely 2013). Ezaltal ezen korosztalyok esetében
kivaltképp izgalmasnak tlinik a nyugati modellek bemelése és az ezek alapjan torté-
né nemzetkozi 6sszevetés az életstilus-alapt vizsgalatuk soran, kiillondsen a digitalis
folyamatokat is figyelembe vevd elméletek esetében.

A Facebook-adatokon alapuld vizsgalatot a médszer egyedisége és Ujszertisége
mellett azok digitélis attitlidokhoz kothetd és egyben életstilushoz kapcsol6dé kva-
litativ jellege, és a rendelkezésre all6, mds médon nem hozzaférheté adatmennyiség
indokolja. A Facebookon Kkifejtett online aktivitdsok a magyar fiatalok vizsgalatakor
kiilonosen relevansak lehetnek, mivel a kozosségimédia-oldal latogatottsaga ha-
zankban kiemelkedd: a 13 évesnél id6sebb felndtt népesség 71%-a atlagosan napi
20 percet latogatja, ezzel jelenleg a masodik leglatogatottabb online feliilet Magyar-
orszagon a Google utan. A latogatok 43%-at a 13-34 évesek teszik ki, a Facebook-in-
terakcidk koziil csak a posztkedvelések (like) havi atlaga 15 db felhasznaléként
(Kemp 2021).

A hazai lakossag korében az életstilust tekintve jelentds valtozasok kérvonala-
zo6dtak az elmult évtizedben. Ennek vizsgalataval leginkabb marketingorientalt ku-
tatasok foglalkoztak, azonban ezen hazai életstilus-kutatdsok esetében az eredmé-
nyek és a médszertan megismerése legtobbszor csak erdsen korlatozottan lehetsé-
ges. A fentebb felsorolt trendek kiemelt aktualitdsat adhatjak a jelen tanulmanyban
bemutatott vizsgalatnak, amely nemzetk6zi modellek beemelésével, médszertanilag
0jité modon, kozosségimédia-aktivitasok vizsgalataval, a gyorsan valtozo, fiatal dig-
italizal6dott generaciok feltarasara tesz kisérletet (Tor6csik et al. 2019).

Az életstilus- és milidelméletek gyokere

A posztindusztrialis tarsadalmakban az elmult évtizedekben tapasztalhato radikalis
tarsadalmi atalakuldsok kovetkezményépp megfigyelheté az emberi életfeltételek
drasztikus mértéki valtozasa, melynek része a nyugati tarsadalmakban az egyéni
életutak diverzifikalédasa és individualizalédasa. Ennek mentén a modern tarsadal-
mak szerkezetét egyre inkabb olyan életfogalmi tényezdk (élethelyzet, életut és élet-
stilus) is meghatarozzak, amelyek a rendi és az osztaly szerinti rétegz6désen tul be-
folyasoljak az emberek tarsadalmi helyzetét, magatartasat (Beck 1997). Ezzel par-
huzamosan a tarsadalom rétegz6désének kutatasa is egyre nehézkesebbé valik,
ahogy egyre koriilményesebb lesz a tarsadalom differencialédasanak attekintése, és
elhalvanyulnak a nagycsoportok hatarai (Angelusz 2000). A nyugati tarsadalmak-
ban végbemend valtozasok olyan jelentdssé valtak, hogy a struktiraelemzés diskur-
zusat korabban meghatarozé vertikalis rétegzédés- és osztalyelméletek mar nem
tudtak maradéktalanul megragadni a szerkezeti tényezdket, és szamos kritika érte
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ezeket a modelleket (Schulze 2003, Luhmann 2006). A korabbi rétegképzd tényezok
levaltasara tobb kisérlet sziiletett, ezek koziil széles korben elterjedtek az elsdsor-
ban a német szocioldgidban megjelend életstilus- és milidelméletek, melyek sokdi-
menzios rétegzédésfelfogasnak tekinthetéek. A miliGelméletek kialakulasara nagy
hatassal volt az Ulrich Beck német szociol6gus individualizaciés elméletében megfo-
galmazott (Beck 1983, 1986) elgondolas, amely szerint a novekvd jolét és mobilitas
hatasara az emberek egyre inkabb képesek kiszakadni a tradicionalis kérnyezetiik-
bél.

A miliGelméletek képvisel6i szerint a tarsadalmi valtozasok elemzésekor a ko-
rabban vizsgalt objektiv életkorilményi tényezék mellett figyelembe kell venni az
életmo6dbol ad6dd szubjektiv tényezdket is, mert a nagy tarsadalmi rétegekre spe-
cifikus viselkedésmodok befolyasolo ereje csokken, ahogy a tarsadalom egyre job-
ban differencialodik, és novekszik a mobilitas, ezaltal névekszik a szilikebb csopor-
tok hatasa, melyet miliének neveznek (Hradil 1995). A mili6fogalom ezért magaban
foglalja az egyénre hat6 individualis, belsé, illetve kornyezeti, kiils6 szempontokat.

Ezek a megkozelitések a 21. szazadban empirikus kutatasokkal is alatamasztott
miliémodelekké fejlédtek (példaul a ,Sinus-Mileus” modell, Bolte 2012), amelyek az
egyének csoportositasat vilagnézetiik, életmaddjuk, értékorientacioik, szocialis hely-
zetlk és életstilusuk alapjan kisérlik meg, a legtobb esetben Hradil miliGelméletébdl
kiindulva. Hradil koncepcib6ja szerint a tarsadalom szerkezete nem osztalyok vagy
rétegek segitségével, hanem kevésbé merev, tobb szempontot is integral6 heterogén
strukturakkal, azaz mili6csoportokkal irhaté le (Bolte - Hradil 1984, Hradil 1995).

A tarsadalom ujfajta differencidlédasa és az individualizal6das ugyanakkor nem
feltétlendl jelenti azt, hogy a tarsadalmi strukttra attekinthetetlenné aprozédik,
egyes vélemények szerint éppen a tarsadalmi miliék alkotta, kiilonb6z6 tarsadal-
mi rétegeket atfogd csoportok adjak az Uj nagycsoportok alapjait (Schulze 2003).
E nagycsoportok a vilag hasonlé interpretacidja révén, annak értelmezése soran,
jellemz6 szemléletmodok mentén kozosségekként termelik Gjra és tartjak fenn ma-
gukat. A tarsadalom tagozoddasi elveinek valtozasai mellett egyre hangsulyosabba
valik a korcsoportok szerinti tagozddas, amely az élménytarsadalom kialakulasaval
van 0Osszefliggésben, ti. azzal a jelenséggel, hogy a {6 létprobléma egyre inkabb az
élményszerzéshez kotédik, amelyet a generacids élmények és élethelyzetek egyre
inkabb befolyasolnak (Schulze 1992).

Eletstilusmodellek alkalmazasa a magyar fiatalsag feltarasara

A hradili mili6elmélet gyakran alkalmazott kiindulépont az életstilus altal struktu-
ralt (csoporton beliil homogén, csoportok kozott heterogén) kategorizaldsnak. A
tarsadalmimili6-elmélet alapvetése tehat, hogy objektiv és szubjektiv tényezdket
Osszeegyeztetve életstilus-kategoridkat hoznak létre, majd ezen életstilusok mentén
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elemzik a tdrsadalom szegmenseit. Hradil miliGelmélete is tartalmazza az fent leirt
strukturat, a milié fogalmat a kovetkez6képpen definialva: ,az 4j tarsadalomtudo-
manyi kutatasban milién esetleg heterogén kornyezeti tényez6k (legyenek azok
anyagi vagy nem anyagi jellegliek, természetesek vagy tarsadalom altal 1étrehozot-
tak, gazdasagiak, politikai-adminisztrativak vagy tarsadalmi-kulturalisak besorolas
szerint) Osszefiliggéseit értjiik, melyeket meghatarozott tarsadalmi csoportok meg-
hatarozott médon ismernek fel és hasznalnak ki, mely meghatarozott életmddok
kialakuldsat vonja maga utan.” (Hradil 1995: 356)

A hradili szemlélet, amely inkabb egy kultaralis alapt, horizontélisan differenci-
alodo rétegzédésmodell, a kilencvenes években egyre tobb kritikat kapott az inkabb
a hierarchikus tarsadalmi tagozédasokat, osztaly- és rétegelméleteket szem el6tt
tart6 rétegzédéskutatok részérdl. A modellt mégis sok esetben hasznaljak kiindu-
lasképp napjainkban is, és jelen tanulmany esetében is hasznos kiindul6pontul szol-
gal. Ez els6sorban annak készonhetd, hogy a fogyasztasi és kulturdlis rétegz6dési
mintazatok vizsgalataval egy érzékenyebb, tobbszempontu kutatasi stratégiat tesz
lehetévé, amelybe jol beemelhet6ek a kulturalis bedgyazddassal dsszefiiggd digitalis
attitlidok is. Aktualitasat a komplexitasa mellett gyakori hivatkozottsaga, empirikus
mérhetdsége és a tarsadalomelméletek kozotti viszonylagos frissessége adja, amely
alkalmassa teheti a fiatalok digitalis szegmenseinek megértésére is (Hradil 1995).
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Hradil az dbran lathatd nyolc csoportot kiillonboztette meg egymastol. A 6 di-
menziok, melyek a csoport-hovatartozast befolyasoltak a tarsadalmi osztalyhelyzet
(statusz) és a tradicionalis-posztmaterialis értékskalan vald elhelyezkedés hataroz-
ta meg. Roviden az értékelkotelezddésekrol:

¢ Atradicionalis értékek a hagyomanyos, individualizds feltorekvések el6tti, ko-

z0sségi értékeket képviselik, példaul a csalad, nemzet fontossaga, vallas, ha-
gyomanyos tarsadalmi szerepek.

¢ A materialis értékrendi emberek igényei anyagi jellegliek, példaul az anyagi

jolét, arstabilitas, biztonsag, szépség, hatalom.

¢ A posztmaterialis értékek fokuszaban mar nem a materialis igények kertilnek.

példaul a szdlasszabadsag, kornyezetvédelem, egyéni fejlédés, élménykeresés.

¢ Az andmias, értékvesztett vagy értéksemleges allapot az a jelenség, amikor a

tarsadalomban régen jelen 1évé értékek mar kivesztek, de helyiikbe még nem
keriiltek djak.

A skala bal felén talalhat6ak a tradicionalis értékeket vallok, mig a jobb fele ha-
ladva el6bb a materialis/értéksemleges, majd a posztmaterialis értékekhez kapcso-
16d6k.

¢ Az alternativ mili6 tagjait az egyszerti és hiteles gondolkodas jellemzi. Az esz-
mei értékek keriilnek el6térbe, mint az 6nkifejezés fontossaga, kreativitas és
megfelel6 kommunikacio6 preferalasa. Kritikusan allnak a civilizaciéhoz. Balol-
dali beallitottsaguak és tamogatjak a béke, szabadsag, igazsagossag eszméit.
Magasan képzettek, vagy még tanulnak és ezért alacsonyabb a jovedelmiik,
vagy mar a munkaerdpiacon vannak, atlag feletti bevétellel.

¢ A technokrata-liberalis miliébe tartozokat a karrierépités, teljesitményvagy,
siker, 6nismeret és Onfejlesztés jellemzi. Hangsulyos naluk az objektiv szem-
léletmod és progresszivitas. Eredményorientaltak, a tarsadalmi presztizs és a
jovobeli csaladi életben vald funkcionalitds maximalizalasa szerint alakitjak
életiiket.

o A fels6 konzervativ milié fokuszaban a tradicio és presztizs all. A csoporthoz
tartozok szamara fontos a maganélet és a csalad védelme, a tarsadalmi kotelé-
kek, az elkotelezddés, tarsadalmi felelGsségvallalas. El6szeretettel kritizaljak
a tarsadalomban feltorekvé értékvesztés tendenciajat, a materializmust és a
moralis romlast.

¢ A hedonista milié hajlamos a szérakozas és luxus érdekében val6 fogyasztas-
ra. Tamogatja a fliggetlenség és a szabadsag eszméit. A csoport tagjai szeretik
athagni a szabalyokat, egyediségre torekszenek és a munkat sziikséges rossz-
ként definialjak. Alacsony vagy kozepes a jovedelmiik és iskolai végzettségiik.

¢ A felkapaszkod6 mili6t a modern mainstream életstilus jellemzi. Folyama-
tosan varjak a munkajukkal elért eredmények életszinvonalat valtoztaté ha-
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tasat, melyért tesznek is nap mint nap. Fontos szamukra a statusz és annak
(vélt vagy valds) szimbo6lumai és ezek megmutatdsa masok szamara. Iskolai
végzettség és jovedelem szempontjabol kdzép és alacsony kategériaban is le-
hetnek.

e A kispolgari mili6hoz tartozékat bezark6zé és tradicionalis beallitottsag jel-
lemzi. Idegenkednek az Gjdonsagoktdl és az ismeretlent6l. Mindennapjaikat a
kotelességtudat és a konvencionalizmus fokuszaban élik. Fontos szamukra a
biztonsag. Konzervativ-kispolgari életet élnek, kozepes vagy atlag feletti jove-
delmi startuszhoz tartozéként.

¢ Az Uj munkdasosztaly milié tagjai a kétkezi szakmai hivatas jegyében végzik
munk3ajukat, tanulmanyaikat. Idejiik nagy részét jellemzden ez teszi ki, ezért
szabadidejiikben passziv kikapcsol6édasi formak és redlis koriilmények kozott
tartott hedonizmus jellemzik Sket. Atlagos iskolazottsag, tlagos jovedelem,
atlagos nem szellemi munkakdrt bet61t6 emberek alkotjak a mili6t.

¢ A tradiciondlis munkdasosztaly mili6é tagjai hatranyos helyzetliek. Az egysze-
rliség és takarékossag jegyeiben élnek. Fontos szamukra a k6zdsséghez tarto-
zas érzése, a szolidaritas. Iskolai végzettségiik és jovedelmi szintjiik alacsony
mértékd. Korlatozott cselekvéképességiiek, a tarsadalmi folyamatok passziv
elszenveddi.

DIVSI Internetmiliok

Hradil fent vazolt modelljébdl kiindulva szamos tovabbi tarsadalmimodell-épitési ki-
sérlet sziiletett. A tovabbi vizsgalddas céljabol egy olyan, hasonlé érték- és osztaly-ho-
vatartozason alapulé modell keriilt kivalasztasra, amely a szegmensek megalkotasa-
kor és tulajdonsagaik vizsgalatakor a digitalizalddas dimenziojat is integralja.

A DIVSI (Deutsches Institut fiir Vertrauen und Sicherheit im Internet) egy 2011-
ben alapitott (és 2018-ban megsziint) nonprofit vallalkozas, melynek célja a maga-
biztos és biztonsagos internethasznalat megteremtése volt. A DIVSI 2016-ban egy
miliGalapi megkozelitést alkalmazott a német fiatalok digitalizaciéjanak, internet-
hasznalatanak feltarasara. A tarsadalmi rétegek életstilus alapjan torténd elkiilont-
lése segitségével szerettek volna valaszt kapni a tarsadalom internethez kapcsol6dd
szokasainak, motivacidinak, jartassaganak és egyéb mas tényezdk kérdéseire. Az
igy kapott csoportokon végeztek tovabbi kutatasokat, jellemz6ik mélyebb feltarasa
alapjan. A digitalizacié dimenzidjat is bevontak, hogy tovabb pontositsak a csopor-
tok tulajdonsagait (DIVSI 2016).
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Picture 8: DIVSI Internet Milieus and Digital User Groups (Sinus 2017, Borgsted 2016)
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2. dbra. A DIVSI Internetmili6k szemléltetése

Forrds: Hellmann 2014: 1

A DIVSI altal feltart hét szegmens jellemz6ik leirasa alapjan megfelelnek a Hradil
altal feltérképezett tarsadalmi strukturalédas képének, egy kivétellel, ahol két Hra-
dil-féle mili6csoport egy szegmenssé olvad 6ssze (j munkasosztaly és felkapaszko-

d6 mili6k):

e A digitalis szuverének egy aktiv, de kritikus internetez6 tomeg. Viszonylag

SUTO A.: Merre tovdbb, netgenerdcid?...

jo életszinvonal, magas iskolai végzettség jellemzi, és Gszinte érdekl6dés az
irdnt, amit csinal. Tudatos és felelGs internethasznalék.

A teljesitményorientaltak atlag feletti iskolai végzettséggel rendelkeznek, tor-
tetdek, vallalkozd jellemtiek. Magas életszinvonalon élnek. Jellemzéen aktiv és
professzionalis internethasznaldk, életmddjukban és az online vilagaban is tu-
datosak. Erdekli ket a tudatos életméd és taplalkozas, az vilag megismerése,
az utazas. Sok elektronikai eszkozt tartanak maguk koriil és aktivan hasznal-
jak is 6ket.

A szelektiv felhasznalok koriiltekintGen allnak az internethez, megvalogat-
jak, hogy mikor és mire hasznaljak, el tudnak szakadni az internettdl. Tradi-
cionalis, nagycsalados életet terveznek maguknak. Fontos érdeklédési koreik
kozé tartozik a sport és a hirolvasas. Nem rajonganak a kulttra irant. Fonto-
sak szamukra a személyes kapcsolatok, az adatvédelem, a maguk és csaladjuk
megvédése az internet veszélyeitdl. Nem affinisek az Gjonnan piacra keriilé
termékekre.
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e Aszorakozasorientaltak feltétel nélkiil rajonganak az internet 'fun’ része irant.
Keresik az élményeket, a szérakozasi lehetéségeket, a kiillonb6z6 eszkozoket,
kiegészitsket. Gyakran még a sziileikkel élnek (mamahotel). Erdeklik az tj-
donsagok, hajtja ket a kivancsisag, igazi hedonistak, és fontos szempont sza-
mukra a kozosségi halézat kiterjesztése és apolasa.

¢ A kockazatkeriil6k csoportjaba tartozok atlagos iskolai végzettséggel és jo-
vedelemmel rendelkeznek, legtobbszor alkalmazotti beosztasban dolgoznak.
Szabadidejiikben sok TV-t néznek, a szépség, lakberendezés, dekoracio és autd
témakorok érdeklik 6ket. Nem értenek az informatikai megolddsokhoz.

¢ Az internetamat6rok csoport tagjai nagyon visszafogott internethasznalok,
féltik az adataikat, sokszor nem értik a digitalis vilagot. Atlagos, vagy afeletti
jovedelemmel és statusszal rendelkeznek. Konzervativ értékeket képviselnek.
Kiemelten érdekl6d6ek a kozélet irant. Nem jellemzi ket az elektronikai esz-
koézok halmozasa, sem pedig az online vasarlas, vagy bankolas - részben biz-
tonsagi megfontolasbdl.

¢ Azinternettavoliak leginkabb elkeriilik az internet vilagat. Id6sebb korosztaly,
akik alacsonyan képzettek és alacsony jovedelemmel rendelkeznek. Nem értik
a technika viladgat. Tradiciondlis értékeket vallanak, a csaldd, otthonteremtés
és munka all a fékuszukban.

A DIVSI kategorizacioja, osztalyozasi skalai a Hradil altal megalkotott, valamint
ahhoz hasonl6 elméleti alapokon nyugszanak, mely kiindul6pontként Hradilhoz ha-
sonldan egy érték- és egy osztaly-hovatartozas tengelyen alakitotta ki a rétegeket, a
két elméleti modell 6sszekapcsolasa ezért lehetségesnek tlinik.

Hradil miliéelmélete (1987) DIVSI Internetmiliék (2016)

Alternativ milié Digitalis szuverének

Technokrata - liberalis Teljesitményorientdltak

Felsé konzervativ
Szelektiv felhaszndalok

Hedonista
Szérakozasorientaltak

Felkapaszkod6

: > Kockazatkeriil6k
Kispolgar

Uj-munkasosztaly Internetamat6rok

Tradiciondlis munkasosztaly Internettavoliak

3. dbra. A hradili miliGelmélet és a DIVSI Internetmili6k szerinti szegmensek
osszekapcsolasa jellemzdik alapjan
Forrds: Sajat szerkesztés
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Mivel a DIVSI Internetmili6k foglalkoznak a digitalizalédas dimenzidjaval is, a
modell alkalmassa valik arra, hogy a digitalis attitlidoket is vizsgalé kutatas elméleti
tdmasza lehessen.

A fiatalok életstilus-csoportjai Magyarorszagon

A fent alkalmazott modellek a német tarsadalom feltarasa alapjan keletkeztek, ezért
ezek attekintése utan indokoltta valhat egy olyan megkozelités integralasa, amely
kifejezetten a magyar fiatalsagot tanulmanyozza és modellezi hasonl6 szempontok
alapjan. Sagvari Bence szociol6gus 2011-ben az , A net-generacio torésvonalai - Kul-
turafogyasztas és életstilus-csoportok a magyar 20-29 év kozotti fiatalok kdrében”
cimii tanulmanyaban a Magyar Ifjusag 2008? felmérés alapjan tanulményozta a ma-
gyar fiatalokat (Sagvari 2011).

Sagvari az eddig targyalt szerz6khoz és tanulmanyokhoz hasonléan homogén
strukturakat keresett a tarsadalomban, de a fiatalok kdrére szoritkozva, méghozza
az informatikai eszk6zok hasznalatanak dimenziéjan keresztil. Médiafogyasztasi és
életstilusjegyeik alapjan hat csoportot kiilonitett el a vizsgalt személyek adatbazi-
san. Szegmentacios szempontjai a kovetkezdk:

o Tarsas kapcsolatok (barati tarsasag, baratokkal valé id6toltés)

o Kulturalis fogyasztas (szinhaz, mozi, konyvtar, mizeum)

e Médiafogyasztas (nyomtatott: napilapok, hetilapok)

o Meédiafogyasztas (elektronikus: tv, radid)

¢ Olvasas (mint a szabadidg eltoltésének formaja)

¢ Anyagi statusz

o Kulturalis t6ke (iskolai végzettség, nyelvtudas, kiillonérak).

A szegmenseket digitalizaci6 szerint hierarchikus sorrendben elhelyezte egy fel-
s6, egy atmeneti, és egy alsé skalan és felmérte mintabeli nagysagukat. Az altala ily
mo6don meghatarozott hat szegmens:

o A digitalis elit szegmens tagjai stabil anyagi helyzettel rendelkeznek, atlag
feletti végzettségliek és jellemz6 rajuk a csaladi hatteriikbdl jové tdmogatas.
Beszélnek idegen nyelveket, ezaltal magas aranyukban a nemzetkézi médiafo-
gyasztas. Erdeklédnek a kozélet, politikai irant, ezek esetén is nemzetkozi vi-
szonylatokban is tajékozédnak. Altalaban jellemzd rajuk, hogy sokat olvasnak,
szabadidds tevékenységként, szorakozas, és tajékozodas céljabol is.

2 A Magyar Ifjisagkutatas egy négyévente elvégzett nagymintas, 18-29 éves korosztalyt vizsgal6 adat-
felvétel, amely tarsadalomtudomanyos megkozelités alapjan térképezi fel a valtozasokat és jellegzetessé-
geket. A 2008-as Magyar Ifjusagkutatas elsédleges adatairél részletesen lasd: Bauer Béla - Szab6 Andrea
(2009) (szerk.): Ifjasag 2008. Gyorsjelentés. Budapest, Szocialpolitikai és Munkatigyi Intézet.
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A digitalis bennsziilott kategoéridba tartozok atlag feletti iskolai végzettségliek,
atlag feletti a statuszuak. Kiemelten aktivak online, jellemz&en digitalisan ta-
jékozddnak, informatikai eszkozoket halmoznak maguk koré. Egybefolyik sza-
mukra a tanulds és a maganélet, vagy a munka és a maganélet. Nem szakadnak
el az egyetemi/irodai feladatoktol szabadidejiik toltése kozben sem, ugyan-
azokat a (profi) eszkozoket haszndljak a nap minden drajaban, fiiggetleniil
attdl, hogy épp dolgoznak, vagy a szabadidejiiket toltik. Rendkiviil alacsony
mértékben néznek televiziot.

A digitalis kozéposztaly tagjaira az atlagos iskolai végzettség és atlagos sta-
tusz jellemz6. Kortlbelil a fele a csoport tagjainak dolgozik, harmada tanul.
Kozepesen digitalizaltak, szelektiven hasznaljak az internetet. Nagyvarosiak,
akikre nem jellemz6 az olvasas, mint id6toltés, atlagos a TV-nézési idejiik és
kiemelten érdeklédnek a sportok irant.

A hagyomdanyos tomegkultira-fogyaszték csoportja inkabb vidéki, tomegkul-
tura irant affinis, nem taldlhaté naluk magaskultdra iranti érdeklédés. Ala-
csony iskolai végzettségliek, ardnylag sok koriikben az inaktiv, munkanélkiili.
Magas mértékd naluk a TV-nézés szintje.

A hagyomanyos szérakozok kérében kevésbé jellemzdk a tanulasi és szakmai
ambicidk, atlag feletti a munkanélkiiliség aranya. Jellemz6 rajuk a szabadidés
tevékenységek preferaldsa, sokan helyi kocsmakban toltik leginkabb az ideji-
ket, vagy pedig a semmittevést valasztjak. Kevésbé sportolnak. Magas a korik-
ben az okostelefon birtoklasanak aranya.

alacsonyabb. Kiemelten jellemzd rajuk a TV-nézés, internethasznalat tekinte-
tében azonban ebben a csoportban jelenik meg el6sz6r magasabb ardnyban az
a koriilmény, hogy nincs otthon internet-hozzaférése a tagoknak.

Sagvari a Hradil és a DIVSI-féle mili6elméletekhez hasonl6an szintén arra a méd-
szerre hagyatkozott, hogy életstilus szerint szegmentdlja a résztvevdket, a korabbi
modellekben szereplé dimenziok mentén vizsgalddva, ezért lehetségesnek tlinik
szegmensrendszerét a nemzetkozi példakhoz kapcsolni.
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Hradil miliGelmélete (1987) DIVSI Internetmili6k (2016)

Alternativ milié Digitalis szuverén Digitalis elit

Sdagvari: A net-generacio

Technokrata - liberalis Digitalis bennsziilottek

Teljesitményorientdltak

Fels6 konzervativ Digitalis kozéposztaly
Szelektiv felhasznalok

Hedonista Hagyomanyos szérakozok
Szérakozasorientaltak

Hagyomanyos
Tomegkultura-fogyasztok

! > Kockazatkeril6k Nincs a magyarZés Y
Kispolgar P
generdcio kozott

Uj-munkasosztaly InternetamatGrok Elveszett nemzedék

Tradicionalis munkdsosztaly Internettavoliak Nincs a rﬁa.gyal".znes Y ]
generdcié kozott

4. dbra. Hradil mili6elmélete, a DIVSI Internetmili6k és a Sagvari szerinti magyar fiatal
szegmensek dsszekapcsolasa jellemz6ik alapjan
Forrds: Sajat szerkesztés

Felkapaszkodé

Sagvari életstilus-alapu szegmensei kell6 mélységli demografiai és kvalitativ infor-
maciot tartalmaznak ahhoz, hogy segitsék a kozosségimédia-adatokbol kiolvashatd
attributumok megértését, és ezaltal egy ilyen tipusu adatokon alapul6 szegmentaciot.

A magyar fiatalok miliéalapu szegmensei

Az elemzéshez felhasznalt adatok nyilvdnos Facebook feliileteken torténd aktivita-
sok, melyek a Facebook Graph API alkalmazason keresztiil voltak elérhetéek.? A ku-
tatast megel6z6en a Facebook-feliiletek kvalitativ médon kategorizalasra kertltek a
kommunikalt témaik alapjan, igy feliilet-szegmensek lettek 1étrehozva beldliik ér-
deklédési korok, preferenciak, fogyasztasi szokasok mentén.* Jelen kutatasban ezen
feliilet-szegmensek segitségével kertiltek strukturalasra és csoportositasra az akti-
vitadsok és a felhasznalok, segitségiikkel tortént a Facebook-aktivitds alapu agg-

lomerativ hierarchikus klaszterezés és az ily médon keletkezett szegmensek feltara-

3 Az adatgy(ijtés soran létrehozott adatbazisban az objektumok és a koztiik 1év6 relaciok (aktivita-
sok, felhasznalok, feliiletek) anonim formaban Keriiltek tarolasra. A gy(ijtott aktivitasok a nyilvanos Face-
book-oldalak altal megosztott tartalmakra (poszt) valé reakciok (like vagy egyéb a posztra adott reakcio).
Id6szak: 2017.01. 01. - 2019. 12. 31., 2.986.683.330 db reakcié.

*67 943 db publikus Facebook feliilet 426 feliiletszegmensbe lett rendezve.
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sa. Az elemzésbe bevont, a Z és Y generacioknak megfelel§ 14-36 éves Facebook-fel-
hasznal6k levalogatiasa modellezési eljarassal zajlott.®

Az adatok elemzése Python nyelvli program segitségével tortént, az elemzési
minta hierarchikus klaszterezési eljarassal keriilt szegmentdlasra, a szegmensek
feltarasa és a klaszterezés eljarasa vegyes mddszernek mondhaté abbdl a szem-
pontbol, hogy mig az adatok (reakciok, felhasznaldk, feliiletek) gytijtése, tarolasa, az
ezek kozotti metszetek, atfedések vizsgalata kvantitativ és informatikai eljarasokon
alapul, a feliilet-szegmensek kategorizacidja kvalitativ kutatéi folyamat. A vizsgalat
soran igy nem elemzési céllal 1étrehozott adatok és kifejezetten tudomdanyos és ku-
tatoi vizsgalati célra készitett elemzési keretrendszer egyarant felhasznalasra kertilt
(Salganik 2017).

Az elemzési minta levalogatasa, klaszterezése és érdekl6dési korének vizsgalata
a szegmensekbe el6zetesen kategorizalt nyilvanos feliiletek alapjan tortént, 6ssze-
sen 67 943 darab feliileten, 5 570 766 magyar Facebook felhasznalé aktivitasa kertilt
vizsgalatraa 2017.01. 01. - 2019. 12. 31. id6szakban. Az 6sszesen vizsgalt aktivitas
2.986.683.330 adatpont, a Z és Y generacids mintdba dsszesen 81 399 felhasznal6
kertilt.

A 7 ésY generaciés minta agglomerativ hierarchikus klaszterezési eljaras segit-
ségével Keriilt szegmentalasra,® ezzel a modszerrel lehetséges volt olyan, érdekld-

5 Az életkor meghatarozasa modellezési lépéseket tett sziikségessé, mert a Facebook iranyelvei miatt
direkt demografiai adatokhoz nincs hozzaférés A modellezés két eljaras segitségével tortént. Egy korabbi,
2017 aprilisa soran zajlott kérd6ives adatfelvétel eredményei alapjan rendelkezésre allt egy olyan mo-
dell, amely egy 30.000 fés adatfelvételi minta eredményeibdl kiindulva a demogréfiai, pszicholégiai és
Facebook labnyom adatokat egymassal dsszekotve képes arra, hogy 71%-os biztonsaggal megbecsiilje
a felhasznaldk életkorat a Facebook labnyomukbdl kiindulva. Az igy kapott minta tovabbi finomitasra
kertilt Ujabb aktivitasalapi modellezéssel, melyhez 1230 Facebook-feliilet egyedileg levalogatasra és
cimkézésre Keriilt kvalitativ mdédon aszerint, hogy kifejezetten fiatalabbaknak vagy idésebbeknek sz616
tartalmakat kozvetit. Ennek sordn a fiataloknak sz616 tartalmakat kozvetito feliileteken valé aktivitassal
rendelkez6k nagyobb eséllyel keriiltek a mintaba, a kifejezetten id6sebbeknek sz6l tartalmakat kozvetitd
feliileteken aktivabbak pedig kizarasra keriiltek. A vizsgalati mintaba végiil tehat olyan Facebook-felhasz-
nalok keriiltek, akik digitalis aktivitdsuk alapjan a Z és Y generaci6hoz hasonl6 érdeklédéstiek, és 2017.
01. 01. - 2019. 12. 31. kozott aktiv Facebook felhasznalék adjak, dsszesen 189 512 {6, melybdl levaloga-
tasra kertilt az elemzéshez kell6 mértéki aktivitassal rendelkez6 81 399 f6.

¢ Az agglomerativ hierarchikus klaszterezési eljaras egy iterativ eljaras, melynek egy altalanos 1é-
pésében egy kivalasztott metédus altal meghatarozott paronkénti tavolsagok koziil azt a part fogja uj
alkaszterként kezelni (az altaluk reprezentalt felhasznalékat uni6ézni), melynek a metédus alapjan meg-
hatarozott tavolsdgot minimalizalja (Lior - Maimon 2005).

A klaszterezési eljarasban sziikség van egy tavolsagfiiggvényre, ami a felhasznalék kozotti hasonlé-
sagot méri. Erre a legalkalmasabb a koszinusztavolsag (utébbi nem mas, mint a matrix két sora kozott,
mint vektorok altal, bezart szog koszinuszanak 1-bél kivont értéke (Lior - Maimon 2005). A mar emlitett
metodusként, ami azt hatdrozza meg, hogy egy adott 1épésében az iteraciénak mely alklaszterekbdl alkot
unidkat, a Ward-féle metédus kertilt felhasznalasra (ez az eljaras az alklaszterparokban szerepl6 userek
kozott fellépd paronkénti tavolsadgok variancidjat minimalizalja (Ward 1963). Az eljaras eredménye egy
dendrogram, amelynek segitségével meghatarozhatd, hogy hany klaszter Kkeriiljon tovabbi vizsgalatra. A
vizsgalt klaszterek szamanak meghatarozasaban a dendrogram szociolégiai értelmezése, azaz az szeg-
mentalt adatstruktirat tekintve interpretalhaté klaszterek kivalasztdsa fontos szerepet jatszik.
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déstiket tekintve homogén szegmensek feltarasa, amelyek tulajdonsagaik mentén
megfeleltethetdek a kordbban vazolt életstilus-modellek kategéridinak. Ehhez az
adatalapon szétval6 szegmensek leird jellemzésére volt sziikség,” amely alapjan a
vizsgalt szegmensek kiilonboznek egymastol az 6ket alkoté Facebook-felhasznalok
tovabbi érdekl6dése szerint. A tovabbi érdeklédési korok jol mutatjak a szegmensek
szubkulturalis és életstilus karakterét, és segitik azt, hogy a fiatalok mintajan életsti-
lus alapu szubkulturalis szegmenseket azonositsunk be.®

A 2016-o0s, teljes német tarsadalomra vonatkozé DIVSI-kutatds és a magyar ifju-
sag szegmenseit vizsgadlé 2011-es Sagvari-tanulmanyhoz hasonl6an a mintazatok
alapjan a szegmensek mentén jol karakterizalhaté csoportok kertiltek kialakitasra.
Majd annak vizsgalata tortént, hogy a korabbi kutatdsok altal feltart szegmensek ko-
zll az ezekkel kozos tulajdonsagaik alapjan melyek jelennek meg a jelen tanulmany
keretében vizsgalt vizsgalt Z és Y generacios felhasznalék korében.

Az eredmények alapjan a Z és Y generacids elemzési minta jol szegmentalhato,
a kirajzol6do szegmensek érdeklédésiik alapjan hasonldéak mind a 2016-o0s német,
mind a 2011-es magyar kutatds szegmenseihez, tehat az aktudlis magyar k6zosségi-
média-alapt adatok alapjan feltart csoportokmintdzatok egybecsengenek az elmult
évtized német és magyar kutatasi eredményeivel.

Az adatok alapjan 6t szegmens kertilt beazonositasra. A szegmensek ily médon
torténd feltarasa és validalasa utan annak vizsgalata kévetkezett, hogy a korabbi ku-
tatasok altal feltart szegmensek és miliék koziil kozos tulajdonsagaik alapjan melyek
jelennek meg a vizsgalt fiatal magyar célcsoport korében.

7 A szegmensek leird jellemzéséhez 1étrehozott tablak az alabbi informacidkat tartalmazzak: az elem-
zésre kertilt fellilet-szegmenseket és feliileteket, a feliilet-szegmenshez vagy feliilethez tartozé 6sszes Fa-
cebook-felhasznalé szamat, tovabba a vizsgalt célcsoport metszetét a feliiletekkel vagy a feliilet-szegmen-
sekkel (aktivitasi arany). Ez utébbi azt fejezi ki, hogy a célcsoportbél hany aktiv felhasznalé van az adott
feliileten, vagy fellilet-szegmensben. Ezen kiviil a feliilet vagy a feliilet-szegmens méretét (aktiv felhasz-
nal6inak szamat) is figyelembe vevé mutaté Keriilt felhasznaldsra annak kifejezésére, hogy a célcsoportba
tartozé felhasznal6k az atlagos magyar Facebook-felhasznalonal mely feliileten, vagy feliiletszegmens-
ben (vagy akar adott Facebook feliileten) aktivabbak, és melyek irant mutatnak kevesebb érdeklddést. Ezt
a mutato a feliilet, vagy feliilet-szegmens szegmens és a szegmens tagjainak szamat, illetve azok metsze-
tét veszi figyelembe, a megszokott varhatéérték-szamitds médszerével. A mutaté mértékegység nélkiili,
standardizalt szam. A szegmensek és a feliiletek ily médon keletkezé sorrendje alapjan beszélhetiink
preferencidkrol, érdeklédési korokrdl, attitlidokroél a szegmensen beliil.

8 A beazonositott szegmensek feltarasa érdekében a szegmensekre leginkabb jellemzd érdeklédé-
si témakorok feliilet-szegmensek és a koriikben leginkabb feliilreprezentalt Facebook feliiletek, és ezek
konkrét témaja keriilt vizsgalatra. A vizsgalathoz a feljebb targyalt legnagyobb bevonddasi aranyszamok
szerint csokkend sorrendben kertiltek listazasra a szegmensre leginkabb jellemzg, a szegmens sszetéte-
1éhez a legtobb aktiv felhasznalot ado, a vizsgalt id6szakban legalabb 100 aktiv felhasznaléval rendelkezé
Facebook feliiletek.

SUTO A.: Merre tovdbb, netgenerdcid?... 137



METSZETEK
Vol. 10 (2021) No. 3

ISSN 2063-6415
DOI 10.18392/metsz/2021/3/7

www. metszetek.unideb.hu

TEMATIKUS TANULMANYOK - Digitalis szociolégia

Sagvari: A net-generacio . e = :
DIVSI Internetmiliék (2016) 9 ] »Q Kozosségimédia-aktivitas alapjan
torésvonalai (2011 meghatarozott szegmensek

K orientalt
digitdlis szuverén

Hradil miliGelmélete (1987)

Alternativ

Technokrata - liberalis [ u j i aligiE
bennsziilétt / technokrata
Fels6 konzervativ > " Digitalis kdzéposztaly Szérakozasorientalt netfiiggs /
Szelektiv felhasznalok Hedonista
Hedonista Hagyomanyos szérakozok

z oy Kételességtudo szelektiv
Szérakozésorientaltak Y

Hagyomanyos nethasznalo

Felkapaszkodd Témegkultura-fogyasztok

Nincs a a magyarZ és Y }

; 5 Kockazatkeriil6k Nincs amagyar Z és Y et
P generdcié kozott
Kispolgar M generdci6 koz6tt
Internetamat6rok ad)oianos

Uj-munkésosztély Elveszett nemzedék témegkultira-fogyaszté

Nincs amagyarZésY Nincs amagyarZésY }
generécié kozott generdcid k6zott

Tr: onalis munkdsosztaly Internettavoliak

5. dbra. A feltart szegmensek 0sszekapcsolasa Hradil miliGelmélete, a DIVSI internetmilik
és a Sagvari szerinti magyar fiatal szegmensek jellemzdi alapjan
Forrds: Sajat szerkesztés

A szegmensek Facebook labnyomanak szegmens- és feliiletszintl vizsgalata

alapjan feltart 6t szegmens és {6 jellemz6ik az alabbiak:

e Digitdlis szuverének: Jellemzden az alternativ kultirdhoz kapcsol6dé értelmi-
ségi fiatalok, akik viszonylag stabil anyagi jolétben élnek. Kifejezetten prog-
ressziv és posztmaterialis értékrendet kovetnek, tarsadalmilag, szocidlisan
érzékenyek. Magasan kvalifikaltak, er6s a human érdeklddéstk, karrier szem-
pontbol ambiciézusabbak, az olvasas fontos szamukra. Els6sorban a févaros-
ban és kdrnyékén magas az aranyuk. Aktiv tipusok, kiemelt kultirafogyasztok,
szervesen kapcsolddnak a kozéleti kérdésekhez, nemzetkozi szinten tajéko-
z6dnak, tudatos médiafogyasztdk, idegennyelv-tudasuk kiemelkedd. Tudato-
san, céljaikhoz igazitva hasznaljak a digitalis megoldasokat, eszkozként te-
kintenek ra, céltudatosan és otthonosan mozognak az online térben. Sok id6t
toltenek online, de inkabb célzottan hasznaljak a netet, sok offline tevékenysé-
giik, programjuk van. Nem kiemelten technolégia-affinisek, eszkdzhasznalatu-
kat a praktikussag és feladatorientaltsag hatarozza meg. A digitalis feliileteket
elsGsorban tajékozodasra, ligyintézésre és kapcsolattartasra hasznaljak, szo-
rakozas céljabol szinvonalas kulturalis tartalmakat keresnek.

o Teljesitményorientdlt digitdlis bennsziiléttek/technokratdk: Vallalkoz6 szel-
lem{, szakmai vilaghoz kapcsolddo, onfejlesztd, magas statuszu, jo anyagi
helyzetli fiatalok. Inkabb liberalis értékrend szerint élnek, kiemelten fontos
szamukra a kornyezettudatossag. Magasan kvalifikaltak, inkabb miszaki
irdnyban, karrier szempontbdl ambicidzusabbak. Elsésorban a févarosban
és nagyvarosokban magas az aranyuk. Eletiik legtobb teriiletén tudatosak
(étkezés, kozlekedés, szakma stb.), torekvdk, fontos szamukra a kozosség el-
ismerése. Gyakran folyik egybe naluk a munka-tanulds és a maganélet. Digi-
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talis bennsziilottek, életiik legtobb teriilete digitalizalt, szinte folyamatosan
kapcsolddnak valamilyen virtudlis platformhoz, eszk6zhoz, megoldashoz, di-
gitalis profizmus jellemzi 6ket. Aktiv de egyben tudatos nethasznaldk, fontos
szamukra a digital well-being, képesek arra, hogy szakmai céljaikhoz igazit-
sak digitdlis szokasaikat. Erésen tech-affinisek, innovativ digitalis eszkozo-
ket hasznalnak, érdekli 6ket a technolégiai eszkdzok hattere. A digitalis vilag
legalabb annyira valésaguk része, mint az offline vilag, a kettd 6sszefonodik
szamukra.

o Netfiiggd/hedonistdk: Atlagos vagy atlag alatti statusz, kevésbé onreflexiv,
jellemzéen kevésbé tudatosan é16 fiatalok. Ertéksemlegesek, kifejezetten él-
mény- és szorakozasorientaltak, olyan konzumerek, akik kénnyen feloldédnak
a trendekben. Atlagosan kvalifikaltak, kevésbé jellemzdek rajuk a kiemelkedd
szakmai vagy tanulmdanyi ambiciék. Els6sorban varosokban és nagyvarosok-
ban magas az aranyuk. Intenziv online tartalomfogyasztok zene, film, gaming
témakban. A Z generacio esetén gyakori tevékenység a ,16gas” és ,semmitte-
vés”, az Y generacidndl pedig a kozdsségi bulizas, alkoholfogyasztas. A digitalis
vilag hétkoznapi valésaguk része, a nem digitalis vilaggal 6sszefonddik sza-
mukra. Hal6fliggék vagy nem tudatos nethasznalék, konzumerek, érdekléd-
nek az 1j eszkdzok irdnt, de a technikai hattér nem érdekli 6ket, a trend és az
élményfaktor hatirozza meg iranyultsagukat. Erdeklédésiik kézpontjaban a
szérakozas all, igy az ehhez kapcsol6dé feltileteket latogatjak leginkabb.

o Kitelességtudo szelektiv nethaszndlék: Atlagos vagy atlag feletti statuszu fiata-
lok, akik jellemzden polgari és normakdvetd csaladi hattérrel rendelkeznek.
Tradicionalis-konzervativ értékrend szerint élnek, fontos szamukra a nemzet,
a csalad és a hagyomanyos tarsadalmi szerepek megérzése. Atlagosan vagy
atlag felett kvalifikaltak. Varosokban magas az aranyuk. Erdeklédésiik kozép-
pontjaban a sport és a kozélet all, nem kifejezetten kultiraaffinisek. Fontosak
szamukra a nem online személyes kapcsolatok. Kortiltekintéen allnak az inter-
nethez, szelektiv hasznal6kként kevésbé vonddnak be az online vilagba, kony-
nyen el tudnak szakadni a nettdl, fontos nekik az online biztonsag. Limitaltan
proaktivak, megszokott, rutinszeri(i tevékenységeiket végzik online, kevesebb
platformot hasznalnak. Nem kifejezetten érdeklik 6ket az Gjdonsagok, kevés-
bé technolégia- affinisek. A klasszikus digitalis termékeket hasznaljak els6sor-
ban, mint a TV, konzol, laptop, telefon, a digitalis teret leginkabb tajékozodasra
és kapcsolattartasra hasznaljak.

e Hagyomdnyos témegkultiira fogyaszték: Atlagos vagy atlag alatti statuszu, kon-
zumer, mainstream szemlélet(i, kevésbé tudatos, Y generacios fiatalok. Erték-
vesztettek, nincs hatdrozott vilagnézetiik, jellemzden a populdris trendekkel
sodrédnak. Atlagosan vagy alacsonyan kvalifikaltak. Jellemz&en vidéki kozsé-
gekben magas az ardnyuk. Nem szocialisak, intenziv TV-nézg6k, tomegkulturat
fogyasztanak. Fontos szamukra a testedzés, ahogy otthonuk, autéjuk megjele-
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nése is. Arérzékenyek, fogékonyak a reklamokra. Nem mozognak otthonosan
az online térben, kevésbé aktivak a digitalizalt vilagban. A digitalis eszkdzoket
egy-két klasszikus” funkciéra hasznaljak, nem affinisak a technoldgiai vivma-
nyokra. Inkabb a klasszikus digitalis eszkozoket ismerik és hasznaljak, ilyenek
a haztartasi gépek és a klasszikus tomegkultira csatorndi, mint a TV és a ra-
di6. Az online térben inkabb informaciékat keresnek vagy kapcsolattartasra
hasznaljak.

Osszegzés

A kozosségimédia-adatokon végzett, a digitalizaltsagot, mint szempontot beemel6
vizsgalat eredményei arra utalnak, hogy a magyar Z és Y generacié korében valtoza-
sok figyelhet6ek meg a digitalizaltsag és az életstilus szempontjabol, és tulajdonsaga-
ikat tekintve a nemzetkézi modellekéhez hasonlé miliGcsoportok (szegmensek) raj-
zolédnak ki. Az eredmények alapjan a Z és Y generaci6 korében a digitalizaltsag foka
Osszefligg a tarsadalmi statusszal és a posztmaterialis értékek iranti nagyobb foku
elkotelez6déssel is. Koriikben teljes mértékben hianyzik a nem digitalizalt, tradicio-
nalis értékrend{i, alacsony statuszu szegmens, és az ,internetamat6r”, ,kispolgari”
szegmens sem jelenik meg markansan adatlabnyomuk alapjan. Az értéksemleges,
alsé és kozéposztalyhoz tartozé hagyomanyos tomegkultira-fogyasztok mar csak az
Y generacioban azonosithatok be adatalapon, és mar nem jelennek meg a 23 év alat-
tiak korében, akik jellemzden intenziven hasznaljak a digitalis eszkézoket.
Tanulmanyomban azt a kérdést vizsgaltam, hogy a magyar fiatalok milyen életsti-
lus-alapu szegmensekre bonthatéak kozosségimédia-aktivitasaik alapjan. Hibrid és
innovativ modszertani megoldasokat alkalmazva, konkrét életsilus-modellek segit-
ségével, a digitalizacié dimenzidjanak beemelésével megkiséreltem az adatalapon
kialakitott szegmensek feltarasat, és a magyar Z és Y generacié korében a nyugati
fiatalokéhoz hasonlé milidket és értékvaltozasokat kerestem. Bar a vizsgalat soran a
nyugati modellekéhez hasonlé mintazatok rajzolédtak ki, mikdzben akar relevans-
nak is tlind valtozasok lathatoak a fiatalok kdrében, mégis érdemes koriiltekintéen
kezelni ezeket az 0sszehasonlitasokat, és fontos lenne akdr mas médszertani eszko-
z0k segitségével tovabb vizsgalni a kutatasi témat. Kérdéseket vethet fel az a tény is,
hogy mikdzben vizsgalat a magyar fiatalokra fokuszal, a segitségiil hasznalt model-
lek eltérd koriilmények kozott, a teljes német tarsadalomra lettek kidolgozva. Bar az
interpretalashoz egy hasonl6 szemlélet(, kifejezetten a fiatalokra fokuszalé magyar
kutatas is feldolgozasra keriilt, a részben eltérd rétegz6désii nyugati joléti tarsadal-
mat vizsgalé modellek csak korlatozottan hasonlithatéak 6ssze a magyar fiatalok
attitidjein alapul6 szegmentalassal. Az tjszert, kozosségimédia-adatokon alapuld
kutatasi megkozelités is felvetheti a kérdést, hogy az eltéré mddszertan mennyiben
mutat mas eredményeket. Bar az eltér6 mddszertanok 6sszehasonlithatdsaga korla-
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tozott, a kozosségimédia ldbnyom alapu eredmények olyan tudomanyos utat jel6l-
nek ki, amely mentén érdemes tovabb vizsgalddni a késébbiekben. A digitalis aktivi-
tasokbdl rekonstrualt miliészegmensek szamos, erre a tematikara fokuszalé tovabbi
kutatas lehetdségét teremthetik meg, mikdzben az dsszefiiggések mélyebb feltarasa
tovabbi, mas mddszertannal és adatforrassal dolgozé kutatasokat is indokol.
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