RACZ ANDREA

A korporalt s2iildi szerepvallalds

A Debreceni Egyetem Szociolégia és Szocialpolitika Tanszékén egy gyermekvédelmi
témaju kutatas késziil az Egyetem finanszirozasaban 2013. julius 1. és 2014. janius 30.
kozott. (nyilvantartasi szam: RH/885/2013). A kutatis kvantitativ és kvalitativ
modszerre épiil és azzal a kérdéssel foglalkozik, hogy J6 sziil6-e az allam? Célja annak
vizsgalata, hogy a gyermekvédelem rendszerében nyijtott ellatisok és szolgaltatasok
hogyan szolgaljak a gyermekek érdekét, milyen mikodési mechanizmusok hatarozzak
meg a gyermekek szikségletkielégitését. A szakmai munkit a FICE Magyarorszagi
Egyesiilete segiti. A kutatds elsé fazisaként a nemzetkozi irodalmakat dolgoztuk fel a
témaban, hogy az allam szil6i szerepvallalasa (corporate parenting) terminust
értelmezni tudjuk a gyakorlati mikodés soran is.

Jelen beszamolé keretében néhany, a témaban publikalt tanulmany alapjan
foglalkozunk a korporalt sziil6séggel, valamint a végsé elhelyezés fontossagavall.

Elvarasok a korporalt sziil6i feladatokat ellatokkal szemben

A nemzetk6zi gyermekvédelemben nagy hangsily helyez6dik a szakmai tartalmak,
moédszerek  kidolgozasara, valamint a gyermekvédelmi gondoskodasban valo
nevelkedés hatdsainak végiggondolasara, az egyes ellatasi formak kimeneti mutatéiban
jelentkezé kilonbségek vizsgalatara. (Racz 2012) Mint ahogyan erre Tomison (2002)
és Gordon (2000) ramutatott, alapvet§ fontossagi a gyermekvédelemben, hogy a
szolgaltatasi folyamat egésze j6l dokumentalt legyen, az adott szolgaltaté rogzitse a
bemeneti és kimeneti mutatokat, a kitGzott és elért célokat. Legyen vilagos és atlathato,
hogy milyen feladatokat terveztek és ezek kozil melyeket tudtdk megvaldsitani.
Hogyan jarulhatnak hozza a szakemberek, hogy a csaldd egyben maradjon valamint
ennck sikertelensége esetén, milyen szitkséges lépéseket tettek a csaldd ujraegyesitése
érdekében. A reflexivitas jegyében fontos annak értékelése is, hogy a beavatkozasnak
milyen sikertelen és eredményre vezet$ pontjai voltak és ebben a szakemberek hogyan
vettek részt. (Racz 2012) Sajnalatos médon hazankban mind a szocidlis, mind a
gyermekvédelmi teriileten hidnyoznak a kilénb6z6 eljarasok, programok, intézkedések
szisztematikus értékelS elemzései, a hatas- és eredményvizsgalatok. Az evaluacié egyik

1A kutatds keretében késziil egy online kézikonyv is a Rubeus Egyestilet Gyermek- és ifjisagvédelmi
Tanulmanyok sorozatinak keretében, melyben tébb nemzetkézi és hazai tanulmany is olvashaté a
témaval kapcsolatban.
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fontos célja, hogy megvédje a klienseket az egyes beavatkozasok nem kivant hatdsaitél,
szamot adjon, hogy adekvat volt-e az adott eszkdz, modszer alkalmazasa. Ennek
specialis esete az un. 6n-evaluaci6, amikor is a szakember 6nmagat ellendrzi, a sajat
munkdjara reflektdl, megtanulja Osszefliggéseiben latni az eseteit, mindségi és
mennyiségi értékelést végez. (Lissi 1997)

A gyermeki szlkséglet szintjét az hatirozza meg, hogy ha a gyermek veszélyeztets
korilményeknek van kitéve kozvetlen kornyezetében, a csaladd mennyire képes
elharitani ezt a veszélyt, és ehhez milyen tdmogatasok biztositottak az allam részérdl.
(Unicef 2007) Megktlénbéztethetiink integralé beavatkozasokat, amelyek erdsitik a
csaladi egységet és hozzajarulnak a hatékony problémamegoldashoz és beszélhetiink
dezintegralé beavatkozasokrdl, amelyek bizonytalansagot keltenek a csalad életében,
passzivva teszik a csaladtagokat, azaz nem képesek a csalad coping kapacitasat ndvelni.
(Szilvasi 2006)

A mainstream gyermekvédelemben a korporalt szil6i szerepvallalas végiggondolasa
komoly kihivast jelent. Akkor tekinthet6 az allam j6 sziilének, ha képes felel6sséget
vallalni a gondozott gyermekekért, képes kielégiteni az egyéni szitkségleteiket, és ha az
allam arra torekszik, hogy a gondozott gyermekeknek is ugyanolyan jé eredményeik
legyenek az iskoldban, valamint az élet mas terlletein, mint amilyet barmilyen mas
felel6sségteljes szil6 akarna a sajat gyermekének. Skoécidban példaul a korporalt
szil6ség azt is jelenti, hogy azok a kiszolgaltatott gyermekek és fiatal feln6ttek, akiket
elvalasztottak a csaladjuktdl, tudjak, hogy ugyanolyan fontosak a kézdsség szamara,
ahol élnek és ezért szamos extra szolgaltatissal segitik a nevelkedésiiket. Mind a
gyermekeknek, mind a velik egylittmikods szakembereknek tudniuk kell, hogy
hatékony egylttmikodésre, partnerségre kell épitenitik annak érdekében, hogy
megvédjék, tamogassdk és Osztondzzék a  gondozottakat. Az 1995-6s  skoét
Gyermekvédelmi térvény kimondja azt is, hogy az egészségligynek, oktatasnak és
lakaspolitikdnak egytitt kell mikoédnie a szocidlis és gyermekvédelmi ellatisokkal, hogy
egyltt gondoskodjanak a gyermekekrdl és fiatal felnSttekrdl, igy minden alrendszer
tagja részese a korporalt csaladnak. Az allam altal delegalt j6 sziil6k meggy6z&dnek
arrol, hogy a gyermekeikrdl jol gondoskodnak, megfelelGen teljesitenek az iskolaban,
egészségesek, vilagos hatirokat huznak a sajat és masok biztonsaga és joléte
érdekében, aktivan részt vesznek sajat életitkben, kapcsolatokkal rendelkeznek. A
fiatalok esetében a j6 szll6ség az 6nallo, fliggetlen életre vald felkészitést jelenti
els6sorban, valamint, hogy hozzaférést biztositanak szamukra a tovabbtanulishoz,
képzésekhez vagy el6segitsék munkaerG-piaci integracidjukat. (Scottish Government
2008; Corporate parenting strategy for Clackmannanshire 2009-2012) Ahogy etre t6bb
tanulmany (Scottish Government 2008; Racz 2012; 2013b ) is ravilagit, a gondozasban
részesiléknek az alabbiak segitettek, hogy sikeresek legyenek: tobb ember vette Gket
koril, akik 6szintén térédnek veliik, batoritast kaptak, maguknak is igényik volt a
stabilitisra és allanddsagra, pozitiv énképpel és jovoképpel rendelkeznek, kiemelt
tamogatast kaptak iskolai palyafutasuk soran, valamint a gondozasbdl valé kilépéshez?.

2 Ez jelenti a szolgaltatas igénybe vevéje esetében a mar emlitett un. coping kapacitas névelését, azaz az
egyittmiikodés sordn az egyén belsé eréforrdsaira is timaszkodni lehet a természetes és mesterséges
tamaszok mellett. Masten (2001) rezilinecia-fogalma szerint szimos tényezé segit a traumatizalt
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Fontos kivanalom, hogy minden gondozasban 1évé gyermek és fiatal feln6tt szamara
késziljon egy stratégiai terv, amelyben szerepel minden szolgaltatds és tamogatas,
amelyet megkaphatnak. Biztositani kell a gyermekek meghallgatdsat, a szakemberek
szamara pedig képzéseket, illetve az egymas kozotti j6 gyakorlatok megosztisanak
lehet6ségét. (Scottish Government 2008) Természetesen a nevelSsziil6kkel szemben is
alapvets elvaras, hogy j6 szllSk legyenek az allam képviseletében. Meg kell gy6z6dni
arrol, hogy alkalmasak-e a gondozottak nevelésére, képesek-e sajat vérszerinti
csaladjukba beilleszteni Sket, kapnak-e a gondozasban és nevelésben felmerils
kihfvasok megoldasdhoz elég szakmai segitséget a fenntartétdl. (Parent & child
fostering scheme procedures 2010-2013)

A végsé elhelyezésre vald torekvés fontossaga

Az 1d6 jelentSségéhez kotédik, hogy minden gyermeknek sziiksége van allandésagra,
ami a gyermek szamara elsGsorban egy tartés csaladi élményt jelent. Ennek o6t
kritériumat kiléniti el a Permanency policy & Guidance c. 2010-es dokumentum?:

1. A csaladi élet pozitiv élménye.

2. Biztonsagérzet és jolét.

3. Egy pozitiv 6nkép a gyermekben vagy fiatalkoriban. Eriksons szerint négy
olyan tényezé létezik, ami sziikséges a pozitiv identitastudat biztositisahoz: a
bels6 azonossag és folytonossag érzése, a személyes szabadsag érzése, egy
olyan cél megléte, amelyért az egyén dolgozhat és a kézvetlen kérnyezet altali
elfogadottsag érzése.

4. A gyermek csaladi kornyezete és az azt fenntarté rendszer egyarant jol
szervezett és hatékony.

5. Pozitlv eredmények a gyermek életében, kiilldndsen az oktatasi karrierjében.

A tartés csaladi élmények masodik kritériumaként emlitett biztonsagtudat és jolét ugy
érhetd el, hogy van a gyermek életében egy olyan személy, aki napi szinten gondjat
viseli, érzi, hogy csaladtagként szeretik, fejlesztik az Onbizalmat, hogy képessé valjon
boldogulni a kilvilagban, beleértve a fiiggetlenedést is. Stabil az iskolai karrietje,
vannak baratai, akikkel kbz6sségi aktivitisokban vehet részt. Ezt a biztonsagtudatot
akkor is erésiteni kell, ha a gyermek nem nevelhet6 a sajat csaladjaban.

gyermekeknek traumaik feldolgozasaban és abban, hogy a jovében sikeresek tudjanak lenni. Ilyen pl. a
feln6ttekkel, kortarsakkal valé pozitiv kapcsolat, a meglévé csaladi kapcsolatok, a problémamegold6
képesség, autonémia, 6nrendelkezés, pozitiv jGvSkép, hit.

3 Families and Social Care Specialist Children's Services - Permanency policy & Guidance. A
dokumentum tulajdonosa: Performance & Quality Assurance Manager (LAC) Engedélyezve: 2010.
marcius, Feliilvizsgalva: 2011. marcius, Atértékelve: 2013, mércius

4 Hivatkozott mt: Erikson, E. (1982): Childhood and Society: the life cycle completed. Norton, New
York
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Az Egyestlt Kiralysag-beli Minden Gyermek Szamit (Every Child Matters) nevet
visel§ Fehér konyv, amely térvénnyé nétte ki magat a 2004. évi Gyermekekrdl sz6lo
torvény altal, érinti a gyermekeknek nyujtott szolgaltatasok és az életmindség tertileteit,
minden egyes gyermekre, de legf6képpen a hatranyos helyzetlekre vonatkozéan. A
torvény célja, hogy minden gyermek szamara biztositsa, hogy lehet6ségeihez képest
maximalisan kibontakozzon, csékkentve az iskolai kudarcok, egészségligyi problémak,
droghasznalat, tinédzser terhesség, bantalmazas és elhanyagolds, blndzés és
antiszocialis viselkedés mértékét. (Racz 2012) A dokumentum szerint a gyermeket a
sajat csaladjaban kell tartani, ameddig csak lehetséges. Még akkor is, ha a csaladot
kilonb6z6  alternativakkal kell helyettesiteni, elsédleges fontossagi a gyermek
visszahelyezése a sajat csaladjaba, mindaddig, amig ez a gyermek érdekeit szolgalja. A
gondozasba keriilt testvéreket pedig lehet&ség szerint egyiitt kell elhelyezni. Abban az
esetben, ha kilonb6z6 nemd testvérek nem azonos helyre keriilnek gondozasba, a
nevelési tervitk részeként szitkséges lehetGséget biztositani az egymas mellett élésre és
a kapcsolattartasra. A hazai Gyermekvédelmi torvény szellemisége is ezt képviseli,
melyre nagy hatissal volt az 1989-es angol gyermekvédelmi térvény, ami alapvetSen a
prevenciot részesiti elényben. Ez azt jelenti, hogy alapveté kivanalom, hogy a
gyermekeknek és a csaladnak minden segitséget meg kell kapniuk, hogy a gyermek a
csaladban nevelkedhessen, ezt a segitséget helyben kell nydjtani, ahol a csalad él.
Szellemiségében a hazai térvény tehat gyermekkézpontu, a gyermek specialis helyzetét,
gyermeki szikségleteit és életkorabol adéddan jogait figyelembe veszi az ellatasok
nyujtasakor. A gyakorlatban azonban un. problémaféokuszu gyermekvédelmi modell
érvényesill, a szolgaltataisok elsésorban a valsaghelyzetben 1év6 csaladokra
koncentralnak. (Racz 2013a)

A Minden Gyermek Szamit dokumentum értelmében a gyermekek életében a hossza
tavu és minGségi elhelyezést 6t szempont figyelembe vételével sziikséges teljesiteni. 1)
Egészségmegbrzés: a gyermek egészséges kornyezetben él, kiilénb6z6 programok
biztositottak igény szerint egészségének megérzése érdekében. 2) Biztonsagos
kornyezet: a gyermek védett a visszaéléssel és az elhanyagolassal szemben és képes
felmérni a masokkal valé kapcsolat megfeleld hatarait. 3) Elvezet és teljesitmény: a
gyermek élvezetes programokban és tevékenységekben vesz részt, amely fejleszti az
onértékelését. Olyan kornyezetben él, amely arra biztatja 6t, hogy megvaldsithassa
o6nmagat. 4) Pozitiv teljesitmény: a gyermek tamogatott a feladatok sikeres
megoldasaban, és problémakat kezelni képes, a tarsadalom szempontjabol értékes
egyénné valhat. 5) Anyagi j6lét biztositisa: a gyermek timogatott a problémamegoldé-
és alkalmazkodd készség fejlesztésében, ami lehetévé teszi szamara a késGbbiekben,
hogy felnéttként gondoskodhasson 6nmagarol. (Permanency policy & Guidance 2010)
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Fontos az idészerliség végiggondolasa is. Azaz a dontéshozas folyamatanak a gyermek
id6léptékében kell torténnie, illetve a gyermeket szitkséges tajékoztatni és bevonni a
dontéshozatal minden 1épésével kapcsolatban olyan moédon, ami a kordnak és az
értelmi szintjének megfelels. A késleltetés rontja a gyermek életének kilatasait, hacsak
az nem a gyermek kimondott érdekében sziikséges. A csaladbdl kiemelt gyermek
esetén szlikség van egy un. stabilitisi tervre is legfeljebb 4 hénappal a gyermek
gondozasba kertilése utan. A nevelési tervet pedig rendszeresen ellendrizni kell, hogy a
gyermek érdekeit tartja-e szem el6tt. (Permanency policy & Guidance 2010)

A végleges eclhelyezés utmutatdja foglalkozik a sziilkkel szembeni elvarasok
kérdéskorével is. Ennek alapjan minden eréfeszitést meg kell tenni a gyermek
vérszerinti szllei és csaladja flggetlenségének lehetévé tétele, timogatisa és
el6remozditasa érdekében, hogy a gyermeknek a sziilei szereté otthont nyujthassanak.
A tamogatasok nyujtasakor figyelembe kell venni a csalddok igényeit, valamint a
gyermek és a szil6 kulturdlis és nyelvi hatterét, etnikai szarmazdsat, vallasi
meggy6z6dését és esetlegesen barmilyen fogyatékossagat. A csaladok és gyermekek
véleményét szamitasba kell venni a szolgaltatasok fejlesztésénél. K6z6s munka folyik a
szill6kkel a gyermekek szamara elérhets legjobb eredmények érdekében, pl. a gyermek
oktatdsa terén. Amennyiben a gyermek nem maradhat a szil6i csaladdal, vagy mas
szil6i felel6sségll személlyel, a csaladgondozoé folytatja az egytttmikodést a sziilékkel
és mas, a gyermek életében fontos csaladtagokkal a nevelési terv teljesitése érdekében.
Tamogatja a sziilSket és mas fontos csaladtagokat abban, hogy pozitivan tudjanak
hozzajarulni ahhoz, hogy a gyermek megkaphassa a stabilitas és az allanddsag érzetét,
akkor is, ha a gyermek jelenleg nem élhet velikk. (Permanency policy & Guidance
2010) A szilSk bevonasa a szakellatasban él6 gyermekek esetében kevésbé hangsilyos
a hazai gyakorlatban, bar példaul elvi szinten mar az elhelyezésnél is fontos a szilé
véleménye, a tekintetben, hogy milyen ellatisba kertiljon a gyermek. A 2014. januar
elsejétdl hatalyos valtozasok értelmében is, mely szerint 12 éven aluli gyermek csak
befogadé csaladba keriilhet, kivételt jelent a nevel6sziléi elhelyezés elsGbbsége, ha pl.
a szul6 az intézményes ellatast preferdlja.

Amennyiben a gyermek kikerill a csaladjabol, a gondvisel6kkel (gyermekvédelmi
szakemberek az intézményes ellatasokban, nevel6csaladok) kapcsolatosan alapvetd
elvaras, hogy a gyermeket érinté informacidk birtokdban legyenek, tgy, mint a
hattérbdl fakadé (etnikai, vallasi, kulturalis egyarant), tanulmanyi igények, barmilyen
érzelmi vagy viselkedésbeli nehézség és az ezekre torténé megfelelé reakcid, egyéni
preferencidk. A gyermekkel kapcsolatos hosszd tiva tervet, annak idékereteit,
célkitizéseit, illetve az elhelyezésre szant id6t a gondozokkal egyeztetni kell. Sziikséges
egy un. kockazati értékelést végezni, amennyiben van barmilyen példa olyan multbéli
viselkedésre akar a gyermek, akdr annak csalddja részérdl, ami veszélyeztetheti a
gondvisel6t, annak csaladjat, vagy a nala elhelyezett mas gyermekeket. (Permanency
policy & Guidance 2010)
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A csaladi  erGsségekre fektetett hangsdly egy fontos szempont barmely
gyermekvédelmi beavatkozasban, melyek segitik, novelik és fejlesztik a kapacitast,
motivaciét és a képességet a védelemre és gondozasra. A csaladi erésségek felmérése
segiti a gondozdkat a dontésben a csaldddal valé Gjraegyesités valos lehetGségérdl,
valamint mas allandé megoldasokrél. Egy sziilé er6sségeit az fejezi ki, hogy akarja-e és
képes-e megel6zni a gyermeket ér§ bantalmazast, és hogy elGsegiti-e a gyermek
tarsadalmi, érzelmi, kognitiv, oktatasi fejlédését. Ebbe beletartozik a tigabb csalad és
az elérhetS szolgaltatasok segitségének igénybevétele is. Egy csaldd erdsségei és a
szil6k képessége és akarata ezek kihaszndldsara kulcsfontossaguak a sikeres
Gjraegyesitéshez. A csalad Ujraegyesitési lehet6ségének felmérésekor szamos, a
sziil6ket érinté kockazati mutatokat kell figyelembe venni, mint pl. a gyermek korabbi
bantalmazasa vagy elhanyagolasa, csaladi devianciak (drog, alkohol, biin6ézés), mentalis
allapot, kapcsolati halé, motivaltsag, elkotelezettség a gyermek mindennem®
szitkségleteinek kielégitése irant, indulatok kezelésének moédja. Ha a felmérés azt
allapitja meg, hogy a gyermek vér szerinti csaladjaval vald egyesitése nem jarhaté ut, a
gyermek tartés elhelyezésérdl kell dénteni. (Permanency policy & Guidance 2010)

A gyermekvédelmi rendszer monitoringja, kulcsindikatorok

Fluke és Wulczyn (2010) szerint az ENSZ Gyermekek jogairdl sz6l6 Egyezményben
foglaltak alapjan a gyermekvédelemben a rendszer tigabb céljai kozé kell tartoznia
annak, hogy megvédjék a gyermekeket az erészaktdl, a bantalmazastol, a
kizsakmanyolastél és a rossz banasmdéd mds formaitél. Rendszerszinten a
legfontosabb az elszamoltathatosag biztositasa, azaz, hogy viligos legyen, hogy az
gyermekek szempontjabdl a beavatkozasok értek-e el pozitiv iranyt valtozasokat, jobb
lett-e a gondoskoddsban részesild gyermeknek a helyzete, javultak-e a jovébeli
kilatasai.

A jol mikéds korporalt sziil6i szerepvallalas kapesan Hart és Williams (2008) szerint
érdemes néhany kérdést tisztazni, példaul, hogy megvannak-e a megfelel§ struktarak
és rendszerek annak érdekében, hogy az allam/énkormanyzat hatékonyan el tudja latni
a feladatat. Biztositottak-e az egyiittmikodési lehetSségek, kiéptiltek-e a partnerségek?
Melyek a jelenlegi és tervezett kormanyzati elvarasok a gondozasban él6k és a
gondozast elhagy6 gyermekek szamara nyujtott szolgaltatasok terén? A gyermekekkel
egyltt dolgozo szakembereknek is fel kell tenniiik azt a kérdést 6nmaguk szamara,
hogy van-e hozzaférhetéségitk a kvalitativ és a kvantitativ informaciékhoz az adott
szolgaltatasokrol, és van-e megfelel6 tudasuk ahhoz, hogy értelmezzék és kiértékeljék
ezeket az informacidkat? Valamint, hogy képesek-e meghallgatni a gondozott gyermek
és a gondozasbdl kikerilt fiatal véleményét, valamint a sziileikét?


http://www.ofa.hu/hu/munkaugyi+kutatasok/munkaugyi+kutatasok+2.html
http://ideas.repec.org/a/spr/soinre/v105y2012i2p211-226.html
http://ideas.repec.org/a/spr/soinre/v105y2012i2p211-226.html
http://ideas.repec.org/s/spr/soinre.html
http://link.springer.com/article/10.1007%2Fs11205-011-9878-6
http://link.springer.com/article/10.1007%2Fs11205-011-9878-6
http://elr.sagepub.com/content/12/2/263
http://www.ijdcr.ca/VOL01_01_CAN/articles/barrette.shtml
http://www.jrf.org.uk/publications/
http://journals.cambridge.org/action/displayAbstract?fromPage=online&aid=8927848
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Kulcsindikatorként a korporalt szilSi szerepvallalds eredményességméréséhez a
kovetkezs szempontokat hataroztak meg:
e A gyermekek hany szazaléka ¢l nevel6szilSi ellatasban? Ez a szam ndvekvo
vagy csOkkené tendenciat mutat?
e Mennyire allandéak az elhelyezések, a gondozott gyermekek hany szazaléka
koltozik tal sokszor, és ez javuld vagy romlé tendenciat mutat?
e A gyermekeknek minden szikséglete kielégitésre kertil-e? Melyeket nem
tudjak kielégiteni és miért?
e A gondozott gyermekek hany szazalékanal allapitottak meg a felzarkéztatd
oktatas sziikségességét?
e Milyenek a gondozott gyermekek eredményei és képességei Gsszehasonlitva
mas, csaladban é16 gyermekekkel?
e A gyermekek teljesitménye hogyan valtozik az életkor elére haladtaval és a
gondozasban eltoltétt id6 mulasaval?
e A 10 évnél idGsebb gyermekek hany szdzaléka kovetett mar el
blncselekményt?
e Mit kellene még ahhoz tenni, hogy a javuljanak a gondozott gyermekek
teljesitményei? (Hart és Williams 2008).

MacLaurin (1998) szerint annak ellenére, hogy egy gyermek otthonrdl valé kiemelése
bomlaszté és potencialisan traumat okozd beavatkozas, kényszerl megoldas, hiszen a
gyermek otthoni gondozasanak biztositisa nem adekvat moédon térténik, nem
tekinthet6 sem pozitiv, sem negativ eseménynek. A gondozas és allanddsag
folytonossagat kell vizsgalni a rendszer oldalardl, a kanadai gyakorlat pl. egy harmas
kulcsindikatort hasznal: vizsgaljak az athelyezés aranyat, az athelyezés torténetét és az
allanddsagot. Trocmé (1998) arra is felhivja a figyelmet, hogy tébbdimenzids kimeneti
keretrendszerben gondolkodva figyelembe kell venni a gyermek azonnali sziikségét a
védelemre, hosszd tava igényeit egy gondozd, allandé otthonra, és a szil6k
lehetGségeit arra, hogy megersédjenck egy tamogatd kézdsségl kornyezetben. Mindig
is lesznek helyzetek, amikor a védelemnek els6bbsége lesz a csaladtimogatassal
szemben, és ahol a gyermek stabil nevel6sziloknél t6rténd elhelyezése tavol tartja a
gyermeket attdl a kézosségtdl, ahonnan szarmazik. Ennél fogva a siker mértékét csak
ugy lehet megbecsiilni, ha olyan Osszetett mérést hasznalunk, amely visszatiikrozi
ezeket a kapcsolédd, de alkalmanként egymasnak feszilé célkitGzéseket,
gyermekvédelmi alapelveket. Love (1998) hangsulyozza, hogy a hatékonysagmérés,
kockazatelemzés szamos veszélyt is magaban rejt, pl. el6fordulhat, hogy az esetvitel
teljes id6tartama soran alkalmazott kockazatelemzési modell helytelen, vagy az elemzés
talsagosan dogmatikus médon torténik. Az Osszetett esetekhez multidiszciplinaris
értékelS-team szitkséges, mikdzben a szakember ebben a folyamatban is magara marad
és inkompetensnek érzi magat, a mddszert pedig a birokricia eszkézének tekinti.
Egyik legnagyobb elénye azonban, hogy a kockazat-alapt megkéozelités hosszabb
tavon felvalthatja az esemény-alapd megkozelitést, a gyermekvédelem kollektiv
bélcsességei helyett a professzionalitas lesz a mérvadd az esetvitelben. A monitoring
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eljarasok, mérési rendszerek kialakitasahoz figyelembe kell venni azt is, hogy dinamika
all fenn a gyermekek allapota, a gyermekvédelmi célok és a gyermekvédelmi rendszer
kozott a valtozasok tekintetében, beleértve a tarsadalmi-gazdasagi valtozasokat is.
Illetve, a gyermekvédelmi rendszer elemeinek vannak bizonyos hatarai és az egyes
elemek kapcsolédnak mas rendszerekhez, példaul az egészséglgyi, szocialis vagy
oktatasi rendszerhez. Ezeknek a struktdraknak a vizsgalata, megértése és a gyermekek
joléte szempontjabdl a hatasuk elemzése kétségkiviil az egyik legfontosabb j6vébeli
kihivas. (Fluke és Wulczyn 2010)

Osszegz8 gondolatok

A hazai gyermekvédelem silyos hidnyossagokkal kizd: nem biztositott a gyermekek
szitkségleteinek kielégitése, a férShelyek tervezése ad hoc jellegli, az ellatisok
kiépiiltsége jelentés regionalis killonbségeket mutat, a specidlis és  kilonleges
szitkségletekre képtelen reagalni a rendszer. (Rubeus Egyesilet 2013) Mint ahogy
korabban is jeleztik, a hazai gyermekvédelemben hidnyoznak a mikoédést
meghatarozé sztenderdek és protokollok, valamint ezek teriileti munkaban valé
egységes alkalmazdsa. 2007-2010 kézote TAMOP forrasbél a Szocidlpolitikai és
Munkatigyi  Intézet moddszertani munkajanak  keretében  késziltek  ugyan
gyermekvédelem tertileten is protokollok, valamint egy oktaté DVD az egyes ellatasok
sztenderdjei kapcsan, ezek tovabbgondoldsa, valamint a terilleti munkdba vald
becsatorndzasa azonban elmaradt. Mint ahogyan az NCSSZI, szintén TAMOP
forrasbol megval6suld, 2013-ban indult képzési sorozatanak keretében is kifejlesztésre
és bevezetésre kerlltek a szakellatast is érinté korszert tudasbazisok, ez azonban
Osszességében nem teljes kord és a szakmai mentalitds formalasahoz nem elégséges.
Hianyoznak tovabba a kilénb6z6 eljarasok, programok, intézkedések szisztematikus
értékelS elemzései, a hatas- és eredményvizsgalatok. Mindezek egyfajta individualizalt,
de nem az egyéni szikségletekhez igazodd szolgaltatisnyujtast eredményeztek a
gyakorlatban, azaz a munkafolyamatok logocentrikus gyakorlata nélkil az egyének
egyedi (gyermeki) problémai léteznek csupan, amelyre az éppen jelenlévd
szakember(ek) egyiittmikodésben vagy magukra hagyatva (szolgaltatdi) valaszokat
keresnek. A hazai gyermekvédelemben hidnyoznak a gyakorlati mdkodést, sikeres
tarsadalmi integraciot szolgalé modszertanok, eljarasrendek, amely azt eredményezi,
hogy a szakmai munkaban nincs kiszamithatésag, mely kélcsonds védelmet jelent a
szakembernek és a szolgaltatast igénybe vevé elsédleges (gyermekek) és masodlagos
(csaladok) célesoportnak egyarant, nincsen tervezhetdség, és a szolgaltatasok magas,
de legalabb egyenletes szinvonalardl sem beszélhetiink. Ez pedig oda vezet, hogy a
gyermekvédelem kirekeszté mechanizmusai er6sédnek fel, egyszertibb (kevesebb
gonddal jar) a csaladokkal valé kapcsolat helyreallitasa, erdsitése, és a hazagondozas
helyett a gyermeket 18 éves kordig a rendszerben tartani, majd magatartisszabalyok,
vonzalmak és taszitasok, aszimmetrikus fligglségi viszonyok alapjan prolongalni a
rendszerben maradast, ha arra érdemesnek tartjak (lasd a nagykordak timogatasi
rendszerében az un. harom-T mentalitast, Ricz 2012). Itt azonban érdemes tjra idézni
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Fluke és Wulczyn (2010) szavait, mely szerint a gyermekvédelmi rendszer mads
rendszerekkel, pl. az oktatasi rendszerrel is kapcsolatban 4ll, igy szamolni kell azzal,
hogy a fenti, szelekciora, kirekeszté mechanizmusra épilé folyamatra hatassal vannak
az egyes tarsadalompolitikai rendszerekben végbemend negativ iranyt valtozasok, csak
egyet emlitve az oktatas teriiletérdl, pl. a 16 éves tankotelezettségi kor bevezetése, mely
nem csak a kimenetek, hanem a napi szintd feladatellitas kapcsan is komoly
problémakat vet fel a szakellatas rendszerében.
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