GALAN ANITA
Az internetfiigadség kialakulisa és prevalencidja

A hazai és nemzetkézi kutatasi eredmények 6sszefoglalasa'

Bevezetés

Az elmalt évtizedekben bekévetkezett gazdasagi, tarsadalmi véltozasok alapveten
érintették a fiatal generacié életét is, ifjusagi korszakvaltas kovetkezett be.

Pik6 (2005) a legfontosabb valtozasokat a fiatalok életstilusaban latja: véleménye
szerint a tanuldsi id6 meghosszabbodasa, az 6nallé életkezdés kitolédasa, valamint a
fogyaszt6i tarsadalom hegemoénidja a f6 okai az ifjusag életében bekdvetkezett
atalakulasnak.

A fiatalokat kozvetlentl ellendrzé intézményeket (munkahely, csaldd) kozvetett
ellen6rz6 intézmények (média, fogyasztoipar) valtottak fel (Gabor és mtsai 2003). A
tarsadalmi reprodukcié megvaltozasaval, az iskolai tudas felértékel6désével, az ifjikor
meghosszabbodasaval, valamint az ifjusag autonémidjanak névekedésével a fiatalok és
feln6ttek kozotti konfliktusok kiélezédtek.

Ezen konfliktusok koévetkeztében a csaladi, nemi szerepek fellazulasaval,
atalakulasaval, a tradicionalis k6z0sségek megtart6 erejének gyengiilésével az emberek
folyamatosan stresszhelyzetekben talalhatjak magukat (Beck, 2003). Az 4j kockazatok
okozta stressz hatdsara az egyénben meneckiil§utként merilhet fel a kilénb6z6
addiktiv szerekhez, tevékenységekhez val6 fordulas, amelyektSl a problémads helyzetek
elfeledését, megoldasat varja. A fesziltségek novekedésével, az informatika
megjelenésével és térhoditasaval uj tipusu devianciak jelentek meg a fiatalok korében.
A Gemius és az Ipsos kutatdsaibol?, valamint a KSH vizsgalataibol® kideriil,
hazankban 5 év alatt a rendszeresen internetez6k szama csaknem megduplazédott, és
emellett nyolcszorosara emelkedett az az id6, amelyet a magyarok internetezéssel
toltenek — igy egyre gyakoribba valhat az internetfiiggdség is.

1 A kutatds az BEurépai Unié és Magyarorszag timogatdsaval a TAMOP 4.2.4.A/2-11-1-2012- 0001
azonosité szamu ,,Nemzeti Kivalésig Program — Hazai hallgatdi, illetve kutatéi személyi tamogatast
biztosité rendszer kidolgozasa és mikédtetése konvergencia program” cimd kiemelt projekt keretei
ko6z6tt valdsul meg.

2 http://www.otigomediagroup.hu/kutatas/az-internetezok-tobbsege-mat-tobb-idot-tolt-a-vilaghalon-
mint-a-teve-elott-.html

3 http://www.ksh.hu/docs/hun/xftp/gyor/tav/tav21209.pdf
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A tanulmany célja, réviden bemutatni, hogy a kiillénféle megkézelitési modok,
definicids kisérletek alapjan kit tekintiink internetfiiggbének, valamint Gsszefoglalja a
témaval kapcsolatos legfontosabb hazai és nemzetkdzi kutatdsok eredményeit.

Ki az internetfiigg6?

Az internetfugglséggel kapcsolatos els6  kutatasok  gyakran  kototték  az
internetfiiggéséget az internethasznalat id6tartamahoz, a fiiggbséget a szamitogép elott
toltott id6 hosszaval akartak meghatarozni. A heti 38 6rat meghaladé hasznalat
szamitott problémasnak. Ez a megkozelités azonban sok esetben tévesnek bizonyult.
Vannak ugyanis olyan személyek, akik példaul a munkajuk jellege miatt sokat
hasznaljak az internetet, am mégsem mutatjak a fiigglség jeleit (Demetrovics-
Koronczai 2010a).

Xu és munkatarsai (2012) arra hivtak fel a figyelmet, hogy nem elég az internettel
toltott 1dSt megvizsgalni ahhoz, hogy kidertiljon valakir6l, addiktiv hasznalé-e. A
mennyiségi mutatok mellett fontosak lehetnek a mindségi jellemzdk is, tehat az
internet el6tt toltétt id6 vizsgalatan tdl tobbek kozott annak személyes kapcsolatokra,
szabadidé elt6ltési szokasokra vonatkozo6 hatasainak feltarasa is szitkséges. Kutatasuk
soran a fiatalok hétvégi internethasznalatinak szerkezetét, motivaciojat is elemezték.
Elséként jellemezték példaul azt a jelenséget, amelynek soran a fiatalok kézil hétvégén
sokan ,,tulp6rognek”, és szinte egész nap a monitor el6tt tlnek azért, hogy behozzak
azt az 1d6t, amit hétkéznap ,.elvesztegettek”, tehat nem a szamitogép, illetve internet
el6tt dlve toltottek.

Douglas és munkatarsai (2008), valamint Yellowlees és Marks (2007) kutatasainak
eredményei alapjan az internetfiigeéség tiinetei a kévetkez6 moédon irhatdk le. A
problémas internethasznalé mindennapi tevékenységének jelentGs részét az internet
mellett végzi, amely még akkor is jelen van a gondolataiban — vagy éjjel az almaiban —,
ha éppen massal foglalkozik. Az internethasznalata kényszeressé valik, joval t6bb idét
t6lt monitor — ill. manapsag okostelefon*— el6tt, mint masok. Nem egyszertien az id6
mennyisége jelenti azonban a problémat, hanem az, hogy ezaltal minden mas
tevékenység kiszorul az egyén életébdl. Sokaknal gyakori, hogy a napi rutin folyamatos
része az internet, tehat mindent azzal parhuzamosan csinal az egyén, folyamatosan
online. T6bbszor il le a gép elé, és tovabb is marad ott, am a tényleges internetezésre
forditott idejér6l nem szamol be, vagy hazudik réla. Ez kontrollvesztést eredményez,
mar nem egyszeriden szimultin médon hasznalja az internetet, hanem a folyamatos
online életmoédot tekinti természetesnek. Esetenként ugyan felismeri, hogy
csOkkenteni kellene az internetezéssel t6ltott id6t, azonban képtelen ra. Ha erre valaki
felhfvja a figyelmét, vagy valamilyen ok miatt nem tud internetezni, akkor fesziltté,
idegessé, ingertltté valik, ami az elvonasi tlinetek egyik jele. Ezen fesziltségek a még
meglévé interperszonalis kapcsolataira is hatassal lehetnek, amelyek szama a talzott

4 Egyes vizsgalatok szetint 2014-re az okos telefonon valé bongészés id6tartama meg fogja elézni az
asztali gépeken t6rténd internethasznalatot (http://blog.fps.hu/post/34183735827 /mobil-web-strategia-
responsive-ress).
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internethasznalat kdvetkeztében kialakul6 elhanyagolas miatt mar eleve redukalédott.
Hosszutavon jellemz6 lehet, hogy a problémas hasznal6 szamara az interneten kivili
vilig unalmassa valik. A csaladi, barati, hazastarsi kapcsolatokat olyannyira
karosithatjak ezek a folyamatok, hogy végs6é soron az egyén elmaganyosodasahoz
vezethetnek (Koronczai és mtsai 2010).

Osszefoglaléan elmondhatjuk, hogy internetfiiggének tekinthet§ az a személy, aki
élete jelentds részét internetezéssel, vagy az arrél valé gondolkodassal, almodozassal
tolti, ami mar személyes kapcsolathdléjanak, iskolai, munkahelyi teljesitményének,
szabadidejének rovasara megy. Az internetfiiggfség jellemz6 tineteinek bemutatasat
kovetSen célszerli az internet-addikcié prevalencidjat bemutatni és a kialakulasanak
okait elemezni.

Az internetfligg8ség prevalenciaja

Az internetfiigedség el6fordulasira vonatkozo kutatisok 1996-ban indultak el (Young
1996). Mivel a kutatdsok nem egységes definici6 alapjan, kilénb6z6 méréeszkozzel
végezték az adatgy(jtést, illetve nem ugyanarra vonatkoznak az adatok a kiilonb6z6
vizsgalatokban, {gy azok Osszehasonlitisa nehézséget jelent. A legfontosabb
nemzetkézi és hazai kutatiasok alapjan azonban szamos informacié all rendelkezésre a
jelenség elterjedtségének megitélésére.

A problémas internethasznalat prevalencidjara vonatkozodan igen eltér6 eredmények
szilettek attél fliggben, hogy milyen mintan, illetve milyen modszert alkalmaztak a
kutaték. Az alabbi tablazatban a legfontosabb kutatasi eredményeket foglaljuk Gssze.

Kutatok Orszag Mérdeszkoz Minta Prevalencia-
érték
Morahan- USA papir-ceruza teszt 277 16 8,1%
Martin, Pathological Use egyetemista
Schumacher Scale (atlag: 20,71 év)
(2000)
Wang (2001) Ausztralia papir-ceruza teszt | 217 £6 4%
egyetemista
(atlag: 24,97 év)
Johansson, Norvégia Diagnostic 3237 £6 serdils | 1,98%
Gotestam Questionnaire (atlag: 14,9 év)
(2004
Demetrovics és | Magyarorszag Problémas 1037 £6 (atlag: 4,4%
mtsai (2004) Internethasznalat 23,3 év)
Kérdéiv
Kaltiala-Heino | Finnorszag Pathological 7292 £6 1,6%
és mtsai (2004) gambling criteria (reprezentativ
minta)
Yang, Tung Tajvan Diagnostic 1708 £6 (17-19 | 13,8%
(2006) Questionnaire év)
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Pallanti, Olaszorszag Internet Addiction | 275 {6 (atlag: 5,4%
Bernardi, Test 16,67 év)
Quercioli
(2006)
Cao, Sue (2007) | Kina Diagnostic 2620 f6 (atlag: 2,4%
Questionnaire 15,19 év)
Yang, Tung Internet Addiction | 1708 {6 13,8%
(2007) Test kozépiskolas
Mythily, Qiu, Szingapur internet-hasznalati | 2735 {6 (atlag: 17,1%
Winslow (2008) id6 (napi 5 6ranal 13,9 év)
tobb)
Park, Kim, Cho | Dél-Korea Internet Addiction | 903 £6 serdild 10,7%
(2008) Scale
Jang, Hwang, Dél-Korea Internet Addiction | 912 6 4,3%
Young, Yun Scale kozépiskolas
(2008) (atlag: 13,9 év)
Siomos és Gorogorszag Diagnostic 2200 serduld 5,9%
mtsai (2008) Questionnaire (atlag: 15,34 év)
Choi és mtsai Dél-Korea Internet Addiction | 2336 {6 4,4%
(2009) Test kozépiskolas
Lam, Peng, Kina Internet Addiction | 1639 {6 0,6%
Mai, Jing Test kozépiskolas
(2009)
Huang, Shen Kina Diagnostic 1546 £6 10,2%
(2010) Questionnaire kozépiskolas
Wang és mtsai Kina Internet Addiction | 14296 {6 fiatal 12,2%
(2011) Test (atlag: 15,6 év)
Kormas és Gorogorszag Internet Addiction | 866 6 fiatal 1,5%
mtsai (2011) Test (atlag: 14,7 év)
Liu és mtsai USA papir-ceruza teszt 3560 4%
(2011) kozépiskolas
Cao és mtsai Kina Internet Addiction | 17599 £6 fiatal 8,1%
(2011) Test
Hawi (2012) Libanon Internet Addiction | 833 {6 fiatal 4,2%
Test
Miiller és mtsai | Németorszag papir-ceruza teszt | 81 6 gyermek 11,3%
(2012) és fiatal
pszichiatriai
beteg
Galan (2013) Magyarorszag Problémas 204 £6 7,4%
Internethasznalat kozépiskolas
Kérdé6iv (atlag: 17,9 év)
nemek szerint
reprezentativ
minta
1. tablazat: Az internet-addikcié prevalencidja Forras: Sajat szerkesztésd tablazat a

kovetkez6 kutatok adatai alapjan: Koronczai és mtsai 2010; Hawi 2012; Kuss és
mtsai 2013a; Kuss és mtsai 2013b; Galan 2013a
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A tablazatot megvizsgalva lathatjuk, hogy 0,6%-o0s prevalencia-érték a legkisebb, mig
13,8%-0s a legmagasabb el6fordulasi arany, 4m a kapott eredmények nagyban fiiggnek
a hasznalt méréeszkoztdl, internet-addikceié definiciotdl is. A legmagasabb, 10% feletti
értékeket altaldban a Tavol-Keleten, fiatalokon, vagy serdiillékon végzett kutatasokban
mérték, amely a fiatalok életkori sajatossagain tul ezen orszagok tarsadalmi, kulturalis
jellemz6ivel magyarazhat6é. A tavol-keleti orszagok gyors technikai modernizacidja
lehetévé tette az internet rohamos, széles kérben vald elterjedését. Dél-Koreaban a
lakossag 90%-anak van az otthondban internetelérése — hazankban 2011-ben ez az
arany 55%-0s> — a gyors szélessavi internet elterjedését a  kilénb6zs
kormanyprogramok segitették el6 (Ok 2011).

A Diagnostic Questionnaire-rel végzett vizsgalatok esetében a kutatastdl fiiggéen 5
vagy 6, illetve annal tobb igen vélasz esetén tekintik fiiggének az egyént, az Internet
Addiction Scale-n, illetve az Internet Addiction Test-en pedig elért pontszam alapjan,
el6bbinél 60 vagy 70 pont, utébbinal pedig 80 pont felett.

A Diagnostic Questionnaire-rel vizsgalt orszagok koézil a legalacsonyabb, 1,98%-o0s
prevalencia-értéket Norvégiaban, mig a legmagasabb értékeket Kindban (10,2%) és
Tajvanon (13,8%) mérték. Az Internet Addiction Scale-t két Dél-Koreai kutatds soran
hasznaltak, amelyek alapjan 10,7%, illetve 4,3% az internetfiiggSk aranya az orszagban.
Az Internet Addiction Testet alkalmaztak a legtébb kutatds esetében, amelynek
érdekessége, hogy a legalacsonyabb (0,6%) és legmagasabb (12,2%) eléforduldsi aranyt
is Kinaban talaltak. Az ambivalencia oka az eltér6, nem reprezentativ mintak
hasznalatabol ered. Az eredmények Gsszehasonlitisa nem lehetséges, de nem csak a
kulonbozs, de az azonos mérdeszkozok esetében sem, mert azok mas szocio-
Okonémiai statuszd mintakon, eltéré mintanagysaggal készilt, sok esetben nem
reprezentativ kutatasok.

Azonban mégis mi az oka a Tavol-Keleti orszagokban el6fordulé magasabb
prevalencia-értékeknek? A kinai tarsadalom ,elzartsig érzetét” bizonyos fokig
csOkkentheti az internet altal nydjtott — bar kormany altal korldtozott — szabadsag
lehet6sége, amely amellett, hogy olcsé kikapcsolodasi lehet6séget nyujt, még a politikai
rezsim 4ltal tiltott dolgok megismerésének is teret enged. Mai és munkatarsai (2012)
szerint a kinai fiatalok patologids internethasznalatanak magas prevalencia értékének
oka lehet tébbek kozott az erds szikségletik az interperszonalis kapcsolatokra,
amelyek a val6 életben sokuk szamara elérhetetlenek. Kutatasaik szerint a legtobb
fiatalra nagyobb terhet 16 az egyetem, az iskola, a sziileik, illetve a tarsadalom is, mint
nyugati orszagokban €16 kortarsaikra. Sokan hasznaljak a szamitégépes jatékokat arra,
hogy a valés élet nyomasa aldl eltinjenek. Az egyetemi rangsorban hatrabb kertil6
hallgatok tovabba egy olyan eszkdzt latnak az online jatékokban, amelyek segitségével
amellett, hogy megvalosithatjdk 6nmagukat, kell6 elszantsaggal és gyakorlassal j6
eredményt érhetnek el, azaz ugy érzik, hogy a befektetett munka meghozhatja a
gyumolesét.

5Forras: http://nmhh.hu/dokumentum/2220/lakossagi_net_2011_vegleges_webre.pdf
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A tavol-keleti orszagokban tehat nemcsak az internet maga, hanem a helyben készitett
szamitogépes jatékok jelentik a legnagyobb problémat és veszélyforrast, amelyekkel
téleg fiatalok jatszanak életkori sajatossagaik miatt. Ennek kockazatai a kévetkezd
fejezetben keriilnek kifejtésre.

A tovabbiakban a magyarorszagi helyzetre vonatkoz6 kutatdsi eredmények
Osszehasonlitasara tesziink kisérletet, melyre az ad lehetSséget, hogy ezekhez az
eredményekhez azonos méreszkoz alkalmazasaval jutottak a kutaték. Az eddigi hazai
kutatasokban (Demetrovics 2004; Galan 20132) a Demetrovics Zsolt és munkatarsai
(2004) altal kifejlesztett 18 itemes Problémas Internethasznalat Skalat alkalmaztak,
amelyben az azt kitdlt6knek egy 1-t6l 5-ig terjedé skalan kell megjeldlni az egyes
allitasok gyakorisagat magukra nézve. Tekintve, hogy nincs el6re megallapitott
kiiszObérték arrdl, hogy ki szamit addiktiv internethasznalénak a skalan elért pontszam
alapjan, az egyes eredményeket egymassal Osszehasonlitva lehet csak elemzés targyava
tenni. A gyakorlatban az az egyén tekinthet§ fiiggének, akinek a skalin elért
pontszama az atlagtél legalabb két szérasegységgel nagyobb.

A tesztet Demetrovics (2004) egy 23,3 év atlagéletkort, 1037 f6s mintan, mig jelen
sorok iréja (Galan 2013a2) egy 204 f6s, nemek szerint reprezentativ, 17,9 év
atlagéletkori mintan® alkalmazta. A Demetrovics-féle kutatisba bevont személyek
4,3%-a mutatta a dependens internethasznalat jeleit, amely 3%-al kevesebb, mint sajat
kutatasaink eredménye.

A Demetrovics-féle elemzés, valamint sajat vizsgalataink eredményeinek részletes
Osszevetése a minta eltér6 atlagéletkora miatt nem lehetséges, 4m az adatok
alatamasztjak a korabban felvazolt megallapitast, azaz, hogy az internetfligebség
prevalencidja magasabb a fiatalabb, koézépiskolas korosztily, mint az egyetemistak,
vagy teljes népesség korében, ami megitélésiink szerint életkori sajatossagaikkal
magyarazhatd. A kamaszkor idGszakdban esedékes kortars szocializacid, valamint
identitaskeresés a fiatalokat az internet felé hajtja. Az online szerepjatékok és a
kozosségi oldalak lehetéséget adnak az egyéneknek arra, hogy a sajatjukt6l nagyon
eltér6 személyiségjegyeket vegyenek fOl. Az interneten sokkal érdekesebbnek,
humorosabbnak, kézkedveltebbnek érezhetik ezaltal magukat, ami névelheti a virtualis
vilagban toltétt idejiik mennyiségét. Ezek az oldalak tovabba kivald lehetGséget
nyujtanak az ismerkedésre, 4j kapcsolatok kialakitasara is, amely kapcsolatok raadasul
az anonimitds miatt gyorsabban mélyilhetnek (Koronczai és mtsai 2010). Jelen
tényez6k novelik a fiatalok internetfiiggbségi kockazatat.

Az el6bbiekben bemutattuk az internetfliggbség prevalencidjara vonatkozo
legfontosabb vizsgalati eredményeket, a kdvetkezS fejezetben azokat a tényezSket
kivanjuk elemezni, amelyek hatassal lehetnek a problémas internethasznalat
kialakulasara.

6 A kutatasunk 2012-ben késziilt, amelybe 3 iskolatipusbdl, egy gimnaziumbol, egy szakkézépiskolabol,
valamint egy szakiskoldbdl vontunk be 12. osztalyos tanuldkat, 6sszesen 204 f6t. A didkok atlagéletkora
17,9 év volt, a minta nemek szerint reprezentativ. Vizsgilataink soran a fiatalok internetezési szokasain tdl
az internet-addikcié prevalencidjat vizsgaltuk, valamint arra voltunk kivdncsiak, hogy a fiigg6ség mely
szocio-demografiai valtozok mentén korilirhatd jelenség.
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Kockazati tényez6k bemutatasa

A legtdbb ember bongészésre, jatékokra, vasarlasra, kapcsolattartisra illetve
adatletSltésre hasznalja az internetet. Koronczai Beatrix és munkatarsai (2010) szerint
ezen tevékenységek kozil az online jaték, illetve a kommunikacié — az 4j kapcsolatok
létrehozasanak céljabol térténd kommunikacié — a legaddiktivabb. A csaladdal,
baratokkal folyé internetes kommunikacié, legyen barmennyire intenziv is, nem
eredményez problémas internethasznalatot, ugyanis ez a tevékenység inkabb szocialis
tamogatast nydjt az egyénnek, amellyel negativ érzéseit, maganyossagat cstkkentheti
(Kim-Davis idézi: Koronczai és mtsai, 2010).

Tanulmanyunkban t6bbsz6r hangsulyoztuk, hogy az internetfiiggdség szempontjabdl a
legnagyobb veszélynek életkori sajatossdgaik miatt a fiatalok vannak kitéve. Kandell
(1998) szerint az életkori sajatossaigok mellett az iskolaval Osszefiiggs életmod
(internethasznalat elterjedése az oktatasban, kollégiumi elhelyezés, amely miatt szil6i
feligyelettdl, és korabbi szocidlis haléjuktdl tavol folytatjdk a tanulmanyaikat) bir
befolyassal a problémas internethasznalat kialakulasara. Ebben a fejezetben azokat a
rizik6faktorokat foglaljuk 6ssze, amelyek kutatasok alapjan névelik az internetfiiggéség
kialakulasat.

Demetrovics Zsolt és Koronczai Beatrix (2010b) szerint az internet legaddiktivabb
terillete a szocialis aspektusa, azaz azok az alkalmazasok, amelyek segitségével a
felhasznalok mas személyekkel kapcsolatba tudnak lépni. Ezek kozil is a szinkron
(azonos idejl), interaktiv alkalmazasok tlnnek kockazatosnak a tulzott hasznalat
tekintetében. Ezek soran a felek azonos idében vannak online és 1épnek kapcsolatba
egymassal (chat, jaték), igy nem kell sokaig varni a valaszra; az azonnalisag, azaz a
késleltetés képességének hidnya minden addiktiv magatartds kulcstiinete. Ennek
alapjan példaul az email hasznalata sokkal kevésbé valdszind, hogy intenzifikalodik,
mint a chathasznalat.

Young kutatasai (idézi Wallace, 2006:224) szintén az fentebbi tényt tamasztjak ala.
Vizsgalati eredményei arra engednek kovetkeztetni, hogy a fliggd és nem fliggd
valaszadéi nemcsak a monitor elStt t6ltétt id6ben, de az interneten folytatott
tevékenységek szerkezetében is eltérést mutatnak. A nem fiiggdk az idejik 55%-at
emailezéssel és webezéssel, 24%-at pedig egyéb dolgokkal, mint példaul kényvtari
kereséssel és szoftverletSltéssel toltotték. A fliggdk ezzel szemben idejik legnagyobb
részét szinkron kommunikdciés kérnyezetben toltotték, kilondsen csevegd szobakban
(35%), és MUD-okban — hal6zatokon jatszott tobb felhasznalos szerepjaték — (28%).
Kuss és munkatarsai (2013a) szerint a problémas internethasznalat kialakulasat a tarsas
alkalmazasok, k6zosségi oldalak felerdsitik, ugyanis a fiatal serdiil6k az identitasukat a
személyes informaciok feltarasanak eszkozével fejezik ki, amelyekre szivesen
hasznaljak a k6z6sségi oldalak (pl. Twitter) nyujtotta lehetGségeket.

Ezeket az allitasokat vizsgalati eredményeink is alatamasztjdk, ugyanis az addiktfv
internethasznalék 93%-a jeldlte meg a Facebookot mint tevékenységet, amelyre az
internetet hasznalja. A 204 f6s minta 15 internetfiigg6 alanya kozil 1 lany volt, aki a
kilenc valaszthatd tevékenységbdl csak a kozosségi oldalt jeldlte meg, és mellette 4
olyan lany fordult még el6, aki Facebookozason kiviil csak egy tevékenységet folytat az
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interneten. Vizsgalataink szerint a dependens internethasznalék harmadanal, valamint
a figgd internethasznald lanyok felénél tehat a Facebook az elsédleges id6toltés, ami
miatt az internet elé tlnek (Galan 2013a).

Kuss és munkatarsai (2013b) vizsgalatai érdekes eredménnyel szolgaltak, ugyanis
egyetemista fiatalokon végzett kutatdsaik szerint az internet-addikcié kialakulasanak
esélye az online csevegl szobak, illetve k6z6sségl oldalak hasznalatan kiviil akkor nétt,
ha a hallgatok rendszeresen vasaroltak az online rendszerben. Mig sajat vizsgalataink
(Galan 2013b) szerint a kdzépiskolasok korében az internetes vasarlas nem elterjedt
(mind&ssze a minta 4%-a szokott online rendelni), addig az angol kutatok szerint ez az
egyik legerGsebb rizikéfaktor, amelyre a kutatdsukban részt vett hallgaték 81%-a
hasznalja a vilaghalét, tehat egyetemista korukra mas az online vasarlds is
rizikofaktorként jelenik meg a fiatalok életében. Kussék (Kuss és mtsa 2013b) szerint
annak kényelme, alacsonyabb arai és a termékek széles valasztéka miatt preferaljak az
online vasarlast a kutatasukban részt vett hallgatok.

Masok (Kuss és mtsai 2013a) szintén a szamitogépes jatékok vildgat emelték ki,
amelyek az abba fektetett hatalmas idémennyiség, valamint az irantuk érzett
elkStelezettség miatt alakitanak ki flggSséget. Az online jatékok kozil a
legnépszertibbek azok a szerepjatékok — MMORPG jatékok —, amelyek soran a
jatékosok egy-egy altaluk megformalt karakter bérébe bujva teljesitenek bizonyos
feladatokat, kiildetéseket, mikézben mas jatékosokkal is kapcsolatba kertlnek. .4z
online jdték preferencidjdt tehdt a tdrsas sziikségletek kieligitése mellett a karakter tetter, fejlidése
dltal az, elismerés és a hatalom megszerzése is motivalja, valamint a karakter kialakitdsa lehetdséget
teremt a_jdts30 s3dmdra, hogy megjelenitse idedlis sgelfjét vagy a valos életbeli sgemélyiségéhez, képest
ag. ellentétes perszondgjar” (Young idézi Koronczai és mtsai 2010:264).

Az internetfliggbség rizikofaktorainak elemzésekor azonban nemcsak azokat a
tevékenységeket kell megvizsgalunk, amelyek novelik a problémas haszndlat
kialakulasat, hanem érdemes szocio-demografiai valtozok mentén is elemezni a
jelenséget.

Az elemzett kutatdsok alapjan (Hoyer és mtsai 2004; Xu és mtsai 2012) a férfiak
gyakrabban vélnak fiigeévé, akar alkoholrdl, cigarettardl vagy kiilonb6z6 drogokrol
beszélink. Bz aldl csak a kokain jelent kivételt, ahol a ndéi szenvedélybetegek
prevalenciaja magasabb értéket mutat. A viselkedéses dependenciak, igy a patologias
internethasznalat esetében is hasonlo trendet jeleznek a témaban végzett kutatdsok; az
internetfliges férfiak és nék aranya 4:1-hez. Morahan-Martin és Schumacher (2000)
kutatdsi eredményei azt mutatjak, hogy a férfiak négyszer nagyobb valdszinlséggel
valnak internetfliggévé a technolégiai vjdonsagokkal szembeni nyitottsaguk miatt.
Young (idézi: Wallace 20006) vizsgalatai szerint viszont a fiiggbk 60%-a né, és 40%-a
térfi, és sajat kutatasi eredményeink is (Galan 2013a) a nék feliilreprezentaltsagat
jelzik?, igy a nemek szerint nem differencidlhatd jelenségrdl van szé, valdszintleg

7 Sajat vizsgalataink sordn a nék felillreprezentaltsaganak okat a k6zdsségi oldalak hasznalataban latjuk.
Megfigyeléseink — fiatalokkal a kutatds soran, valamint a témaban tartott prevencids beszélgetések
folyaman tartott beszélgetéseink — alapjan a lanyoknak a k6z6sségi oldalak plusz tartalommal is birnak, az
oldalakra feltSltott képek segitségével igyekeznek szépségiiket, néiességiiket prezentalni, az azokra kapott
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azért, mert az internet olyan komplex felilet, amely mindkét nem lelki alkatanak
megfelel6 szegmenst tud kinalni.

Huang és Shen (2010 idézi: Hawi 2012), valamint Wang és mtsai (2011 idézi: Hawi
2012) vizsgalatai a csaladi helyzetet talaltak az egyik legerSsebb rizikétényezének. A
csaladon belili konfliktusok, valamint a kontroll hidnya erésitik a problémas
internethasznalat kialakulasat. Fizpatrick (idézi: Brassai-Piké 2005) ugy véli, hogy a
nem teljes, egyszilés csaladokban gyakrabban fordulnak elé szenvedélybetegségek,
ugyanis a ,hianyos”, kisebb mértékd szil6i kontroll néveli a fiatalok
veszélyeztetettségét. A kutatdsunk soran kapott eredmények is ezt tamasztjak ald,
ugyanis vizsgalataink szerint (Galan 2013a) az addiktiv internethasznalok tébb mint
fele egyszilés csaladban él, ahol — mivel a szil6k nem tudjak egymds kozott
megosztani a terheket — kevesebb figyelem jut a gyerekekre is, igy a sziil6i kontroll
csokken.

Vizsgalataink (Galan 2013a) szerint ugyanilyen hatassal bir az iskolavalasztas is a
problémas internethasznalat kialakuldsara. A szakiskolakba jarék kozott az
internetfliigeéség kialakulasanak esélye majd haromszoros a gimnaziumba jarokhoz
képest. Ennek okat abban latjuk, hogy a szakiskoldba jaré didkok koz6tt magasabb az
olyan csaladok arianya, ahol a szll6k az alacsony iskolai végzettségliik miatt
alacsonyabb j6vedelemmel is birnak. Amellett, hogy az alacsonyabb tarsadalmi
statuszd egyének koérében magasabb a devianciak elSfordulasanak esélye (Andorka
2001), az internet szamukra egy olcsé kikapcsolddasi lehet6séget is nyujt, hiszen online
ingyen jatszhatnak, filmeket nézhetnek, kikapcsolédhatnak.

lajkok és kommentek pedig 6nbizalmuk novelését szolgaljak. Az okostelefonok terjedése elGsegitette az
egész napos ,,online életvitelre” valé berendezkedésiiket.
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Osszefoglalas

Az elmult években bekovetkezett tarsadalmi, gazdasagi valtozasok, valamint az
internet széleskord térnyerése kovetkeztében egyre nagyobb szamban fordulnak el
hozza kapcsol6dé devianciak, igy példaul online zaklatasok, csalasok, vagy a talzasba
vitt hasznalat miatt akar fligglség is. Jelen tanulmanyban az internetfiigglség
definialasa, valamint annak legfontosabb rizikéfaktorainak bemutatasin tal célunk a
legfontosabb, témaban eddig elvégzett hazai és nemzetkdzi kutatasok bemutatasa volt.

A vizsgalati eredmények Osszehasonlitdsat neheziti, hogy azok eltéré modszerekkel,
mas populacién, nem minden esetben reprezentativ mintdkon késziltek, am az
eredmények jelzik a probléma relevancidjat. A legnagyobb veszélyben életkori
jellemz6ik miatt a fiatalok vannak, akik az internet segitségével amellett, hogy
szorakozhatnak, még kapcsolathaléjuk béviilését, valamint 6nbizalmuk ndvelését is
kilonb6z6 alkalmazasoktol varjak.

A legfontosabb nemzetkdzi kutatasi eredmények, valamint sajat vizsgalataink
bemutatasa utin a tovabbiakban célunk a probléma elemzése egy nagyobb szamu,
tobb valtozéra nézve reprezentativ minta segitségével.
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