SILLO AGOTA

Kiilfoldi onkéntesek egy kologsvari civil szervezetnél

Magyarorszaghoz hasonléan Romaniaban is egyre nagyobb teret hédit az 6nkéntesség

a fiatalok korében. Ez nem csak a helyi fiatalokra jellemz6, hanem a kilféldiekre is.

Romanidban inkabb az a kutatasi irany a jellemz6, amelynek soran a tirsadalom- és

gazdasagkutatok azt a migracios jelenséget vizsgaljak, amikor az orszag lakoi egy

bizonyos id6intervallumra kilf6ldon vallalnak munkat. Kevés hangsualyt kapnak azok a

kutatasok, amelyek az orszagban tartézkodé kulfoldi allampolgarsaga egyének

helyzetét vizsgaljak. Kutatdsom célcsoportja az European Voluntary Service (Eurdpai

Onkéntes Szolgalat, a tovabbiakban EVS) program keretében 6nkéntes munkat

végzOk, akik besorolhatéak mind az Onkéntesség, mind a munkamigricié, mind a

bevandorlas kategoriaiba.

Az Eurdpai Tanacs a 2011-es évet az Onkéntesség évének nyilvanitotta. Ennek

kapcsan az Eurépai Unié kidolgozott egy olyan programot, amely a fiatalok 6nkéntes

tevékenységét célozza meg. Bz a program az BEurépai Onkéntes Szolgalat Fiatalok

Lendiletben Programjanak Alprogramja. A program célja a fiatalok Onkéntes

tarsadalmi tevékenységekben valo részvételének Osztonzése és tamogatasa Eurdpaban

és azon kivil. Az Onkéntes szolgalat ideje alatt a fiatalok egy intenziv tanulasi
folyamatnak a részesei, amely soran lehetéségiik nyilik egy masik orszag és kultura
megismerésére, ezaltal 6nmaguk, személyiségitk fejlesztésére. (Fiatalok Lendiletben

Program 2013) A nonprofit tevékenységekbe, szolgaltatasokba 18-30 év kozotti

fiatalok egyénileg vagy csoportosan kapcsolédnak be. A szolgalati id6 minimum 2 —

maximum 12 hénapig tart. A projektben kiild6, fogadd, illetve koordindlé szervezetek
vehetnek részt. A palyazatot csak az egyik szervezetnek (kildé/ fogadd/koordinalo)

kell benyujtania a projekt teljes koltségvetésével. (Fiatalok Lendiiletben Program 2013)

Az EVS oOnkéntesek helyzetét két szempont szerint vizsgaltam. Az els6 magaba

foglalta az 6nkéntesek motivaciés vizsgalatat, illetve a masodik az EVS 6nkéntesek

helyzetét, mint a munkamigracié sajatos esetét vizsgalta.

Az elemzés soran a kovetkez6 kutatasi kérdésekre kerestem a valaszt:

*  Motivaciévizsgalat: Szervezetszociologial szempontbdl fontos feltarni azokat az
okokat, amiért egy kilfoldi fiatal Romanidban vallal 6nkéntes munkat. A
szervezetek j6, ha tudjak, hogy milyen motivaciok mentén tudjak mozgdsitani
azokat az Onkénteseket, akikre szitkségiik van. Arra a kérdésre kerestem a valaszt,

hogy az 6nkéntesek milyen okokbdl valasztottak ezt a tevékenységet?
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* Interkulturalis beilleszkedés: Amikor egy bevandotlé egyén/csoport érkezik
hosszabb id6szakra egy orszagba, fontos jelentéséggel bir, hogy a bevandorld tud-
e integralédni a befogadd tarsadalomba. Ahhoz, hogy az 4j tarsadalom befogadja
az ujonnan érkezot, sziikséges, hogy egy bizonyos mértékben atvegyen uj
kulturalis mintakat. Kutatisom soran tehat arra kerestem a valaszt, hogy az egy
éves idGszakban, amig a fiatalok idegen orszagban tartézkodnak, milyen
mértékben valésul meg az integraciéjuk?

* A kilfoldi 6nkéntesek migraciéja és életmodja: Mivel az Onkéntesek  sajat
orszagukat elhagyva egy idegen orszagba érkeztek, és egy éven keresztil a
befogadd orszagban tartézkodtak és vallaltak munkat, esetiik az altalanos migracié
folyamatahoz tartozik. A kutatasnak ebben a részében arra voltam kivancsi, hogy a
migraciéval jard életméd mutat-e hasonlésagot a kilfoldi onkéntesek és a
munkamigransok kozott, illetve felfedezhetS6ek-e olyan tendencidk, amelyek
eltéréek?

Magyarorszaghoz hasonléan Romaniaban is a rendszervaltds utan kezdddidtt gj
szakasz az Onkéntes munkdban, megndtt a kereslet és a kindlat egyarant.
Figyelembevéve az Onkéntesség értékeit és funkcioit, szamos torekvés és tarsadalmi
folyamat miatt nagy sziikség volna rd, de Romanidban mégis kisebb mértékd, mint
Nyugaton, ,,mert a joléti szolgaltatisok alacsony foka ndveli a csaladi, rokoni
gondoskodas és a barati, szomszédsagi kélcsonds segitségnyujtas iranti igényt. Ez id6t,
energiat és motivaciot von el az 6nkéntes munkatol”. (Fényes — Kiss 2011: 2) Az
Onkéntesség Romaniaban az utdbbi 20 évben terjedt el. A 2001-es nemzetkdzi év nagy
hatassal volt a fejlédés elinditasara, ugyanis nyilvanos elismerést kapott. 2011 el6tt az
Onkéntességre vonatkozé romaniai torvények nem voltak Osszhangban az Eurdpai
Onkéntes Ev alaptorvényével, ezért egyik célkitizése az orszagnak 2011-ben a
torvények harmonizalasa volt.

Az ok, amiért az 6nkéntes mozgalom a tobbi eurdpai orszaghoz viszonyitva kevésbé
fejlett Romaniaban, a tarsadalmi folyamatokon és tendencidkon tdl az, hogy az allam
kevés tamogatast biztosit az Onkéntesség megvalOsitasara és fejlesztésére. Mindehhez
hozzakapcsolodik a sziikséges infrastruktira fejletlensége, amely pl. abban nyilvanul
meg, hogy bar sokan szeretnének nonprofit jellegli tevékenységet folytatni, de nem
talalnak lehetGségeket, mert nem létezik egy egységes orszagos adatbazis, amely ezeket
az informaciokat tartalmazna.

Annak érdekében, hogy Romania fejlédést érjen el az Onkéntesség teriletén az
Eurépai Onkéntesség Eve program hatasara a kévetkezSket tizte ki célul:

®  Létrehozni az 6nkéntességnek megfelel§ kornyezetet
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= Megerdsiteni az 6nkéntes szervezeteket az dnkéntes tevékenység minéségének
javitasa érdekében
= Az 6nkéntes tevékenységek elismerése

" Novelni az 6nkéntesség értékének és fontossaganak tudatossagat.

Romaniaban a 195/2001-es torvény vonatkozik az 6nkéntességre, amelyet 2006. julius
30-an, legutobb 2014. junius 27-én aktualizaltak. A torvény értelmében az 6nkéntes
tevékenység olyan tevékenység, amelyet az egyén sajat elhatirozasbol végez, anyagi
ellenszolgaltatas nélkiil, masok megsegitésére, a kozjo érdekében. Kozjavat szolgald
tevékenységek a kovetkezd szakterliletekhez kapcesolédnak: szocidlis munka, emberi
jogok védelme, egészségligy, kultira, mavészet, oktatds, tudomany, vallds, sport,
kornyezetvédelem, filantrépia, stb. (195/2001. évi 6nkéntességre vonatkozo torvény)
A 2014-ben elfogadott térvény értelmében Romaniaban az Onkéntesség szakmai
gyakorlatnak szamit, illetve az Onkéntesekkel kotelezd szerzédést kotni, amely az
altaluk végzett tevékenységre vonatkozoéan tartalmazza az elvarasokat és el6irasokat.
Onkéntes szerz6dés ingyenes megallapodast jelent egy onkéntes személy és a
befogadd szervezet kozott, amelyben az Onkéntes elkételezi magat arra, hogy a
tarsadalom szamara hasznos tevékenységet folytat anyagi ellenszolgaltatas nélkil. A
befogadd szervezet olyan nyilvanos vagy privat jogi személy, amelynek célja nem az
anyagi profit elérése, és amely onkéntes tevékenységeket iranyit. (78/2014 szamu
torvény a romaniai 6nkéntes tevékenységekre vonatkozoan)

sy

Az 6nkéntesek motivacioinak vizsgalata

Az onkéntesek motivacidinak nemzetkézi kutatdsat harom kilénb6zé szakaszra
oszthatjuk. A kutatasok kiillonb6z6 szakaszai jol reprezentaljak azt a fejlédéstorténetet,
amelyen a téma kutatasa keresztiil ment, illetve moédszertanilag is egyre strukturaltabba
valt. (Fényes — Kiss 2011) Az Onkéntesek motivacios vizsgalatanak elsé szakasza az
1970-es és 1980-as évekre teheté. 1973-ban zajlott az elsé 6nkéntesek motivacioit
vizsgalé kutatds, amely Pitterman nevéhez fiz6dik. Ebben a kutatasban vizsgalta az
Onkéntes motivaciok, valamint a perszondlis, szocidlis és a kozvetett gazdasagi
jutalmak hasznosulasat, és arra a kdvetkeztetésre jutott, hogy ezek a jutalmak a kortdl
tiiggbek. Az 1980-as években végzett kutatasok soran a két-, illetve hiromfaktoros
mobdszertani modellek alkalmazasa terjedt el: az altruisztikus, egoisztikus és szocialis
motivaciés modellek. Ebben az id&szakban a kutatisokat a leiré jelleg és a kevésbé
szisztematikus moédszerek jellemezték. (Pitterman 1973) Az 6nkéntes motivacid
vizsgalatanak masodik szakasza az 1990-es évekre tehet6. Cnaan és Goldberg-Geln
kidolgoztak egy 28 kérdésbol allé skalat, amelyet Motivation to Volunteer-nak
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neveztek el. Arra a kovetkeztetésre jutottak, hogy az emberek nem csak egyetlen
motivacié mentén dontik el, hogy végeznek-e 6nkéntes munkat. Ebb6l az idészakbol
még egy elhiresiilt kutatas emlithet6, amely Clary, Synder és Ridge nevéhez fizédik.
Az 6nkéntes motivacié vizsgalataihoz hat faktort azonositottak: értékek, megértés,
karrier, tarsadalmi, megbecstilés és védekezés. (Cnaan - Goldberg-Glen 1991) A
motivaciévizsgalat harmadik szakasza a 2000-es évekre tehetd. McEwin és ID’Arcy
nevéhez flz6dik a nyolc motivaciés faktor kidolgozasa, amelyet tSbblépcsSs
moédszertan  utdn alakitottak ki. A faktorok mérésére 40 allitast tartalmazé
leltart/kérdoivet allitottak Gssze, amelyben az egyes allitisokat 5 pontos Likert-skaldn
kellett értékelni. Ett6l kezdve ezt a kérdSivet, amely az Onkéntesek motivacioit
vizsgalja, Volunteer Motivation Inventory-nak nevezték el. Ezt fejlesztették tovabb
2004-ben 10 faktorosra, amely igy kilonb6z6 tevékenységi tertileteken dolgozo
onkéntesek vizsgalatara is alkalmassa valt (McEwin - Jacobsen-D'Arcy 2002).

A kiulfoldi 6nkéntesek jelenléte mint a bevandorlas sajatos esete

Az EVS o6nkéntesek, mivel kilféldi orszagban végeznek hosszabb ideig 6nkéntes
munkat, sajatos esetét képezik egy orszag bevandorlasi folyamatinak, helyzetének.
Romanidban hidnyosak a bevandorlokrdl szold adatok, kutatasok. Az altalanos
romaniai kép azt mutatja, hogy a hatésagok arra térekednek, hogy a bevandorlas és az
idegenek integracidjanak Ugyét megoldjak. Hzek a torekvések konkrétan nemzeti
stratégiakban tiikr6z6dnek, kiilébndsen a munkavallalassal kapcsolatos bevandorlast
szabalyozo6 stratégiakban. (Alexe — Pdunescu 2011)

1989 el6tt nem volt jellemz6 a Romanidba iranyulé migracié. Romania 1989 utan lett
az ,,4j migraci6” jelenségének része, amikor a kivindorlok orsziga és egyben a
bevandorlok célorszaga is lett. Mikor 1989 utan Eurdpa hatirai megnyiltak, Romania
egyik jovedelemforrasa a r6vid tavd migracié lett. Sokan wvallaltak kilf6ldon
szezonmunkat. 2011-ig megkdzelitGleg hirom millié roman allampolgar végzett
munkat kilféldon. (Hemberger 2010) Emellett 2007-ig Romania tranzit orszag volt
azon személyek szamara, akik keletrél vandoroltak Nyugat Eurdpaba, és akik Dél-
Azsiabél vandoroltak Nyugat- és Fszak-Furépa orszagaiba. Ez Romania foldrajzi
elhelyezkedésének tudhaté be. (Hemberger 2010)

A Romaniai Eurépai Intézet elemzése szerint a bevandorlds f6 forrasat a
hazateleptiltek jelentik. Annak ellenére, hogy Romania a kivandorlas orszagaként
ismert, a bevandorlassal kapcsolatos tanulmanyok azt mutatjak, hogy azok az
orszagok, amelyeket el6tte a kivandorlas jellemzett, az Eurépai Unié megalakulasa
utan a bevandorlas célpontjaiva valtak. (Hemberger 2010)
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Romanidban 1990 utan a bevandorlok t6bb nagyobb csoportba sorolhaték:

*  Onkéntesek: tizletemberek, gazdasigi migransok, mar letelepedett bevandorlé
csaladok tagjai, diakok.

= Az Gj EU statusnak koszonhetSen a bevandorlé 6nkéntesek 14j csoportja
jelenik meg Romaniaban, akik a Harmadik Vilag nemzeteinek tagjai, és akik
munkavallaldsi vizummal léptek be Romaniaba. Ezek a klféldi munkavallalok
két csoportra oszthatok: vannak, akik Romania gazdasaganak fellendiilése, és
az BU-s csatlakozas kévetkeztében, a megnyilt romaniai munkaerépiac miatt
jottek az orszagba, tovabba vannak kulf6ldi didkok a Harmadik Vilag
orszagaibol, akik Romanidban akarjak folytatni tanulmanyaikat.

= Er6ltetett migransok: Romaniaba menekiltjogot kérSk és menekiiltek, azbta
érkeznek, hogy az orszag csatlakozott az ENSZ Menekiiltek Jogallasardl
Szol6 Egyezményéhez.

* DMoldvai bevandorlok (a II. vilaghabord elétti romaniai allampolgarok
bevandorlokka valtak).

= [llegalis bevandorlok: Romaniat atszeli, foldrajzi  elhelyezkedésének
koszonhetben, az illegalis bevandorlok balkani utvonala  (6sszekoti Kelet-
Eurépat Nyugat-Eurépaval, és Dél-Azsiat Nyugat- és Fszak-Eurépaval).
Ennek kévetkeztében sok illegalis bevandorld, aki Nyugat-Eurépaba szeretne
jutni, Romaniat hasznalja tranzitorszagnak. (Hemberger 2010: 87)

Az 1990-es évek eclején a Romanidba vandorlék szama alacsony volt, ebben az
id&szakban legfGképpen Toérokorszagbol, Kozel-Keletrdl (Sziria, Jordania) és Kinabol
érkeztek a legtdbben. Tobbnyire gazdasagi bevandorlék voltak. Azért, hogy
megakadalyozzak az engedélyekkel valé visszaélést, amely tranzitmigraciohoz vezethet,
az 1990-es évek elején drasztikusan megvaltoztak a kilfoldi befektetésekkel
kapcsolatos torvények, legf6képpen a minimum befektetett Gsszeget tekintve (1990-
ben 10.000 USD, mig 2003-ban 50.000 eurd). Ezzel a 1épéssel szerették volna a roman
hatésagok visszaszoritani a tranzitmigraciot. (Hemberger 2010)

2004-ben a Romaniai Eurdpai Intézet a nyugatrél Romania felé iranyulé migracios
mozgasoknak két tipusat azonositotta: ideiglenes térvényes migracié és hazatelepedés.
Ideiglenes térvényes migracidnak szamit az, amikor EU lakosok Romania teriiletén
vallalnak munkat. Ilyenek a sajat vallalkozassal rendelkez8k, a multinacionalis
véllalatok alkalmazottai, a roméniai EU-s vallalkozasok alkalmazottai és a kulfoldi
turistak. A hazatelepedés olyan romaniai személyeket érint, akik az EU-ba migraltak,
¢és miutan megkaptak a célorszag allampolgarsagat, hazakoltdztek Romaniaba. Ez a
migraciés folyamat jovedelmez6 az orszdg szamdra, ugyanis ezek a személyek
pénziigyileg befektetnek Romdniaba. (Hemberger 2010)
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De ugyanakkor azt is fontos kiemelni, hogy a romaniai kivindorlék munkaeré —
deficitet okoznak a helyi munkaerépiac kiilonb6z6 szektoraiban, amely problémat
jelent egy gazdasagi fellendiilési periédusban. Ebben a kontextusban egy gyors és
kézenfekv6 megoldas volt a roman allam szamara a bevandorlas és a harmadik vildg
lakéinak munkavallaldsa. (Alexe — Paunescu 2011) Romania a jévSben helyettesiteni
tudja azokat a kivandorlé roman allampolgarokat, akik az egészségligyi, a tantigyi vagy
az IT szektorbodl vandorolnak ki, a harmadik vildg magasan képzett bevandorléival.
(Alexe — Pdunescu 2011)

2010 év végi adatok azt mutatjak, hogy a térvényes bevandorlok szama Romaniaban a
teljes lakossag 0,3 szazaléka. Az orszagos elbrejelzések szerint 2013-2015-re a
bevandorlok szama a teljes lakossag 1-1,4 szazalékat fogja kitenni. (Alexe — Pdunescu
2011)

Kulturalis integracio

Ha a kilfoldi 6nkéntesek helyzetére, mint a bevandorlas sajatos esetére gondolunk,
fontos szegmenst jelent a kiilfoldi fiatalok kulturalis integracidja, illetve annak kisérlete
az 0j foldrajzi és tarsadalmi kérnyezetben.
A tovabbiakban Milton M. Gordon integraciés és Richard Alba asszimilacios
elméletére timaszkodva igyekszem koriljarni a kulturalis integracié fogalmat. (Gordon
1964)
Gordon harom integraciés format kilénboztet meg:
* Angol-megfeleléség: a bevandorlok teljes mértékben lemondanak 6si
kulturajukrél az angolszasz viselkedési mintdk és értékek javara
= Olvasztétégely: megtervezett biologiai egyestilése az angolszasz népnek mas
bevandorl6é csoportokkal, amely altal Osszekeverednek a kultirak és egy uj
amerikai bennsztlétt tipus jon létre
®  Multikulturalizmus: a bevandorlé csoportok megérzik kozosségi életiiket és
kultardjuk jelentSs részét, mikézben amerikai allampolgarokka valnak, illetve
politikailag és gazdasagilag integralédtak az amerikai tarsadalomba (Gordon
1964)
E harom integracios forma kialakuldsa id6ben koveti egymast. Az elsé az ,angol-
megfelel6ség”, amely az amerikai tirsadalom kialakuldsanak kezdetére jellemzd.
Legfébb célja meg6rizni az angol intézményrendszert, az angol nyelvet és az angol
kulturalis mintakat, mint domindns standardokat az amerikai életben. De ez a fajta
integracié nem bizonyult sikeresnek, ugyanis a strukturalis asszimilacié nem ment
végbe, {gy az egybeolvadas és az identifikacié sem. (Gordon 1964)
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A 18-19. szazadi amerikai tarsadalomra az ,olvasztotégely” volt jellemz6, mint
integraciés forma. Rajottek, hogy nem lehet az amerikai tarsadalmat az angol
tarsadalom képmasara formalni, mint ahogy azt a gyarmatositok szerették volna, mert
ez az 4j tarsadalom nem atformalt Anglia volt, hanem egy teljesen 4j keverék, dj
kulturalis és biologiai Gsszetevékkel. Ennek a folyamatnak a kévetkezményeként az
amerikai tdrsadalmat tObb altirsadalom alkotta, amelyek harom kategériaba
sorolhatok: vallasi, faji és Gslakos altarsadalmak.ra Ezek a csoportok kulturdlisan
nagyon hasonléak, de strukturalisan kiilénalléak. (Gordon 1964)

A 20. szazadi Amerikat a multikulturalizmus jellemzi. Gordon arra a kdvetkeztetésre
jutott, hogy inkabb van szé strukturalis pluralizmusrél, mintsem multikulturalizmusrol.
A strukturalis pluralizmus azt jelenti, hogy a csoportoknak sajat intézményrendszeritk
van, de a tarsadalmi élet mas terlletei kézosek. Példaul a csoportok ugyanazt a
kormanyt tamogatjak, ugyanazokat a torvényeket ismerik el, de sajat templomaikba
jarnak, sajat nyelviiket hasznaljdk egymas koézo6tt. Nem kertl sor az etnikai csoportok
strukturalis Gsszeolvadasara. Fontos, hogy ezek a csoportok harmoéniaban éljenek, jé
kapcsolatban legyenek egy demokratikus plurdlis tirsadalom érdekében. (Gordon
1964)

Alba  szerint azonban, mig az asszimilicié az etnikai = kapcsolatok
megkérddijelezhetetlen szervezé elve volt, az utdbbi évtizedekben az asszimilacionak
egy Uj jelentése jelent meg. Az asszimilaciét ugy hatirozta meg, mint az etnikai/faji
megkiilonbdztetések, kulturalis és tarsadalmi kiilonbségek eltinését. Az Gj migransok,
vagyis az értelmiségiek tarsadalom-gazdasagi mobilitisa masféle mintdkat mutat a
tobbihez képest. A ,humantéke bevandorlok” legféképpen gazdasagi és lakohelyi
mobilitdsi tapasztalatokkal rendelkeznek. FEzzel szemben a munkamigransok
mérsékeltebb fejlédést mutatnak, mert aluliskolazottak. A munkamigransok az etnikai
asszimilacié felé tendalnak, mig a ,,humantSke bevandorlok™ a magasabb tirsadalmi
osztalyokba torténd integralodas iranyaba. (Alba - Nee 1997)

Nemzetkézi migracio6 és transznacionalizmus

Mint ahogyan a tanulmany elsé felében emlitettem, az EVS Onkéntesek esetét a
migraciés elméletekkel is Osszefliggésbe lehet hozni, hiszen ezek a fiatalok, még ha
nem is anyagi ellenszolgaltatasért cserébe, de munkat vallalnak egy kilféldi orszagban
egy bizonyos id6szakra. Mivel orszaghatarok atlépésérdl van szé, ezért a nemzetkozi
migraci6 sajatos esetét képezi ez az dnkéntes csoport. A migracié egy alland6 folyamat
az emberiség torténelmében, amelyet minden torténelmi korszak és civilizacié
megismert. (Anghel-Horvath 2009) Napjainkban a migracié nagy méreteket ltott az

egész vilagban, hisz nem tudunk olyan orszigot emliteni, ahol nem talalunk
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bevandorlokat. Ennek a migracids folyamatnak a kialakuldsaban fontos szerepe van a
munkamigraciénak. A nemzetkozi migracié a migraciés folyamat részét képezi, amely
atlépi a nemzetek hatarait, és két vagy ennél t6bb nemzetallamot érint. (Castels 2007)

A nemzetkézi migraci6 és a transznacionalizmus elméletét ugyanigy lehet
vonatkoztatni a kilfoldi onkéntesek esetére is. Kulfoldi életmédjukban ugyanugy
megfigyelheté a multikulturalizmus, mint a transznacionalizmusra jellemz6 t6bb labon

allas.

A kutatasi eredmények 6sszegzése

A kutatasben résztvevé fiatalok egy kolozsvari civil szervezetnél folytattak 6nkéntes
munkat. A szervezet, tevékenységét illetben a szocialis szférahoz tartozik. A két
legnagyobb célcsoport, amellyel a szervezet foglalkozik az id6sek és a szocialisan
hatranyos helyzett gyermekek. A feladatok, amelyeket az 6nkéntesek ellatnak, ezekhez
a csoportokhoz kotédnek.

A szervezet Kolozsvaron t6bb helyen és a varos kérnyékén is folytat tevékenységeket.
Az Onkéntesek 6t helyen folytattak segité jellegli feladatokat: két idések otthonaban,
egy iskoldban, egy 6vodaban és egy hatranyos helyzetd gyerekek szamara 1étrehozott
kézpontban. Ahhoz, hogy megértsiik, milyen jellegl feladatokat vallaltak ezek a
tiatalok, akik segiteni j6ttek Romaniaba, az egyik 6nkéntes beszamol6jabdl idézek egy
részletet, amely lefrja az id6sek otthonanak lakoéit: ,,A legtdbb ember a gondozé
otthonban paraplégias vagy hemiplégids. Sokan Alzheimer-kérban szenvednek,
néhanyan Parkinson-kérban és Huntington-kérban.” Azok az onkéntesek, akik itt
végeztek Onkéntes munkat, szerepet vallaltak az idések étkeztetési folyamataban,
emellett segédkeztek a tisztalkodasnal is, tovabba az 6nkéntesek egyik feladata volt a
gondozoéotthonon belil a nagy tinnepekre valé felkésztilés is.

A masik csoport, akikkel ezek a fiatalok dolgoztak, a hatranyos helyzetd gyermekek
voltak. Két csoportba sorolhatk ezek a gyermekek: roma gyermekek és szocialisan
hatranyos helyzetben 1évS gyermekek. A roma programon belil dolgozé 6nkéntesek
feladatai Osszetettek voltak. Az egyik német lany a kévetkezdket irta le ezekrdl a
gyerekekr8l: ... legtibb elsi osztdlyos gyermeknek, akikkel it Romdnidban dolgoztam,
problémadt jelentett megfogni az, irdszert és sigy koordindlni kégmozdnlatait, hogy szépen irjon. Bz
taldn abbol adidott, hogy exek a gyermekek ezeldtt még nem foglak irdszert a keiikben, és
napkoziben is csak nagyon kevesen jdrtak, vagy nem volt lebetdségiik ezeldtt rajolni. ... nem tudtik
elhelyezni ag agynkban a ballott informacidkat, és vissgamondant, mikor Rikérdezték Jket.”
Megtapasztalva ezeket a dolgokat, az Onkéntesek probaltak kiilonb6z6 fejleszté
gyakorlatokkal javitani a gyermekek készségein. A tanulasi és koncentracids készségek
fejlesztése mellett a gyerekeknek meg kellett tanitani, hogy hogyan tisztilkodjanak
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helyesen és hogyan étkezzenek. Mindezek mellett szabadfoglalkozasokat is tartottak a
gyerekek szamara. Volt olyan kilféldi 6nkéntes is, aki 6vodaban dolgozott. Az &
feladata az volt, hogy segitsen az 6vonék munkéjaban.

Motivdciovigsgdlat

Szervezetszociologiai szempontbdl nagyon fontos feltarni azokat az okokat, amiért az
egyén kész segiteni egy szervezet munkajaban anyagi ellenszolgaltatas nélkdl is. Miutan
a szervezet feltirta ezeket az okokat, ki kell, hogy dolgozzon egy olyan stratégiat,
amely altal magahoz tudja vonzani nemcsak a hazai, hanem a kalféldi 6nkénteseket is.

A kutatasbdl azt dertilt ki, hogy a kilfoldi 6nkéntesek, akik Kolozsvarra jottek, tobb
okbdl kifolydlag dontdttek a karitativ jellegl munka mellett. Ezeket a motivaciokat
tobb csoportba lehet sorolni. Az Onkéntesek egy része szocidlis érzékenységbdl
valasztotta ezt a ,hivatast”. Ez a szocilis érzékenység egyeseknek velik szilletett
érzés, masokban pedig el6z6 tapasztalatok révén alakult ki. Ok azok, akik segiteni
szeretnének azokon a személyeken, akik erre rdszorulnak, ez teszi Sket boldogga. A
motivaciok masik csoportjaba azok a személy tartoznak, akik azaltal, hogy masokon
segitenek, és hogy karitativ jellegli munkat végeznek, meg szeretnék ismerni jobban
onmagukat, illetve fejleszteni szeretnék sajat személyiségjegyeiket, meglévé
tulajdonsagaikat. A szolgalat alatti feladatok sokat segitenek abban az énkénteseknek,
hogy megismerjék sajat hataraikat, hogy mire képesek és mire nem. Tovabbad az a tény,
hogy kiilf6ldon tartézkodnak ez idé alatt, nagymértékben hozzajarul az 6nallésag és
fuggetlenség kialakulasahoz. Mivel egy egyhazi szervezeten belll vallaltak munkat ezek
a fiatalok, egy résziik vallasi motivacidi is voltak. Ezen motivaciés csoportba azok a
személyek tartoznak, akik azaltal, hogy masokon segitenek, kozelebb szeretnének
keriilni Istenhez. A negyedik csoportba azok a személyek tartoznak, akiket a
kalandvagy és a kivancsisag vezérelt. Ok azok, akik meg szeretnének ismerkedni uj
kultarakkal, Gj tajakkal, Gj helyekkel, és 4j emberekkel. Arra a kérdésre keresve a
valaszt, hogy miért Romaniat valasztottak, az dertlt ki, hogy ennek két oka van. Az
egyik csoportba tartoznak azok a személyek, akik tudatosan jottek ide, hogy sajat
maguk gy6zédjenek meg azokrdl az elbitéletekrol, amelyek az orszagrol kialakultak. A
masik csoportba azok sorolhaték, akik a véletlen utjan keriiltek Kolozsvarra, mert
eredetileg mas orszagba palyaztak, de nem volt sikeres a palyazatuk.

Kiilfoldi onkéntesség mint migrdacids forma

A kulfoldi 6nkéntesek sajatos esetét képezik a migraciénak. Ezt azzal indokolnam,
hogy az eddigi migriciés tanulminyok alanyai olyan személyek voltak, akik a
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munkamigracié részesei, és akik kilf6ldon gazdasagi jellegh munkat végeztek. FG
motivaciéjuk a nagyobb anyagi kereset lehetésége, a jobb megélhetés reménye. Ezzel
ellentétben ezek a fiatalok karitativ jelleg munkat végeznek, és motivacidjuk kézé
nem tartozik a pénzkereset. De ugyanakkor migracios jelenségrdl is beszélunk, hiszen
meghatirozott ideig kilfoldén dolgoznak, kilf6ldi munkaadonak és ez id6 alatt
kilfoldon tartdzkodnak, tavol az otthonuktol.

Mint bevandorlok, érdekesnek tartottam megvizsgalni, hogyan latjak azt az orszagot,
ahol egy évig élnek, milyen tapasztalataik vannak az itt é16 emberekkel, kultaraval. A
tiatalokkal folytatott beszélgetésekbdl és a beszamol6kbol az deriilt ki, hogy a romaniai
embereket baratsagosaknak, nyitottaknak tartjak, akik szolidarisan tudnak viselkedni
egymassal és az idegenekkel egyarant. Sokkal inkabb jellemzi 6ket a kollektivizmus,
mintsem az individualizmus. A kultdraval kapcsolatosan azt emelném ki, hogy az
Onkéntesek személyesen is részt vehettek helyl kulturalis rendezvényeken, amely
nagyon tetszett szamukra, és pozitiv élményeik vannak ezzel kapcsolatosan. Tébben
nyilatkoztdk azt, ha tehetik, visszajonnek még Romanidban, mert egy nagyon szép
orszag, ami elbGvolte Sket.

Megvizsgalva a kapcsolattartasi trendeket, az derilt ki, hogy az 6nkéntesek leginkabb
csaladtagjaikkal és kozeli barataikkal tartjdk a kapcsolatot kilféldon tartézkodasuk
alatt. A kommunikaci6 gyakorisagat tekintve a heti egy alkalom jellemzi, de nem ritka,
ha ennél kevesebbet beszélnek. Legtébben nem tartjdk fontosnak, hogy gyakran
beszéljenek az otthoniakkal. A leggyakrabban hasznalt kommunikiciés eszkéz az
internet.

Beilleszkedés

Amikor migraciérol beszélink, felmeril az integracié kérdése: ,,Képes-e az egyén
beilleszkedni a befogadé tarsadalombar” Esetiinkben is felmerilt ez a kérdés.

A kutatas alapjan az dertlt ki, hogy ezek a kilf6ldi fiatalok valamilyen mértékben be
tudtak illeszkedni az 4j tarsadalomba. De kilén kell valasztanunk a németek és a
magyarok esetét. A németek egy szamukra teljesen idegen orszagba érkeztek, ahol
ismeretlen a kultara, ismeretlen a kérnyezet. Az 6 esetitkben azt mondhatjuk, hogy a
beilleszkedés mértéke nagyon alacsony, hiszen legf6képpen a szervezet tagjaival és
onkéntes tarsaikkal érintkeztek. Nehézséget jelentett szamukra a kommunikacid,
ugyanis romanul tanitottdk O&ket, mikézben magyarul kellett kommunikalniuk
kozvetlen kérnyezetitkben. Ezzel ellentétben a magyarorszagi 6nkéntesek egy el6zetes
tudassal rendelkeztek Romaniardl, Erdélyrdl, amely a k6z6s multbdl fakad. Ez a k6z6s
torténelmi mult tavol az otthontdl felértékel6dott, és kozelebb vitte az dnkénteseket a
helyi emberekhez. Tehat a kozds nyelv ismerete és a kozos kulturalis jegyek
nagymértékben hozzajarultak a beilleszkedés folyamatahoz. Eddigi tapasztalatok



Sillé Agota — Kiilfoldi 6nkéntesek egy kolozsvari civil szervezetnél 181

alapjan kijelenthetem, hogy a németek esetében nem volt sikeres az integracid, mert az
egy év onkéntes szolgalat utan hazamentek, nem dontéttek gy, hogy itt maradnak. A
magyarorszagiak esetében viszont van olyan alany, aki 6nkéntes éve utan ugy dontott,
hogy Kolozsvaron marad. Ott tartézkodik mar t6bb mint harom éve, és még tervezi
az ott maradast, tehat sikeres volt az integracié az 6 részérdl. Befejez6 gondolatként,
kihangsilyoznam, hogy a kilfoldi 6nkéntesek esete a migracids folyamatok részét
képezi, amelyrél keveset tudunk, de ez nem jelenti azt, hogy nincs a globalis
rendszeren belil valamilyen sdlya a tarsadalomra. Egy olyan ifjasagi programrol van
sz0, amelyet az Burépai Unid finansziroz, és amelyben lehet6sége van barmelyik
tagallamnak részt venni, {gy Romanianak is. A kutatasbdl az derilt ki, hogy a romaniai
szervezet nincs eléggé felkészilve arra, hogy maximalisan élni tudjon a lehetGséggel,
amelyet az Eurdpai Uni6 kinal, és a romaniai helyzetrdl is az deriil ki, hogy nincs
kialakulva egy praxis az 6nkéntességet tekintve, amelyet alkalmazni tudnanak. Nincs a
civil szervezetek szamara kialakitott stratégia, hianyzik a professzionalizmus részikrol.
Idejon az Onkéntes kilfoldrdl, de nem tudjak, hogyan kellene kezelni a helyzetét.
Tehat azért érdemes a témaval foglalkozni, mert egy olyan feltletet érint, amelynek
hatdsa van a tarsadalmunkra, amely hasznos lehet rank nézve, ezért fontos, hogy
tovabbfejlesszék, stratégiakat dolgozzanak ki az onkéntesek foglalkoztatasira és
tarsadalmi helyzetik kezelésére.
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