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KOZELKEP
A partikularis bizalom ujragondolasa’

GRUNHUT ZOLTAN?

ABSZTRAKT

A tanulmdny kisérletet tesz a partikuldris bizalom - vagyis az egyén legkézvetlenebb hozzdtar-
tozoi, bardtai, személyes ismerdsei felé érzett bizalmdnak - elméleti ujragondoldsdra. Ennek
jegyében elbszér is ramutat arra, hogy a szakirodalomban kétféle olvasat taldlhaté a partikuld-
ris bizalom jelenségét illetéen. Ezek egyike valéban bizalomrdl értekezik, illetve arrdl, hogy az
egyén szoros kétésii kapcsolatai felé érzett bizalma miként alapozza meg a mdsok, dltaldban az
embertdrsak irdnydban érzett bizalmdt. Ebben az olvasatban a partikuldris bizalom minden
mds tipusu bizalom eredendd forrdsa. A mdsik értelmezés a partikuldris bizalmat csoportjelen-
ségként fogja fel, s azt hangstilyozza, ha a tdrsas érintkezések jellemzden zdrt, a tagokkal kivé-
telezd csoportok keretei kézétt zajlanak, akkor a szélesebb tdrsadalmi egytittmiikodések kor-
ldtokba litkéznek, az integrdcié-kohézié megreked, makroszinten pedig bizalmatlansdg alakul
ki. E két olvasat jol lathatdan ellentmondd, jelen tanulmdny szerint azonban csak az egyiknek,
mégpedig az el6bbinek a mondanivaldja koherens és konzekvens.

KULCSSZAVAK: partikuldris bizalom, bizalmatlansdg, elsédleges kapcsolatok, embertdrsakba
vetett bizalom, dsszetartozds

ABSTRACT
Reframing of Particular Trust

The paper strives to reconsider the theory of particular trust, i.e. one’s trusting feelings towards
her/his most intimate relatives, friends, and personal relations. By doing this, at first, the paper
sheds light on two distinct interpretations of particular trust in the literature. One of these
approaches addresses particular trust as a kind of core disposition of the self, and it describes
how one’s trust towards her/his bonding relations establishes the given subject’s generalized
trust towards others, in a broad sense, to people as such. The other interpretation argues that
particular trust is important for group-level social dynamics. It claims that if members of
close-knit and exclusive groups, dominated by particular trust, are interacting only with each
other, and avoiding out-group relations, then broader social cooperation and collaboration are
constrained, social integration and cohesion are limited, and on macro level there is an unfolding
distrust. As it seems, the above-described readings of particular trust are contradictory. The

! Mariann-nak koszonettel kérdéseiért és valaszaiért. A tanulmany az NKFIH 4ltal timogatott ,Ma-
gyar fiatalok percepciéi Eurépdaroél és eurdpaisagrél” cimii kutatds része (az FK134893 szamu projekt a
Nemzeti Kutatasi Fejlesztési és Innovaciés Alapbdl biztositott timogatassal, az FK20 palyazati program
finanszirozasaban valdsult meg).

2 Kozgazdasag- és Regionalis Tudomanyi Kutatokozpont; e-mail: grunhut.zoltan@krtk.hu
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current paper stresses that just one of these interpretations is coherent and consistent - the first
one.

KEYWORDS: particular trust, distrust, primer relations, trust towards unknown others,
togetherness

Bevezetés

Jelen tanulmany célja egy problémafelveté gondolatkisérlet megosztasa a partikula-
ris bizalom tjraértelmezésérdl. Fukuyama (1997) hires konyvében a bizalomradiu-
szokbdl indul ki, amikor a személykozi bizalom kildnféle tipusait targyalja. Az
egyénhez val6 kozvetlen kozelség szempontjabdl elhelyezkedd, egyre tagulé radiu-
szok legkiils6 cikkelye a lehet6 legszélesebben értelmezett embercsoportot, azaz a
barmiféle megkiilonboztetés nélkiili ismeretlen masokat 6leli fel. Ebb&l kdvetkezéen
a legsziikebb bizalomkdr az els6dleges kapcsolatokra, azaz a csaladtagokra, roko-
nokra, kozeli baratokra, kozvetlen munkatarsakra terjed ki. Minél kozelebb van az
egyénhez az adott radiusz, anndl inkabb a partikularis bizalom jellemzi azt.
Sztompka (1999) atveszi Fukuyama megkozelitését és a személykozi bizalom tovab-
bi tipusait igyekszik beazonositani, noha sem elméletileg, sem az empirikus vizsgal-
hat6sag operacionalizalasi kritériumai szerint nem viszi végig okfejtését. Emiatt
igazabol nala is a két széls6 radiusz koncepcionalisan relevans, habar kétségkiviil
felvazol tovabbi csoportokat.

Az egyénnek kifejezett sziiksége van arra, hogy a szoros kotésti (bonding jellegii)
kapcsolataiban bizni tudjon. Ez alapvet6 feltétele az intimitasnak, kot6désnek, cso-
porthoz tartozadsnak, egyaltalaban a tarsas kapcsolatok mélységének, intenzitasa-
nak, tartéssaganak (Fiizér 2015). Ha valakinek a szoros kdtéseit bizalmatlansag
hatja at, akkor az altaldban szenvedésélményekkel terheli a tarsas léttel 6sszefliggd
személyes tapasztalatokat (maganyossag, allandé gyanakvas, évatossagkényszer,
interakcios szorongasok stb.). A partikularis bizalom tehat nélkiilozhetetlen a szub-
jektum és a tarsadalom szempontjabdl is (Barbalet 1996). Ugyanakkor az érintke-
zéseknek nem lehet kizarélagos alapja e bizalomforma, mert akkor a tarsadalmi
egylttm(ikodés folyamata a személyes kapcsolatokra, legfeljebb a csoporton beliili
(in-group jelleg(i) interakcidkra sziikiil be (Misztal 1996).

A partikularis bizalom efféle teoretikus értelmezése tulajdonképpen az 1960-as
évek oOta tartja magat. Noha tobbféle 6sszefliggésben vizsgaltak és interpretaltak a
jelenséget id6kozben, 1ényegi tartalmat nem kérddjelezték meg. Jelen iras abbdl in-
dul ki, hogy a partikularis bizalom szakirodalmaban két, egymasnak élesen ellent-
mondo olvasat taldlhatd. Ha ezeket szisztematikusan osszevetjiik, akkor kidertiil,
hogy csak az egyik tartalma koherens és konzekvens, mikozben a masik interpreta-
ci6 kategdriahibas fogalommal dolgozik: bizalomként értelmezi a bizalmatlansagot.
Az alabbi gondolatmenet e két olvasat titkdztetésére tesz kisérletet, mégpedig annak
céljaval, hogy a partikularis bizalomrol pontosabb képet kapjunk. Mindez tobbek ko-

6 GRUNHUT Z.: A partikuldris bizalom tjragondoldsa
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zOtt azért is 1ényeges, mert tobb szerz6 szerint (Bodor et al. 2019, Giczi - Sik 2009,
Sik 2012, Toéth 2009) a magyar tarsadalomra a partikularis bizalom kedvezé&tlen
hatasu tultengése jellemz6. Nem biztos azonban, hogy a jelenség, amit partikularis
bizalomnak neveznek, valéban annak értelmezhetd.

A partikularis bizalomtdl az embertarsakba vetett bizalomig - és vissza

Mara a személykozi bizalom kutatasanak két markans iranyzata alakult ki. Az egyik
els6sorban arra kivancsi, hogy milyen feltételek mellett hajlandok az egyének érint-
kezni masokkal (Hardin 1993, 2006). Ezt szituativ megkdzelitésnek szokas nevezni.
Lényege szerint a bizalom megel6legezésének kognitiv 6sszetevdire koncentral ezen
iranyzat, legfébb érvei pedig a racionalis dontéselmélet koré szervezédnek (Cook -
Santana 2018).

Ehhez képest egy korabbi témafelvetésnek tekinthetd az a kutatasi perspektiva,
amely az egyén masokhoz, koztiik ismerds és ismeretlen emberekhez valé altalanos
viszonyulasat igyekszik feltarni, illetve annak eredéjeként egy alapvet6 bizalomér-
zést (vagy bizalmatlansagot) akar megragadni (Uslaner 2002). Ez ut6ébbi tehat az
egyén személyiségét (gondolkodasmodjat, érték- és normavalasztasait, attitiidjeit,
jellemz6 praxisait) meghatarozo, diszpozicids természetii tulajdonsagként, beallito-
dasként azonositja azt a bizalomra épiil6 (vagy éppen bizalomhianyos) viszonyulast,
amely dontéen befolyasolja az adott illetd tarsas érintkezéseit (Jones 1996, Miller
2000). Ezen iranyzat az affektiv komponensekre fokuszal, azokat pszicholdgiai-tar-
sadalomelméleti keretben targyalja.

A partikularis bizalom mindkét megkozelités szamara értelmezhetd jelenség.
A szituativ irdnyzat elsGsorban azt vizsgalja ennek kapcsan: ismerdsokkel és idege-
nekkel érintkezve vannak-e kiilonbségei a bizalommutatas feltételeinek. Diszpozi-
ciés perspektivaban egy ennél sokkal dsszetettebb és ambiciézusabb kutatasi kér-
dés kovetkezik a partikularis bizalom problémajabdl. Nevezetesen az, hogy az egyén
szoros kotést, els6dleges kapcsolatok felé érzett bizalma milyen altalanos, masok,
koztik ismeretlenek és idegenek felé kivetithetd (projektalhatd) viszonyulast tesz
lehet6vé. Jelen tanulmany a diszpoziciés szemléletet tartja magaénak.

Minden ember csecsemékoratdl kezdve gyiijti a masokhoz valé viszonyulas
emocionalisan meghatarozé tapasztalatait. A csecsemdnek mar az én-tudatra éb-
redést megel6zden, tehat a szubjektum kialakulasa el6tt (nem is szélva a beszéld
szubjektum formalédasarol), van olyan viszonyélménye a sziileivel-gondozoival,
amelyben a bizalom affektiv tapasztalata (vagy annak hidnya) gyokeret ver. A gyer-
mekpszicholégia teriiletén szamos szerz6 foglalkozik e témaval, s bar ezek a munkak
elsGsorban a fejlédés- és gyermeklélektan (P1éh 2010, Weiner et al. 2012), szelf- és
kotédéselmélet (Fonagy 2001, Fonagy et al. 2002), targykapcsolat-elmélet (Green-
berg - Mitchell 1983, St. Clair 2000) stb. tudasanyagat kivanjak gyarapitani, a biza-

GRUNHUT Z.: A partikuldris bizalom tjragondoldsa 7
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lomkutatasnak kétségkiviil van mit meriteni e tanulmanyokbdl. De anélkiil, hogy na-
gyon mas teriiletre merészkednénk, az Erikson (2002) altal targyalt dshizalom pon-
tosan a fent emlitett koragyermekkori viszonyulas affektiv tapasztalatat nevesiti.
Valamivel atfogébb, tarsadalomelméleti sikon ugyanez a jelenség Adornonal (2020
[1951]) bsszeretetként, Kristevanal a szimbolikus nyelvi kommunikaciét megel6z6
szemiotikus azonosuldsként (McAfee 2003), Honnethnél (2013) pedig az elismerés
mindenki vele sziiletett eredeti képességeként definidlédik. Valamennyien egy olyan,
érzelmileg mélyen atitatott, a szubjektumma valast (az individualis vilaglatast, gon-
dolkodasmodot, személyiségjegyeket, jellemvonasokat) erdsen befolyasold kisgyer-
mekkori viszonyélményt irnak kortil, amelyre az egyéni életit késébbi tapasztalatai
csupan rarakddnak. A bizalomkutatas szamos ismert alakja, koztiik Coleman (1990),
Erikson (1968), Giddens (1990), Holmes (1991), Rosenberg (1957), Rotter (1980),
Uslaner (2002) és Wrightsman (1991) érvelnek gy, hogy minden ember jellemez-
het6 egyfajta bizalomdiszpoziciéval (noha ennek elnevezésérél nincs egyetértés),
amely az egyén masokhoz val6 kapcsolddasat befolyasolja. E szerz6k hangsulyozzak
ezen individudlis bedllitddas érzelmileg relevans, affektiv természetét, alapvetd rog-
zlltségét, valamint lassu és nehézkes valtozasat. Baier (1986) - a fent irtaknak meg-
felel6en - nyomatékositja, hogy e bizalomdiszpozicié mar kisgyermekkorban format
o6lt, hiszen annak forrasa a legszorosabb, legintimebb tarsas kapcsolatok alapvetd
érzelmi tapasztalata (intimitas és bizalom efféle 6sszefliggését Beck és Beck-Gerns-
heim [1995], Giddens [1991] és Timmerman [1991] is kiemelik).

A bizalomdiszpozici6 forrasa tehat mindenképpen sziik, behatarolhaté kapcso-
lati kérre 6sszpontosul. E viszonyulads cimzettje ugyanakkor egy, az els6dleges cso-
portnal mindenképpen sokkal tagabb kézeg: maguk az embertarsak (Rorty 1999).
E kett6sség abbdl kovetkezik, hogy a gyermek el6tt mar par hénapos koratol okvet-
leniil megnyilik a vildg, azaz mind tobb embert lat, mind tobbekkel talalkozik, érint-
kezik. Az a folyamat, ahogy 6nmagara ismer sziileihez-gondozo6ihoz viszonyulva,
rohamosan felgyorsul, illetve egy szélesebb embercsoport felé orientalédik. E sza-
kaszban jollehet még nem beszélhetiink én-tudattal biré szubjektumrdl, de - s ezt
hangstlyozzak a fenti érvek - mar van a kisgyermeknek olyan affektiv tapasztalatu,
intim viszonyélménye, amely hatdssal van arra, hogy miként ismer masokra, milyen
érzelmeket valt ki benne a masokhoz valé kapcsolddas.

Ez az intim viszonyélmény rendkiviil 6sszetett. A tudomanyos koriilirdsa, nem is
szblva az empirikus vizsgalhatdsagrdl, meglehetésen bonyolult feladat. Ennek da-
cara egy idedltipikus elméleti keret mindenképpen megfogalmazhaté. E szerint az
Osbizalom alapja a gyermekhez val6 olyan viszonyulds, amelyben érvényesiil a fel-
tétel nélkiili szeretet, gondoskodas, torédés, jéindulat, kedvesség, odafigyelés, nagy-
lelkiiség, egyiittérzés stb. (Ita - Griinhut 2020). A fogalmi kategéridk bévithetdk.
A lényeg azonban, hogy egy olyan odaad6 viszonyulasrél van szd, amely a gyermek
gyorsan valtozo igényeire reflektdl, s ezzel szdmara - a lehet6ségekhez mérten - 4l-
lando j6 érzéseket biztosit (Rosenthal et al. 1981). Nyilvanval6 képtelenség folyama-

8 GRUNHUT Z.: A partikuldris bizalom tjragondoldsa
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tosan a gyermek igényei szerint viszonyulni hozza. A sziil6-gondozé és a gyermek
igényei jelentdsen eltérhetnek, akar tobbszor is egy adott révid periéduson (példaul
napszakon) beliil. Ez fesziiltségeket, frusztracidkat, szorongasokat valthat ki a fel-
néttbdl, illetve azt kiilonb6z6 formaban megtapasztalva a gyermekbdl is. Ezért az
onallésagra nevelés, a korlatok-keretek megismertetése - idészer(i és aranyos mér-
tékben - szintén fontos része annak az odaadé viszonyuldsnak, amely az ésbizalmat
megalapozza. A fent emlitett kategéridk sordban tehat olyan fogalmaknak is helyet
kell szoritani e viszonyulas leirdsara, mint az szinteség, nyiltsag-egyenesség, sza-
vahihetdség, becsiiletesség, igazsagossag, méltanyossag stb. E tartalmak semmivel
sem kevésbé relevansak. Ezek reflektalnak ugyanis arra, ha a sziil6-gondozé valami-
lyen, a gyermek aktudlis igényét keretez6 korlatot vezet be, azt nem pusztan egyol-
dalu tiltasként vagy kovetelésként kozvetiti, hanem a gyermek jollétét-biztonsagat
szavatol6 hatarhuzasként, vagy éppen az eltéré igényekbdl fakadé fesziiltség meg-
el6zését szolgalo egyensulyi torekvésként (példaul ,ezt most meg kell csindlnom, de
utdna jatszunk” és hasonlék). Csecsemdkorban az odaadd viszonyulds e dimenzi6i
még nem iddszerliek, a gyermek par honapos koratoél kezdve azonban egyre inkabb
lényegessé valnak. Segitenek ugyanis megismertetni és elfogadtatni a gyermeki én
és felnétt mdsik kolcsonos kiillonb6zéségét és mégis eredendd hasonlésagat. A szub-
jektum kialakuldsa és formal6dasa idején mindez el8segiti a meglévd bizalomérzés
kialtalanosithatésagat masokra: kozelebbi és tavolabbi ismerdsokre, idegenekre, al-
taldban az embertarsakra (Griinhut 2021).

A szubjektumma valé gyermek azért tudja az 6sbizalmat projektalni masok, isme-
retlenek felé, mert a sziileivel-gondozo6ival meglévé viszonyélményének az affektiv
tapasztalata arra batoritja, hogy az emberek jellemzden olyanok, mint az elsédleges
kapcsolatai (Rotter 1980). Azt az odaadd viszonyulast tehat, amelyet csecsemdkora-
ban, illetve az én-tudatra ébredés soran megtapasztalt, a masokra, mindenkire jel-
lemz6, azaz emberséges viszonyulasként feltételezi. Marpedig errdl a viszonyulasrél
sajat tapasztalatként tudja, hogy emociondlis értelemben jé (6romteli, megnyugta-
to, kielégitd stb.). Kés6bb, a fogalmi-logikai gondolkoddasa kialakulasaval a gyermek
azt is elfogadja majd, hogy a masokhoz valé viszonyuldsnak ez a helyes médja, azaz
moralis formaja (Uslaner 2008). Az 6sbizalom projektalasa mogott meghtizédo egy-
szer( 0sszefliggés tehat vilagos: a gyermek jellemz6en emberségesnek feltételezi az
embertdarsait, s ezért mind tobbekkel szeretné ezt a kdlcsondsen emberséges viszo-
nyulast megtapasztalni. Hiszen az alapvetéen j6 és helyes. Igy lesz az elsédleges kap-
csolatok intim viszonyélménybdl egy sokkal altaldnosabb emberséges viszonyulas;
vagy masként fogalmazva: a szoros kotések partikularis bizalmabol embertarsakba
vetett bizalom (Erikson 1968).

Az idedltipikus elméleti keret ellenoldali érvelése, amely tulajdonképpen az 6s-
bizalmatlansag esete, az el6bbiekbdl meglehetdsen egyértelmiien kévetkezik (Freyd
1996). Ha a gyermekhez csecsemdkoratol kezdve, majd végig a szubjektumma valas
soran jellemzden Ggy viszonyulnak a sziilei-gondozdi, amely nélkiil6zi a fentebb tar-
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gyalt feltétlen odaadast, ellenkezbleg: szeretethidnyban, szandékos rosszindulatban,
gonoszsagban, dnzdségben, Oszintétlenségben, igazsagtalansagban, méltanytalan-
sagban, kegyetlenségben, érzéketlenségben, megszégyenitésben, elhagyatottsagban,
maganyban, sért6-banté banasmodban, fizikai és/vagy verbalis erdészakossagban
stb. van része a kicsinek, akkor ez mély szenvedésélményként rogziil benne. Azt fog-
ja gondolni, mégpedig nyomasztd emocionalis tapasztalatai (traumai, szorongasai,
félelmei, elfojtott indulatai stb.) okan: ha az elsédleges kapcsolatai igy viszonyulnak
hozz3, ilyen embertelenséggel, akkor abbdl az kovetkezik, hogy az emberek altalaban
ilyenek (Bernath - Feshbach 1995). Senkiben sem lehet tehat megbizni. Az &sbizal-
matlansagat fogja kivetiteni masokra (Gobin - Freyd 2014).

Osbizalom és 6sbizalmatlansag, bizalomdiszpozicio,
partikularis bizalom

Py

Az el6z6 fejezetben szd volt 6sbizalomroél és Gsbizalmatlansagrol, egyéni bizalom-
diszpoziciorol, valamint partikularis bizalomrol. Ahhoz, hogy ezeket pontosabban
megérthesstk, az iras kovetkezd szakasza megkisérli tisztazni, milyen 6sszefliggés
van e fogalmak kozott. Mint lattuk, a legalapvet6bbek az sbizalom és az Gsbizal-
matlansag, vagyis az egyén azon affektiv késztetései, amelyek mar a legkorabbi gyer-
mekkortol atélt kiillonféle tapasztalatok, foként az els6dleges kapcsolatokkal (szi-
16kkel, testvérekkel, rokonokkal stb.) meglévé viszonyulasok érzelmi lecsap6-
dasaiként rogziilnek. A fenti érvelés két idealtipikus esetként abrazolta az 6sbizalom,
illetve — ismétl6d6 szenvedésélmények hatasara - az 6sbizalmatlansag kialakulasat
a gyermekben. A val6sag azonban ennél joval 6sszetettebb, amennyiben ezek nem
egy képzeletbeli érzésskala két behatarolhatd végpontjai. Koragyermekkori tapasz-
talatai tiikrében mindenkirdl inkabb az mondhaté el, hogy valamilyen egyedi és
egyéni mértékben mind az ¢sbizalom, mind az 6sbizalmatlansag format 61t benne.
Heller Agnes (2015) szerint ugyanis bizalom és bizalmatlansag nem zarjak ki egy-
mast, sot, igazabol kolcsonosen feltételezi egyik a masikat. Az egyén bizalomérzése
pontosan attdl lesz olyan magaval ragadéan sodro, de mégis éles kontirokkal biro,
mert a bizalmatlansag mint emocionalis impulzus arnyékként kiséri azt. A bizalmat-
lansag betdrése, fenyegetd szétaradasa ellen nyujt egyfajta biztonsagos megnyug-
vast a bizalom. De attél még az egyén szamara a bizalmatlansag atélt nyomasztd
affektiv impulzus, amely akkor is jelen van, ha éppen szinte egyaltalan nem fejt ki
hatast. Bizalom és bizalmatlansag tehat nem 6nmagukban all6 emécidk, hanem egy-
mashoz szilikségszeriien viszonyulva telitédnek azokkal az alapvetd érzéstobbletek-
kel, amelyek affektiv késztetésekként hatnak az egyénre. Ha ugyanis az 6sbizalmat-
lansag egyaltalan nem rogziilne a kisgyermekben, akkor az csak valamilyen vak és
naiv bizalmat érezne, aminek semmi sem szabna hatart. A bizalomérzés fiiggetle-
nedne az emberektdl. Ez pedig egyértelmiien akadalyozna azt, hogy a gyermek (illet-
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ve a késdbbi felndtt szubjektum) kozeli és tavoli embertarsaiban képes legyen fel- és
elismerni a masikat. A bizalom 1ényegi feltétele azonban éppen az, hogy a masik em-
ber a maga mo6djan és 6nmaga altal megbizhaténak bizonyuljon, azaz visszaerdsitse
a szamara megel6legezett bizalmat. Ugyanigy az 6sbizalmatlansag korlatlansaga az
Osbizalom barmilyen gyenge és halvany pislakoldsa nélkiil szintén lelki sériiltségre
utal, mégpedig olyan komolyra, amely csak a legstlyosabb pszichopatol6gias esetek-
re igaz. Azon kevesek, akikrdl ez elmondhatd, nemkiilonben teljesen vakok a masik
emberre.

Osbizalom és Gsbizalmatlansag tehat ltaldban minden egyénben ott van. A kettd
nem zarja ki egymast, s egyik a masikat - szamottevd pszichés zavarok kivaltasa
nélkiil - nem képes feliilirni, kiszoritani. Az, hogy valakiben az §sbizalom és az &sbi-
zalmatlansag milyen egyedi ardnyban van jelen, az hatadrozza meg az egyén bizalom-
diszpozicidjat. Az 6sbizalom és az Gsbizalmatlansag mint rogzilt affektiv készteté-
sek tehat sajatos érzelmi drive form4jaban hatnak az egyénre, annak tulajdonsagaira
és bedllitddasaira. Ez a drive - tobbé vagy kevésbé mereven - megszabja a szubjek-
tumra jellemz6 személyiségjegyeket, jellemvonasokat, gondolkodasi-megismerési
sémakat, érték- és normavalasztasokat, attitlidoket, rutin magatartasokat, praxis-
modozatokat. llyen értelemben az egyén bizalomdiszpozicidja a sajat 6sbizalmanak
és Osbizalmatlansaganak az egyiittese, am anélkiil, hogy ezen affektiv késztetések
valamilyen egységes érzelmi impulzussa olvadnanak dssze. A bizalomdiszpozicié
ezért abban mds, mint az dsbizalom és az Gsbizalmatlansag kiilon-kiilon, hogy ki-
fejezi azok egymashoz valé viszonyuldsat. Sematikusan elképzelve, valakiben le-
het &sbizalom és dsbizalmatlansag kiegyenlitett vagy kiegyenlitetlen, illetve ezen
affektiv késztetések hathatnak erdsen vagy gyengén.® E kéttengely( és négyosztati
elméleti térben ugyanakkor 6sbizalom és sbizalmatlansag annyi végtelen sok 6sz-
szefliggés-poziciét vehet fel, ahany ember van. Az egyén bizalomdiszpozici6ja tulaj-
donképpen ez a sajatosan egyedi dsszefiiggés-pozicié 6sbizalom és &sbizalmatlan-
sag kozott.

Miel6tt még képletesebben magyarazhatnank mindezt, fontos beilleszteni az
érvelésbe a partikularis bizalmat. Ez utébbi — mint ismeretes - az egyén legszoro-

3 Pusztan elméleti feltevésbél indulunk ki. E teoretikus perspektivaban a kiegyenlitett azt jelenti, hogy
ugyanolyan impulziv erével hat sbizalom és Gsbizalmatlansag az egyéni bizalomdiszpozicion beliil. A ki-
egyenlitetlen pedig arra utal, hogy valamelyik jelentdségteljesebb. Nyilvan a kiegyenlitett format nehéz
gyakorlati eshetdségként feltételezni. Mindez az elméleti logikat azonban nem korlatozza. Az, hogy 6sbi-
zalom-Gsbizalmatlansag erdsen vagy gyengén hat, arra utal: mennyire befolyasoljak azok az egyén gon-
dolkodasat, megismeréseit, attit(idjeit, cselekvéseit. Ha gyengén hatnak, akkor nyilvan egyéb (példaul:
genetikai vagy érdekvezérelt) tényezdk szerepe erésebb az individualis személyiségjegyek és jellemvo-
nasok alakuldsa, valtozasa kapcsan. Attél tehat, mert kiegyenlitetlen valakinek az §sbizalma és az §sbizal-
matlansaga, akiarmelyik is jelentdségteljesebb, még nem biztos, hogy az nagyon meghatarozza az egyén
szubjektivitasat. Ehhez az is kell, hogy az 6sbizalom vagy ésbizalmatlansag erételjesen hasson. S nyilvan
e logika szerint a nagyjabdl kiegyenlitett 6sbizalom és Gsbizalmatlansag is lehet tobbé vagy kevésbé meg-
hatarozé aszerint, hogy mennyire erételjesen hatnak az egyén tulajdonsagaira.

GRUNHUT Z.: A partikuldris bizalom tjragondoldsa 11
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sabb kotési kapcsolatok felé érzett bizalma. Ugyanezen elsédleges kapcsolati korbdl
meriti a gyermek - mar az én-tudat kialakulasa el6tti id6szaktol kezdve - azokat a
viszonyulasi tapasztalatokat, amelyek affektiv tartalommal telitédve régziilnek ben-
ne, s az 6sbizalmat valamint az sbizalmatlansagat, illetéleg azok dsszefiiggéseként
a bizalomdiszpozici6éjat megalapozzak. A szubjektum kialakuldsanak folyamataval,
e korai, minden szempontbdl rendkiviil meghatarozé személyiségformalédassal
parhuzamosan a gyermek bizalomdiszpozicidja érvényesiilni kezd, azaz alland6éan
kihat annak megismeréseire: a masokhoz, 6nmagahoz, illetve a természeti és targyi
kornyezetéhez valé viszonyuldsaira. Mindekozben élete e rendkiviil fajsulyos szaka-
szaban a gyermek tovabbra is az els6dleges kapcsolataival folytatja legintenzivebb
tarsas érintkezéseit. Rajtuk, mint fontos mdsok észlelésein, elbeszélésein, tudatos
és tudattalan érzelemkifejezésein keresztill jut sajat megismeréseire (vo. Erikson
2002). Id6vel a gyermek azonban masként kezdi tapasztalni ezeket az interakcidit,
amennyiben az ismétl6d6 kapcsolddasok emociondlisan relevans élménylecsap6da-
sai rogziilt affektiv késztetéseivel taldlkoznak benne. Ha ezek a bizalomdiszpozicié-
janak sokkal inkdbb az ésbizalom-részét érintik meg és hivjak el6térbe, akkor az
elsédleges kapcsolatai felé erésebb bizalmat fog érezni a gyermek, illetve ezt a par-
tikularis bizalmat altalanositja majd ki masok - ismerdsok és ismeretlenek - felé. Ha
éppen ellenkezdleg, a szoros kotésii kapcsolatokkal folytatott érintkezései rendsze-
res impulzusokkal rezondlnak a bizalomdiszpoziciéjanak az 6sbizalmatlansag-ré-
szére, akkor a gyermek meglehetésen ambivalens bizalommal lesz a legkozvetle-
nebb személyes kornyezete felé (vagy legalabbis annak bizonyos tagjai irdnyaban).
Ennek projektalasa pedig azt hozza majd, hogy masokkal, altaldban embertarsaival
szemben is érezni fog szdmottevd bizalmatlansagot (Fonagy et al. 2017).

Az én-tudattal még nem rendelkezd gyermek tehat az elsédleges kapcsolataib6l
olyan, affektiv jelent6ségii tapasztalatokat rogzit, amelyek megalapozzak az &sbizal-
mat és az Gsbizalmatlansagat, illetve azok dsszefliggéseként az egyéni bizalomdisz-
pozici6jat. Ennek hatdsara, amikor az én-tudata bontakozni kezd, akkor valéjaban
mar nem egy lres szubjektum (Duschinsky - Foster 2021). Megismeréseit, masok-
hoz és a kiilvildghoz val6 viszonyulasait befolyasolja az addigra mar gyokeret vert
bizalomdiszpozicidja. Hogy az én-tudattal bir6 gyermek miként érez a legszorosabb
kotésii kapcsolatai felé, mennyire jellemzi bizalom és/vagy bizalmatlansag e kot6-
déseit, azt mar meglehetdsen sokrétli formaban képes kifejezni. Ezekrdl az érzelmi
impulzusokrdl ugyanis tudja, hogy azok inkabb jék (kielégiték, megnyugtatdk, élvez-
het6k stb.) vagy rosszak (nyugtalanitok, félelemkeltdk, frusztraldk stb.). Azért tudja,
lend &sbizalom-G&sbizalmatlansag affektiv késztetéseire. A partikularis bizalom tehat
nem mas, mint a gyermek bizalomdiszpoziciéjanak kivetiilése a gyermekkel intim és
intenziv érintkezésben 1év6 fontos masokra, illetéleg ezen affektiv késztetéseknek a
dinamikus érzelmi visszatiikrozése, kedvez esetekben tobbnyire inkabb a gyermek
Osbizalmara valo6 rezondlas az els6dleges kapcsolatok részérol.

12 GRUNHUT Z.: A partikuldris bizalom tjragondoldsa
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Fentebb széba keriilt, hogy az 6sbizalom, 6sbizalmatlansag, bizalomdiszpozicié
és partikularis bizalom kozotti 6sszefliggés szemléltethetd. Képzeljiink el tehat egy
kirakdst, amelynek egyetlen darabja van a keziinkben. Egy része ezen elemnek feke-
te, a masik fehér; egyik az 6sbizalmat, a masik az 6sbizalmatlansagot jelképezi. A fe-
kete és a fehér részek nem keverednek, nincs sziirkedrnyalatos hanyad. A kirakés
darabon beliil a két szinrész lehet hasonl6 vagy akar egészen eltéré méreti. Maga a
kirakés darab a gyermek bizalomdiszpoziciéja. Ertelemszer{ien, ha valamelyik szin-
rész nagyobb, akar lényegesen Kkiterjedtebb, mint a masik, akkor ehhez a kirakés
darab tobb illeszkedési pontja tartozik. A kirakds darabhoz aztan kiils6 elemek kez-
denek csatolddni. Ezek jelképezik a gyermek érintkezéseinek érzelmileg relevans él-
ménylecsapddasait (féként az els6dleges kapcsolatokboél). Ha a bizalomdiszpoziciés
kirakds darab illeszkedési pontjainak szamottevd tobbsége egy szinrészhez tartozik,
akkor jo eséllyel a kiils6 elemek ehhez fognak csatolédni. A gyermek partikularis
bizalma tehat felerdsiti, reprodukalja, kiterjeszti majd a bizalomdiszpoziciés kira-
kds darab érintett szinrészét, azaz az 6sbizalmat vagy éppen az sbizalmatlansagot.
Ahogy ez a kirakoés épiil, az jeleniti meg tulajdonképpen a gyermek bizalmanak ki-
vetlilését masokra, ismerdsokre és ismeretlenekre, dltalaban az embertarsakra. Ezt
nevezhetjlik a gyermek bizalommintazatanak.

Ezen illusztraci6 sematikusan, mégis szemléletesen visszaadja a bizalomdiszpo-
zicid jelentdségteljes hatasat a gyermekre, annak fejlédésére. Nincs determinisztikus
elrendeltség: mindkét szinrészhez lehet kapcsolédni, de bizonyos, hogy egyszeriibb
ahhoz, amit a gyermek (illetve a kés6bbi feln6tt szubjektum) maga kivetit a rogziilt
tapasztalataibol kovetkezd affektiv késztetései alapjan. A bizalom bizalmat, a bizal-
matlansag bizalmatlansagot sziil. Akarmennyire is épil a kirakés egyik vagy masik
szinrész szerinti oldala, a kett6 soha nem fogja feliilirni, kiszoritani, ledominalni egy-
mast, s kiilén6ésen nem a bizalomdiszpozicioés alapdarabon beliil. Minden egyes ki-
rakos elem, amely az egyén bizalommintazatdhoz hozzaépiil, akdrmilyen kapcsolati
radiuszbdl szarmazik, val6jaban az érintett szubjektum ismeretlen embertarsaihoz
fliz6d6 viszonyulasat befolyasolja. Az interakcios partner mint megbizott fél tehat
6nmagan tul, mindig altalaban az embereket is képviseli az érintkezés altal. Eszerint
akar egyetlen ember is alapvetden megvaltoztathatja az egyén bizalommintazatat,
jO és rossz irdnyban egyarant, amennyiben a bizalomdiszpoziciés kirakés darabhoz
kozvetlentl], stabilan és kiterjed6en Gijabb elemeket tud kapcsolni. Azért lehet képes
erre, mertegymaga lesz az emberekben rejléd emberség vagy embertelenség megjele-
nitdje. Mikozben az elmélet ennek kapcsan tehat kétiranyt valtozasokat tart lehetsé-
gesnek, a gyakorlati valésziniiség inkdbb azt sugallja, hogy nagyon nehéz atrendezni
valakinek a bizalommintéazatat, ha az a sajat bizalomdiszpoziciéjaban markansan
jelenlévd 6sbizalom mentén kezdett épiilni az elsédleges kapcsolatok révén. Szintén
nehéz, de mégis elképzelhet6bb egy olyan egyén bizalommintazatat médositani, aki
jellemz6en, am nem maradéktalanul bizalmatlan masokkal. Esetében ugyanis egy
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jelent8ségteljes intim kapcsolddas korrekcids hatdssal lehet a gyermekkori primer
relaciokban tapasztalat szenvedésélményekkel 6sszefliggésben.

Mint lattuk, minden gyermek masféle tapasztalatokat rogzit, amelyek aztan
megalapozzak az dsbizalmat és az Gsbizalmatlansagat. Ezekre a tapasztalatokra az
én-tudat kialakuldsaval mar nem tud kozvetlentil visszaemlékezni az érintett. Csak
az inherens affektiv késztetés marad meg, amely a bizalomdiszpoziciéjaban gyo6-
keret ver. Kés6bb az életdt sordn tobb olyan meghatdrozé élményt interiorizal az
egyén, amelyek latszolag reflektalnak erre a mélyen meghuz6dé ésbizalomra és az
6sbizalmatlansagra. Am ezek a maguk felidézhetd képszeriiségiikkel, hanghatasaik-
kal, helyzeti pillanatukkal, narrativ tartalmukkal és érzelmi vonzataikkal mar nem
lesznek soha a bizalomdiszpozicios kirakés darabka részei. Ahhoz csak kiviilrél csa-
tolédnak. Ezért nem képes a pszichoterdpids munka, amely ez ut6bbi, élénken é16,
hosszan megdrzott emlékekkel foglalkozik, megvaltoztatni az egyén bizalomdiszpo-
kedvezd fordulat alljon be. Az egyén a sajat személyiségjegyeit, jellemvonasait, vi-
laglatasat, gondolkoddsmaddjat, magatartasait, rutinjait szamottev6en meghatarozé
bizalomdiszpoziciéjahoz tulajdonképpen nem fér hozza. Nem tudja de- és rekonst-
rudlni azt. Ugyanakkor massal érintkezve képes lehet arra, hogy a sajat bizalom-
rajta. Részint a masik felen. E masiknak kell ugyanis tjra és djra kisérletet tennie
annak érdekében, hogy az egyén 6sbizalmara rezondlni tudjon, ha az egyébként az
Osbizalmatlansagara hagyatkozna. Ezért is lehet el6remozdité a terapias kapcsolat,
illetdleg nem kizarhat6an mas olyan szakmai alapd, érzelmi jellegli segité tamoga-
tas, amely valds intimitast nyujt. Ezek a kapcsolédasok ugyanis képesek lehetnek
kozel keriilni az egyén bizalomdiszpozicids kirakés darabjahoz, s fontos elemekkel
illeszkedhetnek annak &sbizalom-részéhez. Egy 0j baratsag vagy egy Uj szerelem
kezd6 impulzust ad6 tarsas viszonyként erre kevésbé alkalmas, hiszen ezen intim
kapcsolatokban a kozelség, feltarulkozas, odafordulds, partnerség, egyenrangusag
stb. kdlcsonossége eredendden, mar az elsé pillanattol kétoldalu bizalmat kivanna.

Miel6tt attérnénk a partikuldris bizalom madsik olvasatara érdemes egy révid
kitérében foglalkozni azzal, hogy a szakirodalomban tjra és Gjra napirendre kertil
bizalom (trust), bizalomhidny (lack of trust), bizalmatlankodas (mistrust), és bizal-
matlansag (distrust) egymashoz val6 viszonyanak tisztazasi kisérlete (Griffith et al.
2021, Harrison McKnight - Chervany 2001, Lewicki et al. 1998). Nincs egységes
definici6 egyik fogalom esetében sem, igy okvetlentil eltéréek a koncepcionalis meg-
kozelitések, arrdl pedig felesleges is szdlni, hogy milyen - intra- és interdiszciplina-
ris - elméleti kdosz kovetkezik mindebbdl. Jelen tanulmany eddig vazolt érvelése és
annak logikaja vilagos kiilonbségtételt kinal a fent nevezett fogalmak kozott. A négy
kozil bizalom és bizalmatlansag nemcsak érzések, de - fogalmazzunk igy - kétré-
tegli emdciok. Egyfeldl ugyanis diszpoziciés természet(i, azaz altalanos, ha nem is
allando, de csak nagyon lassan és nehezen valtozd, az adott egyén személyiségét,
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jellemvonasait, gondolkodasat és praxisait mélyen meghatarozo érzelmi impulzus-
tartalmuak. Masfel6l viszont, nyilvdnval6an e mélyrétegektdl nem elvonatkoztatha-
téan, bizalom és bizalmatlansag szituacio- és partnerfiiggd kontextusban is érvénye-
siilnek, kevésbé altalanos, sokkal konkrétabban beazonosithato érzésekként. A fenti
érvelés szerint adott szubjektum bizalomdiszpoziciéjaban egyéni és egyedi médon
jelen van mind 6sbizalom, mind ésbizalmatlansag, amelyek erésen befolyasoljak azt,
hogy az érintett miként viszonyul altaldban masokhoz (ez a bizalom, bizalmatlansag
primer, mélyrétege). Am az, hogy ezek a masok mit tiikréznek vissza, s ennek ha-
tasara az egyén bizalomdiszpoziciéjanak inkabb az 6sbizalmat vagy az 6sbizalmat-
lansagat érintik meg, hivjak el6térbe, az mar szituativ és adott partnerhez kot6dé
érzéshulldm (ez a bizalom, bizalmatlansag szekunder, felszini rétege). A két réteg
dinamikusan 6sszekapcsolddik, folyamatos kélcsénhatdsban van, de annyiban éle-
sen elvalnak egymastol, hogy a primerréteg a bizalomdiszpozicidba van zarva, mig
a szekunder ahhoz kiviilrél csatolodik - emlékezziink vissza a kirakésra. Bizalom és
bizalmatlansag ellentétes érzések, mégpedig egymas ellentétes érzései, ugyanakkor
feltételezi is egyik a masikat éppen avégett, hogy kiilon-kiilon egész érzésekként tlin-
hessenek fel. Erre mondtuk fentebb, hogy az a bizalomdiszpozicid, amelyben csak
dsbizalom, vagy csak 6sbizalmatlansag van, patologikus személyiségzavarokat valt
ki (vak és naiv bizalom mindenki felé, vagy éppen ellenkezdleg, paranoids gyanak-
vas mindenkivel szemben). Nemcsak a primerrétegben van jelen azonban bizalom
és bizalmatlansag egyszerre, hanem a szitudcio- és partnerfiiggd érzések szintjén
is. A pszichologia, kiilondsen a pszichoanalizis egyaltalan nem tartja kiillondsnek az
ambivalens érzéseket (Swales - Owens 2019), mindaddig, amig azok széls6séges
format nem Oltenek (amely viszont ritkdn fordul el6 - témank szempontjabol ez az
a marginalisnak nevezett eset, amikor az egyén bizalomdiszpozicidjan beliil 6sbiza-
lom és 6sbizalmatlansag kiegyenlitettek és egyarant er6sen hatnak; az ilyen illetére
extrém hasitasok jellemzdk).

A bizalommal és bizalmatlansaggal szemben, a bizalomhiany és a bizalmatlan-
kodas els6sorban nem érzések, hanem sokkal inkdbb kognitiv reflexiok érzelmi
impulzusokra. Bizalomhidnyroél akkor beszélhetiink, ha a bizalomdiszpozicidja sze-
rint masokhoz inkdbb bizalommal viszonyuld egyén adott helyzetben, vagy konkrét
partner kapcsan, kiilonbozd jelek, informaciék, benyomasok stb. tiikkrében, gy dont,
hogy nem mutat felé bizalmat. Egyszer(ien a masik fél megérinti valamivel az egyén
Osbizalmatlansagat, akarcsak pillanatnyi impresszi6 altal is, s az érintett ennek ha-
tasara elzarja a masiktol a diszpozicids természetli bizalmat. E dontés egyaltalan
nem rendezi at az egyén bizalommintazatat. A bizalomhiany semmilyen értelemben
nem Osszehasonlithaté a bizalomvesztéssel, amikor az egyén megbizott valakiben,
aki fontos volt szamara, s kés6bb kideriilt, az becsapta 6t. llyenkor az egyén biza-
lommintazatanak kirak6saban a bizalomdiszpozicids alapdarab 6sbizalom részéhez
hozziillesztett szdmos bizalomdarabka hirtelen kihullik, elt(inik. Ez stilyos veszteség

Yyl
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annyit e ponton még érdemes tisztazni, hogy a kihull6 darabok nem keriilnek at az
Osbizalmatlansag illesztéseihez, hiszen a bizalomdiszpozicié valtozatlan marad. Bi-
zalomvesztéskor az egyéni bizalommintdzat roppan, roskad meg valamilyen mér-
tékben, amelyet a bizalomdiszpoziciébdl kiindulva kell Gjraépitenie az érintettnek.

Végezetiil néhany szé a bizalmatlankodasrdél. Ez annak esete, amikor a masok-
kal szemben jellemzden bizalmatlan egyén, kognitiv médon mérlegelt potencialis
biztositékok tiikrében gy dont, hogy bizalmatlansdga dacéara vallalja az érintke-
zést, a szituaciéban valo részvételt. Ez nem tobb a bizalmatlansag visszafojtasanal.
Bizalomérzésrél itt nincs sz6.

Partikularis bizalom és bizalmatlansag

Py

Az el6zbekben felvazolt gondolatmenet azt nyomatékositotta, hogy a kisgyermek-
ben mar a korai életszakasz idején, még az én-tudatra ébredés el6tt kialakul egy
alapvet6 bizalomdiszpozicié (vagyis az Gsbizalom és az Gsbizalmatlansag valami-
lyen eltérd szint(i, egymassal parhuzamosan rogziil6 affektiv tapasztalata), amely
késdbb erésen meghatarozza a szubjektum masokhoz, ismer6sokhoz és idegenek-
hez, altalaban az embertarsakhoz valé viszonyulasat. Ezen érvelés egyfeldl teljesen
0sszhangban van a partikularis bizalom szakirodalmi targyalasaval, hiszen szamos
elméletalkotd - lattuk, tobbek kozott: Baier, Beck, Coleman, Giddens, Erikson, Rorty,
vagy a magyar szerzdk kozil Fiizér - kiemeli az els6dleges kapcsolatok, szoros koté-
sek viszonyrendszereibdl taplalkozé bizalomérzés fontossagat, illetve jelentdségét
az intimitas, kotédés, identitaskonstrualas, szociabilitds stb. szempontjabdl. Mas-
fel6l viszont a fenti gondolatmenet hevesen vitatja a partikularis bizalom azon szak-
irodalmi interpretacio6it, amelyek a partikularis bizalmat csoportszint( jelenségnek
tartjak, szembeallitva azt az embertarsakba vetett bizalommal (mas elnevezés sze-
rint az altalanositott, tarsadalmi, vagy moralis bizalommal). E megkdzelitések
ugyanis mind azt allitjak, hogy ha egy adott tarsadalomban magas a partikularis bi-
zalom, ellenben viszonylag alacsony a makroszint(i bizalom, s emiatt az érintkezé-
sek jellemzden csoportszinten bonyolédnak, akkor a tarsadalmi kohézi6 és integra-
ci6 is sziikségszertien gyenge, a csoportok pedig zartak, kirekesztdk, befelé forduldk,
sajat tagjaikkal kivételez6k. Mikdzben ezen altalanos kévetkeztetés maradéktalanul
helyes, az a feltételezés, hogy a partikularis bizalom e tarsadalmak esetében, illetve
az adott csoportok vonatkozasaban magas, alapvetd félreértése az érvényes érintke-
zési formaknak és csoportdinamikaknak. Nemcsak tarsadalmi szinten beszélhetiink
ugyanis e kozegekben bizalmatlansagrdl, hanem a csoportok, s nyilvanvaléan az
egyének szintjén is. E tudomanyos félreértés abbdl fakad, hogy maguk a csoport-
tagok hiszik ugy (kognitiv szinten), erds bizalom f{izi 6ket csoporttarsaikhoz, holott
err6l szo sincs (affektiv értelemben).
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A kovetkez6kben lassuk néhany példajat a partikularis bizalom ilyesféle, kate-
1ato, tudomanyosan relevans megallapitdsokat tesz, ugyanakkor az adott jelenségek,
amelyeket lefrnak, nem a magas partikularis bizalom, hanem a mindent dthaté bizal-
matlansag kovetkezményei.

Az egyik legkorabbi, maig jelentdségteljes megragadasa a partikularis bizalom
ilyesféle olvasatanak Edward C. Banfield (1958) amerikai politikatud6s The Moral
Basis of a Backward Society cimi kényvében talalhaté. Banfield egy dél-olaszorszagi
kisteleptilés tarsas viszonyait és érintkezéseit elemezve mutatott ra a familiaritds
jelenségére. Ugy latta, a helybeliek nem biznak sem a telepiilésen kiviili idegenek-
ben, sem az allami intézményekben és azok reprezentansaiban, vagy a hivatali elja-
rasokban, tigymenetekben, igazabol senkiben és semmiben, ami a csaldd keretein,
illetve a lokalis k6zegben végtelen hatalommal biré maffia strukturalé erejii szokas-
torvényein tal van. Banfield kivaléan megvilagitotta, milyen mértékben akadalya
e szlk 1atokord bizalom az altalanos tarsadalmi jélétnek és jéllétnek, illetve anndl
koncentraltabb keresztmetszetben, maga az érintett k6zdsség érdekérvényesité-
sének, boldogulasanak is. Diego Gambetta (1988) olasz politikatudés ugyanezen a
nyomvonalon haladva targyalta az Un. maffiabizalom jelenségét, azaz a ,csaladon”
(vagy ,klanon”) beliiliek egymas kozotti érintkezéseinek hierarchikus rendszerét,
szigoru szabalyozottsagat, illetdleg mindennek a rendkiviil kdros tarsadalmi kovet-
kezményeit. A gambettai érvelés ékes példajava valt a szakirodalomban a ,negativ
bizalomnak”. Niklas Luhmann szdmos munkaban foglalkozott a hatalom, bizalom
és kockazat osszefliggéseivel. Szintén a banfieldi gondolatra alapozva részletezte az
amordlis familiaritds problémajat és annak hatranyos tarsadalmi hatdsait (Luhmann
1988). A luhmanni rendszerelméleti perspektivaban a bizalom fontos funkciéval bir,
nélkiilozhetetlen az intézmények hatékony miikddése szempontjabdl. Viszont ép-
pen ezért a szlik csaladi kozegre szoritkozd, kizarélag ismerdsi kapcsolatok keretei
kozott érvényesiild partikularis bizalom kartékonynak tekinthetd, mivel akadalya a
személytelen intézményekbe vetett bizalom kibomlasanak, illetve azon keresztiil a
tarsadalmi rendszer integrativ szervezédésének. Robert D. Putnam (1993) Making
Democracy Work cim{ kdnyvében - ugyanigy Olaszorszag példajan - kiterjesztette
a banfieldi és gambettai gondolatot. Azt allitotta, hogy a civil tarsadalom partikula-
ris bizalom tdltengésébdl kovetkez6 diszfunkciondlis miikodése (alulszervezettség,
gylilekezési és egyestilési jog, valamint a tiltakozasi és sztrajkpotencial kiaknazat-
lansaga, politikai részvétel és nyilvdnossag alacsony foka, paternalizmus, korrupcié
stb.) megbénitja a dél-olasz régiok demokratizalasat, illetéleg az egész allam ki-
egyensulyozottan demokratikus szervezddését. Francis Fukuyama (1997) Bizalom
cimli miivében ugy érvelt, hogy nemcsak a familiaritds, azaz a csaladi keretekre
szoritkoz6 tarsas interakciok, hanem az anndl valamivel tagabb, egyedi csoportok
szintjén (etnikai, vallasi, nyelvi kozosségek tagjai, 6ridsvallalatok dolgozdi, elittar-
sasagok bennfentesei stb. kdrében) megrekedt érintkezési dinamikak is generativ
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forrasai az alacsony tarsadalmi bizalom folyamatos tjratermelédésének. Egyetértve
Luhmann kovetkeztetéseivel, Fukuyama szerint is elengedhetetlen a sziik bizalmi
radiusz meghaladasa ahhoz, hogy a tarsadalmak elérjék kit(izott kollektiv céljaikat,
illetve annak jegyében hatékonyan miikoédtetni tudjak intézményrendszereiket. Az
amerikai tudds ugyanakkor aldhtizza, a sziikebb vagy tagabb csaladokkal szemben,
sokkal inkabb a bezarkézé, kirekesztd, kivételezd csoportok azok, amelyek a modern

A nemzetkozi szakirodalom mellett, kifejezetten a magyar tarsadalmi és struktu-
ralis kdrnyezetre vonatkozdan is vannak olyan megallapitasok, amelyek a partikula-
ris bizalom karos kovetkezményeit értelmezik. Bérocz Jézsef (2019) az informalitas
szocioldgidjaval komplex kutatdsi programot ajanl, abban a partikularis bizalmat
fontos komponensként emlitve. A vildgrendszer-elméletekhez hasonl6an, Borocz
komparativ torténeti konstelldciéban vizsgalja azokat a tarsadalmi dinamikéakat Ke-
let-Eurépaban és Magyarorszagon, amelyek szerinte a centrum-Eurépahoz képest
megkésett kapitalista fordulat, valamint az abbdl kovetkez6en akadozé nemzet-
allami szervez6dés (gyenge végrehajté hatalom, erétlen igazsagszolgaltatds, lassan
kiéptilé kozigazgatas, sokdig nem létezd allami szolgaltatasi rendszer stb.) hatasa-
ra megrekedtek, illetve e besz{ikiilt és horizontnélkiili formaban konzervalodtak.
Borocz e tarsadalmi viszonyrendszerek megbékly6zottsagat abban a gondolkodas-
modban azonositotta, amely a ,kis iigyletek, kis profitok, kis vdgyak, kis lehetdségek,
kis tavlatok vildga nagyon sajdtos, kistdrsadalmi vilagképében fejezddik ki’ (Borocz
2019: 134). Ez vezet az informalitds - Borocz kifejezésével élve - tdrsadalom-alak-
tani rogziiléséhez, ahhoz tehat, hogy mindenki a személyes kapcsolatait ,szivessége-
ken, dsszetartozds- és kizdrdstudaton alapuld, presztizsben és soha, semmilyen formd-
ban nem régzitett, aprobb-nagyobb privilégiumokban és tjraelosztdsi-sormegkeriilési
lehetdségekben jutalmazott, rokon- és ellenszenvre, bardti és ellenséges taktikdzdsra,
lobbizdsra, klikk- és koalicidalakitdsra” hagyatkoz6 formaban szemléli, illetve hasz-
nalja (Borocz 2019: 136-137). Sik Endre (2012) kivaléan ismeri fel, hogy egy ,ilyen
vildgban élni azt jelenti, hogy mindenki tudja, hogy a kapcsolatok fontosak, s ezért
azokat dpolni érdemes (a haszon elvének megfeleléen), hogy mdsok is ezt teszik, s
ezért a kapcsolatokat dpolni kitelesség (a kézdsségbe tartozds elvének megfelel6en),
s hogy ez gy természetes is (kulturdlis hatds)” (Sik 2012: 166). Amit tehat Bérocz az
informalitas koncepcidjaval ir le, azt Sik a kapcsolatérzékenység fogalméaval ragadja
meg. Mindketten a partikuldris bizalom fentebb targyalt mondanivaléjat iiltetik at a
magyar kozegbe.

Ugyanezt teszi meg Szelényi és Csillag (2015) is, amikor a magyar politikai, gaz-
dasdgi és tarsadalmi struktira euroatlanti orientacidjanak és liberalis karakterének
hattérbeszorulasat, illetve az orbani fordulattal kialakul6 4j dllamberendezkedés (a
Nemzeti Egyiittm{ikodés Rendszerének) kiépiilését egy ujragondolt weberi értel-
mezési keretben vizsgaljak. A 2010-14-es id6szakot neo-patrimonidlisnak nevezik,
amikor a kézvagyon és kozjovedelem kivételezd elosztasa egy 0j, nemzeti elit 1ét-
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rehozdasat szolgalta, s az dllamhatalom valamint e felsé tizezer kdlcsonés fligésbe
kertilt egymastol. Ezt aztdn hamarost felvaltotta egy neo-prebenddlis logika, amely-
ben a kdzvagyon és a kdzjovedelem ijraosztasa mar ugy tortént, hogy a nemzeti elit
egy annal sokkal szilikebb kormanyzati-hatalmi vezetéstdl valt fiiggévé, statuszat,
poziciojat, t6kéjét tehat nem orokithette tobbé tovabb. Magyar Balint (2015) utébbi
staciot a maffiadllam megvaldsuldsaként dbrazolja, azaz egy olyan illegitim hatalom-
gyakorlas strukturajaként, amelyben a civil és demokratikus kontroll minden eszké-
zét leépitd, a hatalmi dgakat egybeolvaszté kormanyzat barmit legalissa, vagy éppen
illegalissa tehet az érdekei szerint, s a kdzvagyont és a kozjovedelmeket, f6ként az
eurdpai unios forrasokat, leplezetleniil az 6ncélu rendszere megszilarditasara hasz-
nalja.

A vonatkozé nemzetkozi és hazai szakirodalmak relevans megallapitasainak at-
tekintése el6tt leszogeztiik: e megkozelitések mind kategériahibdsak, amennyiben
egy olyan konstellaciot festenek fel, amelyben a tdlteng6 partikularis bizalom alap-
vet6en hidnyzé tarsadalmi bizalommal parosul, s igy sajatos csoportok (csaladok,
klanok, mindenféle identitaskozosségek, elitek stb.) kereteibe szorulnak a tarsas
érintkezések, mikozben atfogébb tarsadalmi szinten képtelenség integrativ célokat
megvaldsitani. A fentiekben kifejtett érvek szerint ezen értelmezés azért hibas, mert
a partikularis bizalom, vagyis az els6dleges kapcsolatok intim szévetében rogziild
és kibontakoz6 affektiv bizalomérzés nem szoritkozik arra a szlik tarsas kozegre,
amelyben kialakul, hanem messze tilmutat azon, s az embertarsak felé fordul. Ha
ez nem torténik meg, annak egyetlen magyarazata van: nem bizalomrdl, hanem bi-
zalmatlansagrol van szé valéjaban. Pontosan ez az, amit a fenti elméletek hibdsan
interpretdlnak, mikézben rendkiviil fontos jelenségeket értenek meg, illetve frnak
le példaértékiien.

Amennyiben jobban megvilagitjuk, mi a kozos tartalom az imént bemutatott
okfejtések altal megragadott jellemz6 viszonyrendszerekben és interakciés dinami-
kakban, felfedezhetjiik, hogy valamennyi a ,bizalom” racionalizalt formajat targyalja.
Azért tudnak a csoporttagok egymasban ,megbizni”, mert mindannyian ugyanahhoz
a csoporthoz tartoznak. Koti 6ket a vérség, a csalad (legyen az rokoni vagy maffia
alapu familia), a szarmazas (etnikai, nyelvi, vallasi, teleptilési-teriileti kdz6sségtu-
dat), a sajatos szubkulturalis identitas és normarendszer, az elitstatusz (és az azzal
jar6 hatalom érvényesitésének és védelmének kozos tigye), a céges lojalitas (és a
cég sikerének kozos elémozditasa), a személyes ismertségbdl fakadd szivességkérés
és szivességnyujtas korforgasa. Akarmilyen meggy6zddéssel is hiszik a csoportta-
gok, hogy bizalom f{izi 6ket 6ssze, val6jaban csak a bizalmatlansag hasonl6képpen
racionalizalt tompitasa k6zos benntk (vagyis bizalmatlankodasrél van sz6). Az az
észszer(, kognitiv igazolas, hogy ,a masik is egy koziiliink”, akinek ugyanaz az ér-
deke, célja, szdndéka, mint nekiink; aki ismeri a korlatokat, kereteket, szabalyokat,
mint mi. Ha valéban bizalom lenne az érintettek kozott, akkor a csoportok efféle
bels6 miikodési mechanizmusa nem érvényesiilhetne: a bezarkézas, a kirekeszt6 és
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kivételez6 befelé fordulds nem lehetne csoportképzé dinamika, mert ez alapjaiban
ellentétes a bizalommal.

A bizalom ugyanis egy érzés, nem dontés vagy tudatos belatas fliggvénye (ezt
még a bizalom racionalis dontéselméleti megkozelitésének atyja is elismeri, lasd:
Hardin 2006). Tehat vagy érez az egyén bizalmat a masik ember felé, vagy nem. Ha
nem, akkor sem tud masként donteni az érzéseivel kapcsolatban. Persze a bizalmat-
lansag is érzés. Viszont arrél mar tud donteni az egyén, ha képes racionalisan meg-
gy6zni 6nmagat (lasd fentebb a bizalmatlankoddas kapcsan tett megjegyzést), hogy
a bizalmatlansaga ellenére vallalhatja a masik emberrel valé érintkezés kockazatat,
mert ilyen és ilyen biztositékok allnak a rendelkezésére (Griinhut et al. 2019). E biz-
tositékok koziil pedig az egyik legfajstlyosabb a k6zos csoporttagsag, masként fo-
galmazva: az azonossdg. A bizalmatlan ember vele azonosnak akarja latni azokat,
akikkel érintkeznie kell, muszaj. Ha felfedezi, vagy legalabb tudni véli ezt az azonos-
sagot, akkor mar kevésbé bizalmatlan. De ett6]l még nem alakul ki benne bizalom.
Annak ugyanis egészen masféle affektiv élményel6zményei és szemléleti-cselekvési
dinamikai vannak.

Ezt a kiilonbséget kivaléan ragadta meg Ancsel Eva (1981), amikor élesen elkii-
lonitette az egytivé tartozdst és az dsszetartozdst. Ancsel szerint az egyiivé tartozas-
ban mindig érvényesiil az 6nmagat mi-kézdsségként meghatarozé csoportnak vala-
milyen azonossaga az e csoporton kiviili masokkal szemben. Vagyis csak bizonyos
emberek tudnak egyiivé tartozni, akiknek ez a sajatos azonossaguk eleve feltételezi
masok kiviilallasat e korhoz képest. A mi egyiivé tartozasunk jelenti egyrészrol, hogy
6k nem tartoznak ide. De - s ez nagyon fontos - masrészrél azt szintén magaban
foglalja e tudat, hogy 6k nem is tartozhatnak ide, mert azzal elveszne a mi egyiivé
tartozasunknak az az alapja, miszerint vannak rajtunk kiviilallok, akikhez képest mi
egyltt vagyunk. Ha ez nem igy lenne, s barki tartozhatna a mi-k6zodsséghez, akkor
azt mar atjarna az 0sszetartozas. Viszont ezzel a mi egyedi, sajatos azonossaga is hal-
vanyulna, eltlinne, s engedne a masok massaganak. Ancsel szerint egylivé tartozni
csak az azonossal lehet, mégpedig a massaggal szemben, mig a massaggal dsszetar-
tozik az egyén. Az 0sszetartozas nemhogy nem feltételezi masok kiviilallésagat, de
egyenesen elveti ennek lehet6ségét.

Az Ancsel-féle fogalomdistinkci6 vildgossa teszi a fent targyalt partikularisbiza-
lom-elméletek kategdriahibas mivoltat, hiszen valamennyi leirds az egyiivé tartozas
egy-egy esetét mutatja be, a tagok kozotti viszonyrendszereket és érintkezéseket
ugy abrazolva, mintha azokat szlik 1atékor( és korlatozott, de mégis megingatha-
tatlan bizalom fizné 6ssze. Az egyiivé tartozas azonban a bizalmatlansagbdl faka-
do csoportképzd dinamika. S ez a bizalmatlansag a csoporton kiviiliek és beliiliek
felé ugyantigy megvan az érintett tagokban. Csak a csoporttagok egymas kozott az
azonossag vélelme okan tompitani tudjak a bizalmatlansagukat, illetve annak nyo-
maszt6 hatésait. Az azonossag vélelme kétségkiviil adhat egy relativ biztonsag-, ki-
szamithatdsag-, szovetség-, kolcsonosség-, bajtarsiassag-élményt - de bizalmat nem.
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Osszegzés

Jelen tanulmany abbdl indult ki, hogy a partikularis bizalom szakirodalmi targyalasa
alapvetGen két ellentétes érvrendszert kozvetit. Az egyetlen aspektus, amelyben
mindkét teoretikus elbeszélés maradéktalanul egyetért, hogy egy olyan bizalomfor-
mardl van sz06, amely erds kotést, szlik radiuszu kapcsolati viszonyban allé szemé-
lyek kozott jon 1étre. Ezt leszamitva az okfejtések teljesen eltérd irdnyban bontakoz-
nak ki. Az egyik ugyanis arra koncentral, hogy az elsédleges kapcsolatok tarsas sz6-
vete, illetve e kdzeg élményeinek érzelmileg relevans tapasztalata milyen intenzitasu
bizalmat (és tegyiik hozza mindjart: bizalmatlansagot) ébreszt az egyénben, s ezt az
érintett aztan miként vetiti ki altalaban embertarsaira. E perspektivaban tehat a par-
tikularis bizalom minden egyéb bizalomforma eredendd forrasa, hiszen az kihat az
egyén dnmagahoz, masokhoz, tarsadalmi kornyezetéhez val6 viszonyulasara. A ma-
sik olvasat sokkal kevésbé az egyéni szubjektumra 6sszpontosit, amennyiben a par-
tikularis bizalmat egyfajta csoportjelenségként azonositja, amely éppen azt hivatott
ellenstilyozni, hogy az érintettek jellemzéen bizalmatlanok mindenkivel szemben,
aki az adott csoporton kiviilinek (azaz out-group dgensnek) tekinthetd. Ebben az ér-
telmezési keretben a partikularis bizalom tehat azért értékelddik fel, s valik csoport-
képzd tényezové, valamint in-group jellegli érintkezések generativ dinamikajava,
mert az ismeretlen embertarsakhoz val6 viszonyulast eleve bizalmatlansag domi-
nalja az adott tarsadalmi kdrnyezetben. E ponton még mondhatnank, hogy az utébbi
olvasat - amely egyébirant a partikularis bizalomrol sz616 irodalom vaskosabb része
- tulajdonképpen illeszkedik az els6hoz, s annak egy sajatos esetét ragadja meg,
amikor a masokra, idegenekre kialtalanositott érzése az egyénnek nem bizalom, ha-
nem sokkal inkabb bizalmatlansag. Erre a kovetkeztetésre azonban nem juthatunk,
ugyanis az els6 olvasat vilagosan fogalmazott: ha a primer kapcsolatok tarsas szove-
tébdl bizalmatlansag az egyén altalaban embertarsai felé kivetitett érzése, akkor ez
csakis azért lehetséges, mert az érintett jellemz6en bizalmatlan mar a vele szoros
kotést személyes viszonyban allokkal is. Ez esetben tehat csoportszinten is valami-
lyen visszafojtott, valahogyan kezelt bizalmatlansag van az érintettek kozott, ami
onmagaban semmiképpen sem értelmezhet6 bizalomként.

E tanulmany pontosan ezt a problémat helyezte a kézéppontba, illetve ebbdl ki-
indulva egyrészt Gjragondolta a partikularis bizalom jelenségét a fent targyalt két
olvasat koziil egyértelmtien az elsé mellett elkotelez6dve, masrészt a felvazolt ok-
fejtés tikrében ramutatott arra is, hogy a masodik olvasat miért hasznal kategdria-
hibas fogalmat. Az iras hosszabb része a partikularis bizalom elméletének de- és
rekonstrukci6jara dsszpontositott. E torekvést nem kellett teljesen tjszerii érvekre
épiteni, ugyanis a bizalomirodalom szamos meghatarozé miive foglalkozik azzal a
kérdéssel, hogy a gyermek masok felé érzett bizalma miként bontakozik ki. Elsésor-
ban - nevezziik igy - a diszpoziciés megkozelités az, amely e téren 1ényeges teoreti-
kus hattérként szolgalt. A bizalomkutatas ezen iranyzata - a maga pszicholdgiai és
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tarsadalomelméleti perspektivajaval - azt vallja, hogy minden emberben miikodik
egy olyan affektiv drive, amely er6sen befolyasolja az érintett egyén masokhoz valé
viszonyulasat. E drive kihat arra, hogy az egyén jellemz6en mit gondol, hogyan visel-
kedik, mit tesz. Eppen ezért nemcsak masok megbizhatésagat vélelmezi e szubjektiv
lencsén keresztiil az egyén, de altaldban azt is, mi tekinthet6é kockazatosnak. Tehat
mar a szituativ feltételek megitélésére hatassal van e drive anélkiil, hogy a megbi-
zott-jel6lt ismert volna. A diszpoziciés megkozelités emiatt ugy érvel, hogy az egyén
nem tudja magat fiiggetleniteni ezen alapvetd bizalom-bizalmatlansagérzéstél, sét
nem is igazan fér ahhoz hozza. Ha ez nem igy lenne, s az egyén belatasa szerint, vagy
a szituativ helyzetek, interakcids koriilmények tiikrében szabadon alakitana e leg-
bensdbb affektiv késztetéseit, akkor az olyan lenne, mintha barmikor mas emberré
valhatna. Amit a diszpozicids irdnyzat nem targyal kell§ részletességgel, az éppen
ez, marmint annak kérdése: vajon miként alakulhat ki az egyénben egy ilyen mélyen
rogzilé drive?

Jelen iras megkisérelt erre magyarazatot adni, felvazolva annak folyamatat, aho-
gyan a kisgyermekben az dsbizalom és 6sbizalmatlansag, illetve azok 6sszefiiggése-
ként a bizalomdiszpozicié mar az én-tudat kialakulasa el6tt format 6lt. E megkoze-
lités kell6 magyarazatot ad arra, miért nem képes az egyén a sajat legalapvet6bb bi-
zalomdiszpoziciéjat tetszélegesen valtoztatni: mert ez az affektiv drive, kiillonféle
élmények emocionadlis lecsapddasaként, mar az én-tudata kibontakozasa el6tt rog-
zll benne. Vagyis a kisgyermek nem egy lires szubjektum az én-tudata folyamatos
kibontakozasat megel6z6en. Szamos pszicholégiai és tarsadalomelméleti koncepcio-
val lehetne itt szoros Osszefiiggést taldlni a mondanivalé részletezése, szilardabb
alatdmasztasa végett. E tanulmanynak azonban nem volt célja szisztematikus elmé-
letad4s, ami teljességgel szétfeszitette volna a sziikos kereteket. Osbizalom, 6sbizal-
matlansag, bizalomdiszpozicié megértése azért szamitott az érvelés szempontjabdl
kiilonosen 1ényegesnek, hogy lassuk: mire az én-tudattal biré gyermek tarsas érint-
kezései tliikrében bizalommal és bizalmatlansaggal 6sszefiiggd, érzelmileg relevans
tapasztalatokat és tanult kovetkeztetéseket kezd levonni, azaz bizalomra és bizal-
matlansagra szocializalédik (kedvezé esetben tobbnyire inkabb az el6bbire), addig-
ra mar van egy olyan affektiv késztetése, amely befolyasolja azt, miként viszonyul
masokhoz. Ez a bizalomdiszpozicid, illetve annak részeként az 6sbizalom és &sbizal-
matlansag az els6dleges kapcsolatokkal valé nagyon korai érintkezések tapasztala-
ta. Az én-tudat alakuldsa idején mar ezt vetiti ki a kisgyermek ugyanezen elsédleges
kapcsolatok felé, akik valahogyan visszatiikrozik azt. Ez a tarsas kozeg, amennyiben
partikuldris bizalmat erdsit meg a gyermekben, akkor abbél altalaban az embertar-
sak felé érzett bizalom lesz késébb. Ellenben ha bizalmatlansagra 6szténoz, akkor
nincs semmilyen bizalom: sem partikularis, sem annal altalanosabb.

Egy ilyen értelmezési keret segit eloszlatni a partikularis bizalom, illetéleg alta-
laban a bizalom bizonyos eseteinek negativ konnotacioés értelmezését - s az irasnak
ez volt a f6 torekvése. A bizalom ugyanis mindig j6; bizalmat érezni masok felé, isme-
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résok és ismeretlenek, barmiféle megkilonboztetés nélkiil dltalaban az embertar-
sak irdnyaban nem lehet rossz. Vannak olyan esetek, amikor indokolt és megfontolt
a bizalmatlansag. Amikor a megbizott-jeldlt nagy valoszinliséggel visszaélne a felé
mutatott bizalommal. Am fontos latni: ez esetben is csak bizalmat mutatni lenne
hiba. Mindekdézben bizalmat érezni igy altalaban masok felé nem rossz. Ha ezt a
vizvalaszto jelent6ségii distinkcidt elmossuk, akkor valéjaban eltiintetjiik a bizalom
és bizalmatlansag kozotti kiillonbséget. A partikularis bizalom szakirodalmanak sza-
mottev6 hanyada, amikor kategoériahibas fogalommal operalva bezarko6zo, kirekesz-
t6, kivitelezd stb. bizalomma cimkézi at a nyilvanvalé bizalmatlansagot, akkor pon-
tosan ezt teszi. Amib6l aztan egy kettds tévkovetkeztetés fakad. Hiszen ezek az elmé-
letek, lattuk, szinte egyontetlien azt allitjak, hogy a partikularis bizalom tultengése,
illetve abbol kovetkezoleg a tarsas érintkezések jellemzd bekorlatozodasa kiilonféle
elszigetel6d6 csoportok szintjére, tarsadalmi szempontb6l mindenképpen karos.
E logikat kovetve azonban mindehhez réogvest hozzatehetd (még ha ezt a bemutatott
teoridk csak nagyon elvétve teszik is meg), hogy igen, ez a meglatas ugyan helyes,
de még mindig jobb egy ilyen dinamika, mintha a csoportok szintjén se lenne sem-
milyen bizalom, s végképp atomizalddnanak ezek a tarsadalmak. Egyszdval, ez egy
fejlédési fok. Am ezen okoskodasban mindkét kovetkeztetés rossz: ha ugyanis nincs
tarsadalmi szinten érdemi bizalom, akkor nincs a csoportok szintjén sem, s6t az
egyének még a legkozvetlenebb kapcsolataikkal is gyakorta bizalmatlanok egy ilyen
kozegben. Az érvelés (pl. Hardin 2001), miszerint a modern tarsadalmak tobbnyire
jogilag, politikailag és eszmeileg konstrualtak, legfeljebb imaginarius szinten homo-
gének, ellenben a kisebb csoportok ma is dsszetart6 kozosségek lehetnek, valos is-
mertségek, érdek- és identitasi azonossagok, egyfajta kollektiv intimitasok alapjan,
amibdl kévetkezdleg el6bbieket aligha, utébbiakat azonban kétségkiviil jellemezheti
bizalom - félrevezet6. Ha ugyanis ezeket a csoportokat igazi bizalom jellemzi, akkor
pontosan a sajat integracios és kohézios kapacitasaik miatt kell tudniuk 6sszekap-
csol6dni mas csoportokkal, mégpedig a tarsadalom intézményes strukturainak ke-
retei kozott. Ha ez nem torténik meg, akkor nem 6sszetartozas, hanem egyiivé tarto-
zas jellemzi a csoportokat, utébbi pedig a bizalmatlansag csoportképz6 dinamikaja
- mint lattuk. A partikularis bizalom fogalmat ki kell szabaditani e kategériahibas
narrativ zlirzavarbol, s biztositani kell szamara azt a koncepcionalis statuszt, amit
megérdemel, mint minden bizalom forrasa.
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A sziilok iskolai 6nkéntes munkaja
a pedagogusok interpretaciojaban
Magyarorszag egy hatranyos helyzeti régidojaban

FENYES HAJNALKA! - MARKOS VALERIA? -
KOCSIS ZSOFIA3 - FAZEKAS ELEK*

ABSZTRAKT

A nemzetkézi szakirodalomban a sziilék iskolai dnkéntes munkdjdval szamos tanulmdny foglal-
kozik, Magyarorszdgon azonban kevés az ezt érintd kutatds. Tanulmdnyunkban a sziilék énkén-
tességét a tandrok interpretdcicja dltal vizsgdljuk Magyarorszdg hdrom hdtrdnyos helyzeti
megyéjében, kvalitativ interjis modszerrel. Az alapsokasdgot az dltaldnos- és kozépiskoldk pe-
dagdgusai jelentették, és az alanyokat tébblépcsds, rétegzett mintavétellel vdlasztottuk ki. Az
elemzésbe 38 interjiit vontunk be, amelyben megjelent a sziilék 6nkéntes munkdja. Az interjikat
kézi és gépi hibrid kédoldssal dolgoztuk fel. Eredményeink szerint a tandrok a felkérésre vagy
kényszerbdl térténd részvételt is 6nkéntességnek tekintették, és ,igazi” 6nkéntesség alig van je-
len, a sziilék maguktdl kevéssé kezdeményezik a segitségnyujtdst. A sziil6k jellemzdéen alkalmi
onkéntesek, intenzivebben csak a sziil6i munkakézésség tagjai vesznek részt onkéntes munkd-
ban. A pedagdgusok szerint a sziil6k énkéntes munkdja nélkiilézhetetlen az iskola életében, igy

véleményiink szerint fontos lenne népszeriisiteni azt, motivdlni a sziil6ket az iskolai életben valo
nagyobb részvételre.

KULCSSZAVAK: sziiléi iskolai bevonddads, sziil6k énkéntes munkdja, pedagdgusok interpretdcio-
ja, kvalitativ interjis elemzés

ABSTRACT

Parents’ school volunteering in the interpretation of teachers
in a disadvantaged region of Hungary

In the international literature, there are many studies dealing with the voluntary work of
parents at school, but there is little research on this in Hungary. In our study, we examine the
volunteering of parents through the interpretation of teachers in three disadvantaged counties
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of Hungary, using a qualitative interview method. The research population was the teachers of
primary and secondary schools, and the interviewed teachers were selected by multi-stage,
stratified sampling. We included 38 interviews in the analysis, in which the voluntary work of the
parents appeared. The interviews were analysed by manual and machine hybrid coding.
According to our results, teachers also considered participation on request or under pressure as
volunteering. “Real” volunteering is hardly present, and parents are less likely to initiate
assistance on their own. Parents are typically occasional volunteers, and mostly the members of
the parents’ work community participate in regular volunteer work. According to the teachers,
the voluntary work of parents is indispensable in the life of the school, so in our opinion it would
be important to promote it and to motivate parents to participate more in school life.

KEYWORDS: parental school-based involvement, parents’ volunteering, teachers’ interpretation,
qualitative interview analysis

Bevezetés

Kutatdsunkban egy félig strukturalt interjds vizsgalat keretében a sziil6k iskolai 6n-
kéntes munkajat vizsgaljuk a pedagogusok interpretacidjdban Magyarorszag egy
hatranyos helyzet(i régiéjaban. A témaval kapcsolatos nemzetkézi szakirodalom na-
gyon gazdag (lasd Kocsis és munkatarsai 2022-es szisztematikus irodalomelemzé-
sét), de Magyarorszagon a sziil6k 6nkéntes munkajaval foglalkoz6 tanulmanyok sza-
ma csekély. Azokat a kutatdsokat, amelyekben taldlunk adatokat a szilil6k 6nkéntes-
ségérdl, gyakran mas kutatasi célbol végezték (Imre 2017, Lannert - Szekszardi
2015). Altalanossagban a sziil6i bevondassal kapcsolatban vannak friss hazai kuta-
tasok, de ezek sem célzottan csak az 6nkéntességet vizsgaltak (Ceglédi et al. 2022,
Cs6k - Pusztai 2022, Kovacs et al. 2024, Major 2023, Tédor 2023). Munkankkal ezt a
diskurzust kivanjuk szinesiteni az 6nkéntességre fékuszalva.

A sziil6k iskolai dnkéntes munkajar6l nemzetkoézi 6sszehasonlitdsban a PISA
2018 vizsgalat szolgaltat friss adatokat. A megkérdezett iskolavezetdk valaszai sze-
rint a sziil6knek 17%-a vett részt a helyi iskolai 6nkormanyzatokban, s 12%-uk je-
lentkezett 6nként fizikai vagy tandran kiviili onkéntesnek. Az 6sszehasonlit6é adatok
szerint éppen a sziil6i 6nkéntességben nincs lemaradva a kdzép- és kelet eurdpai
régié a sziiléi bevonodas valtozéi koziil (OECD 2019). A pandémia 6ta egyelére nem
allnak rendelkezésre friss nemzetkozi adatok, igy jelenlegi kutatadsunk eredményei
ezt a hidnyt is pdtolhatjak.

Tanulmanyunk els6 felében az interjik deduktiv k6doldsat megalapoz6 szakiro-
dalmi hatteret mutatjuk be, majd ismertetjik kutatdsunk médszertanat. Ezutan az
interjuk elemzését témaanalizis formajaban mutatjuk be, interjurészletekkel alata-
masztva. A dolgozat végén a diszkusszidban értelmezziik eredményeinket, megfo-
galmazzuk a kutatds konkluzidit és limitacidit, valamint bemutatjuk tovabbi kutatasi
terveinket. frasunkat a policy javaslatainkkal zarjuk.
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Fogalmi hattér

A szakirodalom onkéntesnek tekinti azokat, akik nem kotelez6en elvégzend6 mun-
kat szabad akaratukbol, valamiféle bels6 indittatasbdl végzik, és a tevékenység anya-
gi ellenszolgaltatas nélkdl torténik. Wilson (2000) egy masik ember, csoport szama-
ra szabadon atadott id6ként értelmezi az 6nkéntességet, mig Aydinli és munkatarsai
(2015) tervezett és hosszu tavu proszocialis tevékenységként.

Kozép és Kelet Eurépaban, a szocialista rendszerben nem létezett igazi 6nkéntes-
ség, inkabb egyfajta kotelez6en végzendd tarsadalmi munka volt a jellemz6. Azon-
ban a civil szektor fejlédésével az 1989-90-es rendszervaltozasok utan ebben a tér-
ségben is megjelentek az els6 ,igazi” onkéntesek (Juknevicius - Savicka 2003). Az
onkéntesek aranya egyel6re elmarad a nyugati orszagoktol, melynek hatterében all a
kisebb gazdasagi fejlettség, a kisebb urbanizacid, és hogy az 4j demokracidkban még
nem olyan fejlett a non-profit szektor és az dnkéntesség kultiraja, mint nyugaton
(Voicu - Voicu 2009).

A sziil6k 6nkéntes munkajat a sziil6i bevon6dassal kapcsolatos szakirodalom
kulcsfontossagu tényezének tekinti. Bizonyos kutatasok a sziil6i bevonodast a
szul6k iskolai aktivitasaként értelmezik (Morrison 1978), mig mas megkdzelité-
sekben a sziil6i er6forrasok felajanlasaként (Grolnick - Slowiaczek 1994), vagy
szll6k gyermekeik oktatasba val6 befektetéseként (LaRocque, Kleiman - Darling
2011). Azonban a kutatasok tobbsége egy komplex, sokdimenziés fogalomként te-
kint a szil6i bevonddasra, s megkiilonboztetik otthoni (home-based) és az iskolai
(school-based) bevonédast (Epstein 1987, Hoover-Dempsey - Sandler 1997, Comer
1995, Sui-Chu - Willms 1996). Témank szempontjabol kiilondsen fontos az Epstein
(2010) altal kialakitott hat bevonddasi tipus, ahol az egyik a sziil6i onkéntesség, ami
a pedagogusokat és diakokat segit6 sziildi osztalytermi, iskolai programokon val6
segitségnyujtast, onkéntes munkat takarja.

A sziil6k 6nkéntes munkajanak a vizsgalata gyakran azért kertil az oktataskutatas
homlokterébe, mert 6nkéntesség pozitiv hatast gyakorol tobbek kozt a gyermek is-
kolai eredményességére (Georgiou 1996). Lemmer (2007) szerint a sziil6k 6nkéntes
munkaja nemcsak a didkok teljesitményét befolyasolhatja pozitivan, hanem a sziil6k
onkéntesként valé bevonasa csokkenti a pedagégusok tulterheltségét és a stresszt.
Brent (2000) eredményei szerint a tanarok nagyra értékelik, ha a sziil6k felmentik
Gket egyes, nem oktatasi feladatok alél. Lemmer (2007) szerint a sziil6k 6nkéntes
munkajanak készonhetd az is, hogy a vizsgalt iskolakban csokkent az iskolakertilés és
a késés, illetve a szilil6k az onkéntességiik révén egyfajta iizenetet kiildenek a didkok-
nak, hogy iskolajuk nem csak egy épiilet, hanem egy kdzosség. A sziil6k, akik szivesen
vallalnak feladatokat az iskolaban, kdnnyen atadjak ezt a lelkesedést a gyermekek-
nek, novelve ezzel a gyermekek iskolai részvételi motivaciojat (Smith 2006). Myers
(2022) tovabba ramutat az 6nkéntesség gazdasagi hasznara is, hiszen a kutatasban
résztvevd igazgatok szerint a sziil6k 10-15 ezer 6nkéntes drat toltottek az adott tan-
évben az iskolaban, amely nyolc f6allast alkalmazott munkajanak felel meg.
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A deduktiv kodok szakirodalmi hattere

A szil6i onkéntesség definicios kérdéseihez kapcsolddik, hogy azt a sziilé vagy az
intézmény kezdeményezi-e. A kétezres években az iskolak tobb mint 90%-a aktivan
toborzott 6nkénteseket levelek, Ujsagok révén, melybdl arra koévetkeztethetiink,
hogy kevés iskola tud onkénteseket vonzani kérés nélkiil (Brent 2000). Aguilar
(2021) hangsulyozza, hogy a legtobb esetben az iskola kezdeményezi a sziil6k 6n-
kéntes munkaban val6 részvételét. Ennek hatterében allhat, hogy Myres (2022) sze-
rint néhany sziil6 gy gondolja, hogy a gyermek nevelése kizarélag a tanar feladata,
igy nem akarnak részt venni az iskolai munkaban. Kocsis és munkatarsai (2022)
szisztematikus irodalomelemzése szerint az 6nkéntes kezdeményezések foként fe-
lilrél szervezddve jottek l1étre. Beszélhetiink projekt alapu kezdeményezésrdl is,
amelyek soran az iskola mas szervezetekkel konzorciumban vonja be a sziil6ket.
Sziil6i kezdeményezésrdl ritkan szamoltak be a vizsgalt tanulmanyok, és alulrél
szervez6dd programok kozé soroltak a helyi pedagogusok vagy az iskolai vezetés
altali kezdeményezéseket is. Aguilar (2021) kiemeli, hogy amikor a sziil6k beiratjak
gyermekiiket egy allami iskolaba, felkérik 6ket tanévenként 30 6ra 6nkéntes munka-
ra, de nem kotelezd részt venni. Smith (2006) és Myres (2022) szerint a szil6 vissza
is 1éphet, ha akar.

Az onkéntességet akadalyozo tényezdk egyike, hogy a sziil6k részvételét egy
bizonyos teriiletre korlatozzak, melynek kovetkeztében a sziil6i kozosségnek csak
egy toredéke tud részt venni ezekben. Emellett beszélhetlink a munkahelyi okokbol,
id6hianybdl, nyelvi kiillonbségekbdl fakad6 akadalyokrol, vagy az informaciéhiany-
rol (Dietz 1997, Baquedano-Lopez et al. 2013, Aguilar 2021, Myers 2022). Jelentds
akadaly tovabb3, hogy a tanarok nem tudjak, hogyan hasznositsak a sziilét, mint 6n-
kéntest (Epstein 2010, Nathans - Revelle 2013).

A sziil6k dnkéntes munkajat a sziil6i bevonddassal kapcsolatos irodalom kulcs-
fontossagu tényezdének tekinti (Epstein 2010). Az 6nkéntesség lehet6vé teszi a szii-
16k szamara, hogy felajanljak szakértelmiiket és fizikai munkajukat, melynek moti-
vacidja proszocialis és dominal a segité szandék. Emellett jelen van a gyermek ér-
deke is, mint motivacié. Tovabba a diakok is kedvelik, ha a sziil6 az osztalyban segit.
A sziil6k nagyra értékelik a gyermekiik osztalytermében toltott idejiket, illetve a
sziil6knek lehetGségiik van bizalmi kapcsolatok épitésére a tanarokkal is. A sziil6k
sok esetben azért vallalnak dnkéntes munkat, hogy jobb kapcsolatot alakitsanak ki
a tanarokkal, ellendrizzék gyermekiik szocialis szokasait, tovabba az elsé években a
sziil6k dnkéntes munkaja az egyik lehetséges médja annak, hogy az Gjdonsiilt szi-
16k enyhitsék gyermekiik szorongasat, amit az els6 iskolai idészakban tapasztalnak
(Marland-Peltoniemi 2015, Myers 2022).

Haski-Leventhal és munkatarsai (2016) az ifjasagi és idGskori életszakasz-
ban megjelen6 onkéntesség mellett kiillonds figyelmet szenteltek az aktiv sziil6i
életszakaszban zajlé onkéntességnek, melynek aranya magas a nyugati tarsadal-
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makban. Ahogy az ember kiilonb6z6 életszakaszokon megy keresztiil, sok minden
megvaltozik, példaul az is, hogy miért dnkénteskedik (Musick - Wilson 2008).
Aydinli és munkatarsai (2015) modellje szerint a sziil6k 6nkéntes tevékenységben
valé részvételét implicit, mig akik nem sziil6k, azok 6nkéntességét explicit proszo-
cialis motivaciok vezérlik. A szilil6vé valassal valtoznak a tarsadalmi szerepek, a
felelsség és a motivaciok is. Emellett csokken a szabadon felhasznalhat6 id6, igy
szelektivebbnek kell lenniiik tarsas interakcioik soran, és ezeknek az interakci-
oknak tulnyomorészt affektiv célokat kell szolgalniuk. A sziil6k ezért érzelmileg
jutalmaz6 tapasztalatokat keresnek az 6nkéntesség soran, ami motivacids érte-
lemben egy implicit rendszerre utal.

Brent (2000) eredményei szerint a legtobb énkéntes az osztalytermi és korre-
petalasi tevékenységekben vett részt, de az dnkéntesek feliigyeleti feladatokat is el-
lattak (példaul csarnokfeliigyelet vagy cafeteria ligyelet), illetve kényvtarakban is
dolgoztak. Kevés 6nkéntes végzett adminisztrativ feladatokat, ugyanis az igazgatok
szerint ezekhez a feladatokhoz nem szabad 6nkénteseket rendelni, a személyzettel,
tanulokkal és csaldddal kapcsolatos bizalmas informaciék miatt. A szakirodalom-
ban (Myers 2022) gyakran taldlkozunk a sziil6i 6nkéntes munka azon formajaval is,
amikor a sziil6k osztalytermi asszisztensként tevékenykednek a tan6rakon. Jellemzd
tevékenység még, hogy a sziil6k kirandulasi kisérdk, csapatedzdk, vagy segitséget
nyujtanak olyan eseményeken, mint a tudomanyos programok és konyvvasarok, de
részt vesznek karbantartasi projektekben, adomanygy(jtésekben és bizottsagi fel-
adatok ellatdsaban is. Bizonyos esetekben a sziildk fizikai, kétkezi munkat végeznek,
ha sem anyagilag, sem elméleti szakértelmiikkel nem tudjak tdmogatni az iskolat.
A szakirodalomban leginkabb olyan dnkéntes, fizikai munkavégzéssel taladlkozunk,
mint a takaritas vagy az iskolaépiiletek és ingatlanok karbantartasa, javitasa (Lem-
mer 2007, Myers 2022). A sziil6k 6nkéntes munkaja hozzajarulhat az iskola bizton-
sagosabba tételéhez is, példaul ha a sziil6k 6rzik az iskola éptiletét, megakadalyoz-
hatjak a blindzést az iskola teriiletén, illetve eltantoritjak a tanuldékat a problémas
viselkedést6l (Lemmer 2007, Astor et al. 2001, Kirk - Sampson 2011).

A koronavirust megel6z6 években a sziil6k onkéntes munkajanak szamos for-
maja volt, de Aguilar (2021) szerint a pandémia idején a tdvmunka és az iskolak
elszigeteltsége miatt a szlil6k gy érezhették, mintha elveszitették volna a kapcsola-
tukat gyermekiik iskoldjaval. Fensterwald (2022) szerint azonban ekkor a sziiléket
bevontak a Covid-tesztelésbe, valamint terjedtek a sziil6k onkéntes bevonasanak
online formai. Kocsis és munkatarsai (2022) szisztematikus szakirodalom-elemzése
szerint a sziil6k 6nkéntes munkajanak tipusai a kovetkezdk voltak: kdzvetlentil az
iskolai munkahoz, azaz gyermekek tanulmanyi eredményességét segitd vagy felzar-
kéztatd tevékenységek, iskolai programokhoz kot6d6 tevékenységek, az egészség-
hez és a sporthoz kothetd tevékenységek, végiil a kulturalis és kozosségi élmények.
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A hattérvaltozok befolyasat tobben elemzik a sziil6i onkéntességre. E tekinteté-
ben megtapasztalhatok példaul a kulturalis és etnikai hattérben gyokerez6 kiilonb-
ségek (Huntsinger - José 2009). Aydinli és munkatarsai (2015) eredményei szerint
az életkor és az iskolai végzettség is szignifikdns osszefliggést mutat a sziil6k onkén-
tes munkajaval. Kocsis és munkatarsai (2022) szisztematikus szakirodalomelem-
zése alapjan elmondhatd, hogy az dnkéntes tevékenységet végz6 szlildk jellemzben
kedvezdtlenebb anyagi helyzetiiek, de egyes projektekben a kedvez6bb anyagi hely-
zettel rendelkez6k nagyobb részvételérdl szamolnak be. Az 6nkéntesekre jellemz6 a
rugalmas munkaerdpiaci jelenlét valamint a mas civil tevékenységekben val6 rész-
vétel. A vallasossag és az, ha a csaladbdl tobb gyermek is ugyanabba az iskoldba jar,
szintén noveli az onkéntesség esélyét.

Coleman (1988) eredményei szerint az iskolakdz6sség megerdsitése, a szlilok
iskolai dnkéntes munkaba és mas kozds tevékenységekbe valé bevondsa nyoman
javultak a tanuléi eredmények, és els6sorban az egyhazi intézmények voltak ebben
sikeresek. Kutatasi eredmények emellett kimutatjak, hogy a sziil6k szerepvallalasa
nagyobb az alapfokd oktatdsban, mint kdzépfokon, illetve elvétve talalkozunk csak
olyan kutatdsokkal, amelyek a sziil6k kozépiskoldban végzett 6nkéntes tevékenysé-
gével foglalkoznak (Kocsis et al. 2022, Myers 2022).

Modszertani hattér

Legfontosabb kutatasi kérdésiink, hogy a sziildi bevon6das egyik formdja, a sziil6i
onkéntesség hogy jelenik meg a magyarorszagi, a mintaban szerepl6 interjialanya-
ink (altalanos- és kozépiskolai tanarok) interpretacidjaban, milyen formai, tipusai,
jellemz6i vannak.

Kvalitativ kutatasunk terepe Szabolcs-Szatmar-Bereg, Hajdu-Bihar és Borsod-
Abauj Zemplén megyék voltak, ahol magas a hatranyos és halmozottan hatranyos
tanuléi kompoziciéval rendelkezd iskolak aranya. Az alapsokasagot az e megyékben
miikodd altalanos- és kdzépiskolak pedagogusai jelentették valamennyi fenntartéi
szektorbodl. Tobblépcsds, rétegzett mintavételt alkalmaztunk. A megye, az iskola-
tipus, tovabba az Orszagos kompetenciamérés telephelyi adatai alapjan lekért, tarsa-
dalmi hattérrel korrigalt eredményesség és az ugyanitt mért sziildi bevonddas ada-
tok kombinacidja alapjan négy iskolai almintat kiilonitettiink el. Az interjialanyokat
(pedagoégusokat) masodik 1épésben nem reprezentativ mintavételt alkalmazva va-
lasztottuk ki iskolacsoportonként (6sszesen N=45 f6, az interjualanyok jellemzdit
lasd a melléklet 1. tablazatban). A 2021 6szén felvett 45 félig strukturalt, atlagosan
68 perces egyéni interjuk hanganyagabdl szoveges adatbazis késziilt.

Mason (2018) alapjan el6re meghatarozott nyiltvégli kérdéseket hasznaltunk az
interjuk soran. Az interjuvazlat f6bb kérdéskoreihez tartozott a pedagoégus bemutat-
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kozasa és a palyavalasztas ismertetése, a telepiilés, az iskola és a sziil6k jellemzése.
Ezt kovetden a sziilSi szereppel, sziil6i kapcsolattartassal 6sszefliggd nézetek bemu-
tatasara kertlt sor. Az interjukérdések sordba tartozott a sziil6-iskola kapcsolattar-
tadsanak, a kapcsolattartds mintazatainak és torésvonalainak (a pedagégus szintjén),
és a jo gyakorlatoknak a kérdéskore. Tovabba az interjuvazlat kitért a sziil6-pedagé-
gus kapcsolattartasra vonatkozé tudas dsszetételére és a javaslatokra.

Az interjifeldolgozas médszertana

Az elkészilt 45 interjubol levalogattuk azokat, ahol a kovetkez6 kulcsszavak szere-
peltek, SZMK (sziil6i munkakozosség), projekt, onkéntes, illetve ahol egyaltalan fel-
tették az interjtivazlatban a sziil6k énkéntességére vonatkozé kérdést. igy 6sszesen
38 db interjut dolgoztunk fel.

Az interjuk mentén témaanalizis (Creswell 2012) késziilt és megallapitasainkat
interjurészletekkel tamasztjuk ala. Kézi és gépi (Atlas) hibrid koédolast (Fereday —
Muir-Cochrane 2006, Swain 2018) alkalmaztunk (a kddok gyakorisagat lasd az
1. tablazatban). A szakirodalomban szereplé dimenzidk (deduktiv kédok) mellett
az interjuk sordn felmeriild tovabbi dimenzidk is szerepeltek (induktiv kddok). Az
elemzés soran azt vizsgaljuk, hogy az egyes dimenzidokon beliil milyen tipikus, vagy
kevésbé tipikus valaszokat adtak az interjualanyok.

A szakirodalom mentén kialakitott deduktiv kodok a kovetkezdek voltak: az
onkéntesség definidlasa, motivacidi, az 6nkéntesség gyakorisaga és intenzitasa, az
onkéntesség formai, ki kezdeményezte, emellett a sziil6k szociodemografiai jellem-
z0inek, az oktatas szintjének, az iskola fenntart6janak, és a jarvany hatasai az 6n-
kéntességre. Induktiv kddként jelent meg az id6dimenzi6 (régen és most), és hogy
az dnkéntesség negativ lehet a gyermekek szemszogébdl.
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1. tabldzat. A kédok gyakorisaga

Kod Gyakorisag
Van az iskolaban dnkéntesség 54
Sziil6i Munkakozdsség 44
Programokon valdsul meg 45
Rendszeres dnkéntesség 40
Pedagogus kezdeményezi 39
Alkalmi 6nkéntesség 24
Kozosségépités a célja 23
Nem definici6 szerinti 6nkéntesség 19
Altruizmus a motivaci6 forrasa 15
Definicié szerinti dnkéntesség 13
Fizikai munka 13
Vegyes motivacié 12
Onkéntesség régebben 10
Covid-19 8
Gyerek érdeke a motivacio forrasa 8
Sziil6 kezdeményezi 7
Kényszer a motivacio forrasa 6
Rosszabb hatter( sztil6k 5
Negativ hatadssal is lehet az dnkéntesség a gyerekre 3
Projekt kezdeményezi 2
Jobb hatter sziil6k 2

Forrds: sajat szerkesztés

A deduktiv k6dolas eredményei

A kodok el6fordulasi gyakorisaga alapjan azt talaltuk, hogy tizenharom esetben je-
lent meg a pedagogus interjuk soran a hagyomanyos szakmai definici6 szerinti 6n-
kéntesség. Akik eszerint értették a fogalmat, szerintiik ,igazi” 6nkéntesség alig for-
dul el§, a sziil6k maguktdl nem kezdeményezik a segitséget. A pedagdégusok jelentds
része azonban az interjd sordn a felkérésre, vagy kényszerbdl (szocializmusban ké-
telez6 volt részt venni) torténd részvételt is beleértette az 6nkéntességbe (ez 19 in-
terjurészletben fordult eld).
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,Vannak ilyen kis kreativ sziil6k, akik tigyesen segitik a gyerekeket (0nként),
illetve hogyha megkérjiik éket, mondjuk, akkor oda (kirdnduldsra) eljonnek
szivesen. Ilyen alkalmakba bekapcsolédnak.” (11)

L~Amikor az én ldnyom volt dltaldnos iskolds, és a sziil6ket felkérték egy ilyen
kézds munkdra, most itt, az iskoldban a sziil6k nem tolonganak, hogy szeret-

nék segiteni valamit.” (19)

LAktivak, ha van egy kérés hozzdjuk, minden sziild segit.” (121)

A sziil6k onkéntes munkajanak meghatdrozasa mellett fontos résztémanak te-

kintettiik a motivacios tényezdéket. Ahogy az elméleti attekintésben is lathattuk, az
onkéntesség valamilyen belsé indittatasbol, 6nként felajanlott tevékenység, tehat
feltételezhetjiik, hogy a sziil6i 6nkéntesség esetében a belsé motivacio, az altruista
motivaciok fognak domindlni. Azonban megjelenhet motivaciéként a gyerek érde-
ke is (mint egyfajta befektetés), a segité cél mellett. A kédok gyakorisaga alapjan
elmondhato, hogy a k6zdsségépités, mint cél huszonhdrom, az altruista motivaciok
soraba tartozé tényezok pedig tizendt alkalommal kertiltek megemlitésre. A vegyes
motivaciok tizenkétszer jelentek meg az interjikban, mig a gyermek érdeke, mint a
motivacio, nyolc alkalommal.

,Szivesen jénnek az iskoldba. A sziil6i munkakézbsség szervezésében, van jo-
tékonysdgi délutdnunk. Olyankor a sziilék is be vannak vonva nagyon sokfajta
tevékenységben, az esemény koordindldsban, a sziilék is szoktak szerepelni.
Segitenek a biifénél, a tombola sorsoldsdndl.” (14)

»Nagyon segitdkészek, nagyon tdmogatdk a sziil6k barmely programot mond-
hatom akdr a mikuldst, farsangot, nagyon készségesen dllnak az ajdndékok
beszerzéséhez akdr a farsangi fdnk stitésben boldogan részt vesznek, csalddi
napokon szivesen féznek, siitnek.” (115)

Lathato volt az is, hogy f6leg a jobb hatter(i sziil6k atlatjak, hogy ha a sziilé is

részt vesz az iskolai munkaban, ez a gyermekének is érdeke, ebben az esetben tehat
az dnkéntesség egyfajta befektetés is.

36

»..amennyiben a gyerekiik érdeke megkivdnja, azért néhdnyan én azt gondo-
lom, hogy minden osztdlybdl egy sziik mag az, akire biztosan lehet szdmitani.
Attél fiigg, hogy a sziil6k milyen hdttérrel rendelkeznek.” (17)
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~Mert a gyereknek is j6 az, hogyha azt ldtja, hogy a sziilé részt vesz az iskola
programjdban. Tehdt tehetsége szerint és ideje szerint a sziil6k a programok-
ban segitékészek.” (121)

Volt, aki szerint a kényszer is motival6 erd lehet az 6nkéntesség soran, mely hat
interjurészletben fordult el6.

»...valaki tényleg Oszintén felvdllalja ezt és elmegy, és jol érzi magadt veliink,
valaki pedig bele kényszeredik, valaki pedig kényszer ellenére sem tart a tobb-
séggel” (124)

Az interjukbol azt lathatjuk, hogy az 6nkéntes munka motivaci6ja 6sszefliggés-
ben van azzal, hogy ki kezdeményezte az 6nkéntes munkat, az ezzel kapcsolatos
megallapitdsokat a kés6ébbiekben részletezziik.

Tovabbi elemzett témakoriink az dnkéntesség gyakorisdga és intenzitasa volt.
Ezen belil azt vizsgaltuk, hogy volt-e egyaltalan sziildi 6nkéntesség, hanyan vettek
benne részt, illetve elsésorban rendszeres (pl. a sziil6i munkakozosségi tagok, a to-
vabbiakban SZMK) vagy inkdbb alkalmi 6nkéntesség a jellemz6 a tanarok szerint.
A részvétel intenzitdsat tekintve volt néhany tanar, akik szerint ndluk nem aktivak
a szilok, és egyaltalan nincs is sziil6i 6nkéntesség, melynek okat abban latjak, hogy
a szil6k sokat dolgoznak, tobb miiszakban is, és nincs ra idejik. Ezzel szemben egy
interjuban kertilt csak megemlitésre, hogy a pedagdgus szerint az osztalybél minden
sziil6t sikeriilt bevonni.

,Hat elég leterheltek a sziilok is, és van elég gondjuk, én tigy gondolom az élet-
ben. Elég elfoglaltak. A munkahelyi stressz és a mindennapos problémdk telje-
sen lekétik a figyelmiiket.” (17)

»~Nagyon nagy szerencsém van, az én sziileim rettenetesen aktivak, odaaddk,
segitékészek. Mindenféle rendezvény mellett és mdogétt ott dllnak.” (126)

A legtobb esetben gyakorlatilag az SZMK tagok azok, akik (rendszeres) énkén-
tes munkat végeznek, illetve az interjuik tobbségében 3-4 aktiv sziilérél beszéltek a
tanarok. Az, hogy sok sziil6t lehetne mozgdsitani egyes rendezvények kapcsan, alig
fordult elé.

,Hat ez is osztdlyfiiggd tehdt van olyan, aki tényleg odateszi magdt tehdt van-
nak olyan SZMK-s sziil6knek nevezziik igaz? Sziil6i munkakézésség tagjai,
akik tényleg részt vesznek ebben. De egyébként nehéz, lasszdéval kell fogdosni,
inkdbb azt mondom.” (127)
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»Minden osztdlyban vannak megbizhatd sziil6k és megbizhaté gyerekek. Ez
szerintem a nagy szdmok torvénye alapjdn mindenre igaz. Ki kell 6ket fogni
és meg kell dket taldlni, ndlunk is vannak szerencsére olyanok, akikre lehet
szdmitani. Szerintem minden osztdlyba van legaldbb két-hdrom ilyen mozgat-
hatd sziild, akit csak fel kell hivni.”(114)

A Szildi Munkakozosség jelentéségét tdmasztja ald, hogy a sziil6i 6nkéntesség
kapcsan otvennégy alkalommal keriilt megemlitésre az interjukban. Az adatokbdl
azt lathatjuk, hogy a Sziil6i Munkakozosségi tagsag nemcsak az dnkéntes munka
gyakorisagaval, intenzitdsaval van kapcsolatban, hanem Magyarorszagon ugy jele-
nik meg, mint a sziil6i 6nkéntes munka egyik specialis tipusa.

A kovetkezdkben a sziil6i onkéntesség formait elemeztiik. Az egyik tipusu akti-
vitas, ahogy mar lattuk, az SZMK, ahol a tagok els6sorban az osztaly pénziigyeivel
foglalkoznak, de a legtobb esetben részt vesznek mas onkéntes feladatokban is. A ta-
gok onként vagy felkérésre részt vesznek az iskolai kdzosségi élet szervezésében,
programok lebonyolitasaban és az intézményeket érint6 jelentésebb egyeztetések
alkalmaval kozvetit6 szerepet latnak el a sziil6k és a pedagdgusok kozott. A szakiro-
dalomban el6fordulé korrepetalas vagy tanitds nem keriilt széba az interjuk soran,
illetve az iskolan kiviili extrakurrikularis tevékenységek sem. A leggyakoribb sziil6i
aktivitds, amit emlitettek, az iskolai programokon (példaul csaladi napok, kirandu-
1as, bal) val6 részvétel, vagy ezek megszervezése volt, ez majdnem minden interju-
ban eléfordult, melyet a kdd gyakorisaga is alatdmaszt. A fizikai munkak, melyek ko-
rabban jellemzdek voltak az eréforrashidny miatt még az allami iskoldkban is, méara
mar nem jellemzd6k, néhany emlitéstdl eltekintve.

»Szokott lenni ez a... biztos te is emlékszel, az egylitt az iskoldért, tudod mikor
kapdltunk, kaszdltunk, ez most is volt, vagyis két évvel ezelGttiig volt, hogy a
szUlok, gyerekek, tandr egytitt kapdlnak.” (13)

,Kordbban a sziil6k segitségével egylitt épitettiik a jdtszoteret, vihar utdn
kivdgtuk a fat, festettiink keritést. Most inkabb abban nyilvdnul meg, hogy
szivesen ajdnlanak fel olyan lehetéséget, hogy elviszik a gyermeket egy-eqgy
versenyre példdul vagy eszkézdket ajdnlanak fel nekiink. Ha sziikséges, akkor
elkisérik biciklitirdra az osztdlyt, vagy akdr tobbnapos kirdnduldsra.” (115)

Kovetkez6 kérdéskoriink volt, hogy ki kezdeményezte az 6nkéntességet, a peda-
gbgus, a sziild, vagy esetleg az 6nkéntesség egy projekt része volt. A tandrok tobb-
sége azt nyilatkozta, hogy a pedagogusok kérik fel a sziil6ket, hogy segitsenek. Erre
val6 utaldsokat mar a definicids és motivacids részben is tettiink, de a kodok gyako-
risdgabdl is lathato (39 emlités), hogy ez a tipusut kezdeményezés a legjelentdsebb.
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Egy esetben emlitették meg a tanarok a sziil6k onszervezddését, illetve paran be-
széltek arrol is, hogy a sziil6k onkéntessége egy projekt része volt.

,Vannak olyan osztdlyok, akik még a munkatervben nem régzitett idépon-
ton kiviil is szerveznek maguknak még ilyen kis dsszejéveteleket, mint egy kis
bardti tdrsasdg Osszejonnek valahol akdr a pardkia udvardn, vagy hogyha
valakinek van egy olyan tanydja, vagy helye, ahol ennek helyet adhat akkor
meghivja az osztdlynak a sziiléi kézésségét. Ugy gondolom, hogy nagyon jél
tudnak egytitt miikédni a sziilék.” (115)

,Van egy egy-egy projekt rendezvényiink. Mondjuk, hogy egy eurdpai unids
projektiink, ami egy hétig tart, pont december idején, akkor egy két sziil6 bese-

git, elkészitenek néhdny tdjjellegii ételt, vagy stb., amivel beszdllnak egy ilyen
rendezvénybe.” (125)

A szakirodalom szerint a szilil6 dnkéntességét befolyasolja a neme, kora, tarsa-
dalmi helyzete, kapcsolatai, civil aktivitdsa és valldsossaga is, de az interjik soran f6-
ként a tarsadalmi helyzetet emelték ki az interjualanyok. Feltételezhetd, hogy a tobbi
tényezdre kevésbé volt ralatasa a pedagogusoknak. Az interjik alapjan kijelenthetd,
hogy a jobb hatter(i sziil6k aktivabbak a tanarok szerint, és az alanyok megemlitet-
ték azt is, hogy egyes esetekben az SZMK miikodését zavarta, hogy sok az osztalyban
az alacsonyan iskolazott sziil6, mert nehéz bevonni 6ket a sziil8i feladatokba.

,SZMK tagokbdl volt hdrom-négy, akik vitték a primet, 6k egymadst is jol isme-
rik, az egyikiik egy nagyon jémddu roma csalddbdl szarmazo sziil6, és mellette
a hdrom sziilé szintén nem a szegény sziil6k kézé tartozott, voltak, akik ismer-
ték Oket és dtlag csalddbdl szdrmaznak, és a szélén tildégéltek hdrman, akik-
rél tudtam, hogy abszolut nincsenek veliik kapcsolatban, ég és fold kézéttiik a
kiilénbség.” (111)

~Nem szivesen vdllaljdk a sziil6k az SZMK tagsdgot, de ez az ésszetételbdl
adddéan is van. Hdt, ez az alacsony iskolai végzettség, nemtérédomség. Nem
akarnak (az SZMK-sok) a tébbi sziilével kommunikdlni, beszélni.” (116)

Az oktatas szintje és évfolyama, valamint az iskola fenntartéja jelentés hatast
gyakorolt a sziil6k 6nkéntességére. A tandrok elmondasa szerint a sziil6k sokkal ak-
tivabbak voltak az altalanos iskoldkban, és ott is inkdbb az als6bb évfolyamokon,
mint a kozépiskoldkban. A minta nagysaga miatt messzemend kovetkeztetéseket
nem szeretnénk levonni, azonban a jelenlegi interjik soran az iskola fenntartéjat
tekintve, azt tapasztaltuk, hogy az egyhazi iskolakban valamivel tobb az iskolai ren-
dezvény, fontosabb a kdzdsségépités, és igy valamivel aktivabbak a sziilk is.
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LAlséban aktivabb a sziiléi gdrda, de aki alséban lelkesen részt vesz, azok ko-
zlil megmaradnak felsében is egyen-ketten. ... az alsds sziil6i munkakézdsségi
tagok azok, akik lelkesen vesznek részt. Felsében, ha a gyerekek elveszitik a
tanuldsi kedvet, vagy iskolai konfliktusaik akadnak, akkor a sziilé kivonddik
az iskoldbdl.” (111)

,Szerintem ezt inkdbb alséba jellemzé. Igy felsében mdr nem nagyon, inkdbb
csak az SZMK szoktak részt venni.” (116)

LA csalddi napokat nagyon megemliteném, ezek nagyon sokat szdmitanak,
mert ide a piciket is hozhatjdk. Van egy jdtszotertink, ott jdtszani is lehet ve-
liik. A karitativ adomdnygytijtés a sziil6k részérdl is, a sziil6knek is van lehe-
tésége adomdnyt gytijteni, kupakgytijtés a beteg gyerekeknek. Vannak turkdlé
napok, johetnek a sziil6k, vihetnek ruhdt. A karitasztdl szoktunk kapni mds
adomdnyt, ez nemcsak szocidlis szempontbdl fontos, hanem hogy az iskoldtol
kapjdk, nem egy idegentdl. Nyitottak vagyunk és bejéhetnek a sziil6k megnéz-
ni a gyerekiiket, felvehetik kamerdval a rendezvényeket.” (111)

,Mult héten volt reformhét az iskoldban, ahol gylimélcsszobrdszat volt. Ebbe
aktivan bekapcsolédtak, mert nagyon sok munkat kiildtek be, amit otthon a
gyerekkel egyiitt készitettek, uigyhogy szerintem 6k aktivak lennének, ha lenne
rd lehetdségiik.” (112)

A nemzetkozi szakirodalomban mar taldltunk adatokat a Covid-19 6nkéntesség-

re gyakorolt hatdsaval kapcsolatban, azonban magyarorszagi viszonylatban nincs
ezzel kapcsolatos kutatdsi eredmény. Az interju soran 6sszesen nyolc alkalommal
kertilt emlitésre a jarvanyidészak. A koronavirus ideje alatt alig vettek részt a sziil6k
az iskolai életben. Ritka jelenség volt, hogy a SZMK tagok online folytattak a mun-
kat (példaul Facebook aktivitas), de volt ahol még az SZMK sem tudott dsszeiilni.
A jelenlegi interjikbol leginkdbb az kérvonalazédik, hogy a sziil6k 6nkéntes mun-
kajanak nincs olyan intenziv hagyomdanya, mint mas orszagokban, igy a koronavirus
alatt sem jelentek meg olyan kezdeményezések, amelyek a sziil6k bevonasat céloz-
tak volna meg.

40

LA virus felboritotta az el6zd évekhez képest valo rendszeriinket” (12)

sz 7

,A Covid miatt csak online sziildit és fogaddordt tartottunk. Illetve az utcdban
beszélgettiink az es6ben, mert az iskoldba nem lehetett bejénni.” (13)

,Az SZMK a pandémia miatt nem tudott ésszegyiilni.” (120)
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Az induktiv k6dolas eredményei

Ahogy a kutatdsmoddszertani részben is emlitettiik az elemzés soran két induktiv
kéd jelent meg, amelybdl az egyik az id6dimenzié. Ezzel kapcsolatban azt tapasztal-
tuk, hogy régen, tehat évekkel, akar évtizedekkel ezel6tt jobban részt vettek a sziil6k
(féleg néhany id6s tanar szerint), mig napjainkban jellemz6, hogy id6hianyra hivat-
koznak a szil6k. Az interjualanyok gyakran emlitettek, hogy a szocialista korszak-
ban kotelez6en behivtak a sziléket, felkérték a kozos munkara, s ennek hatdsara
sokan segitettek, de 6nkéntes alapon ma kevesebben. Az egyik alany kiemelte, hogy
az SZMK is jobban miikédott korabban.

,Taldn kordbban egy kicsit jobban mozgdsithatébbak voltak, most mdr egy
kicsit elkényelmesedtek vagy taldn tébb a dolguk.” (115)

L~Amikor az én ldanyom volt dltaldnos iskolds, és a sziilGket felkérték egy ilyen
kéz6s munkdra, akkor igen sok sziild jelentkezett, volt, aki anyagi segitséggel,
volt, aki személyes, kétkezi munkdjaval jarult hozzad az iskola és kérnyezete
szebbé tételéhez. De itt akkor most én voltam jelen... amivel itt, az iskoldban
taldlkozok, hogy a sziilok nem tolonganak, hogy szeretnék segiteni valamit.”

(1)

,A sziil6i munkakézésség régebben él6bb és aktivabb volt, hogy gy fejezzem ki
magam. Minden osztdlybdl, két sziild volt a sziil6i munkakézdsségnek a tagja
és volt eqy, van egy vezetdjiik. Most tjabban mdr egy sziilé van szinte és nem
szivesen vdllaljdk a sziil6k ezt a feladatot.” (116)

A masodik induktiv kédunk a sziildi 6nkéntes munka negativ hozadéka. Az inter-
ju soran felmerilt, hogy a sziil6i 6nkéntességgel kapcsolatban negativ kép alakulhat
ki a gyerekekben. Az egyik alany arra hivta fel a figyelmet, hogyha csak par szl
megy el kirdndulni, ez a tobbi gyereknek rossz, ha viszont idésebb a gyermek, nem
igényli a sziil6i részvételt, s6t kellemetlennek érzi. Példaul a kézépiskolaban mar
egyaltalan nem szeretik a gyerekek, ha ott a sziil6.

,Kis fesziiltséget sziilhetnek, hogyha példdul valakinek a sziileje ott van, akkor
a mdsiknak a sziileje miért nincs ott.” (113)

L~Amikor alkalom volt rd, jéttek segitettek... a kirandulds el6készitésénél in-

kdbb, a busz szervezése, vagy el6készitették a fozéshez a hust, amit vittiink a
kirdnduldsra. A kiséretnél nem, de ennek a gyerekek sem értiltek volna.” (139)
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Osszegzés

A szilGi részvétellel és elkotelezddéssel kapcsolatos kutatasok hangstlyozzak a szii-
16k 6nkéntes munkajanak a fontossagat, és az Epstein (2010) altal kialakitott hat
bevonodasi tipus egyike a sziil6k iskolai 6nkéntes munkaja. Mig nemzetkozi kutata-
sok sora foglalkozik a szlldk iskolai munkajaval, annak tipusaival (Lemmer 2007,
Marland-Peltoniemi 2015, Myers 2022), és a gyermek iskolai életére gyakorolt hata-
saval (Epstein 2010), addig magyarorszagi viszonylatban csekély mind a sziil6i be-
vonodassal kapcsolatos, mind célzottan a sziil6i 6nkéntességre fokuszalo kutatas.
A jelenlegi eredményekkel e hianyt kivanjuk pétolni.

Kutatasunkban 38 pedagégusokkal készitett interjut dolgoztunk fel, melyek Ma-
gyarorszag egy hatranyos helyzetl régiéjaban késziiletek, és érintették a sziil6i 6n-
kéntesség témakorét. Az interjuk mentén témaanalizist végeztiink el, interjurészle-
tekkel kiegészitve. Els6ként a szakirodalom alapjan képzett deduktiv k6dok mentén
foglaltuk dssze a sziil6k dnkéntes munkajaval kapcsolatos pedagdgusi tapasztalato-
kat, melyek az dnkéntesség definidlasa, motivacioi, az 6nkéntesség gyakorisaga és
intenzitasa, az 6nkéntesség formai voltak, emellett figyelembe vettiik a sziil6k szo-
ciodemografiai jellemz6it, az oktatas szintjét és az iskolafenntartdt is. Az elemzés
soran induktiv kodként jelent meg az dnkéntesség idédimenzidja (régen és most),
valamint a sziil6i 6nkéntesség negativ hatasai.

Eredményeink alapjan egy sajatos, sziil6i dnkéntesség rajzolodott ki, amely nem
annyira intenziv és sokszin(i, mint amilyen a nemzetkozi gyakorlatban fellelhe-
t6. A sziil6k onkéntes munkajanak a szakirodalombol ismert hagyomanyos formai
(lasd: osztalytermi asszisztens, fizikai 6nkéntes munka, workshopok stb.) kevésbé
vannak jelen. Leginkabb a sziil6k az iskolai programok szervezésébe, vagy nagyon
ritkan fizikai munkavégzésbe kapcsolédnak be, de a legelterjedtebb forma volt a
sziil6i munkakdzosségi tagsag. Az aktiv dnkéntesek jobbara az SZMK tagok, mas
sziil6k bevonasa ritkdbban valésul meg.

A pedagoégusok onkéntes munka alatt nem a szakirodalom altal hasznalt meg-
hatarozas szerint nyilatkoztak (lasd: Wilson 2000, Voicu - Voicu 2009, Aydinli et al.
2015), és gyakran az dnkéntes munkat a felkérésre, vagy kdtelez6en végzett mun-
kaval is azonositjak. Ennek egyik oka, hogy a szocialista rendszerben kotelezéen
végzendd tarsadalmi munka volt a jellemzd. Alanyaink szerint kevésbé jellemzé az
az onkéntes munka, amely valéban belsd indittatasbol fakad. Bar az interjialanyok
kiemeltek néhany sziil6i kezdeményezést, mégis inkabb a felkérésére torténd, alkal-
mi segitségnyujtas volt a jellemz6.

Az eredményeink alatamasztottak, hogy az iskolak szamara fontos a sziil6k on-
kéntes munkaja, azonban napjainkban a sziil6k részvételét leginkabb az idéhiany
akadalyozza. Tobb interjualany is gy vélte, hogy manapsag nehéz a sziilket rabirni,
hogy vallaljak el pl. a sziil6i munkakoézosségi tagsagot. Ennek hatterében all, hogy
kényes, bizalmas feladatokat is kellene végeznitik, mint a pénziigyek kezelése, illetve
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a tobbi sziil6 alland6 kritikaja mellett kell dolgozniuk. Sok esetben 6k mozgositjak a
tobbi sziil6t kiilonféle tevékenységekre, ami szintén nem konnyf feladat, f6leg hatra-
nyos helyzeti sziil6k esetén. F6leg a kdzépiskolakra volt jellemzd, hogy az SZMK ta-
gok mas tevékenységekben nem voltak aktivak, melynek hatterében az allhat, hogy
az idésebb gyermekek mar nem igénylik annyira a sziil6 jelenlétét az iskolaban.

Az eredményeink 6sszhangban voltak azokkal a korabbi kutatasi eredményekkel
(Lemmer 2007, Aydinli et al. 2015, Kocsis et al. 2022, Coleman 1988), amelyek arrol
szamoltak be, hogy a sziil6k iskolai végzettsége Osszefiigg a részvétel gyakorisaga-
val, hogy altalanos iskolai szinten gyakoribb a sziil6k bevon6dasa, mint kézépfokon,
illetve hogy az egyhazi intézményekben valamivel nagyobb a sziil6i bevonddas. Kis-
mintas kvalitativ vizsgalatunk azonban nem alkalmas ezen 6sszefliggések tesztelé-
sére. Lathato volt az is, hogy a jarvany idején csokkent a sziiléi dnkéntes munka.
Végiil, induktiv kddolasunk ramutatott arra, hogy ebben a térségben fontos az 6n-
kéntesség id6dimenzidja (a szocializmusban és most), illetve arra is felhivtak a fi-
gyelmet az interjuk, hogy az 6nkéntességnek negativ hozadéka is lehet a gyermekek
szamara.

A kutatas egyik limitacidja a minta jellegében és méretében keresendd, amely
nem teszi lehet6vé a széleskori altalanositasok levonasat. A vizsgalat tovabbi kor-
latjat jelenti, hogy a sziil6k 6nkéntes munkajat a jelenlegi kutatasban a pedagégusok
tapasztalatai révén tudtuk csak értelmezni, tehat eredményeink azon alapszanak,
amit a pedagégusok a mindennapi munkajuk és az iskolai élet soran érzékeltek. To-
vabbi korlat, hogy az elemzés soran hasznalt adatok egy nagyobb kvalitativ kutatas
részét képezik, melynek csak egy szegmense volt a sziil6k énkéntes munkajanak
vizsgalata, igy korlatozott volt az informacidk szama és mélysége, ami a rendelke-
zésiinkre allt.

Osszességében gy véljiik, hogy magyarorszagi viszonylatban szorgalmazni kell
a szulék onkéntességével foglalkozd tovabbi kvalitativ és kvantitativ kutatasok lebo-
nyolitasat, de most mar a szlldk interpretaciéjaban. Az eredmények hozzajarulhat-
nak ahhoz, hogy a magyarorszagi adatokkal gyarapitsak a nemzetkozi oktataskuta-
tas sokrétli eredményeit is a témaban.

A kutatas alapjan ugy gondoljuk, hogy a sziil6k énkéntes munkara valé motiva-
lasa az elsédleges feladat. Az dnkéntesség népszer(isitésével nagymértékben el6-
segithet6 a szll6k iskolaba valé mas tipusu bevonddasa is. A pedagégusok szerint
leginkabb az id6hiany jelent akadalyt a részvételben. A sziilék idébeli korlatozott-
saga 0Osszefliggésben lehet a munkaerd-piaci helyzetiikkel, az iskola és a lakdhely
tavolsagaval, vagy azzal, hogy a sziil6knek az iskolas gyermekiikon kiviil kir6l kell
még gondoskodniuk (kisebb gyermek, nagysziil6 stb.). Ebbdl kifolyélag az dnkéntes
munkaba vald invitalasukkor érdemes felmérni az idébeli kapacitasukat. Tovabba
érdemes lehet feltérképezni a sziil6k érdekldését, er6sségeit, amelyre tdmaszkod-
va rugalmasabban lehet 6ket bevonni. A legfontosabb megallapitasunk, hogy az is-
kolak és a sziil6k kozott ki kell alakulnia egy el6itéletmentes bizalmi kapcsolatnak,
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ahol a sziil6k batran fel merik ajanlani a segitségiiket, legyen az egyszertd, fizikai
munkavégzés vagy 0sszetettebb szervezési feladat.

Mig a nemzetkozi szakirodalom alapjan azt lathatjuk, hogy a sziilék iskolai 6n-
kéntességének hagyomanya van, és nagy jelent6séget tulajdonitanak a sziil6k te-
vékenységének, addig magyarorszagi viszonylatban azt tapasztaljuk, hogy a sziil6k
onkéntes munkaja korlatozott, kevésbé kiaknazott teriilet. A pedagégusok inter-
érdeke az elsd, de a motivacidjukban a segitd cél is megjelenik, amelyre épithetnek
az iskoldk. Az interjlialanyok valaszaibdl felsejlik, hogy lenne igény a sziil6k onkén-
tes hozzajarulasara, hiszen munkajuk sokszor nélkiilozhetetlen az iskola életében.

Koszonetnyilvanitas

A tanulmany alapjat képezd kutatast a MTA-DE-Csaladok és Tanarok Kooperacioja
Kutatdcsoport hajtotta végre és a Magyar Tudomanyos Akadémia Koézoktatas-fej-
lesztési Kutatasi Programja tamogatta.
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Melléklet

Az interjualanyok (pedagégusok) jellemz6i a KIR, OKM adatbazis hattérvaltozoi
alapjan

Hatranyos helyzetii Rom? L e P .
Nem tanulék aranya (KIR ) ta;l(;:)l)ok Telepiiléstipus Iskolatipus, fenntarté
Al né HH:2.3%HHH:7,6% 18 kozepes varos altalanos iskola, egyhazi
A2 | né HH:24% HHH:35,7% 27 nagykozség altalanos iskola, egyhazi
A3 né HH:0,9% HHH:0% 0 megyeszékhely | altalanos iskola
A4 né HH:29% HHH:56% 82 kozepes kozség | altalanos iskola
A5 | né HH:2,3% HHH:10,5% 0 nagyvaros altalanos iskola
A6 | né HH:10,3% HHH:53% 39 kisvaros altalanos iskola
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A7 | né HH:10,4% HHH:7,4% n.a. nagykozség altalanos iskola
A8 | né HH:68% HHH:8,9% 40 kozepes kozség | altalanos iskola
A9 | férfi | HH:68% HHH:8,9% 40 kozepes kozség | altalanos iskola
A10 | férfi | HH:68% HHH:8,9% 40 kozség altalanos iskola
All | nd HH:2,7% HHH:24% 95 varos altalanos iskola, egyhazi
A12 | né HH:0% HHH:0% 0 megyeszékhely | altalanos iskola, egyhazi
A13 | férfi | HH:5,7% HHH:6,8% 20 kozepes varos altalanos iskola
A14 | férfi | HH:30% HHH:14% 7 kiskozség altalanos iskola
A15 | né HH:0,6% HHH:1,5% 0 kozepes varos altalanos iskola
Al16 | né HH:15,6% HHH:73,7% 65 kisvaros altalanos iskola
Al17 | né HH:35,7% HHH:25,5% 0 kozepes kozség | altalanos iskola
Al18 | né HH:3,6% HHH:28,8% 80 megyeszékhely | altalanos iskola
A19 | né HH:0% HHH:0% 0 megyeszékhely | altalanos iskola
A20 | férfi | HH:4,9% HHH:1,8% 0 kozepes kozség | altalanos iskola
A21 | né HH:14,6% HHH:70,7% 70 kozepes kozség | altalanos iskola
A22 | férfi | HH:14,6% HHH:70,7% 70 kozepes kozség | altalanos iskola
A23 | né HH:13,3% HHH:53,3% 68 kozepes kozség | altalanos iskola
A24 | né HH:3% HHH:4,9% 15 megyeszékhely | altalanos iskola
A25 | férfi | HH:9,5% HHH:11,7% 20 kozepes kozség | altalanos iskola
A26 | né HH:1,9% HHH:1,1% 1 megyeszékhely | altalanos iskola
A27 | né HH:4,8% HHH:6,6% 0 megyeszékhely | gimnazium
A28 |né | HH:0,2% HHH:0,4% 1 | megyeszékhely ;:if:z?zrljk:;}?;m
A29 | né n.a. n.a kozepes varos z;:llzl%i)zlgrf‘izsil?;?aés
A30 | né HH:24 HHH:0 n.a kisvarosok szakgimnazium
A31 | né n.a. 0 megyeszékhely | kdzépiskola
A32 | né HH:0% HHH:0% 0 megyeszékhely | gimnazium
A33 | né n.a. n.a. megyeszékhely | szakgimnazium
A34 | né n.a. n.a. megyeszékhely | szakgimnazium
A35 | né n.a. n.a. megyeszékhely | szakgimnazium
A36 | né HH:1 HHH:0 n.a. megyeszékhely | szakkdzépiskola
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Fiatalok munkaeropiaci integraciojanak hazai
jogyakorlata'

SZOOR-FULOP LUCA? - BORDOS KATALIN?

ABSZTRAKT

Az Eurdpai Unié tagallamaiban, mikézben a gazdasdgi névekedésben pozitiv trendek tapasztal-
hatok, olyan kihivdsok is felmertilnek, amelyek hosszu tdvon aggodalomra adhatnak okot. Ilyen
példdul a munkaerépiac kedvezétleniil alakulé dinamikdja, ami a tdarsadalmi egyenlétlenségek
névekedését eredményezi (Artner 2018). Az Eurdpai Gazdasdgi és Szocidlis Bizottsdg hangsu-
lyozza, hogy a fiatalok fontos szerepet jatszhatnak az egyenlétlenségek és gazdasdgi-tdrsadalmi
kihivdsok kezelésében, eldsegitve az EU jovibeli stabilitdsdt és prosperitdsdt (Eurdpai Gazdasd-
gi és Szocidlis Bizottsdg 2021). Ennek érdekében a szakpolitikai intézkedéseknek tdmogatniuk
kell a fiatalok oktatdsdt, képzését és aktiv részvételiiket a munkaerdpiaci folyamatokban.
A HETFA Kutatdintézet dltal koordindlt Lost Millennials projekt, valamint a Mdltai Gondoskodds
Nonprofit Kft. és partnerei dltal megvaldsitott ,Incorpora - a felelds foglalkoztatdsért” projekt
bemutatdsdra és eredményeinek elemzésére is sor kertil, mikézben a tanulmdny a NEET-csoport-
ra vonatkozé hazai és nemzetkézi tendencidkat is dttekinti.

KULCSSZAVAK: munkaerdpiaci egyenlétlenségek, munkaerépiaci részvétel, NEET-csoport, ma-
gyar fiatalok, Incorpora projekt

ABSTRACT
An example of good practice for integrating youth into the labor market in Hungary

While there are positive trends in economic growth in the EU Member States, there are also
challenges that are a long-term concern. These include, for example, unfavourable labour
market dynamics, leading to an increase in social inequalities (Artner 2018). The European
Economic and Social Committee stresses that young people can play an important role in
addressing inequalities and socio-economic challenges, contributing to the future stability and
prosperity of the EU (European Economic and Social Committee 2021). To this end, policies
should supportyoung people’s education, training and active participation in the labour market.

! A cikk a ‘Lost Millennials - Transnational research network for the evaluation of initiatives targeting
25+ NEETS’ projekt keretében késziilt, amely az EGT és Norvég Alapok Ifjusagi Foglalkoztatasi Alapjanak
tamogatasaval valosul meg (The project is funded by Iceland, Liechtenstein and Norway through the EEA
and Norway Grants Fund for Youth Employment).

2 HETFA Kutatéintézet, Debreceni Egyetem Huméan Tudomanyok Doktori Iskola Szociolégia és Tarsa-
dalompolitika Doktori Program; e-mail: szoorfulopluca@hetfa.hu

3 HETFA Kutatdintézet; e-mail: bordoskatalin@hetfa.hu

SzOOR-FULOP L. ET AL.: Fiatalok munkaerdpiaci integrdcidjdnak hazai jégyakorlata 49



METSZETEK 3 ISSN 2063-6415
Vol. 13 (2024) No. 1 » DOI 10.18392/metsz/2024/1/3
d (@0

www. metszetek.unideb.hu

KOZELKEP

The Lost Millennials project, coordinated by the HETFA Research Institute, and the project
“Incorpora - for responsible employment’, implemented by the Maltese Care Nonprofit Ltd. and
its partners, will be presented and their results analysed, while the study will also review national
and international trends in the NEET group.

KEYWORDS: labour market inequalities, labour market participation, NEET group, Hungarian
youth, Incorpora project

Bevezetés

Az elmult évtizedekben inditott szamos nemzetkozi kezdeményezés jelentds segit-
séget nyujtott az oktatdsban/képzésben részt nem vevd, illetve nem dolgozo fiata-
lok, azaz a NEET-csoportba tartozék szamanak csokkentésében és munkaerdpiaci
integraciojaban. Ide sorolhaté az Eurépai Unié altal 2014-ben életre hivott Ifjusagi
Garancia program, amelynek célja a fiatalkori munkanélkiiliség tartos veszélyeinek
mérséklése. Ennek keretében a tagallamok kotelezettséget vallaltak, hogy a 25 év
alatti fiataloknak, akik befejezték tanulmanyaikat vagy elveszitették allasukat, rovid
id6n beliil konkrét lehet6ségeket biztositanak az allami foglalkoztatasi szolgalatok
révén. Ezek a lehet6ségek magukban foglalhatjak példaul a bérjellegli tAmogataso-
kat, tovabbképzéseket, gyakornoki programokat, vagy a vallalkozo6va valas tamoga-
tasat (Krekd - Molnar - Scherle 2018).

A fiatalokat célz6é beavatkozasok kialakitasaban és az eredmények elérésében
dontd szerepet jatszik az adott orszag oktatasi rendszerének felépitése és a fennalld
munkaerdpiaci helyzete (Fazekas et al. 2019). Ezek a struktirak orszagonként el-
téréek lehetnek, ami magyarazatot adhat a NEET-ratak kilonbségeire a tagallamok
kozott (Bordds - Koltai — Szényi 2022). Ezért az egyes orszagokra szabott beavatko-
zasi formak eltéréek lehetnek, figyelembe véve az adott orszag sajatos helyzetét és
tarsadalmi igényeit.

Bar a magyarorszagi NEET-csoportot érintd adatok biztatd tendenciat mutatnak,
lényeges kiemelni, hogy a NEET-csoporton beliil 1éteznek tovabbi olyan sériilékeny
csoportok, amelyek kiilonosen nagy kockazatnak vannak kitéve, mivel helyzetiik tar-
tésan fennmaradhat. Ide sorolhatéak példaul az egyediilallé anyak, a roma kozosség
tagjai, valamint az alacsony iskolai végzettségliek (Santa 2021).

A NEET-csoport is része azon célcsoportoknak, akiket a Maltai Gondoskodas
Nonprofit Kft., illetve a halézat tovabbi tagjai (Diverzitas Alapitvany, Impact Hub,
Menhely Alapitvany, Egysziil6s Kozpont) céloznak meg az ,Incorpora®* - a felelds fog-
lalkoztatdsért” projekt keretében, melyet az Erste Stiftung és a Fundacion la Caixa
tdmogat. A projekt els6dleges célkitlizése a sériilékeny tarsadalmi csoportokba tar-
toz6 tartésan munkanélkiiliek munkaerépiaci részvételének az 6sztonzése.

* A spanyol anyaprojekt elérhet6sége: https://incorpora.fundacionlacaixa.org/; a magyar projekt el-
érhetGsége: https://incorpora.hu/
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A tanulmany célja az Incorpora projekt mddszertananak bemutatasa, ezen beliil
a f6 fokuszt jelent6 hazai implementacié eredményeinek esettanulmany formajaban
torténd ismertetése. A valasztott kutatasi modszer oka részben az, hogy a vizsgalat
soran olyan, adatellatassal kapcsolatos hianyossagok jelentek meg, amelyeknek a
kovetkeztében® az eredmények elsGsorban esettanulmanyi jellegliek maradtak. Az
eredmények bemutatasa el6tt a dokumentum attekinti a NEET-csoportra vonatkozo
hazai és nemzetkozi tendencidkat.

Elméleti hattér

NEET FOGALOM DEFINIALASA

A NEET fogalom meghatarozasa tobb megkdzelitést is magaban foglal, és sokaig nem
volt egységes az unio tagallamaiban. A ,NEET” mozaiksz6 gyokerei az 1980-as évek
Egyesiilt Kiradlysdgaba nytlnak vissza, ahol ebben az id6szakban a szocidlis rendszer
atalakuldsanak kovetkezményeként a 16 és 17 éves fiatalok mar nem részestltek
jovedelempotldé tAmogatasokban. Ennek eredményeképpen felmertlt az igény egy
olyan mutaténak a kialakitdsara, amely azokra a fiatalokra terjed ki, akik sem az
oktatasban, sem a munkaerdpiacon nem vesznek részt, és igy tarsadalmi integracio-
juk veszélybe keriilhet. Williamson (1985) volt az els6, aki felhivta a figyelmet a
problémara, jelezve, hogy ez a csoport konnyen sodrédhat a tdrsadalom perifériaja-
ra (Mascherini 2019). Egy évtizeddel késébb a Social Exclusion Unit (1999) elfoga-
dasaval a NEET mozaikszé a bekertilt a kdztudatba (Santa 2021).

A NEET-csoport heterogenitdsat a korcsoportok valtozatossaga is szemlélteti.
Cuzzocrea (2021) tanulmanyaban kifejti, hogy Eur6paban a 15-24 éves korosztalyt
az oktatasi rendszerek struktirajanak koszonhetd. Az Eurépai Bizottsag és a Nem-
zetkozi Munkatigyi Szervezet (ILO) 4altal alkalmazott definicié hangsilyozza e kor-
csoport specidlis figyelmet igényl6 helyzetét. Ezzel szemben azsiai kontextusban,
példaul Koreaban és Japanban, a magasabb, akar 34 éves ifjusagi korhatart a tarsa-
dalmi és gazdasagi fejlédés, valamint a hosszabb oktatasi id6szakok eredményez-
hetik. Ezek az eltérések ravilagitanak arra, hogy mar a NEET-csoport korosztalybeli
lehatarolasa is egyes orszagok sajatos tarsadalmi és gazdasagi kontextusahoz igazo-
dik (Caroleo et al. 2020).

5 A kutatas kezdetén azt terveztiik, hogy jelenlegi és korabbi résztvevikkel készitiink fokuszcsopor-
tos interjut, mely jelentds segitséget nyujtott volna feltarni véleményiiket a projektrél, és informaciét
gytjteni kés6bbi karriertutjukrél. Azonban nem sikertilt kapcsolatba 1épniink veliik: bar a megvalésito
partnerek egyiittmiikodési kérelmet tovabbitottak korabbi tigyfeleik felé e-mailben, nem voltak nyitottak
az egyittmiikodésre.

Az {irlap teteje

Iy
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A széleskor(l elfogadasra taldlt meghatarozas szerint a NEET-kategériaba kez-
detben azok a fiatalok tartoztak, akik 15 és 24 éves kor kozottiek (Santa 2020); az
elmult évek tarsadalmi valtozasai azonban hozzajarultak ahhoz, hogy a 24 és 29
éves korosztaly is besorolhaté legyen ebbe a kategériaba (Caroleo et al. 2020). Az
Eurépai Unidé a megerdsitett Ifjusagi Garancia intézkedéseiben mar kiterjesztette a
célzott korosztalyt 29 éves korig. A nemzetkdzi mérések mellett a hazai kutatdsok-
ban is egyre inkdbb figyelembe veszik az ,idésebbeket”, és a tanulmanyban emlitett
projekt vizsgalt résztvevdi is els6sorban ebbdl a korosztalybol keriilnek ki.

Azon tilmenden, hogy a NEET-csoportba tartoz6 fiatalok valamennyien nem dol-
goznak és nem tanulnak, mas csoportjellemzdk is felfedezhet6ek - ide sorolhatéak
a tertileti egyenl6tlenségekbdl fakad6 kihivasok. A vidéki tertileteken magasabb a
korai iskolaelhagydk ardnya, kevesebb a felsGoktatasi és munkalehet&ség, valamint
az infrastruktira hidnyossagai is markansabbak. Ez a helyzet kiilonosen jellemzd
Spanyolorszagban, Szlovakidban és Romanidban, és korlatozza az ezen orszagokban
é16 fiatalok mobilitasat (Koller et al. 2022).

A tertileti egyenl6tlenségeken kiviil tovabbi jelentds tényez6 az oktatasi helyzet-
b6l eredd kiilonbség. A Lost Millennials projekt keretében késziilt elemzésben vizs-
galt orszagok egy részében, példaul Spanyolorszagban és Gordgorszagban, az okta-
tas és a NEET-statusz kozotti kapcsolat ellentmond az altalanos tendencidnak, amely
szerint a magasabb oktatasi végzettséggel rendelkezdk kdrében alacsonyabb a mun-
kanélkiiliségi rata. Ezekben az orszagokban a 25 évesnél iddsebb fiatalok jellemz6-
en rendelkeznek kozépiskolai vagy fels6foku végzettséggel, mégis munkanélkiiliek
az altalanosan kedvezdtlen munkaerdpiaci kortilmények miatt. Spanyolorszagban
példaul kiilondsen magas a tulképzett munkavallalék aranya; a 16-29 éves korosz-
taly tobb mint 50 szdzaléka sorolhaté ide. Hasonlé helyzetkép jellemzi Szlovakiat és
Csehorszagot is (Koller et al. 2022).

A Eurofound (2017) 4ltal végzett kutatas kiilonbséget tesz az Eurépai Uni6 tagal-
lamai ko6zott regiondlis sajatossagok tekintetében, mikozben tobb olyan jellemzét is
kiemel, amelyek altalanossagban érvényesek.

Az els6 és legfeltlin6bb jellemz6 a nemek kozotti killonbség: atlagosan magasabb
a ndék aranya a NEET-helyzetben 1év{ fiatalok korében, mint a férfiaké. A masodik
kiemelt jellemz6 az oktatdsi szint: az alacsonyabb végzettséggel rendelkez6k aranya
magasabb a NEET-helyzetben 1év4 fiatalok kérében. A munkaerdpiaci helyzet elem-
zése soran megallapithato6, hogy a NEET-csoport nagy része soha nem volt foglalkoz-
tatasban: a csoportnak koriilbeliil a fele munkanélkiili stadtuszban van, mig a masik
fele gazdasagilag inaktiv. Végiil, a NEET-statuszban 1évé fiatalok k6zott a 25-29 éves
korcsoport hasonlé munkaerépiaci sebezhet6séget mutat, mint a 19-24 éveseké.

Ezenfelill a NEET-csoportba tartozé fiatalok tovabbi hét alkategériaba sorolha-
toak be:
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visszatérék a munkaerdpiacra vagy az oktatasba,
rovid ideig munkanélkiiliek,

tartésan munkanélkiiliek,

passzivak,

fogyatékkal é16k,

csaladi kotelezettségek (apolasi kotelezettségek),

a fenti kategdriaba nem sorolhatéak (Eurofund 2016).

A leginkabb veszélyeztetett csoportot a ,passziv” fiatalok alkotjak, akiknél a
belenyugvas allapota figyelheté meg: nem keresnek munkat, és nem is szandékoz-
nak visszatérni az oktatdsba - ezen allapotuk hosszu tdvon konzervalédhat (Santa
2020). Ebben az esetben a passziv fiatalok munkaerdépiaci integracioja, vagy az ok-
tatasba torténd visszaillesztésének modja kihivast jelent.

NEET-HELYZETU FIATALOK MAGYARORSZAGON

Az adatok tiikrében elmondhatd, hogy hazankban a NEET-rata a 15-24 éves korosz-
talyban megfelel az EU-27 atlaganak, mig a 25-29 évesek esetében alacsonyabb a
tagallamok atlaganal: 2021-es adatok szerint 13,4 szazalék Magyarorszagon, szem-
ben az EU-27 17,3 szazalékos atlagaval (Bordés - Koltai- Szényi 2022). A n6k aranya
mindkét csoportban magasabb, mint a férfiaké: ameddig a 19-24 éves korosztaly-
ban a férfiak aranya 8 szazalék, addig a n6ké 13 szazalék. Az iddsebbek esetében
pedig a férfiaknal 11 szazalék, a n6k esetében 14 szazalék.

Santa (2020) elemzése szerint a n6k kedvezotlen helyzete kozvetlen osszefiig-
gést mutat a korabban bemutatott hét kategoriaval, kiilonosen azokkal, amelyek a
csaladi kotelezettségekre, apolasi és gondozasi teendb6kre vonatkoznak. Kelet-Ko-
zép Eur6paban hasonld trendek az uralkodok, ahol a gondozasi feladatokat tdlnyo-
mo6 tobbségben nok latjak el, ami megmagyarazhatja, miért nehezebb szamukra a
munkaerdpiacra vagy az oktatasba val6 visszatérés (Turai 2019, Czervan - Katona
- Laszl6 2020, Bartha - Zentai 2021).

A férfiak és n6k kozotti eltérés mellett a teriileti egyenl6tlenségek is szembeot-
16k: a GDP-ben megmutatkozd regionalis eltérések ravilagitanak a hosszu évtizedek
ota fennall6 gazdasagi kiilonbségekre, illetve Budapest varosi térségének dominans
szerepére. A bruttd hazai termék jelentds része Budapesthez (37 szazalék) kapcsol-
haté. Az orszagos atlagot tulszarnyalé gazdasagi teljesitményt, Budapesten kiviil,
altalaban csak a Nyugat-Dunantuli régio éri el (Csizmady et al. 2020). Ezzel 6ssze-
fiiggésbe hozhato, hogy Nyugat-Dunantilon a NEET-rata mindossze 6 szazalék, ad-
dig Eszak-Magyarorszagon ez az arany 18 szazalék (Eurostat 2022, KSH 2021). A
tendenciat alatamasztja, hogy 2016-ban Veszprém varmegyében a fiatalok csupan
egyotode tapasztalt fél évnyi vagy annal hosszabb munkanélkiiliséget, ezzel szem-
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ben Szabolcs-Szatmar-Bereg varmegyében a fiataloknak tobb mint a fele (Bene -
Krémer - Pintye 2018).

Ezen tdlmenden Santa (2021) disszertaciéjaban ramutatott, hogy kisebb te-
lepiiléseken kiugréan magas a NEET-helyzet( fiatalok aranya, a varosban él6khoz
mérten: a varmegyeszékhelyeken és atlagosan 14 szazalék, a févarosban pedig 11
szazalék a NEET-rata. Ezzel szemben a kozségekben 33 szazalék és a nem megyei
jogu varosokban 42 szazalék a nem dolgozd, nem tanul6 fiatalok ardnya. Fokozott
hatranybol indulnak azok fiatalok, akik szegregalt térségekben élnek, mivel a lako-
hely elhelyezkedése és tipusa alapjaiban befolyasolja az egyének tarsadalmi térben
valé lehetdségeit (Bourdieu 1987, Harvey 2012); valamint a szegregalt terekben é16
egyének és csoportok nem csak térbeli, hanem tarsadalmi kirekesztéssel is szembe-
stilnek (Virdg 2020, Jelinek - Virag 2020). A tarsadalmi kirekeszt6dés pedig kony-
nyen iskolai lemorzsolddashoz vezethet, valamint fokozottan hatraltatja a belépést
a munkaerdpiacra.

Ennek az oka, hogy azok az egyének, akik legfeljebb alapfoku végzettséggel ren-
delkeznek, jelent6sen hosszabb id6 alatt tudnak elhelyezkedni, mint a magasabb
iskolai végzettséggel rendelkezdk. Ennek a folyamatnak az elsédleges okai kozé so-
rolhatd, hogy nem tudnak eleget tenni azoknak az elvarasoknak, amelyek a munka-
erépiacon megjelennek (Kéti 2020, Koltai - Bordds 2024).

Az oktatasi rendszer hatédsa kiillondsen jelentds a fiatalok tanulmanyi életutja-
ra Magyarorszagon, féleg a koznevelési torvényben® tortént valtozasok tiikrében,
amely alapjan a tankoételezettség korhatara 16 évre csokkent (Bocsi et al. 2024).

A tankotelezettség korhatarcsokkenésének kovetkezményeit vizsgalva elmond-
hato, hogy ez valtozas novelte a nem tanulé fiatalok szamat, kiilondsen a 16-18 éves
korosztalyban. Ezzel egyiitt a valtozds nem hozott jelentds cs6kkenést a kozépfoku
végzettséggel rendelkezdk aranyaban. A reform kévetkeztében azok a fiatalok hagy-
jak el gyakrabban a kézoktatast 18 éves koruk el6tt, akik mar a valtozasok beveze-
tése el6tt is konnyebben morzsolodtak le, amint elérték a kordbban meghatarozott
18 éves korhatart. Ez a folyamat kiilon6sen a hatranyos helyzet( fiatalokat érintette,
akik marginalizalt helyzetiilk miatt szembesiilnek kihivasokkal a munkaerépiacra
valé belépéskor. Szamukra a munkaerdpiacra torténé sikeres integraciéhoz sziik-
séges strukturalis akadalyok lekiizdése kiemelt jelentéséggel bir (Hermann 2019).

Az oktatasban tovabbi valtozast jelentett a 2019. évi LXXX. térvény a szakképzés-
rél, amely a képzés strukturdlis atalakitasaval a szakképzések modernizalasara to-
rekedett, és a gazdasagi igényekhez valé er6teljesebb illeszkedést kivanta el6segite-
ni. A strukturalis atalakitas kiemelt célja volt, hogy minél tobb fiatalnak biztositson
szakmat; azonban ezek gyakran nem feleltek meg a célcsoport igényeinek. Ennek
az oka, hogy a valtoztatasok nem veszik figyelembe a korabbi kudarcok lehetséges

6011. évi CXC. torvény, a nemzeti kdznevelésrol
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okait, sem a fennall6 tarsadalmi elvarasokat. Példaul, nincsen egy olyan egységesi-
tett tudastar vagy adatbazis, ami a fiataloknak biztos informaciét nydjtana a tanuldsi
lehet&ségekrdl (Gyorgyi 2022).

A kordbban ismertetett adatok megerdsitik, hogy a korai iskolaelhagyas jelentds
mértékben hozzajarul a munkanélkiiliség kialakuldsahoz, amit a fiatalok tarsadalmi
és térbeli egyenl6tlenségekkel terhelt helyzete tovabb sulyosbit. Molnar (2019) ku-
tatasa, amelyet egy elszegényedett faluban végzett, rAimutat a korai gyermekvallalas
magas aranyara ebben a kozdsségben. A gyermekneveléssel jaré feladatok még to-
vabb nehezitik a csalidok munkaerépiaci elérehalad4sat. Osszességében elmondha-
t6, hogy Magyarorszagon kiilondsen nehéz helyzetben vannak azok a fiatalok, akik
koran hagytak el az iskolat, hatranyos helyzetiiek, elmaradott térségekben élnek, és
koran alapitanak csaladot.

Hazéankban a foglalkoztatds élénkitésére, és az oktatas fejlesztésére vonatkozo
szakpolitikai intézkedések és beavatkozasok komplex és tobb minisztériumi szerv
bevondasaval valésulnak meg. Fontos kiemelni, hogy a politikai 1épések hatékonysa-
ga nem egyontetli: bar vannak sikeres programok, a kdzoktatasi rendszer tovabbi
fejlesztésre szorul. Emellett a foglalkoztataspolitikai intézkedések, igymint a koz-
foglalkoztatas és az aktiv munkaerdpiaci projektek, a munkanélkiiliek tdrsadalomba
vald reintegracidjat célozzak, am ezek hatékonysaga szintén valtozo6 (Bordds - Koltai
- Sz6nyi 2022).

Azok a 25 és 29 év kozotti fiatalok, akik nem vesznek részt foglalkoztatasban,
oktatasban és képzésben, ritkdn vannak explicit célcsoportként megjeldlve a szak-
politikakban. Ennek ellenére szdmos olyan beavatkozas létezik, amely potencialisan
érintheti ezt a korosztalyt. Ide tartozik a foglalkoztataspolitika, beleértve az add- és
tarsadalombiztositasi hozzajarulasokkal és egyéb munkaltatdi 6sztonzékkel kap-
csolatos szabalyozasokat, valamint a szak- és fels6oktatasi politika és a csaladpoli-
tika. Ezek a tertiletek egylittesen jarulhatnak hozza a fiatal feln6ttek tarsadalmi és
gazdasagi integracidjahoz (Bordds - Koltai - Szényi 2022).

A kutatas modszertana

A kutatas kevert modszertant hasznalt: kvalitativ és kvantitativ modszerekkel vizs-
galta a projekt hazai implementaci6jat. A kvantitativ kutatas f6 célja volt feltarni
azoknak a fiataloknak a hatterét, akik 25 és 29 év koézottiek, valamint 2020. januar 1.
és 2023. januar 25. kozott léptek be az Incorpora projektbe.

A kutatas kvalitativ részében négy szakértdi interju késziilt az Incorpora projekt
hazai megvaldsito szervezeteivel, els6sorban azokkal a mentorokkal, akik szorosan
egyltt dolgoznak a célcsoporttal.

A kutatas kvalitativ része 2023 els6 felében valosult meg. A kvalitativ kutatas 6
célkitlizése a projekt hazai m{ikodési eredményeinek vizsgalata volt. Ezen belil ki-

Iy
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emelt szempont volt, hogy megval6sul-e a hazai megvaldsitas sordn az inkluzivitas,
amely a projekt miikddésének alapjat képezi, valamint az utankévetés, amely szin-
tén meghatarozo pillért jelent. Végiil a projekt jovébeli fenntarthatdsaganak kérdés-
korére is kitért a vizsgalat.

Ebben az esetben nem csupan a pénziigyi forrasok biztositasa a kérdés, hanem
az is, hogy a projekt munkatarsai milyen tipust innovaciékat azonositottak a gya-
korlatban szerzett tapasztalataik alapjan, és hogy ezek miképpen integralhat6ak a
projekt késébbi tevékenységeibe.

A kutatds soran feltart stratégiak és megoldasok relevans ttmutatast nyujthat-
nak a késébbi munkaerdpiaci integracids projektek tervezéséhez és végrehajtasa-
hoz. Ezenkiviil az esettanulmany ramutat arra, hogy miképpen valdsulnak meg azok
az alapelvek, amelyek nélkiilozhetetlenek az Incorpora sikeréhez. A tapasztalatok és
bevalt modszerek megosztasa lehet6vé teszi mas szervezetek és intézmények sza-
mara, hogy hasznositsak ezeket, ezaltal hozzajarulva a NEET-helyzetben 1év§ fiata-
lok életmindségének javitasdhoz és a tarsadalmi egyenl6tlenségek csokkentéséhez.
Ezenkiviil a projekt eredményei mas szervezetek és munkaltaték szamara is figye-
lemre méltok lehetnek, 6sztondzve 6ket a csatlakozasra, ami hozzajarulhat a halézat
béviiléséhez ezaltal munkanélkiili személyek hatékonyabb reintegraciéjahoz.

Kérddives kutatas eredményei:
a projektben részt vevo fiatalok hattere

Az Incorpora projekt magyarorszagi megvalodsitasa soran a 2020. januar 1. és 2023.
januar 26. kozotti idészakban a 25-29 év kozotti korosztalybol 498 fiatal vett részt,
akik az dsszes résztvevo kortlbeliil 10 szazalékat jelentették. Demografiai adatok
szerint a programban részt vevd fiatalok kétharmada Magyarorszagon sziiletett.
A résztvevok 35 szazaléka kiilfoldrdl érkezett, kozilik jelentds részt a pakisztani
fiatalok tettek ki (15 szazalék); a Jordaniaban, Tunézidban, Algériaban és néhany
tovabbi nyugat-azsiai és észak-afrikai allamban sziiletett személyek a célcsoport 6
szazalékat tették ki. A szomszédos orszagokbdl 5,1 szazaléka érkezett a résztvevik-
nek, tobbségiik - az dsszes résztvevo 2,84 szazaléka - Ukrajnabdl, a tobbiek Roma-
niabol, Szlovakiabol, Szerbiabdl vagy Horvatorszagbdl. A tobbi, kiilfoldon sziiletett
résztvevo — akik Dél-Amerikaban, a Szaharatél délre fekvd afrikai orszagokban, Azsi-
aban (kivéve Pakisztant és Nyugat-Azsiat) és egyéb orszagokban sziilettek - 6ssze-
sen 9 szazalékat jelenti a résztvevoknek.

Oktatasi szint szerint a projekt résztvevéinek szamottevd része, 41 szazaléka
egyetemi vagy f6iskolai diplomat szerzett, mig tovabbi 16 szazaléka kozépfoku vég-
zettséggel rendelkezik. Tovabbi 11 szazalékuk abbahagyta a tanulmanyait kozépfo-
kon, és 10 szazalékuk rendelkezik legfeljebb altalanos iskolai végzettséggel. A részt-

77

vevOk tobb mint egy6todérdl nem alltak rendelkezésre oktatasi adatok.
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A 25-29 éves korcsoportba tartozé résztvevék szervezeti megoszlasat vizsgal-
va az latszik, hogy legnagyobb aranyban, 43 szdzalékban, az Impact HUB Budapest
(amely a vallalkozasfejlesztési alprogramot iranyitja) foglalkoztatta 6ket. A Maltai
Gondoskodas Nonprofit Kft. a résztvevék kortilbeliill 12 szazalékat tamogatta, mig
az Egysziilés Kozpont és a Diverzitas Alapitvany egyarant 10-10 szazalékban vett
részt a célcsoporttal valé munkaban. A fiatal résztvevék 18 szazalékat harom olyan
szervezet segitette, amelyek 2022 elejére kiléptek a konzorciumbdl.

Az Incorpora projektrol

Magyarorszagon a végrehajté szervezetek a nemzetkozi Incorpora haldzat tagjai,
amelyet 2006-ban inditott el a La Caixa Alapitvany Spanyolorszagban. A kezdemé-
nyezés eredetileg olyan személyek munkaerdpiaci reintegracidjat célozta, akik ve-
szélyeztetett vagy peremhelyzetben élnek. Magyarorszagon a projekt 2016-ban in-
dult, azonban a hazai megval6sitok fokusza kissé eltér: a projekt féként a tartdésan
munkanélkiiliek tAmogatasara iranyul. Ennek egyik f6 oka, hogy Magyarorszagon a
halézat munkaltatéi kapcsolatai még nem elég széleskorliek ahhoz, hogy a legin-
kabb peremhelyzetben léviknek hatékony segitséget nytjtsanak. Tovabba a halézat
tagjai tulnyomorészt Budapesten és annak kornyékén miikodnek, ezért nem képe-
sek segitséget nyujtani azoknak, akik teriileti egyenlGtlenségek miatt kertiltek ki a
munkaerdpiacrdl. Ebbél kovetkez6en annak érdekében, hogy a magyar megvaldsi-
tok az eredeti célokat teljesithessék, sziikséges minél tobb Uj szervezetet és munkal-
tatét bevonni az Incorpora projektbe. Fontos megemliteni, hogy a kutatas soran
megkeresett két hazai megvaldsito szervezet célcsoportjaiban kiemelten jelen van-
nak az egyediilall6 édesanyak és a harmadik orszagbeli munkavallaldk, akik szaméara
a munkaerdpiaci beilleszkedés kiilonosen kihivasokkal teli.

Ezen tilmenden, a hazai hal6zat tevékenysége jelentds tarsadalmi és gazdasagi
elényokkel jar, hiszen el@segiti a tartésan munkanélkiiliek munkaerépiacra torténé
sikeres integracidjat.

A nemzetkdozi halézat tagjai egy altalanosan alkalmazhaté modszertant hasznal-
nak, amely kiilonosen alkalmas arra, hogy az egyedi igényekhez igazodjon. A mod-
szertan rugalmassaga lehet6vé teszi, hogy a bekapcsoldédo tigyfelek eltérd tarsa-
dalmi hatteriik és megkiizdési stratégiaik ellenére is személyre szabott timogatast
kapjanak. Az Incorpora projekt a kovetkez6 f6 pilléreken nyugszik, amelyek a hazai
megvaldsitok munkajaban is megjelennek:

1. Személyre szabott mentoralds: A program résztvevdi egyéni, majd kiscso-
portos mentoralasban részesiilnek, ahol szakértdk segitenek nekik az allaske-
resés minden lépésében. A mentoralas részeként a szakérték kiemelt figyel-
met forditanak a palyazati anyagok el6készitésére, segitve az onéletrajzok és
motivaciés levelek személyre szabasat. Emellett rendszeres interjugyakor-
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latokra kertil sor, ahol a résztvevék visszajelzést kapnak teljesitményiikrol,
tanulnak a hibaikbdl és fejleszthetik valaszaikat. A mentoralas soran kiilonos
figyelmet forditanak a kommunikacioés készségek fejlesztésére is, amely szin-
tén segitséget jelent a munkakeresésben.

2. Képzési pontok: Az Incorpora képzési pontjai széles kordi munkaerdpiaci ké-
pességeket fejlesztenek, kiilonos figyelmet forditva a szakmai készségekre és
az altalanos munkaerdpiaci készségekre. Ezek a képzések specifikus szakmai
tdmogatast is tartalmaznak, amely a gyakorlati készségekre és a munkahelyi
alkalmazhatdsagra 6sszpontosit: ide sorolhat6 az id6gazdalkodas, a stressz-
kezelés és a konfliktuskezelés.

3. Foglalkoztatasi kozvetités: A program szakértdi aktivan segitik a jovébeli
munkavallalékat az allasajanlatok elérésében. Az allasajanlatok gy(jtése so-
ran folyamatosan tartjak a kapcsolatot a vallalatokkal, hogy a lehet6 legtobb
és legmegfelel6bb allasajanlatot biztosithassak az tigyfeleknek.

4. Munkahelyi beilleszkedés tAmogatasa: A projekt munkatarsai kiilonos fi-
gyelmet forditanak a résztvevék hosszu tavu sikerének biztositasara, azutan
is miutdn munkat taldlnak. Ebben a fazisban a program intenziv tdmogatast
nyujt az elsé napokban és hetekben, hogy segitse a résztvevéket az (1j mun-
kahelyi kultirahoz valé alkalmazkodasban, ami kulcsfontossagi az 4j kor-
nyezetben valé sikeres beilleszkedés szempontjabdl. Emellett a projektben
dolgoz6 mentorok segitenek a munkahelyi konfliktusok kezelésében és a ha-
tékony kommunikacios stratégiak kidolgozasaban, amely hozzajarul az eset-
leges konfliktusok konstruktiv kezeléséhez és az egyiittmiikodési képesség
fejlesztéséhez. Ezek a tAmogatd tevékenységek egyiittesen segitik a résztve-
véket az Uj munkakdrnyezetbe vald sikeres integralédasban, valamint a mun-
kahelyi kihivasok és valtozdsok hatékony kezelésében, el6segitve a hosszu
tdvd munkahelyi stabilitast és karrierfejlédést.

Vagyis a résztvevék nem csupan egyszeri, hanem allandé tdmogatast kapnak mun-
kaerdpiaci integraciéjuk soran. Ebben vallalnak szerepet a civil szervezetek, akik
nem csupan a munkaadok és munkavallalok kézotti kozvetiték, hanem az elhelyez-
kedést kdvetden a munkavallalok folyamatos nyomon kévetésében is aktiv szerepet
toltenek be.

Ezen tilmenden az Incorpora projekt lehetdséget biztosit a leendd munkavalla-
16k szamara, hogy vallalkozasba kezdjenek, amely magaban foglal személyre szabott
tanacsadast, mikrohiteleket és tovabbi segitséget, mint példaul az iizleti terv kidol-
gozasanak tdAmogatasat, negyedéves latogatasokat és konzultacios lehetdségeket.

A projekt Spanyolorszagban rendkiviil sikeres: a 2021-es adatok szerint ssze-
sen 41 482 munkdaba helyezés tortént, 14 532 vallalat részvételével; ezen kiviil 1 586
Uj vallalkozas jott 1étre és 1 657 személy részesiilt tamogatasban. Az Incorpora pro-
jektet azdta tobb mas orszagban is elinditottak, tobbek k6zott Marokkéban, Tunézi-
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aban, Portugdlidban, Lengyelorszagban, Romaniaban, valamint 2016-ban Magyar-
orszagon is (La Caixa 2023, Herrera 2016, Herrera et al. 2016, Hilarion et al. 2016).

Hazai megvalésitéok

A magyar halézat médszertanaban, illetve miikodésében illeszkedik a spanyol pro-
jekthez. Tevékenységeit részben a La Caixa Alapitvany finanszirozza; a masik ado-
manyozo6 az ERSTE Alapitvany. A résztvevo szervezetek Budapesten és vonzaskdrze-
tében tevékenykednek. Jelenleg az alabbi szervezetek miikodtetik a projektet:

e Maltai Gondoskodas Nonprofit Kft.: a konzorcium vezetdjeként a projekt
menedzselése mellett hatranyos helyzetii allaskeresdk alkotjak az tigyfélko-
riiket: fogyatékkal él6k, menekiiltek, harmadik orszagbeliek.

e Impact Hub: elsésorban a vallalkozéva valasban tdmogatjak az tigyfeleket,
széleskor( és részletes tanacsadassal. A BCG-matrix elkészitésétdl a vallalko-
zas létrehozasaig kovetik tigyfeleiket.

e Menhely Alapitvany: a szervezet a hajléktalan emberek életében probal val-
tozast el6idézni; ebbdl kovetkezben tigyfeleik elsGsorban hajléktalan embe-
rek.

o Egysziil6s Kézpont: egyediilalld szil6knek nytjt tdimogatast az alapitvany. A
hazai tendenciak miatt elsésorban ndi tigyfelekkel dolgoznak egyfitt.

o Diverzitas Alapitvany: az Incorpora projektben valtozatos tigyfélkort alaki-
tott ki a szervezet, beleértve a palyakezddket, az alacsony iskolai végzettségl-
eket, az 50 év felettieket, a fogyatékkal él6ket, a ndket és a szegénységben
éloket.

Inkluzivitas és utankovetés

Ahogyan az el6z6 alfejezet ramutatott, a megvaldsito szervezetek tevékenységének
az Incorpora projekt altal kidolgozott médszertan az alapja, amely eredményeként
bizonyos eszk6zok univerzalisan jelen vannak munkajuk soran. Ezen beliil kiemelt
pillér az inkluzivitas, illetve az tigyfelek kilépésekor a kialakitott utdnkovetés rend-
szere.

Az tgyfél projektbe keriilését kdvet6 adminisztracids folyamat legfontosabb ré-
szét képezi, hogy a szervezet munkatarsa felméri az tigyfél munkavallaldssal kap-
csolatos igényeit. A valaszadok tapasztalata szerint ligyfelek szdmara az egyik leg-
fontosabb tényez6 a munkahely altal garantalt hosszu tavu stabilitas. Az inkluzivitas
alapveto pillérként jelenik meg a projektben, ami azt jelenti, hogy barki bekeriilhet
tigyfélként a projektbe; azonban a valaszaddk kiemelték, hogy bar a projekt minden-
ki szdmadra nyitott vannak olyan csoportok, akiknek nem tudnak hatékonyan segit-
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séget nyudjtani. Ennek az oka, hogy példaul egy szenvedélybetegnek a program altal
biztositott programelemek nem biztos, hogy elegendéek.

A valaszadok szerint az egyéni motivacid hidnya is neheziti a munkaba allas folya-
matat. Bar mindegyik szervezetben megjelenik a motivaci6 fenntartasara vonatkozé
pillér a személyes mentoralas soran, az Impact Hub mentora kiemelte, hogy a sike-
res vallalkozas fenntartasahoz egy id6 utan nemcsak a folyamatos tamogatas, hanem
az tgyfelek onalldsaga és elkotelezettsége is nélkiilozhetetlen. Az Impact Hub haté-
kony segitséget tud nyujtani és a fiatalokat a vallalkozas felé terelni, amennyiben 6k
maguk is motivaltak és aktivan részt vesznek a folyamatban. Ez a nézépont a tobbi
szervezet munkajaban is visszakdszon, hogy a mentorok folyamatosan 6sztonzik az
tigyfeleket arra is, hogy sajat maguk is keressenek allaslehetéségeket. A valaszadok
szerint az ligyfelek batoritasa kiilondsen fontos a legfiatalabbaknadl, illetve azoknal,
akik félbehagytak a kozépiskolai tanulményaikat.

A mentoraléds id6tartalma intenziv, de révidebb iddszakot jelent: 1 és 3 hénap
kozé tehetd, de kivételes esetekben el6fordul, hogy egy jovendébeli munkavallald
hosszabban, akar fél évre az Incorpora rendszerében marad.

Az elhelyezést kovetSen a szervezetek nem engedik el a friss munkavallalék ke-
zét — az Incorpora projekt médszertananak kiemelt része az utankovetés, ezaltal
megeldzhetdvé valik a munkahelyi lemorzsolddas csokkentése. Az utdnkovetés in-
tenzitadsa szorosan 6sszefligg az tigyfelek a hatterével és preferenciaival. Bar a talal-
kozok szama altalaban csokken, de minden 4j munkavallal6t megkérdeznek a men-
torok arrol, sziikkségiik van-e tovabbi segitségre vagy tanacsadasra. Ezen tilmenden,
az uigyfelek hatarozzak meg a taldlkozasok rendszerességét.

Az Egysziil6s Kozpont valaszadoja kiemelte, hogy esetiikben az utankévetés id6-
szakaban torténd kapcsolattartas kevésbé tekinthetd intenzivnek. Ezzel szemben a
Maltai Gondoskodas Nonprofit Kft. tapasztalatai alapjan jellemzé tendenciava valt,
hogy az elhelyezkedést kévetéen a munkavallalé visszakertiil a projektbe, mert is-
mételten munkanélkiilivé valik - ez kiilonosen jellemzd volt 2020-ban a pandémia
alatt. Az Impact Hub példaja kissé eltér, mivel 6k nem a munkahelyek kozvetitésére
Osszpontositanak, hanem az 6nfoglalkoztatast helyezik el6térbe. Ennek megfelel6en
a munkavallalékat a vallalkozas megalapitasatol szamitott egy éven at kovetik nyo-
mon, és tamogatjadk abban, hogy a vallalkozas sikeresen fennmaradjon. A vallalko-
zasok fenntartasaval kapcsolatos adatok azt mutatjak, hogy az egyéni vallalkozasok
lizemeltetése nagyobb akadalyokba titkézik: minddssze 10 szazalékuk miikodik egy
év mulva, és a valaszadd szerint gyakori tendencia a vallalkozasok dtmeneti sziine-
teltetése. Ezekben az esetekben a mentorok tovabbi segitségnyujtasra torekednek.
Az egyéni vallalkozasokkal szemben a kft. és bt. jellegli kezdeményezések 100 sza-
zaléka képes fennmaradni egy év elteltével.

Ez alapjan a magyar megvaldsit6 szervezetek megfelelnek az Incorpora projekt
két kulcsfontossagl elemének: az inkluzivitdsnak és az utdnkovetésnek. Az inkluzivi-
tas alapjan a projektbe barmilyen hattérrel rendelkez6 hatranyos helyzetii személy
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bekeriilhet. Az utankovetés pedig preventiv médon csékkenti az Gijonnan munkaba
allok lemorzsolddasat. A lemorzsol6das megel6zése nem csak az utankévetés soran
torténik, hanem a mentoralds idészakaban is, ahol a projekt munkatarsai felkészitik
a leend6 munkavallalokat a munkakeresést és a munkaba allast kéveto kihivasokra.

Mentoralas soran alkalmazott eszk6zok

Az Incorpora projekt modszertanaban kiemelt pillért jelent a mentorolas alatt alkal-
mazott személyre szabott tAmogatas és a pozitiv megerdsités. Ez a megkozelitési
forma eltér a hagyomanyos modellektdl, amelyek elsGsorban hatranyok kompenza-
cidjara fokuszalnak. A résztvevék az egyéni igényeiknek megfeleld képzéseken és
gyakorlatokon vehetnek részt, ahol a szakemberek segitségével minimalizalhaté a
késdbbi kiesésiik. A projekt szakértdi szerint a hosszu tavi munkahelyi stabilitas
kulcsa az egyéni preferencidk figyelembevételében rejlik (Herrera 2016, Herrera et
al. 2016, Hilarion et al. 2016).

Az Incorpora projekt hazai megvalodsitéi szerint kiemelten fontos, hogy a friss
munkavallalok olyan munkahelyen helyezkedjenek el, ahol érdeklddéstiknek megfe-
lel6 feladatokat végezhetnek. Ez jelentésen noveli a munkahelyi sikerek megélését
és csokkenti a kés6bbi lemorzsolodast.

Az egyéni igények és képességek feltarasa lehetdséget ad a munkavallalok szak-
mai tapasztalatainak és készségeinek mélyebb megismerésére. Ez kiilonosen fontos,
mivel igy a munkatarsak hatékonyabban tudjak segiteni az 6néletrajzok elkészité-
sét. Az Egysziilés Kozpont tapasztalatai szerint az tigyfelek gyakran nem ismerik
fel sajat, a munkaerdpiacon értékes képességeiket, és ezeket nem tiintetik fel 6n-
életrajzaikban. Emellett altalanos probléma a rosszul felépitett dnéletrajz, ami vagy
hianyos, vagy felesleges informaciokat tartalmaz. A Maltai Gondoskodas Nonprofit
Kft. szakért6i megerdsitették az Egysziilds Kozpont allaspontjat. Szerintiik a nem
megfelel§ onéletrajz jelentdsen hatraltatja az elhelyezkedés sikerét; viszont az iigy-
felek munkaba allasanak idétartama jelentdsen lerdvidiilhet a helyesen elkészitett
dokumentumok segitségével.

A megfelel6en elkészitett onéletrajz mellett a sikeres allaskereséshez és el-
helyezkedéshez elengedhetetlenek az ugynevezett soft skillek. Ezek kozé tartozik
a megbizhatdsag, a pontossag, a kommunikaciés készség és a jo egyiittmiikodési
készség. A Diverzitas Alapitvany munkatarsai kiemelt hangsulyt fektetnek ezeknek
a fejlesztésére. Amennyiben az ligyfél nem rendelkezik ezekkel a készségekkel, a
mentoralas soran célzott segitséget kapnak. A mentoralasi mdodszerek és a folyamat
id6tartama az Incorpora projekt moédszertanat kovetve az egyéni preferenciakhoz
igazodik. Minden szervezet hangsulyozta, hogy az tigyfél igényei és rendszeressége
hatarozzak meg a mentorral vald talalkozasok gyakorisagat és a fejleszt6 foglalkoza-
sokon val6 részvételt.
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Az elmult években a rugalmassag Uj aspektusa jelent meg, amely jelentds segit-
séget nyujt az ligyfeleknek, kiillondsen a pandémia 6ta, amikor az online tandcsadas
lehet&sége is megnyilt. Az online mentoralasi foglalkozasok és tandcsadasok a szer-
vezeteknél szintén az Incorpora projekt mdédszertanahoz igazodnak.

Az Impact Hub képzései els6sorban a vallalkozéva valas egyéni kihivasaira 6sz-
szpontositanak. A projektben részt vevd tligyfelek két workshopon és harom egyéni
nyulnak. A Maltai Gondoskodas Nonprofit Kft. esetében az egyéni tanadcsadas mel-
lett egyéni coaching alkalmak is az tigyfelek rendelkezésére allnak, amin az tigyfelek
altaldban két-harom alkalommal vesznek részt. Ezek a foglalkozasok a személyre
szabott tAmogatasra és a fejl6dés elésegitésére iranyulnak.

Az Incorpora projekt mddszertananak koszonhet6en az egyének rovidebb id6
alatt taldlhatnak maguknak megfelel6 munkahelyet. Fontos megjegyezni, hogy az el-
helyezés folyamatdnak az id6tartama valtozo, és a valaszadok tapasztalatai alapjan
az egyéni hattér és a készségek megléte dontd szerepet jatszik ebben a folyamatban.
A szervezetek szamara kiemelten fontos, hogy mar a felkészités soran rezilienssé te-
gyék a leendé munkavallaldkat. Ha az 4j munkahely nem felel meg az elvarasaiknak,
lehet&ségiik van visszatérni a projekthez és tovabbi tAmogatast kapni.

Az Incorpora projekt jovéje

Jelen tanulmany nem torekszik a projekt hosszu tava hatdsainak elemzésére, ugyan-
akkor megallapithatd, hogy az Incorpora projekt egyedi megkozelitése és modszer-
tana lényeges tdmogatast nyujt azoknak, akik hatranyos helyzetiik folytan akada-
lyokba titkéznek az elhelyezkedés sordn, vagy hosszabb ideig nem talaltak vissza a
munkaerdpiacra.

A valaszad6k hangsulyoztak, hogy a projekt legnagyobb sikere a m6dszertanban
rejlik, ezen beliil kiemelt jelent6ségli az intenziv kapcsolattartas, ami lehetdvé teszi
az egyén elvarasainak és készségeinek megismerését.

A valaszadok altal javasolt hosszu tavu stratégiak, jovobeli tervek kozott szerepel
a partneri munkahelyek hal6zatdnak bévitése. Az Egysziilés K6zpont képviseldje fel-
vetette a tivmunkat lehetévé tevé munkahelyek bevonasat, amelyek adaptalhatob-
ba teszik az egyedilallé anyak munkavallalasat, igy enyhitve a csaladi kotelezettsé-
gekbdl fakadé munkaerdpiaci kirekesztettséget. A Diverzitas Alapitvany szakértdje
kihangsulyozta a soft skillek fejlesztésére iranyuld programok tovabbi bévitésének
sziikségességét, amely hozzajarulhat a jelentds hatranyokkal kiizd6 tigyfelek hatéko-
git6 megoldasokra 6sszpontosit a jovében, beleértve egy felhasznalébarat platform
létrehozasat az addzassal és adminisztrativ folyamatokkal kapcsolatos tajékoztatas
érdekében, tovabba egy olyan honlap kialakit4sat, amely részletes informaciot nyujt
a képzések soran bemutatott lizleti modellekrdl.
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Végiil kiemelendd, hogy a projektbe bevont valamennyi szervezet tovabbra is
aktiv résztvevdje kivan maradni a kezdeményezésnek, mivel allaspontjuk szerint
a projekt mddszertana jol strukturalt, emellett rugalmassagot rejt magaban. Ez le-
het6vé teszi szdmukra, hogy a magyarorszagi implementdacié soran olyan formaban
alakitsak a projektet, amely egyfel6] megfelel a munkaerdpiaci elvarasoknak, masfe-
161 illeszkedik a szervezetek rendelkezésre allé eszkoztarahoz, valamint kielégiti az
tgyfelek igényeit is.

Osszegzés

Az elemzés attekintette a magyarorszagi NEET-helyzetben 1év6 fiatalok jellemzdit,
valamint bemutatta a spanyol Incorpora Projekt médszertanat, és annak hazai alkal-
mazasat. A projektben részt vevo hazai szervezetek munkatarsaival készitett szakér-
t6i interjuk ravilagitottak, hogy a projekt modszertana sikeresen alkalmazhaté Ma-
gyarorszagon él6 NEET-csoport munkaerdpiaci integraciojaban. A siker két f6 ténye-
z0Ore vezethetd vissza: egyfel6l arra a mddszertanra, amely az egyéni képességek és
készségek feltarasara 6sszpontosit a hatranyok kompenzalasa helyett, masfeldl a
mentoralasi id6szak alatti szoros egylttmiikodésre és tamogatasra, mely révén a
munkavallalok reziliensebbé valnak, mig az utankdvetés hozzajarul ahhoz, hogy a
frissen elhelyezked6k hosszu tavon a munkaer6piacon maradjanak. A projekt mun-
katarsai felhivtak a figyelmet arra, hogy a jovdbeli sikernek fontos tényezdje lenne,
ha minél tobb szervezet és munkaltatd csatlakozna a halézatba.
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Family perspectives for young people
growing up in child protection care

IBOLYA CZIBERE! - GABRIELLA NEMES-ZAMBO(?

ABSTRACT

The study examines the factors of family perspectives among vulnerable youths - children and
youth living in alternative care - with qualitative method. The target group is children who live
in the Hungarian child protection system as juveniles. Children and young people experiencing
different family substitute arenas may result in various family perspectives. These family
perspectives are examined within a theoretical framework of family sociology and human
ecology.We used a complex approach to describe the experiences and changes of these structural
and family-replacer dimensions together with their impacts on the family perspective. We have
found that the family perspectives of the young people are diverse and their narratives about
their visions of the future are often linked to dominant family and life events previously
experienced in family milieus and forms of care. At the same time, the complexity of life events
and the diversity of future plans are not necessarily reflected in the institutional background and
the professional-young relationships that could support young people’s autonomy. Based on the
interviews, the family and community levels of the human ecology model can also be a significant
factor in young people’s family perspectives, so cooperation between family and community,
institutional actors can be one of the keys to providing adequate support for young people. In
order to realize future plans for family perspectives, professionals need to focus more on
individual needs and the diversity and variability of family perspectives.

KEYWORDS: family perspectives, child protection, youth, family structures, family ideas

ABSZTRAKT

A tanulmdny kvalitativ mdédszerrel vizsgdlja a csalddi perspektivdk tényezdit a veszélyeztetett
fiatalok - gyermekvédelmi szakelldtdsban él6 gyermekek és fiatalok - kérében. A kiilénbéz6 csa-
lddpétlo szintereket megélé gyermekek és fiatalok életében kiilénbézd csalddi perspektivdk ki-
alakuldsdt eredményezheti a vdltozo kornyezet. Ezeket a csalddi perspektivdkat a csalddszocio-
I6gia és a humdndkoldgia elméleti keretein beliil vizsgdljuk. Kutatdsunk sordn komplex megké-
zelitést alkalmaztunk e strukturdlis és csalddpdtlé dimenziok tapasztalatainak és vdltozdsainak
lefrdsdra, a csalddi perspektivdra gyakorolt hatdsaikkal egyiitt. Azt taldltuk, hogy a fiatalok
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csalddi perspektivdi sokszintiek, és a jovoképiikrdl szolo elbeszéléseik gyakran kapcsolodnak a
csalddi miliében és a gondozdsi formdkban kordbban megélt domindns csalddi és életesemé-
nyekhez. Ugyanakkor az életesemények dsszetettsége és a jovobeli tervek sokfélesége nem feltét-
lentil tiikr6zddik az intézményi hdttérben és a szakember és fiatalok kapcsolataiban, amelyek
tdmogathatndk a fiatalok autonémidjdt. Eredményeink szerint a humdnokolégiai modell csald-
di és kézdsségi szintje is jelentds tényezd lehet a fiatalok csalddi perspektivdiban, igy a csaldd és
a kozdsség, az intézményi szereplok kozétti egylittmiikédés az egyik kulcsa a fiatalok megfeleld
tdmogatdsdnak. A csalddi perspektivdakkal kapcsolatos jévébeli tervek megvalésitdsa érdekében
a szakembereknek jobban kell sszpontositaniuk az egyéni sziikségletekre és a csalddi perspek-
tivdk sokféleségére és vadltozékonysdgdra.

KULCSSZAVAK: csalddi perspektivak, gyermekvédelem, ifjiisdg, csalddi strukturadk, csalddképek

Introduction

In our study, we examine the family-related perspectives of young people aged 15 to
17 living in child protection care in Hungary, through the family patterns they have
experienced in their biological family and the care system. The Hungarian child
protection system is based on the 27 years old Law (1997. XXXI. law on the protection
of children and the administration of guardianship) of the children’s protection. The
state provides alternative care for children from age 0 to 18. Children under the age
of 12 are primarily accommodated in foster families. The main provision is foster
care in families, nearly two-thirds of the children live in this type of care. Others live
in institutional care within residential homes (KSH 2019). Youths over 18 years have
the possibility to stay in the child protection system until the age of 25 (in special
cases even until the age of 30), in so-called aftercare provision mainly if they are
studying. Their separation from their biological family and their inclusion in different
home care systems also means that, in addition to their family reference systems,
they experience structures, forms of relationship and attachment that are previously
unknown to them. Different family-substituting scenes can shape their family image,
all the more so, because they are in the most age-sensitive period before the selection
of a partner, and sometimes, despite their young age, they even find themselves in
parental (mainly maternal) roles. Our goal is to find relationship between the young
person’s family experiences (birth and foster) and the young person’s images of
family for themselves in the future. By family perspectives we mean the ideas about
the future that young people formulate in their narratives in relation to family
experiences, family planning. It is assumed that family perspectives require a
complex approach, as young people are exposed to many impressions of family
structure, family life and milieu throughout their lives, which can shape their
perceptions. In our study, we interpret these aspirations and plans only as possible
outcomes for the future, since we do not have the opportunity to examine their
implementation. In the following we present the family perceptions that best fit the
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topic based on three family theory approaches, and then briefly discuss the most
important contexts of family socialization. As a basis for our research results, we
summarize the most relevant directions of the child protection research related to
our topic and we present our results.

Family theory approaches

According to structuralist-functionalist family interpretations, the family is a
subsystem of the system that makes up the whole society, which, as a social
institution, performs basic functions for the benefit of society. Family systems are
characterized by a predictable system of values, a belief system and a norm system,
and according to their functions, they primarily perform socialization, reproduction,
and stress-relieving tasks that ensure the stabilization of the personalities of family
members. The responsible upbringing of children in this system means that the
parents are obliged to provide the children born with appropriate physical care as
well as with the socially necessary spiritual upbringing. It is also important to ensure
the financial security of children, but also to guarantee their emotional security
(Coontz 2005). One of the most accepted ideas of the theory is that “families are
social institutions that perform basic community functions” (Czibere - Molnar 2015:
19).

The interactionist approach deals with personal contacts and the relationships of
social contacts. Mutual interactions form an independent family, which also includes
communication within the family, sign language, and manifestations of family
members. Contrary to functionalist theory, the interactionist school represents
that there is no standard family structure, every family is a collaboration based on
the spontaneous relationship between family members. According to the results of
Fiese et al. (2002), family identity and traditions, which form the unity of families,
are formed primarily through interactions, i.e. they are based on the ever-expanding
system of family relationships and the rituals formed in the family.

The systems theory approach of the family seeks to answer how the family, as
a system, handles information, how it responds to problems or crises, and how it
regulates its relationships with the outside world. Kantor and Lehr (1975) interpret
the system from the direction of family boundaries, but they also consider the
issue of proximity and distance between family members as an important aspect.
Broderick (1993), as one of the most prominent representatives, also considers it
important to systematically examine how family rituals can maintain family identity
consciousness. Crouterand Booth (2003) consider the latest trend in systems theory
to interpret families that it can analyze not only the effects of parents on children but
also the effects of children on family functioning.
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The family is the medium of ‘belonging somewhere’ for the individual. [t preserves
traditions and family memories, gives a sense of identity and is an unavoidable
scene of self-awareness and self-image development (Czibere - Molnar 2015). An
individual’s family experiences and relationships have an extremely strong impact
on their sense of identity. For young children parents, but also siblings and kinship,
play an important role, they play the most influential role, and the responses they
receive from them determine the development of their self-image the most. Family
is the most effective personality-shaping medium, whose mechanisms act through
personal attachment, and which is the main source of intimacy and love. Secure
attachment, interpersonal relationships that develop in the early stages of life are
decisive throughout an individual’s life, establish self-confidence, and develop a need
for contemporary relationships, friendships, and intimate relationships (Czibere -
Molnar 2015). For most people the first relationships of trust develop in the family,
the quality of the parent-child relationship and early intimate relationships can
serve as a model throughout an individual’s lifetime.

Family socialization is a process happening on a socially differentiated basis in
the process of children growing up, which is influenced by several factors together.
The standard of these is not determined by the individual but by society. According
to the results of Mollenhauer (1996), several such standards have effects: (1) the
behaviour of persons important to the child, which can be observed in different
situations and roles in the social field; (2) norms and values governing social
interactions perceived by the child; (3) the place occupied in the social structure in
the daily practice of parenting and the phenomena observed in the unique style and
behaviour represented by norms and roles.

But not only systems of relationships within the family but also relationships
with external social groups play an important role in the process of childhood
socialization. Parents play a mediating role between external social systems and
their children (Mollenhauer 1996), the quality and quantity of which largely depend
on the social status of the family. It is the early care relationship between the child
and the parent (or the person caring for the child) that is of the greatest importance
in the socialization process, no matter what social class the child and his or her
family belong to.

Welch’s human ecological model

Welch (1987) in his human ecological approach starts from the lifestyle of the
individual as the smallest unit of society. His model is an outstanding theory in the
field of social work that has found widespread acceptance and application. It focuses
on the person who, through his relationships, interacts with his natural and social
environment, building harmony and mutual support with them. These interfaces
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can be examined and interpreted at multiple levels, which also express on how many
levels and based on what opportunities individuals can organize their lives, including
current life situations, strategies, needs, and meeting them or expresses the lifestyle
as well. Welch’s model examines the system of interactions between the individual
and his social environment in the context of different integration methods, personal
success, social well-being, which he interprets primarily through the resources
surrounding the individual in two categories: natural and artificial support forces.
The author defines seven levels in the close interaction of the individual and the
environment, starting from the micro-world of the individual, towards the macro-
social levels expanding circularly: physical; intrapersonal; interpersonal; family;
local communities; cultural; state, nation. Malfunctions can cause problems at the
individual, community, social, and societal levels. To interpret these, Woods (1994)
associated functional and dysfunctional operational characteristics. The most
important factor with a view to our topic is the level of the family. Interpreting the
supporting pillars at this level, in the author’s interpretation, it works well when the
family provides a sense of belonging and acts as support during difficult times or
problems. The family is not well-functioning support if there is a lack of a medium
thatwould provide a sense of belonging, or the human relationships that characterize
them are destructive, and the individuals have nowhere or no-one to turn to with
their problem.

Directions of child protection research

Children and young people raised in child protection system, as one of the most
vulnerable social groups, face several disadvantages in their upbringing, which not
only largely determine their years in the care system, but also the time as they
become adults and the time of their adult social integration (Ismayamala et al.
2006b, Xie et al. 2014). According to international estimates in 2017, 2.3 million
children aged 0 to17 lived in alternative care worldwide. More and more countries
are recognizing that compensating for and mitigating the negative effects of
institutional care is a key factor in children’s well-being. International results show
that institutional placements are increasingly marginalized as opposed to home care
and close-to-family care forms (Petrowski et al. 2017). In 2022, there were 23,473
people in child protection care in Hungary, including minors and young people over
18 in after care. Almost 70 percent of children were living in foster care (STADAT
2023a). In that year, 6392 children and young people (aged 14-17) were on the road
to adulthood or on the verge of it (STADAT 2023b).

International studies on the successful change into adulthood of young people
and the effectiveness of their exit from the system place special emphasis on the
analysis of young people’s attachments and resources, which appear not only as one
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of the basic areas of resilience studies (Ismayilova et al. 2014, Stein 2006) but also
form the basis of policy proposals and guidelines.

One of the key areas of child protection research is the identification of the
vulnerability of children and young people, and the main risks of entering the
system. Vulnerability factor models converge at several levels to examine the links
between potential risks and child protection interventions. The scientific paradigms
of vulnerability in the United States include models that emphasize individual factors
(parent or child characteristics), there are theories that focus on interpersonal
relationships (e.g. family structure, child rearing, social problem solving), and
sociological and ecological approaches that focus on economic and social conditions,
cultural factors and social perceptions of deviance (Szollési 2000). International
research shows that besides of individual and interpersonal factors, also economic
and social circumstances can be identified as risk factors (Chipungu - Bent-Goodley
2004, Harden 2004, Pecora et al. 2006). Bai et al. (2022) examined the relationship
between families’ housing insecurity and child protection interventions and found
that although housing insecurity alone is not a sufficient factor in removing a child
from a family, it is often a factor that is combined with other problems and often
becomes a factor in child protection decisions. Research on changes in the financial
situation of families has also confirmed that direct or indirect financial support to
families can reduce the risk of children being removed from their families (Wood
et al. 2022). In Hungary, the Central Statistical Office identifies four main groups
for the causes of vulnerability: (1) environmental main group (factors arising from
the child’s immediate environment, such as housing-related problems, parents’
lifestyle, abuse), (2) behavioral main group (problems due to the child’s behavior
or addiction), (3) financial main group (financial problems can be attributed to lack
of income and it is not mitigated by the aid), (4) health main group (child health
problems, learning difficulties) (KSH 2016: 2). In 2014, the highest proportion of
children (62%) became at risk due to causes from the environmental main group, so
the immediate environment was dominant (KSH 2016: 2).

An equally important area is the study of traumatic events related to young
people’s personal stories and life paths, as they determine, as one of the foundations
of adulthood, later adult life and the success of adult social integration due to
having experienced and the knowledge of personal stories (Lérincz 2017, Rittner
et al. 2011, Stein 2006). Research considers the phase of adult-age exit, i.e. exit
from the system, as one of the most significant milestones, which also reflects the
efficiency of the operation of the system (B. Aczél 1994, Spitzer 1994). Adult social
integration is simultaneously determined by two phenomena: social exclusion and
the need for care in the social system (Burgund - Racz 2015). Accordingly, much
of the research is aimed at exploring the background of failure and failed exits. An
explanation for this is that there is a connection between the reasons for entering
the child protection system and the effects of being brought up in the system and the
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dysfunctional operation of adult life segments. Also included in this line are housing
difficulties, homelessness, impoverishment, substance use, and crime (Barth 1990,
Collins 2001, Pecora et al. 2006). At the same time, being prepared for and preparing
for independent living can help and facilitate adult well-being as a protective factor
(Reilly 2003). Preparing young people for independent living may not only be
justified from the professional point of view, but some research also raises it as a
need articulated by young people growing up in the system (Barth1990, Pecora
et al. 2006, Schofield - Beek 2009). Professionals working in the child protection
system in Hungary consider aftercare services (over 18 years of age) available in
the Hungarian system as an important support option in this process of preparing
young people for independent living (Racz 2009a). Stein’s (2006) resilience-
based study identified three different groups in terms of exit from the system and
transition to adulthood: (1) victims, (2) survivors, and (3) successful. Based on the
former work, qualitative research with young adults growing up in Hungarian child
protection alternative care reported (Racz 2012) on two main life path variants: the
group of the successful and that of the survivors. The subtypes found within the two
categories (7 subtypes) shows that preparing for independent living and adult roles
can play a significant role in the development of the life path, the shortcomings of
which have been formulated as criticism by young people (Racz 2012). Based on
the research of Wyn and Dwyer (2006), Nemes-Zambé (2017) used a qualitative
method to investigate the life course patterns of young people living in institutional
care (small group homes) in Hungary. The research shows that both normalized life
path and life path of choice patterns are found in young people’s future planning.
Among the normalized life paths - the sequence of life events based on linearity -
the “vocational training-focused” ones emerged prominently, while in the case of
the life paths of choice (temporal and content diversity of life events) the contextual
type emerged, with a family focus. However, given the age composition of young
people (15-16 years old), these life path patterns can only be interpreted as plans
and aspirations.

Although research questions are focused on the family experiences of children
in protection care, there is a few literature related to certain topic. The vision of the
future for young people growing up in the system is often surrounded by doubts and
uncertainties (Kalmanchey 2001, Szikulai 2003), the main reasons for which are to
be found in the challenges of adult life related to leaving the system (Racz 2006).
According to Iglehart (1995), the challenges are mainly dominated by employment
difficulties. The vision of the future for the young people is a complex concept, an
integral part of which is the diversity of family images that frame young people’s
lives, systemic family ideals and individual family image experiences. Racz (2020)
explored the concepts of family image in the Hungarian child protection system.
According to child protection experts and decision-makers, the child protection
system mainly focuses on the ideal image of the nuclear family, which is at the
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same time coupled with normal needs and appropriate child behavior. This family
picture, however, does not properly integrate the variability and instability of 21st-
century families, it does not reflect on individual needs. The prevailing view among
professionals is the community and emotion-based approach of the family, besides
these, the economic function appears only secondarily. In the case of young people
living on the border of child protection or in child protection care, duality can be
perceived, two different family concepts can be grasped among them: the biological
family and the actual family community. These two forms are significantly different
from each other; the latter is based on emotional attachments, a relationship of love.
Emotional elements dominate in their family image, the parental role is considered
a long-term, lifelong task, in the absence of these the parental role is dysfunctional
(Réacz 2020). Whether confrontation with the biological family as a natural process
(Kadlmanchey 2001, Racz 2020) determines the future, or in the absence of the family,
the institutional care or foster family, which functions as the primary socialization
medium (Racz 2006), the future perspectives are diversified.

Research methodology

In our research, we aimed to explore the family patterns of young people aged 15 to
17 growing up in the child protection system and their future family image. Family
perspectives were examined using a qualitative method, semi-structured interviews
were conducted. 29 interviews were conducted with 18 young people and 11
professionals. In favor of the empirical research of family experiences the 11
professional interviews have been used as grounded method. The field experts
consisted of two positions related to the child protection system (foster parents,
child protection professionals). All professionals have everyday contact with
children in institutional or foster care. These interviews revealed the main
dimensions and orientations of the theme, which we wished to investigate. Based on
these interviews we were able to develop our target group sample. The young
interviewees were selected by expert sampling, mainly from young people living in
alternative care in Hajdu-Bihar county, east part of Hungary. The region in which the
county is located (Northern Great Plain) plays a very important role in the
institutional system for child protection in the country. It ranks among the top
regions in terms of both the rates of care of under age children and the number of
places in institutional care (Balogh - Gregorits - Racz 2019). To conduct the personal
interviews, the primary consideration in the selection of the young people was to
include young people aged 15 to 17 without special needs. As a result, 18 young
people were interviewed, 11 of them being raised in small group homes, while 7
were in foster care families. The interviews were authorized by the child protection
institutions and the guardians as well. The majority of the participants were females

74 CZIBERE L. ET AL.: Family perspectives for young people growing up...



METSZETEK
Vol. 13 (2024) No. 1

ISSN 2063-6415
DOI 10.18392/metsz/2024/1/4

(OMON

www. metszetek.unideb.hu

KOZELKEP

(13 people), three of whom were unmarried mothers, and five males were included
in the sample. The interviewees had at least one year of professional care experience,
most of them being raised in the system not alone but with their siblings. By their
age, they were typically students in the upper grades of primary school or the lower
grades in high school. The lowest grade was 7th grade while the oldest was 10th
grade. However, age and school grade did not cover the traditional pattern of school
progress in several cases, there were several repeaters among them. For the
interview data collection, we defined 4 main dimensions: (1) family-demographic
characteristics of young people; (2) a comprehensive presentation of the current
situation (3) vision, future plans and (4) conditions for achieving their goals.

Research results

FAMILY EXPERIENCES AND LIFE EVENTS BASED ON THE NARRATIVES OF THE YOUNG

We examined the family perspectives of children and young people living in child
protection care in a complex approach, which allowed us to explore some influencing
factors arising among them examined concerning the desired family ideas and family
attitudes. According to our observations these factors can also be interpreted as
impact factors, we named them as dominant family and life experiences. It is not
worth interpreting the categories on their own, independently of each other, as the
diverse life events and family structures and the displacements between these can
only be understood with each other. Based on the interpretation of our findings,
heterogeneous life paths form a complex system together with different family
experiences, life events and different versions of displacement within the child
protection system.

DISPLACEMENTS WITHIN THE CHILD PROTECTION SYSTEM

Besides, however, not only the experiences of young people during their lives came
to the fore, but we also identified displacements within the child protection system
representing one of the most important arenas for young people’s family and social
environment as a significant dimension. The displacement of young people within the
child protection system can be divided into several variants, the development of the
displacements is influenced by a large number of both external and internal factors.
In terms of family perspectives, what we consider to be a fundamental category is
what family structures the young person encounters in the system of primary and
alternative childcare, how much time they spend in these family-replacement arenas,
and whatexperience they gain not only in family attitudes but also in life management
and social environment. In the framework of the present research, we can outline
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only a few typical displacements, however, these were the dominant one’s according
to the young’s narratives. In the series of displacements, in the most ideal case the
young can return to the biological family (1), but for many young people alternative
care remains a temporary state. Accordingly, we cannot be sure that for the young
person, the blood family milieu is the dominant family experience. A significant
group of young people is those who (2) have both child welfare and alternative care
experience. In this case, an intervention aimed at improving family life and ensuring
the care and development of children can be assumed before removed from the birth
family, which may indicate to the young person the dysfunction of family functioning
even before alternative care happens. Displacements within alternative care can be
(3) linear (e.g., long-term care without relocation) or (4) variable (multiple forms of
care, multiple care locations). In the case of the former ones (3), we found that both
long-term foster parent care or small group home care can result a problem-free and
trust-based relationship. Due to this the young person can feel safe in the family-
replacing arena and there is no need coming up for a change of care location on
eitherthe care side or the client side. In contrast, as aresult of external circumstances,
temporary home care, or problems in the care location, variable pathways represent
multiple foster families or small group homes, and thus several professionals who
come into contact with the young person. This displacement within a diverse system
has little ability to create a family sphere meaning home to the young person, which
could become the basis for family perspectives.

NARRATIVES OF THE ENTRY TO THE SYSTEM -
DOMINANT FAMILY AND LIFE EXPERIENCES

We became familiar with the family system and family experiences of the young
people through the narrative of the story of their entry into the system, all of which
could be analyzed by supplementing the exploration of the dimension of contact
with the biological parents and family. Among the dominant family and life
experiences, the determinant is disruption of family life. We found several cases
when the parents were not able to care about the child or the child was in an abusive
family. In some of these cases, different deviant parenting lifestyles (crime, alcohol
or gambling addiction) appeared. In other cases, we also experienced psychological,
physical or sexual abuse.

“I've been here for 4 years. I used to live with my parents before that. Where we
lived, the conditions were not good.” (15-year-old girl, has 5 siblings)
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- And why did you get into the home?

- Because our mom was an alcoholic and kept beating us constantly, she didn’t
give us food, and things.

- And your dad?

- Well, my dad... he’s been drinking quite a bit lately, but they’ve been apart
for a very long time.

- You don’t keep in touch with them, your parents?

- Not with my mother, but with my father yes, we do.” (16-year-old school-

girl)

These experiences are sometimes related to getting into early parenthood
(sibling care). Getting into early parenting arose in the context of the new role and
burdens of caring for siblings closely related to the previous family experience along
with a break in parent-child attachment. For the young people, all of this appeared
as a stressful experience in their recollections.

“Because my mom and dad were alcoholics. | had a brother born who was very
ill. And the doctors said he wouldn’t have survived if they hadn’t brought us
away. (...) I was prepared at an early age to have a child. Because when Mom
gave birth to the little boy, the youngest, she left him. And I had to bring him
up. That’s why | failed the first year at school, I did it twice. I was forced to do
so, for sure.”(16-year-old girl, currently raising a child)

These experiences indicate the dysfunction of the biological family arena. A
similarly defining family experience was the early childhood separation and entry
into the system, which also raises the issue of lack of connection to the blood family.
As aresult, there were some of them who were experiencing foster parents and small
group homes as a primary family experience; for them, these family replacement
arenas are the primary experiences.

In a few cases, due to the diversity of displacement within the system, the
variability and instability of family experiences were dominant. In some cases,
the existing place of care served as a benchmark for young people, but it also
occurred that the previous family experience within the child protection system was
considered to be decisive, irrespective of it being a positive or a negative experience.
In many cases, dominant family experiences also function as reasons for entry, but
in addition to problems within family life, environmental factors also play a role.
Previously, we also considered placement from the family due to child behavior to be
one of the significant elements of these categories, however, during the interviews
we did not come across an admission narrative that would confirm this.

During the narratives the young did not exclusively mention the moment of being
removed from the family but also viewed it as a process. Therefore, partly moving on
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from the entry to the system, some additional dominant family and life events were
also revealed in the young people’s narratives. In this sense, the transition period
before and after being removed from the family, together with its difficulties and
doubts, was linked to this event. This process-focused approach showed most that
the young person was left alone, and its difficulties were further exacerbated by the
compulsion to adapt to the new situation. Some of them decided to leave the birth
family and became voluntary leavers. In these cases, the young people themselves
indicated to their environment that they had not been properly cared for in their
blood family or later they did not return to the blood family at the time of possible
home care.

- “How did you get here?

- Well, my two elder brothers had themselves brought in and I came, too.

- Because it wasn’t okay at home?

- Well, no.

- Have you been in touch with them since? Do you usually meet your siblings
and parents?

- Of course, yes-yes.

- How long have you been here?

- Well, it’s been about 8 years.” (16-year-old boy, successful sports person)

We defined unmarried motherhood also as a dominant family and life event. This
event, as the one before (voluntary leavers), puts rather the individual in the center,
focusing on the tasks and solutions associated with having a child. Of course, these
experiences are inseparable from the family scene, but the experiences are more
related to the young person’s staying alone than to the blood or foster family or
residential home.

Family perspectives of the young people

After interpreting the dominant family and life experiences, we describe the family
perspectives for the young people (Table 1). We observed that, typically young
people wanted (1) a nuclear family, which they imagined with or without a marriage
bond. The young in this category mentioned explanatory factors related to their
desired family image such us the birth family or foster family as a role model, the
birth family as a negative example and creating and maintaining financial security.
This family structure appeared in young people’s narratives both as an exemplary
trajectory resulting from the structure of the biological and foster family, but also as
a contrast to biological families with a different family structure. Moreover, in the
narratives of some young people, this family size and family structure was the basis
for the emotional, social and material well-being of children growing up in the family.
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“I don’t want to get married, but  want a baby. That is, | want to have someone
I am attached to. And 1 want a child from him too, but not to get married
because I don’t think it’s worth it, if we fall out, it’s a lot of paperwork and
things.” (17-year-old girl, lives with foster parents)

“~ What kind of family do you imagine for yourself?

- We want two children, preferably a girl. Well, I'd like to live in a medium
house.

- What kind of parent would you like to be?

- I want to be a good one. I want to give him everything. What I couldn’t get.”
(15-year-old girl living in a small group home)

Therefore, the ideal future family can symbolize the confrontation with the blood
family structure and family experiences (abuse, neglect), but it can also serve as an
example to follow.

Well, I don’t know, I don’t want more than two kids. I don’t want more than
two. (...) I don’t want to be similar to anyone. | mean, I don’t have a role model.
I just trust myself, that’s all. I just live on my own account.” (16-year-old girl
living in small group home)

A similar example to follow was the foster family milieu, which mostly appeared
in the case of young people living for a longer time with the foster parent family.

- “Well, now I don’t know. Since I'm close to age 30. What you call it, you should
start working now to make a small investment. And then a reliable job and
then on.

- Who would you look like?

- Well, here’s my foster father. He is also very good. So, I've already achieved
within myself, that I'm already doing pretty much the same thing. That’s just
fine for me. “(16-year-old boy, lives with foster parents)

“Well, I would have a good job, well paid. And at the age of thirty, I would
like a family whatever happens, with two kids. Although I do not know how
compatible the career and the child will be, it will turn out with time. And |
want to keep in touch with my foster parent as well as the girls, my friends.
I want to have a life of my own, so to speak. That it is up to me to shape it
for myself. I don’t want to be dependent on anyone but me. That would be so
good.” (16-year-old girl, lives with a foster parent, wants a degree)
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The image of (2) a family with more children was mainly associated with the
experience of the birth family or the foster family. On the one hand, foster families
typically take care of several children at the same time, so for these young people
this family structure can become a basic experience and a model to follow. On the
other hand, there were some youngsters who came from a family with more children
and were waiting for the family reunion which confirmed to them that difficulties in
the family can be solved.

There were some interviewees who imagined their future (3) without a partner
and or children. In these cases, perspectives were associated with negative role
models of the biological family (not able to take care of the children), early parenthood
(the need to care for siblings) and the preference for living without a partner.

“I don’t want a child. Husband? I don’t want, either. But I love the little ones,
I have already raised a sister, a brother. But I won’t change my mind later,
either.” (15-year-old girl, has 5 siblings)

(4) Family perspectives were uncertain in some cases in relation to experiences
in the birth family or foster family. Young people who prefer a linear life path seemed
to see starting a family as a project of a life path following employment and housing
security. Therefore, at the planning stage, family perspectives are not yet an integral
part of their thinking about the future. For young people who are displaced a lot
within the system, the idea of a desirable family has often been hampered, some
have not thought before about what kind of family they can imagine, others have
identified shortcomings in the implementation of family foundation (e.g. no prospect
of adequate housing).

“~ At what age do you want to have a family?

- Well, I don’t know now. So, when I'm approaching 30. What do you call it, I'd
rather start working now, so that I have some investment. And then a steady
job and then after that. And I am going to be 20 years old, so I've got a bit of
my youth to live out.” (16-year-old boy in foster care)

“~ Do you want to get married?

- Well, later. Not when you’re young. When you have everything, house, car,
money, then after. I'm not starting any sooner.(16-year-old boy living in a
small group home)
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Table 1. Future family perspectives with explanatory factors

Explanatory factors which emerged
Family perspectives in the narratives related to dominant
family and life events

birth family or foster family as a role
model

birth family as a negative example
creating and maintaining financial
security

nuclear family (based on marriage or
partnership)

birth family or foster family as a role

family with more children model

birth family as a negative example
early parenthood (sibling care)
preference of living without a partner

rejection to have children and/or a
partner

birth family or foster family as a negative
example

the idea of a linear life path, in which
employment and housing precede the
idea of starting a family

more changes of care places

uncertain family perspectives

Source: own editing (2023)

For most of them, proper contact with the blood family helped to form the image
of the ideal family and fill it with content, and also to acquire family attitudes, for
others, this factor emerged rather as an inhibiting factor. We assumed that the link
between different pathways and different perceptions of family can be demonstrated
through our sample. However, the complexity of each life stories did not allow us to
outline typical links or patterns in this sense.

At the same time, we were able to identify that, however coming from
dysfunctional family arenas with different family structures, the vulnerable group
studied typically had varied ideas about future family perspectives among which
nuclear family was dominant. We attribute a significant role in this to the dominant
family and life events studied, some of which are also entry points that can influence
future planning as a defining family experience, life event or as a result of shifts
in the system. Whether they are just ideas or realistic aspirations, young people’s
family perspectives and attitudes are influenced by a number of factors, of which we
consider the above events to be crucial.
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Discussion

Based on Welch’s human ecological model, considering the limitations of our
research, we do not attempt to analyze all levels of the model, we interpret our
results only at the family level and the local community level. In the analysis, we
encountered conceptual obstacles, as the family level in our case meant several
family structures and family milieus, among which there were dominant family
scenes though, but in the case of the young people studied we cannot think only of
one family level experience. Thus, we examined the family level in a complex way, in
the context of the diversity of family structures. Separation from the family in many
cases also means the loss of the function of the blood family and inadequate care. In
this sense, belonging to the family and functioning of the family as support become
partially or completely impeded. Although at the family level several dysfunctions
may appear according to the human ecological approach (lack of experience of
belonging, lack of support, destructive relationships), these deficiencies and
problematic functions do not necessarily go together among the young people
studied, their perception and experience may be different. There are blood family
experiences in the lives of young people that can ensure the young person’s sense of
belonging, even if the family is not able to properly care for the young person
according to its function. Thus, the young people include both those who have
perceived deficiencies in the performance of the functions of the blood family, but
also those who have experienced functional operation in the medium of the blood
family in some respects. Therefore, in the context of family perspectives, it emerged
to be seen that the dysfunctional operation of the blood family can not only be
interpreted as a counterexample but in some cases, presumably along with the
experience of belonging, could even serve as a role model for young people. In
addition to physical care, to correct these shortcomings among other things, the
system of child protection care appears in the lives of children and young people,
which tries to fulfil the functions in the form of foster care or apartment homes.
There are overlaps between the levels of human ecology in the situation of
young people living in alternative care because while we identify forms of care as
a family-substituting arena, we also enter the local community level via the child
protection institutions and their actors. This is particularly relevant in the context
of shaping young people’s perceptions of family life, as there are both family and
local community-level effects. At the local community level - in our case, from
the point of view of the actors in the child protection system and the institutions
providing care - it is important to ask how the ideal family image and ideas of the
family are articulated in the structural framework that provides the environment
for young people to grow up in. Based on Racz’s (2020) research, the narratives
of child protection professionals include an ideal of the nuclear family in the child
protection system, which can serve as a model for young people. Thus, the emphasis
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on the nuclear family image among the interviewees can also be interpreted in the
context of this idealized family image that pervades the child protection system. In
the present research, it was not possible to examine this context, but it is assumed
that this phenomenon may play a significant role in future perspectives. As a result,
we consider it relevant that the complexity of the family perspectives identified
among the young people we studied and the explanatory factors associated with
them should be reflected in the professional support and care work with young
people. We believe that this requires acceptance and support so that they are able
to realize the future they have planned, based on their individual needs and ideas.

In this complex situation, another relevant question may arise as to whether
the institutional structures have the ability to substitute the family milieu, i.e.
to compensate for the problems and difficulties arising from separation from
the family. When examining the role of the state as a parent, Racz (2016) draws
attention to the over-regulatory, paternalistic nature of the state and the shifting of
responsibility to lower levels (family, school, individual), which does not allow for the
implementation of child protection services that reflect individual needs. We believe
that the dichotomy of levels (family, local community) can be a resource at the same
time, which can help to identify and adequately meet the needs of young people on
two levels, providing a comprehensive problem and needs analysis is assumed and
levels and actors can cooperate (e.g. at the family level through foster parents, at the
local community level through professionals working with young people). However,
it can be dysfunctional if the two levels become too intertwined and the aim of full
knowledge of the cases is overshadowed.

Conclusions

In our study, we used qualitative method to examine the development of family
perspectives among young people aged 15-17 living in child protection alternative
care, based on the family functioning experienced by them in the blood family and
the alternative care. The contexts of functionalist theories underpin the importance
of family functions and draw attention to the importance of family value and norm
systems, as well, to the importance of family socialization effects for the growing
child. From the context of interactional theories, we highlighted the major factors
that deal with social relationships within the family and contribute to the
interpretation of the characteristics of cooperation between family members. In the
introduction of the context of the system theory, we mainly emphasized the
interrelationships that interpret families so that the interpretation of the boundaries
between family members and the family subsystems give a deeper understanding of
the internal processes of family functions, too. This is all the more important because
we later used also the theory of systematic human ecology to interpret the results
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obtained. With the idea of the social differentiation of family socialization, we also
introduced the idea of the uniqueness and social structural determination of family
internal relations determined by social stratification. However, we emphasized that
not only internal systems of relations, but also relations with external social groups
play an extremely important role in the socialization of children. Since in this process
the parents represent the connecting and mediating role, the quantity and quality of
which also depend on status. We highlighted the importance of early care tasks and
the processes in childhood socialization effects.

We interpreted our results in two large units. In the first stage of the analysis,
we explored and presented the displacements within the child protection system,
dominant family experiences and life events of the young people. Among the
dominant family experiences and life events, one of the most defining was, of course,
the experience of being removed from the family, but not exclusively. The negative-
positive experiences before and after it together determined its significance. As
second part of the results we introduced the family perspectives of the studied
group in connection with the displacements, dominant family and life events arosed
in their narratives. In the discussion we also interpreted our results in the human
ecology system at the level of families and institutions, and presented its conceptual
difficulties, as well as overlaps and blurs between family and institutional levels
which interlink the actors at the level of local communities as well, resulting in both
functional and dysfunctional operation.
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RECENZIO

A toredezett magyar tarsadalom esélyei!
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Budapest, Magyarorszag: Napvilag Kiad6 (2018), 217 oldal
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| kapcsolatos ismereteit és kutatasi eredményeit. A konyv
eredetileg 2018-ban jelent meg a Napvilag Kiadd és a Poli-
tikatorténeti Intézet Tarsadalomelméleti Mihelyének ki-
adasaban.® A Tarsadalomelméleti Miihely deklaralt célja,
hogy hozzajaruljon a tarsadalomelméleti, tarsadalomkri-
tikai gondolkodashoz és a baloldali tudomanyos, kozéleti
diskurzushoz. Ennek megfeleléen ez a kotet is baloldali,
: : 1 kritikai szempontbdl vizsgalja a tarsadalmi folyamatokat.
A szerz6 kulonbozo szintereken (csalad, munka, civil mozgalmak tere) és elem-
zési szinteken (mikro, mezo, makro) vizsgalja a szolidaritds megjelenési formait
Magyarorszagon. A szolidaritast az egyén perspektivajabol kiindulva értelmezi, de
figyelembe veszi a tarsadalmi hatasokat is. A szolidaritas fogalma leiré és normativ
értékel6 modon is megjelenik a kdnyvben. A szerzé a nemzetkozi (f6leg francia), il-
letve a hazai szakirodalom feldolgozasan tul fokuszcsoportos kutatasokat is végzett
a szolidaritashiany feltérképezésére. Ennek soran 2014 és 2017 kézott, mintegy 120
egyetemista fiatallal, két fokuszcsoportos interju soran civil aktivistakkal végzett be-
szélgetést, amely a reflexiv szolidaritds megragadasara volt alkalmas, ami a szerz6
sajat szolidaritaskoncepcidja a késé modernitasban.

! Takacs Erzsébet (2018): A szolidaritas alakvaltozasai: Az egytittm{ikodés lehetSségei és gatjai Ma-
gyarorszagon. Budapest, Magyarorszag: Napvilag Kiadé (2018), 217 oldal.

2 Debreceni Egyetem Human Tudomanyok Doktori Iskola, Szocioldgia és Tarsadalompolitika Doktori
Program; e-mail: vida.laszlo@arts.unideb.hu, ORCID: 0009-0000-8363-0670.

3 Akonyv elektronikus formaban 2023-ban jelent meg a Magyar Kultiraért Alapitvany tdmogatasaval.
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A koényv bevezet6jében a szerz6 a vonatkoz6 nemzetkozi és hazai szakirodalmak
alapjan a szolidaritas jelentésvaltozasait mutatja be. Takdcs megallapitja, hogy az
emberek nagyon sokféle, sokszor ellentmondé jelentést tarsitanak a szolidaritas fo-
galmahoz (pl. 6sszetartds, érdekvédelem, egyiittérzés, stb.). A szerz6 fékuszcsopor-
tos kutatdsa arra is ravilagitott, hogy nem mindenki szamara egyértelmiien pozitiv a
szolidaritas fogalma, hiszen példaul a csoportszolidaritas sokaknak egyszerre jelent
Osszetartozast a tagokkal, valamint kirekesztést a nem tagokkal szemben. A szolida-
ritast tobben annak hidnyaval definialtak, ,az, ami a mai Magyarorszagon nincsen”
(Takacs 2018: 11). Takacs ramutat arra a fontos jellemzdre is, hogy a szolidaritas fo-
galma politikailag terhelt, hiszen teljesen mast értett alatta a katolikus egyhdaz, az in-
ternacionalista mozgalmak vagy a lengyel Szolidaritds mozgalom. A szerzd a szolida-
ritas jelentésvaltozasait vizsgalva bemutatja, hogy a 19. szazad elejétdl 150-200 éven
keresztil azért folyt a kiizdelem, hogy a polgarok rendjiiktd], szarmazasuktol fligget-
leniil hasonl6ak lehessenek. Azonban a szabadsag, egyenldség, testvériség eszméje
sokat erodalodott, hiszen a gyakorlatban az egyenl6tlenségek megmaradtak, illetve
kiilonb6zd tarsadalmi csoportok diszkriminaci6ja tovabbra is fennallt. Mindezen
okok és az individualizacios folyamatok hatasara az utébbi 50 évben a kiizdelem mar
a kilonbozbségek elfogadasaért folyik. Takacs szerint tehat a szolidaritas atalakult,
illetve valtozasban van, ami altal a kés6 modernitdsban megvaltoztak a szolidaritas
megjelenési formai, valamint a kollektiv cselekvések terepei és lehetdségei.

A szerz6 megkiilonbozteti a rendszerszint{ intézményesitett és az azoktdl kiilon-
b6z6 szolidaritasi formakat. A konyv f6 fejezeteiben részletesen szemlélteti, hogy az
intézményesitett szolidaritas valsagba kertil a torténeti 6rokség, a piaci atmenet és a
globalizacié hatasaként, igy a hangsuly az egyénekre, csaladra keriil at.

Takacs a kényvben fékuszba helyezi a csaladi szolidaritds mikroszinten integ-
ralé, makroszinten egyenl6tlenségeket djratermeld hatdsat és ramutat arra, hogy
az emberek természetesnek veszik a csaladi szolidaritast és pozitiv integrald er6-
ként tekintenek ra. Ahogy a szerzé emliti és a korabbi irodalmakban is olvashato, a
magyarok tarsadalomképe erdsen csalad és gyerekcentrikus. Hidba né az alternativ
egylttélési formakban él6k és a szinglik szdma, valamint né a valasok aranya is, a ha-
gyomanyos csalad ideologiai elfogadottsaga még mindig rendkiviil magas. A magyar
tadrsadalom familizmusa a Rékosi- és Kadar-rendszerre vezethet6 vissza. Takacs
szerint a csaladi gazdasagok szétverése, a tarsadalmi demobilizaci6, majd a kadari
negativ individualizaci6é miatt a csalddok magarautaltsagabol szarmazé mechanikus
szolidaritas valik altalanossa. Ennek hatasara az egyének kapcsolathal6jaban a csa-
ladtagok, rokonok szerepeltek legnagyobb szamban (Albert - David 2015).* A szer-
z6 azonban hangstlyozza, hogy makroszinten a csaladi szolidaritas az 0j nemze-
dékek egyenlétlenségének a meghatarozé oka. A sziil6k szerepe rendkiviil fontos a

* A 2000-es évek kozepe dta mar a baratok egyre nagyobb szamban jelennek meg az egyéni kapcso-
lathalékban, a csaladi/rokoni kapcsolatok aranya pedig csokken.
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fiatal gyerekek életitjanak kezdetén. A kapcsolatok, a munkaerépiacra bejutas, az
egzisztencia kiépitésében nagy a sziil6i er6forrasok szerepe és ez nyilvanvaléan nem
egyenlden oszlik el a tarsadalomban.

A szerz6 a koradbbi irodalmakra alapozva bemutatja, hogy a magyar tarsadal-
mon belill a kisk6zosségekben (mint a csaldd) mikroszinten nagy az integralé er6,
de a kiilvildggal szemben nagy a bizonytalansag, igy a tarsadalom tobbi részéhez
mar nem tartjak kovetendének a szolidaritas értékeit. A tarsadalmi integracié szem-
pontjabol rendkiviil problémas, hogy bar nagy a kiskézosségek megkotd ereje, de
a tobbi tarsadalmi csoporttal valé 6sszekotd kapcsolat hidnyzik. Ezen folyamatok
a polarizalédasahoz vezetnek, hiszen egymadssal bizalmatlan kapcsolatban all6 és
nem egylittmiikod6 kozosségek sokasaga alkotja a tarsadalmat (Takacs 2019). Ez a
helyzet partikularis szolidaritdshoz® vezet, amely soran konnyi a kiillonbdz6 tarsa-
dalmi csoportokat blinbaknak megtenni, vagy egymas ellen forditani. Takacs is ar-
rél i, hogy ez a jelenlegi Magyarorszagon fontos hatalompolitikai eszkéz. Ez a fajta
familista tarsadalomtipus ott jelenik meg, ahol kézpontositott az allami vezetés és
gyenge a civil tdrsadalom (Dupcsik - Toth 2008).

A szerz§ a kotet tobb pontjan is visszatér Hankiss Elemér gondolataihoz, misze-
rint negativ modernizaciénak hivhatjuk azt a folyamatot, amelynek soran a hagyo-
manyos értékek eltlinnek, de nem keriil helyiikre modern kézosségi érték. Magyar-
orszag ezaltal , Eurdpa legindividualistabb és legegoistabb tarsadalmava valt” (Han-
kiss 1989: 58). A konyvben bemutatasra keriil, hogy Magyarorszagon a szabadsag és
az autonomia helyett a biztonsag és az egyenléség a fontosabb érték. Ennek kovet-
keztében az allam gazdasagi és joléti szerepvallalasara vonatkozé elvaras is nagyon
magas. [gy nem meglepd, hogy a rendszervaltozas és 2008-as valsag utdn erésodott
fel még inkabb a polarizaci6, ami csokkenti a csoportok kozotti szolidaritas noveke-
désének esélyét. A tarsadalmi egyenldtlenségek novekedése mellett a szolidaritas
csokkenésének masik oka a rendszerszintli szolidaritas megrendtilése.

A szerz6 bemutatja a magyar kapitalista piaci atmenet problémait. Ezek koziil
a legsulyosabbnak a szocialista nehézipar 6sszeomlasat tartja, ugyanis nem csak a
munkasok tomegeinek munkanélkiilivé valasat okozta. A gyarak bezarasa a munka-
vallaldi szolidaritds motorjanak, a szakszervezeteknek a drasztikus meggyengiilésé-
vel jart. Ezentul a termel&szovetkezetek megsziinése is tonkretette az addig kiépiilt
kapcsolatrendszereket, kozosségeket, tovabb csokkentve a szolidaritas esélyeit.

A szerz6 hosszan ir a munkahelyi szolidaritas megnyilvanulasi formairol (sztrajk,
tlintetés, peticio, stb.) és megallapitja tobbek kozott, hogy a sztrajkszervezést tekint-
ve a legnagyobb probléma Magyarorszagon a szervezettség és a részvételi hajlan-
do6sag hidnya. Az alapjan ugy tlinik, hogy a magyar munkavallal6k konfliktusokozd
hajlama rendkiviil alacsony. A kis csoportos és egyéni alkuk megkotése a jellemz6,

5 A partikularis szolidaritas bizonyos csoportok privilegizalasara, illetve mas csoportok kizarasara
iranyul.
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ami Hankiss negativ modernizaci6 koncepcidjara vezethetd vissza. Takacs a magyar
munkaerdpiaci helyzetet elemezve kiemelten foglalkozik a kézmunka problémaja-
val. A kozmunka hatasara 2013 6ta jelent6sen megnétt a foglalkoztatottsag szintje.
A szerzd kiemeli, hogy a kézmunka a welfare helyett, a workfare, fegyelmez6 se-
gélyezési politika fontos része, ami altal a rendparti kormanyzat munkahoz koti a
juttatdsokat. Ennek bevezetése rdadasul Magyarorszagon jol rezondlt az etnikai
el6itéletekre is. Ugyanakkor egyetlen kiilfoldi példa sincs, ami azt mutatnd, hogy a
Sét, éppen a segélyek és az alkalmi munkak vildgaba taszitja vissza az embert, egyre
tavolabb keriilve a munkaerdpiactdl. A foglalkoztatottsagi adatok statisztikai mani-
pulacidjan tual egy jelentds tarsadalmi réteget taszit feudalis fliggdségbe, ami politi-
kai és egyéb hasznokkal jar a kormanyzatnak. A kézfoglalkoztatas raadasul a teriileti
kiilonbségeket is néveli, nincs munkapiaci kiegyenlitd szerepe. A szerz6 szerint, te-
hat a kozmunka alapvet6en dezintegralja a helyi kozosségeket és munkaerdpiacot,
romboldan hat a személykozi kapcsolatokra és a szolidaritasra. Viszont forrashia-
nyos helyeken megjelenhet a szolidaritas egy 0j formaja, hiszen ahol az embereknek
sziiksége van munkara, a polgarmesternek meg k6zmunkasokra a beruhazasi forra-
sok lehivasahoz, ott a felek egytittm{ikodésre kényszeriilnek.

A kovetkez6 nagyobb témara navigalva, a szerz6 ramutat arra, hogy a civil szer-
vezeti cselekvd szolidaritas egyik kiemelkedd példaja Magyarorszagon a 2015-6s
menekiiltvalsag hatdsara létrejott segitségnyujtas volt. A szolidaritds ezen kirob-
bané megnyilvanuldsa meglepd volt a torténeti el6zmények és az aktudlis idegen-
ellenesség tudatdban, még akkor is, ha humanitarius valsaghelyzetekben ez termé-
szetes reakcid. Ugyanakkor, ahogy Takacs ramutat, a segit6k kriminalizalasaval a
kormanyzat egy olyan Uton indult el, ami a szolidaritas illegitimmé tételéhez vezet.
Erdsen hangstlyozza a szerz6, hogy a kormanyzattal kritikus civil szervezetek meg-
bélyegzése, akar kriminalizaldsa ahhoz vezethet, hogy elveszti céljat és vonzerejét
a kozosségi cselekvésekhez val6 csatlakozas, ami a demokratikus rendszer alapja
kellene, hogy legyen.

Takacs a fékuszcsoportos interjii sordan alapvetden azt vizsgalta, hogy kikkel és
miért szolidarisak az emberek. A kutatds eredményei szerint a segitségnyujtas el-
maradasanak, a szolidaritds hidnyanak sok oka lehet: a bizalmatlansag, a félelem,
a lustasag vagy a kornyezet nyomasa. Takacs arrdl ir, hogy az emberek alapvet6en
a hasonl6 helyzetliekkel szeretnek inkdbb szolidarisak lenni, ami azt jelenti, hogy
sokan nem szdmithatnak segitségre, hiszen 6k maguk sem tudjak azt viszonozni.
Az atpolitizaltsag miatt az embereknek az arccal és névvel vallalt szolidaritas okoz
ma nagy gondot, kevesen vallaljak ezt. Takdacs reflexiv szolidaritasként interpretalja
a késé modernitasban elterjedt szolidaritast. A cselekvés kdzéppontjaban a segitd
egyén, nem pedig a megsegitett all. Az, hogy az egyén szolidaris egy adott ember-
rel/csoporttal az egyfajta 6nkifejezés szamara. Rényi Agnes a kényv bemutatéjan
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ezt narcisztikus szolidaritasként irta le.® A reflexiv szolidaritast nyujté egyén kiva-
laszt egy hozza érzelmileg kozel 4llé egyént/csoportot, akivel szolidaris, de ez elko-
telez6désre nem kényszerit és konnyen visszavonhaté. A reflexiv szolidaritas egy
élményvezérelt aktivizmus, ami individualizmusa miatt kiilonbozik a korabbi szoli-
daritas-koncepcioktdl, hiszen ezen izlésen alapul6 szolidaritdsban nem sziikséges a
kolcsonosség. A reflexiv szolidaritas koncepcioéjanak megalkotasaval a szerzé hozza-
ad a kozos tudashoz, ez a konyv legfontosabb tizenete.

A szerzd a konyv utolsé fejezetében véleményem szerint sotét képet fest a jovo-
beli lehetségeket tekintve. A reflexiv szolidaritas tarsadalmi kovetkezményei lestj-
toak, ,a kozos (érdek)védelem, a kdlcsondsség eszméje és a szolidaritas integracios
ereje mind meggyengiilni, jelentéségiiket veszteni latszik” (Takacs 2018: 177). A
reflexiv szolidaritas alapvetden arra készteti az egyéneket, hogy a hozzajuk hason-
l6kkal legyenek szolidarisak. A hazai szolidaritds nagy problémdja, hogy az nehe-
zen kapcsolodik dssze kollektiv cselekvéssel. Ennek alapvet6 okai a szerzd szerint a
negativ individualizacid, a politikai szocializacié hianya, valamint a mintak, keretek
hidnya. Takacs szerint mindezektdl fiiggetlentiil van szolidaritdspotencial a magyar
tarsadalomban, hiszen a rendszerszint{i szolidaritds megtorésével ra vagyunk kény-
szeritve annak potlasara. Emiatt az egyéni szolidaritas nagy potencialt rejt. Ehhez
viszont az énkdzpontisag visszaszoritasara és a kozos cselekvések mogé vald be-
allasra lesz szilikség a tarsadalom tagjaitdl a szerzd szerint. Véleményem szerint a
jelenlegi dllapotok nem ebbe az iranyba mutatnak, a szerzd baloldali, idealista vagy-
vezérelt gondolatai koszonnek vissza ezekben a sorokban.

A kényv nagyon sir, informacidkkal és gondolatokkal teli, de tartalmilag j6l ko-
vethetd és felépitett. A kotet azonban a szerzd szerint sem teljes kord, hiszen hiany-
zik bel6le az antropolégiai megkozelitést, lokalis kisk6zosségi, vallasos, illetve a ki-
rekesztd jellegli szolidaritdsformak részletes vizsgalata. A kotetben a szerzd ponto-
san végigkovette, hogy a Rakosi-korszakt6l a NER-ig milyen folyamatokon keresztiil
jott létre ez a sajatos szolidaritashidnyos allapot Magyarorszagon. A tarsadalmi szo-
lidaritasrol ilyen atfogé konyv magyar nyelven még nem sziiletett. A konyv elolvasa-
sa nem csak a szociolégia irant érdekl6dd vagy azt tanul6 embereknek ajanlott, ha-
nem azon politika, kozélet irant érdekl6d6 emberek szdmara is, akik meg szeretnék
érteni a magyar tarsadalom jelenlegi cselekvésképtelen, mindent elt(iré allapotat.
A konyv nagy erdssége, hogy a szerzd a sajat empirikus kutatdsanak eredményeire
épit, nem csak a vonatkozé szakirodalmakat mutatja be. A fliggelékben megtalalhatd
utmutaté a fékuszcsoportos vizsgalathoz a szocioldgus egyetemi hallgatéknak nagy
segitség, tananyag lehet a konyvben olvasottakon tul is.

¢ PTI Tarsadalomelméleti Miihely - harmas konyvbemutatd. https://www.youtube.com/watch?v=SI-
W3zUA_C8
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Reframing of Particular Trust

ZOLTAN GRUNHUT

The paper strives to reconsider the theory of particular trust, i.e. one’s trusting feelings towards
her/his most intimate relatives, friends, and personal relations. By doing this, at first, the paper
sheds light on two distinct interpretations of particular trust in the literature. One of these
approaches addresses particular trust as a kind of core disposition of the self, and it describes
how one’s trust towards her/his bonding relations establishes the given subject’s generalized
trust towards others, in a broad sense, to people as such. The other interpretation argues that
particular trust is important for group-level social dynamics. It claims that if members of close-
knit and exclusive groups, dominated by particular trust, are interacting only with each other, and
avoiding out-group relations, then broader social cooperation and collaboration are constrained,
social integration and cohesion are limited, and on macro level there is an unfolding distrust. As
it seems, the above-described readings of particular trust are contradictory. The current paper
stresses that just one of these interpretations is coherent and consistent - the first one.

KEYWORDS: particular trust, distrust, primer relations, trust towards unknown others,
togetherness

Parents’ school volunteering in the interpretation of teachers
in a disadvantaged region of Hungary

HAJNALKA FENYES - VALERIA MARKOS - ZSOFIA KOCSIS - ELEK FAZEKAS

In the international literature, there are many studies dealing with the voluntary work of parents
at school, but there is little research on this in Hungary. In our study, we examine the volunteering
of parents through the interpretation of teachers in three disadvantaged counties of Hungary,
using a qualitative interview method. The research population was the teachers of primary
and secondary schools, and the interviewed teachers were selected by multi-stage, stratified
sampling. We included 38 interviews in the analysis, in which the voluntary work of the parents
appeared. The interviews were analysed by manual and machine hybrid coding. According to
our results, teachers also considered participation on request or under pressure as volunteering.
,Real” volunteering is hardly present, and parents are less likely to initiate assistance on their
own. Parents are typically occasional volunteers, and mostly the members of the parents’ work
community participate in regular volunteer work. According to the teachers, the voluntary work
of parents is indispensable in the life of the school, so in our opinion it would be important to
promote it and to motivate parents to participate more in school life.

KEYWORDS: parental school-based involvement, parents’ volunteering, teachers’ interpretation,
qualitative interview analysis
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An example of good practice for integrating youth into the labor market
in Hungary

LUCA SZOOR-FULOP - KATALIN BORDOS

While there are positive trends in economic growth in the EU Member States, there are also
challenges that are a long-term concern. These include, for example, unfavourable labour market
dynamics, leading to an increase in social inequalities (Artner 2018). The European Economic
and Social Committee stresses that young people can play an important role in addressing
inequalities and socio-economic challenges, contributing to the future stability and prosperity
of the EU (European Economic and Social Committee 2021). To this end, policies should support
young people’s education, training and active participation in the labour market. The Lost
Millennials project, coordinated by the HETFA Research Institute, and the project “Incorpora -
for responsible employment’, implemented by the Maltese Care Nonprofit Ltd. and its partners,
will be presented and their results analysed, while the study will also review national and
international trends in the NEET group.

KEYWORDS: labour market inequalities, labour market participation, NEET group, Hungarian
youth, Incorpora project

Family perspectives for young people
growing up in child protection care

IBOLYA CZIBERE - GABRIELLA NEMES-ZAMBO

The study examines the factors of family perspectives among vulnerable youths - children and
youth living in alternative care - with qualitative method. The target group is children who live
in the Hungarian child protection system as juveniles. Children and young people experiencing
different family substitute arenas may result in various family perspectives. These family
perspectives are examined within a theoretical framework of family sociology and human
ecology.We used a complex approach to describe the experiences and changes of these structural
and family-replacer dimensions together with their impacts on the family perspective. We
have found that the family perspectives of the young people are diverse and their narratives
about their visions of the future are often linked to dominant family and life events previously
experienced in family milieus and forms of care. At the same time, the complexity of life events
and the diversity of future plans are not necessarily reflected in the institutional background
and the professional-young relationships that could support young people’s autonomy. Based
on the interviews, the family and community levels of the human ecology model can also be
a significant factor in young people’s family perspectives, so cooperation between family and
community, institutional actors can be one of the keys to providing adequate support for young
people. In order to realize future plans for family perspectives, professionals need to focus more
on individual needs and the diversity and variability of family perspectives.

KEYWORDS: family perspectives, child protection, youth, family structures, family ideas
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