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Lectori Salutem!

Egy 1j folyoirat els6 szamat olvashatja a Kedves Olvasd, amelynek cime: Pannon Digitalis
Pedagégia. Ha értelmezni probaljuk a cimet —valdszintsitem — a digitalis pedagogia kifejezés
nem szorul kiilonésebb magyardzatra, még ha a hajszalpontos meghatarozasaval adés még a
egyaltalan nem jelenti azt, hogy Pannonian kiviilrél mas nem vallhatja magéénak a lapot, nem
lehet annak szerzdje, lektora, munkatarsa. Teljes egészében nyitottak vagyunk a vilag barme-
lyik tajan késziilt irdsokra. A Iényeg a téma ¢és a mindség. Egyetlen szlikito tényezo — egyeldre
— a publikaci6 nyelve: magyar, angol és német nyelvii irasokat fogadunk.

Visszatérve a pannon kifejezéshez még fontos megjegyezni, hogy a folyoiratnak a Pannon
Egyetem ad otthont, pontosabban az Egyetem Modern Filologiai és Tarsadalomtudomanyi Kar
Digitalis Mddszertani Intézete. A szerkesztobizottsagban viszont az orszag minden teriiletérdl
megtaldlunk szakembereket, egyetemi oktatokat és kutatokat, aki a folyoirat alcimében foglalt
témak érté miveldi. Az E-Tanulas — Tavoktatdas — Oktatds-informatika 6sszefoglald témakrol
van sz0, amelyek az informacids tarsadalom, azaz napjaink, oktatasiligyét és fejlédését nagyban
befolyasoljak. A folyoirat szerkesztdinek nem titkolt szdndéka, hogy a lap magas szinvonala
tudomanyos folydiratta véljon a lehetd leggyorsabban. Erre komoly eldfeltétel az a szakmai
garda, aki a folyoirat mogott all és végzi az annonim lektoralas és a szerkesztés nem mindég
halas (és felemeld) munkajat. Koszonet neki ezért. Ugyanugy koszonet illeti a lapalapitas koriili
teendOk végzoket is, akik a jogszabalyok dzsungelén atvagva sikeresen vették az akadalyokat,
¢s minden jel szerint az ISSN szam (amely eldfeltétele egy szam megjelenése) és a DOI szdmok
(amely elofeltétele az ISSN szdm megléte) is felkeriilnek a lapra a masodik, 6szi szamtol. A
magas tudomanyos igény mellett szeretnénk a j6 gyakorlat tarhaza is lenni, hisz a mindennapi
munkalkodés soran sziiletett munkak is fontos része a digitalis pedagégianak. gy, nem zarko-
zunk el a kozoktatasban dolgoz6 pedagdgusok munkaitol sem, ahogy a fels6oktatasban tanuld
hallgatok irasaitol sem. A mérce a folyoirat profiljadhoz vald megfelelés, az igényesség, az ak-
tualitas és eredetiség.

A folyoirat évente négy alkalommal jelenik meg, online formdban olvashaté a
padipe.mftk.uni-pannon.hu honlapon. A lap papiralapi megjelenését nem tervezziik. Az szi
lapszam lapzartaja 2021. oktober 15.

Szokas a foszerkesztdi koszontokben ismertetni a lapban megjelent irasok tartalmat. Ettol
eltekintek, hisz fél6, hogy maguk a cikkek (vagy legalabb az absztraktok) elolvasésa, atnézése
a bemutatdsok miatt elmarad. Az olvasas, a szerzOk eredeti szovegeinek olvasasatol nem aka-
rom megfosztani a Tisztelt Olvasot.

Kérem, vigyék hirét a folyoiratnak és terjesszék elérhetéségét. Epitd kritikaikat is szivesen
fogadjuk (padipe@mftk.uni-pannon.hu).

Dr. Gyore Géza
egyetemi docens
foszerkesztd
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Czeglédi Sandor, PE-MFTK-AAI, egyetemi docens, czegledi@almos.uni-pannon.hu

Do(es) Digital Humanities (DH) Transform American Studies on
Both Sides of the Atlantic?

Abstract

Although the history of Digital Humanities (previously known as “humanities computing”) can easily be traced
back to the immediate post-WWII years, it was only in 2009 that The Chronicle of Higher Education and several
other journals and newspapers recognized DH as “the next big thing”—and then as “The thing” (Gold, 2012, p.
ix). Yet, despite the proliferation of professional journals, conferences and other fora, DH was (or: has been)
somewhat slow to make an overall transformative impact on the Humanities, at least at the level of methodology
and epistemology (Brennan, 2017). More recently, similar concerns were raised by Richard Jean So, who also
criticized humanities departments for their slow acceptance of data-driven and quantitative approaches (2021, p.
40). This overall sluggishness was noted in 2018 by Mari Yoshihara as well in the field of American Studies, when
the editor of the leading American Studies Journal American Quarterly dedicated an entire issue to Digital
Humanities with the clear objective of orienting the journal toward a “critically-aimed digital practice” (Yoshihara,
2018, pp. vii-viii). The aim of this paper is to explore in what contexts DH as a phrase has appeared since the early
2000s in the journal of the American Studies Association (ASA), the American Quarterly, and in the European
Journal of American Studies (EJAS), published by the European Association for American Studies (EAAS). A
similar comparison is made with respect to the available conference themes and topics of these two organizations
to highlight the relative importance attached to DH by both professional bodies. The paper concludes that the
American Association has been significantly more eager to embrace the methods and approaches offered by Digital
Humanities, yet this activism has mostly been manifested in the areas of feminism and critical race theory.

Key words: Digital Humanites; American Studies; American Studies Association; European Association for
American Studies

Absztrakt

Annak ellenére, hogy a digitalis bolcsészet modern kori gyokerei konnyedén visszavezethetk a masodik
vilaghaborti utani évekig, az oktatasiigyi, szakmai folyoiratok (hasonléan a szélesebb kozonségnek szant
sajtotermékekhez) csupan alig tobb mint egy évtizeddel ezelodtt ismerték fel a teriiletben rejld potencialt. A talftitott
varakozasokkal ellentétben a digitalis bolcsészet mostanaig sem forradalmasitotta a human tudomanyok kutatasi-
ismeretszerzési modszereit, bar hatasa kétségkiviil nem lebecsiilendd. Jelen tanulmany az amerikanisztika
tudomanyteriiletének vonatkozasaban vizsgalja a digitalis bolcsészet esetlegesen tetten érheté befolyasat, gorcsd
ala véve az egyesiilt allamokbeli American Studies Association és a European Association for American Studies
folyoiratait és konferenciatémait. Az Gsszevetés eredményeként kijelenthetd, hogy a tengeren talon a digitalis
bolcsészet hatasa joval jelentdsebb az amerikanisztika berkein belill, ugyanakkor ez a befolyas legféképpen a
feminizmus és a kritikai rasszelmélet teriileteit érint6 cikkek és eldadasok vonatkozasaban érvényesiil.
Kulcsszavak: digitalis bolcsészet; amerikanisztika; American Studies Association; European Association for
American Studies
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1. Introduction: Digital Humanities and American Studies — Similarities and
Intersections

“Digital Humanities” (DH) — quite similarly to American Studies” — has always been a
notoriously elusive term whose origins, institutional beginnings and current interpretations
sometimes generate heated debates, most recently against the backdrop of postmodern critical
theory and identity politics. A perennial dilemma concerning the history of the field is whether
the origins of DH should be associated with the invention and application of IT devices (in which
case the history begins in the post-WWII years) — or, since the genuine roots of computational
thinking are much older, earlier pioneers are also to be recognized for their (sometimes several
centuries-old, and largely forgotten) contribution.

The former view is frequently illustrated by the story of the canonical founder of DH (or:
“humanities computing”), Jesuit priest and philosophy professor Roberto A. Busa, who — with
the help of several typists, assistants, and IBM computers — started to compile a comprehensive
list of concordances based on St. Thomas Aquinas’s works in 1949 (Berry — Fagerjord, 2017, Ch.
2). Eventually, the immense work took more than three decades to complete. Currently, the
Roberto Busa Prize is awarded triennially by the Alliance of Digital Humanities Organisations
(ADHO) “to recognise outstanding lifetime achievements in the application of information and
communications technologies to humanities research” (Roberto Busa Prize). Although ADHO’s
website still recognizes Busa as “the first pioneer of humanities computing,” more recently this
interpretation has come under serious criticism e.g. by Rachel Sagner Buurma and Laura
Heffernan (2018), who even recommend to “mentally replace” Busa’s name with that of
Josephine Miles, an English professor at Berkeley, who did similar concordance work with
Dryden’s poetry from the 1930s onwards. Naturally, this attention shift cannot be separated from
the rise of third- and fourth-wave feminism during the past decades.

As far as the origins of computational thinking are concerned, the historical roots of DH may
be as old as cryptanalysis itself, whose “father” is generally thought to be al-Kindi, an Arab
scholar who used relative frequency analysis to decipher encrypted texts in the 9™ century
(Broemeling, 2011, p. 255). The recorded history of cryptology (the practice and science of
cryptography and cryptanalysis) goes back in time even further: David Kahn in The Codebreakers
traces its origins to the ancient Egyptian scribes who are known to have experimented with
innovative hieroglyphic symbols as early as 4,000 years ago (1973, pp. 64-65).

Yet, it was definitely the second half of the 20" century that brought revolutionary changes
almost overnight. With the increasing availability of (mainframe) computers in the 1960s,
linguistics research found computational methods especially useful. The first major machine-
readable, representative corpus of contemporary language use (the “Brown Corpus”) was
compiled by Henry Kucera and W. Nelson Francis — effectively founding the field of corpus
linguistics. The same decade witnessed the publication of first professional journal related to
humanities computing: Computers and the Humanities (CHum), founded by Joseph Raben (Berry
— Fagerjord, 2017, Ch. 2). Although the articles published in the early professional journals were
mostly focused on text experiments (Sula— Hill, 2019, p. 202), the technical breakthroughs of the
following decades spectacularly broadened the field for researchers and enabled them to turn their
attention to sound, video and multimedia applications as well.
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The name “Digital Humanities” is said to have been originated with John Unsworth, the
founding director of the Institute for Advanced Technology in the Humanities at the University
of Virginia, who suggested it in 2001 instead of “Digitized Humanities™ as the title for the new
Blackwell Companion to Digital Humanities (Kirschenbaum, 2012, p. 5). Indeed, as Google
Ngram Viewer proves, “Digital Humanities™ started to overshadow “humanities computing” soon
afterwards, with skyrocketing popularity from 2007 onwards.

Google Books Ngram Viewer
Q, humanities computing,digital humanities X @

1980 - 2019 = English (2019) ~ Case-Insensitive Smoothing =

0.0000300% -
0.0000280% -
0.0000260% - digital humanities
0.0000240% -
0.0000220% -
0.0000200% -
0.0000180% -
0,0000160% -
0.0000140% -
0.0000120% -
0,0000100% -
0.0000080% -
0.0000060% =
0.0000040% -

0.0000020% - humanities computing

0.0000000% - T T T T T T T
1980 1985 1990 1995 2000 2008 2010 2015

{(click on line/label for focus)

Fig. 1: The normalized frequency curves of “humanities computing” and “digital humanities” in the Google
Books “English 2019 database.

In the 2016 edition of Debates in the Digital Humanities Matthew K. Gold optimistically
declared that DH, “as a field, has arrived” (Gold — Klein, 2016, p. ix), yet, due to the traditionally
interdisciplinary “big tent” approach, he acknowledged that it could “at times be difficult to
determine with any specificity what, precisely, digital humanities work entails” (ibid.).

Historian Jason Heppler has collected hundreds of (informal and more formal) definitions from
workshop participants throughout the years at https://whatisdigitalhumanities.com. Most
respondents shared the view that DH was mostly about “applying computational methods in
humanities research and teaching” (Heppler, 2015). According to David M. Berry, “Digital
Humanities incorporate key insights from languages and literature, history, music, media and
communications, computer science and information studies and combine these different
approaches into new frameworks” (2019).

Sennyey (2018) identifies five major themes in the recent discourses and debates about the
nature of digital humanities in the United States: the tools used; the methodologies employed,
(the degree of) computational thinking involved; whether DH is a separate (sub)field of science;
the hype factor — or the various synergies of all of these (pp. 111-114). He outlines four criteria
(two out of which should be minimally met) in order for a project to be reasonably regarded as
belonging to the field of DH. These are: dealing with digitally processible and presentable data;
the analysis of huge corpora/(big) data sources; the structuring (segmenting, tagging, etc.) of the
data for computational analysis; and the employment of automated analytical processes for the
(re)processing of data (pp. 115-116).
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Despite the heterogeneity of the field, the phrase “digital humanities”—as Alan Liu observed
in 2016 (p. 1549)—has increasingly been taking the singular verb, behaving as a collective noun
characterized by singular concord. A recent Google Ngram Viewer usage trend search
corroborates that the tendency toward singular concord has been continuing:

Google Books Ngram Viewer
Q_ digital humanities is,digital humanities are X @
2000 - 2019 ~ English (2019) ~ Case-Insensitive Smoothing v
0.00000120% -
0.00000110% - » o
digital humanities is
0.00000100% —
0.00000090% -
0.00000080% -
0.00000070% -
0.00000060% -
0.00000050% - o -
digital humanities are
0.00000040% -
0.00000030% -
0.00000020% -
0.00000010% -
0. T T T T T T T T T T
2000 2002 2004 2006 2008 2010 2012 2014 2016 2018

Fig. 2: The normalized frequency curves of “digital humanities is” and “digital humanities are” in the Google
Books “English 2019 database.

A similar tendency toward singular concord can be observed with respect to the phrase
“American Studies” as well. Here, the singular form has become dominant since the mid-1950s:

Google Books Ngram Viewer
Q,  American Studies is,American Studies are X @
1900 - 2019 ~ English (2019) ~ Case-Insensitive Smoothing ~
0.00000160% -
0.00000140% -
0.00000120% -
0.00000100% -
0.00000080% -
0.00000060% -
0.00000040% -
American Studies is
0.00000020% -
American Studies are
0. T T T T T T T T T T T T
1900 1910 1920 1930 1940 1950 1960 1970 1980 1950 2000 2010
(click on line/label for focus)

Fig. 3: The normalized frequency curves of “American Studies is” and “American Studies are” in the Google
Books “English 2019 database.

Additionally, Google Ngram Viewer correctly identifies the institutional beginnings of
American Studies around the late 1920s: it was then that English departments launched courses
combining the study of (US-)American literature and history, frequently labeled as “American
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Civilization” (Oppermann, 2016, p. 13). Interdisciplinarity and regional studies were
strengthened during the New Deal.

Overall, there have been three major phases in the history of American Studies (Paul, 2014,
pp. 18-25):

1. The “Myth and Symbol School” (from the late 1930s to the 1950s) identifying (and
perhaps constructing) myths and symbols attesting to and promoting the uniqueness of
the US. This phase was characterized by national/nation building-oriented perspectives
and frequently served Cold War propaganda goals.

2. The “Critical Myth and Symbol School” (from the 1960s and 1970s) undertook the
critical reexamination and reevaluation of the founding myths of the US from
subnational viewpoints (emphasizing violence, racism, sexism, exploitation, genocide),
recognizing the multicultural legacy of the country.

3. The “New Americanists” (from the 1990s) have been focusing on transnational
(transatlantic, transpacific, hemispheric) perspectives, postcolonial and multilingual
contexts, often critiquing the “American Empire.”

Similarly to Digital Humanities, American Studies is also considered to be an interdisciplinary
field characterized by “an eclectic array of practices and pedagogies” (Lipsitz, 2015, p. 1). It is
motivated by the aim “to understand the multiplicity of the social and cultural lives of people in—
and in relation to—the United States, both past and present” (Deloria — Olson, 2017, p. 6) but, on
the whole, American Studies “resists definition at every turn” (p. 1).

For American Studies, Digital Humanities definitely appeared on the radar screen in 2018,
when a special issue of the leading American Studies Journal, American Quarterly was dedicated
to Digital Humanities in its entirety. This event was regarded by Matthew K. Gold as a symbolic
milestone, signaling the “arrival” of DH in the domain American Studies (Gold, 2019).

2. Aims, Databases and Methods

This paper attempts to assess the more or less measurable recent impact of Digital Humanities
on American Studies in the US and in Europe as reflected in the relevant documents of the largest
and oldest professional organization of the field, the American Studies Association (ASA),
comparing the findings to the results of a similar examination focusing on the equivalent
information sources of the European Association of American Studies (EAAS). Both of these
Associations were founded in the first half of the 1950s. The analysis relies on three sets of data:

1. The homepages of the respective organizations (https://www.theasa.net and

https://www.eaas.eu). Here, references and links to DH-related content are compared.

4. The online official journals: ASA’s American Quarterly (AQ) (accessible via Project

MUSE® at https://muse.jhu.edu/journal/13) and the European Journal of American
Studies (EJAS) (available at https://journals.openedition.org/ejas/index.html). AQ
requires subscription but the search engine of the page can be used for free: keyword
searches list the article titles in which the search string appears but the text itself is
inaccessible without subscription. To partially compensate for this shortcoming, the full-
text version of the key, thematic issue of the journal (September 2018, Vol. 70, No. 3)
was obtained (which includes the majority of all DH-references published in AQ so far).
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EJAS articles, on the other hand, are freely readable online and downloadable as well.
Online AQ volumes are available since March 1996, while the first electronic EJAS issue
dates back to the spring of 2006.

5. The programs of past annual meetings of the ASA (1997-2019)
(https://www.theasa.net/annual-meeting/past-meetings) and the biennial conferences of
the EAAS (2004-2021) (https://www.eaas.eu/conferences/eaas-biennial-conferences).

In each of these sources, attention was focused on the contexts in which “Digital Humanities”

as a (case insensitive) phrase appeared. The data reflect the status of the sources as of May 8,
2021. All textual searches, frequency and collocation analyses were carried out and the topic
models were built with the help of Voyant Tools, a web-based reading and analysis environment
for digital texts (https://voyant-tools.org/).

3. Findings and Discussion

3.1 The ASA and EAAS Websites

The ASA self-description and mission statement emphasizes that “[We Are] ... dedicated to
the interdisciplinary study of U.S. culture and history in a global context” (About the ASA), which
is largely in line with the “New Americanist” research directions and priorities. The “American
Studies Association” entry in the Encyclopedia of American Studies (linked from the ASA
website) explicitly mentions the ASA caucuses that had been established by 2010, including the
Digital Humanities Caucus (Stephens — Bonner, 2018). Currently, there are 19 caucuses within
the ASA, ranging (alphabetically) from Academic and Community Activism (seeking to promote
social justice) to War and Peace Studies (to analyze violence and conflict) (Caucuses).

The Digital Humanities Caucus—founded in 2009—works “to support the study of digital
research and teaching within an American studies framework™ (Digital Humanities Caucus). The
“Resources” webpage of the DH Caucus contains highly useful links to theoretical works as well
as to projects and practical applications (Resources). The activism of the DH Caucus can be seen
in the growing number of panel discussions, roundtables and thematic sessions organized by this
community since 2010.

The EAAS, on the other hand, appears to be lagging behind its American counterpart in the
area of Digital Humanities. Although one of the eight thematic networks of the association is the
Digital Studies Network with a mission “to facilitate the communication and collaboration
between scholars, researchers and postgraduate students in Europe with an interest in... digital
literary forms, digitality and popular culture,... [and] digital humanities,” the specifically DH-
related results of these activities are hardly visible on the EAAS homepage (EAAS Digital Studies
Network). Furthermore, Digital Humanities as a phrase has only recently shown up on the agenda
of the EAAS Biennial Conferences.

3.2 American Quarterly vs. EJAS

Although the adjective “digital” has regularly appeared in articles and reviews in both AQ and
the EJAS (at least since the beginning of their online availability), writings related to “digital
humanities” proper began to be published considerably later, following the consolidation of the
phrase in both professional and popular discourse.
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At the moment, the Project Muse search engine finds 233 records in the AQ archive that
mention “digital” at least once. The similar figure for “digital humanities” is 65, out of which 36
are concentrated in the September 2018 thematic issue (Vol. 70, No. 3). The authors are
practically all affiliated with U.S. universities—there are no exceptions among the top ten
contributors to the more than 60 articles and reviews.

The very first reference to DH can be traced back to September 2011 (Vol. 63, No. 3), when
Kara Keeling and Josh Kun remarked that “...many communications, media, and digital
humanities scholars have been arguing [that] internet platforms and digital networking tools have
democratized the tools of media production” (p. 447). Nevertheless, DH-related foci had been
adopted from time in AQ articles, at least since 1999, when the journal published an experimental
online issue discussing “hypertext and American studies scholarship” (Tilton et al, 2018, p. 362).

Still, the real breakthrough (or watershed) in the relationship between American Studies and
DH arrived with the deliberate reorientation of AQ in September 2018 with a special issue titled
“Toward a Critically Engaged Digital Practice: American Studies and the Digital Humanities”
(Vol. 70, No. 3). The articles in the special issue were mostly related to (the possible solution of)
problems stemming from discrimination against and disempowerment of various minority groups
in education, urban settings, queer video games, etc., and resonated with the goals that Matthew
K. Gold set for DH scholars and practitioners in his 2019 introduction to Debates in the Digital
Humanities: socially-oriented work and the promotion of racial and social justice (Gold — Klein,
2019).

A quick look at the word frequency lists based on the titles of those articles that contain the
phrase “digital humanities” either in the title or in the body of the articles before 2018, in the 2018
special issue, and between 2018-May 2021 reveals that the only consistently and visibly
represented racial minority throughout the years was the African-American community:
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Pre-2018 titles 2018 special issue titles Post-2018 titles
Terms Terms Terms
Term Term Term
1 american 1 digital 1 digital
2 digital 2 humanities 2 history
3 studies 3 mapping 3 bk
4 archive 4 american 4 century
5 black 5 studies 5 humanities
6 print 6 black 6 academic
7 african 7 media 7 accessible
8 alan 8 project 8 african
9 appendix 9 ant 9 | american
10 archiving 10 becoming 10 | americans
11 century 11 chicana 11 archive
12 collective 12 eviction 12 archives
13 community 13 inequality 13 arguments
14 confronts 14 introduction 14  bird's
15 culture 15 james 15 black
16 data 16 practice 16 blindness
17 debt 17 problems 17 books
18 experience 18  queer 18 centering
19 filipino 19 race 19 city
20 humanities 20 4dh 20 claiming

Fig. 4: Word frequency lists based on the titles of those AQ articles that contained the phrase “digital
humanities” either in the title or in the body of the articles before 2018, in the 2018 special issue, and between
2018-May 2021.

The topic model building tool by Voyant Tools identifies the following term clusters in the
full-text corpus of AQ’s 2018 special issue, titled “Toward a Critically Engaged Digital Practice”
(see Fig. 5). (The underlying algorithm uses a technique called Latent Dirichlet Allocation—for
the details see https://voyant-tools.org/docs/#!/quide/topics.)
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Topics

Topic
match face femme like i'm google

digital black femme time practice space

women quarterly controlled images morgan media

new make january nation brown girls

black university new york american press

black american code digital sun femme

black femme practice marie johnson article

black labor percent child different match

digital work intellectual practice wake mourning

new sun blackness people world practice

Fig. 5: Topic model of AQ’s 2018 special issue. (Voyant Tools, 6 terms, 10 topics, 1,000 iterations.)

The most frequent collocates of “black™ in the specific volume also reveal the dominance of a

black feminist perspective:

Collocates

Term

black
black
black
black
black
black
black
black
black
black
black
black
black
black
black
black

Collocate

girlhood
girls
lives
women
femme
qgirl
power
feminist
queer
panther
code
scholar
people
twitter
trans

panthers

Fig. 6. The top 10 most frequent collocates for “black” in AQ’s 2018 special issue (full text corpus)

The expectation that EJAS articles containing the phrase “digital humanities” might lend
themselves to a similar analysis turned out to be totally unfounded. DH is not mentioned at all in
the EJAS articles, only a few times in the book review section. Even those four instances (one in
2013 and three in 2017) are just marginally relevant, as the books themselves were not related to
DH or “humanities computing” or to the realm of “digital” in general.
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Chronologically, the first reference to DH cropped up in a review by Michael Boyden about
Johannes Voelz’s Transcendental Resistance: The New Americanists & Emerson’s Challenge—
in which Boyden remarked that “Emerson’s lecture-derived style might have been put into
relation with the new positivism of the Digital Humanities in the age of twitter” (Boyden, 2013,
p. 4). The remaining three reviews from 2017 also refer to DH in an indirect, somewhat marginal
way, mentioning it among several other scholarly fields as an illustrative example (see at

https://search.openedition.org/results?g=%22digital+humanities%22&s=European-+journal+
of+American+studies&pf=0J&st=anneedatepubli.)

Although the term “digital” can be found 79 times in 23 EJAS issues (see https://search.
openedition.org/results?q=digital &s=European+journal+of+American+studies&pf=0J&dp=12
0&st=-datemisenligne), it is virtually never a keyword in any of the pieces. The only
counterexample is David Deacon’s article, titled ““Some Unholy Alloy’: Neoliberalism, Digital
Modernity, and the Mechanics of Globalized Capital in Cormac McCarthy’s The Counselor,” in
which “digital capitalism” functions as an important element of the argument.

EJAS’s keyword catalog does not include “computer” or “virtual,” either. “Internet” is
definitely there, but a closer look reveals that the two articles linked from the concept are in fact
political analyses (see https://journals.openedition.org/ejas/9588).

3.3 The ASA Annual Meetings (1997-2019) and the EAAS Biennial Conferences (2004-2021)

Similarly to the one-sided DH impact on AQ versus EJAS, the comparison of conference programs
(subject lists, session/panel and paper titles) reveals much the same pattern: a clearly visible (yet not
decisive) DH impact on the ASA research directions since the early 2010s, as opposed to the almost
negligible influence on this side of the Atlantic as far as American Studies is concerned.

3.3.1 ASA Annual Meetings

The first time that significant attention was paid to the “digital” in an ASA conference program
happened in Detroit in 2000. Here, the session titled “Worlding the US Wide Web” included a
paper on the relationship between the digital economy and US consumer culture, while another
one investigated the manifestations of American imperialism behind the allocation of Internet
domain names (Schedule: Friday). “Digital Humanities” appeared on the agenda for the first time
in 2002—seven years before the foundation of ASA’s Digital Humanities Caucus—when Charles
Sheaffer from the Uni. of Minnesota made a presentation on “The Death of the Frontier and the
Birth of the Digital Humanities” in the Disciplining the Humanities session of the 2002 ASA
Annual Meeting in Houston, Texas (Saturday’s schedule).

From 2009 onwards, the Digital Humanities Caucus has decisively been shaping the DH
agenda at the ASA Annual Meetings. (All members of the caucus leadership are Americans and
affiliated with U.S. institutions.) The first DH-related panel discussion (“Neoliberalism,
Multiculturalism, and the Means of Digital Humanities Production”) took place in 2009 in
Washington, D.C. (ASA Program Book). The topics and themes proposed by the DH Caucus
have centered around four major focal points so far:

1. Resisting the corporatization of higher education (2011-13);

2. Strengthening feminist perspectives (2014);

3. Critical engagement (2017-18);

4. Exploring the relationship between DH and American Studies (a perennial theme).
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Political and professional concerns have frequently intertwined among the priorities of the
Digital Caucus (see Fig. 7):
Transforming Scholarly Research in the Digital Age (2011)

What Can the Digital Humanities Bring to American Studies, and Vice Versa? (2012)

New Platforms of Knowledge Production and Resistance (2012)

Digital Humanities and the Neoliberal University: Complicity and/or Resistance (2013)

New Platforms of Knowledge and Dissent (2013)

Feminist Making I: Building Critical Contexts (2014)

Feminist Making II: Producing Cultural Critique (2014)

The Fun and the Fury (2014)

Scripting the Reader in Electronic Literature (2015)

The Shadow Archive: Digital (Re)Assemblages of Ephemera (2015)

Digital Humanities Mentoring (2015)

Centering Digital Humanities Projects in American Studies (2016)

Homing/Redefining Digital Humanities in the Academy from an American Studies Perspective (2016)
Sustaining Dissent in the Digital Humanities (2017)

Toward a Critically Engaged Digital Practice: Scholarly Digital Publishing in American Studies (2017)
Race, Social Media, and the Digital Humanities (2018)

Talk Story as Digital Methodology (2019)

Fig. 7: ASA Digital Humanities Caucus panel/session titles since 2011 (with highlighted keywords)

3.3.2 EAAS Biennial Conferences

The conference themes are available at https://www.eaas.eu/conferences/eaas-biennial-
conferences, whereas the detailed programs can be downloaded from the organizers’ linked
websites (with the exception of the 2012 Izmir schedule, which can only be viewed online at
https://www.yumpu.com/en/document/view/6673375/conference-program-eaas2012org/2).

The earliest available event on the online Biennial Conference list is the Prague conference in
2004; consequently, the word “digital” has routinely appeared in the programs ever since. “Digital
Humanities,” however, is a definite latecomer: the first recorded mentioning of the phrase was at
the combined 32" European Association for American Studies and 63rd British Association for
American Studies Conference in London. Here, a roundtable talk was devoted to the theme of
“Placing Digital Humanities in American Studies” (EBAAS, 2018, p. 10). (Similar discussions
had taken place six years before at the ASA annual meeting in Denver, Colorado.)

Nevertheless, DH is likely to remain a permanent feature of the EAAS conferences as well:
the most recent event in Warsaw (postponed to May 2021) witnessed the convening of the first
explicitly DH-themed workshop sponsored by the EAAS Digital Studies Network. As the title
(“Citizenship, Space, Renewal: Challenges of Critical Digital Humanities”) suggests, the
European association is trying to follow the “critically engaged” direction preferred by the ASA
Digital Humanities Caucus (EAAS, 20/20 Vision).

Overall, the topic model-based comparison of all sessions (including panel discussions,
roundtables, and individual paper titles) of the ASA Annual Meetings and the EAAS Biennial
Conferences reveals noticeable differences between the representations of potentially identity-
politics-related themes on the two association’s respective agendas. Whether these differences
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continue to exist in the future — or there may be a transatlantic renaissance of subnational research
orientations (also assisted by the shifting priorities of Digital Humanities research) — remains to
be seen.

ASA Annual Meetings (1997-2019) EAAS Biennial Conferences (2004-2021)
Topics Topics
Topic Topic
interdisciplinary activist making national american mail studies fax
america black atlantic african university american literature chair
media activism trauma collaboration room session germany usa
committee popular art latin workshop non conformism war
american race studies century mail fax studies department
nineteenth performance sexuality masculinity american studies book published
cultural nation representation state american science research fiction
culture america global imagination cyp april cyprus nicosia
war public early twentieth new information culture cultural
transnational asian cultures americas board conference meeting newsletter
Shared concepts: “american”; “studies”; “culture”; “cultural”; “war”

Fig. 8: Topic models of the ASA Annual Meetings and the EAAS Biennial Conferences. Potentially identity
politics-related terms are highlighted. (Voyant Tools, 4 terms, 10 topics, 1,000 iterations.)

4. Conclusion and Future Research Possibilities

The comparison of the three, selected data sources from the websites and archives of the US-
based American Studies Association (ASA) and the European Association of American Studies
(EAAS) — including their official journals; conference themes and programs — shows that Digital
Humanities has had a measurably different impact on American Studies as practiced in the US
and in Europe.

While both professional organizations have a similar, DH-oriented thematic network or
caucus, ASA’s Digital Humanities Caucus has left a significantly more conspicuous imprint on
both the American Quarterly articles and on the Association’s Annual Meeting program. Without
doubt, the most significant achievement for DH until now — as far as the examined documents are
concerned — was the publication of AQ’s critical DH-oriented special issue in 2018. That volume
— stemming from the shared desire of many DH and American Studies scholars and practitioners
to promote social justice—represents a (partial) return to the second-phase concerns of American
Studies scholarship, which emphasized and exposed the continued existence of racism, sexism,
exploitation as experienced from the subnational perspectives of minoritized groups (and
individuals). Additionally, from a current perspective, the unmistakable influence of identity
politics can definitely be detected as a crucial influence on research directions, reflecting
Progressive Activist priorities (Czeglédi, 2021). The very phrase “identity politics” was
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introduced by black feminist activists in the 1970s (ibid.)—and the focal concerns of AQ’s 2018
special issue appear to be resonating with the agenda of the forerunners.

The European Journal of American Studies (EJAS) has not come out with a similar, dedicated
issue yet. Moreover, EJAS is also seriously lagging behind AQ in terms of peer-reviewed articles
explicitly related to DH themes. As a matter of fact, the number of these articles is zero at the moment.

The comparison of the conference programs also reveals that ASA is at least 6-8 years ahead
of the EAAS in terms of DH engagement. The European association’s first thematic roundtable
was organized only in 2018. Nevertheless, as the most recent EAAS conference program
foreshadows, DH is likely to remain a permanent feature at American Studies conferences on this
side of the Atlantic as well.

Naturally, this examination has had its fair share of limitations. Full access to American
Quarterly is only granted to subscribers (although the titles and the abstracts are informative to a
degree). EJAS has been available online from 2006 onwards — yet, the real DH-impact came (or:
failed to come) after that year, so this is a tolerable shortcoming. Similar reservations about the
conference programs may also be valid: only the paper titles (and, in some instances, the subject
indexes) are available, not even the abstracts. However, the simultaneous, chronological
comparison of the journal articles and the conference programs still allows the plotting of trends
—and both sources essentially tell the same story.

A possible extension of this research could involve the analysis of the materials of the regional
ASA chapters in the US and those of the EAAS member associations. However, these journals
are often unavailable online—and even when they are, subscription is required for full access.
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A digitalis oktatas face-to-face szobeli kommunikacidojanak
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Abstract

In this study, I focus on the etiquette of communication in e-learning situations, caused by the SARS-CoV-2 pan-
demic in 2020/21. Online communication has huge literature and a wide wariety of platforms. Still there are few
works, that aims the examination of the cahrecteristics of the-face-to-face communication in the online space. The
purpose of the study is to examine the interpersonal connections, formed during the digital education. The research
is focusing on the teachers experiences. The collecting of datas were executed by an online questionnaire. The
particippants were teachers from elementary schools and high schools (n=140). The survey examined the expec-
tations and experiences about the face-to-face communication in e-learning situations. Furthermore it contained
questions about the used or prefered platforms and motivational tools to maintain the effectice education. Most of
the experiences were negative about the digital education. Issues whit the usage of different platforms, and time
management were common problems. Appying the basic rules of network etiquette also encountered some diffi-
culties (using camera and microphone). According to the results, it appears that hungarian public education lacks
a formal protocoll, wich can be followed during times when schools have to work online. The absence of such
protokol makes the teachers work, and communication with the students more difficult, resulting in a decrease in
the efficiency of education.

Keywords: e-learning, face-to-face, oral communication

Absztrakt

Jelen tanulmany a 2020/2021-es jarvanyhelyzetben bevezetett digitalis oktatds kommunikacios etikettjével fo-
glalkozik. Az online kommunikacio és modszertan jelenleg gazdag szakirodalommal rendelkezik, de a face-to-
face szobeli kommunikacio jellemzdinek vizsgalatahoz kevés tudomanyos munka all rendelkezésre. A tanulmany
célja a digitalis oktatas soran kialakult interperszonalis kapcsolatok vizsgalata. A kutatas a tanarok tapasztalataira
Osszpontosit. Az adatok felvételét online kérd6iv segitette, a kutatasban kozépiskolakban és altalanos iskolakban
tanitd pedagogusok vettek részt (n=140). A felmérés azt vizsgalta, hogy a digitalis oktatisban részt vevo peda-
gogusok milyen elvarasokkal kezdték meg a tanitast, és milyen tapasztalatokat gytjtottek az online térben
megvalosuld face-to-face kommunikacios helyzetek soran. A kutatas valaszt keresett tovabba arra is, hogy a ta-
narok milyen feliileteket és milyen motivacios eszkdzoket hasznaltak a személykdzi kapcsolatok hatékony fen-
ntartasara. A legtobb tapasztalat a digitalis oktatassal kapcsolatban negativ volt. A kiillonbdz6 platformok haszna-
lata, az 0j munkarendhez val6 alkalmazkodas, illetve az idGkeret betartdsa voltak az altalanos problémak. A
netikett alapszabalyainak betartasa és betartatasa bizonyos nehézségekbe {itkozott (pl. kamera és mikrofon haszna-
lata). Az eredmények alapjan feltételezheté, hogy a magyar kozoktatasban nincs egységes protokoll a tavolléti
oktatas okozta online tantermi kommunikaciora. Ilyen protokoll hianya megneheziti a tanarok munkajat és a dia-
kokkal valé6 kommunikaciodt, ami az oktatas hatékonysaganak csokkenését eredményezi.

Kulcsszavak: online oktatas, face-to-face, szobeli kommunikaciod

1. Bevezetés

Témavalasztasom a 2020/2021-es jarvanyhelyzetben bevezetett digitdlis oktatas kommunika-
cios etikettjére iranyul. Jelenleg sokan foglalkoznak a digitalis oktatas didaktikajaval és mod-
szertanaval, a feliiletek elérhetdségével és kezelésével, az online megvaldsithatd feladatok és
gyakorlatok tulajdonsagaival, a megélt tapasztalatokkal, de a face-to-face szobeli kommunika-
cio jellemzdit kevesen kutattak eddig (v6. Rusch, 1998; Fiedler, 2008; Beilwenger, 2015). Ha-
bar ellentmondésnak tlinhet a digitalis térben face-to-face kommunikaciorol beszélni, az online
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térben létrejovo ,,személyes” informacidcsere és a hozza kapcsolddo elvarasok sok hasonlosa-
got mutatnak a diskurzusokban megvaldsuld6 kommunikécios formakkal, igényekkel, feltéte-
lekkel. A digitalis feliileteken megvalosulo face-to-face kommunikacié ily modon sok szem-
pontbol kiilonbozik a videdfelvételektol. Szemtdl szembeni digitalis diskurzust tobb internetes,
illetve szamitogépre letolthetd alkalmazas hasznalataval folytathatunk.

A kutatés célja, hogy ravilagitson azokra a személykozi kapcsolatokra és jellemzoikre tanar—
diak kozott, amelyek a digitalis oktatas soran jottek 1étre. A vizsgalat a pedagogusok tapaszta-
lataira fokuszal.

2. A digitalis oktatas el6zményei

Mar a 20. szazadban megjelentek olyan pedagdgiai és tanuldselméleti iranyzatok, amelyek
mintegy elérevetitették az online oktatasban felmeriilé problémakat, és megoldasokat kindltak
az olyan hatékony csoportkezelésre és feladatmegoldasokra, amelyeket késobb a digitalis térbe
is adaptalni lehetett.

2.1. Konstruktiv pedagogia

A konstruktiv pedagégia harom alappilléren nyugszik: 1. megfeleld tanulasi kornyezet; 2.
hatékony tanulési stratégiak kialakitasa; 3. a feladatok hatékony kivalasztasa és értékelése. A
tanulasi kornyezet jelen esetben valamilyen online feliilet. Ez a fajta pedagdgia elényben része-
siti a csoportos feladatokat, a kozdsségi kreativitast (Kuhn, 1984, idézi Parapatics—Vigh-Szabo,
2020), masrészt a tanulasi stratégiakat, példaul az 6nalld vizsgalodast és az igy szerzett tudas
rendszerezését hangsulyozzak. Az ilyen projekt jellegii feladatokra az online oktatas remek te-
repet biztosithatna (Parapatics—Vigh-Szabd, 2020). Az erre épiild értékelési stratégidk, a ma-
sokkal valo feladatmegoldasok megosztasa (pl. k6zos megbeszélés, tablokészités, online para-
fatabla programok hasznalata) és a csoportos tevékenységek 1étrehozasa volt azonban — a visz-
szajelzések alapjan — a legkevésbé érvényesithetd az online oktatdsban, a pedagdgusok nehezen
tudtak megoldasokat talalni (Parapatics—Vigh-Szabo, 2020).

2.2. Konnektivizmus

A 21. szézadban jelenik meg a konnektivizmus, egy olyan tanulaselméleti iranyzat, amely a
halozatalapu tanitast, tanulast részesiti eldnyben. Ehhez az informécids és kommunikécios
technologia (roviditve IKT), tehat az (ij média eszk6zok ismeretére (vo. Forgo, 2009, idézi Pa-
rapatics—Vigh-Szabo, 2020) és hasznalatara van sziikség. Ebben a digitalis vilagban a mai is-
kolaskora generacidé mar otthonosan mozog (Nyiri, 2009, idézi Parapatics—Vigh-Szabd, 2020).

Kapcsolatalapt tudasmegosztast szolgald gyakorlatok lehetnek a kooperativ feladatok, ame-
lyek sordn az egyéni gytlijtémunkékat osztjak meg a didkok egymadssal, majd a tanar szintetizal;
galéria 1étrehozasa a tanuloi munkakbdl, a tartalmukat a diakok értékelhetik, a folyamatban a
tanar a moderator szerepét tolti be; oktatasi anyagok (pl. videdk, prezentaciok) megosztasa,
amelyekhez feldolgozast segitd feladatok rendelhetdk (Parapatics—Vigh-Szabd, 2020).
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2.3. A digitalis kommunikacio az oktatasban

Az emberi kultirak torténetét a kommunikacid, informacidtovabbitas szempontjabol négy
nagyobb korszakra osztjak a tudosok. Ezek koziil az els6 kett6 az elsddleges szobeliség, illetve
az elsédleges irdasbeliség. Ezeket koveti a mdsodlagos szobeliség korszaka, amely a hang- és
képtovabbitas (telefon, radid, televizid) megjelenésének volt kdszonhetd. Végiil az internetes
kommunikécio altal elérkezett a masodlagos irasbeliség korszaka, amelyet az irott beszéd ha-
tokorének kiszélesedése jellemez (W1).

A hagyomanyos kommunikacios formak alkalmazasanak egyik fontos terepe az oktatas. 2020/21-
ben a digitalis kornyezet egyeduralkoddva valik ebben a tanitasi-tanulési folyamatban. Az oktatasban
hasznalt platformok, videdmegosztassal is rendelkez? feliiletek a face-to-face kommunikacio digitalis
valtozatat teremtették meg. A honapok alatt felhalmozddo tapasztalatok egy 4j terminust is életre hiv-
tak a hagyomanyos tanulasi kornyezetben: a blended learning fogalmat, azaz a vegyes oktatasi for-
mat, amelyben a digitalis lehetdségek a hagyomanyos tantermi oktatasi formakba 4gyazddnak, a mod-
szereket egyiittesen alkalmazva (Forgo—Komlo, 2015: 33).

A face-to-face kommunikacié online megvaldsulasanal fontos kérdés az, hogy hogyan hatott a
digitalis kornyezet a személyes, de videdhoz kotott interakciokra. A diskurzust mint az azonos idében
¢s térben megvaldsuld interakcios aktust, gyakran osszevetik az interneten zajlo formajaval. Rusch a
két, de egymashoz hasonlé kommunikécids format egy idézdjellel kiilonbdzteti meg (1d. Face-to-
”Face”) arra utalva, hogy a valo életben zajlo interakcios folyamatok a digitélis térben is — bar meg-
valtozott jellemzokkel — megvalosulhatnak. Ez a fajta , hibriditas” mint médiumok kozotti adaptacid
a korabbi kommunikécios eszkdzok és formak kdlesondsségében is ismert jelenség (pl. irodalmi sz6-
vegek felolvasasa radioban, megfilmesitések, online radidadok stb.) (Rusch, 1998: 2).

Az internettel tAmogatott oktatas sok szempontbdl megvaltoztatta mindazt, amit eddig a ta-
nulas fogalmarol tudtunk (Papp-Danka, 2011). A valtozasokat azonban a digitalizaci6 lassan
kovette, a szdmitogépes halozatok bevezetése és felhasznaldsa terén a magyar tarsadalom az
elmult tiz évben fokozatosan lemaradt a fejlett orszagok technologidjatol (Parapatics—Vigh-
Szabo, 2020: 432).

Pankasz tobb olyan tényezot is felsorol munkéjaban, amelyek Magyarorszdgon még gyerek-
cipében jarnak, és nem segitik el az online alapt tanulast: tobbek kozott a felsdoktatasi intézmé-
nyek szervezeti €s oktatasi kornyezetének lassu fejlesztése vagy IKT-eszk6zokkel valo szegényes
ellatottsaga nem kedvez az Oniranyitasos tanulas tamogatasanak (Pankasz, 2016: 84-85).

Napjainkban az 1j, digitalis oktatasi kdrnyezetnek koszonhetéen nemcsak a technikai hattér
fejlodott, de a kiilonb6zo oktatastdmogatd feliiletek mennyisége is megnott, teret engedve az
interaktiv anyagok széles tdrhazanak, a megvaltozott tanari szerepnek, el0segitve annak ira-
nyitd, informaciomegosztod szerepkorét.

3. A szobeli kommunikacio6 a digitalis oktatasban

A digitalis oktatasban részt vevo szereplok (elsdsorban a didkok és a tanarok) az irott kom-
munikacids formakat részesitették eldnyben. A szobeli kommunikécio segitségével megvalosi-
tott orak, feleleletek szama joval elmaradt az irdsban kért feladatok, tanulnivalok mennyiségé-
hez képest.
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Jelen kutatés els6sorban azt vizsgalja, hogy a széban megvalosulé kommunikaciés formak
soran milyen elvarasok jelentek meg a pedagdgusoknal.

3.1. 4 szobeli kommunikacio eltérései a hagyomanyos és a digitalis oktatasban

Az interneten keresztiili kommunikéciohoz internetkapcsolattal rendelkez6 eszkozre és az
eszkoz mikodtetésének alapvetd képességére van sziikség (Krutsch, 2015), vagyis a donto kii-
16nbség a személyes €s internetes kommunikacid kozott a fizikai jelenlét megléte, illetve hia-
nya, tovabba a vizualis, nonverbalis jelek korlatoltabb hasznalata (Connor, 2015). A video- és
audiokonferenciak lehetdvé teszik ugyan a beszélgetdpartner gesztusainak, arckifejezéseinek,
beszédritmusanak tovabbitasat, de ezek gyakran csak minimalisan tdmogatjak az informalis al-
csoportok tobb emberrel valo 1étrehozasanak lehetdségét. Ezen tilmenden nehéz az ilyen tech-
nolodgidkkal olyan kiilsd, ismeretlen szereplOok integracioja, akik gyakran fontosak az 0j 6tletek
hozzajarulasa és az innovaciok fejlesztése szempontjabdl (Fiedler, 2008).

Még a virtudlis térben folytatott kommunikacidhoz is sziikséges a személyes kommunikécio
regenerativ tapasztalata, amely az emberi megértés és kreativitas alapja (Rusch, 1998). Ezek a
lehetdségek gyakorlatilag eltlinnek az irott kapcsolattartasban. Az e-mail miifajabol és a Mes-
senger tizenetekbdl mint digitalis technoldgiakbdl hianyzik sok olyan szempont, amely a sze-
mélyes kommunikacidban altalanos, pl. gesztusok, arckifejezések felismerése, a partner be-
szédritmusa, az Onkifejezés akusztikai lehetdsége stb. Habar az online videoplatformok lehe-
tove teszik a kommunikacié ezen elemeinek atvitelét, gyakran csak korlatozottan tAmogatjak
az interakcio sikerességét (Fiedler, 2008: 215).

Szilezl ugy latja, hogy a mai didkok masként gondolkoznak, mésként tanulnak, és a multi-
médias kozeg hasznalata kihivast jelent az idésebb pedagogusok tobbsége szamara (P. Szilczl,
2016: 410). Mindezek az eltérések a hagyomanyos szobeli tanitasi kornyezetekhez és formak-
hoz képest uj pedagogiai stratégiakat hivtak ¢€letre, amelyekkel a pedagdégusoknak is meg kel-
lett kiizdeniiik. A stratégiak pedig elvarasokat sziiltek.

3.2. A szobeli kommunikaciot elésegito online feliiletek

A Magyar Digitalis Oktatasért Egyesiilet oldala szerint ,,ahhoz, hogy az online lehetdségek
alkalmazasa valdban hatékony legyen, tobb technikai feltétel egyiittes teljesiilésére van sziik-
ség” (W2). Az oldal 6sszegytijti, hogy mire van sziiksége egy pedagogusnak egy jol felépitett
online 6ra megszervezéséhez, illetve milyen lehetdségei vannak az iskolaknak, hogy a digitalis
oktatas zokkendmentesen valdsuljon meg: leirjak az eldkészitési folyamatot (sziilok elérhetd-
ségeinek beszerzése, rendszeres munkarendre valod felszolitas); elmagyarazzak a kiilonbozo sti-
lust platformok miikodését; ajanlasokat tesznek a didkoknak és tanaroknak, hogy a képessége-
ikhez, lehetdségeikhez mérten melyik digitalis platformot hasznaljak (1. dbra).
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1. dbra: E-learning eszkozok (Magyar Digitalis Oktatasért Egyesiilet, 2020) (W2)
A szobeliséget eldsegité népszerti feliiletek az iskolakban a Skype, a Microsoft Teams és a Zoom.
Gyakran hasznalt feliilet a Classroom, amely a Google Meet alkalmazasaval kapcsolhato Gssze.

4. A szébeli kommunikacio6 digitalis illemtana

Az internetes kozosségi feliileteken és a mindennapi, nem online térben is sziikség van bi-
zonyos viselkedési normak Osszegylijtésére €s azok betartdsdra. Az 1j technika 1j kulturat te-
remt sajatos szokasokkal és illemszabéalyokkal. Aki részesévé akar valni ennek az ) kornyezet-
nek, annak ismernie kell az Gn. netikettet. A netikett szo9sszerantassal keletkezett sz6 (network
etiquette), €s azokat a betartando iranyelveket jelenti, melyek a virtualis feliiletek hasznaloira
vonatkoznak. Alapvetéen az él@szoban és levélben érvényes elvek érvényesek, ugyanakkor
ezek kiegésziilnek mas, specialisan az internetre mint kommunikacios kozegre jellemzé szaba-
lyokkal is (Simonics, 2011).

A netikettnek mint digitalis etikettnek tobb kommunikacids tipusa is 1étezik: egy az egynek
kommunikacio, amikor egy ember kommunikal egy masikkal, illetve egy az N-nek kommuni-
kacid, amikor kettdnél tobb ember vesz részt a beszélgetésben, példaul egy konferenciahivas-
ban vagy kozdsségi oldalak csetszobdiban. Az eldbbinél az emberekkel valo tarsalgds normal
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illemszabdlyai az érvényesek, de ezek betartdsa az interneten még fontosabb, hiszen hidnyzik
tobbek kozott a metakommunikacio és a hangszin (Balizs, et al., 2017). Fontos tovabba a felis-
merhetdség, amely a felhasznaloneveinkben, e-mail cimeink megjelenitésében realizalodik. A
lényeg, hogy tudjanak minket azonositani (Chiles, 2016).

A netikett tartalmazza az idobeosztas problémadjat is. Ha elére megtervezziik a napunkat,
mennyi 1d6t akarunk foglalkozni a kdzosségi halon talalhatd platformjainkkal, akkor egy jol
kontrollalhato rendszert, idokeretet tudunk magunknak felallitani (Chiles, 2016).

Az Oktatasi Hivatal 2020 augusztuséban kiadott Digitdlis oktatasi tartalmak és online kapcso-
lattartas cimll anyagéaban kiilon felhivja a figyelmet arra, hogy ,,a pedagdgusok legyenek tekintettel
arra, hogy adott esetben a személyes kontaktus nélkiili oktatasban sem lehet tobb a tanorak ideje a
normal o6rakénal, valamint a kiadott otthoni feladatok elvégzésének idéigénye sem lehet tobb annal,
ami egyébként a hagyomanyos jelenléti oktatdsban pedagdgiailag hasznos és indokolt. Ez egytttal
azt is jelenti, hogy hétvégén, késo este és egyéb, a hagyomanyos oktatas szempontjabol is pihend-
idoként kezelt id6szakokban ne adjanak ki feladatokat a tanuloknak” (W3).

Az online oktatasra atallva tobb iskola is az eldirdsoknak megfelelden 0j hazirendet, valojaban
sajat netikettet irt el a tanuloi szamara. Fontos szempont volt az, hogy az online iskola is iskola
(Nadori 2020). Tehat a didkoknak ¢€s persze a tanaroknak is ugyanazokat az alapvetd szokasokat
kell betartaniuk, mint jelenléti oktatas alatt. [lyen szokds a pontossag, az ill6 dltdzet, a felszerelés
megléte (W4). Egyik legnagyobb probléménak a mikrofon és kamera hasznalata bizonyult.

5. A Kutatasrol

A kérddiv a pedagogusok elvarésait és face-to-face kommunikécids tapasztalatait vizsgalta
a digitalis oktatas ideje alatt. A kutatas sordn kideriilt az is, hogy a tanarok milyen feliileteket,
illetve motivacios eszkozoket alkalmaztak a személykozi kapcsolat hatékony fenntartasara.

5.1. 4 kutatas modszerérol

Vizsgalatomban az online kérd6iv a kozoktatasban tanitdo pedagdogusoknak késziilt (Id. mel-
1éklet). A kitoltésben 140 pedagogus vett részt. A legtobb adat Bacs-Kiskun, Baranya, Vesz-
prém ¢és Tolna megyébdl érkezett, egyéb kategoridval az 1-2 adatot szolgaltatd telepiiléseket
jelolte a kutatd (2. abra). A kitoltés 2020 oktobere és decembere kozott tortént — ebben az 1d6-
szakban a kozépiskoldkban ismét online oktatasra alltak at a kezdeti hagyomanyos tanitasi for-
marol. Az adatokat a tanulmany ir6ja Excel tablazatban matematikai-statisztikai modszerrel,
illetve a Jamovi statisztikai program segitségével értékelte ki.
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2. abra: A legtobb adatot szolgaltato megyék

5.2. A kutatas célcsoportjai

A kérddivet kitoltok korosztaly szerinti megoszlasa valtozatos képet mutatott, amelyet a ta-
nulmany irdja a 3. dbran mutat be.
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3. dbra: A kitélték aranya korcsoportok szerint

5.3. 4 kérdoives felmérés eredményei

A demografiai adatok utan a kitoltoket munkahelyiikrél kérdezte a kérd6iv (4. abra). A leg-
tobb kit61td technikumban (50%), szakképzd iskolaban (20%) vagy gimndziumban (14%) tanit.
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4. abra: A kitéltok aranya a munkahely szerint

A kovetkezo kérdés a kitoltok szakjara/szakparjara iranyult. Ezeket nagyobb csoportokra bontva
értékelte a kutatas: idegen nyelv, human, real, szakmai, illetve egyéb kategoriakban, utobbi csoport-
ban tobbségében a gydgypedagodgusok altal tanitott fejlesztd targyak voltak (5. abra).
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5. abra: A kitolték ardnya szak/szakpar szerint

A kitoltok ezt kovetden az altaluk hasznalt online feliiletekrdl nyilatkoztak (6. abra). A ko-
rabban emlitett Skype, Zoom, Meet és Teams platformok mellett megjelennek a Facebook Mes-
senger és a Discord videokonferencias eszkozei is. A megkérdezett Baranya megyei pedagogu-
sok a Microsoft Teamset hasznaltak a leginkabb, a Bacs-Kiskun, illetve Tolna megyeiek a Face-
book Messengert, a Veszprém megyeiek pedig a Discord feliiletet részesitették elonyben. Az
egy¢b kategoridban valaszolok emlitették, hogy akkor éppen nem dolgoztak, viszont a kérdo-
ivet a tovabbiakban az alapjan toltotték ki, hogy milyen médszereket alkalmaztak volna az on-

line oktatas soran.
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6. abra: Népszerii feliiletek

A tovéabbiakban két nyitott kérdés formajaban az online oktatéas eldnyeit és hatranyait kellett
a kitoltoknek megfogalmazniuk. A valaszadok egy része komfortosabbnak, gyorsabbnak vélte
az online forméban tartott 6rakat. Példanak hoztdk az utazasmentességet: ,,Nem kell utazni,
kényelmes.”; ,,Nem kell azonos térben tartozkodni.”; de akadt olyan is, aki sem pozitiv, sem
negativ oldalat nem domboritotta ki az 0} helyzetnek. Az oszlopdiagram megmutatja, hogy a
tanarok szerint a személytelenség ¢s a technikai nehézségek voltak a f6bb hatranyok. A kevésbé
hatékony ¢és diszkomfort érzésre adott valaszok kozott a kovetkezok voltak olvashatok: ,,.Bejon
a tanterem az otthonomba”; ,,A szemtdl-szembeni kommunikaciét nem tudja érdemben kival-
tani. Ez egy sziikséges megoldas”. A pedagdgusok negativ tapasztalatként élték meg a modsze-
rek hidnyat és a szdmonkérések soran a csalés lehetdségét (7. abra).
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7. abra: Az online oktatas hatranyai
Mindenképpen az online oktatas hatranyaként értelmezhet6k a kamerahasznalathoz kot6do
elvarasok. A kozépiskolakban valtoz6 képet mutatnak az eszkdz haszndlatahoz eldirt szaba-
lyok. Vannak iskolék, ahol kifejezetten kérik a kamera bekapcsolasat, valahol pedig nem kér-
heti a tanar ezt a diakoktol, hiszen nem mindenki €l j6 koriilmények kozott. A kamera altal
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kozvetitett kép modositasanak lehetdségével kevesen vannak tisztdban, pedig a feliiletek tobb-
ségén van mad a hattér halvanyitasara vagy megvaltoztatasara. FelsGoktatasban sokkal gyako-
ribb a kamera hasznalata (8. abra).

Kozépfoku oktatas Fels6oktatas

8. abra: A kamera bekapcsolasanak probléemaja (Vigh-Szabo, 2021)

A kérdoéiv eredményeibdl az is kideriil, hogy a pedagoégusoknak nem mindig sikeriilt betar-
tani a 45 perces idokeretet, illetve a didkokat sem tudtak ugy motivalni, mint jelenléti oktatas
soran. Az elébbit a hatranyoknal emlitett technikai problémak, illetve egyéni tanrendek okoz-
tak. Egyéni tanrendnek mindsiilt tobbek kozott a dupladra vagy a roviditett (konzultacios) ora,
ahol csak rovid megbeszélés zajlott a didkok és a tanar kozott. Az idoprobléma kategoriaban
olyan valaszok érkeztek, amelyekben arrdl szamoltak be a tandrok, hogy online térben tobb 1d6t
igényel a tanora lebonyolitdsa, mint 45 perc. Az egyéb kod alatt is ehhez hasonld vélaszok
érkeztek: a didkokat nehezebb volt tavolrdl irdnyitani, ezért vagy kevesebb (30 perc), vagy tobb
1d6t szantak a tananyagra. A digitalis oktatas el6rehaladtaval a didkok egyre inkébb alulmoti-
valtta valtak, a hidnyzasok, 6raktol valé elmaradéasok az egyre fokozodé érdektelenségnek volt
koszonhetdk (9. abra).
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9. abra: Az iddkeret tullépésének okai

A motivalatlansagot nagyrészt a mar koradbban emlitett személytelenség okozta, de a didkok
érdektelensége, hozzaallasa is hozzéjarult az alulmotivalt didkok megjelenésé¢hez. A hagyoma-
nyos oktatas soran kialakult szokasok hidnya, mint példaul az, hogy nem szemtdl szemben fo-

lyik a beszélgetés, nincs ora kezdetét és végét jelzd csengd, szintén kedvezotleniil befolyasolta
a tanitds menetét. Voltak olyan tantargyak is, amelyeket szinte lehetetlen volt online tanulasi
kornyezetben megtartani (pl. testnevelés, rajz, ének) (10. abra).
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10. abra: A motivalatlansag okai

A kérddiv utolsd, szintén nyitott kérdéseinek egyike a kiprobalt eszkdzokre, 1j, bevalt mod-
szerekre iranyult (11. abra). A kitolték nagy része kreativ feladatokkal, projektekkel (pl. 6nallo
kutatas) probalta meg atadni a tananyagot. Nem volt ritka az IKT-eszk6zok, ppt-k, videdk hasz-
nalata sem. Voltak, akik a gyakori, személyesebb hangvételii visszajelzéseket érezték hatéko-
nyabbnak, ilyenkor a gyerekekkel egyesével vagy kisebb csoportokban beszélték at a felada-
tokra adott értékelést. El6fordult az is, hogy a kit6lték nem talaltak semmilyen (0j) modszert,
amellyel motivalni tudtdk volna didkjaikat a digitalis oktatas soran. Masok a humort vagy éppen
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a szituacidhoz illeszkedd hozzaallast (pl. célok ismertetését, az ora tematikéjanak és tipusanak
megfeleld feladatok kivalasztasat) tartottak célravezetonek, amellyel sokkal csaladiasabba, ,.el-
viselhetébbé” vagy éppen hatékonyabba lehetett tenni a kényszerhelyzetbdl alakult kellemet-
lenségeket, technikai problémakat. Az egyéb kategdrakba sorolta a kutatd azokat a valaszokat,
amelyek egyik csoportba sem tartoznak teljes mértékben, ilyen példaul az erésebb intonécio,
gesztikulacio hasznalatanak sziikségessége; a tananyaggal kapcsolatos folyamatos parbeszéd
kialakitasa/értékes informaciok atadasa; vagy a sajat oktatasi formak alkalmazasa.
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11. abra: A kiprobalt eszkozok, uj modszerek megoszlasa

6. Osszegzés

Osszefoglalva elmondhaté, hogy a legtobb tapasztalat az online oktatds gyengeségei kozé
sorolhatd: a hirtelen bekovetkezd valtozas nehézségeket okozott a megvaltozott munkarendhez
valo gyors alkalmazkodasban, amely nemegyszer feliiletkezelési problémakkal is parosult. Ne-
hézkes volt az id6keretek betartasa €s betartatasa. A tananyagok feldolgozéasa néha béven meg-
haladta a 45 percet, mivel a kiilonb6zd csatolmanyok és linkek (videdk, interaktiv feladatok,
prezentaciok) oriasira duzzasztottak az anyagot. A kiosztott feladatok bekiildési hatarideje is
akkor volt szerencsés, ha a megoldasra legalabb egy napot kapott a didk, hiszen barmilyen csa-
ladi program, sziiléi munkakoriilmény, technikai probléma megakadélyozhatta a tanul6t abban,
hogy a feladatot azonnal végrehajtsa. A legnagyobb veszélyt éppen az otthonlét jelentette (Pa-
rapatics—Vigh-Szabg, 2020).

A keérdoiv kiértékelésébdl még az is kidertilt, hogy Magyarorszagon nincs egységes proto-
koll, rendszer, amely az online oktatds megvalositasaban teljes mértékben és megbizhatdan
hasznalhato6 lenne. Minden intézmény maga szabta meg a tavoktatés kisebb-nagyobb hatokorrel
rendelkezd szabalyait, de nem mindenhol volt konkrét feliilet, amelyet a tandra megtartasara,
feladatok feltoltésére hasznaltak volna. A szamtalan feliilet egyszerre torténd hasznalata szintén
gondot jelentett tandrnak, didknak egyarant.

29


https://doi.org/10.56665/PADIPE.2021.1.3

Pannon Digitalis Pedagogia (ISSN 2786-2445), 1. évf. (2021). 1.sz.  DOI: doi.org/10.56665/PADIPE.2021.1.3

Jelen tanulmany egy TDK-munka 0sszegzése; a tudoméanyos diakkori munkéban a fenti fe-
jezetekben kibontott témakat a szerz6 részletesen elemzi, és még szamos példat hoz a face-to-
face online kommunikacié elméleti és gyakorlati megvaldsulasi formdira, a kozoktatasban szer-
zett tapasztalatokra, €és vizsgalja az 6nszabalyoz6 tanulas és feleldsség kérdését a témaban.

A kutatas nem rejtett célja egy olyan netikett ajanlasok gyiijteményének Osszeallitasa, amely
a kozoktatas szamara lehet segitség a kozeli €s a tadvolabbi jovOben egyarant; a digitalis kornye-
zetben létrejott, az oktatast szolgald tudasanyag (modszerek, feladatok, értékelési formak stb.)
a hagyomanyos tanitasi keretek kozott is hasznosul, igy ennek szabdlyozasa megkonnyitheti az
intézmények, tanarok és tanulok munkajat egyarant.

Koszonetnyilvanitas

K0szonom témavezetom, Vigh-Szabé Melinda eddigi munkéjat és segitségét.
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Melléklet

Tisztelt Kitolto!

Dobos Doéra vagyok, a Pannon Egyetem magyar alapszakos hallgatoja. A kérdéivvel a digi-
talis oktatasban hasznalt szobeli kommunikacids formakat és illemtanukat vizsgadlom. Az ered-
ményeket tudomanyos didkkori dolgozatban mutatom be. Kérem, hogy a kérdoiv kitodltésével
segitse kutatdsomat. Koszondm a valaszokat!

1. Neme:
a. Férfi
b. N6

2. Kora:
a. 20-30 éves
b. 31-40 éves
Cc. 41-50 éves
d. 51-60 éves
e. 61-

3. Lakhelye (megye):

4. Az iskola tipusa, amelyben tanit:

a. altalanos iskola

alapitvanyi iskola
egyhazi fenntartdsu intézmény
felsGoktatasi intézmény
K. egyéb:
S. Szakja/szakparja:

b. hatosztalyos gimnazium
C. nyolcosztalyos gimnazium
d. négyosztalyos gimnazium
e. technikum

f. szakképzo iskola

g. szakiskola

h.

I.

j

6. A 2019-2020-as tanévben milyen online feliileteket vett igénybe a szobeli digitalis ok-
tatas soran?

a. Microsoft Teams
b. Zoom
c. Facebook Messenger
d. Skype
e. egyéb:
7. On szerint milyen elényei vannak a szobeli online kommunik4cioénak?
8. On szerint milyen hatranyai vannak a szébeli online kommunikacionak?
9. Az online oktatds soran ugyanugy 61t6zkodott, mint a hagyomanyos oktatds soran?
a. igen
b. nem
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10. Az oktatas soran lathato hatteret ugy igyekezett megvalasztani, hogy az minél keveseb-
bet mutasson a kdrnyezetébdl?

a. igen
b. nem
11. Odafigyelt a kdrnyezete rendjére, tisztasagara?
a. igen
b. nem
12.  Zavarta, ha a didkok otthoni ruhazatban jelentek meg az oktatas soran?
a. igen
b. nem
13.  Zavarta, ha a didkok kornyezete rendetlen volt?
a. igen
b. nem
14.  Megengedte, hogy a didkjai az oktatds sordn egyenek, igyanak?
a. igen
b. nem
15.  Megengedte, hogy a diakjai az oktatas soran felalljanak, és kimenjenek a helyiségbdl?
a. igen
b. nem

16. A digitalis oktatds soran ugyanazokat az illemszabalyokat varta el a didkokto6l, mint a
hagyomanyos oktatasban (pl. kdszonési formak, a megszolalas szabalyai stb.)?

a. igen
b. nem

17. Az oktatas soran a didkokkal kikapcsoltatta a mikrofont, ha On beszélt?
a. igen
b. nem

18.  Mindig sikeriilt betartani a 45 perces (felsGoktatasban a 90 perces) idokeretet?
a. igen
b. nem

19. Ha nem, mi volt ennek az oka?

20.  Ugyantgy tudta a didkokat motivalni, mint a hagyomanyos oktatasban?
a. igen
b. nem

21.  Hanem, mi volt ennek az oka?
22.  Milyen eszkozokkel tudta a figyelmet fenntartani, a didkokat motivalni?
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A digitalis torténetmesélés etikai és jogi vonatkozasai

Abstract

In the last decade, digital storytelling has appeared in Hungary as a teaching-learning strategy in education and as an art-
based participatory action research method in social sciences. The method supports students’ reflective involvement in
subject content creation. It is also a self-expression tool for people living on the periphery of society, mostly stereotypically
portrayed in the mainstream media. The digital stories composed of still images, voiceover narration, and background
music are special constructs because they simultaneously contain visual and musical materials from external sources and
autobiographical elements, reflections, and images of the creators. However, most digital stories rarely include references
to sources and Creative Commons restrictions for creators’ private images, music or video. It also raises questions about
where the boundary of publicity lies in digital stories that are articulations of sensitive personal content. But it may also be
a concern to share minors’ digital stories on the Internet.

While teachers emphasise the importance of creation and content sharing when developing digital literacy in stu-
dents, and researchers are satisfied with getting sensitive and self-identifying information about the creator of a
digital story, it is forgotten that ethical and even legal issues can arise when using digital storytelling for education
or research. This paper focuses on the privacy, copyright, and ethical dilemmas and possible solutions for digital
stories made public on content-sharing and social media platforms.

Keywords: digital storytelling, research ethics, copyright, privacy rights, art-based participatory culture

Absztrakt

Az elmult évtizedben az oktatasi szcéna szinte teljesen teriiletén és miivészetalapu részvételi akcidokutatasi mod-
szerként is megjelent hazankban a digitalis torténetmesélés. Tanuldk és hallgatok tantargyi tartalmakat dolgoznak
fel a segitségével reflektiv modon, emellett a tarsadalom a perifériajan é16, a mainstream médidban tébbnyire
sztereotipikusan vagy alig abrazolt személyek onmegjelenitésének jo mddszere is. Az alloképekbdl allo, sajat
hangon narralt videok kiilonds konstruktumok, mert egyszerre tartalmaznak kiilsé forrasokbol szarmazo in-
formacidkat, vizualis és zenei anyagokat, valamint sajat, autobiografiai elemeket, reflexiokat és képeket is. A
videok tobbségében azonban ritkan jelenik meg a forrasokra valo hivatkozas, valamint a sajat képek, zenék ¢és a
kész vided Creative Commons besorolasa. Kérdéseket vet fel az is, hogy hol huzodik a nyilvanossag hatara
azoknal a digitalis torténeteknél, amelyek személyes, sot érzékeny tartalmak artikulacidi. De ugyanigy aggalyos
lehet kiskortiak alkotasanak internetes megosztasa is.

Mikozben a tanulok és hallgatok digitalis kompetencidjanak fejlesztésekor tanarként hangsulyt fektetiink az alko-
tasra és a tartalommegosztasra, a kutato pedig oriil, ha az adatk6z16 érzékeny és 6nazonos informaciokat oszt meg
magardl digitalis torténetében, elfelejtjiik, hogy a digitalis torténetmesélés oktatasi vagy kutatasi célu fel-
hasznalasa soran szamos etikai, sot jogi kérdés meriilhet fel. A tanulményban bemutatjuk a tartalommegoszto- és
kozosségimédia-feliileteken nyilvanossa tett digitalis torténetekre vonatkozo személyiségi és szerzoi jogi, vala-
mint az alkotés soran felmeriil6 etikai dilemmaékat és megoldasi lehetdségeket.

Kulcsszavak: digitalis torténetmesélés, kutatasetika, szerz6i jogok, személyiségi jogok, miivészet-alapu részvételi
kultara

1. Bevezetés

A digitalis torténetmesélés (=digital storytelling, tovabbiakban DST) a ‘90-es években sziiletett
a Center for Digital Storytelling-ben (ma StoryCenter), és azdta toretlen sikernek orvend ko-
z0sségi mivészeti, oktatasi valamint kutatasi modszerként is. A DST egyszerre tartalmaz
egyéni és csoportos tevékenységeket. A kaliforniai modszernek is nevezett folyamatban a
résztvevok megirjak szovegiiket, majd felolvassak és rogzitik azt, képeket keresnek, digitali-
zéalnak ¢és készitenek, végiil szerkesztd program segitségével készre vagjak a 2—6 perces videod
formatumu digitalis torténetet (Lambert, 2002/2013, Lanszki, 2017, 2018).
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Nem véletlen, hogy a hibrid alkotasi munkaformak miatt tobben is ko-kredcionak (Parsons,
Guldberg, Porayska-Pomsta és Lee, 2015; Siemens és Barber, 2016) tartjak a DST-t. Kreacio,
amennyiben egyedi alkotasokrol beszéliink, és kooperativ, amennyiben a csoportfolyamat in-
terakcioi segitik a végsé vided megsziiletését. A DST éppen ko-kreativ jellegébol fakaddan
tartalmaz olyan kérdéses teriileteket, amelyek az egyéni alkotas és a részvételiség hatarmezs-
gy¢€jén jelennek meg. Kiilondsen az érzékeny személyes tartalmak kezelésének és nyilvanos-
sadganak keretei, a kiils6 forrasok (ujra)felhasznéldsa, valamint a csoportfolyamat kommunika-
cios helyzetei vetnek fel etikai, sot egyes esetekben jogi kérdéseket.

1.1. Autobiografikus digitalis torténetek az oktatas-nevelés vilagaban

A DST a tartalomszervezés mellett az onkifejezés j6 modszereként is megjelenik a kozne-
velésben és a felsdoktatasban egyarant. Ezekben a digitalis torténetekben kisebb vagy nagyobb
mértékben talalhatoak meg biografikus és autobiografikus elemek. A Lambert (2002/2013) al-
tal Me Storynak nevezett digitalis torténetekben — amelyeket autobiografikus identitas-elbeszé-
1éseknek is nevezhetiink — tarja fel a szerzd a legmélyebben a személyiségét leginkabb megha-
tarozo egyéni €letuttorténetét. A My Storyban az elbeszéld a kornyezetében 1évo, szaméra meg-
hataroz6d személyekrdl, koriilményekrdl mesél. Az Our Story tipusu digitalis torténetben egy
kozosség kollektiv kulturdlis, torténelmi, tarsadalmi élményeire, tapasztalataira reflektal az el-
besz€l16, a Their Storyban pedig egy masik kozosségre.

A magyar oktatas-nevelés vilagaban sem példa nélkiili, hogy a diakok sajat tapasztalatot,
¢lettorténeti eseményt fogalmaznak meg digitalis torténetiikben. G. Soponyai (2019) facilita-
lasa mellett egy masodik esély kozépiskola didkjai készitették el identitastorténeteiket. Tanc-
pedagbgusi palyat valaszto hallgatok is digitalis torténetben mesélték el, milyen személyes mo-
tivaciok és kiilsd tényezOk késztették Oket arra, hogy ezen a palyan tanuljanak tovabb (Lanszki,
2015). Ezek kozott a digitalis torténetek kozott a Me, a My és az Our Story tipusu elbeszélések
dominaltak. K6zosségi élményeket, iskolai ritudlékat (pl. farsangi eldkésziiletek €s linnepség)
mutattak be felsé tagozatos tanulok Our Story tipusu digitalis torténeteikben (Péter és Vass-
Eysen, 2017). Az oktatas-nevelés vilagiban leggyakrabban eléfordulo digitalis torténet azon-
ban a No Story tipusu narrativa, mely elsGsorban ismeretk6z106, és az elbeszEl6 kizardlag a téma
szempontjabol relevans tapasztalatait, élményeit tartalmazza (Lanszki, 2017).

1.2. Autobiografikus digitalis torténetek a kutatas vilagaban

A Me, My és Our Story tipusu digitalis torténetek annal inkabb megjelennek részvételi ak-
ciokutatasokban. A tobbségi tarsadalmak médianyilvanossdgaban alulreprezentélt csoportok
primér kutatasi forrasként kezelhetdek a tarsadalomtudomanyos kutatdsokban. A kvalitativ ku-
tatasi paradigmaban megfigyelhetd 1) irdny, hogy a figyelem a kutatési alanyok miivészetalapt

crer

szerint a DST a klasszikus kvalitativ élettorténeti kutatasok részvételi valtozatanak tekinthetd,

lyennek tekinthetd példaul az értelmezé fotdinterjii is, melyben egy a téma szempontjabol relevans foto kapcsan
indul el a beszélgetés (Horvath és Mitev, 2015), illetve a Photo Voice is, melyben a kutatési alanyok egy fényké-
pezdgéppel a keziikben fotézzak le a téma szempontjabol szamukra fontos objektumokat, majd mesélik el ennek
kapcsan narrativajukat (Horvath, Oblath, Lanszki, Teszary, Csoszé €s Takéacs, 2017).
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mely sordn a facilitator-kutato Iétrehozza azt a keretet, amelyben a résztvevok kdzosen dolgoz-
hatnak élettorténetiik (re)konstrukcidjan.

Eletrajzi adatok, nézSpontok, reflexiok nemcsak verbalis, hanem képi szinten is kozvetleniil je-
lennek meg a digitélis torténetekben, ilyenforman az én-elbeszéld narrativak betekintést engednek
alkotdjuk életkoriilményeibe (Matthews és Sunderland, 2013; Eglinton, Gubrium és Wexler, 2017).
A digitalis torténetek adatbazisnak is tekinthetoek, és szocioldgiai, antropologiai kutatdsok szamara
felbecsiilhetetlen forrasértékkel birnak. A kutatok szdmara azonban ugyanolyan fontos adatnyerés
szempontjabol a workshopon mutatott aktivitas és az ott elhangz6 parbeszédek is. A SzivHang pro-
jektben nemcsak a digitalis torténetek tartalomelemzése, hanem a megsziiletéséhez vezetd ut is kuta-
tasi adatnak mindsiilt (Horvath, Oblath, Lanszki, Teszary, Csoszo és Takacs, 2017). A szenzitiv té-
makhoz val6 viszonyulés, a szerz6ség, valamint az adatkezelés, -feldolgozas és -tarolas kérdései eti-
kai és kutatasetikai dilemmak el¢ allitjak a kutatokat.

Jelen tanulmény célja — nem vitatva a DST szdmos elényét és hasznat az oktatas-nevelés és a
részvételi akciokutatas teriiletén —, hogy ravilagitson a modszer alkalmazasaval kapcsolatban felme-
riil6 etikai és jogi kérdésekre és azok megoldasi lehetdségeire. Etikai dilemmak elsdsorban a szemé-
lyes élettorténetek feldolgozasa és publikaldsa kapcsan jelennek meg, mig jogi problémak mind az
ismeretk6z16, mind pedig az autobiografikus digitalis torténetek esetén felvetddhetnek.

2. Autobiografikus digitalis torténetek készitése soran felmeriilo
etikai dilemmak

A DST modszere kivaldan alkalmas élettorténetek feltarasahoz. Azonban mivel az alkotasi
folyamat soran érzékeny tartalmak is eldkeriilhetnek, a facilitaitornak szamos etikai megfonto-
last kell figyelembe vennie.

A StoryCenter etikai utmutatot adott ki autobigrafikus DST workshopok elékészitéséhez
(Gubrium, Hill és Harding, 2012/2016). Az ajanlas legfontosabb etikai alapelvei koz¢é tartozik,
hogy (1) a résztvevok fizikai és pszichés jollétét biztositani kell; (2) a csoportfolyamathoz és a
publikalashoz a résztvevok eldzetes tajékoztatdson alapuld jovahagyasa sziikséges; (3) a szer-
z0ség €s nyilvanossag kérdéseit tisztdzni kell a csoportban; (4) a facilitatornak alkalmazkodnia
kell a helyi lehet6ségekhez és a kozosséghez; (5) tervezés, tajékoztatas és kapcsolattartas sziik-
séges a folyamat elott, alatt és utan is; (6) a facilitator biztositson technikai segitséget is. A
rovid etikai Gtmutato tételesen felsorolja a résztvevok jogait is, amelyeket a workshop ideje
alatt és utan érvényesithetnek. Ezeket az alapelveket épitette be Nagy-Britanniaban az id6sek
torténeteit feldolgozo SilverStories? és a kozegészségiigyi fokuszu PatientVoices®, valamint az
emberi jogi kérdésekre fokuszald amerikai SilenceSpeaks? és a magyar Vitrinmesék projekt is.

2.1. A részvétel kérdeései — elvek és keretek

Az etikai kérdések atgondolasa mar a csoportfolyamat tervezésekor elkezdddik, amikor a résztve-
vok korét és a workshop témajat definidlja a pedagdgus vagy kutatd (tovabbiakban: facilitator). A

2 http://arts.brighton.ac.uk/__data/assets/pdf file/0005/196448/SS-Guide-2015.pdf
3 https://www.patientvoices.org.uk/
4 https://www.storycenter.org/silence-speaks
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csoporttagok kivalasztasanal kizaro tényez0d, ha valaki pszichotikus betegséggel kiizd vagy a kozel-
multban ¢élt at sulyos traumat — kivéve abban az esetben, ha kifejezetten olyan programrél van szo,
amit szamukra javasolnak, és pszichologus is részt vesz tarsfacilitatorként a DST folyamatban (Story-
Center, é.n.). A felkésziilés része, hogy a facilitatorok kialakitjak a workshop kerettémajat, mely lehet
megoszto, de semmiképp sem szdlhat etikailag elitélendd cselekedetekrdl és eszmékrdl (pl. allatkin-
zas, sz€Is6séges politikai ideoldgia stb.) (Lanszki és Horvath, 2015).

A DST etikus alkalmazasadhoz elengedhetetlen, hogy a résztvevok tajékoztatast kapjanak a
folyamat tartalmi elemeirdl és céljairol. A workshop el6tt a csoportkommunikacio €s a részvé-
tel szabalyairol is kell tajékoztatni a résztvevoket. Elsdsorban a DST iskolai hasznalata esetén
fordulhat eld, hogy a résztvevok kiskortiak. Ebben az esetben a pedagdgus roviden tajékoztatja
a sziiloket, és irasban kéri belegyezésiiket az élettorténeti DST folyamatban valo részvételhez.

Emellett rendkiviil fontos kialakitani a kommunikéci6 szabalyait is. Kiilondsen sériilékeny
csoportok esetében kell figyelmet szentelni annak, hogy ne alakuljon ki hierarchikus helyzet a
csoportfolyamatban, ami megakadalyozza a bizalmi 1égkor kialakulasat — ilyen esetben kiemel-
ten fontos a kdlcsonos bizalom fenntartdsa a résztvevok kozott (Lizarazo, Oceguera, Tenorio,
Pardo Pedraza és McKee Irwin, 2017). A facilitator szerepe kardinalis az asszertiv kommuni-
kacid kialakitdsdban, a résztvevoknek tisztdban kell lenni azzal is, hogy egymads sértegetése
esetén a facilitdtor moderalja a folyamatot. Miivészetterapias csoportfoglalkozashoz hasonléan
a DST workshopon is tilos az itélkezés, az esztétikai értékitélet megfogalmazasa. Rendkiviil
fontos a facilitator onreflexidja is, ugyanis eléfordulhat, hogy befolyasolja a csoportdinamikat,
sOt a torténetek alakulasat is, ha a facilitator identitasa, hiedelmei, szociokulturalis hattere tal
dominansan jelenik meg a kommunikacioban.

Ward ¢s Bullivant (2017) felhivja a figyelmet arra, hogy a facilitatornak élettdrténeti témak
érintése esetén tudatositani kell a résztvevokben, hogy (1) barmikor abbahagyhatjak a folya-
matot, (2) nem musz4j elmesélniiik egy torténetet, csak azért, mert a tobbi csoporttag izgalmas-
nak talalja azt, (3) nem kell tartaniuk a tobbiek értékitéletétdl, (4) a workshop beszélgetéseit
mindenki bizalmasan kezelje, ne kertiljon ki csoporton kiviilre semmilyen informacid, (4) nem
kertil nyilvanossagra a kész torténet a beleegyezésiik nélkiil.

2.2. Erzelmi reakcidk kezelése

A DST workshop legpregnansabb jellegzetessége, hogy személyes élettorténetek eldhivasa
és megosztasa erds érzelmi hatast valt ki mind az alkotobol, mind a befogaddbdl. Alkalmazzuk
a DST-t az oktatas-nevelés vildgaban vagy kutatdsi modszerként, figyelembe kell venniink,
hogy a folyamat kdzponti eleme, hogy a résztvevok aktivan és repetitiven verbalizaljak szoban
¢s irasban is sajat élményeiket, valamint a téma kapcsan régi dokumentumokat, fotokat keres-
nek eld, és tekintenek meg Gjra. Szorongast keltd személyes eseményekkel vald szembesiilés
kockazatot hordoz magaban. Egyrészt el6fordulhat, hogy az emlékek rendezgetése kdzben a
sebek jbol felszakadnak, és a résztvevd az iddbeli tavolsag miatt intenzivebben élheti meg a
traumat, mas részrdl pedig a fajdalmas eseményt tematizalo digitalis torténet egy masik cso-
porttagban kelthet szorongast. Gachago €s Livingston (2020) felhivja a figyelmet arra, hogy a
sziik csoporton kiviil megosztott traumafeldolgoz6 digitalis torténetek sokkold hatéast valthat-
nak ki a kozonségbdl, ha a facilitator (a készitd beleegyezése mellett) masok eldtt — példaul
egy konferencian vagy egy tanuldcsoportban — levetiti azt.
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A workshopon zajlo kommunikéciét a facilitatornak a folyamat soran végig kontrollalnia kell
(Gubrium, Hill és Flicker, 2014). Ra kell kérdeznie, hogy van-e a Csoporttagoknak erejiik ahhoz,
hogy az elbeszélni kivant eseményhez kapcsolodo személyes képanyagot eldvegyék. Amennyiben
kidertil, hogy nincs, kommunikalni kell feléjiik, hogy fotok helyett rajzokat, szimbolumokat is hasz-
nalhatnak. F4jdalmas élettapasztalatok megosztasa soran a facilitdtornak figyelnie kell arra is, hogy
a csoportkommunikécioban és az egyéni alkotds soran ne az aldozatta valas mintdja er6sddjon meg
arésztvevoben, valamint ha sziikséges, akkor a résztvevo a folyamat utan szakmai segitséget kaphas-
son. Rendkiviil fontos a facilitator rugalmas és tamogato viszonyuldsa. Biztositania kell, hogy ma-
radjon elegendd 1d6 a kellé mélységii és mennyiség reflexiora (Hardy, 2015). Emellett redlisan fel
kell tudnia mérni azt is, hogy pszichologus nélkiil nem vezethet rendkiviil érzékeny témakat érintd €s
kifejezetten terapias hatasu DST workshopot.

Az elévigyazatossag mellett fontos a facilitator pozitiv és proaktiv kommunikacioja is. A
biztonsagi keret-megbeszélésen érdemes arra is rairdnyitania a csoporttagok figyelmét, hogy a
szorongast keltd tartalom megfogalmazésa és kimondasa eldsegitheti azok elfogadasat, és azt,
hogy az emlékek az identitasuk részévé valjanak. Az addig ki nem mondott gondolatokat, em-
1¢kfoszlanyokat az alkotd a workshopon alakitja logikus egéssz¢. A kreativ folyamat a trauma-
tizalt csoporttagok onelfogadasaban nyujthat segitséget az emlékek feletti kontroll megszerzé-
sében (Duveskog, Tedre, Sedano és Sutinen, 2012; Willis, Frewin, Miller, Dziva, Mavhu ¢és
Cowan, 2014; Ban és Nagy, 2016; Szeman ¢s Szabo, 2017). A facilitator ugyanakkor arra is
rairanyithatja a csoporttagok figyelmét, hogy digitalis torténeteik megosztasaval segithetnek
azoknak a sorstarsaiknak, akik hasonlé é€lethelyzetbe keriiltek, hiszen a digitalis torténetek —
demonstrativ erejiiknél fogva — oktatasi vagy prevencios segédanyagként is funkcionalhatnak.

A kaliforniai modell alkalmazasahoz készitett etikai Gtmutatd (Gubrium és mtsai, 2012/2016)
alapelvei koz¢ tartozik a résztvevok fizikai és pszichés jollétének biztositasa a teljes folyamat alatt.
Az etikai kodex leszdgezi, hogy poszttraumads stressz tiineteinek észlelése esetén a DST alkalmazasa
nem javasolt. Kifejezetten rizikos helyzet ll eld, amikor 6nkéntes paciensek digitalis torténetben ref-
lektalnak a friss, fajdalmas tapasztalataikra (Gubrium és mtsai, 2014). A StoryCenter (é.n.) Silent-
Speaks programhoz® készitett utmutatoja kifejezetten ellenjavallja a részvételt abban az esetben, ha
az elbesz€Ini kivant szenzitiv €letesemény még nem zarult le (példaul egy abuziv kapcsolat torténete).
Amennyiben a workshop célja traumatikus multbéli események feldolgozasa, tgy valoban szakem-
bernek kell felmérnie, hogy ki all készen arra, hogy részt vegyen a folyamatban. Szeman és Szabd
(2017, pp. 83-84) leforditotta a SilentSpeaks ajanlasat, amely segithet a szakembereknek azonositani,
melyek azok a korlilmények, amelyek a sériilékeny, trauman atesett személy DST workshopon valo
részvételét meg kell, hogy akadéalyozzak.

Gachago ¢és Livingston (2020) ugyanakkor arra is felhivja a figyelmet, hogy a kozonség,
valamint a facilitator egy 1d6 utan hozzaszokik az alkotok altal elmesélt f4jdalmas torténetek-

> A StoryCenter 4ltal életre hivott Silence Speaks program 2002-t61 foglalkozik gender-, kdzegészségiigyi és em-
beri jogi témakban késziilt digitalis torténetek publikalasaval, és az ehhez készitett oktatéanyagok terjesztésével.
A Silence Speaks csoportok munkajahoz tobb esetben kapcsolodik un. narrativ terapia vagy miivészetterapia. A
szerz6 a legtobb esetben felvallalja videoja online publikalasat, gyakran keriilnek ezek a tematikus gytijtemények
vitaférumok, konferencidk diskurzusaiba, tarsadalmi cselekvésre 6sztonozve a kozonséget (Hill, 2008).
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hez, és kozombossé valik irantuk (compassion fatigue). Ez pedig inadekvat reakciohoz vezet-
het, amit az alkoto fajdalmasnak ¢l meg. Mindez megeldzhetd lenne a facilitatorok kozotti szu-
pervizids rendszer kialakitasaval.

Kevés sz6 esik arrol, hogy mi torténik a workshop utan. Az autobiografikus DST folyama-
tokban kialakul6 bizalmi 1égkor ugyan elésegiti a torténetek eléhivasat és megosztasat, de el6-
fordulhat, hogy a résztvevdk érzelmileg elkezdenek kotddni a facilitatorhoz vagy a kdzosség-
hez, és fajdalmasan ¢élik meg, hogy a folyamat lezarultaval, a megnyilas utan kommunikacios
vakuumban talaljak magukat. Kardinalis kérdés tehat, hogy sziikség esetén a kis kdzosségben
a kommunikaciot fenn kell-e tartani.

A DST alkalmazésaval kapcsolatban késziilt etikai utmutatok mindegyike kiemeli, hogy a
legfontosabb az elfogadas, a bizalom ¢és a biztonsadg megteremtése a csoportban. Kiilondsen
iigyelnie kell a facilitatornak a nyugodt €s biztonsagos kozeg megteremtéséhez oktatasi kor-
nyezetben, mivel a sokféle tanulobol allé osztalyban kiilonbozd nézetek, akar elditéletek is
eljohetnek a DST folyamata soran. Ezen kiviil az is szorongast kelthet a tanulékban ¢s hall-
gatokban, hogy digitalis torténetiikre érdemjegyet kapnak, plane, ha tanaruk az osztalytermen
kiviil is levetiti filmjiiket (Stewart, 2017). Fontos tehat, hogy oktatasi kornyezetben az értéke-
1ésrdl is sz6 essen a bevezetd alkalmon.

2.3. Kié a digitalis torténet?

Mind az oktatds-nevelés (Molnarné Kovér, 2017; Weil, 2017; Gulya és Lanszki, 2018),
mind a kutatas (Hardy, 2015) vilagaban el6fordul, hogy eldkeriilnek mas személyekkel kap-
csolatos biografikus elemek a digitalis torténetekben. A tananyag részeként definialt torténelmi
vagy irodalmi személyiségek élettttorténetének feldolgozasa esetén nem szabad elfelejteni a
kiils6 forrasokra valo hivatkozast. Azonban ha még ¢él6 természetes személyrdl keriil szoveg
vagy kép a digitalis torténetbe, akkor arra is tigyelni kell, hogy az alkot6 a személy hozzajaru-
lasat kérje. A StoryCenter etikai itmutatdja kiilon foglalkozik a kiilsé személyekrdl készitett
képek felhasznalasaval, és felhivja a figyelmet a beleegyezés és a felhasznalashoz valé bele-
egyezeés fontossagara — kiilondsen érdekes ez az etikai megfontolas, hiszen az amerikai jog-
rendszerben a nyilvanosan készitett fotok felhasznaldsanak jogi szabalyozasa nem szigoru
(Gubrium ¢és mtsai, 2012/2014). El6fordulhat azonban, hogy érzékeny torténetek (példaul fia-
talkortiak drogfogyasztdsa) esetén lehetetlen a kiilsé személy belegyezését kérni, éppen ezért
ezeknek a torténeteknek az online publikalasa ellenjavallt (Gubrium és mtsai, 2014).

A szerzOségi kérdés masik fontos eleme, hogy a digitalis torténetet ugyan egy személy ké-
sziti, azonban a szoveg- ¢és filmverziok a csoport és a facilitator visszajelzésein keresztiil for-
malddnak véglegessé. Erdemes tehat a digitalis torténet utolsé képkockajan az alkoté neve
mellett az évszamot és a workshop egyéb adatait is feltlintetni.

A szerzdségi kérdéskor harmadik €s egyben legnyilvanvaldbb etikai dilemmaja, hogy ugyan
a digitalis torténetet az alkotdja szerkeszti filmmé, mégis el6fordul, hogy kiilso forrasokat hasz-
nal. Eppen ezért a digitalis torténet végén a hivatkozasok listajat is meg kell jeleniteni.

Bén és Nagy (2016) a bevezetd céljai kozott emliti a szerzdi jogi kérdések tisztazasat és a
filmek utdéletének ismertetését is. A workshop utan szerzdségi és kozzétételi nyilatkozatot ir-
nak ald a résztvevok (Ban és Nagy, 2016, p. 80), mely az oktatas és kutatds esetén egyarant
kiegésziilhet adatkezelési nyilatkozattal is. Mindez garantalja, hogy a résztvevok biztonsagban
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¢rezhessék magukat a DST workshopon, valamint hogy rendelkezhessenek digitalis torténetiik
felhasznalasi kereteirdl.

2.4. Titoktartas versus nyilvanossag

Relevans digitalis torténetek kozosségi feliileteken torténd terjesztése sikerrel jarulhat hozza
prevencios tevékenységekhez az egészségiigyben (pl.: HIV-fertdzés, nem kivant terhesség, di-
abétesz stb. tematizaldsa) vagy a kornyezetvédelemben (pl.: fajok kihalasanak, szmogban leélt
életek stb. bemutatasa). A Patient Voices® elnevezésii cambridge-i program egészségiigyi szol-
galtatasok szinvonalanak emelése érdekében e-learning tananyagaba is bevonta az eljaras se-
gitségével készitett, konnyen megoszthatd digitalis torténeteket. Az oktatasi program célja az
volt, hogy statisztikdk és abrak mellett személyes torténetek segitségével humanizaljak az
egészségligyet (Lambert, 2002/2013).

Hardy (2015) azonban felhivja a figyelmet arra, hogy a szenzitiv témaju digitalis torténetek
nyilvanossagra hozasdnak haszna a torténetiiket megosztok karara lehet, és az adatk6zlé ano-
nimitason keresztiili védelme feliil kell, hogy irjon magasabb kozdsségi érdekeket. A digitalis
torténetek hosszas belsé munka eredményei, sok esetben érzékeny informacidkat tartalmaznak,
amelynek széleskorli megosztasara az alkoté még nem késziilt fel. El6fordulhat az is — kiilono-
sen diszkriminalt csoport vagy egyén esetében —, hogy ragalmazas vadja érheti az alkotot, igy
minden esetben fontos kozdsen mérlegelni az egyénnek és a csoportnak, hogy mi legyen az
alkotas nyilvanossaganak kore. Emellett meg kell emliteni azt is, hogy bizonyos esetekben a
rendkiviil szenzitiv témakat feldolgozé digitélis torténetek megosztasa (példaul lanyanyak te-
herbeesésének torténete) a tarsadalmi stigmatizacio és kirekesztés rizikdjat is magaban hordoz-
hatja (Gubrium és mtsai, 2014).

Kutatésetikai szempontbol aggalyos lehet, hogy amennyiben a digitalis torténet kutatési
adatforrasként is szolgal, az adatk$z16 anonimitasanak biztositdsa nehezen megoldhat6. A DST
workshopon sziik korben megosztott és vetitett torténetek kutatasi adatként elveszithetik privat
jellegiiket, kiilonosen, ha a facilitator példaul kutatasi beszamoldjaban szélesebb kozonség sza-
mara is elérhetdvé teszi azt (Stewart, 2017; Gachago and Livingston, 2020). Még akkor is, ha
az alkoto neve nem szerepel a digitalis torténeten, lehet hallani a hangjat, ami beazonosithatova
teszi 6t (Gubrium és mtsai, 2014). Megoldas lehet, ha a publikdcioban més néven szerepeltetjiik
az alkotokat és digitalis torténetiik linkjét nem illesztjiik a kozleménybe, hanem koriilirjuk an-
nak relevans részeit (Lanszki és Horvath, 2015), vagy ha meghivjuk magat az alkotot a konfe-
renciaeldadésra (Gachago €s Livingston, 2020).

2.5. Mintavételi és adatkezelési kerdesek

Fontos etikai alapelv, hogy a DST-ben valo részvétel 6nkéntes alapt, és a folyamatbol barmikor
ki lehet Iépni. Ez az alapelv azonban sériil, ha a DST-t oktatasi kornyezetben alkalmazzuk, ahol a
tanul6 vagy hallgato részvétele kotelezd (Gachago and Livingston, 2020), valamint a kutatési adat is
torzulhat, ha a didk tandra elvarasainak meg akar felelni, és a j6 jegyért készit digitalis torténetet, nem
pedig szinte véleményét artikulalja (Stewart, 2017). A facilitatornak oktatasi helyzetben is fenn kell
tartania a lehetdséget, hogy a tanuld vagy hallgatd ne kezdjen bele a folyamatba vagy kiléphessen
abbol, ha nem érzi magat készen r4, és alternativ feladatot kell kinalnia szamara.

& http://www.patientvoices.org.uk/
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Digitalis torténetek kutatasi célu felhasznalasahoz a facilitaitornak minden esetben kérnie
kell az alkotok beleegyezését. A hozzajarulds megszerzését kovetden szembesiil a kutatd az
adatgytijtés és -elemzés tovabbi kutatasetikai aspektusaival. Erdekes dilemma a szubjektiv né-
z6pontbol elbeszélt digitalis torténetben talalt adat etikus és relevans értelmezése a kutatasban
(Gachago ¢és Livingston, 2020). A kutatasi modszer nem korlatozddhat a szovegek tartalom-
elemzésére, ugyanis a verbalizalt tartalom kiegésziil képi és esetenként zenei tartalommal is.
Gachago ¢és Livingston (2020) ugy véli, az adatelemzés dilemmajat tigy lehet feloldani, ha a
kutat6 bevonja az értelmezésbe az alkotot is.

Kutatéasetikai szempontbol az adattarolas is fontos kérdés, nem mindegy ugyanis, hogy a
digitalis torténetek meddig és milyen adathordozon maradnak a kutatonal. Ez 4thidalhato azzal,
ha az alkot6 sajat maga osztja meg videgjat (példaul privat YouTube csatorndjan) (Gachago és
Livingston, 2020). Parvin (2018) viszont ugy véli, hogy a digitalis torténetek online tarolasa
esetén fenndll a veszélye annak, hogy azok a big data részévé valnak az alkoto tudtan kiviil.

Gubrium és mtsai (2014) egy tablazatban foglaltak 6ssze azokat az etikai kihivasokat és megoldasi
javaslataikat, amelyekkel a betegségtorténetek feldolgozasa kapcsan szembesiiltek. Mivel ezek a pél-
dak kozegészségligyi fokusziak, €s jelen tanulmany altalanos érvényti problémakat kivan megfogal-
mazni, egy azonos struktiiraj, de mas tartalmu tablazatban (1. sz. tabldzat) foglaljuk dssze a DST
workshopokon el6forduld etikai kérdéseket és azok megoldési lehetdségeit.

Problémateriilet Etikai kérdés Megoldasi javaslat

Részvételi keretek PTSD, depresszid tiineteit mutato
résztvevo

Terapias céli DST workshop

Nem vehet részt a DST workshopon.

Kizardlag pszichologussal egyiitt lehet
vezetni, a résztvevok kivalasztasarol is a
pszicholdgus dont.

A workshop tartalmarol, céljarol, a digita-
lis torténet utdéletérdl és a résztvevok jo-
gairdl tajékoztatni kell a résztvevoket, és
irasban a beleegyezésiiket kell kérni.
Sziil6i beleegyezd nyilatkozat sziikséges
hozza.

Bizalmi 1égkor és asszertiv kommunika-
cio kereteinek kialakitasa, valamint fenn-
tartasa.

Fluid keretek

Kiskortak részvétele

Tiszteletlen, itélkez6é csoportkom-
munikacid

Erzelmi reakciok
kezelese

Az emlékek rendezgetése kdzben
felszakadnak a régi sebek, vagy ki-
deriil, hogy a résztvevd mégsem
dolgozta még fel az eseményt.

Pszichologus bevondsa sziikséges, aki
mérlegeli, hogy milyen tamogatast lehet
adni a résztvevonek.

A befogaddkban (egyes csoportta-
gokban vagy konferencia résztve-
vOkben) szorongast kelt egy digi-
talis torténet.

A facilitator egyéni mérlegelése a mérv-
ado.

Tul kevés 1d6 marad a reflexiokra.
A résztvevoknek hianyérzete ta-
mad a kurzus utan is.

Id6t kell hagyni a torténetek kibeszélé-
sére, ha kell, a workshop keretein tul is.
Biztositani kell a kommunikacid lehetdsé-
gét a workshop utan is.

Szerzdség

Meég ¢€l6 természetes személyrdl
barmilyen adat a tudtan kiviil meg-
jelenik a digitalis torténetben.

A személy beleegyezését kell kérni, ha
rola késziil kép. Az illetd hozzajarulasa
sziikséges ahhoz, ha képi vagy verbalis
informaciot szeretnénk beilleszteni rdla a
digitalis torténetbe.
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Erzékeny tartalmak esetén a nyilvénos-
sagra hozas nem javasolt.

A teljes csoport €s a facilitator ba-
baskodott a digitalis torténet 1étre-
jottén.

Az alkotdé neve mellett érdemes feltiin-
tetni a workshop adatait is.

Kiils6 forrasok hasznalata.

Hivatkozni kell a felhasznalt képekre, ze-
nékre, informaciokra a digitalis torténet
utolso6 didjan.

Titoktartas versus
nyilvanossag

Szenzitiv témaju digitalis torténe-
tek online nyilvanossagra hozasa-
nak haszna a térténet alkotdinak
karara lehet.

Ezeket a digitalis torténeteket nem szabad
nyilvanossagra hozni.

Sériil az alkotok anonimitdsa — a
képek, a hang és a feliratok beazo-
nosithatdva teszik annak alkotdjat.

Tanulmanyban csak koriilirassal és fedd-
nevek alkalmazasaval szabad utalni a di-
gitalis torténetre.

Szenzitiv digitalis torténet konferencian
torténd bemutatasa esetén az alkotot is
meg lehet hivni.

Mintavételi és adatkeze-
lési kerdesek

Oktatasi helyzetben a tanuld vagy
hallgatd részvétele kotelezd a
workshopon.

Az oktatonak alternativ feladatot kell ki-
talalnia azoknak, akik nem allnak készen
a workshopon vald részvételre vagy el
akarjak hagyni azt.

A didk a jo jegyért teljesit, ami a
torténetet torzithatja.

Meg kell beszélni a folyamat elején az érté-
kelés alapelveit, mely soran le kell szogezni,
hogy az élettdrténettel kapcsolatos tartalom
nem befolyésolja az érdemjegyet.

A kutaté altal adatnak vélt képi
vagy szoveges informacio irrele-
vans értelmezést kaphat.

Az adatkozl6t be lehet vonni az értelme-
zésbe.

A kutat6 visszaélhet a digitalis tor-
ténetek tarolasaval.

Maga az alkotd tegye elérhetové sajat di-
gitalis torténetét.

A kozosségi média feliileteken
vagy videdmegosztokon publikalt
digitalis torténetek a big data ré-
szei lesznek.

Sajnos ez elkeriilhetetlen, ennek megol-
dasa még nyitott kérdés.

1. tablazat: A DST workshopon elordulo etikai problémak és azok megoldasi lehetéségei

DOI: doi.org/10.56665/PADIPE.2021.1.4

Osszességében elmondhat6, hogy a facilitator figyelmesen jér el, ha koveti azokat a kuta-
tasetikai alapelveket, amelyek minden kvalitativ kutatds esetén érvényesek. A DST élettorté-
neti célu felhasznaldsakor tehat a facilitdtor-kutatd az aldbbi, Horvath és Mitev (2015) altal
kvalitativ kutatdsokkal kapcsolatban megfogalmazott megkeriilhetetlen elveket kell, hogy
szem elOtt tartsa: 1) keriilni kell a résztvevok felzaklatasat; 2) a résztvevoket részletesen tajé-
koztatni kell a kutatas céljardl és menetérol; 3.) a részvétel onkéntes; 4), az anonimitast bizto-
sitani kell a publikacioban; illetve, hogy 5) a résztvevok beleegyezése nélkiil az adatok nem

kertilnek nyilvanossagra — hacsak ez nem direkt cél (Horvath és Mitev, 2015).

3. A DST-vel kapcsolatban felmeriild jogi dilemmak

Mar az etikai kérdésekrol szolo fejezet is elérevetitette, hogy a DST-vel kapcsolatban fel-
meriild jogi dilemmak a szerzdi jogok ¢€s a szerzdi joggal szomszédos jogok teriiletén fognak
megjelenni, ideértve a személyhez fiiz0d6 és a vagyoni jogokat is, de mivel a DST esetén ku-
tatasi adatgyljtésrol is sz6 lehet, ezért a téma adatvédelmi aspektusait is targyalnunk kell.
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3.1. Adatkezelés, adatvédelem

Az atlagos kutato szliken értelmezi a személyes adat fogalmat, és az adatk6z1é személyes,
demografiai adataira vagy az altala megfogalmazott, verbalizalhat6 adatokra asszocial. Ezeken
tul azonban az egyes személyekrdl készitett kép vagy vided is személyes adatnak tekintendo,
¢s amennyiben digitalis torténetbe keriil, adatkezelésnek mindsiilhet. Fontos tisztaban lenni
azzal, hogy az altalanos adatvédelmi rendelet (General Data Protection Regulation = GDPR)
értelmében személyes adatnak mindsiil az ,,azonositott vagy azonosithatdé természetes sze-
mélyre (,,érintett””) vonatkozé barmely informacio (...)” (2016/679 EU rendelet 4. cikk 1.).

Az adatkezelés bonyolultnak tling teriilete vilagossa valik, ha tisztdzzuk, hogy ki az adatke-
zeld, és van-e szakmai célja az adatokkal. Amennyiben a digitalis torténetet valaki sajat hasz-
nalatra készitette, €s a vided semmilyen oktatasi vagy egyéb szakmai célbol nem keriil bemu-
tatasra, akkor az ugynevezett otthoni vagy masként megfogalmazva magdncélu adatkezelés
valosul meg. A GDPR értelmében ,,(...) a rendelet nem alkalmazando6 a személyes adatoknak a
természetes személy altal kizardlag személyes vagy otthoni tevékenység keretében végzett ke-
zelésére, amely igy semmilyen szakmai vagy iizleti tevékenységgel nem hozhatd sszefiig-
gésbe (2016/679 EU rendelet (18) preambulumbekezdés).”

Ha viszont megjelenik a szakmai elem — oktatasi vagy kutatasi tevékenység esetén —, akkor
alkalmazni kell az adatvédelmi szabalyokat. Adatkezelésnek mindsiilnek a személyes adatokon
végzett miveletek, mint példaul a gytjtés, rogzités, rendszerezes, tagolas, tarolds, atalakitas
vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas €s a hozzaférhetdvé tétel — beleértve
a nyilvanossagra kertilést is (2016/679 EU rendelet 4. cikk 2.). Kutatds esetén egyértelmiien
maga a kutat6 az adatkezeld, kutatdintézeti kutatasban pedig az intézet. Oktatas estén azonban
bonyolultabb a helyzet. Tételezziik fel, hogy bioldgia drara a tanuld szomszédja tartds beteg-
ségérdl készitett digitalis torténetet, és felhaszndlta az érintett fotdit, leleteit és a rola felvett
videot. Els6é korben ugy tlinik, hogy a tanuld, illetve mivel kiskortrol beszéliink, a sziilé az
adatkezeld. Feltételezhetnénk azt is, hogy mivel a bioldgiatanar kérte a feladatot, 6 az adatke-
zeld. A kérdés azonban nem ilyen egyszerli. Mivel a felvételt tanodrai feladat keretében mutatjak
be, annak tarolasa, vetitése €s a tobbi adatkezelés az oktatasi intézmény részérdl valosul meg.
A tanar mint kézalkalmazott nem a sajat nevében jar el, nem 6 lesz az adatkezeld, hanem az
intézmény, mely oktatasi célokat valdsit meg.

A kés6bbi bonyodalmak elkertilhetdek, ha a kutatd-facilitator és/vagy az oktatasi intézmény
a DST alkalmazasa el6tt koriiltekintOen jar el, és megfelelé adatvédelmi kereteket alakit ki. Az
adatkezelésnek meg kell felelnie az adatvédelmi alapelveknek és szabalyoknak — ilyen példaul a
pontossag, a célhoz kotdttség és az adattakarékossag’. A folyamat elétt tajékoztatni kell a részt-
vevOket — kiskoruak esetén azok sziileit — a kialakitott adatkezelési stratégiarol, és kérni kell a
résztvevok (vagy sziileik) hozzdjarulasat az adatok kezeléséhez. A DST folyamat végén pedig
érdemes tajékoztatni a résztvevoket arrol, hogy mindenkor megilletik 6ket az adatvédelmi jogok,
tehat a(z): tajékoztatashoz, hozzaféréshez, helyesbitéshez, torléshez (,,az elfeledtetéshez”), adat-
kezelés korlatozasahoz, adathordozhatésaghoz és tiltakozashoz vald jog, valamint automatizalt
déntéshozatallal kapcsolatos jogok. Erdemes kiilon figyelmet szentelni annak is, hogy adott eset-
ben a digitalis torténet faji vagy etnikai szarmazasra, politikai véleményre, vallasi vagy vilagné-

" A személyes adatok kezelésére vonatkozo tovabbi elvek a 2016/679 EU II. fejezet 5. cikkében olvashatoak.
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zeti meggy6zodésre utald személyes adatokat, valamint egészségiigyi adatokat, vagy a természe-
tes személyek szexualis ¢letére vagy szexualis irdnyultsdgara vonatkozo személyes adatokat is
tartalmazhat, amelyek kezelése csak nagyon szigoru koriilmények kozott lehet jogszert.

3.2. Szerzoi jogok

A DST-vel 0sszefliggésben a szerzdi jogokkal kapcsolatos kérdések a legnyilvanvaldbbak,
mivel az alkotok sajat és masok altal készitett tartalmakat egyarant hasznalnak digitalis torténetiik
elkészitéséhez. Az 1999. évi LXXVI. térvény a szerzoi jogrdl 9. § (1) bekezdése értelmében a
szerzOt a mi 1étrejottétdl kezdve megilleti a szerzoi jogok — a személyhez f{iz0d0 €s a vagyoni
jogok — 6sszessége. Minden, természetes személy altal készitett fénykép- és videofelvétel ameny-
nyiben egyéni, eredeti jellegl, szerzoi jogi védelem alatt all, tehat a szerzdi jogi szabalyokra fi-

Az alkoto sajat tartalmak felhasznaldsa esetén, tehat szerzoként a digitalis torténet utolso
diajan megjelolheti, milyen Creative Commons (tovabbiakban CC) licenc alatt engedélyezi a
tovabbi megosztast, felhasznalast. Ugyanigy meghatarozhatja azt is, hogy sajat tartalmai fel-
hasznélhatoak-e kereskedelmi célokra, ami maris részben a vagyoni jogokhoz kapcsolodo te-
riilet. Az alkoto rendelkezhet afeldl is, hogy a digitalis torténete megosztasa, sugarzasa jarhat-
e vagyoni haszonnal a terjesztd szamdara. A szerzdi személyhez fiz6d6 jogok keretében pedig
az alkot6 — akar Creative Commons licencekkel — rendelkezhet a digitalis torténete nyilvanos-
sagra hozatalanak mértékérdl €és koriilményeirdl, neve feltiintetésének sziikségességérdl vagy
annak ellenkezdjérdl, valamint digitalis torténete egységének védelmerdl.

A workshop résztvevdinek fel kell kindlni a lehetéséget a DST folyamat végén, hogy nyi-
latkozzanak arrol, hogy milyen széles korben szeretnék nyilvanossag elé vinni a digitalis tor-
ténetiiket. A facilitator tobb opcidt is felajanlhat, ilyen lehet példaul, hogy csak a workshop
résztvevoi elott lehet levetiteni a digitalis torténetet, de nyilatkozhat Gigy is az alkotd, hogy
kutatasi célokra felhasznalhatja a facilitator, valamint donthet az alkot6 akar a nyilvanossag
legtagabb kategoridja mellett is.

A mi egységének védelme azt jelenti, hogy nem jarul hozzé az alkotd, hogy egyes részeket
kiemelve vagy mas kontextusba helyezve mas felhasznalja vagy bemutassa digitalis torténetét.
A Szerz6i jogi torvény (tovabbiakban Szjt.) 13. §-a Ggy fogalmaz, hogy ,,A szerzé személyhez
fliz6d0 jogat sérti miivének mindenfajta eltorzitasa, megcsonkitasa, vagy a mii mas olyan meg-
valtoztatasa vagy a miivel kapcsolatos mas olyan visszaélés, amely a szerzd becsiiletére vagy
hirnevére sérelmes.” A szerzdi jogi védelem alapjan a szerzOnek kizardlagos joga van a mii egé-
szének vagy valamely azonosithat6 részének anyagi forméban és nem anyagi formaban torténd
barmilyen felhasznaldsara és minden egyes felhasznalas engedélyezésére (Szjt. 16. § (1) bekez-
dés). Az ez aloli kivételt az igynevezett szabad felhasznalas esetei jelentik (Szjt. 33-41. §§). Erre
példa, amikor a szerz6 nem jeloli meg az ,,only non-commercial uses” CC-licencet (®).

Lanszki és Horvath (2015) a szerz6i jogok tekintetében kiemeli, hogy a facilitdtornak min-
den esetben tajékoztatnia kell a résztvevdket, hogy a digitalis torténekben megjelend képek és
zenék jogtisztasagat, illetve a képeken megjelend személyek személyiségi jogait az alkotonak
figyelembe kell vennie. Az esetleges jogi vitakban az alkotonak kell a nem megfelel6 felhasz-
nalasért vallalnia a felelosséget, a facilitator ezért felelésségre nem vonhat6. Ha egy oktatési
intézmény honlapjan vagy kozosségimédia-feliiletén kozzéteszi a tanulok digitalis torténetét,
akkor maga az iskola is felhasznélja az adott esetben szerzdi jogi védelem alatt allo miiveket —
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mivel nyilvanossaghoz kozvetiti azokat — hacsak nem all fenn a szabad felhasznalas esete.
Rendkiviil fontos tehat felhivni a figyelmet a masok alkotasaival torténd megfeleld eljarasra.

A megfelel6 eljaras azt jelenti, hogy az alkot6 a kiils6 forrasokbdl szerzett zenékre, képekre
a digitalis torténet utolsé didjan hivatkozik, azaz pontosan feltiinteti a forrasok adatait (szerzo,
cim, befogad6 mii’honlap, és ha van, a keletkezés évszama).

Az Szjt IV. fejezete bdven targyalja a szabad felhasznalas eseteit. Ezek koz¢é tartozik az
idézés (Szjt. 34. § (1) bekezdés), az atvétel (Szjt. 34. § (2) bekezdés) és a mii iskolai céli at-
dolgozasa (Szjt. 34. § (4) bekezdés), azonban mindharom esetben sziikségszerii az eredeti mi
szerzOjének megnevezése.

Az iskolai gyakorlatban még nem automatikus az az elvaras, hogy a tanulok teljesen jog-
tiszta anyagokat allitsanak elé. Szerzdi jogi bonyodalmak megeldzésre jo athidald megoldas
lehet, ha az alkotok (ez esetben a tanulok) eleve nyilt forraskodi, kozkinesként megjeldlt képi,
zenei vagy video tartalmakat illesztenek digitalis torténetiikbe. Szamos olyan konyvtari és ok-
tatasi adatbazis 1étezik, melyeknek tartalmai a kulturalis 6rokség részét képezve szabadon hoz-
zaférhetoek és felhasznalhatdak. JO példaként emlitheté az Europeana és a The HeritageLab
altal meghirdetett Digital Storytelling Festival verseny, melyre barki regisztracios dij befize-
tése nélkiil bekiildheti digitalis torténetét. A részvétel feltétele egyrészt az, hogy a digitalis tor-
ténetnek legalabb egy nyilt forraskddu alkotast kell tartalmaznia, melyet a vildg barmely kul-
turdlis intézménye altal elérhetdvé tett adatbazisbol szarmazhat. A részvétel masik fontos fel-
tétele, hogy a kiils6 forrasokat a videdban meg kell nevezni. A versenyen valo részvétel har-
madik feltétele, hogy az alkotonak meg kell jeldlnie, hogy milyen CC licencet szeretne érvé-
nyesiteni videdjaval kapcsolatban. A kivalasztisban nagy segitséget nytjt a CC honlapja,
amely magyar nyelvii licence-valaszto alkalmazast is tartalmaz.®

A DST jogi vonatkozasaihoz tartozik még a Polgari Torvénykonyvrol sz6lé 2013. évi V.
torvényben (tovabbiakban Ptk.) szabalyozott személyiségi jogok kérdéskore, leginkabb a kép-
mashoz és hangfelvételhez vald jog kérdése is, mely eldirja, hogy kép- vagy hangfelvétel ké-
szitéséhez az illetd hozzajarulasa sziikséges — kivéve, ha tomegfelvételrdl vagy nyilvanos sze-
replésrdl késziilt felvételrdl van szo (Ptk. 2:48 § (1) és (2) bekezdések). A hivatkozott szemé-
lyiségi jogokat tehat akkor tartja be az alkotd, ha mas személyrdl készitett képek vagy videok
elkészitéséhez és felhasznalasahoz az illetd beleegyezését kéri.

4. Osszegzés

A DST egy rendkiviil 0sszetett, interaktivitast is lehetdvé tevd, ko-kredcios modszer, amely
mind az oktatas-nevelés, mind a kutatas teriiletén egyre ismertebb. Az alkalmazas soran azon-
ban felmeriilhetnek bizonyos etikai vagy akar jogi anomalidk — Kiilondsen igaz ez az élettorté-
neti témakat feldolgozé DST folyamatokra. A tanulmany arra az eddig kevéssé targyalt terii-
letre szerette volna felhivni a figyelmet, hogy a tartalomeldallitas, -felhasznalas, és -publikalés
soran milyen csoportdinamikai, traumakezelési, valamint adatvédelmi és szerzoi jogi kérdé-
sekkel szembesiilhetnek a modszert alkalmaz6 tanarok és kutatok.

Megallapithatjuk, hogy a tervezés kulcsfontossagu elem a DST modszerének alkalmazésa-
kor. Az el6késziileti fazisban kell kialakitani a folyamat adatvédelmi szabalyait. Ekkor kell

8 https://creativecommons.org/choose/#
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elokésziteni azokat a tajékoztatd anyagokat, nyilatkozatokat és megallapodéasokat is, amelyeket
a facilitator a folyamat el6tt és utan a résztvevoknek vagy kiskortak esetén azok sziileinek
odaad. A StoryCenter altal megfogalmazott javaslatok és a kvalitativ kutatasokra vonatkozo
etikai irdnyelvek adekvat médon alkalmazhatdéak a DST workshopokon.

A tervezés része az is, hogy az alkotasi fazisokat (szovegiras, képek készitése és keresése,
alafestd zene keresése, vagas) megeldzden a facilitator tajékoztassa a résztvevoket a jogtiszta
tartalmak keresésének, valamint a CC lincencek alkalmazéasanak lehetdségérdl, illetve a hivat-
kozasok sziikségességérdl €s modjarol.

Az etikai és jogi anomalidk elkeriilése szempontjabol kulcsfontossagu, hogy a facilitator
mennyire tartja szem elott a csoporton beliili asszertiv €s reflektiv kommunikacié szabalyait,
az egyének lelki jollétének, szerzdi jogainak €s adatainak védelmét, valamint a kiilsé forrdsok
felelosségteljes felhasznalasanak fontossagat.

Koszonetnyilvanitas

Ezlton szeretném megkdszonni dr. Kovacs Gergely adatvédelmi szakjogasz értékes utmu-
tatasait és reflexioit, mellyel a tanulmény jogi fejezetének elkészitését segitette.
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Az oktato személyisége és a paradigmavaltas kihivasai

A pedagogus Balint-csoport, mint erdforras

Abstract

Digital pedagogy and online teaching bring about a paradigm change which transforms the social and cultural
dynamics of education and faces the educator with a wide array of challenges. The changes impact the content,
methodology and interpersonal conduct of education and require the teacher to form and develop new compe-
tences. This is a particularly testing task for the Hungarian educators, many of whom have been experiencing
deteriorating mental health. Years before the onset of the current pandemic, experts began to emphasise the phe-
nomenon of teacher burnout, pointing out that teachers’ mental health is exposed to an exceptionally high level of
pressure and that the teaching population is particularly vulnerable to burnout. Apparently, burnout involves teach-
ers in a vicious circle: the causes include features and practices of a dedicated teacher, however, the syndrome
itself undermines the teacher’s professional self-esteem and the efficacy of her work. As agents and motors of the
sustainable development of digital education teachers are expected to enhance their expertise and potential, and
continuously improve their professional selves. This will be unachievable without simultaneously taking care of
teachers” mental health. It is only a mentally healthy teacher that is capable of maintaining and preserving her
personal integrity under the constant force of such challenges. Obviously, this cannot be accomplished alone. My
experience shows that teachers’ Balint-groups can provide a source of power. | claim that regular and continuous
participation in case-processing Balint-work empowers the teacher to cope with professional issues that are risk
factors for burnout. In what follows | present and assess the operation and effects of a teachers’ Balint-group. In
conclusion | recommend the integration of case-processing Balint-work in Hungarian teacher training as an em-
pirical, hands-on component.

Key-words: teacher, challenges, burnout, Balint-group.

Absztrakt

A digitalis modszertan és az online forma olyan paradigmavaltast jelent, amely atalakitja az oktatas szocidlis és
kulturalis dinamikajat, és uj kihivasokkal arasztja el az oktatdt. Az oktatas tartalmat, modszereit €s emberi kapcso-
lati miikodését érint6 valtozasok uj kompetenciak kialakitasat és fejlesztését kivanjak meg az oktatotél. Mindez
akkor torténik, amikor a magyar pedagdgus tarsadalom nincs igazan jo allapotban. Evekkel a jelenlegi vilagjarvany
kezdete eldtt szakforrasok mar felhivtak a figyelmet a pedagogusok kiégésére, jelezve, hogy a pedagogusok lelki
egészsége az atlagosnal nagyobb megterhelésnek van kitéve és, hogy a kiégés szempontjabdl a pedagogus az egyik
legveszélyeztetettebb tarsadalmi réteg. A pedagdgus kiégésének problematikaja 6rdogi kornek tinik: az okok
kozott az elkotelezett pedagdgusi miikddés jellemzoi szerepelnek, a szindroma viszont rombolja a pedagdgus szak-
mai énképét és munkajanak hatékonysagat. Az elmult év mindezt mélyitette a tartds online oktatasi formabol
kovetkezd specifikus kiégési tiinetekkel. Ahhoz, hogy a digitalis oktatas fenntarthatd fejlédésének kozponti
szerepl6jeként novelje hatékonysagat, feleldsséget vallaljon szakmai Onmegvaldsitasaért és Onfejlesztésért,
alapvet6 a pedagogus mentalhigiénéjének apolasa. Csak az egészséges személyiségii pedagdgus képes megdrizni
személyisége integritasat a kihivasok kozepette. Tapasztalatok azt mutatjak, ez egyediil nem megy. Személyes
megfigyelésem szerint a pedagdgus Balint-csoport egy lehetséges eréforras. Allitisom, hogy a rendszeres és fol-
yamatos Balint-munka az esetfeldolgozo csoport olyan formaja, amely pont a kiégés szempontjabol kritikus
teriileteken tamogatja és kezeli a pedagogust. Az aldbbiakban jo gyakorlatként mutatom be és elemzem egy
mikodé pedagogus Balint-csoport munkajat. Megfigyeléseimen alapulo kovetkeztetésem, hogy sziikséges az itt
ismertetett esetfeldolgozo csoport gyakorlati elemként torténd beépitése a tanarképzésiinkbe.

Kulcsszavak: tanar, kihivasok, kiégés, Balint-csoport.
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A probléma és a Kihivas

A mentalhigiéné a testi, lelki és az emberi kapcsolatokra vonatkozoé allapotunkkal fiigg Ossze.
Kiterjedt fogalomkorébe beletartozik onismeretiink, Snmagunk elfogadasa ¢s értékelése, illetve
a masik személy elfogadésa és értékelése. Mentalhigiénés allapotunk tehat tiikrdzi az 6nma-
gunkkal és a masokkal kialakult kapcsolati kulturank minéségét. Ezek az elemek specifikus
kornyezetben jelennek meg a pedagogiai mentalhigiéné esetében, amely tartalmazza az intéz-
ményi életteret és az ott kialakuld viszonyokat, kapcsolatokat. Fontos, hogy az oktatdi munka
kornyezete tamogassa a benne 1évo és miikddo személyek és kozosségeik mentalhigiénéjét -
beleértve az oktatot is. A pedagdgiai mentalhigiéné tehat rendszerben és folyamatként valosul
meg, szemlélet és gyakorlat egyiitthatasa kdvetkeztében.

Kérdés, mindebbdl mi valosul meg a 21. szdzadi Magyarorszadg pedagogusi vildgaban. A
husz évvel ezelotti dllapotokra reflektald szakmai vélemények szerint kevéssé lathatdoak a men-
talhigiénés szemlélet elterjedésének a feltételei. A lelki, kapcsolati kultura tekintetében ma-
gukra maradtak az oktatok és frusztralt allapotaik kezelésére olyan megolddsokat hasznalnak,
amelyek hatastalanok vagy éppen destruktivak a maguk és kornyezetiik szamdra. A rossz alla-
potban 1évd oktatd kivonja személyiségét a munkdjabol és eltargyiasitja magat mind a diakjai-
val, mind a kollégaival vald kapcsolataiban. Az is megfogalmazodott, hogy sziikség lenne koz-
ponti felmérési adatokra a magyar oktatoi kozosség mentalis allapotat és az intézményi munka
feltételeit illetéen (Schiittler, 2001).

Az elmult években valtozasként érzékelhetd a pedagdgusok rossz mentalhigiénés allapota-
nak egyre markdnsabb problematizalasa a szakmai diskurzusban és kutatasban. Legfoképpen a
kiégés fogalma tematizalja a vonatkozo szakirodalmat. Antalka Agota (2015, p. 80, 2020) meg-
figyeli, hogy a kiégés szempontjabol az egyik legveszélyeztetettebb tarsadalmi réteg a pedago-
gus. Felmérések igazoljak, hogy a pedagdgusok lelki egészsége az atlagosnal nagyobb megter-
helésnek van kitéve. Egy, a magyar népességet érintd, 2005-0s vizsgalat szerint az atlagtol ne-
gativ iranyban leginkabb eltérd populécio a kdzalkalmazotti réteg. A ndk 36,9%-ban, a férfiak
39,38%-ban hajlamosabbak a depressziora.

A kiégés (angolul: burnout) fogalmat Herbert J. Freudenberger (1974) pszichoanalitikus alkotta
meg ¢és olyan kronikus megterhelések, stresszek nyoman fellépd fizikai, emociondlis, mentalis kime-
riilésként irta le, amely reményvesztettséggel, inkompetenciaérzéssel, céltalansaggal jar, és amelyet a
sajat személyre, munkara, illetve masokra vonatkozo6 negativ attitlidok jellemeznek. Freudenberger
Onsegitd kozosségek tagjaindl, krizisintervencios kozpontok és egészségiigyi intézmények dolgozoi-
nal figyelte meg a kiégés jellegzetes tiinetegytittesét, az ijabb vizsgalatok azonban egyéb segitd fog-
lalkozastiaknal, igy pedagogusoknal is feltartak a problémat.

A kiégési szindroma szakmai leirdsai a kovetkezd altalanos tiineteket soroljak fel: érzelmi
kimeriilés, elszemélytelenedés, csokkent teljesitmény, negativ onbeallitodas, inkompetencia-
érzés, motivacio €s energiavesztés, depressziv hangulat, hipochondrids tiinetek, alvaszavar,
szomatizalas. A kiégés altalanos okait a kovetkez6képpen azonositja a szakirodalom: intenziv
¢s tartds transzperszonalitas, érzelmi terhelés, altruizmus, kreativités, allandosult stressz, a sajat
hatarok helytelen kezelése, a nem kelléen asszertiv magatartas, a direkt dontési helyzetek éara-
data, teljesiiletlen szerepelvarasok és a mindezekbdl adodo szerepkifaradas, szerepszétesés
(Antalka, 2015, p. 82, Kafry — Aroson, 1981, pp. 223-224, Makai, 2018).
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Az oktatok, pedagogusok esetében a kdvetkezd konkrét veszélyeztetd tényezok azonositha-
tok: érzelmi talterheltség, a palyavalasztdst meghatarozod személyiségjegyek, didkkozpontu
hozzaallas, fegyelmezési problémak, a tanarokkal szembeni fizikai és emocionalis visszaélés,
alacsony fizetés, a vezetok feldl érkezo csokkent tamogatas és a mindezekre a nehézségekre
val6 felkésziiletlenség (pl. Makai, 2018). Ugy tiinik, az oktatok kiégésének problematikaja or-
dogi kor. Az okok kozott szerepelnek az elkdtelezett pedagogusi miikodés jellemzoi, a szind-
roma viszont rombolja a pedagdgust, szakmai énképét és munkajat.

Kérdés, hogyan lehet az 6rdogi korbdl kilépni? A kdzelmultban errdl beszélgettem pedago-
gus ¢és oktato kollégdkkal. Az aldbbiakban megosztom néhanyuk személyes reflexidjat, hang-
sulyozva, hogy ezek egyedi megélések és nem vizsgalati eredmények. Egy falusi altalanos is-
kolai tandr tapasztalata, hogy csak egymas kozott beszélgetnek a munkatarsakkal. A transzpa-
rens megnyilvanuldsoktol visszatartja ket az a tudat, hogy a térségiikben vannak sokkal rosz-
szabb helyzetben dolgozé pedagogusok. Egy kozépiskolai nevel6tanar kolléga véleménye,
hogy hatalmas a kiilonbség a magan és az allami intézmények kozott. Szerinte a maganiskolak
nevelési programjanak szerves része a pedagodgus mentalhigiénéjének a karbantartasa és fej-
lesztése és az ehhez sziikséges tamogatast a pedagogus az intézményen beliill megkapja. Az
allami iskolakra azonban nem jellemz6 a rendszerszintli és folyamatos problémakezelés. Kivé-
tel az olyan iskola, ahol a vezetdség, vagy egy mentalhigiéné teriiletén ismeretekkel rendelkezo
kolléga kezdeményezésére megjelenik ez a téma az értekezleteken, munkakdzosségi megbe-
sz€léseken, sot, tréningek, mithelycsoportok is szervezédnek ra. Az iskolai szocialis munka el-
vileg segitséget jelenthetne. Viszont egy, a teriileten dolgozo szakember megosztotta velem,
hogy munkakori feltételei nem teszik lehetévé a pedagdgusi mentalhigiénével valo szisztema-
tikus foglalkozast. Személyes tapasztalatom szerint a felsfoktatasban is nagy sziikség lenne az
intézményi kezelésre. Az egyetemek akut nehézségei és a jelenleg folyo strukturalis atalakitas
kiilonosen fontossa tenné az oktatok tdmogatasat.

Ugy tiinik, a megélt tapasztalatok neheziiltek a pandémia 4ltal kikényszeritett online oktatasi
évben. Bar az online oktatis-tanuléds feloldja a fizikai hatarokat, lehetdséget ad szinkron és
viszont a résztvevoknek atfogd ismeretekkel kell rendelkezniiik a folyamat elényeirdl és korla-
tair6l (Hrastinki, 2008, Moore — Kearsley, 2011). Az online oktatds szdmos kihivéasa koziil a
szakirodalom kiemeli a kozOsségi érzet megteremtését a virtualis térben. A jol mitkddd online
tanul6 kozosség kialakitasdhoz elengedhetetlen a résztvevok tarsadalmi jelenléte, interakcidja
¢és egylittmiikddése (Sun & Chen, 2016, pp. 170-71). Mindez 0j eréfeszitéseket kivan az okta-
totol egy olyan tertileten, ahol taldn még korlatozottak a tapasztalatai és nem vilagosak szaméara
a haté¢kony utvonalak. Ennek felvillantdsaként osztom meg olyan kollégak személyes reflexio-
jat, akik a tovabbiakban bemutatand6 Balint-csoport tagjai. Az online tanitas tobbedik honap-
jaban egy gimnaziumi tanar esetbemutatdsaban elmondta, hogy az az érzete, elvesziti a didkjait
a virtudlis térben. Egyre kevesebben aktivak, szinte elérhetetlenné valnak a szdmara. Szerinte
tudas vész el, nem miikddik a tanar-didk kapcsolat és mindezzel tehetetlen. Egy masik pedago-
gus kolléga azért nem jott el az online Balint-csoportra, mert visszajelzése szerint az egész na-
pos online oktatas utan nem birt volna ki még egy alkalmat a virtualis térben. A paradoxon,
hogy a csoport pont az online kiégés kezelésében segithette volna.

51


https://doi.org/10.56665/PADIPE.2021.1.5

Pannon Digitélis Pedagogia (ISSN 2786-2445), 1. évf. (2021). 1.sz.  DOI: doi.org/10.56665/PADIPE.2021.1.5

Kérdés, mi érzékelhetd az érem masik oldalan. A didkkozponta szemlélet jegyében szamomra
meghataroz6 a hallgatok visszajelzése a kdzos oktatasi térben és helyzetben megélt tapasztalata-
ikrol — foleg, ha a tér virtudlis és nincs személyes jelenlétli kapcsolat. A 2021-es tanév tavaszi
félévében, anglisztika mesterprogramban tanul6 nappalis szeminaristaimtol kaptam az alabbi va-
laszokat. A feltett kérdés az egyetemi hallgatoi identitasuk megélésére iranyult. Bar a csoportot
alkoto kilenc valaszado tavolrdl sem tekinthetd reprezentativ mintanak az egyetemi diaksagra
vonatkozoan, érzéseik €s gondolataik irdnymutatdk lehetnek az online oktatat6éi hozzaallas for-
malasa szempontjabol: ,,Az oktatas mindsége tobb szempontbdl sériil az e-learning idészakban,
¢s még nagyobb az esély, hogy a didkok kilatastalansagot éljenek meg a diplomdjuk kimenetelé-
vel kapcsolatban.” ,,A depresszid €s a szorongas meglehetdsen gyakori a didkok kozott a tavol-
sagtartas miatt. Nehéz meglatni a torténet jo oldalat. Gyakran beszélgetiink a csoporttarsakkal a
jelenlegi helyzettel kapcsolatos érzéseinkrol, és majdnem mindig arra a kdvetkeztetésre jutunk,
hogy aggddunk, mert nem latjuk a jovot és tanulményaink eredményét.” ,,A jelenlegi helyzetben
elvesztettem a motivaciomat és nem tudok hatékonyan koncentralni. Olyan ez, mint amikor a
kigyo a sajat farkaba harap: azt hiszed készen vagy, aztan ujra kezdddik az egész.” ,,Olyan, mintha
a laptopod hozzad lenne néve, mintha dssze lennél vele hazasodva.” ,,Nem hiszem, hogy a tanu-
lasnak egyediil a jovobeli karrier-lehetdségekre kellene fokuszalnia. A didkoknak a tudasért kel-
lene tanulniuk. De ez csak akkor valdsul meg, ha a tanarok hatékonyan, a figyelmet és érdeklodést
fenntartd6 modon képesek kozvetiteni az ismereteket. Ha az oktatd nem motivalt, nem fogja tudni
felkelteni a didkjai érdeklodését a tudas megszerzése irant.”

Az oktatoi kiégés kezeletlenségének feltardsakor megjelenik az érintettek nyitottsaganak és
hajlandosaganak a hianya. Vajon miért tlinik darazsfészeknek ez a teriilet? A tanarok lelki
egészsége kozvetleniil befolyasolja munkéjukat és hat a didkok lelki egészségére. A pedagogus
onképéhez hozzatartozik a magabiztossag. A tanar tehat védekezik. Nem akarja, hogy tiikrot
tartsanak elg, €s fél ,kiteregetni” a problémait. Talan fel sem ismeri 6nmagén a kiégés tiineteit,
¢s a tajékozatlansag 6sszemoshatja ezeket az alkalmatlansaggal, depresszioval. Pedig a tagadas
sulyosbitja a veszélyeztetettséget. Mindezekhez hozzatartozik az az alapprobléma, hogy a ta-
nari modelltantervekben nem szerepel kotelezd elemként a pedagdgusi mentalhigiénével kap-
csolatos képzés és gyakorlati felkészités.

Tanari értékrendiink azt sugallja, mégse mentsiik fel magunkat a kifogasokkal. Felelések
vagyunk a didkjainkért. A pedagdgus a személyiségével dolgozik. A fiatalok ép személyiséggé
formalasahoz ép pedagdgus személyiség sziikséges. A kiégett tanar nem hiteles, és nem mutat
Oszinte érdeklddést a didkjai irdnt. Az érdektelenség légkorét pedig atveszik a didkok. A kiégett
tanar rugalmatlan és besziikiilt; nem képes szakmailag megfelelden valaszolni kiilonb6zd tanu-
161 sziikségletekre €s oktatasi helyzetekre. Felelosek vagyunk a kozosségért, amelyben dolgo-
zunk. Az elszemélytelenedett tanar negativan hat a szakmai kozdsségre, és egyben le is szakad
errdl a potencialis eréforrasrol. Es foleg feleldsek vagyunk dnmagunkért. A tanar értékes sze-
mély. Kérdés, ¢ is igy érzi-e, és képes-e tenni onmagaért. Az egészséges személyiségii oktatd
egészséges Onérvényesitési képességgel rendelkezik, az onértékelési zavarokkal kiizd6 viszont
nem tudja sajat értékeit hitelesen képviselni.

A fentiek alapjan egyértelmii, hogy az oktatd kiégésének problematikédja mind okaiban, mind
kihatdsaban komplex. Nyilvanvald, hogy a kezelésnek is ezt a komplexitast kell megragadnia.
De hol kezdjiik el a folyamatot? Leginkabb 6nmagunkon. Az egyén dontése meghatarozo. Pe-
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dagogusként felfoghatjuk a kiégést ugy is, mint feladatot, amely 0j latdsmodhoz és felismeré-
sekhez vezet, noveli érzelmi kompetenciankat €s szakmai érettségiinket. A személykozpontu
hozzaallas szellemében igaz az, hogy a pedagogusnak Onismeretre kell jutnia, hiszen 6 tudja
legjobban, mi a ,,fajdalma”, hol lakik ez a fajdalom és mi lesz a kivezet6 ut. Az Gton viszont
segitségre, erdforrasokra és mikodo eszkdozokre van sziiksége.

A tanarok kiégésével foglalkoz6 szakirodalom kiemeli a prevencio sziikségességét, hangsulyozva,
hogy a kiégés nem sziikségszerli utdhatas, hanem lehetséges kovetkezmény (Antalka, 2015, p. 80,
2020). Az is egyértelmii, hogy folyamatban ¢s rendszerben kell gondolkodnunk. Egyfeldl, egyéni
szinten olyan jelenségek kovetkezményeirdl van szo, amelyek esetleg mar a gyermekkortol kezdve
hatnak a személyes fejlodésre. Masfeldl, a pedagogiai mentalhigiéné kapcsolati kultiran alapul. Ezért
fontos, hogy legyen olyan szakmai kozosségi szintér, ahol a tanar megélheti sajat munkéja fontossa-
gat, autonomiajat, tovabba megtartando és fejlesztendo értéknek érezheti magat.

Egy lehetséges megoldas: az esetfeldolgozo pedagogus Balint-csoport

A pedagdgus mentalhigiénéjével €s kiégésével kapcsolatos szakirodalomban tobbféle meg-
oldasi médszer rajzolodik ki, melyek koziil az egyik az esetfeldolgozo csoport. Személyes meg-
figyelésem, hogy az esetfeldolgoz6 pedagogus Balint-csoport egy lehetséges eszkdz a tandri
mentalhigiéné karbantartasara és a kiégés megelozésére, a kiégési tlinetek kezelésére. Az alab-
biakban a pedagogusok korében kevéssé ismert €s hasznalt Balint-csoport miikodését mutatom
be az elmult néhany év gyakorlati tapasztalata alapjan.

A Balint-csoport nevét Balint Mihaly, magyar szarmazasu pszichoanalitikusrol kapta. A cso-
port mddszertani alapja az 1950-es években alakult ki, Balint Mihaly héziorvosokkal végzett
munkdja nyoman. Ez a csoport tekinthetd a Balint-csoport elddjének. Bélint abbdl az alapgon-
dolatbol indult ki, hogy a héaziorvosi rendeldket felkeresd betegek tobbségének lelki eredetii
problémaéja is van, mikdzben a hdziorvosnak nincs jartassdga ezek kezelésében. Az ehhez sziik-
séges készségeket (figyelem, a kapcsolattal valé munka, az érzelmi problémak észlelése, segi-
tése) az orvosok a Balint-csoportokban valo részvétellel sajatithatjak el. Balint €és kollégai
egyiitt kutattadk a haziorvosi munkéban rejld lehetdségeket, buktatokat, dilemmakat. Balint az
orvos személyiségérdl, az ,,orvos gyogyszerrdl” ir, melynek vannak hatdsai, mellékhatésai, le-
het tal, vagy alul adagolni. Balint alaptétele, hogy minden orvos-beteg kapcsolat egyedi, fiigg
az orvos ¢és a beteg személyiségétdl, a betegségtdl, az orvosi kornyezettdl. A Balint-csoport
pedig lehetdséget ad a kapcsolat elemeinek €s rétegeinek a feltardsara, vizsgalatara (Balint,
1989; Dobo, 2018; Harrach, 2010).

A Baélint-munka hasznossaga nyilvanvalova valt mas segitdi szakteriileten is, beleértve a
tanari szakmat. A pedagdgus Balint-csoport a pedagogussagbol adodo kapcsolati esetek feldol-
gozasara nyujt biztonsagos, tamogatd kozeget a résztvevo pedagogusoknak. Olyan szakmai el-
akadasokrol van szo, amelyek kihatnak a pedagogusok munkdjara, munkajuk megélésére, mun-
kajukban valo jelenlétiikre és végsd soron személyes allapotukra. Tapasztalatok szerint a cso-
port hosszabb tavon megtart6d kozeget jelent, szakmai és személyes kompetencidt, onismeretet
fejleszt s igy segit a kiégés megeldzésében. A csoport segitségével a pedagdgusok jobban ra-
latnak magukra, didkjaikra, kapcsolataikra, jobban értik, viselik és kezelik a nehézségeiket.
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A Balint-csoportban meghatarozott keretek kozott folyik a munka. Fontos a titoktartas, a
biztonsagos 1égkor, ahol a résztvevok szabadon megnyilvanulhatnak. Egy csoport, egy vagy
két vezet6 facilitalasaval, 1-1,5 oraig tart. Altalaban egy vagy két eset feldolgozasara keriil sor,
és a résztvevok koziil barki hozhat esetet. Az esethozd narrativ modon ismerteti esetét, mikoz-
ben a tobbiek figyelmesen és csendben végighallgatjak, majd néhany tisztazé kérdést tehetnek
fel neki. Ezutan az esethozo hattérbe huzodik, a csoport pedig szabad asszociacidk utjan dol-
gozza fel az esetet. A részvevOk az eset ismertetése sordn felmeriilo érzéseikrol, kozos €s eltérd
tapasztalataikrol beszélgetnek egymassal, ezaltal az eset szamtalan rétegét, érzelmi hatterét,
kapcsolati vonatkozasat vilagitjdk meg. A csoporttagok nem az esethozo6hoz beszélnek, hanem
egymassal osztjadk meg gondolataikat az eset kapcsan; nem mindsitik az esethozot, nem adnak
neki tandcsot, nem akarjadk megoldani a problémajat. A csoporton beliili kommunikaciot az
érdeklddés és a megértésre valo torekvés hatja at. A csoportmunkaban az esethozo tehat ,,csen-
des megfigyeldként” vesz részt. Ez a forma alkalmat ad szamara, hogy kissé ,,hatraddlve” fi-
gyelhesse a csoportot, mely egy sokszinli képet fest az esetérdl. Ezt hallgatva eddig nem tuda-
tosult, 4j szempontokat kaphat a megoldashoz.

A csoportmunka végén a vezet$ visszahivja az esethozot, aki roviden reflektal, mit élt meg, mit
visz el; szabadon annyit oszt meg belsd folyamataibdl, amennyit szeretne. Ezutan a tagok mar nem
beszélnek az esetrdl, viszont mindenki gazdag batyuval tdvozik, amelyben sokféle tartalom kavarog:
hasonl¢ esetek, szakmai kérdések, kapcsolati dilemmak, érzelmek, 6nismereti felismerések.

Balint-csoport a gyakorlatban. Esetek és a csoportos feldolgozas hatasai

Azt az allitdsomat, hogy a Balint-csoport egy miikodd eszkoz a pedagogus mentalhigiénés
allapotanak a kezelésére személyes tapasztalataim megosztasaval timasztom ald. Kovesi Gyor-
gyi budapesti kdzépiskolai tanar kollégaval egy éve vezetlink kozdsen pedagdgus Balint-cso-
portot. A csoport 2018 oktoberében alakult Budapesten €s atlagosan havonta talalkozik. A sze-
mélyes jelenlétli elsd szakasz utan, 2020 tavasza 6ta online formaban miikkodiink. Szakmai 6sz-
szetételét tekintve a csoport homogén. Van két iskolai szocialis munkas tagunk, de a tobbiek
tanarok, neveldtanarok, oktatok, az alap-, kozép- és felséfoku allami oktatas kiillonbozo intéz-
ményeiben. A korfa és tandari tapasztalat szerinti megoszlas széles és viszonylag egyenletesen
jeleniti meg a tanari spektrumot a huiszas éveiben jaro, néhany év tapasztalattal és a kozépkoru,
tobb évtizedes tapasztalattal rendelkezd kollégak kozott. A sziikebb szakteriileteket tekintve
jelen van a human és redlképzés, a kollégiumi nevel6tanari, fejlesztd pedagogusi, hitoktatoi és
intézményvezetdi munka. A csoport foldrajzilag is reprezentativnak tekinthetd: részt vesznek
budapesti, kelet-, kdzép- és nyugat-magyarorszagi kollégak, varosi és falusi kornyezetbol.

A pedagogusszakma homogenitasat fontosnak tartom a hatékonysag céljabol (Elder, 2016).
Megfigyelésem, hogy a sajat és azonos-¢lményliség teremti meg azt a 1égkort, amelyben a pe-
dagogus valosagosan megtapasztalhatja és gyakorolhatja a kdlcsonds tdmogatast €s mély meg-
értést, az empatiat és elfogadast. Ez batoritja az dszinte és hiteles megnyilvanuldsokat és meg-
osztasokat. Csoportunk nyitott, barki csatlakozhat a pedagogus szakméabol. Az egyéni fejloddés
céljabol javasolt, de nem kotelezd a rendszeres jelenlét. A részvételrdl elmondhatd, hogy bar
1étezik fluktuécio, de van egy visszatérd ,,mag,” amely az utobbi néhany honapban gyarapodott.
Felmeriil a kérdés, hogy ehhez mennyire jarult hozza a foldrajzi tavolsagokat, az utazas és 1do-
hiany nehézségeit feliiliro online forma. Tagjaink onkéntesen, egyéni dontés nyoman csatla-
koznak. A motivacié tekintetében megfigyelhetd a kivancsisag, nyitottsag, fejlodés iranti vagy;
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illetve konkrétabban a szakmai elakadasok felismerése és a kiut keresése. Ismereteim szerint a
kollégak intézményi hatterében nem miikodik rendszerszinten esetfeldolgozo €s/vagy szuper-
vizidés munka. A csoport ndvekedését a szocidlis média hasznalatdval és online szakmai kap-
csolati halonk mukodtetésével segitjiik. Az tjonnan csatlakozoknak jellemzden nincs specialis
ismeretiik és személyes tapasztalatuk a Balint-munkarol.

Az elmult két és fél év soran hozott esetek konkrét témakat fednek le €s a benniik megjelend
nehézségek a pedagogus kiégésének rendszerszintii és egyéni okaihoz tartoznak. Az egyik téma
a pedagogus kapcsolati haldja és intézménye kapcsolati kultirdja. A tanéar-didk viszony teriile-
tén a tilzott érzelmi kotddés, a statusz- és szerepzavar, a lelki és fizikai segitségnytjtas, a kom-
munikacid és a kolesonds bizalomvesztés kérdései rajzolddtak ki. Az egy intézményben dol-
g0z06 kollégak kozotti kapcsolati elakadésok hatterében a hitoktatas presztizse, az értékelés kii-
16nb6z6 formai, a jarvanyiddszakban aktualissa valt maszkviselés, a nem egységes kovetel-
ményrendszerek és a besziikiilt kommunikacios eszk6zok alltak. Tobb eset a rendszerhibak té-
makorébe tartozott és a hatalmi strukturdk mitkodését, vezetdi stilusokat, szabalyrendszereket,
tanarok kozotti (belsd) hierarchiat, miikodési anomalidkat, csapdahelyzeteket és fogyatkozo
gyereklétszamot érintette.

A pedagdgus szakmai Onértékelésének és szerepintegritdsanak kérdéskore erdteljesen és
rendszeresen tematizalta a csoportokat. Megjelent ez a megbecsiiltség, elismertség hidnyanak
érzetében, a vezetdtarssal vald egylittmikddési nehézségekben, az draszam-elégtelenségben, a
kiszoritottsag érzésében és a didkok eldtti tekintélyvesztés kapcsan. A tanari kompetenciaha-
tarok kijelolésének és megtartdsanak nehézségei is gyakran alltak esetek fokuszdban. Az anya,
barét, lelki és érzelmi ,,gy6gyitd” kompetencidinak €s szerepeinek egyiittes megjelenését gyak-
ran vildgitotta meg a feldolgozas a pedagdgus miitkodésében. Az autonémiadeficit megélése a
sajat targy oktatdsdnak modszertana, a rendszerbdl fakadé mechanikus kényszerek és rossz gya-
korlatok vonatkozasaban jelentkezett.

A 2021. tanév tavaszi félévének esetei tiikrében az elhiz6do6 online oktatasi forma mélyitette
az egyébként is meglévo kapcesolati nehézségeket, illetve ujakat teremtett. Kozépiskolaban és
felsGoktatasban dolgozo kollégak beszéltek arrol, hogy az addig is problémakkal kiizdd, gyen-
gén teljesitd didkok szinte lathatatlanna, teljesitményiik - megkérddjelezhetd eredetiségiik miatt
- szinte mérhetetlenné valt a tandr szamara az online oktatasi térben. Mindez felvetette sza-
mukra a tanar-tanitvany feleldssége hatarainak az atrendez6dését a tanulasi folyamatban.

Az online oOratartds masfajta dinamikéja 0j és nehezen kezelhetd helyzetek elé allitotta a
kozeinek az Osszjatékaban. Tapasztalatok szerint az online forma neheziti a csend és a varako-
zas megeélését. Ez kiszolgaltathatja az 6ravezetést az online 6ran aktiv diakoknak, teljesen ki-
egyensulyozatlannd teheti az interakciot és ezzel kapcsolatban a tanulési folyamatot, valamint
a tanar-didk kapcsolati halot. Mindez 0j kérdéseket vet fel mind a modszertan, mind a tanar
személyes mitkddése terén a virtualis térben.

Kérdés, milyen mértékben €s hogyan tudott a Balint-csoport segiteni a résztvevd tanaroknak.
Ennek értékeléséhez a csoporttagok irasban elkészitett, személyes visszajelzéseit tekintem at, a
pedagdgus kiégésének prevencios és kezelési teriiletei szerint rendszerezve. Az 4ltalanos hata-
sok kozott a kollégak a tisztanlatas, szakmai megljulés segitését és a ,,nem vagyok egyediil”
¢lményét emelték ki. A sajat személyiségiiket, Onértékelésiiket, onreflexivitasukat, onelfogada-
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sukat, onérvényesitésiiket érintéen a kovetkezd felismerésekre jutottak a Balint-munkat ille-
téen: a kollégak hasonld helyzetének, nehézségeinek feltardsa hozzajarul a sajat onértékelés
objektivizalasahoz, erét ad a nehézségek felvallalasahoz és megoldasdhoz. A szakmai kapcso-
lati elakadasoknal a csoport segitett a ,,masik oldal” (vezetd, kolléga, diak, sziil6) pontosabb
megértésében. Foleg itt bizonyult hasznosnak a sokszinii esetekbdl €s szakmai tapasztalatokbol
valo merités lehetdsége. Az egyedi kapcsolati elakadasoknal a csoport hasznalhaté mintékat és
szituacios sémakat jelenitett meg az empatiakészség, onérvényesités, kezdeményezokészség,
konfliktuskezelés fejlesztéséhez. A tagok visszajelzései szerint a Bélint-csoport lehetdséget
adott nekik problémaik kimondésara és feltarasara, ami elsd 1épést jelenthet a mentalis és fizikai
egészségkarosodas és szakmai kiégés ellen.

A rendszerszintli esetek feldolgozasa segitette a tagokat a hasonld paradigmak felismerésé-
ben és megfogalmazasadban. Bar a csaladi kapcsolatok nem tartoznak a pedagdgus Balint-cso-
port esetfogalmaba, a csoportok nyomén a tagok egyfeldl felismerték a maganszféra é¢s a mun-
kateriilet szétvalasztasanak a fontossagat, masfeldl pedig, hogy a pedagdgusi munkdban meg-
ismert és hatékonyan alkalmazott probléma- ¢és konfliktuskezelési sémak és technikdk a csalad-
ban is miikodhetnek.

Osszegzés, kovetkeztetés, javaslat

Véleményem, hogy az itt kozolt attekintés alatimasztja azt az allitdisomat, hogy a rendszeres és
folyamatos Balint-munka az esetfeldolgozo csoport olyan form4ja, amely tdmogatja a pedagogust
szakmai személyisége integritasanak az erdsitésében és fejlesztésében. Biztonsagos, megérto és el-
fogado koryezetet biztosit a nehéz szakmai esetek feldolgozésara, timogatja a szélesebb kontex-
tusban vald gondolkodast, az érzelmek felismerését, tudatositasat és az érzékenyitést. Batoritja a
segitségkérést és eldémozditja a szakmai onismeret és Onértékelés fejlodését. A pedagogus Balint-
csoport erdssége a folyamatos szakmai dnmunka lehetdsége, amely egyben a rendszerrel, azaz a
pedagogus kozosséggel, mint erdforrassal kapcsolja dssze a pedagdgust.

Mindezek jelentdsége hatvanyozottan jelentkezik az oktatoi munka szocidlis €s kulturalis dina-
mikdajanak atalakulasakor, a digitdlis modszertan és az online forma alkalmazasanak a folyamata-
ban. A pedagdgus Balint-csoport forumot teremthet arra, hogy az oktatas paradigmavaltasanak az
oktatd ne passziv elszenveddje, hanem aktiv résztvevdje €s formaldja legyen — legalabbis a sajat
munkdjaban. Ez alapvet6 a digitalis oktatas fenntarthato fejlédése szempontjabol.

Javaslatom, hogy az itt ismertetett esetfeldolgozo csoport jelenjen meg tanarképzésiinkben,
mint gyakorlati elem. Posztgradualis pedagogus hallgatoim elmondték, hogy képzésiikben nem
volt olyan komponens, amely a nehéz pedagdgusi esetek gyakorlati kezelésére és feldolgoza-
sara felkészitette volna dket. Félo, hogy a jelenlegi paradigmavaltas kihivasai kozepette a ko-
vetkez6 arany csak novekedni fog: az 6t szolgalati évet betoltd tanarok mintegy negyede mu-
tatja a kiégés jeleit. Ez azt jelezi, hogy a fiatal kollégak szakmai elképzelései nem alltak ki a
realitas probajat (Antalka, 2015. p. 84).
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Kreativ természettudomanyi tehetséggondozas

A tudomanypedagogia egy lehetséges alternativdja a kozoktatasban

Absztrakt

A zalabéri iskolaban folyd kreativ természettudomanyi tehetséggondozds abbol a tudoméany-
pedagogiai akciokutatasbol nétte ki magat, amely a ,Kutatéi utanpotlas mar tiz éves kortol” (ZSOLNAI,
2004:242-248.) cim{i publikacioval keriilt a hazai tudomanyos vildg latokorébe Zsolnai Jozsef tollabdl,
2004-ben. Az intézmény 10-14 éves korosztalyhoz tartozo tanuldi koziil azokkal tettem meg a kreativ
természettudomanyi tehetséggondozas kezdeti 1épéseit (1997-2000), akik elsésorban a természettudomanyi
tantargyak irant érdeklodtek és érzékenyek voltak a természettudomanyi kutatds modszertani elemeire
(megfigyelés, leiras, mérés, kisérlet), valamint a szubjektiv alkotasra is. A szubjektiv alkotas elé6zménye
nagyrészt a természet tapasztalati megismerése, masrészt a tudomany altal mar feltart elméleti
ismeretgylijtés. A tehetséggondozas folyamatdban a kreativ tanulok szubjektiv alkotasai kezdetben
beszamolokban, majd 15-20 oldalas palyamunkdkban targyiasultak. A paly- amunkdk sikeres
interpretalasahoz  moédszertanunkban a  kommunikacid dominancidjara torekedtiink. A tanitvanyok
bemutatoi (eléadasai) mar az elsé altalanos iskolai tudomanyos didkkori konferencia orszagos dont- 6jén
szerepeltek. Legutobb a kreativ természettudomanyi tehetséggondozasban részesiild diakok targyiasult
produktumai a Jubileumi XX. KGYTK orszagos donté rendezvényen (versenyen) keriiltek bemutatasra.
Tanulmanyomban a Zsolnai-féle tudomanypedagdgia értelmezést kovetden a kreativ természettudomanyi tehe-
tséggondozas metodikajanak nagyléptékii ismertetésére vallalkozom. Majd e metodika alkalmazasi eredményérol
a Kutato Gyerekek Tudomdnyos Konferencidja cimii rendezvénysorozat zsiritagjainak (kutatdé szakemberek)
véleményét ismertetem a tudomanyos utanpotlas-nevelés altalanos iskolai lehetésége kapcsan. Ezek a kutatasi
eredmények biztatnak arra, hogy a (nagyléptékben vazolt) kreativ természettudomanyi tehetséggondozas
metodikajat vizionaljam, illetve egy lehetdségként felkindljam a természettudomanyi nevelésben érintett elméleti
¢és gyakorlati pedagdgusok kozt folyd diskurzus bovitéséhez.

Kulcszso: Zsolnai pedagogia, tudomanypedagdgia

1. A tudomanypedagogia és alkalmazasanak szandéka
az altalanos iskolaban

A tudomanypedagogia lényege — kiemelések Zsolnai Jozsef definicidjabol: ,,A tudomany-
pedagogia [...] a pedagdgianak mint ismeretrendszernek, illetve a pedagogiai gyakorlat vilaga-
nak egyik [...] lehetséges eleme, [...] természetesen azzal a megszoritassal kiegészitve, hogy
a tudomanypedagogiai €szjarasba €s tevékenységbe nemcsak a tudomany eredményeinek a
szambavétele tartozik, hanem az a mdd is, ahogyan a kutatasi eredmények sziiletnek. Tehat a
kutatdsmodszertan maga. [ ...]

Mi a szandékunk azzal, hogy ennyire fiatal életkorban szembesitjiik a didkokat — a kutatoi
utdnpotlas-nevelés zaszlaja alatt — a tudomannyal ¢€s a kutatassal, és késztetjiik 6ket minimum
egy szubjektiv alkotasra? Sietek leszogezni: semmiképpen sem arrdl van sz6, hogy tudoskakat
neveljiink, hogy elvegyiik a kisdidkok ¢és a serdiil6k szabadidejét. Torekveésiink sokkal egysze-
riibb. Magas szinvonalt érdeklddést és kognitiv képességeket, illetve a szakmai kommunikaci-
oval Osszefliggd érvelési kompetencidkat szeretnénk a fiatalok kdrében meggyokereztetni.
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Mindezeken tul természetesen tiszteletet ébreszteni azon kutatok és alkotok irdnt, akik felfede-
zéseikkel toliik telhetéen hozzajarultak és hozzajarulnak az emberiség boldogulasahoz, huma-
nizaltabb egyiittéléséhez és egy mastipust, alkotobb szellemiségii €letmindség kialakulasahoz.”
(ZSoLNAI —2005:24)

2. A Kreativ természettudomanyi tehetséggondozas

A kreativ természettudomanyi tehetséggondozas a gyermek 6nallo tevékenységére épit, aki
a tapasztalati és elméleti ismereteket gytijto, kisérletezo, felfedez6 tevékenysége soran alkot.

., Nézetiinket [...] tobb mint 20 éves /...] empirikus akciokutatds és szamos publikacio (Ma-
gyvar Tudomdnyban; Uj Pedagégiai Szemlében, monografidkban) tdmasztia ald. A kutatdsi ta-
pasztalatink egyértelmiien jelzik, hogy a természettudomanyok irdant fogekony, tehetséges did-
kok érdeklodeési kore messze tulmutat a tankonyvi ismereteken és az osztalyi kereteken. [...]
Eszerint osszességében elmondhato, hogy a kreativ természettudomanyi pedagogia és annak
tehetséggondozadsa kihivds a pedagogusok szamara is.

Kihivas, mert:

e a gyerekek természettudomanyos érdeklddési kore az empirikus, Ontevékeny megis-

merés felé iranyul;

e atémavalasztisuk feldolgozasa leginkdbb komplexitést igényel;

e az érdeklddési koriik, a témavalasztasuk tobbnyire elagazik a ,,tankdnyvszaga” vilagtol
¢s a tantervi tananyagtol;

e atantervtdl eltérd ismereteket szivesen gyljtik be az informécids forraskdzpontokbdl;

e atanulok alkotoi kedve és a téma iranti elkotelezettsége nem koveti az életkor szerinti
osztalykeretet;

e atanulok érdeklddési kore és témavalasztdsa mentén (a természettudomanyos is-
meretek gylijtésében) tulsulyba keriil az empirikus megismerés a nyomtatott és el-
ektronikus informacioforrasok hasznalataval szemben;

o azelkotelezettségiik tamogatasaval és a feltételrendszerek biztositasaval - és/vagy
an¢lkiil — az alkotésaik 15-25 oldalas Word dokumentumokban és a tapasztalati megis-
merés dokumentumaiban targyiasulnak.

A fenti empirikus kutatdsi tapasztalatokra épitve vazoljuk fel a tovabbiakban a kreativ ter-

mészettudomanyi pedagdgia 1ényegét ,,pedagogikumat” és annak céljait. Tessziik mindezt ugy,
hogy a ,,pedagogikum” (ZSOLNAI, 1996:60-63.) modelljét kovetjiik.” (KiIss, 2014:12-16.)

2.1. A kreativ természettudomanyi tehetseggondozas lényege

A kreativ természettudomanyi tehetséggondozas 1ényegét abban a harmas viszonyrendszer-
ben modellezziik (14sd 1. abra), amelynek segitségével leirhatjuk a benne zajlo pedagdgiai fo-
lyamatokat. E viszonyrendszer harom eleme az érték, az értékes dolog tanuldsa és az érték ta-
nulasanak segitése. (vo. ZSOLNAI, 1996:61.)

A kreativ természettudomanyi tehetséggondozas 1ényegének leirdsaban értékes dolognak
tekintjiik:

e az osztalyteremben, szaktanteremben, iskolaudvaron és terepen szerzett tapasztalatot;

e anyomtatott és elektronikus informacioforrasokat;
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e akreativ megismeréskor keletkezd szubjektiv alkotasi produktumot (MAGYARI BECK,
1985:129-139.);

e alétrehozott targyiasult alkotasok bemutatésat;

e az alkotasok rendszerezésekor keletkez portfoliot (KIMMEL, 2007:5-22.);

e akreativ természettudomanyi tehetséggondozast.

A kreativ természettudomanyi tehetséggondozas 1ényege

ertékes dolog ertékes dolog tanulasa ertékes dolog tanulasanak
segitése

tapasztalat tapasztalati megismerés empirikus megismerés feltételei-
nek biztositasa

informacioforrasok | informacidforrasok haszna- | egyiittmiikodés informacids for-

lata raskdzpontokkal

szubjektiv alkotési szubjektiv alkotés alkotési technikak kozvetitése

produktum

targyiasult alkotasok | targyiasult alkotas bemuta- | a bemutatasi technikak alkalma-

bemutatasat tasa zasanak segitése

portfolio munkaportfolio készitése munkaportfolio készitésének segi-
tése, értékeld portfolio készitése

kreativ természettu- | 6nképzés, kutatdsmodszer- | komplex tehetségfejlesztés

domanyi tehetség- tani elemek alkalmazésa a

gondozas tanuld mikrokodrnyezetében

1. dbra: A kreativ természettudomanyi tehetséggondozds lényege (KisS,2014:17.)

A kreativ természettudomanyi tandrakon €s a tanorakon kiviili foglalkozasokon alkoto dia-
kok a fenti értékes dolgokat tanuljdik. Nevezetesen tapasztalati megismerést folytatnak az osz-
talyteremben, szaktanteremben, iskolaudvaron és kinn a természetben. Informaciokat gytijte-
nek nyomtatott és elektronikus adathordozok segitségével, konyvtar és mas informacidforrasok
hasznalataval. Szubjektiv alkotasi produktumokat hoznak létre kreativ ismeretszerzéssel a ta-
pasztalati megismeréskor és az informacioéforrasok hasznalatakor. Ezeket a targyiasult egyéni
¢és csoportos alkotdsokat bemutatjak osztaly és iskolaszintli rendezvényeken. Létrehozzék az
alkotasaik gyljteményét, amelyek rendszerezésével munkaportfoliot készitenek. A kreativ ter-
mészettudomanyi tehetséggondozasban résztvevo tanuldk az onképzés elsajatitasaval intenzi-
ven fejlesztik gyenge oldalaikat. Emellett az erés oldalak fejlesztésével elsajatitjak a szamukra
érthetd és alkalmazhat6 kutatasi modszereket, megismerkednek a természettudomanyok rele-
vans problémaival. Ezt kovetden azonositjdk a megértett problémakat - a megismert természet-
tudomanyi kutatds elemeinek alkalmazéasaval - szaktanteremben, terepen, informaciéforrasok
kozpontjaiban, valamint a sajat mikrokornyezetiikben, majd a problémék megoldasi lehetdsé-
geit vizsgaljak. (vo. Kiss, 2010:15.)

A kreativ természettudomanyi tehetséggondozast alkalmazo pedagogus biztositja az empiri-
kus megismerés osztalytermi, szaktantermi és terepviszonyok kozti feltételeit. Kialakitia az
egyiittmiikddési formakat az informacios forraskdzpontokkal (szdmitastechnikai terem, konyv-
tar, mazeum, kutatohelyek, arborétum, kornyezetvédelmi teriiletek). Kozvetiti az alkotési tech-
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nikdkat az empirikus megismerés eredményeinek és az informacids forraskdzpontokban szer-
zett ismeretek feldolgozasédhoz és rogzitéséhez. Segiti az alkotasi folyamatok és az alkotdsok
prezentacidjanak készitését, valamint bevezeti a diakokat a munkaportfolio készitésébe. A kre-
ativ természettudomanyi tehetséggondozaskor azonositja a tehetségeket, bevezeti 6ket a termé-
szettudomanyos kutatdsmodszerek elemeinek alkalmazasaba. Ezen beliil a komplex tehetség-
gondozassal kialakitja a megfeleld 1€gkort, fejleszti a gyenge és az erds oldalakat, biztositja a

kiegészit6 tevékenységeket.” (KiIss, 2014:16-18.)

3. A szubjektiv alkotas és az alkotasok bemutatasa —
metodikai megkozelités

3.1. 4 szubjektiv alkotas

A szubjektiv alkotas (MAGYARI-BECK, 1985:136.) segitése iranyulhat — t6bbek kozott — a
tapasztalati megismerésre ¢€s az elméleti megismerésre (informacidforrasok hasznalatara). A
tapasztalati (empirikus) megismerés — megfigyelés, vizsgalat, mérés, kisérlet — helyszine lehet
az osztalyterem, a szaktanterem, az épitett €s a természeti kornyezet. Az informacioforrasok
hasznalata kiterjed a nyomtatott és az elektronikus informéaciohordozokra, amelynek helyszine
lehet az osztalyterem, a konyvtar, a szdmitastechnika terem, valamint az informéacios forraskoz-
pontok (konyvtar, természettudomanyi miuzeum, természetvédelmi kozpont stb.).

3.1.1. Tapasztalati megismerésre épiilé szubjektiv alkotas

A tanorai szubjektiv alkotas soran a tanulok Gjra felfedezhetik a vilagot a tapasztalati megisme-
rés (megfigyelés, leirds, méres, kisérlet) modszereivel. Ez a ,felfedezd” tevékenység targyiasult
produktumokat eredményezhet akkor, ha a tanulési folyamatok iranyitasaban hattérbe szoritjuk a
frontalis dravezetést, €s eldtérbe helyezziik, majd aktivizaljuk a tanul6i ontevékenységet.

A tanuloi Ontevékenység aktivizalasanak, motivalasanak elemei a tapasztalati megismerés-
ben: - a tanari tevékenységsor kovetése, - 6nallo tanuloi tevékenységsor végrehajtasa (kérdés-
felvetés, tervezés, végrehajtas, tapasztalatok rogzitése, tapasztalatok feldolgozasa, tapasztala-
tok Osszegzése, targyiasult alkotdsok létrehozasa) - kommunikécio a tapasztalati megismerés
folyamatarol és eredményeirdl.

Az alkot6 tapasztalati megismerés targyiasult produktumai rendszerbe foglalhatok a didkok
aktiv tevékenységei mentén a tapasztalati megismerés, természettudomanyi kutatasi modszerek
elemeinek fiiggvényében. ” (Kiss, 2014:40-41.)

3.1.2. A tapasztalati megismerés modszereinek alkalmazasi lehetségei

,,Az alkottatd tapasztalati megismerés modszereit (megfigyelés, leirds, mérés, kisérlet, szub-
jektiv alkotas) alkalmazhatjuk a természetbdl kiragadott osztalykdrnyezetben, szaktanterem-
ben, a tantermen kiviili épitett kdrnyezetben, terepen. [...]

A természetbdl kiragadott tapasztalati megismeréshez - a fels6 tagozatos osztalyokban - ritka
kivétel, amikor kisallatot vagy ndvényt taldlunk és még ritkdbb az, hogy a tanuldok gondozzak
is Oket. Az altalanos iskolaban a természettudomanyi szaktantermek és laboratoriumok elvétve
felelnek meg az idedlnak. A szaktanterem megléte Gnmagéban nem elegendd ahhoz, hogy a
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megfigyelés, mérés, kisérlet tevékenységeket a tanulok ontevékenyen végezzek. A szaktanter-
mek tobbnyire a tanari kisérletek elvégzéséhez elegendd eszkozokkel, késziilékekkel, anyagok-
kal stb. vannak ellatva. [...]

A tapasztalati megismerés folytathat6 az épitett kornyezetben is, hiszen az iskola épiilete, az isko-
laudvar és a kozelben lev parkok, valamint a telepiilések utcai, terei is alkalmasak erre. [...]

Az iskola udvara szamos tapasztalati megismerés lehet0ségét rejti magéban. Elvégezheto az
éghajlati tényezok (napfény, hémérséklet, csapadék) megfigyelése, mérése. Megfigyelhetok,
leirhatok, lefényképezhetdk, filmezhetdk az évszakok és azok valtakozésai stb. [...]

Az iskola kozelében levo parkok gazdagabb megismerési lehetéségeket rejtenek magukban.
Nagyobb teriileten gazdagabb fajtarsuldsokat (igaz mesterségesen kialakitottak), tobbféle no-
vény ¢és allatfajt talalhatunk. Rabukkanhatunk pocsolydkra, tavakra, patakokra, megfigyelhe-
tiink dombokat, volgyeket, ralelhetiink kdvekre, kézetekre, kiilonféle talajtipusokra stb.

A tapasztalati megismerés egyik - nem kizardlagos - helyszine az iskola, de a teljes értékii
tapasztalat szintere a természeti kornyezet, a terep. A terepen (siksag, dombsag, hegység, viz,
vizpart, erdd, cserjés, rét) végzett megfigyelés, mérés . [...] eredményessége belathato, hiszen
a terepmunka felkinalja a kornyezet rendszer-szemléletli megismerését az ontevékenységre
¢épiilo, élményszerii komplex ismeretszerzést. Mindekdzben a didkok megélik a természetben
valo létiiket, fliggdségiiket a természettdl, emellett formalodik az értékrend;jiik, viszonyuk a
természethez, fejlodik viselkedési kultarajuk. [...]

A természetkozeli empirikus megismerés soran alkalmazott tanuldi szubjektiv alkototeveé-
kenységek targyiasult produktumokat eredményeznek. A targyiasult produktumok rendszerbe
foglalhatok az empirikus megismerés modszerei (megfigyelés, mérés, kisérlet, leiras, a leiras
illusztralasa, a tapasztalatok feldolgozdsa) és a természetkozeli tapasztalati megismerés hely-
szineinek (él6sarok, épitett kornyezet, terep) fliggvényében. (Kiss, 2014:42-52.)

3.1.3. Elméleti megismerésre €piild szubjektiv alkotas

Az elméleti megismerésre épiild szubjektiv alkotasnak elofeltétele az olvasasi €s szovegértési
képességek fejlesztése. ,,A természettudomanyi tantargypedagogidk legfeljebb érintdlegesen tér-
nek ki a gyerekek olvasasi és szovegértési képességeinek megismerésére, diagnosztizalasara, fej-
lesztésére. Igy a természetismeretet, biologiat, fizikat, foldrajzot, kémiat tanité pedagdgusok el-
vétve gydzddnek meg arrol, hogy a tanulok milyen szinten olvasnak és mennyire értik meg az
irott szoveget, a bekezdéseket, a mondatokat, a fogalmakat. Ha a természettudomanyi tantargyat
tanito pedagogusok szembestilnek is az olvasasi €s szovegértési problémaval, akkor is csak ke-
vesen fektetnek hangsulyt az olvastatasra €s az olvasottak értelmezésére, hiszen nem kaptak e
képességek fejlesztéséhez tantargypedagogiai felkészitést. Ennek hidnydban marad az az akku-
mulalodott pedagogiai probléma, hogy a természettudomanyt tanitd szoban ismerteti, magya-
razza a tananyagot, s elvétve fejleszti a tanulok olvasasi, szovegértési képességeit. [...]

A természettudomanyok irant érdekl6dd, hianyos olvasasi képességekkel bird tanuldk a ter-
mészettudomanyi jelenségek, fogalmak, 6sszefiiggések, szabalyok, torvények megismeréséhez
hallas utani szovegértésre, azaz a tanaruk szoban alkotott magyarazatara kénytelenek hagyat-
kozni. Arra a szovegre, amely 1) — tobbnyire teoretikus — ismeretet tartalmaz. Ezek felidézése
komoly — tudatosan fejlesztett — memoriat és szobeli szovegértési képességeket igényel. Hia-
nyukban a tanari magyarazatot megérteni szandékoz6 tanuld szdmara marad az irott szoveg
onalloé megértése és feldolgozasa. Mivel a taneszk6z szovegének olvasdsa, megértése nehézkes
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¢s a képességek hianyaban nem elégséges, igy a tananyag bdviilésével az ismeretek megtanu-
lasanak sikeressége egyre csokken. Ezért az olvasassal ismerkeddk, a dekodold olvasasra ke-
vésbé képesek €s a kvazi olvasok ismeretei hidnyosan, képzavaroktol terhesen gyarapodnak.”
(Kiss 2015:- 57.)

A fentiekben vazolt probléma kezelési lehetdségei tobbek kozott az olvasasi- és szovegértési
képességek fejlesztése, az olvasdtipusok szerinti differencialés, a hianyos olvasasi képességek-
kel bird, de a természettudomany irant érdeklddo tanulok, tehetségigéretek felkarolasa.

3.1.4. Elméleti ismeretek gytijtése

Az elméleti ismeretek gylijtéséhez kondicionaljuk a didkokat az irott ismeretterjesztd szo-
vegek €s a tudomanyos szakszovegek feldolgozasat segitd tevékenységekre. [...] Olvassanak
¢s értelmezzenek irott szovegeket, fogalommagyarazatokat; emeljenek ki Iényeget, tomoritsék
a kijelentéseket; céduldzzanak és gyiijtsenek adatokat; rendszerezzenek ismereteket, keressenek
ok-oksagi kapcsolatokat; készitsenek vazlatokat és fogalomabrakat. Vezessiik be a didkokat a
konyvtarhasznalatba és az internetes ismeretgytijtésbe is. [...]

»Keérjik a konyvtaros és a szamitastechnikat tanité pedagogus segitségét abban, hogy mutas-
sanak elérhetdségi utakat a gyijtendd ismerethez. Szervezziink tanoérat a konyvtarba, és adjunk
keresd feladatokat a tanuloknak az interneten. Készittessiink a didkjainkkal dokumentumtarat a
megtalalt informaciokbol. Ezekbdl allittassunk 6ssze elektronikus prezentacidkat, amelyeket mu-
tattassunk be kisel6adas form4ajaban a tanérdinkon. - [...] Az internetes ismeretgytijtéshez (a kii-
16nb6z6 keresOprogramok hasznalatan kiviil) alkalmazzuk a webkatalogusokat, az elektronikus
konyvtarakat, az elektronikus folydiratokat. Tajékozodjunk a természettudomanyi miuzeumok,
allatkertek, természetvédelmi teriiletek stb. honlapjain, webhelyein.” (KiIss, 2014:56-58.)

Az elméleti ismeretek gytijtésekor is szubjektiv alkotasi produktumok keletkeznek, amelyek
Osszefoglalhatok a feldolgozott szoveg tipusa, a 1étrejovo produktum természete vagy akar az
olvasotipusok Osszefliggéseiben. (KiIss, 2015:57.p)

3.1.5. Tapasztalati és elméleti ismeretek gylijtése az informacios forraskdzpontokban

»Hasznaljuk a tapasztalati és az elméleti megismeréshez az iskolan kiviili forraskbzpontokat,
ily médon a természettudomanyi muzeumokat, az arborétumokat, az allatkerteket, vadasparko-
kat, a természetvédelmi teriileteket, a tandsvényeket, a kutatohelyeket, a természettudomanyi
modszereket alkalmazo intézeteket stb. [...]

Mit tegyiink az informacids forraskdzpontokban? Néhany kiragadott forraskdzpontban vé-
gezett tevékenység:

A természettudomanyi miizeumok olyan informacids forraskdzpontok, ahol leginkabb talal-
hatunk elsédleges forrasokat. A muzeumokban segitséget kaphatunk az adott természettudo-
manyt miiveld, kutat6d szakembertdl, aki nemcsak a tudomanyos eredményekben, annak kulttr-
torténeti hatterében jartas, hanem a miuzeumpedagogiaban is. [...]

Az arborétumokban mint informacios forraskozpontokban lehetoség kinalkozik botanikus
kertekben torténd sétakra, szakemberek altal iranyitott novénybiologiai megfigyelésekre és ku-
tatoval valo taldlkozasra, beszélgetésre. |...]

A tandsvények esélyt adnak arra, hogy egy természeti hely - szakemberek altal kijeldlt -
teriiletének megtervezett Gitvonalan gytjtsiink elméleti és tapasztalati informaciokat. Az igy ki-
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jelolt tavon, allomésokon, jelzéseken ismereteket gylijthetliink megadott témakban (él6hely, as-
vanyok és asvanytarsulasok, novények és ndvénytarsulasok, allatok és allattarsulasok stb. [...]
(Kiss, 2014:58-59.)

A tanul6i szubjektiv alkototevékenység €s az informacioforrasok hasznalata soran is targyi-
asult produktumok keletkezhetnek. (Kiss, 2014:59-61.)

3.1.6. Elektronikus alkotasok létrehozéasa

Fejlessziik a didkok IKT kompetenciajat, késztessiik oket a szubjektiv (tapasztalati és az el-
méleti) alkotasok elektronikus rogzitésére, feldolgozasara. Hasznaltassuk az okostelefonokat,
tableteket, szamitogépeket és azok programjait.

A tapasztalati megismerés szakaszairdl, eredményeirdl allitsanak el fényképsorozatot. A
mérési eredményeket rogzitsék Excel programmal. Az adatok Osszefiiggéseirdl készitsenek di-
agramot, grafikont. A fényképekrdl alkossanak leir6 szoveget, az Excel tablazatokrdl, diagra-
mokroél, grafikonokrdl (az ok-Oksagi kapcsolatokrdl) magyarazé szoveget Word szdvegszer-
kesztovel. A fényképek és a szovegek felhasznalasaval kérjiink PowerPoint prezentacidt. Az
okostelefon és a videdszerkesztd programok felhasznéaldsdban jaratosabb didkok szerkesszenek
videofelvételeket, amelyeken jelenjenek meg a tapasztalati megismerés feldolgozasanak ered-
ményei is.

Az elméleti megismerés (szovegfeldolgozas) kdzben készitett cédulékat, vazlatokat, jegyze-
teket, fogalommagyaréazatokat stb.; az informacioéskozpontok hasznalatakor 1étrejott alkotdso-
kat (pl.napld, interju, modell, gylijtemény, illusztracid); az internethaszndlat soran megismert
¢és letoltott dokumentumokat (szoveg, szovegrészletek, fényképek, abrak) rendszereztessiik.
Keészittessiink PowerPoint prezentaciot.

Az elektronikus alkotasok mentéséhez hozzuk létre az alkotasok adatbank rendszerét. Itt
mentsiik el a Word, az Excel, a PowerPoint, a videoszerkesztd programokban késziilt alkotaso-
kat.

3.2. A targyiasult, szubjektiv alkotasok bemutatdsa

A tanteremben, a természetkozeli kdrnyezetben, az informacioforrasok hasznalatakor végzett
tapasztalati €s elméleti megismerés targyiasult alkotasai akkor érik el a megfeleld rangjukat, ha azok
bemutatdsa is megvalosul, a bemutataskor kozszemlére kertilnek és roluk tovabbi kommunikacio
folyik. A bemutatast kdvetden Osszegytijtésre, értékelésre, archivalasra kertilnek.

3.2.1. Targyiasult alkotasok

,»A kreativ természettudomanyi pedagogia alkalmazasa soran 1étrejovo targyiasult alkotasok
szubjektivak. A szubjektiv alkotasok a tanul6 tuddshidnyabol és megismerési vagyabol fakad-
nak, és olyan ismereteket hordoznak, amelyek a tudoméany szdméara mar feltartak, de az alkoto
gyermek szamara még nem ismertek.

A tanteremben szerzett tapasztalat (megfigyelés, mérés, leiras, kisérlet) eredményeinek rog-
zitése, leirdsa, értelmezése, szemléltetése, modellezése soran targyiasult alkotasok jonnek létre.
Ezek a targyiasult alkotasok tapasztalati ismereteket €s azok értelmezését hordozzak magukban
feljegyzés, rajz, abra, fénykép, film, mért értékek, adatok, tablazatok, leir6 szovegek, jegyzo-
konyvek, modellek stb formajaban.
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A természetkozeli (€16 sarok, épitett kornyezet, terep) tapasztalatszerzéskor kérdések, felté-
telezések, tervezések, akvariumok, terrariumok, kalitkak, terepasztalok, rajzok, fényképek, fil-
mek, modellek, gylijtemények, naplok, térképek, jegyzokonyvek, plakatok stb., azaz alkotasok
keletkeznek.

Az informacidforrasok (konyvtar, internet, mizeum, kutatdhely stb.) hasznalatakor 1étrejovo
alkotasok tudomanyos ismereteket és értelmezéseket hordoznak magukban cimleirasok, cédu-
lak, bibliografiak, vazlatok, jegyzetek, konyvbemutatok, cikkismertetések, letdltések, doku-
mentumok, napldk, interjuk stb. formajaban. [...]

3.2.2. A targyiasult alkotasok, dokumentumok kozzététele, archivalasa

A targyiasult alkotasokat jelenittessiik meg papir irdszer altal forgalmazott alapanyagokon
(fiizet, csomagoldpapir, kartonlap), dekoracids feliileten, vitrinben az osztalyteremben ¢€s az is-
kola kozteriiletein. Az eszkdzalapu alkotdsokat — alkotést terepasztalon, sajat Osszeallitasu
méro, kisérleti késziilékstb. — allitsuk ki az osztalyterem ¢€s az iskolai kozteriilet védett helyén.

Az elektronikus alkotasok mentésé¢hez hozzuk létre az alkotdsok adatbank rendszerét. Itt
mentsiik el a Word, az Excel, a PowerPoint, a videoszerkesztd programokban késziilt alkotaso-
kat. Gondoskodjunk ezek megjelentetésérdl a didkmédiaban és az iskola informéciot dramoltatd
rendszerében. [...]

3.2.3. Eldadas az alkotasrol

Készitsiik fel a tanulokat kiseldadasra. Alakitsuk ki a tanorai kisel6adasok rendszerét. Emel-
jik ki a tartalmasabb kiseldadasokat az osztalyterembdl, és hozzunk létre természettudomanyi
alkotoi napokat. [...]

o Tanuloi kiseloadas

A tanuloi kisel6adast készitsilik eld. Ellendrizziik a diakok altal 1étrehozott targyiasult alko-
tast: az alkotas ismeretanyagat (adatok, fogalmak, kijelentések, ok-oksagi dsszefliggések), tény-
szerliségét, helytallosagat, az ismeretek megértését segitd illusztraciok (rajz, dbra, tdblazat, gra-
fikon, diagram stb.) attekinthet6ségét, esztétikumat. Hatarozzuk meg az eléadas id6tartamat.
Ertelmezziik a kiseldadas értékességének szempontjait: eldadasmod (felolvasas, betanult szo-
veg, vazlatrol alkotott szoveg hivoszavak segitségével, spontan szovegalkotas); az eléadas fel-
épitése (a szOoveg tagolt, tartalmilag dsszefliggd, a téma kifejtése fokuszalt, az illusztracio segi-
tette a megértést, az eldadas Gsszegzese helytallo, a forrasra hivatkozas korrekt); az eldadas
érthetésége (artikulacio, hangerd, hangsutly).” (Kiss, 2014:62-63.)

A kisel6adasokrol készitsiink videdfelvételt, amelynek k6zos megtekintése segiti az eldadast
vallalo didk realis énképének kialakuldsat, valamint onreflexids képességét is.

o Természettudomanyi alkotoi napok

wdzervezziink természettudomanyi alkotdi napokat, iskolai konferenciat, ahol az alkotok
eldadast tartanak az alkotadsaikrol. Készitsiik fel az alkotd didkokat az eléadasuk megtartasara.
Az osztalykozegben torténd eldadast tovabb kell fejleszteni, ugyanis az iskolai hallgatosag (az
eldadas cimzettje) nem részese a tandrai tantargyi tanulasi folyamatoknak. Az iskolai hallgato-
sdg szamara kevésbé ismert az alkotas ismerettartalma, annak megtanulasi folyamata, prog-
ramja. Ebb6l adédoan az el6ado didkot muszaj felkésziteni a feladatmegoldas koriilményeinek,
folyamatéanak, a kész produktumnak a bemutatasara. Mivel mas lesz az eldadas helyszine, tere,
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igy ez ujabb feladat a felkészitd pedagogusnak és az eldadonak egyarant, hiszen meg kell val-
toznia az alkalmazott hangerének, modosul a szemléltetéshez hasznalt technika stb. A megval-
tozott koriilmények tobbségben gatoljak az alkotokat a teljesitményiikben, ha nincsenek ezekre
megfelelden kondicionalva.

Ertelmezziik az alkotasok és az eldadasok értékelésének kritériumait és modjat a zsiiri tag-
jaival (az alkotas folyamatan kiviilallo pedagogusok, sziilok, didkok), kiknek célszerii az eld-
adasok eldtt megismerkedni a kozzétett targyiasult produktumokkal, azok tartalmaval. Elen-
gedhetetlen végigbeszélni az értékelés szempontjait. Hasznaljuk a kovetkezd értékelési szem-
pontsort: - kommunikécio (kapcsolatfelvétel a kozonséggel, az eldadas érthetdsége, érdeklddés
felkeltése, az eldadas befejezése), - tartalom (az osztalynak és tantargynak megfeleld, tananyag-
hoz kotott ismeret — tananyagon talmutato ismeret), - forraskdzpont (iskolan beliili — iskolan
kiviili) felhasznalasa; - az alkotaskor alkalmazott tevékenységsor (tanoran alkalmazott — eredeti
elemeket tartalmazd); - a tapasztalati megismerés modszereinek alkalmazasa (megfigyelés, mé-
rés, kisérlet); - szemléltetés (kézzel irott és abrazolt — digitalisan irott).

Kérjiik fel a zstiritagokat az eldaddsokkal kapcsolatos reflektalasra, és készitsiik fel az alko-
tasaikat bemutatokat annak fogadasara. A zstiri valamely tagja tegyen fel egy-egy olyan vélaszt
provokal6 kérdést a kiemelkedd teljesitményt nyu;jtod eldadokhoz, amely korrekt képet ad a didk
kommunikécios és gondolkodasi képességének alkalmazasi szintjérdl, a varatlan helyzetben
val6 helytallasrol. Az erre torténd felkészitésnek jo alapja a tanorai eldadasokat kovetd vita,
amelyet a pedagogus moderalt a tanulasi folyamatokban.

Hozzuk meg dontéseinket a jutalmazas modjardl, nevezetesen: évfolyamonkénti vagy tantargyan-
kénti-; tantargyhoz kothetéen vagy miiveltségteriiletenként-; kommunikécios és/vagy tartalmi szem-
pontbol értékeljiik-e a teljesitményeket. Kiemelten jutalmazzuk a kreativ teljesitményeket, az erede-
tiséget, és ajanljuk fel az alkotas folytatasanak lehetdségét. (v.6. Kiss 2001:-88-98.)

4. Kutaté Gyerekek Tudomanyos Konferencidja - KGYTK

4.1. Altalénos iskolai tudomdnyos didkkior

,»A kreativ természettudomanyi tehetséggondozas célkitlizései szerint miikodo altalanos is-
kolai tudoméanyos diakkdrben kutatd gyerekek ismerjék meg a kreativ tarsadalmi 1ét elemeit,
amelyek a tudasalapu tarsadalom alappillérei. Sajatitsak el a természettudoméanynak megfeleld
0nallo ismeretszerzés technikait, modszereit a tudomanyos ismeretterjesztés €s/vagy az 6nallo
mikrokornyezetben végzett kutatasokon keresztiil. Ismerjek meg a szellemi alkotas akaratpro-
balo elemeit, éljék meg annak kudarcait, sikereit. Legyen alapszintii jartassaguk a tudoméanyok
¢és a muveltségteriiletek rendszerében, ismerjék fel azok kapcsolatait, egymasra utaltsagait. Sa-
jatitsék el a tudomanyos diakkdrben megszerzett tudasrol folytathatd kommunikacids formékat.
Késziiljenek fel szakmai reflexiora, kérdésekre és/vagy vitara, amikor a regionalis és az orsza-
gos Kutatd Gyerekek Tudomdnyos Konferencidkon a kutatdsi eredményiiket bemutatjak.”
(Kiss, 2014:11.)

A természettudomanyi didkkorben zajlo pedagogiai folyamatok felolelik a felzarkoztatést és
a tehetséggondozast is.

A felzarkoztatast értelmezhetjiik olyan intenziv felzarkdztatasként, amely a gyerekek ter-
mészettudomany irdnti érdeklddésére épiil. A kutatasi tapasztalataink azt mutatjak, hogy a ta-
nulok érdeklddési tertiletére épitett felzarkoztatas hatékonyabb lehet a tanterv, tanmenet, tandra

66


https://doi.org/10.56665/PADIPE.2021.1.6

Pannon Digitalis Pedagogia (ISSN 2786-2445), 1. évf. (2021). 1.sz.  DOI: doi.org/10.56665/PADIPE.2021.1.6

ismereteire épitettnél. A sajat érdeklddési kor, az onmaga valasztott téma, a szubjektiv alkotas
folyamata olyan bels6 energidkat mozgoésit, amely meghaladja a tantargyi ismertetek tanuldsa-
kor megjelené motivaciot.

Kutatasunk [...] soran szamos természettudomanyi alkotas tantiskodik arrol, hogy a szocio-
kulturalis hatrany miatt felzarkoztatasra szoruld szunnyado tehetségigéretek olyan tudomanyos
diakkori alkotast hoztak 1étre, amellyel meghivast kaptak a KGYTK regionalis és orszagos don-
téjére. Ehhez nagymértékben hozzajarult a természettudomanyi didkkorben végzett intenziv
felzarkoztatdo munka is.” (Kiss, 2011:104.)

A tehetséggondozéasban hangsulyozottan jelenik meg a dusités. ,,A mélységben torténd dusi-
taskor a természettudomanyi didkkor tapasztalati megismerést kinal az iskolan kiviili épitett és
természeti kornyezetben, terepen. Emellett megteremti az informacios forraskdzpontok rendsze-
res latogatasanak alkalmait.

A tartalmi gazdagitas nélkiilozhetetlen a didkkori munkéban, hiszen a tanulok érdeklddési kore
adja a tapasztalati és az elméleti megismerés kiindulopontjait. Ez az érdeklddési kor tobbnyire
messze tulmutat a tananyag, tantargy, osztalytermi rendszeren. [...] A feldolgozasi képességek
gazdagitasanak lehetdségét a tanulok mikrokornyezetében észlelhetd természeti és gazdasagi
problémak felfedezése, kritikus szemlélete és a probléma interdiszciplinaris szemléletii vizsgalata
adja. [...] A tempoban torténd gazdagitas elengedhetetlen a didkkori munkaban, hiszen a didkok
érdeklodésére épitett tapasztalati és elméleti megismerés nem menti fel a didkokat a mindennapi
tananyagra épiil6 tanulés alol, s6t. A tudomanyos didkkori tevékenység csokkenti azt az idémeny-
nyiséget, amelyet a tanorai késziilésre haszndlnak a didkok. [...] A tarsas kapcsolatok gazdagita-
sanak modjat teremthetjiik meg a dramapedagogia eszkozeivel, tobbek kozt a szakértdi jatékkal.
Ennek alkalmazasa segitheti az elmélytilést, amikor a valos kornyezet problémainak feltarasakor
megismert adatok, tények birtokédban — szakértdi szerepbe 1€pve a dramadra keretében — vitatjak
a problémamegoldas lehetdségeit.” (Kiss, 2011:107-108.)

4.2. Kutato Gyerekek Tudomanyos Konferencidja (KGYTK)

A t6bb mint 20 éves ,,Kutaté Gyerekek Tudoméanyos Konferencidja” (KGYTK) orszagos
verseny kutatédsi tapasztalata® (Kiss, 2010.) azt mutatja, hogy az altaldnos iskolai kutaté kor
hatékonyan miikodtethetd. Kiemelt célunk a didkkorben a kreativ tarsadalmi 1étre nevelés. Ezen
beliil az a torekvésiink, hogy a didkok érdeklddési teriileteiknek megfelelden dnmiiveléssel is-
merjék meg, majd tanuljak meg az iskolan beliili és kiviili forraskézpontok és az internet hasz-
nalatat. Ezt kovetden a megszerzett ismereteket felhasznéalva felkésziilnek a kisel6adasok tarta-
sara, megismerik a valasztott tudomanyos témat €s annak aktualis problémafelvetéseit. A téma-
ol és a tudomany 4ltal felvetett, vizsgalt problémakrol beszamolot készitenek a megadott for-
mai kdvetelményeknek megfelelden.

4.2.1. A verseny kategoriai

A verseny kategoriai: ismeretterjesztés és kutatasmodszertan. Az iskolai és a regionalis for-
dul6 alkalmaval osztalyonként torténik az eredményhirdetés (a kategoridk megjeldlésével), mig
az orszagos dontén mar a tudomanyagakhoz kithetd miiveltségteriileteknek megfeleléen isme-
retterjesztd, illetve kutatdsmodszertan kategoridban.

! Kiss Albert: Tudoményos didkkér az dltaldnos iskolaban. A didkkor létrehozasa és mitkddtetése. Zalabéri Altalanos Iskola, Zalabér,
2010.
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Empirikus kutatasunk szerint mind az ismeretterjesztd, mind a kutatdasmodszertani kategori-
aban kiilonb6z6 tudomanyteriiletekhez sorolhatd palyamunkak sziiletnek a természettudomanyi
szekcion beliil:

o matematika, logika, szamitdstudomdny (Matematika és Informatika miiveltségteriiletek)

o ¢élettudomany, fizika, kemia, orvostudomany, pszichologia (Ember a természetben mii-
veltségteriilet)

o csillagaszat és asztrofizika; foldrajz; fold- és tirtudomanyok, mezogazdasagi tudoma-
nyok (Foldiink és kornyezetiink miiveltségteriilet)

Ismeretterjeszto kategoria

LIsmeretterjesztO alkotasnak tekinthetjiik azt a palyamunkat, amely a tudoméany szdmara nem
tartalmaz uj ismeretet. A diakkorben a gyermek felfedezi a szamara ismeretlen tudomanyos is-
mereteket, amelyeket ismeretterjesztd folyodiratokban és konyvekben, szakfolyoiratokban és
szakkonyvekben, az interneten vagy mas ismerethordozokon megjelend szovegekben olvasott,
vagy tapasztalati iton megfigyeléssel, méréssel, reproduktiv kisérletezéssel ismert meg. Ezeket
az informéciodkat értelmezi, rendszerezi, atformalja és kdzben alkotést hoz 1étre. A didk alkotasa
a tudomany altal feltart ismereteket k6z06l, amely tobbnyire szoveg forméjaban targyiasul. Az
ismeretterjesztd szoveg kiterjedhet egy tudomanyos téma (sziikebb vagy tagabb értelemben vett)
bemutatasara, értelmezésére. Ezen tilmutatva bemutathat a témaval kapcsolatos (masok altal
megfogalmazott, publikalt) problémat, esetleg hipotézist is.” (Kiss, 2010:82-83.)
Kutatasmodszertani kategoria

»A kutatdsmodszertani elemeket tartalmazo alkotas tilmutat az ismeretterjesztd alkotason,
mert az ismeretterjesztésen feliil a bemutatott probléma megismeréséhez, megértésé¢hez a gyer-
mek a természettudomanyi kutatasmodszertani elemek (megfigyelés, leiras, mérés, kisérlet) se-
gitségével informaciodkat gyijt. [...] Ehhez az adott tudomanyteriilet relevans kutatasi modsze-
reit, pontosabban azok egy-egy elemét hasznalja fel, valamint sajat mikrokornyezetében végez
természettudomanyi vizsgalatot, mikrokutatast (problémat fogalmaz meg, feltételezést alkot és
vizsgalja a feltételezésének helytallosagat)”. (Kiss, 2011:86-87.)

4.3. A KGYTK hozadéka

A KGYTK hozadékat Zsolnai Jozsef igy fogalmazza meg: ,,Nagyon leegyszertisitve az és annyi,
hogy minden didkkori munkéra vallalkozo éltalanos iskolas elmondhatja magarol, hogy 6nként val-
lalva, konyvtarban buvarkodva, tanari vagy sziil6i segitséggel képes tizenot-harminc oldalas diakkori
dolgozat illetve kisebb volumenti kutatasi beszamol6 elkészitésére, eldadasara és megvitatsara. | ...]
Hangstilyozom, az altalanos iskolai TDK-s munka vallalasa nem biztosit minden TDK-s fiatalnak
fényes iskolai karriert. Biztosit azonban dnbecstilést, onmiivelést, onfegyelmet, kitartast, érdeklédés-
boviilést és tiszteletet a faradtsagos alkotomunka irant.” (ZSOLNAI, 2004:245.)

4.4. Elégedettség a tudomanyos utanpotlas-neveléssel

A tudoménypedagdgia kdzoktatasban torténd alkalmazasi eredményének vizsgalatat kiegészitet-
tem a KGYTK-ra benyujtott palyamunkékat és az eldadasokat birald kutatok elégedettségmérésével
is, amelyet a KGYTK 10 éves fejlesztésének onkontrollos hatasvizsgalatan beliil végeztem el.
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»A 2003-2016 kozti idészakban a regionalis forduldkon és az orszagos fordulok dontdjén a
zstiritagok korében (20 £0) végzett kérddives vizsgalat a tudomanyos utdnpotlas-neveléssel vald
elégedettségre kérdezett ra. A kovetkeztetéseinket az alabbi allitasokkal torténd egyetértések
mértékének %-ban kifejezett értéke adja. A KGYTK-s tevékenység fejleszti a diakok képessé-
geit (93,3%). A KGYTK-s munka produktumaiban tetten érhetéek a kutatas folyamatanak ele-
mei (81,3%). A KGYTK-s didkoknak pozitiv az attitiidjik a tudomany irant (90,7%). A
KGYTK-s alkotasok eredménye megfelel a tudoménymiivelés kritériumainak (84,7%). A
KGYTK-s tevékenységek lehetdséget adnak a didkoknak az dnmiivelés technikainak elsajati-
tasara (72%). A KGYTK-s tevékenység alkalmas arra, hogy a didkokat elokészitse a tudasalapa
tarsadalomban val6 helytallasra (91%). A KGYTK-s tevékenységet ajanlom az altalanos isko-
laknak (91%). A tudomanyos utanpotlas-neveléssel valo elégedettség a zsiiri megitélése szerint
atlag 86,3% értéket mutat.” (Kiss, 2017:81.)

5. A Kreativ természettudomanyi tehetséggondozas tovabbi lehetoségei

Az empirikus akciokutatasunk szerint a kreativ természettudoményi tehetséggondozas ered-
ményei biztatok a tudomanypedagdgia egy lehetséges alternativijaként a kdzoktatasban. Biz-
tato, hiszen a tehetséggondozas kreativ megkdzelitésével 1étrejott palyamunkék szinvonala év-
ol évre kivivja a zstri elismerését a KGYTK természettudomanyi szekcidban. Ezen feliil a 8.
osztalyos tanuldk tobb alkalommal ajanlast és meghivast kaptak a TUDOK -ra, a gimnaziumi
kutatdi utanpétlast felkarolo tehetséggondozod versenyre.

Meggy6zodésem, hogy a természettudomanyi tantargypedagogiak modszertananak megtju-
lasa érdekében elkeriilhetetlen a diskurzus az érintett szakemberek €s az oktataspolitika részé-
rol. A ,Kreativ természettudomanyi tehetséggondozas” — e helyen inkabb vezérgondolatok
mentén tett ismertetés — is valhatna egy vitaanyagga a témat illetéen, annal is inkabb, mert
koztudott, hogy ,, az dltalanos iskolakban a természettudomanyi tantargyakat tanitok pedago-
giai praxisaban tobbnyire a frontdlis oravezetés, a pedagogus verbalis ismeretkozlése, a ta-
pasztalati megismerés elhanyagoldsa és a tanulok ontevékeny alkotoi megismerésének hianya,
valamint a repetitiv ismeretfelmondds érheté tetten napjainkban.” (Kiss ,2011:19.)

Mindezeket kovetéen felmeriil a kérdés, hogy kik kozott valosuljon meg a diskurzus. Leg-
inkabb a természettudomanyi nevelésben érintett elméleti és gyakorlati pedagogusok kozott.
Azonban mig az elméleti szakemberek a természettudomanyi nevelés valsagarol értekeznek,
addig a gyakorlati pedagogusok a mindennapi pedagogiai praxisukban kiizdenek: a heti 6rasza-
mok csokkenésével, a tehetséggondozo6 szakkorok megtarthatdosagaval, elszamolhatosagaval, a
szaktanterem hianyos felszereltségével vagy hidnyaval. Tehat egyre égetobb sziikségszerliség
a parbeszéd, hiszen egy ujabb aktualis probléma fesziti a folyamatosan fogyatkozo végzos hall-
gatokat: tantdrgyakra bontott, azaz kémia, biologia, fizika, foldrajz tantargypedagogiai felké-
sziiltségiikkel természettudomany tantargyat tanitanak majd az 5-6. osztalyokban.

Hazankban — a KGYTK orszagos kiterjedésének is kdszonhetéen — vannak szép szammal,
akik vallaltak, kiprobaltak a kreativ természettudomanyi tehetséggondozast. Ok azzal a kihi-
vassal szembesiiltek, hogy ,,a 9-14 éves tanulok érdeklédesi kore és alkotdsra motivaltsaga
messze tulmutat azon a pedagoguscentrikus észjardson, amelyet a tomegoktatds verbalitdsaval,

crer

laggal és az életkorilag szervezett osztalyokkal jellemezhetiink. A kutatasunk eredményei olyan
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interaktiv tanito és tanitott viszony kialakitasanak teljesiiléseit mutatjak, amelyben kiemelt fon-
tossaggal bir a komplexitas, az alkotds, az alkotni tudas, illetve az alkotdsra valo felkeészites.
Tovabba tapasztalatink egyértelmiien jelzik, hogy a természettudomdanyok irant fogékony dia-
kok érdeklodesi kore messze tulmutat a tankényvi ismereteken és az osztalyi kereteken. A pa-
lyamunkak elemzése azt mutatja, hogy az érdeklédési kor feldolgozdsdban leginkabb a komp-
lexitas (az integralt tantargyi, illetve az interdiszciplinaris megkozelités) érvényesiil. Ehhez tel-
Jestilnie kellett a tanito és tanitott kozti interaktiv viszony kialakitasanak, valamint az egyénre
szabott képességfejlesztésnek.” (Kiss, 2011:21.)

Azt hiszem, kijelenthetd, hogy ezek a pedagogusok mar parbeszédképesek lehetnek a kreativ ter-
mészettudomanyi tehetséggondozas kérdésében, habar 6k sem mentesek a mindennapi kiizdelmektdl.
Az azonban tény, hogy volt a praxisukban legaldbb egy-egy tehetségigéret (vagy tehetség), akivel
sikeresen alkalmaztak a tanulmanyban emlitett metodika elemeit. Ugy vélem, hogy 6k (tobb kevesebb
elkotelezettséggel) aktiv szereploként vennének részt az dltalam siirgetett diskurzusban, és érvelnének
egy sikeresen alkalmazott metodika mellett. A kreativ természettudomanyi tehetséggondozas mint
lehetséges alternativa mellett valo kiallasuk a természettudomanyi tantargypedagdgiak megujitasa-

"o

nak sziikségességét erdsitené. Ez pedig elkeriilhetetlen, mindnydjan tudjuk.
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Ujitsuk meg az iskolat!
Nyilt kurzus tervezése és inditdasa a kézoktatasban

Abstract

Within the course of Online Trainings and Pedagogy of Open Education (VETKPPT322P) by the Pannon Univer-
sity MFTK Digital Methodology Institute, the task of our three-person team was to plan, announce and hold an
open course for students in public education. We chose the advocacy activities of the student governments as the
topic of this, within which we touched upon the topic of reasoning and oratory speech of the grammar school
curriculum in a situation independent of the school subjects. The practical content was limited to the good practices
experienced in the digital scheme. The three-week course was implemented in a Google Classroom with two par-
ticipants from May 10th to June 2nd.

Keywords: advocacy, rhetorics, argumentation, digital scheme, open course

Absztrakt

A Pannon Egyetem MFTK Digitalis Mddszertani Intézet Online képzések és a nyilt oktatas pedagdgidja
(VETKPPT322P) tantargy keretében haromfos csapatunk feladata egy nyilt kurzus megtervezése, meghirdetése
és megtartasa volt a kozoktatdsban tanulok szamara. Ennek témajaul a diakonkormanyzatok érdekképviseleti
tevékenységét valasztottuk, melynek keretében a gimnaziumi tananyagban szereplé érvelés, szonoki beszéd
témakorét érintettiik egy tantargyaktol fiiggetlen helyzetben. A gyakorlati tartalmat pedig a digitalis munkarendben
megismert jo gyakorlatokra sziikitettiik. A haromhetes kurzust Google Osztalyteremben valositottuk meg két ré-
sztvevével majus 10. és junius 2. kozott.

Kulcsszavak: érdekképviselet, retorika, érvelés, digitalis munkarend, nyilt kurzus

Bevezeto

A Pannon Egyetem MFTK Digitalis Modszertani Intézet Online képzések és a nyilt oktatas
pedagogiaja (VETKPPT322P) tantargy keretében haromfds csapatunk feladata egy nyilt kurzus
megtervezése, meghirdetése és megtartasa volt a kozoktatasban tanulok szamara. A kurzus ter-
vezéséhez a tandrai workshop, az itt kapott tervezési sablon €s kordbbi nyilt kurzusokon részt-
vevoként szerzett tapasztalataink segitettek, valamint az altalunk megvalosithato jo gyakorla-
tokat igyekeztiink alkalmazni sajat tanuldi és tanari tapasztalatunkbol.

A koz6s munka olajozottan folyt, a csapat minden tagja tudasa legjavat adta. Tobbszor tar-
tottunk megbesz¢lést az elsd 1€pésként kialakitott Google Meet szobaban. Ezen kiviil egy k6zos
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Messenger csoportban tartottuk a kapcsolatot. A szeminariumon elkezdett tervezd sablon volt
a megosztott Google dokumentumunk és minden tevékenységiinket ebben vezettiik. Példaul -
tobbnyire - ide irtunk le el6szor minden szoveget, amit a valasztott keretrendszerbe szantunk.
gy mindannyian egyszeriien tudtuk kovetni és segiteni egymas munkajat. A képzés témajaval
mindannyian tudtunk azonosulni, a tervezett otleteket jonak talaltuk, kurzusunkat érdekesnek
¢és hasznosnak éreztiik. Ez az azonosulés és kozos gondolkodas, a kdlcsonos tiszteleten alapulo
szinvonalas egyiittmiikodés fontos eleme volt munkanknak.

Elokészités

Nyilt kurzus inditdsanak rendhagy6 modja egy szeminariumi feladat teljesitése, ezért a kur-
zus el6készitése sajat tanuldsunkat is magaba foglalta. Egyrészt tanulményoztuk a kapott szak-
irodalmat, masrészt magunk is beiratkoztunk egy éppen folyo MOOC-ra. Az el6készités masik
eleme sajat kurzusunk tervezése, majd a tanulok toborzésa volt. Az alkalmazott modszereket és
eszkozoket a célkdzonség, digitalis ismereteink, a valasztott keretrendszer, a hataridok és a ta-
pasztalatainkbdl meritett j6 gyakorlatok hatdroztdk meg.

A Kurzus tervezeése

A MOOC kurzus tervezéséhez kaptunk egy sablont, amit a szeminarium alatt folyamatos
egyeztetés mellett toltottiink meg tartalommal. Az elsé megvalaszoland6 kérdések a kovetke-
z6k voltak abban a sorrendben, ahogy mi targyaltuk ezeket:

o Célok

e A kurzus ilitemterve, idObeosztasa

e Az idealis résztvevd

e A kurzus 6sszefoglal6 leirasa

e A kurzus rovid leirasa

e AKurzus neve

e Kurzust vezetdk neve

e AKurzus kulcsszavai

e Tartalmi eldismeretek

e A kurzust azoknak nem ajanljuk, ...

Az elsédleges célkozonség, a kozépiskolasok, adott volt, ami megkonnyitette a témavalasz-
tast. Olyan, az iskoldhoz kotddod tevékenységet vagy tantargykdzi témat kerestiink, amely az
iskolai tanulméanyokhoz kapcsolhatd, abban hasznosithat6, de nem valamely tantargy tan-
anyaga. Természetesen az is fontos volt, hogy képzdként rendelkezziink elegendd ismerettel a
témaban, ugyanakkor tananyagot ne kelljen fejleszteni, hiszen arra nem volt id6.

Fontos tanulsag volt a visszacsatolasi folyamatban, hogy nem elegendd egy altalanos cél
megfogalmazasa, arra is valaszolni kell, hogy miért lehet fontos a didknak ez a cél. Példaul
kevés, hogy tanuljon meg hatékonyan érvelni €s vitazni, ismerje meg alaposabban a jogait ¢és
kotelezettségeit ahhoz, hogy érvényesiteni tudja didkként az Gtleteit, érdekeit, beleszolhasson
az oktatasba. Ez igy tul altaldnos. Ezért tettiik a digitalis munkarend jo gyakorlatainak tovabb-
vitelét, az oktatds megljitasat kurzusunk témajava, aminek elérését segithetik a fenti készségek.
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Szintén tanaraink javaslatara kiterjesztettiik az elsdéves egyetemistakra a célkdzonségiinket, hi-
szen Ok sok kozépiskolai tapasztalattal rendelkezhetnek, még tartjak régi kapcsolataikat, de mar
kiviilrol szemlélik a folyamatokat. Az id6 rovidsége miatt a barmilyen tanulasi vagy egyéb korla-
tokkal vagy hatranyokkal él0k csoportjat nem tudtuk volna bevonni, ezért ket nem céloztuk meg.

A tartalmi fejlesztés természetesen szintén a tervezés része, hiszen minden mindennel 6sz-
szefligg, az egyes elemekkel kapcsolatos dontéseink hatnak €s visszahatnak méas elemekre, erre
azonban a megvaldsitas pontban tériink ki.

Toborzas

A MOOC elsésorban a felsdoktatasra jellemz6 tanulasi forma, és bar tobbnyire barki beirat-
kozhat, célkdzonsége elsOsorban a felndttek. A kdzépiskolak tanuldinak tobbsége azonban kis-
kort, ami tobb problémat is felvet és nem biztos, hogy az altalunk megvalositott kurzus kiallna
minden probat. A tervezd sablon kdvetkezd pontjait kellett atgondolnunk ahhoz, hogy meghir-
dethessiik a kurzust:

e A kurzus modszerei, tanulasszervezés

e A kurzus lathatosaga, nyilvanossag

e Beiratkozas és regisztracio

e Technikai eldismeretek

o Kockézatok + megoldasok

e A kurzus tanuléi teljesitmény értékelése

o Koltségek

e Qyakran feltett kérdések

e A kurzus diz4jn elemei

Onallé tananyagfejlesztésbe nem fogtunk és nem terveztiink szinkron tevékenységeket sem,
de mindenképpen szerettiink volna valamilyen kapcsolatot teremteni a résztvevok kozott, amit
csoportfeladat kiadasaval gondoltunk megvaldsitani. Ezért fontos volt, hogy a beiratkozok va-
l6ban kozépiskolai tanuldk legyenek, és ha barmi probléma adodik, viszonylag konnyen meg
lehessen taldlni a tanulot és a megfeleld intézkedéseket meg tudjuk tenni a k6zdsség védelmé-
ben. Kovetkezésképpen bizonyos iskolak tanuloit hivtuk a képzésbe az iskolaigazgatokhoz el-
juttatott toborzod plakat segitségével. Azt csak sejtjlik, hogy a kdzépiskoldban még annyira fon-
tos a személyes kapcsolat is, hogy csapatokban, esetleg egy-egy tanaruk mentoralasaval kony-
nyebben vesznek részt a tanulok ilyen képzéseken. Az a két tanulo, aki veégiil elvégezte a kur-
zust, bar nem egy osztalyba jarnak, szoban €s személyesen is tartottdk a kapcsolatot egymassal
¢s az ott tanito kurzusszervezdvel. A kommunikacid nem a tartalmi feladatokra, inkdbb egymas
batoritasara, motivalasara, idobeli egyeztetésre szolgalt; a feladatokat sajat iitemben online ol-
dottak meg. Ez még akkor is valosziniileg igy van, ha tobb intézménybdl érkezd tobb résztvevd
esetén esetleg nem ugyanabban a csoportban dolgoznak. A személyesség miatt dontottiink pél-
daul tigy, hogy bar egyikiink sem szeret videon szerepelni, nem jelenhetlink meg avatarok mogé
bujva és elkészitettiik bemutatkozo6 videdinkat.

A fentebb felsorolt pontok megvalaszoldsa azért is fontos a toborzdshoz, mert az informécio
egy részét mar ekkor meg kell osztani. Nem egyszerli meghatarozni azt a minimalis informa-
ciot, ami a figyelemfelkeltéshez és a csatlakozashoz sziikséges, mert sokat senki nem szeret ma
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mar olvasni. Elképzelhetd, hogy nagyon kevés informaciot osztottunk meg, ezért is lett ilyen
kevés jelentkezd. Az id0zités a masik tényezd, hiszen kell id6 az informacio eljuttatasahoz, de
ugy gondoltuk, minél tobb id6 telik el a kurzus indulasaig, annal tobben ‘morzsoldédnak le’ mar
a kezdés elott, mert elfelejtik, elvesztik az érdeklddésiiket. Az nem dertilt ki, hogy jol gondol-
tuk-¢, hogy mindenre elegend6 egy hét, ez is lehet az alacsony 1étszam egyik oka.

A fenti pontok masik jelentdsége, hogy egy kurzus nem varhatja iiresen a résztvevoket. Nem
valoszinli, hogy a beiratkozas egy pillanatra siirithetd, ezért gondoskodni kell arro6l, hogy aki
beiratkozik, a tényleges munka el6tt is talaljon informéciot, aktivitasi lehetdséget. A melléklet-
ben az el6készitd hét anyaga ezt a célt szolgalta.

Végiil a kurzust egy digitalisan tovabbitott plakaton hirdettiik meg egy veszprémi iskolahélozat
tagjai, egyetemiink elsé évfolyamos tanul6i €s sajat iskolank tanul6i kozott. Ezzel a modszerrel harom
jelentkezdt sikertilt toborozni, akik koziil ketten végigesinaltak a programot. Mindketten ugyanazon
gimnazium tanuloi, ezért az az élmény, ami a nyilt kurzusok egyik f6 vonzereje, hogy sok ismeret-
lennel lehet ugyanarrdl a témarol egyiitt gondolkodni, nem valosulhatott meg.
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UJITSUK MEG
AZ ISKOLAT!

Nyilt kurzus szerveziink kozépiskolai didkoknak!

A kurzus idétartama: 2021. majus 10-2021. janius 02.

A kurzus intenzitasa: kb. heti 2 6ra rugalmas id6beosztasban

Téma: A jelenléti oktatasban is alkalmazhaté j6 gyakorlatok a digitalis

munkarendb6l Erdekvédelem, vitakészség

Beiratkozas: Google Classroomon keresztiil, kodja: 7u2zalx

Beiratkozdsi hatdrido: 2021. majus 9.

Amennyiben felkeltettiik az érdeklédésedet, varjuk a jelentkezésedet

(N
St

A kurzus szervezdi: a Pannon Egyetem Interaktiv oktatasi stratégiak és

modszerek a digitalis kultiaraban és Neveléstudomanyi MA szakos hallgatoi

Bovebb informdcid: tokaji.ildiko@aranybatta.hu

1. abra Toborzo plakat

Megvalositas

A kurzus tartalmi tervezésével kapcsolatos tapasztalatunk, hogy barmennyire is igyekeztiink
elére gondolkodni, el6fordult, hogy tobblet feladatot kellett beiktatnunk, példaul az 1. hét kér-
dés feladattipusa, vagy tobblet tananyagot kellett keresniink, példaul az 1. hét didkonkormany-
zatokkal, didkjogokkal foglalkozo6 anyaga, a j6 gyakorlatok fogalménak magyarazata. Egy nem
tervezett applikaciot is be kellett vonnunk, példaul a 2. héten a Pletica alkalmazast. Azt gon-
doljuk, ez azért fordulhatott eld, mert kevés 1d0 alatt terveztiink meg egy tananyagot egy téma-
ban, amelynek a didkdnkormanyzatisagra vonatkozo része szamunkra is kevésbé ismert volt. A
kevés résztvevd miatt nem volt probléma a hianyérzetiinkre reagélva tartalmakat keresni és
generalni, de tobb csoportnyi tanuld részvétele esetén ez komoly gondot okozhatott volna.
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Van példa nem megvalositott tervre is, ez példaul a napi humoros GIF-ek kiildése, melynek
célja a folyamatos kapcsolattartas lett volna. Végiil a kevés és személyesen is elérhetd részt-
vevo, valamint a kurzus id6zitése miatt tigy éreztiik, inkabb zaklatéan hatna a napi tizenet. A
feladatok kiadasa ¢€s az elvégzett feladatokra valo reagalés igy is folyamatos kapcsolatot jelen-
tett a tanulokkal.

A harom kurzustervezd és a harom hetes lebonyolitas adta magat arra, hogy elosszuk egymas
kozott a heteket feladatkiadds és mentoralas szempontjabol. Kordbban mar emlitettem, hogy
minden publikalasra szant szoveget egy megosztott Google dokumentumba irtunk, hogy segit-
stik ¢és ellendrizziik egymast. Ennek egyik eredménye példaul a jo gyakorlatok fogalmét ma-
gyarazd segédanyagok beillesztése. Rogton az elején elkdvettiik azt a hibat, hogy nem olvastuk
el ezeket a szovegeket és nem reagaltunk ra idében. A kovetkezmény az lett, hogy hiaba osz-
tottuk el elére egymas kozott a bemutatkozo videdban megosztandoé altalanos informaciot, rész-
ben ismételtiik magunkat, részben kicsit elvettiik egymastdl a témakat. A késdbbiekben ezt a
hibat mar nem ismételtiilk meg.

A hetek elosztdsa és az altalanos id6hiany azonban kodolta azt a masik hibat, hogy nem
kovettiik igazan a nem hozzank tartozé eseményeket. Barmennyire is elengedhetetlen a mun-
kamegosztas, sziikséges a kurzus kovetése minden mentor szamara. Az is kozrejatszott, hogy
mi id6ében osztottuk fel a feladatokat, nem szerepkor szerint, lehetséges, hogy utdébbival mindez
megeldzheto.

A mar tobbszor hivatkozott tervezd sablon idevagd pontjai a kovetkezok voltak:

e A kurzus iitemterve, idObeosztasa

e Alapétlet — kurzus (cél — megvalositas) szinkronjanak feliilvizsgalata

Osszegzés

Ezt a projektet tobb szempontbdl is a lehetetlen dolgok kdzé soroltuk eleinte, mégis megva-
losult. Ez 6sztonzést jelenthet barmilyen 0jitas kiprobalasara a kozoktatasba. Elsdsorban a ta-
narok, tanulok, iskolédk halézatosodasa kozds projektek megvalositasa céljabol, de az online jo
gyakorlatok, modszerek és eszkozok értelmes hasznalatanak bemutatasa, megtapasztaltatasa
szempontjabdl is.

A kurzus végén egy kérdoivet toltottek ki a résztvevok, amelybdl kidertilt, hogy a két diak-
nak ez volt az els6 MOOC élménye, amely megfelelt varakozasaiknak. A kérdéivben nem sze-
repelt a kérdés, de informalisan tudjuk, hogy parhuzamosan egy masik szemindriumi munka-
csoport nyilt kurzusan is részt vettek. Az egyik didk talan az ott tapasztaltak alapjan szivesen
részt vett volna webinariumokon is a kurzus soran. A kurzus tartalmaval és késObbi hasznosi-
tasaval kapcsolatban pozitivan nyilatkoztak; el tudjak képzelni, hogy részt vennének hasonlo-
kon a késébbiekben és tarsaiknak is ajanlandk a tanulds ezen modjat. A sport vetddott fel olyan
témaként, melyre kivancsiak lennének €s ebben akar az egészséges életmdd és a sport divatok
veszélyei meg is érdemelnének egy-egy kurzust, hiszen ezek a témak valosziniileg kiszorulnak
az iskolai tanmenetekbdl.

A kevés résztvevd valdsziniileg a nem idealis 1d6zités szamldjara is irhatd, de természetesen
mas okok is lehetnek. (A kurzust 6 honap digitalis munkarendet kovetden a nappali munka-
rendre valo visszadllassal egyiddben, a tanév végén tartottuk.) Mindenképpen érdekes kutatési
témanak tartandnk a nyilt kurzusok helyének megtalalasat a kozoktatasban.
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A résztvevok kivaldé munkat végeztek, melyet egy nyomtatott oklevéllel ismertiink el. A
személyes ismeretség miatt erre volt lehetdség, és mindenképpen ugy gondoltuk, ez tobb, mint
egy digitalis dokumentum. A kozoktatasban a digitalis portfolio még nem igazan elterjedt, ahol
egy ilyen dokumentum igazan értékelhet6 lenne. A korabban emlitett kutatasnak az is kérdése
lehetne, hogy hogyan ismertethetd el a nyilt kurzusokon val6 részvétel.

UJITSUK MEG UJITSUK MEG
AZ ISKOLAT! AZ ISKOLAT!

Csik Baldzs Kédmdn Didna

Ujitsuk meg az iskolat! kurzus Ujitsuk meg az iskolat! kurzus
p Y sikeres elvégzésért y Wy sikeres elvégzésért
4% MOOC ki megrevmmse ‘Q MOOC kuens megre v

L) 2021, J0nius 3, 2021, [Unius 3.

2. abra Oklevelek
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Melléklet

A Google tanterem teljes anyaga
Elokeszito het

Udvozliink az Ujitsuk meg az iskolat! MOOC Kurzuson.

Elsoként ismerkedjetek meg veliink, tekintsétek meg bemutatkozé vidednkat!
Video 1

Atirat: Szeretettel koszontelek Benneteket az ,,Ujitsuk meg az iskolat” cimti online MOOC
kurzusunkon. Taldn vannak néhanyan koztetek, akik most eldszor talalkoznak a MOOC kurzus
kifejezéssel. A MOOC az angol “Massive Open Online Courses” kifejezés kezddbetliibol all és
annyit jelent: barki szamara elérhetd, ingyenes online kurzus, melyet a résztvevok onallo tem-
poban, hangulatuk és szabadidejiik fliggvényében végezhetnek el.

Nem 06nall6 munkat varunk! Az altalunk kijelolt feladatokat hétrél-hétre kisebb csoportok-
ban kell megoldanotok a sokrétli bevezetd elméleti ismeretanyagra tdmaszkodva. Célunk az,
hogy tobb kozépiskola diakjait egyiittmiikodésre 0sztondzziink és olyan ismereteket kozvetit-
siink szamotokra, melyekkel az iskolai keretek kozott ritkan, vagy egydltalan nem talalkoztok.

A tanfolyam kozéppontjaban elsdsorban azok a tanuldsi-tanitdsi modszerek, un. jo gyakor-
latok allnak, melyek szamotokra tetszettek a digitalis oktatas soran. Azok a technikak, melyek-
kel a jovOben is szivesen talalkoznatok, amikor visszatértek az iskola falai kozé. Ha 0sszegytij-
tottétek az Gtleteiteket, néhany f0s csoportokban fogalmazzatok meg egy felszolalast a képze-
letbeli didkparlamentben a koz0s cél elérése érdekében.

Amit fontosnak tartunk kiemelni: itt nincsenek helyes és helytelen valaszok vagy pontozas.
Minket a kreativ 6tleteitek érdekelnek és szeretnénk megtanitani nektek, hogyan lehet felépiteni
egy jol szerkesztett felszolalast. Legyetek egy uttdrd csapat tagjai, ujitsatok meg az iskolat!
Mindehhez j6 felkésziilést, sok leleményes Gtletet és kitartod egytittmiikodést kivanunk!

Vide6 2

Atirat: Sziasztok, Csaszar Eszter vagyok a Veszprémi Szakképzési Centrum dolgozdja és
Pannon Egyetem Neveléstudomany MA szakos hallgatdja. Mint volt DOK&s didk , igy gondo-
lom, hogy nagyon hasznos lesz szamotokra ez a kurzus, hisz par hét alatt elsajatithato egy olyan
tudas, amivel biztosan még jobban érvényesiilhettek €s elérhetitek a célotokat. Ezzel is segititek
az iskolatokat és didktarsaitokat. A jo gyakorlatoknak és a csoportmunkéanak koszonhetden a
mar eddig megszerzett tuddsotokat meg tudjatok egymadssal osztani, melyeket a kurzus soran
¢s majd a jovoben is fel tudtok hasznélni.

Most ismertetem a kurzus iitemezését. 3 €s fél hétre osztottuk fel az elsajatitandd anyagot és
feladatokat, ami hetenként kb. 2 ora elfoglaltsagot jelent. Hétf6 és szerdai napokon fogjuk koz-
zétenni a feladokat, illetve minden hét els6 napjan megosztunk veletek, a ti el6z6 heti munkai-
tok értékeléseérdl egy 0sszegzd videot. A kurzus ismeretanyaga kizardlag online, ismertetd cik-
kek, videok formajaban érhetd el a kurzus classroom oldalan. A tartalmakat mindenki a szamara
megfeleld iddpontokban és id6tartamban ismerheti meg, a feladatok megoldasara a csoportok
egy kozos online feliiletet hasznalnak. J6 munkat kivanok az elkovetkezd hetekre!
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Video 3
Atirat: Szervusztok! Tokaji 1ldiké vagyok, magyar—angol szakos tanar. A Szadzhalombattai

Arany Janos Altalanos Iskola és Gimnaziumban tanitok angol nyelvet gimnazistaknak. Ebben
a nyilt kurzusban nem tanarként, hanem a Pannon Egyetem hallgatojaként a kurzus tervezésé-
ben és a mentoralasban veszek részt. A vilaghalon a tegezddd kommunikacio sokkal természe-
tesebb, igy is meg tudjuk adni egymasnak a kolcsonos tiszteletet, ezért azt javaslom, hogy te-
gezddjiink. A kurzuson beliil az egyiittmiikddés és kommunikacio szabalyai azonosak az alta-
lanos szabalyokkal, amelyeket az errdl sz0l6 bejegyzésben, illetve a csatolt linken megtalaltok,
de valoszintileg mar jol tudtok. Specidlis kérésiink az lenne, hogy ami a kurzus soran elhangzik
vagy elkésziil, az maradjon is koztiink. Az eredményeket és tanultakat természetesen lehet ter-
jeszteni €s felhasznalni, de mindenki csak a sajat nevében, a kurzus résztvevodire vonatkozo
informaciok melldzésével.

A kapcsolatot itt, a Google classroomban tartsuk egymassal! Az altalanos technikai vagy
egyéb kérdéseket a kurzus falon, az Altaldnos kérdések és valaszok forumban varjuk, a heti
témakkal kapcsolatosan pedig a heti tematikus forumokban.

Végiil szeretnénk kérni, hogy mutatkozzatok be Ti is roviden egy kis videdval, amit feltoltotok a
feladatban szerepld Padletre. Oriilnénk, ha megtudnank, hogy mi motival arra, hogy elvégezd ezt a
kurzust, illetve mit varsz tdle, esetleg mennyi tapasztalatod van nyilt kurzusokrol. Ha nem szeretnél
arccal szerepelni a videoban, valami Rad jellemzo kép vagy avatar is képviselhet Téged.

Mi is szeretnénk megismerni Titeket. A csatolt Padletre, kérjiik, toltsetek fel egy rovid videot
magatokrol!

Bemutatkoz6 Padlet

Itt a kurzusfalon talalhat6 informaciok a kezdéshez:

e A kurzus leirasa +1 informacio

e Etikett

e A kurzus sordn hasznalt online eszk6z6k bemutatasa

e (Gyakran feltett kérdések

e Kurzus férum

A kurzus leirasa

Célunk, hogy a kurzus végére minden résztvevd jartassdgot szerezzen az érdekképviselet
soran szikséges érvelési technikakban és vitaindito beszédek tartasdban. A csapatmunka lehe-
téséget ad az egyiittmiikodési és kommunikacios készségek, az online kornyezet pedig a digitalis
irastudas fejlesztésére. Tovabbi cél, hogy olyan jo gyakorlatokat - otleteket, tevékenységeket,
tanuldsi modszereket - osszatok meg egymassal, amelyeket a hagyomanyos jelenléti oktatés
keretei kozott is érdemes lenne folytatni. Oszintén reméljiik, hogy értékes kapcsolatok is szii-
letnek a k6z6s munka soran, melyek hasznosnak bizonyulnak a kurzust kdvetden is.

Az elsé héten a diakok érdekképviseleti lehetdségeivel, a didkonkormanyzatok miikodésével
ismerkedhettek meg valamint 6sszegytijtjiikk azokat a tanitas-tanulasi, kozosségeteremtési meg-
oldasokat, melyeket a digitalis munkarend kényszeritett ki, de hatékonyabba, ¢élvezetesebbé
tenné a hagyomanyos iskolai oktatast is. A feladatok ezeknek a jo gyakorlatoknak az Gssze-
gytjtésére iranyulnak.

A masodik héten csapatokba szervezziik a résztvevoket. A csapatok egy valasztott ligy kép-
viseletéhez fognak informacidt gylijteni, érveket megfogalmazni és ellenérveket cafolni.
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A harmadik héten az érvekbdl egy hatasos vitainditd beszédet irnak a csapatok, amit egy
onként vallalkozé csapattag eléad. A videdkat pedig kdzosen fogjuk értékelni.

A feladatok rendszerint hétfon és szerdan jelennek meg a Google osztalyteremben ¢€s 2-3
nap van a megoldasukra. A feladatok elvégzéséhez hetente kb. két orara van sziikség. A felada-
tok barmikor elvégezhetok, csak a hataridoket kell betartani.

A kurzus moderatorai Csaszar Eszter, Szalonna Krisztina és Tokaji Ildik6. A heti torténé-
sekrol videdban, a feladatok elvégzésérdl pedig kommentarban adnak visszajelzést. A résztve-
vOk a heti forumokban tarthatjak egymassal a kapcsolatot, vitathatjak meg elképzeléseiket.

+1
Ha
e ¢rdekelnek a koziigyek,
e szivesen formalsz ezekrdl véleményt, amit szivesen megosztasz méasokkal,
e szivesen allsz ki ligyek mellett
e van elképzelésed arr6l, milyen valtozasokat, fejlesztéseket lehet atemelni a digitalis
tanrendbdl a hagyomanyos tanrendbe,
e szivesen ismersz meg és miikddsz egyiitt mas iskolak tanuldival, akkor biztosan itt van
a helyed.
Ha nem minden jellemzd Rad a fenti felsorolasbol vagy bizonytalan vagy, akkor is oriiliink,
hogy csatlakoztal és adsz magadnak egy esélyt, hogy megtudj magadrol valamit.
A kurzus YouTube csatorndja itt érhet6 el: YouTube csatorna

Etikett

Szabo Orsi remekiil 6sszefoglalta egy blogbejegyzésében, hogyan kell viselkedni egy online
csoportban, ha szeretnénk, hogy kellemes, egyiittm{ikod6é hangulat legyen és biztonsagban érez-
ziik magunkat.

Olvassatok el ezeket a szabalyokat a csatolt linken.

Online eszk6zok

A kurzus keretrendszerérdl, a Google tanteremrdl, illetve a k6zos tartalmak megosztasahoz
hasznalt Padlet miikodésérdl a csatolt linkeken tudhattok meg tobbet. Ezeken kiviil a Pletica
applikéciot és olyan egyszerli eszkozoket fogunk csak haszndlni, mint a megosztott Google
dokumentum vagy kamera vide6 készitéséhez.

e Google Classroom

o Padlet

e Pletica

Gyakran feltett kérdések és valaszok
o Kell fizetni a részveételert? — A részvétel a kurzuson ingyenes és dnkéntes.
e Meddig tart a tanfolyam? — Heti 2 oras elfoglaltsag, 3 héten keresztiil.
e Hol valésul meg a kurzus? — A tanfolyam a virtudlis térben kap helyet, a résztvevoknek
nem kell sehova utaznia, a feladatok otthonrol teljesithetdk.
o Mi torténik, ha elakadok a feladatok megolddsanal? — Semmi probléma, senkinek sem
kell teljesen egyediil dolgozni, a csoport tagjai a segitségedre lesznek.
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e Hany orakor kezdédnek a tevékenységek? Mi torténik, ha éppen nem érek ra? - A felada-
tok megoldasara nincs kozpontilag kijeldlt idépont. A csoporttagok idébeosztasatol
fiigg, mikor foglalkoznak a feladatokkal.

o Mi a teendd, ha a tanfolyam ideje alatt valaki nagyon leterhelt lesz és mar nem tudja
folytatni a megoldasokat? — A feladatok megoldasara forditott id6 optimalis esetben nem
jelentds, ezért lehetdség szerint a jelentkezok ne hagyjak félbe a kurzust, amivel a
csoporttarsak feladatat nehezitik meg.

o Kihez forduljunk, ha elakadtunk az egyik feladat megoldasakor? — A kurzus moderatorai
online linkekkel, videokkal, megosztott anyagokkal segitik a megoldast, melyek egyér-
telmli magyarazatokat, utasitasokat, megoldasi javaslatokat ajanlanak.

o Miért érdemes részt venni a kurzuson? — A résztvevok olyan témat jarnak koriil, amely
részletes megvitatasara a legtobb iskolaban nincs 1d6 és lehetdség. A jelentkezok 1j
tanulokat ismernek meg mas kozépiskolakbol, akikkel egyiittmiikddnek a kurzus soran.
Lehetdséget kapnak arra, hogy megismerjék a tanuloi érdekképviselet, a jol felépitett
felszolalas elméleti hatterét, és a gyakorlatban is kiprobaljak azt. Ezaltal fejlesztik
szonoki ismereteiket, onbizalomra tesznek szert, €s egy motivalo csapat részesei lesznek.

o Ki és hogyan értékeli a feladatokat? — A tanfolyam moderatorai minden héten szobeli
visszajelzést adnak egy kis vided formajaban az aktudlisan elvégzett feladatok tel-
jesitésérol.

o Mit érdemel, aki elvégzi a kurzust? — A teljesitok oklevélben részesiilnek, mindemellett
egy kozosségi élményben lesz résziik.

Forum

A kurzussal kapcsolatos altalanos kérdéseiteket itt tehetitek fel. A kérdezés eldtt érdemes
atfutni a gyakran feltett kérdéseket vagy a korabbi kérdés-valaszokat ebben a posztban, mert
elképzelhetd, hogy megtaldljatok a valaszt a kérdésetekre.

1. hét

Feladat 1: Kezdjiik a kozos munkat azzal, hogy készitlink egy szofelh6t azokbol a pozitiv sza-
vakbol, kifejezésekbdl, amelyek a digitalis munkarend kapcséan esziinkbe jutnak. Ehhez kériink,
kattints a csatolt menti linkre és valaszolj a kérdésre egy szoval, szokapcsolattal.

Hatarid6: méjus 12.
Feladat 2: Minden iskola egy kozosség, melynek kozvetetten érintett csoportjai a didkok, a tanarok
¢s a sziilok, maguk is kozosséget alkotnak. Ezen kdzosségek egyiittmiikodése valosul meg az iskola-
ban, ¢s ha jol miikodik egy iskola, akkor minden csoport kellemesen érzi magat a kdzos munkéban
¢és megtalalja azokat az el6nyoket, amelyeket egyénileg tud kamatoztatni, mikdzben gyakorolja azo-
kat a készségeket, amelyekkel egyiitt tud miikodni masokkal a kdzos jo érdekében.

A didkokat a didkonkormanyzatba valasztott képviseldik tudjak leghatékonyabban képvi-
selni. Egyetértesz?

A DOK érdekérvényesitd vagy érdekvédd szervezet? Esetleg tobb ennél, més is?

Mennyire demokratikus az iskola és a DOK miikdése?

Milyen pozitiv tapasztalatod fiizédik a DOK munk4jéhoz?

Milyen hidnyérzeted van a DOK intézményével kapcsolatban?
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Teljesiti, teljesitheti a DOK az elvarasaidat?

Mennyire ismered a jogaidat és kotelességeidet mint diak? Aranyosak ezek? Valtoztatnal
esetleg rajtuk? Hogyan?

A kérdések csak otletadok. Kivancsiak vagyunk a véleményedre a tanuldk szerepérdl, lehe-
téségeirdl az iskola formalasaban.

A csatolmanyok kozott talalsz néhany érdekes olvasmanyt a didkonkorményzatok miikddésérol.

Milyen tjdonsagot talaltal ezekben a dokumentumokban?

Hatéridd: majus 12.

e Didkonkormanyzat blog

e Didkonkormanyzati kisokos

e Didkjogi kisokos
Feladat 3: Ebben a feladatban jo gyakorlatokat keresiink ugy, hogy mindenki ‘bedobja’ a ko-
zOsbe, amit maga tapasztalt vagy amirdl hallott, olvasott, amit mashol latott. De mi szdmit jo
gyakorlatnak?

Roviden és egyszerlien: olyan mddszerek, amelyek megoldanak egy problémat vagy hatéko-
nyabbad, jobba tesznek folyamatokat és kellden rugalmasak ahhoz, hogy més kornyezetben adaptal-
hatoak legyenek. Az iskoldk nemcsak mas iskolaktdl vehetnek 4t modszereket, hanem béarhonnan,
ahol tanitas-tanulas vagy kozosségépités, szocializacid zajlik. Ezt benchmarkingnak is nevezik.

Mihez keresiink jo gyakorlatokat?

Roviden és egyszerlien: a kdzépiskolai oktatas megujitasahoz. A pandémias helyzet olyan
feladatok elé allitott mindenkit, amelyek megoldasabol tanulnunk lehet és kell. Mit vinnénk
tovabb a mindennapi iskolai életbe azokbol a modszerekbol, amelyekkel megoldottuk a felme-
rilé problémakat, vagy amelyekkel reagaltunk a megvaltozott koriilményekre?

Az, hogy mibdl lesz j6 gyakorlat most még nem tudjuk, de csak 6tletekbdl tudunk kiindulni.
Ezért Gtletromhamra (brainstorming) hivunk Titeket! A csatolt Padleten gytjtsiik 6ssze az
egyeéni tapasztalatokat vagy tudasokat, ismereteket! A kategoriakkal igyekeztiink segiteni ab-
ban, hogy milyen tevékenységekkel kapcsolatban kereshetitek az emlékeitekben a jo megolda-
sokat, amelyeket akar érdemes adaptalni hosszu tavon is. Amire pedig mi sem gondoltunk, az
mehet batran az Egyéb kategoriaba.

A csatolt anyagok kozott talaltok egy prezentaciot az Oktataskutatd €s Fejlesztd Intézettol
az iskolai jo gyakorlatok alkalmazasarol, a jo gyakorlatok fogalmanak a fentinél tudomanyo-
sabb és alaposabb meghatarozasarol.
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Heti feedback

MILYEN POZITiV SZO VAGY KIFEJEZES JUT
ESZEDBE A DIGITALIS MUNKARENDDEL
KAPCSOLATBAN?

t6bb szabadidd
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4. abra Menti és Padlet képernydkép

2. hét

Feladat 1: J6 gyakorlatok — eldny6k és hatranyok

Hataridd: méjus 19.

Kedves Tanulok!

Kérlek Titeket, hogy toltsék ki a Google dokumentumot koézdsen, irjatok bele a gondolatai-
kat, gyljtsetek elonyoket/lehetdségeket és hatranyokat/akadalyokat a megvalositando jo gya-
korlattal kapcsolatban. Segitségiil csatoltunk 4 segédanyagot a blended learningrél és kifordi-
tott osztalyteremrol.

Jo munkat kivanok :)

e Blended learning

e Bevezetd: a kiforditott osztalyterem

e Flipit!

e Mit, miért és hogyan? — A kiforditott osztalyterem alkalmazésa
Feladat 2: J6 gyakorlat-érvelés
Hataridd: méjus 21.

Kedves Tanulok!

Az eldz6 feladatban készitett tablazat alapjan fogalmazzatok meg érveket amellett az ligy
mellett, amit képviseltek, illetve cafolatokat/megoldasokat az ellenérvekre a megadott plectica
feliileten.

Hasznalata:

A kockakat egyszeriien le kell masolni. Minden kocka egy érv, a részeit értelemszeriien meg
kell fogalmazni. Az egyes érvek kapcsolatat pedig nyillal lehet jelezni. Nem minden érvnek
kell egy masikhoz kapcsolddnia.

Segitségiil csatoltunk egy videot az érvelés modszereirdl.

Jo munkat kivanok :)

Az érvek és az érvelés modszerei
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https://youtu.be/KJVJswJRWIU
https://docs.google.com/document/u/0/d/1gz0zI3KOdV3NUSFLKL9kUVY_EpOaCGwMGnFcc9c5v4g/edit
https://www.oktatas.hu/kozneveles/projektek/tamop_315_pedkepzes_fejl/projekhirek/blended_learning
https://www.youtube.com/watch?v=_2zbvlsKIec
https://www.youtube.com/watch?time_continue=105&v=OOSQFjzsnGY&feature=emb_logo
https://hirmagazin.sulinet.hu/hu/pedagogia/a-forditott-osztalyterem-alkalmazasa
https://beta.plectica.com/maps/OJHLXKEUI/edit/H627641LF
https://beta.plectica.com/maps/OJHLXKEUI/edit/H627641LF
https://zanza.tv/magyar-nyelv/retorika/az-ervek-es-az-erveles-modszerei
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3. hét

Feladat 1: Ervel6 felszolals irasa.

Hatéridd: majus 27.

Sziasztok!

Az utolsé hetet kezdjiikk meg ezzel a feladattal, reméljiik, tovabbra is lelkes résztvevoi ma-
radtok kurzusunknak.

Az 1. feladatban arra kérlink benneteket, hogy kozosen fogalmazzatok meg egy beszédet,
ami a DOK gyfilésen elhangozhat az el6z6 héten altalatok sszegylijtdtt jo gyakorlat érvek (és
esetleg az ellenérvek) felhasznalasaval. Az 1. dokumentumban talaljatok ezeket egy Osszesitett
tablazatban.

Nézzétek meg a videokat, melyek segitenek a beszéd logikai felépitésében, tovabba tanul-
manyozzatok ,,Az én beszédem” cimii vazlatot is.

A megirt szoveg ne legyen hosszabb 1 oldalnal. Egy k6z6s dokumentumban dolgozzatok.

Jo munkat kivanunk!

o A beszéd elokészitése, kidolgozasa és az eldadas kovetelményei | Pécsi-Szalkali

Melinda

o A Klasszikus retorikak felépitése | Griill Tibor

e JO szonok ¢s jo beszéd

e Az én beszédem vazlat

Feladat 2: ,,A mi beszédiink” vide6 készitése Hatarid6: majus 31.
Sziasztok!

Most, hogy megirtatok a DOK-ben elhangzo felszolalast, elérkezett a tanfolyam legizgalma-
sabb, zar6 feladata.

Ezuttal arra kériink benneteket, hogy egyiitt készitsetek videot a felszolalasrol. Ti dontitek
el, mindketten szerepeltek-e a filmen, de fontos, hogy a megvalositas kozos munka legyen. Az
egyes részeket addig "csiszoljatok", amig tigy érzitek, a legjobbat hoztatok ki magatokbdl. Tud-
juk, hogy ez egy Osszetett feladat, igy a hataridé ezuttal hétfo &jfél.

A sikeres beszéd megvaldsitasahoz ezuttal is videokkal igyeksziink segitségetekre lenni.

Osztonzésként nézzétek meg a mintabeszédeket is. Biztosan talaltok benniik olyan kommu-
nikacios eszkozoket, amelyek a ti beszédeteket is hatasossa tehetik.

A 2. (edpuzzle) csatolmany magyar nyelvii kérdéssorral igyekszik felhivni figyelmeteket a
hat4sos beszéd apro részleteire. Ezutan megtekinthetitek a teljes beszédet (3. video), majd két
tovabbi felszolalast. A videdk ha sziikséges, felirattal is nézhetdk.

Ha elkésziilt a feladat, arra kériink, toltsétek fel a padletre.

Reméljiik, kivald beszéd sziiletik! :-)

e Besz¢lj Magabiztosan - Fejleszd a Beszédkészségedet!

e Motivacids beszéd feldolgozasa, a motivacids beszéd

e TED el6adas

e Felix Finkbeiner kornyezetvédelem
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https://docs.google.com/document/d/1gz0zI3KOdV3NUSFLKL9kUVY_EpOaCGwMGnFcc9c5v4g/edit
https://www.youtube.com/watch?v=hbQbeR8RzQc&t=187s
https://www.youtube.com/watch?v=hbQbeR8RzQc&t=187s
https://www.youtube.com/watch?v=WBBfVr7gw74&list=PLTr3tNM4KdIh0zk0mkwGJQw2ogNHCIky-&index=1
https://zanza.tv/magyar-nyelv/retorika/jo-szonok-es-jo-beszed
https://drive.google.com/file/d/1BgKKk9eiY5IQxezT7JNuTsdxi528PLse/view?fbclid=IwAR3LuPxqHAjxB9Qz1ATI1e3ReaOr1oKabaU5h5jFccVnT5_vWj0hiW_omc0
https://padlet.com/tokajiildiko/azenbeszedem
https://www.youtube.com/watch?v=JvKW1IGhHr0
https://edpuzzle.com/media/6047486de0e78a422871b383
https://www.youtube.com/watch?v=3sK3wJAxGfs
https://www.youtube.com/watch?v=cmV75DrTX6w&list=PL7EQifs0HxB47VAZsZ_R-8qDQk3uEKHvW&index=11
https://www.youtube.com/watch?v=Sur8coFE0tU&list=PL7EQifs0HxB47VAZsZ_R-8qDQk3uEKHvW&index=51&t=199s
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Osszefoglalas, értékelés

Sziasztok!

Elérkezett a tanfolyam vége. Bizunk benne, hogy ¢élveztétek az egymasra épiil6 feladatokat,
a szemléltetd anyagokat és 0] ismeretekre is szert tettetek. Ebbdl az alkalombdl tekintsétek meg
az osszefoglald videot, majd arra kériink titeket, hogy toltsétek ki a Feedback kérdéivet, mert
Oszinte véleményetekkel segititek munkankat.

Reméljiik, még talalkozunk akar az online térben is!

Ko6szonjiik, hogy itt voltatok! :-)

Tokaji I1dik6, Csaszar Eszter és Szalonna Krisztina

Hatéridd: junius 3.

A kurzusban el6fordul6 linkek gylijteménye

Koszonetnyilvanitas

Oll¢ Janos tanar Urnak, az egyetemi kurzus vezetdjének, a lehetdségért és a szakmai tdmo-
gatasért. Kubinger-Pillmann Juditnak és Morva Péternek a tanulok toborzasaban nyujtott segit-
ségéért és a szakmai tanacsokért. Két tanulonknak, Csik Balazsnak és Kdman Didnak a szinvo-
nalas egylittmiikodésért.
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https://www.youtube.com/watch?v=M4m5xS5sPd0&t=1s
https://docs.google.com/forms/d/1M4QWZO1ro2XycOA7-dcatzQLJ1rJQJWPGweGFHuCiIg/edit
http://www.pearltrees.com/mrs_tokaji/ujitsuk-meg-iskolat-mooc-2021/id42363114#l213
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Mozaikkockak egy szakmai rendezvényrol
|. E-Learning and Instructional Design Meetup. 2021. aprilis 30. online

A szakmai nap els6 blokkja az E-lear-
ning jo gyakorlat és innovacio cimet viselte.
,, Tartalomhoz a forma — Amfora” —hangzott
fel az el6adas kezdetén az ismerds szlogen.
Mit is jelent ez az EL gyakorlatban? —
kezdte boncolgatni a témat Papp Gyula.
Nem mast, mint hogy grafikai tervezés so-
ran ne becsiiljiik ala az élményt, érzelmeket,
amit a megjelenés general, hiszen a tan-
anyag befogadasat befolyasolja. A szin- és
formaviladgban is legyen stratégia.

Balkanyi Péter E-learning by design tan-
anyagfejlesztéssel ismertette meg a résztve-
voket, ahol is alapelveket fogalmazott meg:
profi szakértok és eszk6zok, tanulokdzpontu-
sag, pedagogia, technoldgia, projektmenedzs-
ment, mas- mas tanulasi technikak, nyitottsag
¢s atlathatosag, jelenléti vs e-learning, teljes
életciklus, képernyd el6tti tanulas.

A tananyagkészités napi kihivdsa a
reszponzivitas. A Nexius xEditor szerkeszto
lehetdségeibe nyerhettiink bepillantast az In-
terakciotervezéstdl a sablonkészitésig Sablik
Henrik révén. A jatékos interakcio 1épései-
nek lehetdségére a Nexuis EDU KRESZ EL
tananyaganak példait ismerhettiik meg, ko-
zelitve a valosadghoz. A tervezési folyamat
fobb Iépései: oktatdsmodszertani tervezés,
drotvaz készitése, sablonizalas.

A szakmai nap masodik szakasza az
adatelemzés, adathasznositas és adatgazdal-
kodas témakort fogta dssze.

Dr. Simonics Istvan Adatbiztonsdg a tan-
anyagfejlesztésben és a prezentacio készite-
seben eldadéasa a prezentaciokeészités soran
fellépd adatvédelem keérdéskorét jarta kor-
be. Adatbiztonsagi szempontbdl a legfébb
kérdést az adatok megbizhatosaga, adatok
relevancidja, forrasok hiteles megjeldlése és
a szakmai hitelesség jelentik.
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Az adat és info épitdkovek a képzésszer-
vezésben. Az adat elemi ismeret, az adatok-
bol pedig gondolkodas, vagy gépi feldolgo-
zas Utjan nyerhetlink informaciokat. Adato-
kat generalunk, hogy informacidohoz jus-
sunk és dontéseket tudjunk hozni az elem-
zéseinkkel. — tudtuk meg Koharek Andrads
eldadasdban. Koharek Andrds bemutatta
grafikonelemzések soran, hogy mik a kép-
zésszervezés jellemzoOi nagyvallalati kor-
nyezetben. Kitért arra is, hogy mirdl arul-
kodnak a tesztek kitoltési adatai?

Vagvolgyi Csaba az online oktatashoz
kapcsolodo adatok elemzési lehetdségébe
nyujtott bepillantast a résztvevok szamara.
A Learning Analytics nem mas, mint az ok-
tatashoz kapcsolodd informaciok, napléoal-
loményok ¢s egyéb mérhetd adatok feldol-
gozasa ¢s elemzése. A Learning Analytics
célja, hogy miné¢l atfogobb képet kapjunk a
tanulasi folyamatrol. Az igy megszerzett tu-
das hozzajarulhat a tanulasi folyamatok op-
timalizalasahoz, illetve szerepet kaphat a to-
vabbi fejlesztésekhez sziikséges dontések
meghozataldban.

A Learning Analytics eszkozrendszere a
naplok elemzése, statisztikak feldolgozasa,
webes latogatottsagi analitika, kiils6 szol-
galtatasok latogatottsagi adatai pl. youtube,
vizualizacios eszkozok, adatbanyészati €s
BigData eszk6zok, mesterséges intelligen-
cia hasznalata.

A LA felhasznalas tipusai: descriptive (mi
fog tortént?), predictive (mi fog kdvetkezni?),
diagnostic (miért tortént?), prescriptive (mit te-
gyliink, hogy jobb legyen?). A Moodle
Learning Analytics API elsdsorban a predektiv
modellre helyezte a hangsulyt. Lehetové teszi,
hogy a Moodle tlizemeltetdk, tn. eldrejelzési
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modelleket hatdrozzanak meg. A cél, hogy bi-
zonyos paraméterek és események kombinaci-
6jabol kovetkeztetést tudjunk levonni, vagy
akar meg tudjunk josolni egy varhatdan beko-
vetkezd eseményt.

Figyelemremélto linkek a téméban:
Kiilso eszkozok webes latogatottsagi infor-
maciok elemzése:

Google analytics https://analytics.go-
ogle.com

Piwik/ Matomo
https://piwik.pro, https://matomo.org

Heatmap blokk https://mo-
odle.org/plugins/block _heatmap
Vizualizacios megjelenités:

Completion Progress blokk https://mo-
odle.org/plugins/block_completion_prog-
ress

Checklist https://mo-
odle.org/plugins/mod_checklist

Overview statistics https://mo-
odle.org/plugins/report_overviewstats
Lekérdezo eszkoz a Moodle feliiletén:

Ad-hoc database queries https://mo-
odle.org/plugins/report_customsgl
Kiilsé LA eszkézok:

Edwiser Reports https://ed-
wiser.org/reports

Intelliboard https://intelliboard.net

Lambda Analytics https://lambdasoluti-
ons.net/products/lambda-analytics

A szakmai nap 3 része az Innovdcio és
interaktivitas teriiletére kalauzolta el a
résztvevoket. Duchon Jend Gamifikaljuk a
Moodle rendszert! el6adasaban felhivta a fi-
gyelmet: attol, hogy jatékot hasznalok még
nem gamifikaltam! Ahogy létezik tanulasi
stilus, ugy van jatékstilus is.
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Markus Zsolt nagyszabasu eldadasa a
Tobbplatformu, tematikus, interaktiv turak al-
kalmazasa az oktatisban cimet viselte. A
SZTAKI szakemberei tevékenységeiket az ok-
tatds, ezen beliil is az eLearning, a multimédia
¢s a mobil eszkdzok teriiletére koncentralva
végzik. Innovativ termékfejlesztésiik képvise-
16je a GUIDE@HAND alkalmazéscsalad.

Az E-learning kiskamaszoknak — online
szabaduloszobatol a felvételi elokészito kur-
zusokig c. eléadast hallhattuk Farkas Ro-
bert tolmacsolasaban és ismerhettiik meg a
Webkurzus repertoarjat: szoveges tananya-
gok, videok (felvételi feladatok megoldaésai,
videos sugd, oktatovideod, interaktiv video),
mérés, értekelés (letolthetd feladatlap, tesz-
tek- villamkérdések, interaktiv feladatok,
¢l felvételi szituacid), gamification (kitl-
z0k, interaktiv szabadulokurzus, 1épj szin-
tet! xp gyijtés)

A negyedik blokk az E-learning fejlesz-
tés és e-learning fejlesztok, tuddasmenedzs-
ment cimet kapta.

Kereszty Orsolya palyaképével kaphat-
tunk motivaciot, aki tanarbol valt Instructi-
onal Designer-ré. Tapasztalata szerint a
szakterlilet minimum eszkdzismerete az Ar-
ticulate Storyline, Design eszkoz, vide6 ani-
macio, Camtasia, PPT. A sikeres ID megis-
merszik a tanulas szeretetérdl, kitiind csa-
patjatékos, mer 1épni, jo kritikai gondolko-
dassal bir, milivész és kutatd egyarant, fej-
16d6 szemlélettel €él. A folyamatos tanulds
szinterei a platformok, a k6zdsség, a min-
denkori egyediség megorzésével.

A tovabbiakban Ollé Janos el6addsaban
megismerhettiik Az e-learning fejleszté kom-
petenicatérképét, azok forrasat, illetve szo
esett a kompetenciafejlesztés iranyelveirdl.

Réti Eva
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In memorian Dr. Nagy Jozsef (1930-2021)

Nagy Jozsef a Szegedi Tudomanyegyetem Neveléstudomanyi Intézetének
professzor emeritusa életének 91. évében elhunyt.

Nagy Jozsef professzor a hazai pedagdgiai kutatés és tanarképzés egyik
legkiemelkeddbb képviseldje volt. Kozel hat évtizedes kutatdoi munkas-
sdga soran a magyarorszagi pedagdgia tobb teriiletét megujitotta. Az
1960-as évektdl kezdddden szdmos nagyszabasu empirikus vizsgalatot,
orszagos reprezentativ felmérést végzett, amelynek nemzetkozi szinten is jegyeztek.

A kutatasi program keretében kidolgozott mérdeszk6zok (PREFER, 1986, majd a DIFER,
2004) mind a mai napig eredményesen segitik az 6vodai nevelést €s a differencialt fejlesztést

az iskola elsd éveiben.

Elméleti kutatasaival, atfogo igénytli elemzéseivel €s széles korben hivatkozott monografia-
ival megalapozta és elinditotta a hazai pedagdgia rendszerszemléletii modellezését (Koznevelés
¢s rendszerszemlélet, 1979), Uj fogalomrendszert alkotott a tudas kialakulasa, fejlodése, a tan-
anyag elemzése €s a tanulds folyamatainak értelmezése teriiletén (A tudastechnolégia elméleti
alapjai, 1985). K¢éls6bb a személyiségfejlodés és a nevelés atfogd, koncepcionalis kérdéseivel
foglalkozott (Nevelési kézikonyv, 1996). Az oktatds €s nevelés problémait egységes fogalmi
keretben targyalo konyve (XXI. szazad és nevelés) 2000-ben jelent meg.

Nagy Jozsef 1961-t6] a Szegedi Tudomanyegyetem, illetve a korabbi Jozsef Attila Tudo-
manyegyetem oktatoja volt. Kozel egy évtizeden keresztiil vezette a Pedagdgiai Tanszéket. A
70-es évektol tobb kandidatusi és mintegy harminc egyetemi doktori értekezés témavezetdje
volt. A magyarorszagi PhD képzés elindulasakor Nagy Jozsef vezetéseével kezdddott Szegeden
a neveléstudomanyi PhD képzés.

Szegedi egyetemi tevékenykedése mellett évekig a veszprémi Orszagos Oktatastechnikai
Ko6zpont tudoményos igazgatohelyetteseként, majd 1989-90-ben a budapesti Oktataskutat6 In-
tézet foigazgatojaként is tevékenykedett. Evekig elnokként irdnyitotta a Kozoktatasi Kutatdsok
Tudomanyos Tandcsat, nevéhez flizédik a pedagogiai kutatas-finanszirozas modern palyazati
rendszerének meghonositasa, és az eredmények értékelési rendjének kialakitdsa. A Magyar Tu-
doményos Akadémia Pedagdgiai Bizottsdganak tarselnoke volt, €s tagja volt a Magyar Akkre-
ditacios Bizottsag Pedagogiai Szakbizottsaganak is.

Széleskorti nemzetkdzi kapesolatai koziil kiemelkedik a hamburgi UNESCO Institute for
Education, mellyel egyiittmiikodve a 70-es ¢vek elejétdl rendszeresen részt vett kutatasi pro-
jektekben, illetve tobb alkalommal dolgozott kiilfoldon az UNESCO felkért szakértdjeként.
Evekig tagja volt a Network Educational Sciences Amsterdam (NESA) vezetd testiiletének, és
tagja volt a Curriculum Journal szerkesztdbizottsaganak.

Tobb évtizede vallalt vezetd szerepet a kozoktatds reformjaban. Egyik kezdeményezdje volt
a Nemzeti alaptanterv kidolgozasanak. Részt vett az érettségi vizsga reformjat elokészitd bi-
zottsag munkdjaban. Iranyitotta a diagnosztikus vizsga-koncepcid kidolgozéasaval kapcsolatos
munkakat, majd az alapmiiveltségi vizsga bevezetését el0készitd kutatasokat.

Kutato és oktaté munkdjat nyugdijba vonuldsa utén is toretlen lendiilettel folytatta, és tobb
nagyobb 1éptékii kutatdsi programot is iranyitott, tobbek kozott az 6vodas €s kisiskolas gyer-
mekek alapkészségeinek fejlodési folyamatat feltarod orszagos vizsgalatot is vezette.
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Nagy Jozsef munkassaga nagy hatast gyakorolt a magyarorszagi pedagogiai kutatas fejlodé-
sére. Sokszinii, eredményekben rendkiviil gazdag tudomanyos palyafutdsa minden kutat6 sza-
mara példaként szolgalhat.

Nyugodjon békében!

A szoveg az Elhunyt Dr. Nagy Jozsef, az SZTE BTK Neveléstudomanyi Intézet Professzor Emeritusa https://u-
szeged.hu/sztehirek/2021-junius/elhunyt-dr-nagy-jozsef iras alapjan késziilt.
A kép forrasa: http://www. staff.u-szeged.hu/~nagyjozs/nj.jpg
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