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Mesterséges intelligencia a csucson

EdTech Summit konferencia 2024. februar 3-an a MOME-n

Az oktatastechnologia hazai agoraja

Ma mar mindenki szdmara egyértelmii: a tech-
noldgiai fejlodés mai iiteme mellett szinte le-
hetetlen eldre megjésolni, hogy a mai diakok-
nak, egyetemi hallgatoknak milyen tudasra,
készségekre lesz sziikségiik palyajuk soran.
Emiatt az oktatasi rendszer és a munkaerépiac
egymashoz vald kozelitése legalabb annyira
fontos feladat, mint az oktatas informatikai
hatterének és szinvonalas digitalis tananyagok-
nak a biztositasa. 2023 szeptemberében hisz
alapitd szervezet — melyek egyike a Pannon
Egyetem volt — azért hozta 1étre az EdTech Ko-
aliciot, hogy a fenti célok megvaldsulédsat szé-
les Gsszefogassal, a résztvevok kozti aktiv par-
beszéddel segitse, annak megfeleld terepet biz-
tositson. Ritter David, az ELTE informatikai
igazgatdja, a Koalicido elnoke koszontdjében
egy olyan agdérahoz hasonlitotta a szervezetet,
amelyben az egyetemek, a techcégek, a kozok-
tatasi intézmények, az dgazati iranyitas és kii-
16nb6z6 tarsszervezetek egyiitt tudnak mi-
kodni a modszertani kutatasok €s a technolo-
gial tamogatas megvalositasdban €s segitése-
ben. Az elmult év leginkabb koézérdeklddeésre
szamot tart6 informatikai témaja a mesterséges
intelligencia és annak oktatasban torténd fel-
hasznalasa volt, ezért is valasztottak a szerve-
z6k ezt a konferencia kozponti témajaul.

Lehet-e sikeres az oktatasban
a mesterséges intelligencia?

A konferencia el6addi tobbféle szempontbol
probaltdk megkozeliteni a fenti kérdést. Dr.
Hanko Balazs allamtitkar szerint az oktatas kiilon-
b6z0 résztvevoinek mind van feladatuk az MI-vel
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kapcsolatban: az oktatoknak és didkoknak meg
kell ismemiiik, az intézményeknek pedig hozza-
férést kell biztositaniuk, ugyanakkor szabalyoz-
niuk kell a mesterséges intelligencia hasznalatat.
Kiilon kiemelte az akadémiai teriiletet, ahol siir-
getd és fontos feladat az etikus és hatékony hasz-
nalat kérdéseinek tisztazasa.

A mesterséges intelligencia algoritmusok
fejlesztése nem ujkeletli dolog, ezek mar évti-
zedek ota jelen vannak mindennapjainkban.
Errél beszélt Jakab Roland, az EdTech-hez ha-
sonld hazai csoportosulas, a 2018 6ta mikodo
Mesterséges Intelligencia Koalici6 elndke. Be-
szédében elmondta, hogy a hirtelen felgyorsult
fejlédés miatt a korabbi stratégidk elavultak,
ezek megujitasa sziikséges, masrészt valaszo-
kat kell kapnunk, hogyan tudunk a jovoben
egyiitt ¢lni ezekkel az algoritmusokkal. A szer-
vezetekben — igy az oktatasi intézményekben
iS — 0j, a mesterséges intelligenciahoz kapcso-
16d6 szerepek jelennek meg. Ilyen az architekt,
akinek felel6ssége az intézmény igényeinek
megfeleléen az MI-rendszerek tervezése, vagy
az Ml-nagykdovet, aki példajaval és lelkesedé-
sével tudja formalni a szervezet tagjainak hoz-
zéaallasat a valtozast hozd dolgokhoz. A kulcs-
felhasznalok szerepe is megkeriilhetetlen, hi-
szen Ok azok, akik a mindennapokban éatsegitik
a nehézségeken a kornyezetiikben dolgozo
végfelhaszndlokat. Fontos megallapitasa volt
az eléadonak, hogy nem az MI hoz létre érté-
ket, hanem az ember, aki hasznalja. Ebbdl ko-
vetkezik az egyre szélesebb korben elfogadott
tétel is, miszerint nem az MI fogja elvenni az
emberek munkdjat, hanem az MI-t hasznalok
veszik el azt az MI-t nem hasznaloktol.

Hasznos lehetdségként tekintett a mestersé-
ges intelligencia iskolai megjelenésére Prof.
Dr. Csépe Valéria, a Magyar FelsOoktatasi
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Akkreditacios Bizottsag elndke is. Beszédében
ramutatott arra, hogy kutatdsok nem tamaszt-
jak ala sokak vélelmét, miszerint a digitaliza-
cid, az eszkozhasznalat karos lenne a felno-
vekvé gyerekek szaméra. Vannak kovetkez-
ményei a digitalizacionak az agy miikddésére
nézve, de az nem az elbutulas. A digitélis esz-
kozoket hasznalok kognitiv készségeiben nin-
csenek lényeges eltérések az azokat nem hasz-
nalokkal szemben. A digitalizaci6 a cselekvo-
képesség érzésének (sense of agency) végtelen
lehetdségét biztositja abban a feldusult inger-
kdrnyezetben, ahol a proceduralis tanulas és
emlékezet versenyeldnyt jelent. Csépe Valéria
a folyamatos, adaptiv értékelés lehetséges esz-
kozének tartja a mesterséges intelligenciat, ami
komoly segitséget jelenthet a tanulasi és teszt-
eredmények analitikdjdban is. Felhivta a hall-
gatosag figyelmét azokra a kutatasokra, me-
lyek szerint a tesztek nemcsak az értékelés esz-
kozei, hanem nagyon fontos szerepet jatszhat-
nak a tanulési folyamatban is. Az oktatasban is
kikeriilhetetlen a mindségbiztositas, és az MI
itt is hatékony segitséget nytjthat: segitségével
vizsgalhato a szervezetek belsd folyamatainak
hatékonysaga, biralati standardok alakithatok
ki, kdvetni lehet egyéni és csoportos tanulasi
eredményeket, és nem utols6 sorban az akkre-
ditaci6 fenntartasaban is segitséget nyujthat —
intézményeknek €s az akkreditacids bizottsag-
nak egyarant.

Dr. Setényi Janos, a Mathias Corvinus Col-
legium Tanulaskutatd Intézetének igazgatdja
lendiiletes eldadasaban kétségeinek is hangot
adott a mesterséges intelligencia iskolai alkal-
mazasaval kapcsolatban. Elsdként azt a kérdést
jarta kortil, hogy melyek voltak azok a techno-
logiai 0jitasok az oktatds tobb ezer éves torté-
netében, amelyek sikeresek lettek, és melyek
nem. Az agyagtabla, amelytdl egyenes ut vezet
a papir alapu tankonyvekhez, egyértelmi siker,
hiszen hasznalataval mar nem sziikséges min-
den tudast fejben tartani. A tanterem, ahova a
didkokat ,,bezarjak”, szintén sikeres, hiszen itt
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ki lehet kényszeriteni a figyelmiiket. Az okta-
taskutatd véleménye szerint az olyan innova-
ciok, mint az iskolatévé, amely mintegy feles-
legessé tenné a tanar személyét, kudarcra itél-
tetnek. Arra, hogy miért buknak meg a techno-
logiai kisérletek az iskolaban, Setényi tobb té-
nyezOben talalta meg a valaszt. A rendszerek
fejlesztéi nem az oktatasban dolgozok fejével
gondolkodnak, mas logika szerint fejlesztenek,
igy az altaluk létrehozott eszk6zok iskolaide-
genek. Masik oldalrél az iskolarendszer is so-
kat tehet arrdl, hogy sok jitds megbukik: az
iskola kiildetésének toredezett volta, a tantar-
gyak merev keretei kdz¢ szoritott miiveltségi
kanon, a 45 percekre felosztott tanitasi id6, az
iskolan kiviili tanulas és a peer-learning kiszo-
ritdsa gyakorlatilag lehetetlenné teszik a peda-
gbgiai innovaciot.

Beszédének masodik felében a technologia
sikeres behatolasanak alapelveit mutatta be. El-
sodleges annak felismerése, hogy a gép szolgal
minket, és nem mi a gépet. Ebbdl kovetkezik,
hogy a sziilok, tanarok €s didkok igényeibdl in-
dulunk ki a fejlesztéseknél, nem pedig abbdl,
ami éppen kéznél van. Ne a meglévo eszkozhoz
szabjuk a gyakorlatot, hanem keressiink a peda-
gogiai feladathoz megfeleld eszkozt. Felhivta
arrais a figyelmet, hogy nincsenek kész gyakor-
latok, az nyer, aki intelligensen kisérletez. Pozi-
tiv utopiaként mutatta be azt a jovoképet, ahol a
tesztek futtatasat, kiértékelését algoritmusok
végzik, amelyek a felallitott diagnosztikus érté-
kelés alapjan adaptivan kiildik ki a tovabbi tan-
anyagokat a tanuloknak, a pedagdgusok a rutin-
feladatok leadasaval felszabadulo idejiiket a
szOkratikus tanitdsnak szentelhetik.

Uj technolégiak altal felvetett
kérdések a felsooktatasban

Ahhoz, hogy egy ujitas, valtozas sikerrel
végbe tudjon menni egy szervezetben, tobb
1épcsofokon kell atmennie az intézménynek.
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Milovits Mate, a konferencianak helyszint biz-
tosit6 Moholy-Nagy Miivészeti Egyetem stra-
tégiai fejlesztési igazgatoja sajat példajukon
keresztiil mutatta be, hogy a digitalis atallas
valgjaban gondolkodasmod-valtast jelent, és
csak ez vezethet sikeres intézményikultira-
valtashoz. Az els 1épés a szervezet stratégia-
janak kialakitasa. Ez nem megy felsdvezetoi
tamogatas nélkiil. Az atalakitast gy kell meg-
tervezni, hogy az nem lehet sem tul gyors, sem
tul lassu, és a tervezett 1épéseket kovetkezete-
sen végre is kell hajtani. Nagyon fontos az is,
hogy meg kell mutatni, a valtozas miért lesz jo
a szervezetben dolgozok nagy tobbségének.
Az atalakulas folyamatéat adatgytjtésnek kell
kisérnie, amelyeket mar menet kozben elemz¢-
seknek kell alavetni, tobbek kozott munkatarsi
interjuk form4jaban. Elengedhetetlen az ada-
tok komolyan vétele, akkor is, ha azok nem az
elozetes elképzeléseket tamasztjak ala. A digi-
talis atallas esetén természetesen kozponti kér-
dés a technoldgia. Setényi Janoshoz hasonléan
Milovits Maté is felhivta a figyelmet arra, hogy
a tervezett folyamatokhoz kell technologiat va-
lasztani, és nem forditva. Szerencsére ma mar
kész platformok és egyedi fejlesztések egy-
arant rendelkezésre allnak az oktatasi intézmé-
nyek szdmadra is.

A szervezeti atalakulds nem megy a tagok
egytittmiikodése nélkiil. Bajnokok és nagyko-
vetek kozel tudjak hozni a dolgozokhoz az 0j
technologiat, sajat példajukon keresztiil bemu-
tatva annak elényeit. Szervezeti modelleket,
képzési szinteket kell meghatdrozni, ez kdvet-
kezetes HR politikat feltételez az intézmény-
tol, és a vezetésnek nem utolsd sorban empati-
aval és tiirelemmel kell menedzselnie a folya-
matot. Az eredmény a szervezeti kultara atala-
kuléasa lesz. Ennek kovetkeztében a dolgozok
hozzaszoknak ahhoz, hogy rugalmasnak kell
lenniilik: ami ma j6 megoldés, holnap mar nem
lesz az. Nyitottnak kell tehat lenniiik a folya-
matos valtozasra. A szervezet barmely szinten
miikddd vezetdjének példat kell mutatnia az j
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technologidk hasznalatdban, hiszen nem tud a
beosztottakra raerdltetni olyan megoldasokat,
amelyeket 6 maga nem hasznal.

A generativ mesterséges intelligencia nyelvi
lehetdségei 1y kihivasok elé allitottdk az oktatds
egészet, de kivaltképp a felsdoktatast, ahol a tudas
szdmonkérésének bevett eszkOze az esszéiras €s
egyéb szoveges tartalmak Iétrehozasa. Dr. Be-
raczkai David igyvéd a jog szemszdgébdl jarta
koriil a ChatGPT ¢és tarsai segitségével elkovetett
csalasok kérdését. Mivel a csalas a biintetdjog sza-
mara lefoglalt fogalom, ezért valamilyen 0j defi-
nicidra van sziikség ezekre az esetekre. Az eléadd
ugy fogalmazott, hogy az iskolai csalés ,,eqy sza-
balyozott eljarasban elérendd eredménynek az el-
jaras szabdlyainak megszegésével, megkeriilésé-
vel val6 elérése”, ami célzatos, végtelentil valto-
zatos, valamint jogi, etikai, fegyelmi és moralis
rendszerek altal tiltott magatartasforma.

A jogi definici6 utan arrdl beszElt, hogy le-
het-e¢ a mesterséges intelligencia csalas elkove-
tdje. Ehhez egyrészt képesnek kell lennie egy
,magatartas kifejtésére”. A jelenlegi algorit-
musok képesek erre: 1étre tudnak hozni valami
olyan dolgot, ami eddig nem volt. Ugyanakkor
nem tudnak , kifejteni csalast megvalositdo ma-
gatartast”, mert nem rendelkeznek sem termé-
szetes, sem jogi személyiséggel, vagyis nem is
lehetnek feleldsek a 1étrehozott tartalomért. Ha
a szerzoi jog feldl kozelitjiik meg a mesterse-
ges intelligencia altal létrehozott szovegeket,
meg kell vizsgalnunk, hogy lehet-e egyaltalan
szerzd a gép. Beraczkai Dévid szerint nem,
mert egyrészt nem jogképes, masrészt nincs al-
kotodi szandéka. Plagium szempontjabdl kettds
a kép: tények szintjén plagizalhat egy algorit-
mus, hiszen eléfordulhat olyan helyzet, hogy
akar teljes miivet legeneral az MI, ugyanakkor
jogi értelemben vétoképtelen.

Azt a személyt viszont, aki — akar tudtan ki-
viil, de mesterséges intelligencia segitségével —
mas szerzok miiveit vagy azok részeit felhasz-
nalja, kettds feleldsség terheli: egyrészt csal,
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mert nem O hozta létre a tartalmat, masrészt az-
zal, hogy nevére veszi, plagiumot kovet el.

Az EdTech Summit konferencia a fenti elo-
adasokon kiviil workshopokon és kiallitdson biz-

tositott lehetdséget kiilonbozd oktatastechnolo-
giai piaci szereplok szdmara, hogy bemutassak
termékeiket, fejlesztéseiket a résztvevoknek.

Kovacs Mark mesteroktato
Pannon Egyetem
Humdantudomanyi Kar
Digitalis Modszertani |ntézet
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