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A Magyar Honvédség egyre jelentosebbé és Osszetettebbé vald, nemzetkozi
kotelékében torténd afganisztani szerepvallalasa nem csupan a felkészités,
logisztikai biztositas, hanem a pszicholdégiai timogatas teriiletén is 4j kihi-
vasokkal szembesiti szakembereinket.

A biztonsagi helyzet kedvezdtlen iranyu valtozasaval valoszinisithetd, hogy
a kozvetlen pszichologiai tamogatas feladatrendszerében a miiveleti teriile-
ten torténo, a szolgalatellatas soran bekovetkezo kritikus események okozta
stresszjelenségek kezelésének, a gyors és hatékony krizisintervencids felada-
tok ellatasanak jelentdsége, igénye noni fog.

Az 1980-as években kidolgozott, az angolszasz nyelvteriileten (kiilonésen
USA-ban) a fegyveres, rendvédelmi, katasztréfavédelmi, valamint egyéb
nem kormanyzati szerveknél az 1990-es évektdl altalanosan elterjedt és
alkalmazott debriefing modszer egyike a kritikus eseményekkel kapcso-
latos peri- és poszttraumatikus stressz jelenségek kezelésének megbizhato,
sztenderd modszerének.

A torténeti kialakulas és a gyakrabban hasznalt modellek rovid attekinté-
se mellett a cikk részletesen targyalja a maig legnagyobb népszeriiségnek
orvendo, szamos modositott modell kidolgozasat is inspiralé Mitchell mo-
dellt. A dolgozat a médszer katonai alkalmazhatosaganak elemzése mellett,
esetleirasok felhasznalasaval vilagit ra a krizisintervencios modszer nem
koriiltekintdé hasznalatabol ad6dé szakmai nehézségekre, buktatdkra.
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A Magyar Honvédség az elmult idészak-
ban szovetségesi kotelezettségeibdl ado-
dodan jelentds erékkel, folyamatosan részt
vallalt kiilonbozé nem hdaborus, dn. val-
sagreagalo muveletekben egyéni beoszta-
sok és kontingensek formadjaban egyarant.
A kiilszolgalati feladatellatast altalanosan
jellemz6é megterhelések mellett, az egyes
missziok feladatrendszerébdl, illetve a mu-
veleti kornyezet eltéré éghajlati, kulturalis
sajatossagaibol adddoan jelentds kiilonbsé-
gek figyelhetk meg a misszids stresszorok
mintazataban. A kiilfoldi szolgalatellatassal
kapcsolatos altaldnos, misszioktdl fiiggetlen
problémak a csalad-parkapcsolat, a szerve-
zeti miikodés, tarsas egyiittélés, korlatozott
intimitas teriiletén jelennek meg elsésor-
ban. A feladatellatasbol adodo veszélyez-
tetettség, biztonsagi kockazat tekintetében
azonban jelent6s kiilonbségeket tapasztal-
hatunk. A balkani, ciprusi és sinai misszi-
ok viszonylagos nyugalmaval szemben az
Irakban és Afganisztanban szolgalé magyar
katondk fokozott veszélyeknek vannak ki-
téve. A Magyar Honvédség, mint szerve-
zet felelds nemcsak azért, hogy megfelel6
szakmai felkészitéssel, felszereléssel, logisz-
tikai biztositassal kiildje katonait mtveleti
teriiletre, hanem azért is, hogy a fenntart-
sa katondi pszichés egészségét, alkalmaz-
hatdsagat. Miiveleti teriileten ennek egyik
legfontosabb biztositéka a misszids pszicho-
légusi beosztas. A kritikus, azaz szélséséges
stresszt kivalté eseményekkel valé megkiiz-
dés pszichés tamogatdsa a misszids pszicho-
l6gus legfontosabb feladatai kozé tartozik.

A kritikus események jellegzetességei

Kritikus eseménynek tekinthetiink min-
den szélsdséges stresszreakciot kivalto olyan
eseményt, amely meghaladjaazadott egyén,
vagy csoport aktualis megkiizdési kapaci-
tasat [2]. Jellegzetessége, hogy szélsdséges,

magas aktudlis stressz szintet eredményez,
az atélo, elszenvedd szamara aktualis vagy
elévételezett fenyegetést, veszteséget jelent, a
torékenység érzetét okozza, a kontrollalhatd
és biztonsagos vilagba vetett hitet kérddjele-
zi meg és nem utolsosorban possztraumas
tiineteket okozhat. Kritikus eseményeknek
szerencsére ritkan vagyunk elszenved6i, de
nem miveleti teriileten a civil életben is
talalkozhatunk vele. Természeti és ipari
katasztrofak, munkavégzésbol vagy koz-
lekedés soran eléforduld sulyos sériiléssel,
halallal jaré balesetek, kozeli hozzatartozo
sulyos betegsége, biincselekmény aldozata-
va valdsa sordn, vagy csak ezen események
egyszerlien szemtanuként torténé megélése
mind, mind potencialisan traumatizald ha-
tasu lehet. Miiveleti teriileten, nem haborus
miiveletek sordn elszenvedett kiilonboz6
harcérintkezések, az aszimmetrikus had-
viselésbdl adddo incidensek (IED tdmadds,
ongyilkos merényld stb.) és kovetkezménye-
ik fokozott pszichés megterhelést jelenthet-
nek a feladatot végzo allomany szamara.

Debriefing definicioja, célja, alappillérei

A potencidlisan traumatizal6 hatasu (kri-
tikus) eseményeket roviddel kovetd, az
érintetteket bevond, els6sorban csoportos
formaban az erre képzett szakember(ek)
altal levezett rovidebb idétartamu korai
krizisintervenciés mddszer. A debriefing
célja egyrészt a kritikus események kival-
totta stresszreakciok aktualis redukcidja,
masrészt korai intervenciés modszerként
alehetséges poszttraumas tiinetek kialaku-
lasi valoszintiségének csokkentése. Egyéni
és csoportos ,,allapotfelmérés” amely a se-
gité szakemberek szamara kiindulépont
lehet a tovabbi krizisintervencids lépések
megtételéhez [1]. Céljai ebben a tekintetben
kimeritik a Caplan altal krizisintervencié
feladataiként felsoroltakat:
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1.) Stabilizacio;

2.) Tiinetredukcio;

3.) Visszatérés a normal miikodéshez;

4.) Tovabbi intervencids timogatas felé ori-
entalds (sziikség esetén).

A debrifing alappillérei:

« Biztonsdag,

o Strukturaltsag,

« Ventill4cio,

« Elménymegosztis,
o Ismeretatadas.

Azazbiztonsagos targyi és szocialis kornye-
zetben, idében és folyamataiban strukturalt
csoportiilés formdjaban lehetdséget nyuijt
a potencidlisan traumatizalé élményt at-
élt személyeknek az élmények és érzések
verbalizcidjara és megosztasara, mikdzben
amegkiizdést eldsegité ismereteket ad at. A
debriefing nem pszicho- és csoportterapia,
ugyanakkor nem a kritikus események ka-
tonaszakmaikielemzésének modszere (after
action review stb.). Sem az egyénnek, sem
a szakembereknek nem szabad elfelejteni-
ik, hogy nem a krizisintervencio egyetlen,
hanem adott kériilmények kozott az elsé
lépése a debriefing, amelyet sziikség ese-
tén tovabbiak kovethetnek. A debriefingre
a kritikus esemény utdni 24-72 6raban ke-
ril sor, altalaban 90-150 perces id6tarta-
mu az érintetteket bevono csoportos iilés
formajaban [2].

Debrifing kialakuldsanak forrasai

Amiéta emberi kozosségek 1éteznek, megfi-
gyelhet6, hogy egy-egy nagyobb veszteség-
gel jard természeti katasztréfa, habort utan
az érintettek Osszegytiltek és verbalizaltak
érzéseiket és élményeiket, megtapasztalva
ezzel a trauma- és sorskozosséget. Ezek a
nem tudatos, intuitiv kozosségi tiinetke-
zelési modszerek spontan valaszok voltak
az egyén és csoport pszichés sziikséglete-

ire. A debriefing mar jobban koriilirha-
to masik forrasa a kiképzéseknél, kritikus
események szakmai elemzésénél bevett,
sztenderd katonai eljarasok, amelyek a II.
vilaghabora utan terjedek el elsésorban
angolszasz nyelvteriileten. Ezek koziil kii-
16n emlitést érdemel Marshall médszere a
»historical group debriefing” [3]. Marshall
azzal a céllal dolgozta ki eljarasat, hogy az
egyes iitkozeteket a lehetd legpontosabban
rekonstrudlja a résztvevé katonak besza-
moldi alapjan. A csoportos formdban le-
bonyolitott sztenderd eljaras azonban nem
torténelmi, hanem pszicholégiai hozadéka
miatt valt jelentéssé: Marshall azt tapasz-
talta, hogy az ilyen csoportiilésbe bevont
alegységek harci moralja, csoportkohézitja
jelentésen javult, amit 6 a mdédszer ventil-
laciés, élménymegosztasos jellegének tu-
lajdonitott [5]. Harmadik fontos forrasnak
a krizispszicholdgia tekinthetd, amelynek
alapveté megallapitasai a debrifing mod-
szerére is vonatkoznak. A 80-as években
kidolgozott és operacionalizalt debriefing
technikak a 90-es évekre széles korben el-
terjedt és alkalmazott modszerekké valtak
a fegyveres, rendvédelmi, katasztrofavé-
delmi szerveknél, de nagy népszertiségre
tettek szert az oktatds és egészségiigy te-
riiletén is [7].

A debriefing modellek

Azelséként kidolgozott és publikalt Mitchell
modell alapjan a 80-as években a médszer
széles korti elterjedésével parhuzamosan
hasonl6 elméleti alapokon allo, a folyamat
dinamikdjat és a beavatkozas célkitiizése-
it megtarto, kisebb-nagyobb hangsulybeli
kiilonbséggel szamos modell keriilt kidol-
gozasra. Az egyes modellek szakaszait vaz-
latosan az I. tabldzat mutatja.

Lathatd, hogy valamennyi modell a be-
vezetés, az események kollektiv torténeti
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Mitchell (1983) Raphael (1986) Dyregrov (1989) Armstrong (1991)
Bevezetés Bevezetés, szabalyok Bevezetés, szabalyok Bevezetés/szabalyok
Tényfeltaras Taldlkozds a katasztr6- | Vdrakozasok és tények | A legproblémasabb ese-

faval mények megvalositasa
Gondolatok A katasztrofa megta- | Szenzoros élmények Erzések és reakcidk a
pasztaldsa kritikus eseményekre
Erzések Negativ és pozitiv as- | Erzelmi reakcidk Megkiizdési stratégiak
pektusok és érzések
Tiinetek Kapcsolat méasokkal Normalizacié Befejezés
Ismeretatadds Aldozatok érzései Tervezés, megkilizdés
Osszegzés Csoportbontas Csoportbontas

I. tablazat: A legelterjedtebb debriefing modellek dsszehasonlitdsa (Rose, S., Bisson, J.,
Churchill, R., Wessely, S., 2008)

rekonstrukcidja és a rajuk adott kognitiv,
emocionalis valaszok azonositasa mellett
tartalmaz egy pszichoedukativ, ismeretat-
adasi szakaszt is.

A Raphael modell komoly hangsulyt fektet
a trauma megélésével kapcsolatos pozitiv
élmények megfogalmazasara és megoszta-
sara. Ravilagit arra a sokszor elhanyagolt
tényre, hogy egy-egy kritikus esemény at-
élése, nem feltétleniil csak feldolgozando
veszteséget, hanem 6nmagunknak, visel-
kedésiinknek egy nem szokvanyos helyzet-
ben torténé megtapasztaldsat teszilehetvé,
olyan szakmai sikerélmény forrasa lehet,
amelybdl hosszitavon épitkezhetiink, a fog-
lalkozasi és altalanos énkép gazdagitasaval,
megerdsitésével a személyiség ,,novekedé-
sének” fontos eszkozévé valhat. A modell
kozvetve, és kozvetleniil a trauma megélé-
sének pozitiv maddjara irdnyitja a résztvevok
tigyelmét, a mentalis atkeretezést elésegit-
ve. Természetesen mindez nemcsak egyé-
ni, hanem csoportos, kollektiv szinten is
megjelenhet, novelve a csoportkohéziot, a
csapatmoral szintjét [6].

A norvég Drygerov modellje [5] a trau-
ma alatti szenzoros élmények fokozottabb

vizsgalataban jelent tobbletet. Armstrong a
multbeli sikeres megkiizdési médok azono-
sitasara és megosztasara helyezia hangsulyt,
mozgositva a csoporttagokban egyénileg és
kozosen mar meglévé a megkiizdésben és
traumakezelésben hasznosithat6 eréforra-
sokat. Az igy atadott ismeretek tapaszta-
latok ,.életszaguak”, szemléletesek lesznek,
jobban elfogadhatéak a csoporttagok sza-
mara, mikozben a csoporttagok felé ira-
nyuld egyéni segitségnyujtas gesztusat is
hordozzak.

Valamennyi el6bb véazolt debriefing eljaras
koz6s jegye egy dinamikai iv: az élményfel-
tarason, gondolatok, érzések megosztasan
keresztiil fokozatosan mélyiti az élményfel-
dolgozas szintjét, majd a pszichoedukacios
szakaszban, a zaras végéig visszahozza a
csoporttagokat az ,,itt és most” allapotaig.
Az eljarasok célja az érzések és érzelmek
levalasztasa a torténésekrél, a szakadozott
élményfolyam strukturalasa, koherenssé
tétele.

Mindegyik modszer alkalmazasanak felté-
tele egy igynevezett ,,trauma burok” [3] lét-
rejotte. Ennek jellemzéje, hogy a trauméban
érintettek aktualis arousal szintje norma-



2010. (62) 1-2. szam/supplementum

HONVEDORVOS

lizalodott, kontaktképesek, a traumatizald
eseményekt6l mar kell6 id6-, tér- és érzel-
mi tavolsigban vannak ahhoz, hogy dol-
gozhassanak az élményekkel, ugyanakkor
erdsen foglalkoztatjak ket a torténtek, ko-
moly igényt mutatnak a ventillaciora és él-
ménymegosztasra [8]. Kiilonosen alkalmas
idészak ez az élményekkel val6 kontrollalt
és strukturalt szembesiilésre. A ,,trauma bu-
rok” jelenléte természetesen a traumatizalo
esemény jellegétdl és az aktualis egyéni fel-
dolgozas szintjétdl is fligg: a debriefing leve-
zetését a csoporttagok tobbségének allapota
kell, hogy meghatdrozza. A tapasztalatok
szerint a kritikus esemény utani 24-72 éra
kozott célszert idéziteni a pszicholdgiai ta-

Debriefing szakaszok dinamikdja

Térgyi orientacié

Ti Ismerat
Alanyi orientacié
Gondolatok Tanetek
Erzésok

1. abra: Debriefing szakaszok dinamikdja
a Mitchell modell alapjin

mogatast. Tul korai beavatkozasnal az él-
ményekkel val6 szembesiilés, azok intenziv
jellege miatt szinte agyonnyomja, megbé-
nitja a csoporttagokat, lehetetlenné téve a
normalis feldolgozas menetét, sét hosszu-
tavon nem adaptiv megkiizdési stratégiak
megjelenését indukalja (lmények elfojtasa,
tiinetek erdltetett negligalasa stb.) A késéi
debriefinget egy kvazi trauma utani egyen-
sulyi allapot erészakos megbontasaként él-
hetik meg a személyek, komoly ellenallst
mutatva a mddszerrel szemben. A sajat és
masik személy, ill. személyek felel6sségével
kapcsolatos téves elképzelések kialakulasa-
nak megel6zésére, a kozosségben esetlege-

sen végbemend biinbakképzési tendenciak
megakadalyozasara ebben a stadiumban
mar kevés esély nyilik.

Mitchell modell részletesebben

A modszer alapjaul szolgald el6zmények
(krizispszicholdgia, sztenderd értékeld el-
jarasok stb.) mar tobb évtizedes multra te-
kintettek vissza, amikor Mitchell elészor
publikalta az els6, mar operacionalizalt
debriefing eljarast, amely maig a legna-
gyobb hatasu, legtobbet hivatkozott és sza-
mos mas modell ihletGjeként ismertté valt
modszer. A tovabbiakban ennek részlete-
sebb targyaldsa kovetkezik [4].

Bevezet6 szakasz

A bevezet szakasz célja a csoportiilés for-
malis meginditdsa, elvarasok félelmek tisz-
tazasa, a pszicholdgiai beavatkozas céljaval
kapcsolatos esetleges eléfelvetések, félreérté-
sek észlelése, idGben torténd korrekcidja. A
csoportiilés miikodéséhez sziikséges bizal-
mi légkor, egyiittmiikodés megalapozasa-
nak, az esetleges ellenallasok felmérésének
és kezelésének legfontosabb szakasza.

Az lés vezetdjének roviden vazolnia kell
a debriefing folyamatat, céljat, a tréning-
csoportok miikodésénél megszokott sza-
balyokat, amelyek mind a csoporttagokra,
mind segité szakemberre vonatkoznak.
Fontos hangstlyoznia, hogy a csoportiilés
célja nem a torténtek értelmezése, nem a
felel6sok keresése, megnevezése. Kritikus
események feldolgozasat eldsegité sztenderd
eljarasrol van szo: a beavatkozas a helyzet-
nek és szitudcidnak szdl, nem a viselkedé-
siiknek. Jeleznie kell, hogy a csoportiilésnek
fontos eleme a torténtek rekonstrukcioja, de
nem katonaszakmai elemzés céljabol.
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Tényfeltar6 szakasz

A szakasz célja az események kronologikus
rekonstrualdsa, az idGkeretekhez mérten a
lehetd legtobb szempont figyelembevételé-
vel. Normal, érzelmileg semleges helyzetben
az atélt eseményekre vald visszaemlékezés
torzit6 hatasai kozismertek: a hianyos, tore-
dékes emléknyomok alapjan kognitiv séma-
inkat kovetve, mintegy ujrarekonstrualjuk
az eseményeket, szamunkra Osszefliggd, a
megjelend ellentmondasokat, emlékezeti
hiatusokat feloldo, sajat értelmezésiinket a
valos eseményekkel nem elkiilonitheté mo-
don egybeszéve. Kritikus események esetén
a besztikiilt kognitiv és emocionalis allapot
ezt a hatdst még inkabb felerdsiti. A tor-
ténésekre adott eseménykozeli és késobbi,
reflektiv érzelmek Gsszemosddasa az egyén
szamara nehézzé teszi sajat valos érzelmei-
nek megismerését, illetve a peritraumatikus
stressztiinetek meghosszabbitasaval gatol-
hatja az események kognitiv feldolgozasat.
Fontos hozadéka lehet ennek a szakasznak
acsoporttagok részben eltérd perspektivaja-
bol adddé rekonstrukcids kiilonbségeikkel
valé szembesiilés és szembesités, személy-
kozi konfliktusokat, tdrsas neheztelést,
btinbakképzési, és onvadlasi tendenciakat
potencialisan kivalthatd félreértések idében
torténd tisztazasa.

Gondolatok szakasza

A szakasz célja a kritikus események soran
megjelend gondolatok kifejezése, a csoport
tobbi tagjaval valé megosztasa. A szakasz
lehetGséget teremt az egyén és a tobbi cso-
porttag szamara a kritikus események alatti
gondolatok azonositasara, késébbi értelme-
zésektOl torténd szétvalasztasara, a sajat és
masok viselkedésének mozgatérugdival,
motivacios hatterével valé szembestilésre.

Erzések szakasza

A szakasz célja az események kivaltotta ér-
zések azonositasa, ventillacioja, tarsakkal
valé megosztasa. A csoport védo, biztonsa-
got nyujto légkore alapja lehet annak, hogy
az egyén masok elott képes legyen korab-
bi és aktualis érzéseit verbalizalni. Masok
hasonlé érzéseivel szembesiilés segitséget
nyujtaz egyénnek annak belatasaban, hogy
valaszai egy nem normalis helyzetre adott
normalis és természetes reakcio, nem em-
beri gyengeségébdl fakado, illetve nem pa-
tologias tiinet. Ez fontos visszajelzés lehet
a traumat atélt személyek szamara, akiket
nem csak az atélt élmények, de az ezekre
adott reakcioik is elbizonytalanithatnak,
aggodalommal tolthetnek el. A csoport
tampontot adhat szamukra viselkedésitk
beazonositasara.

Tiinetek szakasza

Cél a kritikus esemény sordn, illetve utdn
atélt distressz kiilonféle tiineteinek azono-
sitasa, tobbiekkel torténé megosztasa. Az
érzések szakaszahoz hasonld jelentdséggel
és céllal bir.

Ismeretdtadds szakasza

Ebben a stadiumban a kritikus események-
kel, poszttraumds stresszel kapcsolatos al-
kalmazott ismeretek atadasa torténik, ezen
reakciok normal jellegének hangstlyozasa
mellett. Az informaciéatadas a koriilmé-
nyekhez képest rovid és informativ legyen.
Fontos, hogy a csoportvezetd tajékoztata-
sa ne elrettentd legyen: hangsulyozza ezek
normalis és kezelhetd voltat.

Zards, dsszefoglalds

Cél a csoportiilés lezarasa, tovabbi egyé-
nj, illetve csoportos intervencids tdmoga-
tas felé orientalas.
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Debriefing katonai alkalmazasaval kap-
csolatos megfontolasok

Mara elmondhatd, hogy az USA-ban a
legtobb fegyveres és rendvédelmi, kataszt-
rofavédelmi szervnél a kritikus esemény-
nek kitett munkatarsak szdmara kételezé
a debriefingen valo részvétel. A debriefing,
mint korai krizisintervencids médszer kii-
16nosen jol alkalmazhatd katonai szerve-
zetek esetén. Egyrészt ezen szervezetek
kultarajaban szamtalan elterjedt, sztenderd
eljaras van a kiképzések soran, vagy kriti-
kus események jelenlétében megmutatkozo
viselkedések, teljesitmények csoportos kiér-
tékelésére, kielemzésére és visszajelzésére.
(after action review, after action debriefing,
critical event debrifing stb.). Masrészt kii-
16ndsen erdsen fogalmazddik meg az igény
a segité szakemberek, elsésorban pszicho-
logusok felé, mind a szervezet, mind az
érintett katonai vezetdk részérdl, a kriti-
kus események jelentkezése esetén a gyors
és adott koriilmények kozott hatékony be-
avatkozasra. Az igény kettds: egyrészt az
adott alegység katondinak kritikus esemény
kivaltotta tiinetredukcidja, alkalmazhatd-
saguk biztositasa, masrészt a vezetd don-
téstamogatasa: informaciok adésa a csapat
moralis allapotardl, sziikséges tovabbi 1é-
pések megtételérdl, veszélyeztetett egyének
»Kisziirésérol”.

Esetismertetés

A kovetkezokben két ellentétes szakmai
kimenetel(i eset rovidebb ismertetése ko-
vetkezik, amelyek tanulsagosan példazzak
a megfeleléen idodzitett és szakmailag jol
kivitelezett debriefing pozitiv eredménye-
it éppugy, mint a stlyos kévetkezménnyel
jar6 hibak lehetséges okait. Mindkét pél-
da a 90-es évek elejébdl szarmazik, az elsé
Obélhébort id6szakabdl.

1. Esetleirds: az egészségiigyis és az ujjdé-
lesztés

A kritikus esemény 1991. februdr 28-dn
tortént, az Obdlhdboru folyaman. A fiatal
katona éppen fedezékét asta, amikor pa-
rancsnoka visszarendelte a hatrébb parko-
16 gépkocsihoz. A katona véllara helyezte a
lapatot és megindult hatrafelé, amikor egy
korabban foldbe furddott, a talajpban nem
észreveheté modon elhelyezkedd gyalog-
sagi rakéta robbanofejére lépett. A katona
szerencsétlenségére a toltényovén hordott
karabélygranatok a robbanas hatasat tovabb
fokoztak: valdszintileg azonnal meghalt.

Az alegységbe néhany honappal kordbban
bekertilt, kevés tapasztalattal rendelkezé két
egészségligyi katona azonnal szerencsétle-
niil jart tarsuk segitségére sietett: percekig
probalkoztak az wjjaélesztéssel, sikertele-
niil. A késébb a helyszinre sieté egészség-
tigyi csoport gyors kiértékelés utan lefujta
az ujjaélesztést.

Kétnappalkésdbbaharctéristresszmentesité
csoport (combat stress control team) tagjait
felkérték, hogy az egyik komoly zavar tiine-
teit mutatd egészségiigyi katonaval foglal-
kozzanak. A csoport azon javaslatat, hogy
ne csak az ujjaélesztésben aktivan érintett
egészségligyi katonakat, hanem a robbanas
és az ujjaélesztés valamennyi szemtanujat
vonjak be a debriefing folyamataba, a ka-
tonai vezetés elfogadta és tdmogatta.

A debriefing soran a bevezetés és szabalyok
tisztazasa utan rekonstrudltak az eseménye-
ket. Az egészségligyi katonak, illetve kocsi
parancsnoka is vazolta a robbanas és az uj-
raélesztés koriilményeit. Az elhunyt katona
bajtarsai kezdetektdl kifejezték kétségeiket
az egészségiligyi katonak szakmai hozza-
értésével kapcsolatban, és annak a vélemé-
nyiiknek adtak hangot, hogy talan masképp
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is torténhettek volna az események. Erre re-
agalva a szemmel lathatéan felindult alla-
potban 1év6 egészségiigyi katona a csoport
elé kiallva — djra, minden részletre kiterje-
dben elmagyarazta az Ujjaélesztés folyama-
tat. Ez a kétkedd katonakat is meggydzte
arrdl, hogy a medikus minden téle szak-
mailag és emberileg elvarhat6t megtett ka-
tonatarsa megmentésért.

A csoportiilésen egy masik téma is megje-
lent. A bevetés el6tt a szabalyozok szerint
rendkiviili szabadsagra mehet az a katona,
akinek a felsége sziilés el6tt all, vagy éppen
Ujsziilott gyermeke van. A halott katona a
lehetdség ellenére ugy dontott, hogy a be-
vetést megel6z6 napokban is tarsaival ma-
rad. A csapat tagjai szerint a katona jo, bar
a torténtek fényében balszerencsés dontést
hozott.

Katonaszakmai kérdésként szoba keriilt
a karabélygranatok kérdése is: senki nem
kotelezte a halott katonat ezek viselésére a
tlizsziinet alatt, ezek robbandsa azonban
hozzajarult a halalahoz A katonak egyet-
értettek abban, hogy nagyobb figyelmet
kellett volna szentelniiik a biztonsagi meg-
fontoldsoknak [3].

Tanulsagok

A debriefing a megtortént események cso-
portos rekonstrukcioja mellett korai sza-
kaszban felszinre hozta és szembesitette a
csoporttagokat a blinbakképzési folyama-
tokkal, hatékonyan étstrukturalva azokat.
Segitette a kritikus eseményekkel kapcso-
latos sajat szerep megfelel6 percepciojat, a
csoporttagok észlelésének visszajelzésén ke-
resztiil. Elésegitette egyes személyeknek a
csoportba torténd reintegraciojat, a tagok
szerepének és ,felel6sségének™ tisztazasa-
val. A beavatkozas mindezekkel kozvetve
és kozvetleniil novelte a csoportkohéziot,

egyéni és csoportos szinten egyarant tdmo-
gatva a helyzetben elvarhat6 szinti moral
fenntartasat. A katonaszakmai tanulsagok
levondsa nem célja, de fontos hozadéka volt
a pszicholdgiai beavatkozasnak.

2. Esetleirds: helikopter baleset

Az ,A szazadot” a Sivatagi Vihar hadmd-
velet el6tt a helikoptereken szaud-arabiai
kijelolt gyiilekezés pontjara szallitottak.
Az éjszaka folyaman a csapatokat szalli-
t6 egyik helikopter lezuhant, a fedélzetén
1év6 15 emberrel. Az eset utan 4 dran beliil
a helyszinre szallitottak a segitGket a szazad
tuléld allomanyanak kezelésére. A human
segitok (pszichiaterek) informacidkat adtak
a stresszel kapcsolatos jelenségekrdl, varha-
to poszttraumas tiinetekrol.

A debriefing két 6ran keresztiil tartott. A
katondk végig hallgatagok voltak, kabul-
tan, zavartan meredtek maguk elé, masok
dithosnek tlintek, megint masok szomo-
ru, aggodo kifejezést vagtak és mozdulat-
lanul iltek.

Miutdn a segit6k tavoztak a katondk spon-
tan taldlkoztak, gyiilekeztek korleteikben,
dithosek és frusztraltak voltak: ugy érezték
a human segit6k nemhogy nem segitettek,
de betortek a vilagukba és fogalmuk sem
volt, kikkel van dolguk. ,, Azt sem tudjak,
kik vagyunk, mi a feladatunk, és arra sem
kivancsiak, hogy, hogyan érziink.”

Az alegység tagjainak késobbi nyomon
kovetése sem festett rozsas képet: szamos
fegyelemsértés, alkohollal 6sszefiiggd visz-
szaélés tortént az dllomany korében az anya-
orszagba vald visszatérés utan [3].

Tanulsagok

A debriefing id6zitése tul korai volt: a kri-
tikus eseményben érintettek tul kozel vol-
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tak id6ben és érzelmileg a torténésekhez:
a jovobeni lehetséges tiinetekkel kapcsola-
tos informaciok felerdsitették aggodalma-
ikat, aktudlis tiineteik fokozddasat okozva.
A csoportiilést levezetd segiték nem talaltak
meg a megfelel§ egyensulyt az élménymeg-
osztas és az informacioatadas kozott: kevés
teret hagytak a szubjektivbenyomasok cso-
portos verbalizacidjara. Az elhamarkodott,
az informacio és ismeretkozlésre fokuszald
beavatkozas ellendllast valtott ki, a meg-
felel6 rapport kialakitasdanak lehet6ségét
megsziintetve. Az eset jol példazza, hogy
milyen veszélyekkel jar, ha a debriefing
idozitése a trauma burok kialakulasa el6tt
torténik. A debriefing korai krizisinter-
venciés modszer, amely nem nélkiilozhe-
ti az utdnkovetést, a traumaban érintettek
késdbbi monitorozasat és sziikség esetén
tovabbi krizisintervencios 1épések megté-
telét. Ezek elhagydsa még szakmailag kor-
rekt mddon kivitelezett debriefing esetén
is sulyos kovetkezményekkel jarhat, mint
az a fenti eset leirasbol kittinik.

A debriefing alkalmazhatosaga misszids
koriilmények kozott a Magyar Honvédség
keretében

A Magyar Honvédségben feladatot ellatd
katonak mind az itthoni, mind a misszids
feladatellatas soran részesei lehetnek kriti-
kus eseményeknek. Fontos hangsulyozni,
hogy a hazai szolgalatellatas folyaman is
megjelenhetnek traumatizaléd események,
gondoljunk csak az elmult évek tlizszerész
baleseteire, haldleseteire, a szlovak légierd
AN26-0s gépének Hejce melletti katasztro-
fajara 2006-ban, ahol roncsok és holttestek
Osszeszedésében magyar katondk is segéd-
keztek. A hazai teriileten torténé anyag
és személymozgatas, lovészetek, robbantasi
feladatok, gyakorlatok végrehajtasa, arviz-
védelmi feladatokban torténd részvétel még
amunka és balesetvédelmi szabalyok betar-

tasa mellett is magaban hordozza a kritikus,
traumatizalé események kialakulasanak
valoszintiségét. A Magyar Honvédség ko-
rabbi iraki, illetve jelenlegi afganisztani sze-
repvallaldsa a feladat Osszetettsége mellett,
a biztonsagi helyzet instabilitasa miatt is
szamtalan potencidlisan traumatizalé él-
ménynek tette ki a feladatot elldté katona-
kat. A teljesség igénye nélkiil gondoljunk az
Irakban 2003-2004 kozott szolgalo szallitd
zaszloalj altal elszenvedett haldlesetre, az
Al-Hillah-i tabor elleni merényletre (mind-
kett6 2004-ben tortént), az afganisztani MH
tartomanyi Ujjaépités Csoport (PRT) kote-
lékébe tartozo két tlizszerész halalara 2008.
nyaran, lazadok altal lesallasbodl végrehaj-
tott tAmaddsra és tlizharcra (2009.05.09.),
vagy az Ongyilkos merénylé tamaddasara
(2009.09.19.).

A fentebb felsorolt valamennyi esetnél ro-
vid, csoportos krizisintervencio keriilt vég-
rehajtdsra a miveleti teriileten szolgalatot
teljesitd pszichologus vezetésével. A visz-
szajelzések mind a résztvevd allomany,
mind a vezetés részérdl egyontetiien po-
zitivak voltak, ami alatdimasztja a médszer
alkalmazasanak jogosultsagat. Ellentétben
az amerikai gyakorlattal, ahol a krizisinter-
venciot, debriefinget altalaban egy segit6
szakemberekbdl (pszichidter, pszichologus
esetleglelkész) all6 harctéri stresszmentesité
csoport (combat stress control team) hajtja
végre, az eddigi magyar gyakorlatban, ez
a misszids kontingens pszichologusanak a
feladata. Ez tobb el6nnyel is jar: egyrészt a
személyes ismeretség megkonnyiti az al-
lomény intervencidba valé bevonasat, be-
vonddasdt, illetve a késébbi utdnkovetést,
monitorozast.

A moédszer hasznélataval kapcsolatban
fontos elem, hogy a missziés kontingens
allomanyat, és vezetését még az ittho-
ni felkészités szakaszaban megismertes-
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sék a modszer lényegével, lehetGségeivel és
korlataival. Ennek célja, hogy a késébb be-
kovetkezd kritikus eseménynél a vezetd rea-
lis igényeket, elvarasokat tudjon tdmasztani
a pszichologus és a pszichologiai mddszer-
rel szemben, mdsrészt novelje az dllomany
egyiittmiikodését, csokkentve az esetleges
ellenallas lehetdségét.

A debriefing kivitelezésénél a pszichologus-
nak az eldljard irdnyaban jelentési, illetve
csoporttagok felé titoktartasi kotelezettsé-
gét szakmailag megfontoltan, elévigyaza-
tosan kell 9sszehangolnia. Ezen a teriileten
elkovetett hiba stlyos kovetkezményekkel
jarhat nemcsak az adott pszichologus, de
altalaban a pszichologus-szakma, illetve
pszichologiai beavatkozas hitelességének
megitélésében.

Az amerikai gyakorlathoz hasonléan, ahol
a fegyveres, rendvédelmi szervezeteknél,
katasztrovédelemben dolgozdknak bar-
mely krtikus esemény utan kotelezGen kell
résztvenniiik debriefingen, ez a Magyar
Honvédségre is jellemz6 (bar formalisan
még nem szabalyozott).

Osszegzés

A Magyar Honvédség szovetségesi kotelék-
ben, elsésorban NATO tagsagabol adédoan
az utdbbi években egyre hangsulyosabban
véllal részt olyan feladatokban, amelyek
komoly biztonsagi kockazatokkal jarnak
a végrehajto allomanyra nézve. A szerve-
zeti miikodésbél, feladatvégzésbol fakadd
stresszorok mellett, a sajat és bajtarsak testi
épségét, életét veszélyeztetd stresszoroknak
egyre fokozottabban vannak kitéve kato-
naink. A misszids pszichologus komoly
tamogatast tud nyujtani ezen kritikus ese-

meényekkel kapcsolatos stressz kezelésében.
Ehhez azonban olyan eszkoztérra van sziik-
sége, szakmai tapasztalata mellett, mely
adott helyzetben adekvat segitségnyujtast
tesz lehet6vé. Az angolszasz hadseregekben
évtizedes multra visszatekintd pszicholdgiai
debriefing mddszer méltan valhat részévé
a magyar katonapszicholégusok ,.fegyver-
taranak”.
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1st.Lt. N. Markolt psychologist

Debriefing: Introducing a crisis
intervention method and it’s possible
applications in Hungarian Defence
Forces

Introducinga crisis intervention method,
andit’spossibleapplicationsin Hungarian
Defence Forces the more important and
complex participation of the Hungarian
Army in Afganistan’s stabilization means
new challenges not just for logistic support,
and military preparation but for our mental
health professionals as well.

As the safety situation declines, the prompt
and effective management of critical
incident stress becomes more and more
relevant part of the psychologycal support
system in the operational theatre.

Having developed in the 80’s, psychological
debriefing methods are commonly used
in military, security and emergency
organization since the 90s, debriefing is a
standard, reliable method managing peri-
and posttraumatical stress symptoms.

Beside the short review of development and
characteristics of the debriefing modells, the
study presents in detail the most popular
one: the Mitchell model, having inspired
the forming of other modells. The article
explores the possible military applications,
and with the illustration of case studies
shows the possible difficulties based on the
inproper use of the technique.

Keywords: critical incident stress, Mitchell-
model, debriefing models

Markolt Norbert p.fhdgy.
1553 Budapest, Pf. 1.
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