Farkas Rita

A klaszterek szerepe a kis- és kozepes
vallalkozasok fejlesztésében

A kis- és kozepes vallalkozasok (kkv) fejlesztése az egyes nemzetgaz-
dasagok gazdasdgpolitikai koncepcidjaban kiemelt hangsullyal szerepel,
hiszen ezen vallalkozoi szféra fontos szerepet tolt be nemcsak a fog-
lalkoztatasban, hanem a regionalis kiilonbségek felszamolasaban, va-
lamint az adott teriilet lakossaga szocialis koriilményeinek javitasaban.

A nemzetkdzi tapasztalatokhoz hasonldan Magyarorszagon is az
egymast kovetd kormanyzati iddszakok vallalkozasfejlesztési politika-
ja kiemelten foglalkozott a hazai kis- és kozépvallalkozasok felzarkoz-
tatasaval. Ezen vallalkozasfejlesztési programok azonban — a részleges
pozitiv hatasok ellenére — nem voltak képesek a kkv-ok versenyképes-
ségének olyan mértékil javitasara, hogy azok a jelenlegi gazdasagi ko-
rilmények kozott a gazdasagi novekedés stratégiai alapjava valhassa-
nak. Ennek oka abban keresendd, hogy a kis- és kozepes vallalkozaso-
kat tdmogatd hazai gazdasagpolitikai programok — a rendszervaltas
idészaka ota — az egyes kormanyvaltasok soran cél- és eszkozrendsze-
riikben megvaltoztak, ami kizarta a folyamatossag és kiszamithatosag
alapelvének érvényesiilését, és ez megakadalyozta az érintett vallal-
kozasok megerdsodését.’

A gazdasagfejlesztési politika jelenlegi dilemmaéja, hogy miképpen
kezelje a kozvetlen kiilfoldi befektetések csokkenése, valamint a kiil-
foldi tulajdonban 1év6 vallalkozasok Magyarorszagrol torténd kivonu-
lasa altal eldidézett gazdasagi és tarsadalmi problémakat. Ez a helyzet
még inkabb ravilagit a hazai vallalkozasfejlesztés hianyossagaira, hi-
szen a tokekorlatos hazai vallalkozasok nem képesek a gazdasag dina-
mizalasara. Tovabba figyelembe kell venni, hogy az EU-csatlakozést

' A hazai kis- és kozépvallalkozasokat érintd kiilénbdzd gazdasagi programok hétterérdl és
kovetkezményeirdl I. Lentner Csaba (2002) elemzéseit.
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kovetden a magyar kis- és kozepes vallalkozasoknak tijabb kihivasok-
kal kell szembenézniiik, hiszen alkalmazkodniuk kell a piaci verseny
fokozodasa, a gyors technologiai fejlédés, a vasarloi magatartas allan-
do valtozasa 4ltal diktalt kdvetelményekhez.

Magyarorszag kis nyitott gazdasag, ezen oknal fogva nem hagyhat-
ja figyelmen kiviil a kiilfoldi miikodétéke-import sziikségességét,?
ugyanakkor a gazdasagi novekedés és az életszinvonal emelése érde-
kében végre fel kell ismerni a hazai vallalkozasok hatékony fejleszté-
sének igényét.

Az eddigi tapasztalatok azt bizonyitjak, hogy kozvetlen tdmogata-
sok altal nem érhet6 el a vallalkozasok hatékonysagnodvelése. Olcso
pénzek transzfere helyett, vagyis a versenyhatrany kdzvetlen tamogata-
sokkal valo csokkentése helyett a versenyképesség javitasara kell he-
lyezni a hangsulyt.® A kkv-szektor gazdasigi hatékonysiaganak, vala-
mint profitabilitasanak ndvelése érdekében mindségi megujulasra,
szerkezetvaltasra, Uj technologiak bevezetésére, 1j egylittmiikodési for-
makra, és 0j finanszirozasi koncepciokra van sziikség.

Ehhez nyutjthat megfeleld keretet példaul — a beszallitoi programok
tovabbfejlesztése, a beruhazas, kutatas-fejlesztés tamogataspolitikaja,
stb. mellett — a kooperacios haldzat egy specialis formaja, vagyis a
klaszterek alakitasa és miikddtetése.

A klaszter olyan, mint egy jol egylittmiikddd team, amely rugalma-
san ¢s gyorsan reagdl a piaci valtozasokra, és éppen ezen képessége
teszi alkalmasséa a nemzetkozi versenyben valo részvételre.

Porter megfogalmazasa szerint: a klaszter egy adott gazdasagi ag-
ban egymassal kapcsolatban allo vallalkozasok (ezek lehetnek egyiitt-
mikddé vagy egymassal versenyzé vallalkozasok) és intézmények
foldrajzi koncentracioja, amely magaban foglal szdmos egymashoz
kapcsolodo gazdasagi agat és tovabbi, a verseny szempontjabol rele-

2 Kalotay Kalman (2003) irasaban ugy véli, hogy a kiilféldi mikddétoke-bearamlas volumené-
nek visszaesése csak atmeneti jellegd, és 2003-t6l ezen e téren ismét ndvekedés fog beallni.

s Kallay Laszl6 (2002) a célcsoportok helyett a beavatkozasi tertiletek tamogatasat hangsu-
lyozza, tovabba kiemeli a tranzakcios koltségek csokkentésének jelentdsegét a hatékony-
sagjavitas érdekében.
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vans szervezeti egységet, ezenkiviil magaban foglal hatosagokat, szak-
mai érdekképviseleteket, egyetemeket és kutatokdzpontokat.

A klaszter 0sszességében a vallalkozasok regionalis halozatanak
olyan form4ja, amely egyrészt fontos tényezdje egy adott teriilet gaz-
dasagi fejlodésének, masrészt pedig erdsiti a résztvevod kis- és kdzép-
vallalkozasokat.

Klaszter-
management

Kutatokoz- Hatosagok Erdekkép-
pontok viseletek

Gyartas, marketing, értékesités,
logisztika, K+F, innovacio, informacios
technolégia, mindségfejlesztés,
nemzetkdzi kancsolatok stb.

Vallalko- Pénziigyi
zasok intézetek

1. abra: A klaszter altalanos struktaraja

Az altalam felvazolt klaszterstruktara természetesen nem kotott, hi-
szen annak felépitése valtozhat aszerint, hogy a klaszter milyen gazda-
sagi agban tevékenykedik, illetve hogy milyen szervezetekkel miiko-
dik egytitt. Ezenkiviil a klaszter szervezddhet egy tigynevezett vezetd
vallalkozas, példaul egy multinacionalis nagyvallalat koré, de 1étrehoz-
hatjak hazai tulajdonban 1év0 kis- és kozépvallalkozdsok is. Természe-
tesen mindkét formatum rendelkezik elonydkkel és hatranyokkal egy-
arant. Egy konszern koré valo tomoriilés esetén eléfordulhat, hogy a
kisebb vallalkozasok tilzott mértékben kivannak tdmaszkodni a nagy-
vallalat 4ltal kinalt elonydkre, ¢s esetleg elkényelmesednek, aminek a
kovetkezménye lehet, hogy gazdasagi recesszio esetén teljesitményiik
nagymértékben a vezetd vallalattol valik figgévé. Ugyanakkor, ha
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iigyesen hasznaljak ki a klaszter altal kinalt lehetdségeket, megalapoz-
hatjak hosszl tava fejlédésiiket. A klaszteralakitasnak kiilondsen a
kezdeti idoszakaban a résztvevok szamara mindenképpen el6nyds,
hogy szamithatnak a vezetd vallalkozas tapasztalataira, timogatasara,
tovabba a vezetd vallalat dinamizalni képes a klaszter fejlodését. A ki-
zardlag kis- és kozépvallalkozasok altal létrehozott klaszterben a
résztvevé vallalkozasok kezdetektdl kénytelenek sajat Gsszesitett ere-
jiikkre tamaszkodni, ami lehet, hogy kezdetben lassubb ndvekedést
eredményez, de a forraskoncentracié altal hosszabb tavon ez a strukta-
ra is az eldbbihez hasonldan sikeres tud lenni.

A klaszter példaul a szomszédos Ausztridban mar bevalt, jo haté-
konyséaggal miikodé gazdasagi modell, igy itt mar megfeleld mennyi-
ségll tapasztalat gyiilt 0ssze a klaszteresedési folyamatra vonatkozoan.
A klaszterben valo egylittmiikodéssel a kis- és kdzepes vallalkozasok
potolhatjak a mérethatékonysag hianyossagait a multinacionalis ver-
senytarsakkal szemben, hiszen a kooperacio altal gyorsabban tudnak
reagalni az egyre specialisabba valo vasarloi igényekre.

A mérethatékonysag mellet 1ényeges a vallalatok halozati egytitt-
miikddésébol eredd szinergiahatas is, ugyanis a rendelkezésre allo ero-
forrasaikat 6sszehangoltan hasznaljak, és energiaikat egymas kozom-
bositése helyett az eredményesebb mitkddésre tudjak forditani.

Nemzetkozi elemzések szerint a klaszterben miikodo vallalatok ter-
melési fliggvényeinek vizsgalata azt mutatta, hogy a termelés skalaho-
zadéka novekvo (a skalahozadék és a jovedelmezdség kozotti kapeso-
lat erésen szignifikans), tovabba a kooperald vallalatok versenyképes-
ségét illetéen javulas kovetkezett be. A klasztermiikodtetés hozzajarul
a munkapiac pozitiv valtozasaihoz, ami nemcsak a foglalkoztatottak
létszamanak és munkabérének javuldsadban jelentkezik, hanem meg-
novekedik a munkavallalok bizalma is, a munkahelyi fluktuacio csok-
ken.* A klaszteresedési folyamat impulzust ad az (ij véallalkozasok 1é-
tesitésére olyan gazdasagi szférakban is, mint pl. a pénziigyi szolgalta-
tas, vallalati tanacsadas stb., tovabba 0sztonzi a kutatd- és fejlesztd in-

4 AKlaszterek munkapiaci hatasaival részletesen foglalkozik a Tu Wien (2002) tanulmanya.
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tézeteket, hogy azok a klaszterrégioba telepiiljenek, ezaltal jabb kva-
lifikalt munkahelyeket l1étrehozva.

A kkv-ok jelentés része, az adott technologia komplexitasa, vala-
mint a magas kdltségek miatt dnerébol nem képes kutatas-fejlesztésre,
innovaciora, amihez a klaszter ugyancsak képes segitséget nyujtani. To-
vabba nem elhanyagolhat6 szempont, hogy az egylittmiikddés és az inf-
rastruktira kozos hasznalata altal koltséghatékony miikodés érheto el.

Ausztriaban mintegy 40 klaszter miikodik, ebbdl néhany még az
indulés elsd szakaszaban. A klaszterek tobb mint felét az allam tamo-
gatja exportdsztonzo gazdasagpolitikajan keresztiil, mig mésokat a tar-
tomanyi gazdasagfejleszté programok altal tdmogatnak. A tartoma-
nyok mind a finanszirozasi, mind pedig a szervezési feladatok ellata-
sahoz jelentOs er6ket mozgdsitanak, tehat tevékeny részesei a klaszter-
fejlesztésnek, ami kiilondsen jellemz6 Fels6-Ausztriara és Steiermark
tartomanyra.

Az elso szervezeti klaszter Ausztridban az Automobil-Cluster Sty-
ria volt, amely Steiermark tartomany kezdeményezésére jott 1étre, mig
a masodik autoipari klasztert — amely idokozben a 345 szervezetet ma-
gaba foglald legnagyobb regionalis klaszterré notte ki magat — az oszt-
rak allam regionalis fejlesztést célzd, és kifejezetten Felsd-Ausztriara
kidolgozott programjaban hoztak l1étre.

A klaszteralapitast kovetd 5-6 évben az osztrak allam jelentds sze-
repet vallal a mikodtetésben, jollehet a cél mindenképpen az, hogy a
klaszterek nagyobb részben, de persze gradualisan, Onfinanszirozova
valjanak.

Az ausztriai példa is mutatja, hogy a klaszterek létrehozasa és mii-
kodtetése aktiv allami szerepvallalas nélkiil nem lehetséges. Az allam-
nak és intézményeinek tevékeny részt kell vallalnia a halézatok létre-
hozéasaban és miikodtetésében, ami egyarant jelent konkrét anyagi se-
gitségnyujtast, valamint a kamardkon ¢és egyéb érdekképviseleteken
keresztiil nyyjtott informalis timogatast. Az allami feladatok elsédle-
gesen a klaszterek miikddési kornyezetének kialakitasara iranyulnak,
ugy mint a klaszterek telephelyi infrastruktirajat érintdé beruhazasok
végzése, illetve azok tamogatasa, valamint beruhazasok a képzés és
tovabbképzés teriiletén, a vallalkozasok alapitasanak Osztonzése, val-
lalkozobarat ligyintézés kialakitasa, azaz a kozigazgatasi szervek ligy-

71



Farkas Rita

intézésének rugalmassabba tétele, tovabba nemzetkozi klaszterfejlesz-
tési programok kidolgozasa, akar a szallitds vagy az energiaellatas te-
riiletén.

A hazai korményzati intézményrendszernek ¢és vallalkozoi érdek-
képviseleteknek fontos szerep jut a klaszteresedési folyamatban. Ma
mar — kormanyzati pénzbdl, PHARE-pénzbdl stb. — szamtalan olyan
kamara, szOvetség, hivatal van, amelyek feladata a vallalkozasok for-
malis és informalis tamogatasa lenne. Azonban ,,a kevesebb néha tébb
lenne” mondas érvényesiilhetne, amennyiben ezen szervezetek inkabb
kisebb szdmban, de hatékonyan miikodnének. Ugyanis altalanos ta-
pasztalat, hogy a vallalkozasok jelent0s része nem is tud ezek miikodé-
sérdl, vagy ha a véllalkozonak tanacsra, informaciora van sziiksége, al-
talaban hianyos tajékoztatast és nem konkrét segitségnyujtast kap.

A fenti szervezetek, érdekképviseletek legfontosabb feladatai kozé
tartozik tobbek kozott a képzés, illetve tovabbképzés anomalidinak
megszlintetése, tovabba az ezen teriileten valo egyeztetés az allam ¢és a
vallalatok kozott, ugyanis a jelenlegi képzési strukturabol eredé mun-
kakinalat ¢s a vallalkozasok munkakereslete kozott oridsi szakadék ta-
tong (a szakmunkasképzés leépiilt, tilsagosan nagy a fels6fok kép-
zettséggel rendelkezok kinalata, amelyet a munkapiac nem képes fel-
szivni). Ugyancsak a teend6k kozott szerepel az informacionyujtas a
finanszirozasi lehetdségeket, valamint a palyazati feltételeket illetden.

A magyarorszagi klaszeteresedési folyamat tamogatdsa mar a
»Széchenyi Tervben” megjelent, jollehet a fejlesztési program itt csak
a klaszterek létrehozasanak tdmogatasara koncentralt. A jelenlegi kor-
many Smart Hungary” kézéptava beruhazasi 6sztonzési koncepcidja-
ban a stratégiai célok k6zott szerepelteti a klaszterek fejlesztését a gaz-
dasagi novekedés, illetve a vallalkozasok versenyképességének meg-
Orzése ¢s javitasa érdekében.

Magyarorszagon jelenleg 19 miikodd klaszter talalhatd, amelyek
koziil az elsd, a 2000-ben 1étrehozott Kozép-Magyarorszagi Autdipari
Klaszter (Esztergom Klaszter). Az ugyancsak az autogyartas teriiletén
1étesitett masik jelentds klaszter, amely a magyar GDP 10%-at adja, a
Pannon Autoéipari Klaszlet (PANAC), amelynek alapito tagjai kozott
szerepel pl. az Audi Hungaria Kft., Magyar Suzuki Rt., Rdba Magyar
Vagon és Gépgyar Rt., Opel Magyarorszag Jarmugyarto Kft., Citibank
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Rt. stb. A hazai klaszterek az autdiparon kiviil az épitdipar, fa- és
butoripar, textilipar, turizmus teriiletén egyarant megtalalhatok.

A Kklaszterek megoszlasa egyenlGtlenséget mutat, ugyanis a Nyu-
gat-Dunantali Régioban 5, a Kozép-Dunantali Régidban 4 klaszter
miikodik, ugyanakkor az Eszak-Magyarorszagi Régioban egyaltalan
nincs klaszter. Tekintettel arra, hogy a hazankban miikddd klaszterek
még rendkiviil fiatalok, igy kevés a rendelkezésre allo tapasztalat azok
tevékenységét, sikerét avagy sikertelenségét illetéen. Az azonban lat-
hatd, hogy az egyes klasztereken beliil nem megfelel6 sullyal tevé-
kenykednek az egyetemek, kutatobazisok, valamint a kormanyzati in-
tézmények és érdekképviseletek, ezek részvétele a klaszterekben in-
kabb jelképesnek mondhatd, tehat itt lényegesen nagyobb aktivitasra
lenne sziikség. Problémat jelent a timogatasi rendszer szerkezete is. A
jelenlegi tamogatasi rendszer egy harom szintli struktarat mutat, va-
gyis van egy kormanyzati szint, regionalis szint és a megyei-Onkor-
manyzati szint. Ezen beliil a regionalis szintll tAmogatasok elosztasa
kiilondsen nehézkes, ami abbol fakad, hogy vannak olyan gazdasagi
régiok, amelyek egyenldre nem kivanjak tdmogatni a teriiletiikon mi-
kodo klasztereket.

Az emlitett nehézségek ellenére, amelyek véleményem szerint az
informacidéaramlas hianyossagaibol, valamint a hazai kis- és kozépval-
lalkozasok kezdeti, egy a szamukra kevésbé ismert egyiittmikddési
forma bevezetésével kapcsolatos aggalyokbol fakadnak, a klaszterese-
dési folyamat Magyarorszagon is sikeres lehet. Ez a program jol il-
leszthetd a gazdasagfejlesztés koncepcidjaba, és ezen belill a kis- és
kozepes vallalkozasok tdmogatasi politikajaba, hiszen a fejlesztési és
tamogatasi célok egybevagnak. Eppen ezért végre konkrétumokra, va-
16s intézkedésekre van sziikség a klaszterek létrehozasanak és kiilono-
sen miikodtetésének mind kdzvetlen, mind pedig kozvett (pl. a bérja-
rulékok csokkentése, az amortizacios leirds gyorsitasa, adokedvezmé-
nyek a képzésre, tovabbképzésre, K+F-re, a kockazati tokebefekteté-
sek tamogatasa stb.) tamogatasat illetGen.

Az allami tamogatasoknak és addkedvezményeknek kompatibilis-
nek kell lennie az EU-normakkal. Az Eurdpai Bizottsag azt szorgal-
mazza, hogy a tagallamok tamogatasi politikaja kiegészitse az unids
tamogatasokat.
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Az EU-tamogatasok igénybevétele érdekében pontosan meghataro-
zott projektek kidolgozasa sziikséges, erre tanulsagként szolgal Auszt-
ria példéja, amely a csatlakozast kdvetden tobb EU-tamogatasi keretet
nem volt képes kihasznalni, mert fejlesztési szakemberei felkésziiletle-
nek voltak az EU tdmogatési projektjeivel kapcsolatban. A klaszterek
megfeleld keretet nyujtanak a tdmogatasok sikeres megszerzéséhez,
egyrészt mert a klasztermanagement vagy egy klasztertag projektkoor-
dinator Gsszefogja és iranyitja a projektkidolgozast és a palyazat be-
nyUjtasanak munkafolyamatat, masrészt a kkv-k a kooperacioban 0sz-
szevonva erdforrdsaikat sikeresebben képesek palyazni a tamogaté-
sokra.

Az EU kozosségi politikdja kiemelten foglalkozik a kis- és kozép-
vallalkozasokkal, részben a vallalkozaspolitika keretein beliil, részben
pedig koncentralt akcidkon keresztiil. A tapasztalatok szerint a hazai
vallalkozasok eddig csak korlatozott mértékben tudtak bekapcsolodni
a k6z0sségi programokba, aminek oka — véleményem szerint — a helyi
politikusok ¢és a fejlesztési szakemberek nem megfeleld felkésziiltsé-
ge, valamint a kamarak és egyéb szakmai érdekképviseleti szervek in-
formacioaramoltatasanak hianyossagai.

Az Eurdpai Union beliil fejlett és jol mikodd metodikaja van a kis-
¢s kozepes vallalkozasok tamogatasanak, mig Magyarorszagon min-
den korményvaltast kdvetéen valtozik ezen vallalkozdi szféra tamoga-
taspolitikdja. A magyar kkv-k mar meglévd versenyhatrannyal 1épnek
az Eurdpai Uniodba, ¢s szamolnunk kell azzal, hogy a nyitott Europa-
ban a konkurenciaharc erésddésével tovabbi nyomas nehezedik ezekre
a vallalkozasokra.

A klaszter mint gazdasagi modell alkalmazasa 6dnmagaban termé-
szetesen nem jelent teljes megoldast az érintett vallalatok problémai-
nak kezelésében, de egyfajta lehetdséget biztosit a kis- és kozépvallal-
kozasok dinamizalasaban a képességek és lehetdségek koncentralt ki-
aknazasa altal.
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