Horvath Andrea’

A magyar biztositasi piac fejlodése,
perspektivak, tendenciak

Hasonlésagok és kiilonb6z6ségek az EU15 régi tagallama
és az EU8 0j Kelet-K6zép-Europai tagallama és Magyaror-
szag esetében

Ahogy a Benfield Group Limited 2004 oktoberében ,,Central and
Eastern European Insurance. Accession Dividends” cimen késziilt ta-
nulmanya' is megallapitja, a biztositdsi piac a régidban’? alulfejlett.
Ezen orszagok az EU15-6k bevételének mind6ssze 4%-at (!) mond-
hattak magukénak (/. tdbldzat).

Horvath Andrea egyetemi docens, az AEGON Magyarorszag Altalanos Biztositd Rt. vezér-
igazgato-helyettese.

Benfield Group Limited: Central and Eastern European Insurance. Accession Dividends,
2004. oktober, 3. oldal

EU8-ak: Lengyelorszag, Csehorszég, Magyarorszag, Szlovenia, Szlovakia, Litvania, Lett-
orszag, Esztorszag és Bulgaria, Romania, Torokorszag, Ukrajna, Oroszorszag
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1. tablazat. A biztositdsi dijbevétel és novekedése (m USD)

Orszag 1999 2000 2001 2002 2003 T;;;f;:::
Lengyelorszag 4525 4794 5412 5580 6 258 8%
Csehorszag 1807 | 1829 2123| 2782 374 20%
Magyarorszag 1255 1361 1449 1898 2454 18%
Szlovénia 931 853 ads| 1111|1439 2%
Szlovakia 572 592 659 801 1141  19%
Litvania 102 103 111 201 66|  27%
Lettorszég 160 156 148 161 209 7%
Esztorszag 92 9 102 81 g1 -3%
Romania 301 310 345 498 795 21%
Bulgéria 170 183 220 328 386 | 23%
EUS 9443 9782| 10952| 12615| 15562|  13%
EU15 702732 | 726896 | 697338 | 777900 930800 %

Forras: Benfield Group Limited: Central and Eastern European Insurance. Accession
Dividends, 2004. oktober, 8. oldal

Biztositasi telitettség Lényegesen alacsonyabb az EU15-6knél, de
a megjelend kozéposztaly megtakaritasi torekvése® fokozott keresletet
tamaszt az ¢letbiztositasi termékek irant is. Nagyon jo példa az elmult
években tapasztalhatd lakasépitési boom, mely magaval hozta egy Uj
terméktipus, a jelzalogbiztositasok megjelenését Magyarorszagon is.

A non-life termékek esetében mar tobb hasonlésag talalhaté a régi
¢és az 1 tagorszagok kozott, itt az EU8-ak esetében is relativ fejlettség-
r6l beszélhetiink. Ez azonban nem jelenti azt, hogy ezen agban is ne
jelenne meg egyre nagyobb igény mar eddig is ismert termckek irant,
igy példaul a felelosségbiztositasok terén, kiilondsen a szakmai fele-
16sség esetében. Vagy éppen a folyamatos fejlesztésekhez, beruhaza-
sokhoz kapcsolddo épités-szerelésbiztositasi termékeknél, mely beru-

S E szegmensnek ugyancsak nagyon erés a biztonsagra valo torekvése — Maslow piramis
méasodik szint -, ez és a megtakaritasi hajlandéséag az életbiztositasi termékeknél egyutte-
sen jelentkezik.
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hazasok szintén a nvekedés iranyaba hatnak, hiszen elkésziltiik utan
nagy valdsziniiséggel bekeriilnek a biztositott vagyonba.*

A realbérek novekedése mindkét agra jelentds hatast gyakorol, a
lakdingatlanok mindségi atalakitasan (lakéasbiztositdsok iranti igény)
tal egyrészt a haztartasok tartds fogyasztasi cikkel (biztositasi dsszeg
novekedése) vald ellatottsaga nd, tendencia a masodik — rendszerint
hitelre vasarolt — gépkocsi megjelenése (casco, KGFB-szerzodések),
masrészt a kockazati életbiztositasok, nyugdijbiztositasok biztositasi
Osszege is jelentdsen no.

(%)

Magyarorszag |

Szlovakia
Litvania |
Bulgaria

Lettorszag
Esztorszag ||

Csehorszag

Lengyelorszag

1. abra. A biztositdsi penetrdcio 2003-ban (dijbevétel/GDP%)
(Forras: Benfield Group Limited: Central and Eastern European
Insurance. Accession Dividends, 2004. oktdber, 8. oldal)

4 Az allami vagyon esetében ez a direkt 6sszefliggés nem all fenn jelen pillanatban Magyaror-
szagon, gondoljunk csak a Budapest Sportcsarnokot megsemmisité tliz utani hosszadalmas
kartéritési perre.
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Kétségtelen, hogy az adatokat két elem eltérd figyelembevétele
torzitja, hiszen szamos régi EU-tagallamban a biztositasi dijbevételek
kozott tartjak nyilvan a nyugdijpénztari bevételeket, de ugyanakkor az
egyszeri dijas életbiztositasi szerzodések dijbevételének — egyes 1j
tagallamokkal, igy Magyarorszaggal is ellentétben — csupan az 1 éves
(a dijbevételt osztjdk a futamiddvel) iddaranyos részét tekintik csak
annak. A régié élenjaré orszaga — sok mas mutatohoz hasonldéan —
Szlovénia, Magyarorszag nem ¢éri el az EU8-ak atlagat, Szlovakia
utan, Lengyelorszaggal egyiitt negyedik a sorban.

Ugyanez a torzitas jelentkezik természetesen az 1 fére jutd dijbevé-
telben is.

2. tablazat. I fére juto biztositasi dijbevétel (USD/fo)

Orszag 1999 2000 2001 2002 2003 2003 (1)
Lengyelorszag 116,9 123,9 142,5 1445 162,1 325,8
Csehorszag 175,4 177,6 213,6 272,6 364,1 717,6
Magyarorszag 124,3 134,8 148,5 186,9 2479 421,8
Szlovénia 369,3 4355 476,0 557,0 720,0 1349
Szlovakia 105,9 109,7 122,2 148,8 2111 463,0
Litvania 29,1 57,9 317 57,9 76,1 154,6
Lettorszag 69,3 68,5 64,3 68,5 90,9 199,6
Esztorszag 65,4 67,1 73,0 58,1 57,6 139,7
Romania 13,4 13,9 15,4 22,3 35,8 100,2
Bulgaria 214 22,3 27,8 43,1 49,2 142,4
EU8 142,0 147,1 167,9 190,0 2123 464,9
EU15 1881,2 1916,0 1859,7 1981,3 25899 | 3116,2

(1) Vasarloeré-paritason

Forrés: Benfield Group Limited: Central and Eastern European Insurance. Accession
Dividends, 2004. oktober

A korabbi allami tulajdonu, ,,monopol” vallalatok szerepe tovabbra
is jelentds a régid biztositasi piacan. A piaci koncentracié nagyon
magas, az orszagonkénti top 10 tarsasdg adja a bevételek atlagosan
90%-4at a teljes régidt tekintve. Ugyanez az adat Magyarorszagon
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92,11%° volt 2003-ban. A régi tagallamokat vizsgdlva Németorszag-
ban ez a mutaté minddssze 40%. Ha Magyarorszagon a top 5 tarsasa-
got vizsgaljuk, relative még rosszabb a helyzet: az Gsszes dijbevétel
79,2%-at adtak 2003-ban.

A legtorzabb a biztositasi termékek koziil a kotelezd gépjarmii-
feleldsségbiztositds (KGFB) piaci koncentracidja. A piacvezetd
Allianz-Hungéria Biztosito Rt. a piac 48,4%-at mondhatja magaénak.

evitele az dsszes
o o
=

(0411

—— 200301

ket digbevetel aranyviabm

apiact seereplok kel

[ 2094 4 Gy B | 004

apuact szereplok szama az Osszes szereplo szamanak arany aban

2. abra. A KGFB piac koncentrdltsaga — Lorencz gorbén
(Forras: Beszamolo a feliigyelt szektorok 2004. elso félévi tevékeny-
ségérol, PSZAF, Budapest, 2004. 09. 22.)

Piaci struktira Relative magas a régidban a non-life biztositasok
aranya az Osszes dijbevételen beliil, azaz 64%, Magyarorszagon ez az
arany 60%, az EU15 régi tagallama esetében pedig mindossze 42%. A
legszélsségesebb a helyzet Lettorszagban és Esztorszagban: 95%, il-

5 Forras: MABISZ: Biztositési agak dijbevétele és piaci részesedés tarsasagonként 2003. I-IV.
negyedév
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letve 99%. Az EUS8-ak esetében elsddlegesen az €let-, baleset- és egész-
ségbiztositasok terén varhato fejlodés a life-agban. A non-life 4gazatban
a gépjarmiivekhez kapcsolddd biztositasi formak (casco és kotelezd
gépjarmii-feleldsségbiztositas) fejlodésére szamitanak a szerzok.

Ha a vizsgalt orszagok korét leszlkitjikk a Visegradi Négyekre, azt
lathatjuk, hogy a személyek biztositdsa ezen orszagok koziil szintén
hazankban a legalacsonyabb.
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3. abra. Személyek biztositasa a lakossag szazalékaban, 2002
(Forras: GFK Piackutatd Intézet, BPASZ 2002. Budapest)

Erdemes megvizsgalni, hogyan alakul a vagyonbiztositassal (lakas,
gépkocsi) rendelkez6 haztartasok aranya ugyanezen orszagokban, il-
letve Németorszagban ¢és Ausztriaban.
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4. abra. Vagyonbiztositdassal rendelkezé hdztartdasok részardnya
(%, 2003)
(Forras: GFK Piackutato Intézet, 2003. junius)

Ezen a grafikonon is latszik, hogy egy magasabb gazdasagi fejlett-
ségi fokot elért orszagokban szinte altalanossa valt a haztartasokban a
vagyonbiztositas, erre alapozzak a novekedési perspektivat a biztosita-
si szektor képviseloi.

Nagyon fontos hangsulyozni, hogy mindezen orszagok megkezd-
ték biztositasi piacuk liberalizacidjat, illetve deregulacidjat, mely
munka két éllovasa Lengyelorszag és Magyarorszag. A 2004. majus
1-jétdl érvényes 1j Biztositasi Torvényre a késobbiekben részletesen is
kitérek.

A biztositasi szektor fejlodése a kovetkezo tablazatban évrdl évre
nyomon kovethet6. A fejlodés nemcsak nominalisan érhet6 tetten, ha-
nem realértéken is 36,54%-kal nott a szektor dijbevétele.
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3. tablazat. A biztositdsi szektor sulya Magyarorszdagon

Megnevezés 1998 1999 | 2000 | 2001 2002 | 2003
Dijbevétel
g 24726 | 30099 | 38850 | 42154 | 49824| 56112
MeregiGosszeg | yug66 | 57047 | 72577 | 86220 | 103730 | 120974
(Mrd Ft)
GDP(,\%V%”O”' 10087.43 | 1139350 | 13172.29 | 14 849,29 | 16 743,69 | 18 575,00
D”b?},f)te'/GDP 245% | 264% | 295% | 284% | 298% | 3.02%
Mérlegf6osszeg/
GDP?%) O | aas% | 501% | 551% | 581% | 620% | 651%

Forras: Eves jelentés 2003. PSZAF, Budapest, 2004. aprilis

A biztositasi dijbevételek GDP-hez viszonyitott aranyan tilmenden
lényeges mérési pont a haztartasok bruttd pénziigyi vagyonaban elfog-
lalt helye az élet- és nyugdijbiztositasoknak. Ezt a valtozast szemlélte-
ti a kovetkezo abra.
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5. abra. Az életbiztositasok helye a hdztartasok brutto pénziigyi vagyondban
(Forras: Eves jelentés 2003. PSZAF, Budapest, 2004. aprilis)
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A mar emlitett szempontokon tul a magyar biztositasi piacra jelen-

tds — és sokszor ellentétes — hatast gyakorolnak a kovetkezo tényezok.

A fokozddd piaci verseny az arak csokkenését hozza magaval, ugyan-
akkor érzékelhetd a verseny a szolgéltatdsi szinvonalban is — elég
csak az Allianz Hungéria Biztosité Rt. KGFB szerz8déshez ajan-
lott dijmentes kiegészitd szolgaltatdsaira gondolni —, mely megle-
hetosen koltség-, illetve technoldgiaigényes,

Az e-kommunikacid megjelenése magaval hozta a kényelmes tigy-
intézés lehetdségét, legyen szd internetrél, WAP-rol, SMS-rdl,
MMS-rdl. Az egyes tarsasagok szamara e rendszerek kiépitése je-
lentds koltséggel jar, bar egyuttal koltségesokkentd is lehetne, ha a
személyes ugyintézést ezzel parhuzamosan csékkenteni, illetve
minimalizalni tudjak. Azonban az irasbeliség lényeges gatja e do-
lognak, bar kétségtelen, hogy a hivatalos jogértelmezés valtozasa-
nak koszonhetden a faxon tovabbitott nyilatkozat irasbelinek min6-
siil, de ugyanakkor az interneten nem k&thetd biztositasi szerzodés
(tovabbra is sziikség van a papir alapu ajanlatokra, illetve alaira-
sokra).

Jogharmonizacié — EU,csatlakozas

2004. majus 1-jén hatalyba 1épett az 01j Biztositasi Torveny, mely része

az

EU-csatlakozas kapcsan végzett jogharmonizacionak. Az 0j jog-

szabaly tobbek kozott a kdvetkezo teriiletekre koncentral.
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o Az EU Szolvencia I. projektjének kovetelményeit illeszti be a
magyar jogi szabalyozasba, mely magaval hozta e kovetelmé-
nyek szigorodasat.

o Megvaltoznak a befektetési szabalyok, melyeket a fokozott
kontroll és az egyidejli szabadsag jellemez.

« Uj kockazatelemzési kovetelményeket tamaszt a jogalkotd a
szféra tarsasagaival szemben.

« A tobbi szektorhoz hasonldan a biztositasi agazatban is erds6d-
nek a fogyasztévédelmi szempontok, azon beliil is elsodlegesen
a tajékoztatas terén (eldzetes igényfelmérés €s terméktdjékozta-
tas kovetelménye), illetve a biztositaskdzvetitok képzési kove-
telményein keresztil (a biztositasi {igynoki munka egyuttal
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szakmaként jelenik meg a kovetelményeket sikeresen teljesitok
esetében), illetve

konnyitett szabalyok vonatkoznak a kilépésre (belépésre) mas
piacok esetében: fidknyitads joga ¢&s hatdron dtnyuld szolgaltata-
sok formdinak jogszabalyba illesztése tortént meg.

A Biztositasi Térvény mddositidsan tul a csatlakozashoz kothetoek
a kovetkezo 1j szabalyozasok is:

EU4-es direktiva®

Az EU-belépés 2004. majus 1-jei idopontja egyuttal az EU4-es
direktivdjanak a hatalyba 1épését is hozta. Ezen irdnyelv értel-
mében a nem allandd lakohely szerinti orszagban elszenvedett,
masok altal okozott kar megtéritését a karokozd feleldsségbiz-
tositéjanak magyarorszagi karmegbizottjanal’ lehet kezdemé-
nyezni Magyarorszagon, magyar nyelven.

Szolvencia Il. projekt

E projekt a Szolvencia I. projektben megkezdett munka folyta-
tasa, de annal sokkal atfogdbb célokat tizott ki.

IFRS (International Financial Reporting Standards — Nemzetko-
zi Pénziigyi Beszamolasi Standardok)

A standardizalas és az egységes piac megteremtése érdekében
2005. januar 1-jét6l valamennyi eurdpai tézsdei cégnek kotele-
70 elkészitenie a nemzetkozi pénziigyi beszamolasi szabva-
nyoknak megfeleld tin. IFRS-szabvany szerinti elszamolast. A
korabbi gyakorlatnal részletesebben kell bemutatni az adott val-
lalat kapcsolt felekkel kotott iizleteit €s a szamviteli politika so-
ran alkalmazott bizonytalansagi tényezoket is. Komoly valto-
zast okozhat a cégeknél, hogy az amortizaciot az IFRS szerint
nem a jelenlegi gyakorlat alapjan — eldre meghatarozott kulcs
szerint —, hanem minden egyes eszk6zre évente kell becsiilni,
meddig marad hasznalatban, mennyi a maradvanyértéke, s en-
nek megfelelden kell elszamolni. Az 1ij elszamolas rend maga-
val hozza szakértdi varakozasok szerint a tarsasagok ovatosabb

6 A Tanacs 2000. majus 16-i 2000/26/EK Iranyelve a gépjarmi-felelésségbiztositasra vonat-
koz6 tagéllami jogi szabélyok kozelitésérd.

7" A karokozo magyarorszagi karmegbizottjarol a MABISZ Informacios Irodaja rendszam alap-
jan tud felvilagositast adni.
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befektetési politikajanak kialakitasat is. Az 0j szamviteli szaba-
lyok egyuttal megkovetelik a biztositasi €s befektetési termékek
vilagos, egyértelmili szétvalasztasat, mely atlathatobb, tisztabb
piachoz vezet. Megvaltozik a befektetési eszkdzok értékelése is.

o A Lamfalussy-eljaras

Az EU qj térvényalkotasi folyamata a biztositasi/nyugdijagazat-
ra vonatkozoan.

Néhany tényez6t a kovetkezd alfejezetekben részletesen kifejtek,
bemutatva a szektorra gyakorolt hatasukat is.

Fidknyitas és hataron atnyulo szolgaltatasok

A magyar biztositasi piac a tobbi agazathoz hasonldan nyitott, szinte
minden nagy eurdpai tarsasag rendelkezik vagy korabban rendelkezett
magyar céggel — a TOP 108-bél kettd korabban eladta magyar érde-
keltségét, de 6 tarsasag tovabbra is jelen van a piacon magyar leany-
vallalattal —, és a termékpaletta is hasonlosagot mutat, bar kétségtelen
vannak olyan termékek, melyek hazankban is jdonsagként hatnak
majd. Az viszont kétségtelen, hogy a belépésnek és ennek kovetkezté-
ben az 10j jogi szabalyozasnak kdszonhetéen végbemegy a kovetkezo
években Magyarorszag teljes integracioja az Uniod egységes belso pia-
cahoz. Ez egyszerre jelent kihivast az er6s6do verseny formajaban, de
ugyanakkor lehetdséget is a csatlakozasnak koszonhetden boviild,
megnyild 1) piacok formajaban.

1998-6ta mar nyithattak volna ugyan kiilfoldi cégek biztositofidkot
Magyarorszagon, am 2004-ig ugyanolyan tokekdvetelményeket kellett
(volna) teljesiteniiik, és hasonld hatdsagi engedélyezési folyamatot vé-
gigjarniuk, mintha az anyacég leanyvallalatot alapitott volna. Nem vé-
letlen tehat, hogy egyetlen fiok alapitasara sem kertilt sor a 6 év alatt.

A Magyarorszagon folytatott biztositasi tevékenység feltétele
2004. majus 1-jét6l csupan a valamely EU-tagorszag feliigyelete 4ltal
kiadott mitk6dési engedély, illetve a hataron atnyalo szolgaltatas beje-
lentése az anyaorszag feliigyeleténél.

A korabban csatlakozo Gorogorszag, Spanyolorszag, illetve Portu-
galia példaja is azt mutatja, hogy hiaba valt lehetdvé a fidknyitas és a

8 AXA, Allianz, Generali, ING, Ziirich, AVIVA, Winterthur, Fortis, Prudential, AEGON.
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hataron atnyulod szolgaltatas, azzal csak a nagy ipari biztositasokat
miveld, illetve nagy nemzetk6zi vallalatokat kiszolgald cégek éltek, a
lakossagi piacra gyakorlatilag nem voltak kihatassal.

E tapasztalatok ellenére 2005 januarjaig 67 cég jelezte a PSZAF?
szdmara, hogy hataron atnyuld szolgaltatast végezne, 4 cég kivételével
gyakorlatilag a nem életbiztositdsi agban kivannak tevékenykedni. A
67 cég 18 orszagbol' érkezett, a legnépszeriibb dgazatok a kiilénbozd
pénziigyi veszteségek és az altalanos feleldsség voltak.

Egyes hirek szerint az elébb emlitett orszagokban tapasztaltakhoz
hasonléan a hazdjukban miikk6dé nemzetkézi vallalatok magyar érde-
keltségeit kivanjak a mar meglévd biztositasi csomagba bevonni. Ez
utobbi mindenképpen negativan hathat a hazankban bejegyzett tarsa-
saggal rendelkezOk dijbevételére.

Ugyancsak a dél-eurdpai orszagok tapasztalatira cafol ra, hogy az
elmult esztendd végén jelentette be a Gerling'' és az Atradius' tarsa-
sag, hogy hazankban fidkot nyitnak. Az elobbi (nagyipari) vagyon- és
felelosségbiztositasokra, mig az utobbi a hitelbiztositasokra kivan spe-
cializalodni.

Egyes vélemények szerint e hataron atnyalo szolgaltatasok elindu-
lasaval parhuzamosan megjelenhetnek hazankban az eredetinél hosz-
szabb iddtavra szo6lé garancialis biztositasok a tartds fogyasztasi cik-
kek esetében. E termékek népszeriiségnek orvendenek Nyugat-Euro-
paban és az Amerikai Egyesiilt Allamokban is. A biztositissal a ga-
rancia a megszokott 1-2 év helyett 3-5 évre hosszabbodik meg.

A magyar vallalatok kéziil 5 biztosité™ jelezte hatdron atnyuld
szolgaltatasra torekvését.

Kell-e, lehet-e szamitani a szomszéd orszagokba/bol datszerzodok ti-
zezreivel a KGFB esetében?

% Forras: www.pszaf.hu/piac/hataronatnyulo/biztositas.htm, 2005. januar 26.

10 A, TOP-lista” 20 cég az Egyesiilt Kiralysagbol, 10 frorszagbdl, 10 Németorszagbol, 6 Auszt-
riabol, 4 Olaszorszaghol érkezett.

" Német tarsaség.

12 Holland tarsasag.

'3 AH, Ahico, OTP-Garancia, Uniqa, Euler Hermes, illetve egy alkusz a Praeventio Biztositasi
Alkusz Kft. (Ausztria + Szlovakia). A gyéri BBC Biztositaskdzvetitd Broker Centrum Kift. szlo-
vakiai fiokot jegyeztetett be, egyenlére egyediiliként.
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Jelentds dijeltérések lehetnek az egyes unids orszagok kotelezod
gépjarmii-feleldsségbiztositasi szerzodései esetében. Mely elsddlege-
sen az eltérd jovedelemszintbdl adodik, igy eltérd lehet a karrendezési
(szerviz) koltség, de a baleseti jaradékfizetési kotelezettség mértékére
is ugyanez igaz.

Ha roviden akarjuk a kérdést megvalaszolni, akkor egyszerlien
csak ,nem”-mel kell valaszolnunk. Mi ennek a részletesebb oka? A
KGFB terméket arusité biztositonak adatszolgaltatasi kotelezettsége
van a Beliigyminisztérium kozponti adatbazisa felé (IT fejlesztési
koltség is, a rendszer fenntartdsan tilmenden!). A MABISZ altal ke-
zelt ,,Kartalanitasi Szdmla”-hoz hozzajarulast kell teljesitenie dijbevé-
tel-aranyosan, de negyedévente minimum 2 MFt-ot.

Gondoskodni kell az {igyfél anyanyelvén torténd tajékoztatasrol és
az allando lakhely szerinti allamban torténd karrendezésrol (akar un.
karképviselon keresztiil), mely utdbbi sajat halézat — és helyszini
kontroll — hijan akar talzott k6ltségi is lehet.

Az egyes biztositoknak nincs tapasztalati/statisztikai adatuk a cél-
orszag kargyakorisagarol, a karok mértékérol, ennek hianyaban kor-
rekt (a majdani karokat fedezd) dijstruktira nem alakithato ki

Szolvencia l. projekt

A BIT-ben az egyik legfontosabb valtozas a biztositok tokekovetel-
ményével kapcsolatos. Ezeket az Eurdpai Unidban 2002 marciusaban
hatalyba lépett, a Szolvencia 1. projekt keretében kidolgozott 1j élet,
illetve nem élet irAnyelveknek ' megfelel8en vettiik 4t. A Szolvencia 1.
projekt, és igy az uj direktivak fo célja a biztositottak védelmének ja-
vitasa a szolvenciakovetelmények szigoritasan keresztiil.

A megvaltozott szabalyozasnak koészonhetéen mind a minimalis
biztonsagitoke-, mind a minimalis szavatolétoke-sziikséglet meghata-
rozasa jelentésen modosul, de kisebb mértékben a szavatoldtoke sza-
mitasa is eltér majd a korabbiaktol. A valtozasok a biztositok dontd
tobbségénél ndvekvo tokesziikségletet fognak eredményezni, egyes
esetekben tobbszordsére is ndhet a korabbi sziikséglet. Ugyanakkor
két atmeneti rendelkezés is életbe 1épett.

1412/2002. &s 13/2002. EU-iranyelvek.
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Egyrészt a minimdlis szavatolotoke-sziikséglet elérésére harom
éviilk, masrészt a minimalis biztonsagi toke elérésére 6t évik lesz a
biztositoknak, vagyis a hatas iddben megoszlik.

A PSZAF 2003. év soran modellezte az @ij szabalyok szerinti toke-
szlikséglet hatdsat a biztositasi szektorra. Adataik szerint az egész
szektor feltoltottsége a 2002. december 31-i adatok alapjan az aktudli-
san érvényes 174%-1r6l 140%-ra esne vissza, mig dramai kovetkezmé-
nyekkel kellene szamolniuk a biztositasi egyesiileteknek, azaz esetiik-
ben 136%-161 67%-ra csékkenne a feltdltottség.'> A biztositasi szektor
teljes tokesziikséglete tobb mint 17 MrdFt-tal emelkedne szintén a
PSZAF szamitasai szerint.

A minimalis biztonsagi tOke a korabbi értékekhez (a nem élet ag-
ban tevékenységtol fiiggden 150, 220, 300 vagy 350 MFt, az élet ag-
ban 250 MFt) képest nagysagrendileg emelkedett: a nem élet agban
tevékenységtol fiiggéen 500 vagy 750 MFt, az élet agban 750 MFt
lett. Ennek megfeleléen a tokesziikséglet valtozasanak dontd része a
minimalis biztonsagi toke névekedésébol adodik: a 17 MrdFt-bol 13,9
MrdFt.

Az ugrasszerl valtozas csak részben koszonhetd az Eurdpai Unids
iranyelv valtozasanak. A novekedés dontd részét az okozza, hogy a
BIT 1996-0s elfogadasa 6ta nem modosultak az abban megallapitott, a
minimalis biztonsagi tokére vonatkozd Osszegek, igy az inflacid ko-
vetkeztében azok fokozatosan értékiiket vesztették.

A mar emlitett modell szerint a 2003-ban mitk6d6 38 hazai biztosi-
td koziil 30 esetében a minimalis biztonsagi téke hatirozza meg a to-
kesziikségletet. Ez is jelzi, hogy a magyar biztositok t6bbsége Eurdpai
Unids Osszevetésben kifejezetten kicsinek szamit.

A fokozott tokekovetelmények kdvetkeztében — készénhetden a fi-
oknyitas engedélyezésének — eldfordulhat az is, hogy egyes — dontéen
kisebb bevétellel rendelkez6 — tarsasagok fiokka alakitjak magyar tar-
sasagaikat és az igy felszabaduld tokébol az Europai Unidn kiviili val-
lalataikat fejlesztik.

15 Forras: Osszefoglalé a biztositok tékeszlikségletének az EU csatlakozas miatt varhaté valto-
zasairdl, PSZAF, 2003. oktober 13., Budapest - 2. oldal.
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Szolvencia ll. projekt

A Szolvencia II. projekt mind szandékat, mind tartalmat érintden szo-
ros kapcsolatban all a hitelintézetek ¢€s a befektetési vallalkozasok t6-
ke-megfelelési kovetelményeinek feliilvizsgalatat célzo bazeli és EU-
munkalatokkal. A projekt nagyban tamaszkodik kiilonb6z6 nemzetko-
zi szervezetek e témahoz kapcsolodé munkajara. Ezek az TAIS (Inter-
national Association of Insurance Supervisors: Biztositasfeliigyeletek

Nemzetkozi Szovetsége), az IAA (International Actuarial Association:

Aktuariusok Nemzetkozi Szovetsége), az IASB (International Account-

ing Standards Bord: Nemzetko6zi Szamviteli Standardok Testiilete).

Alapveto feladat a jelenlegi rendszer részletes és széles koru feliil-
vizsgalata, mégpedig a biztositas mint iparagban végbement folyama-
tok kapcsan. Igy: a kockazatkezelés és a pénziigyi technikak, a kiilon-
b6z06 pénziigyi jelentések stb. teriiltén az utdbbi idoben bekovetkezett,
részben varatlan, részben mélyrehato, strukturalis valtozasokat kivaltd
események, valamint a felgyorsult fejlodés.

Egyik f6 célja a projektnek egy olyan szolvenciaszabalyozasi rend-
szer létrehozasa, amely eleget tesz a biztositdok valodi kockazataibol
fakadd elvarasoknak. A rendszernek 6sztonoznie kell a biztositokat,
hogy mérjék és kezeljék kockazataikat.

Az elozetesen végzett felmérések alapjan egy 3 pilléres rendszer
vazolodott fel.'®
o L pillér: a tartalékolasra, eszkdzokre és szavatold tokére megfo-

galmazott minimum koévetelmények.

o II. pillér: tartalmazza a feliigyeleti szabalyokat (az tligyfelekkel
szembeni korrekt magatartasra vonatkozdan: pl.: nyereségmegosz-
tasi politika, az tigyfelek tajékoztatasa, a minimalisan ismertetendd
adatok kore, gyakorisaga stb.). Alapvetd kdvetelmény, hogy a piac
valamennyi szereploje szamara atlathatoak, egyértelmiiek és ko-
vetkezetesek legyenek a feliigyelet magatartisinak mozgatorugdi,
a felallitott kritériumok és az értékeléskor alkalmazott modszerek.

o I pillér: célja a piaci erdk mikodésének elosegitése azaltal, hogy
a leheto legteljesebb informacid nyilvanossagra hozatalaval a biz-
tositok tevékenységének atlathatosagat noveljék. A nyilvanossag

16 Forras: EU honlap, http://europa.eu.int/comm/internal_market/insurance/index_en.htm.
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mint az ellendrzés egyik legfontosabb eszkoze, alapvetd elemként
jelenik meg a jovoben a feliigyeleti mitkodésben.
A Lamfalussy-eljaras
A biztositasi szektorra vonatkozo EU-rendelkezések elfogadéasara je-
lenleg az egyiittdontési eljaras vonatkozik, ez azt jelenti, hogy az Eu-
ropai Bizottsag javaslatait a Tanacs €s a Parlament egylittesen hagyja
jova. Az uj Lamfalussy-eljaras értelmében az egyiittdontési eljarasnak
megfelelden meghozott EU-irdnyelvek kizarolag a kévetendd elvi ke-
reteket hatarozzak meg (1. szint).

E jogszabalyok technikai részleteit és végrehajtasi intézkedéseit az
Eurodpai Bizottsag hagyja jova az Eurdpai Biztositasi és Magannyugdij
Bizottsdg" javaslatai alapjan, ez a testiilet a tagallamok képvisel8ibol
all, elndke pedig a Bizottsag (2. szint™®).

Az Eurdpai Biztositasi és Magannyugdij Feliigyel6k Bizottsaga,'
melynek tagjai a nemzeti feliigyeleti hatdsagok (3. szint), tanacsokkal
latja el a Bizottsagot a végrehajtasi intézkedések tervezeteinek elkészi-
tésével kapcsolatban, tovabba felelds az EU-jogszabalyok kovetkeze-
tes €s kello 1dOben torténd bevezetéséért, illetve a biztositasi €s ma-
zottsag a feliigyeleti egylittmiikodés forumaként is szolgal, ideértve a
feliigyelt intézményekre vonatkozd feliigyeleti informaciok cseréjét is.

A 4. szinten a Bizottsag és a tagallamok elosegitik a k6zosségi jog-
szabalyok érvényesitését. A kovetkezd abra bemutatja a Lamfalussy-
eljaras 4 szintjének mikodését.

R European Insurance and Occupational Pensions Committee — EIOPC.

18 A keretszabalyok tekintetében a masodik szint mint tanacsado, a végrehaitasi szabalyok te-
kintetében mint szabalyozasi bizottsag jelenik meg.

19 Committee of European Insurance and Occupational Pensions Supervisors — CEIOPS.
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A Lamfalussy-eljaras 4 szintje

1. szint
| A Bizottsag elfogadja a javaslatot a teljes konzultaciés folyamatot kévetden |

{4
| Eurépa Parlament | > | Tanacs |

—

Kidolgozzak a Parlament és a Tanacs jovahagyasat kdvetden az iranyelv/szabalyozas részletes végrehajtasi elveit
és definicidit.

A Bizottsag az Eurépai Ertékpapiriigyi Bizottsaggal egyeztet, majd ideiglenes meghatalmazas alapjan (ami az 1-
es szint itemezése szerinti végsé megallapodas megsziiletésével valik véglegessé), kéri az Eurépai Ertékszaba-
lyozasi Bizottsag ajanlasat a technikai megvaldsitas itemezésével kapcsolatban.

&

Az Eurépai Ertékszabalyozasi Bizottsag piaci szereplokkel, végfel-
hasznaldkkal val6 egyeztetés utan elkésziti az ajanlasat, majd benyuijtja

a Bizottsagnak.
Az Eurépa
@ Parlament
: : . N teljes kord,
A Bizottsag megvizsgalja az ajanlast, majd ezt kovetéen kézzé tesz folyamatos
egy munkaanyagot, melyben véleményezi a megvaldsitas titemezési tajékoztatast
tervezetének tartalmat. Ezt kovetéen készit egy javaslatot az Eurdpai kap. Ha az
Ertékpapiriigyi Bizottsagnak. temezés tal-
@ 1ép a kivitele-
zés lehet6-
Az Eurépai Ertékpapiriigyi Bizottsag legfeliebb 3 hénapon beliil sza- ségein, akkor
vaz a javaslattal kapcsolatban. har:i;‘:;é:mt

L

A Bizottsag elfogadja az intézkedést.

Az Eurépai Ertékpapiriigyi Bizottsag kozos értelmezésre vonatkozo ajanlasok, kévetkezetes iranymutatasok és
koézos kévetelményrendszer

4. szint

| A Bizottsag ellendrzi, hogy a tagallam megfelel-e az EU szabalyozéinak.

L

A Bizottsag jogi intézkedéseket foganatosit azon tagallamok ellen, melyek esetében felmeril a k6z6sségi jogsza-
balyok megszegésének gyanuja.

6. abra. A Lamfalussy-eljaras 4 szintje
(Késziilt a Commission of the European Communities: Commission
staff working document. The application of the Lamfalussy process to
EU securities markets legislation, Biisszel, 2004. november 15.
(SEC(2004) 1459 felhasznalasaval)
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Tovabbi tényezok, trendek

Szabalyozasi oldal

Technikai kamat

A jelenlegi (2005. januar) legfeljebb 4%-rdl tovabb csokken a biztosi-
tok altal a ,,hagyomanyos” élet- €s balesetbiztositasi befizetések utan
megképzett technikai kamat mértéke. Varhatéoan 2006. januar 1-jétol
akdr 2,9%-ra? is csokkenhet a PM napvilagra keriilt lldspontja szerint
(a csokkenés azonban nem vonatkozik a kordbbi szabalyok szerint
megkdtott szerzodésekre, ott a szerzodéskotéskor érvényes technikai
kamat marad a szerzodés lejarati/megsziinési idopontjaig). Az MNB
progndzisa szerint 2005-ben éves 4tlagban 4,5%-o0s?' pénzromlés var-
hatd, ezen beliil is az MNB kitiiz6tt inflacios célja 2005. decemberére
4%,% mely indokolja a biztositék dvatosabb hozamigéretek felé vald
terelését.

A kamatszint cs6kkenése megdragitja majd az 1j életbiztositasok
dijtételeit, bar abban a szakma véleménye megosztott, hogy ez milyen
mértékii lesz majd. Azon tarsasagoknal, ahol a befektetési és iizletpo-
litika orientalodott a dijtartalékok befektetése soran a biztositasi szer-
zO0dés futamidejének iddaranyos lefedésére, ott varhatéan minimalis
vagy nulla dijtétel-emelkedésre lehet szamitani, mig ellenkezo esetben
elképzelheto ,,dragulas”.

A technikai kamat csokkenése a hozamvisszajuttatas aranyinak®
emelkedéséhez is vezethet, az ligyfelek elégedettségének javitasa ér-
dekében, melyben természetesen a piaci verseny is jelentds szerepet
jatszik.

Ez utdbbi tényezo egyttal a biztositdkat koltséghatékonysaguk ja-
vitasara is 6sztonzi a befektetések terén, hiszen ellensulyozas nélkiil a
hozamvisszajuttatds aranyanak ndvelése finanszirozasi problémakat,
illetve profitcskkenést is eredményezhet.

2 Forras: Napi Gazdasag, 2004. november 25. Ismét csokken a garantalt hozam. Ma a tarsa-
sagok altalaban 3,5%-os technikai kamatlabbal dolgoznak.

2 Forras: MNB: Jelentés az inflacio alakulasarol, 10. oldal, 2004. november.

2 Forras: MNB: Inflacios célkitlizések rendszere,
www.mnb.hu/engine.aspx?page=print&Content/D=2857.

23 Ma a tarsasagok a tobblethozam 85-95%-at juttatjak vissza altalaban.
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Az EU egyenjogiisagi iranyelve®*

A statisztikai adatokkal alatdmasztott biztositasi dijkiilonbozdségeket
nem érinti a szabalyozas. Igy tovabbra is megengedett a magasabb
(egészségbiztositasnal, illetve forditva, kockazati életbiztositdsnal) ta-
rifa alkalmazdsa a ndk hosszabb varhaté élettartama miatt. A magyar
biztositasi termékek drazasa — illetve a kockézati kiilonbozdségek
szamitasa — statisztikai valdszinliségeken alapszik, igy a hazai cégeket
ez a szabalyozas hatranyosan nem érinti.

SOX

A Sarbanxe-Oxlee 404 néven ,elhiresiilt” térvény mindazon tarsasa-

gokat érinti — nemcsak a biztositasi agazatban —, melyek részvényeivel

a NewYork-i tdzsdén kereskednek. A térvény alapveto célja a hatéko-

nyabb kockazatkezelés, mely egyfajta mindségbiztositasként is fel-

foghat6 a tarsasagok szamara. Azaz egyszerre szolgalja a

o befektetési kockdzatok mérését, nyomon kovetését (hektikus tdzs-
de, vilagpiac, derivativ tigyletek), a

« pénziigyi biztonsagot (tokeellatottsag, tranzakcidk), az

« informatikai biztonsagot (hal6zatok biztonsaga, e-kommunikacio,
IP telefonia — Call Centerek, adatszolgaltatas teriileteken, hogy
csak az altalam legfontosabbnak itélteket emeljem ki),

« fizikai biztonsagot, mely kiilonosen felértékelddott a 2001. szep-
tember 11-i NewYork-i €s a 2004. marcius 11-1 madridi események
kapcsan.

Uj értékesitési csatornak az utobbi években

Két korabban nem til szamottevo értékesitési csatorna erds6dott meg
az utobbi esztendokben. A nemzetk6zi tendencidk €s a magyar bank-
szektor fejlodése, illetve a pénziligyi konglomeratumok hazai jelenléte
magaval hozta a bankbiztositas jelentoségének novekedését. Nem kis
izgalmat valtott ki a piacon a Magyar Posta Rt. tulajdonosi kdzremii-
kodésével — német mintara — alapitott 2 Posta biztositd piacra 1épése
is. Az internet természetesen jelentds hatast gyakorolt a biztositasi pi-
acra is, bar kozel sem akkora a jelentdsége, mint a banki szektorban.

24 A Tanacs 2004/113/EK iranyelve (2004. december 13.) a nék és férfiak kozotti egyenlé ba-
nasmod elvének arukhoz és szolgaltatasokhoz val6 hozzaférés, valamint azok értékesitése,
illetve nyUjtasa tekintetében torténd végrehajtasaral.
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Joggal vetddik fel a kérdés, hogy mi lesz a folytatas? Megjelenik-e
és ¢letképes lesz-e a mobiltelefonon keresztiil térténd biztositasi szer-
z6désvasarlas, illetve dijfizetés. Lesznek a korabbi vizidknak megfele-
l6en Onkiszolgalé termindlok a biztositasi szektorban is, avagy a
pénziigyi szupermarketeké a j6vO, azaz: mindent egy helyrdl?
Bankbiztositas
A bankbiztositas (bankassurance) olyan bankok és biztositok kozotti
megallapodasokat — dsszeolvadas, k6zos vallalat, marketingszévetség
— takar, ahol a biztositdsokat a bankon keresztiil terjesztik. A termék-
fejlesztés természetesen tovabbra is a biztositotarsasag feladata, ter-
mészetesen kiemelt figyelemmel vannak a banki értékesitési sajatos-
sagokra is. Ez egynttal elosegiti a kereszteladasok (bank—biztosito) je-
lentds novekedését.

A bankok a legnagyobb sikerrel azokat a biztositasi termékeket ér-
tékesitik, amelyek hasonldak a hagyomanyos megtakaritasi terméke-
ikhez (pl. jaradékbiztositas), vagy amelyek jol kiegészitik a banki ter-
mékeket (pl. jelzaloghoz kapcsolodo életbiztositas, lakasbiztositas,
utasbaleset- és poggyasz-, hitelkartyakhoz kapcsolodo hitelbiztositas,
jogvédelem biztositasok stb.).

Magyarorszagon az els6 — uttéro — szerepet az OTP Rt. és a Garan-
cia Biztosité Rt. mondhatja magaénak, utdébbi az OTP Rt. leanyvalla-
lataként miikodi kozel egy évtizede. De tovabbi tarsasagok dontottek
az egylttmiikodés, esetenként a sajat biztositd alapitasa (pl. K&H,
Erste Bank, BNP Paribas®) mellett. Az egyes piaci szereploktdl szar-
mazo — bar hivatalosan nem publikalt — informacidk szerint ezen
egytittmiikodések kiemelkedden sikeresek, mintegy igazoljak 1étjogo-
sultsagukat a magyar piacon is. Jelentds kihivas ez a szektor t6bbi,
banki tulajdonossal, banki tulajdonnal nem rendelkez6 tarsasaga sza-

s

gondolni.

25 CARDIF Eletbiztosito Rt.
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A Magyar Posta Rt. biztositot alapit®

A Magyar Posta haldzatanak intenziv ,,hasznalata” — bar t6bb mint tiz

éve ismert, csak az elmult esztendokben produkalt meghatarozo bevé-

telt — 2004. I-1II. negyedéveében 2,1 Mrd Ft-os nem ¢letbiztositasi dij-

bevételt, mig 6,3 Mrd Ft-os életbiztositasi (foként egyszeri dijas) dij-

bevételt hozott a két cégnek.
Mi lehet a siker titka?

« A Magyar Posta értékesitési helyeinek adottsagait figyelembe vevo
egyszerii,?’ testre szabott termékek.

o Nemcsak jutalék-, hanem immar profitérdekeltség a Magyar Posta-
nal.

o ,,Szerzddéseink nagyjabol felét budapesti és a fovarosi agglomera-
cioban €16 tigyfelekkel kotottilk, ...

o Az értékesitési haldzat erejét jelzi, hogy havonta legalabb 2000
postahelyen tudnak legaldbb egy biztosit4st eladni.”?

Internet

Az elmult néhany évben rohamosan elterjedt a szélessavu internet ¢s
ezzel parhuzamosan megvaltoztak az internetezesi szokasok is. Ez azt
jelenti, hogy mig 3 évvel ezelott egy alkalommal atlagosan 2,5 oldalra
latogattunk el Magyarorszagon, addig napjainkban ez 11-12%oldalra
emelkedett. Emellett nGvekszik a neten t61t6tt 1d6 is, amely 3 év alatt
Otszorosére nott. Ma 1,7 millié ember ,,fogyaszt” magyar nyelvii on-
line médiat, tébb mint felilk minden egyes napon. Ebbdl is latszik,
hogy az internet mara ,,k6zmiivé” valt, amely helyet ad a tudas, az in-
formacid- €s arucsere kiilonb6z6 formainak, illetve kényelmi és haté-
konysagot ndveld szolgaltatasokat kinal hasznaldinak.

%A Magyar Posta Eletbiztositd Rt.-ben &s a Magyar Posta Altalanos Biztositd Rt.-ben a Ma-
gyar Posta Rt.-nek kisebbségi, 33%-os tulajdoni hanyada van, mig a tébbségi tulajdonos a
német Talanx AG.

a Egyszer( felépités, kdnnyen érthetd termékszabalyok, ,relative kevés adat” szikséglet —
blokk kdtvény postai befizetési utalvannyal, mely az Ugyfélalairastol kotvényesitetinek sza-
mit.

28 Forras: Marton Frank: Kzéptavon a piac 5 vezeté cége kozott a helyiink! Napi Gazdasag,
2004. november 25.

2 Forras: euroAstra Internet magazin, www.euroastra.hu
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Az elmult esztendd (2004.) harmadik negyedévének végén 436 ezer
lakossagi és 65 ezer ,,vallalati” tigyfélnek volt internetbanki szolgaltata-
sok igénybevételére vonatkozo szerzédése®. Ez is mutatja, hogy a ma-
gyar lakossag egyre jobban hajlik efelé és egyre inkabb igényli is, hogy
pénziigyeit kényelmesen, ,,karosszEékbol” interneten intézhesse.

Az internet nemcsak a kényelmes, hanem a takarékos {igyintézést
is eredményezi, két aspektusbdl is. Egyrészt a koltséghatékony tech-
noldgianak kdszonhetden az egyes szolgaltatok olcsdbb termékeket je-
lentetnek meg, illetve kedvezobb arképzést alkalmaznak, ha nem vesz-
sziik igénybe az irodai, telefonos tigyfélszolgalataikat. Masrészt az
egyes cégek ajanlatai 6sszehasonlithatdva — feltéve, hogy a cégek nem
egyedi tarifakat alkalmaznak — valnak, mely tovabbi arverseny ered-
ményez. Nagyon jo példa erre a 2004-es kotelezo gépjarmii-felelos-
ségbiztositasi arverseny, hiszen egy kotelezo, relative egyszert és 6sz-
szehasonlithato termékrol van szd, de az arképzése tarsasagonként val-
tozd és akar nagyon Osszetett is lehet (az 6sszehasonlitas a sok para-
méter miatt gyakorlatilag lehetetlen volt). Ezt az arversenyt csak azon
cégek birjak, melyek nemcsak tokeerdsek, de valoban koltséghatéko-
nyan is tudnak mikddni.

A Dbiztositasi szektor internet orientaltsagat masik oldalon azonban
nagyon jdl jellemzi azt, hogy nincsenek még kifejezetten internetes
biztositasi termékek. Természetesen ebben nagy szerepet jatszik az
irasbeliség sziikségessége a szerz0déskotés soran. Mondhatnank, hogy
ott van az elektronikus alairas, melynek elterjedtsége a magyar lakos-
sig korében azonban minimalis. gy marad az interneten torténé ar-
kalkulacié és szerzddéskotési igény jelzése. Ez utdbbi esetében egy
tirlapot toltiink ki, melyet az adott biztositdé vagy brokercég kinyomta-
tas utan alairdsra megkiild szamunkra. Ez torténik jellemzden a
KGFB, utazasi biztositasok vagy csomag jellegii lakasbiztositasok
esetében is.

Az euro-bevezetés hatasa

Egyenlore legfeljebb joslasokba lehet bocsatkozni az euré magyaror-
szagi bevezetési idopontjat illetden, maga az esemény azonban biztos.

%0 Forras: GKI Gazdasagkutato Rt.
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Horvath Andrea

A bevezetés érinti az Gsszes magyarorszagi forintban ,,0rzott” megta-
karitas, igy a biztositasi dijtartalékot is, melynek kapcsdn mintegy
10000 MrdFt-roI*' beszélhetiink. Mai ismereteink szerint a lehetséges
atvaltasi arfolyam 230-290 Ft/€ savban mozoghat. A két szE&lso érték
kozott kozel 25% a kiilonbség, azaz ekkora relativ nyereséget, illetve
veszteséget kell elkdnyvelnie a befektetoknek, ha az atvaltds a mar
rogzitett arfolyamon torténik.

Az atvaltas nemcsak a szakma, hanem értelemszertien az tigyfelek
szamara is az évtized legfontosabb dontése. A mozgasteriik a befekte-
tési stratégidban adott, azaz mikor van az az id0pont, amikortol néve-
lik az eurd befektetési alapokat a dijtartalék ,,mogott”, illetve mikortdl
kezdenek el eurd alapu termékeket ajanlani tigyfeleiknek. Ez utdbbi
adja az lgyfélkor egyetlen mozgasterét, azaz forint vagy eurd alapu
terméket valaszt-e a kinalati palettardl. Biztos valaszt ma még senki
sem tud adni.

Osszegz6 gondolatok

Szamos kérdés van, melyet ma még nem tudunk szaz szazalékban
megvalaszolni, de néhany év mulva mar talan ,tisztabb képet” latha-
tunk. Es vélaszt kapunk a ma még kérdés formajaban megfogalmazo-
dé gondolatokra.

e A hataron atnyuld szolgaltatasok kovetkeztében varhaté-e valddi
piaci atrendez6dés, vagy csak a telitetlen piaci résekben varhato je-
lentds tigyfélszerzés?

o Magaval hozza-e a csatlakozas a verseny fokozodasat: a termékva-
lasztékban, az arakban, a kiszolgalds mindségében?

o Megtorténik-e a leanycégek beolvadasa az anyacégbe, melyet a
nagy cégek belso centralizacids térekvései is timogathatnak?

» Megjelennek-e a biztositok, illetve az alkuszcégek szovetségei a
piacon?

» A hazai ,nagy vasarlok™ (vallalatok, vallalkozasok) élnek-e azzal a
lehetdséggel, hogy nem a magyar kindlatbdl, hanem a nemzetkozi
(EU) piacrol vasarolnak?

31 A haztartasok brutté pénzligyi vagyona 2003. év végén 9740,1 MdFt volt. Forras: PSZAF:
Eves jelentés, 2003. 136. oldal
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« Valdban boviild lehetdséget jelent-e az EU a hazai tulajdonu cégek
szamara? Tudnak-e éIni ezzel a lehetoséggel?

o Az eur6 alapu termékek kinalata mikortdl jelent valodi verseny-
elényt? Ki(k)nek a szamara érdemes e termékeket kinalni?

o Az1j EU szabélyozasi (Lamfalussy-) modell meghozza-e az erede-
tileg vart eredményeket?

« Milyen hatasa lesz az életbiztositasi piacra, illetve az arakra az EU
antidiszkriminacids szabalyozasa (ndi—férfi tarifak)?

« Ervényesiil-¢ a lakossagi piacon a szolgaltatovalasztasi (szerz6dés-
kotési) szabadsag foldrajzi hatarok nélkiil?
~ Miként befolydsolja ezt majd az internet?
~ Lehetséges lesz-e a szolgaltatasok szabad aramlasa a gyakorlat-

ban a KGFB piacon is?

Irodalomjegyzék
http://www.europa.eu

http://www.mnb.hu
http://www.pszaf.hu
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