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ABSZTRAKT A vidékfejlesztés a vilag minden régidjaban allanddan jelenlévo kihi-
vast jelent. Kiilonbozé mértékben és jelleggel, de a fejlett orszagokban, a volt szoci-
alista orszagokban és mas kontinenseken 1évo orszagokban a vidéki térségek jelen-
tos tarsadalmi és gazdasagi hatranyokkal kiizdenek. Nagyon sok kutato és politikus
gondolta, hogy a digitalis forradalom, az informacids tarsadalom térnyerése jelento-
sen hozzajarul a tarsadalmi és teriileti egyenlétlenségek csokkenéséhez. Az adatok
azonban nem igazoltak ezt a varakozast.

A Magyarorszagon talalhato telehdzak tertileti elhelyezkedése azt az osszefiiggést
tamasztja ala, hogy a digitalis ,,forradalom”, az informacios tarsadalom eredményei
nem novelik a hatranyos helyzetli vidéki térségek felzarkozasanak esélyeit, inkabb
az egyenl6tlenségek konzervalasat, esetenként er6sodését jelentik.

KuLcsszAVAK  telehaz, vidékfejlesztés, teriileti egyenlotlenségek, emberi erdforras

Bevezetés

Az informacios tarsadalom fogalma az 1960- as években jelent meg a szakiro-
dalomban. Hamar népszer(ivé valasa egyiitt jart azzal a varakozassal is, misze-
rint az informdciokkal valé rendelkezés és hozzaférés teriiletén tapasztalhato
tarsadalmi és gazdasagi egyenldtlenségek talan jelentésen mérsékelhetok a digi-
talis technologia segitségével. Az informacio aramlast segité 0 technologiak
erositették a globalizacid jelenlétének érzését, és tamogattak azt felfogést, hogy
ezeknek az eszkozoknek segitségével végre elérhetjiik az egyenlétlenségek csok-
kenését. Zarulhat tehat az a szakadék, amely a fejlett s a fejletlen orszagok, ré-
giok, térségek kozott fennall.
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A technolégiai fejlédés mindenhatosagaba vetett hit idérdl — idére fert6zi az
emberi gondolkodast. Az 0j tomegkommunikacios eszkozok megjelenése ha-
sonlo abrandokat keltett a nyomtatott sajtd tomegessé valasatol, a 19. szazad
masodik felétdl kezdve a radio és a televizid megjelenésén at napjainkig. A to-
megkommunikéacid hatasat csak miiszaki, technologiai kérdésként kezeld felfo-
gasok hasonloak ahhoz az dbrandos nézetekhez, amelyek a tarsadalmi, tertileti
egyenldtlenségek csokkenését a széles savu internet elérhetéségének terjedésé-
tol varjak, azaz a problémat egyszerli miiszaki, technikai kérdésként kezelik. A
tomegkommunikacio hatasat illetéen ma mar tobbé — kevésbé til vagyunk ezen
a gyermekbetegségen, legalabbis ami a kutatokat, a szakirodalmat illeti. Az in-
ternet és mas digitalis technologidk esetében a kozfelfogas és a politikai gondol-
kodas azonban még hordozza a tojashéjat azon a bizonyos testrészen.

Az 11j informacids technologiak hatéasai, az informacios tarsadalom, a digita-
lis szakadék jelenségei tobb megkozelitésben €s szinten vizsgalhatok. Az irasok
egy része globalis horizontot képvisel, amikor a fejlett és a fejlodo orszagok ko-
zotti kiilonbségek mérséklodését varja a digitalis technika, az internet terjedésé-
tél. Mas irasok ugyanezt teszik egy orszagon beliili teriileti egyenlétlenségeket
elemezve, amikor egyes régiok, teriiletek felzarkozasanak esélyeit latolgatjak. A
harmadik megkozelitéshez tartozo irasok egyes tarsadalmi rétegek eltérd hely-
zetére, legtobbszor a vallalkozok, vagy éppen a szegényebb rétegek vizsgalata-
val, hivjak fel a figyelmet. Ebben a cikkben mi a témaval kapcsolatban elsdsor-
ban a tertileti 6sszefiiggésekre, egyenldtlenségekre koncentralunk.

Az irodalom

Almok és a valésag

A szakirodalom korai forrdsai tele vannak nagy és optimista varakozéasokkal.
Edwin (1978) pl. ugy vélekedett, hogy az informéacio technologia vivmanyai ha-
talmas hozzdjarulast jelentenek a hatranyos vidéki térségek felzarkoztatasahoz,
kilonosen a vallalkozasok fejlddésének teriiletén. James (2002) elsésorban az
olcso informatikai eszkozok hozzaférésének sziikségességét emelte ki a digitalis
szakadék csokkentése érdekében. Hasonldéan az Indidban 2000-ben megtartott
millenniumi informacio technolédgiai konferencidhoz, James kevés figyelmet
forditott a kulturalis és szociologiai akadalyokra. Permkumar és Roberts (1999)
az uj informacié technologia alkalmazasanak vizsgalatanal egyszeriien figyel-
men kivil hagytak a tarsadalmi és kulturalis tényezdket. Tobb mas iras mellett
ez az optimista megkozelités jellemzi Cavill (1997) tanulmanyat is az ausztraliai
viszonyokrol. Késobb megjelentek a kritikai hangok is, a szakirodalom hangvé-
tele valtozott. A lelkesedés alabbhagyott és el6térbe keriiltek azok a problémak,
amelyek a technologiai valtason tilmenden akadalyokat gorditettek a digitalis
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szakadék betemetése elé. Gillespie (1987) kimutatta, hogy Nyugat-Europa fej-
letlenebb régioiban lényegesen alacsonyabb az informéacié technologia 11j eszko-
zeihez vald hozzaférés és hasznalat. A digitalis szakadék a fejlett és a fej-16d6
orszagok kozott nem latszik csokkenni, mutattak ki tobb mint 70 orszagot ma-
gukba foglalo elemzésiikben Pick és Azari (2008). Grimes (2000) az Europai
Uni6 informacios tarsadalommal kapcsolatos politikajat biradlva mutat ra. Hogy
az EU kifejezetten technologiai megkozelitésben targyalja az informacids tar-
sadalommal kapcsolatos feladatokat, s a figyelmen kiviil hagyott tarsadalmi,
kulturalis faktorok kovetkeztében oriasi 6sszegek €s felszerelés pazarolodik el,
keriil a szemétre. Mindaddig nem lehet kihasznalni az 11j informacios eszkozok
nyujtotta lehetdségeket, irja, amig nem forditanak kell6 figyelmet a humén di-
menzio osszetevoire. Ez a megallapitas a tanulsdga annak a magyar felmérésnek
is, amelyben a magyarorszagi e-pontok mikodését vizsgaltak. Az e-pontokkal,
mint technikai megoldasokkal valamelyes csokkent a digitalis szakadék (mar
ami a hozzaférés technikai lehetségét illeti) a varosok és a falvak kozott, de a
lényegesebb koriilmény az, hogy a hasznalat igen korlatozott és nem sokat tu-
dunk arrél sem, hogy milyen tarsadalmi réteghez, foglalkozashoz, iskolai vég-
zettséghez, életkorhoz, stb. kotddo csoportok veszik igénybe az e-pontok nyu;j-
totta szolgaltatasokat (Pandi — Takacs 2006).

Nemzetkozi szervezetek korabban erételjes hatast gyakoroltak a fejlodé or-
szdgokra, hogy sziintessék meg a jogi akadalyokat, amelyek gatoltdk az infor-
macids €s kommunikacids 1) technoldgiak (pl. internet) elterjedését. A dere-
gulaciotol azt vartak, hogy gyors gazdasagi novekedés indul majd be annak
révén, hogy ezek az orszagok bekapcsolddnak a nemzetkozi kereskedelembe.
Ngwenyama €s Morawczynski (2009) nemrég biraltak ezt a megkozelitést, s ra-
mutattak, hogy az 1990-es évek elején megtortént deregulacio nem volt elég,
mivel a politikai torekvések figyelmen kiviill hagytak a tarsadalmi tényezoket,
mint pl. az emberi eréforrasok allapota, a kulturalis jellemzok, vagy a civil szek-
tor gyengesége. Rodriguez és Wilson (2000) adatai szerint a fejlédo orszagok
ugyan novelték eredményeiket az informacids technologiai beruhazasokat
illetéen, de a digitalis szakadék novekedett a 20. szdzad utolso éveiben.

A tudastarsadalom elhivatottjai szintén nagyon sokat vartak ettdl a paradig-
matol, tobbek kozott a regionalis egyenldtlenségek csokkenését illetden is. Ma-
gyarorszagon az utobbi években megfigyelhet6 ennek a technoldgiai megkoze-
litésnek a politikai szinezett leképezése is, amikor konnyen beszélnek ,,intelli-
gens varosrol”, intelligens régiorol”, ,intelligens telepiilésrél”, stb. Bizonyos
informéacioés technologiai Gjitasok, pl. halézatok, tervezett szolgaltatasok beve-
zetése kapcsolodik ehhez a retorikdhoz anélkiil, hogy alaposan elemeznék a
hasznélat, az igénybevétel tarsadalmi, térbeli sajatossagait (Pintér 1999; Molnar
et al. 2007). Eltekintve attol a koriilménytdl, hogy a tudastarsadalom egyenlére
csak elemeiben létezik, bar virtualis megteremtése erételjesen halad, retorikaja
szépen terjed (Varga é.n.), a Work Foundation egyik tanulmanya jol illusztralja,
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hogy a tudastarsadalom indikatorai alapjan kialakult helyzet Eurépaban inkabb
a teriileti egyenlétlenségek fennmaradasa (novekedése) iranyaban hat, s Kelet
Europa és Dél Eurdpa régioi szinte behozhatatlan hatranyban vannak e téren is
(Rudiger — McVerry 2007).

Az informacios tarsadalom és a vidéki kontextusok

Cleevely és Walsham (1980) mar viszonylag koran megfogalmaztak problé-
maikat a telekommunikacié uj eszkozei nyujtotta lehetéségekkel kapesolatban.
Nem vilagos az osszefiiggés az elmaradott térségek fejlesztése €s az 01j kommu-
nikécios eszkozok kozott — irtdk, s ez a koriilmény ovatossagra kell intse a fej-
lesztési politika alkotoit. Mowlana (1984) a nyolcvanas évek kozepén figyel-
meztetett arra, hogy az informacios forradalom kovetkezménye, hatdsa sok
szempontbdl bizonytalan, s kortltekintéen kell véleményt alkotnunk arro6l, hogy
a vidéki térségek és az ott €16 emberek életét mennyire valtoztatja meg, s milyen
mértékben lehet motorja, segitéje a fejlodésnek.

Malecki (2003) arra figyelmeztet, hogy az informacios technologidk nem
hoznak gyors megoldast a hatranyos vidéki térségek problémaira, mivel azok
hosszatava folyamatok altal befolyasoltak. A digitalis technolégia térhoditasa
csak egy kis szelete a vidékfejlesztésnek. Kinyit bizonyos ajtokat, de nem elégsé-
ges ahhoz, hogy barki is atlépje a kiiszobot. Berkeley és masok (1996) felhivtak
a figyelmet arra, hogy nem szabad egységesen kezelni a vidéki térségeket. Mas
célokat, eszkozoket kell megjelolni a politikdnak egy viszonylag kedvezd hely-
zetben és egy igen hatranyos helyzetben 1évo térség szamara az informacios és
kommunikéacios eszkozok elérhetdségét és hasznalatat is illetéen. Két intézkedési
csomagot tartanak igen fontosnak az elmaradott vidéki térségekben: egyrészt a
telehdzak szdmanak novelését, masrészt egy tajékoztatd, ismeretbovito tevékeny-
séget, amely a helyl onkormanyzatok és oktatasi intézmények bevonaséaval és ak-
tivitasaval valosulhat meg. Mehta és Kalra (2006) szerint az 0j informacios tech-
nologidk elvileg képesek arra, hogy hozzajaruljanak a szegénység mérséklodé-
séhez, fejlesszék az emberi er6forrasokat és a szolgaltatasokat. A gyakorlatban
az altaluk elemzett indiai tapasztalatok azonban azt mutattdk, hogy a tarsadalmi
piramis alsobb 1épcsdin 1€vo rétegek nehezebben férnek hozza ezekhez a szolgal-
tatasokhoz, és rosszabb hatasfokkal hasznositjak azokat. Hasonl6an problémakat
latnak abban, hogy a leghatranyosabb helyzetii térségek jorészt ki vannak szorit-
va a telehazak (Indidban kioszk) elérhet6ségébol. A technoldgia hasznalatanak
tervezésénél szerintiik kiilonosen figyelni kell arra, hogy a miikodés koralményei
illeszkedjenek a térségben uralkodoé tarsadalmi, kulturalis normakhoz és szolgal-
tatasaikat ingyenesen, vagy a szegényebb rétegek szamara is elérheté aron nyujt-
sak, elkeriilve a digitalis tarsadalmi egyenlétlenségek mélyiilését. Mehta és Kalra
tanulmanya jol érzékelteti a kulturalis kontextus jelentdségét, eltavolodva az egy-
szerl technikai megkozelitést jelentd felfogasoktol.
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A technolodgiai valtozasok, az uj technologiak, koztik az informacios tarsa-
dalom technologiai alapjai kétélii fegyverként funkcionalnak a vidéki Ameri-
kéaban, olvashatjuk a szerkeszt6i bevezet6t a ,,Technology in Society” folyoirat
2001. évi elsé szamaban. Peter Korsching (2001) jelzi az alapvetd dilemmat,
miszerint a sokféle segitség, tamogatas ellenére Amerikdban a vidéki térségek
egy része tovabbra is hanyatlo allapotban van. Az informacios forradalom tech-
nologiai valtozasaira, a digitalis eszkozokre sokan tekintettek tigy, mint egy le-
hetéségre, s felkeltették azt a reményt, hogy segitségiikkel a hatranyos helyzetti
vidéki térségek visszavezethetdk az amerikai tarsadalmi-gazdasagi élet {6 ara-
maba (mainstream). Az 0j technologiadkkal kapcsolatban 6 a kovetkez6 f6bb prob-
Iémakat latja: egyrészt nehézségeket jelent a hozzaférés ezekhez a technologia-
hoz az egyenlétlen infrastrukturalis fejlettség kovetkeztében, masrészt a vidé-
keken ¢él6k hijan vannak a sziikséges tudasnak, készségeknek. Létezik egy har-
madik, egyre erdsodo probléma is. Az internet hasznalat tartalom szerint egyre
fragmentaltabb, allapitja meg Cavanagh (2009), s ez a koriilmény kirekesztd
hatasu is egyben, mivel specialis nyelvi kommunikaciot feltételez. Ennek a fel-
tételnek a hatranyosabb térségekben €16 alacsonyabb felkésziiltségii szereplok
(civilek, vallalkozok) nehezebben tudnak megfelelni. Mas szdval tehat az em-
beri er6forrasok allapota komoly akadalyt jelent az {1j eszkozok hasznalataban.
Ugyancsak az emberi eréforrasok allapotanak hatasat emelte ki Corea (2007)
azt a kérdést vizsgalva, hogy miként szolgalhatjak a fejlodést az informacios
technologia innovacidi. Birnie et al (2005) hangsulyossa tette, hogy a sziik tech-
nologiai, infrastrukturalis megkozelités, amely nélkiilozi a tarsadalmi kontextu-
sokat, nem ad kellé6 magyarazatokat a vidéki térségek problémadira. Pigg és
Crank (2005) megallapitjak, hogy kevés bizonyiték van arra, hogy gazdasagi
novekedéshez vezetne az informacios és kommunikacié technoldgia intenziv
hasznalata hatranyos vidéki térségekben anélkiil, hogy ne torténnének meg-
hatarozo jellegli erdfeszitések az emberi erdforrasok fejlesztésére és a tarsadal-
mi kohézi6 erdsitésére.

Bruque és Moyano (2007) a modern informacios technologia terjedésének,
hasznalatdnak elemzésénél kiemelték a szocializacids folyamat hatasat és azt,
hogy az informéaciés technologia hasznalata nagymértékben fiigg a kisvallal-
kozasok emberi eréforrasainak allapotatol. Ugyanerre a kovetkeztetésre jutott
Fathian et al (2008) irani kisvallalkozasok korében lefolytatott vizsgalatukban,
ahol 1s eredményeik szerint a digitalis kultira eszkozeinek fogadéasara elsésor-
ban a human eréforras €s a képzettség/készségek faktora mutatott dosszefiiggést.
Pleitner (1989) a kisvallalkozok kulturalis hatterének kiilonbozoségeire utal,
amikor az informéacios forradalom technolégiainak hasznalatat elemzi. Altobello
Nasco és masok (2008) szocialpszicholdgiai tényezok hatasat emelték ki az in-
formaciod technologiai eszkozok hasznalatanal.



Telehdzak: Remények és eredmények a vidékfejlesztésben 103

A szakirodalom attekintése ismételten alahuzta megkozelitésiink helyessé-
gét: Az informacios forradalom ala sorolt jelenségek hatasa globalis és lokalis
értelemben sem igazolta azok véleményét, akik 6nmagaban az eszkozoknek el-
terjedésétdl attorést reméltek a tarsadalmi - gazdasagi egyenl6tlenségek front-
jan. A digitélis szakadék, vagy tijabb, tdgabb értelmezésben a digitalis egyenlot-
lenségek (DiMaggio — Hargittai 2001) jelenleg is fennallnak, mégpedig a tarsa-
dalmi és a teriileti egyenl6tlenségek dimenzidiban egyarant. Tisztdban vagyunk
azzal, hogy e két dimenzioban megfigyelhetd egyenldtlenségek nem fiiggetle-
nek egymastol. A hatranyosabb helyzetli vidéki térségekben nehezebben terjed-
nek az uj technologiak, s az ott €16 lakossag nehezebben éri el a digitalis szol-
galtatasokat, de ebben 6ket kulturalis hatranyok is gatoljak. Ez utobbiakat azon-
ban nem lehet technikai, infrastrukturalis eszkozokkel lekiizdeni. A James (2008)
altal javasolt uj mddszertani megkozelités a digitalis egyenlétlenségek mérésére
hasonlo kiinduloponttal rendelkezik. A digitalis informéaciok haszndlatanak kon-
centralodasa a tarsadalmilag elonyos helyzetben 1€v6 rétegekre, az egyenlétlen-
ségek fokozodasat jelentik, akar egy térségen belill is, amelyet a hagyomanyos
mérési modszerek nem tudnak kezelni. gy a statisztikai adatok a valosagnal
jobb képet mutatnak.

A tovabbiakban a magyarorszagi telehazak regionalis, térségi elhelyezkedé-
sével foglalkozunk. Kiindulo hipotézisként megfogalmazzuk, hogy a telehazak
nem valtjak be a hozzajuk fiiz6d6 reményeket, abban az értelemben, hogy nem
sikertl a telepiilési és tarsadalmi hatranyok lekiizdésében hatékony szerepet val-
lalniuk. Ennek okat tobb mas tényezé mellett abban latjuk, hogy a leginkabb ra-
szoruld teleptilések nem kertilnek be, vagy kiesnek a halézatbol mar csak azért
1s, mert emberi erdforrasaik és tarsadalmi tokéjik nem segiti 6ket a telehdz in-
tézményének elérésében, megtartdsaban. Azt is hozza kell tenniink azonban,
hogy ez, mint lathattuk, egybeesik a nemzetkozi tapasztalatokkal, s elssorban
az érintett szektor-politikdk feleldssége fogalmazoédhat meg, ami azonban mar
egy masik tanulmany témaja lehet.

A vidéki Magyarorszag és a telehazak

Tanulmanyunknak nem volt célja a magyar telehdz mozgalom torténeti bemut-
atdsa, gyakorlatanak értékelése. Erre vonatkozo informaciokkal szolgal a Ma-
gyar Telehdz Szovetség honlapja, a honlapon publikalt felmérések, tovabba
Erdési (1992), Gaspar — Takats (1997), Hohl Ferenc (2006) és masok tanul-
manyai.

A telehdzak és a telehaz mozgalom magyarorszagi elindulasakor, mint a
bevezetdben is jeleztiik az informacids technoldgiakra vonatkozoan, komoly va-
rakozas elézte meg a feltételezett hatast. A varakozasok sok esetben megala-
pozatlanok voltak és véleményiink szerint jelentds hatranyt okoztak magéanak a
mozgalomnak is. A vélemények és a megkozelitések késobb valtoztak Magyar-
orszagon és a vilagban mashol is. Rao (2008) az indiai telehazakkal kapcsolatos
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tapasztalatokat, a tarsadalmi és tarsadalompolitikai fogadtatast illetéen a Gart-
ner csoport altal kidolgozott életgorbéhez hasonlitotta, amely Jackie Fenn értel-
mezésében terjedt el a vilagon. A magyar telehazakra vonatkozo alkalmazasat
mutatja be a kovetkezo abra.

1. abra: A telehazakra vonatkozo Gartner életgorbe

Megalapozatlan

: . Kijézanodas Erlel6dés Bedgyazodas
varakozasok

\

Fenn-
tarthatosdag
— redlis
elvarasok

Az uj informéacios technologiak (telehaz) és a tarsadalom

Forras: Rao (2008) alapjan sajat szerkesztés

A spanyol telehdzak tapasztalatai alatamasztjak, hogy a helyi kozosségbe
torténd tarsadalmi bedgyazdodas kulcsfontossagu a telehdzak hatékonysaga, azaz
a térségi hatranyok lekiizdése szempontjabol (del Aguila Obra et al. 2002). A
magyar telehazak nagyjabol mar az érlelodés és a bedgyazodas szakaszaban
vannak.

Sajnos az altalunk ismert elkésziilt magyar hatastanulmanyok és felmérések
modszertanilag és tematikailag sem voltak mentesek a hibaktdl, igy kovetkezte-
tések levonasara is csak korlatozottan alkalmasak. Tobb kivannivalot hagy ma-
ga utan az adatbazis kezelése és a hatdstanulmanyok szervezése. Ebben azonban
elsdsorban nem a szakemberek felkésziiltsége, hanem a politika ingadozo érté-
kelése és tamogatas felfogasa jatszotta a jelentOs szerepet. A telehdzak bedgya-
z6dasa a helyi tarsadalomba és annak intézmény rendszerébe nem meglepd mo-
don magén viseli a tarsadalom ¢€s a (helyi) politika miikodésének sajatossagait.
Ilyen koriilmények kozott érvényesiilnek azok a befolyasold szocioldgiai ténye-
76k, amelyek hatassal vannak a telehdzak miikodésére.
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Madon, et al. (2009) a telehazak sikeres intézményestilésének feltételeit bra-
zil példak alapjan nem technoldgiai, hanem tarsadalmi tényezékben latjak, mint
példaul a helyi tarsadalom pozitiv értékelése, a tarsadalmi aktivitas erdsitése,
stb. Az OECD egyik jelentése hasonloképpen kulturalis, tarsadalmi tényezdkre
vezeti vissza azt, hogy a skandinav telehdzak sikeresebbnek bizonyultak, mint a
hatranyos helyzetii skot térségekben 1évok (OECD 1996). Kleine (2009) meg-
allapitja, hogy az altala vizsgalt kevésbé fejlett chilei régiokban miikk6do vallal-
kozok, ha igénybe is veszik a telehazak (telecentros™ ) szolgéltatasait, gyengébb
felkésziiltségiik, tudasuk miatt hatranyaikat nem tudjak ledolgozni. A chilei kor-
manyzat ezen az uton szerinte nem tudja elérni a tarsadalmi és regionalis kohé-
716 er6sodését. Lentz és Oden (2001) Mississippi Delta régioban végzett elemzés
tanulsaga szerint a regionalis politika alkotoéinak meg kell érteniiik, hogy a leg-
fontosabb kérdés nem egyszeriien a technoldgidhoz valo hozzaférés novelése,
hanem a hasznalathoz kotddo ismeretek és készségek fejlesztése. Az emberi té-
nyezoknek lathatoan elsédleges szerepiik van a telehazak hatékonysagat illeto-
en, s nemcsak a vezetokre, menedzserekre, munkatarsakra kell gondolni, hanem
a térség tarsadalmi, kulturalis jellemzdire is. Ezeknek a tényezoknek megvalto-
zésa, atalakuldsa csak tobb generacion ativeld folyamat eredménye lehet Ma-
gyarorszagon is. A politika mindeniitt, de elsésorban Kelet Eurépaban a valasz-
tastol valasztasig terjed6 rovid tava sikerekben érdekelt, tovabba mivel a gazda-
sagi elitcsoportok érdekérvényesitési képessége nagyobb, mint a hatranyos
helyzetben 1évo telepiiléseké, térségeké, ezért a hosszu tava befektetések az
emberi er6forrasok fejlesztésébe az esetek nagy részében nem elég kecsegtetd.

Modszerek és eredmények

Az alapvet6 célkitiizés, mint emlitettilk az volt, hogy megvizsgaljuk a telehazak
térségi elhelyezkedését és annak a térség, illetve a telepiilés tarsadalmi-gazdasa-
gi jellegzetességeihez valo kotédését. Ebbél a célbol két adatbazis® egymashoz
valo féstilése utan kivalasztottuk azokat a mutatokat, amelyeket az elemzésben
alkalmaztunk. A fiiggd valtozot a telehdzzal valo kiillonbozo érintettség jelentet-
te. Ennek alapjan megkiilonboztettiink olyan telepiiléseket, térségeket, amelyek-
ben volt telehdz, de jelenleg nincs, olyanokat, ahol jelenleg is van és korabban is
volt telehaz, olyanokat, ahol korabban nem volt, de jelenleg van telehdz, vala-
mint olyanokat, ahol még eddig egyaltalan nem volt megtalalhaté ez az intéz-
mény. Az adatbazisok nem tették lehetévé, hogy a telehdz miikodéséral is kap-
junk informaciokat, de ez nem is volt célunk.

5% Community Information Centres.
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Azokat a telepiiléseket, amelyekben volt, vagy most is van telehaz, érintett-
nek tekintettiik, mivel most, vagy valamikor sikeresen pélyaztak telehaz létre-
hozésara. Ez a valtozé a telepiiléseket két csoportra osztotta tehat: érintettekre
€s nem érintettekre. Az elsé durva elemzés mar mutat némi érdekes eredményt.
Kiderlt, hogy a Kozponti régio telepiiléseinek 21,6%-a érintettnek mindsiil, a
masik végén az adatsornak Eszak-Magyarorszagi régid talalhat6, ahol a telepii-
léseknek csak 10,6%-a volt érintett. Osszességében az orszag 15,8%-4aban volt,
vagy van telehdz. Ez az eredmény mar valosziniisiti, hogy a raszorultsagon ki-
vill mas tényezok is kozrejatszhattak a telehazak sikeres alapitasaban.

A telehazzal valo érintettség elemzésénél tobbvaltozos elemzéseket is készi-
tettiink, hogy az egyes demografiai, szocialis, gazdasagi tényezok hatasat ponto-
sabban megfigyelhessiik, kiszlirve azoknak egymassal vald kolcsonos osszefiig-
gését. Az egyik alkalmazott modszer a diszkriminancia analizis volt, ahol a flig-
g6 valtozoként a modellben a két csoportbdl allo érintettség valtozo volt. Az
elemzésbe bevitt 47 valtozobol a modszer 6t olyan valtozot talalt, amelyek ha-
tasa a kolcsonos osszefiiggések kisziirése utan is szignifikans maradt. Ezek a
kovetkezok voltak: az oregedési index®, a munkanélkiiliek aranya az aktiv ko-
i népességben, a 18 éven aluliak ardnya, a tartésan munkanélkiiliek aranya a
munkanélkiiliek kozott és a mitkod6 nonprofit szervezetek aranya. A demogra-
fiai szerkezet sajatossagai, a munkanélkiiliség jelenléte és a civil tarsadalom
erdssége voltak azok a tényezok, amelyek legjobban jelezték a telehazakkal
kapcsolatos érintettség alakulasat a telepiilések kozott. A kovetkezd tablazat e
valtozok szerepét mutatja.

2. tablazat: A telehazakra vonatkozo telepiilésszintii érintettség
standardizalt kanonikus diszkrimiancia funkcié
és a valtozok kozotti kapcsolatok (2007)

A telepiilés szintii érintettségre A diszkriminancia funkcié
hat6 valtozok koefficiense

Oregedési index 774
Munkanélkiliek aranya 475
A 18 év alattiak aranya ATT
A tartosan munkanélkiiliek aranya —,444
A miikodé nonprofit szervezetek aranya®’ =501
A funkci6 szignifikancia szintje ,000
A funkcid értéke — érintett -296
A funkci6 értéke — nem érintett ,061

Forras: sajat feldolgozas

80 A 60 év felettiek arany osztva a 15 év alattiak aranyaval
1 A telepiilésen mitkodé vallalkozasokon beliil a nonprofit szervezetek aranya.
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A klasszifikacios funkcio is jol miikodott, az esetek 84%-at sorolta be helye-
sen, az eredeti csoporthoz tartozoan.

A diszkriminancia analizis fenti eredményei mutatjak, hogy a telehazakkal
valo érintettség szignifikansan inkabb azoknak a telepiiléseknek esetében fordul
el6, amelyeknél a munkanélkiiliség alacsonyabb, az 6regedési index kedvezébb
és erbteljesen jellemzok ra a mikodo nonprofit szervezetek. Mas szoval a jobb
helyzetben 1évo telepiilések ezek, s az elesettebbek, ahol a munkanélkiiliség ara-
nya nagy, a miikodo civil szervezetek ardnya alacsony, a 18 év alattiak aranya
magas, de egyben az oregedés is jellemzd, kevésbé keriilnek be az érintettek
csoportjaba. Az oregedési index értéke, bar mindkét csoportban meghaladja a
100%-ot, de példaul a telehdzas telepiiléseken atlagosan 134%, a nem érintett
teleptiléseken 147% volt. Nagy valoszinliséggel mondhatjuk, hogy a hatranyos
helyzetben 1évé telepiilések tobbnyire kistelepiilések. Ezt megerdsiti a logisz-
tikus regresszid elemzésben a telepiilésméret (népességszam) valtozojanak ala-
kulésa, ahol az 6sszefiiggés eléggé egyértelmii.

2. tablazat: A telehdzakra vonatkozé érintettség logisztikus regresszié béta
értékei a telepiilés mérete szerint (2007)

Telepiiléskategoria Béta érték Szignifikancia szint
1000 £6 alatt -1,413 P=0,000
1001-3000 £6 -,883 P=0,003
3001-10000 6 —480 P=0,086
10001 6 felett ,107 P=0,694

Forras: sajat feldolgozas

Lathato, hogy a 3000 {6 alatti lakosu telepiilések esetében jelentdsen kisebb
a valoszintisége, hogy taldlunk olyanokat, amelyekben régen miikodott, vagy
most mikodik telehaz. A tarsadalmi, gazdasagi értelemben vett hatranyos hely-
zetl kistelepiilések tobbnyire hijan vannak a telehaz intézményének, kozvetlen
tapasztalatuk nincs a telehazakkal kapcsolatban, pedig pont 6k lennének elso-
sorban a raszorultak.

Az érintettséget egy masik modon is csoportositottuk a rendelkezésre allo
adatok szerint. Azoknak a telepiiléseknek szama, ahol soha sem volt telehaz,
2387 volt adatbazisunk szerint. 2004 és 2007 kozott alakult telehaz 66 telepii-
lésen. 183 telepiilésen 1évo telehazban nem tapasztaltunk aktivitast 2004—2007
kozott, és 240 volt azoknak a telepiiléseknek szama, ahol a telehaz aktivitasa
2004 és 2007 kozott megfigyelhetd volt. Ezekre a csoportokra is elvégeztiik a
diszkriminancia analizist, ugyanazokkal a fiiggetlen valtozokkal, mint a korabbi
példaban. A négy telepiiléscsoportot szignifikansan a népsiriiség és az aktiv ko-
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ri népesség aranya diszkriminalta. E két valtozdo meglehetsen jol becsiilte az
egyes csoportokhoz valo tartozast, mivel 83,7% esetében a telepiiléseket az ere-
deti csoportjukba sorolta be. Legjobban a telehazzal még eddig nem rendelkezé
csoport besorolasa sikeriilt, ott az ardny 99,3%-os volt.

Ebben az elemzésben két funkciot azonositottunk, s az alabbi tablazatbol lat-
hatd, hogy az elsé dimenzidval a legszorosabb pozitiv kapcsolata az 0j teleha-
zaknak van, s ez a sajatossag mutatkozik meg a masodik dimenzi6 esetében is,
csak negativ elgjellel.

3. tablazat: A telehazakra vonatkozo6 telepiilés népességkategoriak szerinti
érintettség standardizalt kanonikus diszkrimiancia funkciéi
és a valtozok kozotti kapcsolatok (2007)

Kanonikus funkciok azonositasa
) Magas népsiiriiség és | Alacsony népsiiriiség és
Erintettség alacsonyabb aranyu kozepes aranyu aktiv
aktiv koru népesség koru népesség

nincs telehaz —-0,03985 -0,01823
2004-2007 aktiv telehaz 0,08316 0,105
2007-ben inaktiv telehaz 0,153 0,164
2004-2007 1y telehaz 0,714 0,179

A valtozok funkcioval valo kapesolata (funkcei6 koefficiensek)
¢és a kapcsolat szignifikancia szintje

A 18-59 évesek aranya ,308 /0,000 ,999 /0,000

A telepiilés népstiriisége ,866 /0,000 —-,586 /0,000
Forras: sajat feldolgozas

Ezek az eredmények is meger6sitik az eddig elmondottakat. A telehazak te-
lepiiléstipusonkénti elhelyezkedése nem kedvez a hatranyosabb helyzetben 1é-
voknek. Ha az okokat akarjuk kutatni, természetesen (1jabb elemzések is sziiksé-
gesek, mégpedig eléggé kényes tertleteken. Mindenesetre lathato, hogy igazo-
lodik a régi szociologiai megfigyelés: ,,Aki szegény, az a legszegényebb”.
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Osszefoglalé

A nemzetkozi szakirodalom egy atmeneti lelkesedés utan realisabban figyeli az
informacio technoldgia szerepét és lehetoségeit a digitalis szakadék, vagy a digi-
talis egyenldtlenségek mérséklésében. Tobb tendencia jelzi, hogy ezek az egyen-
16tlenségek igen jelent6sek ma is, €s arra vonatkozoan is vannak adatok, hogy
ez a szakadék mélyil. Sok egyéb torekvések mellett a telehaz mozgalom a vilag
szamos térségében meghonosodott, de mindaddig, mig egyszeri technikai kér-
désként kezelik, hatasat nem tudja kifejteni. A szakirodalom egységes abban
Kanadatol Indidig, hogy a telehazak sikere tarsadalmi, ha ugy tetszik szociold-
giai és szociologiai értelemben felfogott kulturalis tényezoktol fiigg.

Magyarorszagon is ez a helyzet, s az adatok azt mutatjak, hogy a helyi hu-
man és tarsadalmi t6ke szinvonala komoly szerepet jatszik a telehazak teleptilés
tipusonkénti jelenlétében. Azok a telepiilések, amelyek a leginkabb raszorulna-
nak a telehazak nytjtotta szolgaltatasokra, nagy valosziniiséggel kiszorulnak er-
6l a piacrol. Ennek oka részben sajat alacsonyabb szintli emberi eréforras kész-
lettik és silanyabb kapcsolati tékéjiik, masrészt a vonatkozé szektorpolitikak hi-
béas megkozelitésel. Az eredmények valdszinisitik, hogy a digitalis egyenldtlen-
ségek térbeli jellegzetességei fennmaradnak, st a digitalis szakadék egyes di-
menziok mentén tovabb mélyiilhet Magyarorszagon is. Az elmaradott térségek
fejlesztésének természetesen csak egy szelete a telehazak, a digitalis technologia
tamogatasa. A vidékfejlesztés intézkedései kozott a hossza tava elképzelések-
nek a jelenleginél sokkal nagyobb teret kellene biztositani.
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