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A felelds vallalat és a fenntarthatdsag kapcsolata

Nagy Tamds'S PhD hallgato
Nyugat-magyarorszdigi Egyetem Kozgazdasdgtudomdnyi Kar

ABSZTRAKT A felel6s véllalat fogalomhoz legtébben a tarsadalmi szerepvéllalasban

élenjard vallalat eszményképét tarsitjak. A fenntarthaté vallalat menedzsmentje azon-
ban felelésséget érez a tarsadalmon tul a természeti kérnyezetért is. Ennek a vallalat

kiildetésébdl és vizi6jabdl is levezethetének kell lennie, ami egyben a menedzsment

szemléletmodjat is tiikrozi. Ma mar nem elég nem szennyezni a kornyezetet, aktivan

tenni kell a kordbbi kérnyezeti karok felszamolasa érdekében, és az esetleges kornyezeti

kockazatok folyamatos értékelésén alapulé karokozas lehet6ségének minimalizalas-
ban. Ugyanakkor a felelds vallalat menedzsmentje a munkaerét nem pusztan egy
hatékonyan kihasznalhat6 ,.er6forrasnak” tekinti, hanem a fenntarthaté miikodésének
kulcstényezdjeként folyamatosan figyel annak fenntarthat6 — az erdészektdl atvett

szakszoval élve — tartamos igénybevételére.

A fentieknek megfelelé szemléletmod kialakitasara olyan menedzsment-modszertan

gyakorlati alkalmazasara van sziikség, mely fejlett kockazatértékeld vallalati folyamatokat

mukodtet, melynek eredményei szervesen integralddnak a vallalati tervezés kiilonféle

funkcioéiba. Ezaltal a fenntarthato6 vallalat menedzsmentje az tizleti kockazatok mellett

a kornyezeti és tarsadalmi kockdzatokat is figyelembe veszi a dontései meghozataldndl.
KULCSSZAVAK: fenntarthatdsag, kockazat, kockazatértékelés, felel6s dontéshozatal

Bevezetés

A tanulmany kittizott célja, hogy a fenntarthatosag és a vallalati felel6sség-
vallalas kozotti Osszefliggéseket feltarja, tobb aspektusbol is bemutatva a témat.

A fenntarthatdsag napjainkra egyre inkabb popularissa valé fogalomma valt,
készonhetden annak, hogy a vallalati PR és a marketing egyre gyakrabban reklam-
szlogenként nyul a fenntarthatésag gondolatkoréhez. Ezt a hatast tovabb fokozza,
amikor a napi politika konjunktura-lovagjai - politikai partok, politikusok és
képviselok- valasztasi kampanyjelszéva degradaljak a fenntarthatdsag alapesz-
méjét jelentd fenntarthatd fejlédés kifejezést. [gy mar nem is annyira meglepé,
ha a hétkdznapi emberek elidegenednek a fogalomtol, és annak komolysagat nem
értékelik a vélasztasi kampanyigéreteknél magasabbnak.
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A fentiek miatt mar szivesebben alkalmazom az eredeti bruntlandi ,fenntart-
hatd fejlédés™ helyett a ,,fenntarthatdsag” kifejezést. Ezt igazolja az a tarsadalmi
értetlenség, mely kétkedve fogadja a fejlodés fenntarthatosagat, pedig csupan arrdl
van szd, hogy nem keriilt kell6 pontossaggal meghatarozva az, hogy mit értiink
fejlodés alatt. A kritikusok azzal érvelnek, hogy véges paraméterekkel jellemzett
zart rendszerben annak fejlddése irredlis. Ez természetesen igaz, ha a vizsgalo-
dasunkat a mennyiségi fejlédésre korlatozzuk. Marpedig napjaink gazdasagi pa-
radigmaja erre épiil: fejlodésnek azt nevezi, amikor egy folyamat eredményeként
nagyobb érték képzddik, mint annak kezdetekor adott volt.

A latszdlagos ellentmondas azzal oldhato fel, ha az értékteremt6 folyamatok
hatékonysaganak vizsgalatandl elfogadottnak tudjuk tekinteni azt a vélaszt, hogy
pozitiv valtozas lehet az is, ha ugyan a folyamat nem nagyobb értéket, hanem mds
értéket allit el6. Masik megoldds lehet a problémara, ha uj megkozelitéssel mériink
egy folyamatot, melyet mas dimenzidkkal mériink, jellemziink.

A fenntarthat6sag harmas pillérének egyike a tarsadalmi érdekeknek valo meg-
felelés. Ennek leglatvanyosabb eleme a véllalat vezetése ltal gyakorolt tarsadalmi
telelosségvallalas, melynek gyakori eleme a véllalat tarsadalmi célokat timogato,
kell6 gondossaggal publikalt adomanyozasi tevékenysége.

Kutatdsomban arra vilagitok rd, hogy a véllalat menedzsmentje altal képviselt
tarsadalmi felelsségvallalas hatékonysaga — mint a fenntarthato vallalatiranyitas
egyik eszkoze — milyen mddon javithatd, ennek mik a kulcstényezdi.

A vizsgalati megkozelités
A fenntarthatdsag kérdése az alabbi hat kiterjedési szinten vizsgalhato:

Emberiség 1étének fenntarthatésaga > globalis

Regionalis gazdasag fenntarthatésaga >  regionalis

Nemzetgazdasag fenntarthatosaga -  nemzeti

Vallalati gazdasag fenntarthatdsaga ->  vallalati
9

Csaladi gazdasag fenntarthatésaga csaladi

N

Egyén fenntarthatosaga > egyéni

Az egyes szintek egymasra épiilését valamint az egyes szintek kozti vi-
szonyt szemléltetni az 1. dbra. Az dbra {izenetét a fenntarthat6sag egyik pil-
lére, a kornyezetvédelem vizsgalodasainak példajan keresztiil kivanom ér-
zékeltetni. Természetesen a fenntarthatosag paradigmarendszerének harom,
egyenrangu pillére koziil egyet kiragadva nem lesz teljes a kép, de ahhoz,
hogy a vizsgalodas szintjeit érzékeltetni lehessen, mindenképpen elégséges.
Az mdr viszont az olvaséra van bizva, hogy a masik két pillér, a gazdasag és a
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tarsadalom vonatkozasaban is végiggondolja-e a fent vazolt vizsgalodasi szintek
létjogosultsagat.

ST
Egyéni fenntarthatésag

v
Csaladi fenntarthat6sag
—_—

Véllalati fenntarthat6sag

Nemzeti fenntarthatdsagd

Region4lis fenntarthat6sag
Globalis fenntarthatéséag

Forrds.: sajat szerkesztés
1. abra: A fenntarthatdsag vizsgalati szintjei (sajat szerkesztés)

A fenntarthatésdg globalis szinten torténd vizsgdlata

Az abra kifejezi, hogy a legfontosabb, egyben a legalapvet6bb szint a globalis
fenntarthatdsag szintje. Ez azt jelenti, hogy a vizsgalodas fékuszaban a globalis
okologiai folyamatok kérdései allnak. Az abra jelképezi az egyes szintek proble-
matikéjat, annak Osszetettségét is. Igy szemléletesen bemutathatd, hogy a globalis
fenntarthatdsag szintje a leginkabb Osszetett, és vizsgalata egyben a legnagyobb
feladat. Példaként emlithetd, hogy a klimavaltozast okozo felmelegedés dsszetett
problémarendszerét a tudomany globalis szinten vizsgalja, hiszen mas szinteken
egyszertien értelmét vesztené a vizsgalodas.

Kijelenthetd, hogy az éghajlatvaltozas problémaja dsszefliggéseinek teljes meg-
értése érdekében a globalisnal kisebb 1éptékben nem célszer vizsgalni a kérdést,
mert a kapott eredmény nem tudja bemutatni a teljes folyamatot, annak csupan
egy részét. Szintén a globalis szinten érdemes vizsgalni példaul a levegdszennyezés
kérdését, hiszen a ennek hatasai ma mar globalisan érzékelhetdek. Erre példa lehet
az atomerdmi katasztrofdk mds foldrészeken is érezhetd hatdsai, az észak amerikai
génkezelt kukorica pollenének az Andokban valé kimutatdsa, stb.

A fenntarthatésdg regiondlis szinten torténd vizsgdlata

Regiondlis szinten vizsgalhat6 a felszini és a felszin alatti vizek szennye-
zése. Egy, a verespataki cidnszennyezéshez hasonlé méretii szennyezés tobb
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orszaghatart atlépve a szomszéd allamok szamara is jol éreztetheti a hatasait.
Megemlitheté masik példa a dunai vizlépcsé kérdése, mely Magyarorszag és ko-
rabban Csehszlovékia, - ma mar Szlovakia - eltérd céljai miatt regionalis kérdéssé
valt. Mint a ma mar térténelemmé valt eset igazolja, egy nemzetkozi egyezmény
egyoldala felmondasa, és ennek hatdsai nemzeti szinten mar nem kezelhetd ko-
vetkezménnyel jarhat.

A fenntarthatdésdg nemzeti szinten torténd vizsgdlata

A fenntarthatdsag, és annak kornyezetvédelmi komponensének nemzetgazda-
sagi szinten valo vizsgalata jol szemléltethetd a hazai kornyezetvédelmi jogi szaba-
lyozas, és ennek hatdsai megértésével. A nemzeti jogi szabalyozas orszaghatarokon
beliili egységessége miatt a kornyezet dllapota nemzeti szinten tobbé-kevésbé
homogén. Ha vizsgalatunkban eltekintiink a multbeli dontésekkel 6sszefiiggd
hibak koérnyezeti hatasaival, akkor legmarkansabban a talajszennyezés példajan
keresztiil érthet6 meg a fenntarthatésag nemzeti szinten torténd vizsgalata. A hul-
ladékok szelektiv gytjtésének a hazai bevezetése viszonylag egységesen éreztette
hatasat az orszaghatdarokon beliil, de ez a hatds mar nem feltétlentil érzékelheto a
szomszédos allamok teriiletén.

s

A fenntarthatésdg vdllalati szinten térténd vizsgdlata

A fenntarthatosag vallalati szinten torténd vizsgélata az utolsé szint, amit a
tudomany széleskortien vizsgal. Ennek jol magyarazhat6 oka, hogy az intézmé-
nyesitett adatszolgaltatasok miatt objektiv adatokhoz mar csak ezen a szinten lehet
hozzaférni. Raadasul a jogi szabdlyozas viszonylagos egységességének koszonhe-
téen a kapott adatok megbizhatdsaga is megfeleld.

A fenntarthatdsag nemzeti teljesitményét dontden az orszagban mikodo
vallalatok fenntarthatdsagi teljesitménye hatdrozza meg. A hazai vallalatok
fenntarthatosagi teljesitménye meglehetdsen eltéré képet mutat. Ma még ele-
nyész6 azon vallalkozasok szama, aki 6nall6 éves fenntarthatosagi jelentést ad
ki. Még kevesebben auditéltatjak ezt a jelentést kiils6, fiiggetlen auditor céggel.
Tobbnyire azon vallalatok menedzsmentje fordit erre energiat, ahol a kiilfldi
anyavallalatnal a fenntarthatdésagi kultira mar megkoveteli a leanyvallalatok
integralddasat.

Magyarorszidgon a KOVET Egyesiilet a Fenntarthaté Gazdalkoddsért koordi-
nalja, kozzéteszi és hitelesiti a vallalatok altal kiadott fenntarthatésagi jelentése-
ket. A Jelentések adatbdzisa szerint jelenleg a GRI irdnyelveknek megfelelé 115
jelentést 49 szervezet publikalta. (kovet.hu, 2013) A jelentést készit6 szervezetek
nagyrészt nagyvallalatok. Nagyvillalati szinten a GRI irdnyelveinek megfeleld
jelentés elkészitéséhez azért sziikséges sok idd, mert nagyon sok informaciot kell
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Osszegytjteni. Igy érthets, hogy az adatbézisban jelenleg mindéssze 1 jelentés
taldlhaté a 2012, 8 pedig 2011 targyévre. Az egyes jelentések GRI megfelelési
szintjének megoszlasat mutatja be a 2. abra.

Az elkésziilt jelentések szamanak alakuldsa koveti a gazdasagi valsagot, melyet
a 3. dbra mutat be. Lathato, hogy a kedvezé névekedés 2008-ban megtorpant, és
azota is csokkend tendenciat mutat. Ez magyardzhato a jelentés elkészitésének
erdforras igényével, masrészt igazolhatja azt a feltevést, hogy a jelentés kiadasa
sok menedzser szamara még a PR egyik hatékony eszkoze, melyhez sziikség
esetén nyul.

A fenntarthatdsaagi jelentések GRI megfeleldségi
szintek szerinti megoszlasa
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2. abra: A jelentések GRI megfelel6ség szerinti megoszlasa
(a KOVET adatbdzisa alapjdn sajdt szerkesztés)

2001 és 2012 kozdtt kiadott GRI szerint készilt éves
fenntarthatdsagi jelentések szama

30

o
o

e}

o
o

e}

25 =

(i

4
1 1 1 ﬂ 1
() -/ Yy O e ' ' ' ' ' =L

2001 2002 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

3. abra: A GRI-nek megfelel6 éves fenntarthatdésagi jelentések
szamanak éves alakulasa
(a KOVET adatbdzisa alapjén sajét szerkesztés)
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A fenntarthatésdg csalddi és egyéni szinten torténd vizsgdlata

A vallalatokat menedzserek és beosztott munkatarsak alkotjak, akik csaladta-
gokként illetve fliiggetlen egyénekként élik életiiket. Eddigi tapasztalataim alapjan
a kornyezetvédelem terén a csaladi és az egyéni szint kozott vizsgalddva nagy diffe-
rencialédast nem lehet kimutatni. Megallapithato, hogy a csaladok fenntarthatdsagi
teljesitményét a sziilok otthonrol hozott, és tanult szemléletmddja hatdrozza meg.
Természetesen a pozitiv — vagy éppenséggel a negativ — vallalati kulttira hatasanak
beszivargasa kimutathaté a csaladok és az egyének szintjén is. Ezen, és az egyéni
szinten informacidhoz mar szinte csak személyes vagy kérddives megkereséssel lehet
jutni. A szubjektiv valaszok természete miatt ezeken a szinteken végzett kutatas mar
kevésbé megbizhatd alapot tud nyujtani a tovabbi kutatasokhoz.

Sokan a munkahelyiikon bevezetett szelektiv hulladékgytjtést és mas, alkal-
mazhat6 technikat és mddszert az otthonaikban is meghonositjak, és gyermeke-
iknek megtanitjak annak értelmét.

A vizsgalat egyes szintjeinek viszonya

A fent bemutatott vizsgalati szintek természetesen nem statikusak. A jelenségek
az id6 és a kornyezeti, tarsadalmi valamint gazdasagi jelenségek hatasara mas
szinteken is vizsgalhatéva valhatnak, azaz a fenntarthatésag dimenzidi folyama-
tosan valtozhatnak. Egy kezdetben lokalis kornyezeti katasztrofa gyorsan valhat
nemzeti vagy regiondlis — netdn globalis- méretivé, amennyiben novekedésének
megakaddlyozasara nincs meg a szakértelem vagy a szandék. Erre példat jelent a
csernobili atomerému baleset sokaig hallgatott mértéke. A balesetet kovetd na-
pokban, hetekben a hat6sag a balesetrél nagyon kevés informaciot kozolt, az csak
a radioaktiv felh6 altal kozvetitett, a skandindv dllamokban mért hatasa altal lett
kozismert. A helyi és orszagos hatosagok még ekkor is bagatellizaltak a kdrnyezeti
hatasokat, pedig a helyszinen egyértelmi volt annak mértéke.

Altalanossdgban véve a kutatok feladata, hogy az egyes véltozasok mogotti
okokat feltarjak, viszont a dontéshozok felel6ssége, hogy a dontéseik soran elére
megvizsgaljak azok kovetkezményeit. Ez a gyakorlatban azt jelenti, hogy a mene-
dzsereknek egy dontés elokészitési fazisaban meg kell vizsgalniuk a dontés egyes
alternativai meghozatalanak kockazatait, beleértve a fenntarthatésag harmas
szempontrendszerét (kornyezet - gazdasag - tarsadalom aspektusaibol). Ily médon
elkertilhet6k lehetnek a késobbi, varatlan nem kivanatos jelenségek, mint példaul
egy nem kell6en atgondolt beruhazas altal eldidézett kornyezetterhelés, vagy
annak tarsadalmi hatasai. A menedzser szamara a gazdasagi hatasok elemzése
egyértelmd, ezért az természetes, hogy ezeket szem el6tt tartja.

Kijelenthetd, hogy barmely globalis fenntarthat6sagi probléma megoldasat
szinergikusan kell megkozeliteni. Eddig jellemzden fentrdl, a hatalom (politikai
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kormanyzatok, torvényhozas, dllam) varta az emberiség a problémak megoldasat.
Konferencidkat szerveztiink, nemzetkdzi bizottsagokat hoztunk létre, kutatécso-
portokat biztunk meg alapkutatasok elvégzésével, de mindezekben kozds volt,
hogy a megoldasért nemzeti vagy nemzetkozi politikai szervezetekhez fordultunk
segitségért.

Ezek a szervezetek ugyan ugyan megértették a problémat, sok hasznos nyilat-
kozatot, iranyelvet foganatositottak a cél elérése érdekében, azonban igazabol a
2012-ben rendezett Rio+20 konferencia utani vakuum igazolta, hogy a fenntart-
hatdsagban fentrdl lefelé valé (top down) problémamegoldas 6nmagaban nem
lehet hatékony.

Mi igazolja ezt az allitast? Annak kudarca, hogy a sok jo szandék ellenére sem
értiik el a korabban kit(iz6tt célokat: nem sikeriilt megallitani a biologiai degrada-
Ciot, a tarsadalmi kohézi6é nem jott 1étre nagyobb, hasonlé kulttraju kozosségek-
ben sem (Id. EU tagorszagok gyokeresen eltéré paradigmarendszereit). Masrészt,
ha megfigyeljiik az egyes problémdk sajatossagait, akkor megallapithatjuk, hogy
ezek legtobbjét az ipari termelés, illetve az ahhoz kapcsolhaté szolgaltatasok (pl.
energiaszolgaltatas, kozlekedés, munkaerd biztositas) okozzak.

Ilyenforman tehat nem volna ésszert, hogy a megoldast kizardlag a probléma
érdekszférajan kiviilrol varjuk.

Sziikséges elemezni a kérnyezeti, tarsadalmi, gazdasagi problémdk természetét
vizsgalni, majd a probléma valos okait részletes hibaok elemzéssel feltarni. Ez a tech-
nika korabban kizarolag az ipar, - kezdetben a hadiipar, majd a gépgyartas, jarmtipar
- szolgalataban allt. Ennek magyarazata, hogy a tomegtermelés ellenére is biztositani
kell a végtermék elvart jellemzdit, fiiggetleniil annak Osszetettségétol. (Nagy, 2012)

Gazdasagi paradigmak valtozasa

A gazdasagi paradigmak a torténelem folyaman valtoztak. A vizsgalatom
szempontjabdl relevans felfogasok valtozasat a 4. abra szemlélteti.

4. abra: A gazdasagi valtozasok és paradigmak Osszefiiggései
(sajat szerkesztés)

Az elsé ipari forradalom kovetkezményeként kialakult a kapitalista tarsadalom,
ahol a gazdasag legfontosabb mozgatéereje a profit maximalizaldsa volt. A kor
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gondolkodasanak f6 jellemzdje, hogy a névekvd piaci igények kielégitése soran
megtermelt profit maximalizaldsa volt a legfontosabb cél. Ennek ala volt rendelve
minden, beleértve a tdrsadalmi és kornyezeti érdekeket is. Igy joggal 4llithato,
hogy a révidtavi haszonszerzés, mint legfébb koordinal6 eré6 nem maradhatott
fenn tartdsan.

A tarsadalmi rétegzddés is megvaltozott. A feudalista nemesség rétege ket-
tévalt a nagybirtokos arisztokracidra és a tokés tulajdonosra. Ezt a t6kés tulaj-
donosi kért alkotta a bankérok, gydrosok és kereskeddk. ErthetSen - tekintettel
arra, hogy létikbdl és érdekeltségiikbdl adédoan - eltavolodtak a termdéfold
természetes modon valé megmiivelésétdl, aminek kovetkezményeként a tarta-
mos erd6- és mezdgazdalkodds mar nem volt érdekiik. Ebben a korban Anglia
fejlett iparvidékein a felnétt férfi lakossag atlagéletkora 28 (1) év volt, melyet a
levegd szennyezettségével és a kemény munkafeltételekkel hoznak 6sszefiiggés-
be. Ebben a kdrnyezetben hazankban az ipari fejlettség még nem bontakozott
ki, viszont mar megjelentek az elsé kornyezet- és természetvédelmi rendeletek.
Ezen jogszabalyok a kezdeti kornyezethasznalati konfliktusok rendezését ki-
vantak szolgalni.

A megmdtvelt teriiletek aranya rohamosan névekedett, aminek egyenes ko-
vetkezménye az Alf6ld természetes ndvénytakarojanak, az erdds sztyeppnek a
visszahtizddasa, de fogyni kezdtek a hegyvidéki erdéteriiletek is. A sziikségesnél
nagyobb mértékben kezdték el irtani az erdéket. Ezért van nagy jelentdsége
Maria Terézia 1769. december 22. napjan alairt erdérendtartasanak (tovabbiak-
ban: Orszagos Erddérendtartds). Az orszagos szint(i szabalyozast megel6zéen az
uralkodd szamos rendelkezést adott ki:

* 1753. marcius 16. rendelet Bacsmegyéhez, hogy a Becse és Kanizsa

melletti erdék elpusztitdit nyomozza ki, s az okozott karok helyreallitasat
Uj iiltetésekkel eszkozolje;

* 1754.junius 7. kiralyi rendelet a Helytartétanacshoz, a hamuzsirgyartasnak
az erd6k megdvasa érdekében kivanatos korlatozasarol és egy ideiglenes
orszagos erddérendtartas szitkségérdl;

* 1766. majus 21. Maria Terézia kiralyné rendelete a magyar udv. kamarahoz
a sarjerdok iiltetéséhez sziikséges magok targyaban;

* 1766. julius 9. Maria Terézia rendelete a magyar udv. kamarahoz a
kozcélokrarezervalterdokiigyében10, melyek szintén azerddk helyzetének
nagymértékd kihasznalasat, az orszagos szabalyozas hidnyossaganak
orvoslasat és sziikségességét tamasztjak ald. (Kocsis, 2013)

Az ma mdr vildgosan latszik, hogy az ipari forradalom koratol kezdve az iparo-
sodas fejlodésével a kdrnyezeti termelés aranyosan nétt, hiszen az ezt szabalyozo
jogi korlatok csak lassan emelkedtek. A jogi védelem jellemzden a tudomanyos
kutatdsok eredményeinek megsziiletése utan épiil ki, hiszen a kutatas altal feltart
osszefiiggések képezhetik egy jogi szabélyozds alapjat. Igy tovabb bonyolitja a
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helyzetet, hogy a fenntarthatdsag harmas érdekrendszerének harmonidja az azt
felborité anomalia felismerése utdn késleltetve allithatd helyre, hiszen el6szor
a tudomanynak igazolnia kell az 6sszeftiggéseket, feltarni az 6sszes kockaza-
tot, felmérni a bekovetkezett karokat, és forgatokonyvet késziteni a probléma
megoldasi alternativairdl.Ezzel a szemlélettel helyezkedett szembe az 1968-ban
megalapitott Rdmai Klub. A Klub megalapitasanak otlete egy olasz gyariparostdl,
Aurelio Pecceitdl és a skot Alexander Kingtdl szarmazik. Aurelio Peccei akkor a
Fiat és az Olivetti vezetdségének tagja és az Italconsult tandcsadocég elndke volt.
Alexander King a parizsi székhelytit OECD-nél volt a tudomanyok, technolégia
és az oktatasi teriilet igazgatoja.

A Klub két alapitéja Rémaban konferenciat szervezett az Accademia dei
Linceiben az emberiség jovojét illet6 kérdésekrdl. A konferencia utan az alapitok
elnevezték magukat Club of Rome-nak. A Klub 1972-ben publikalta a Fejlédés
korlatai cimt miivet, mely a vilag lehetséges tovabbfejlodéséhez fogalmazott meg
ajanlasokat, egyben felhivta a kozvélemény figyelmét az eréforrasaink korlatos
mivoltara. Ez abban az id6ben a gazdasag merdében ujfajta megkdozelitése volt,
mely a profit maximalizaldsaval szemben a hosszutavuy, és ésszerti gazdalkodast
helyezte el6térbe, melynek gazdasagi alapelve a profit optimalizalasa.

A Roémai Klub ajanldsai alapjan a fenntarthaté gazdasag szerepléi aldoznak
profitjukbdl a kornyezeti és a tarsadalmi érdekek elémozditdsa érdekében. Ez a
gazdasagi fejlédésnek egy teljesen 1j megkozelitése, melynek életképességében a
mai napig is sokan kételkednek.

Az mindenesetre korszakalkotd felismerés volt, hogy a gazdasag szerepl6i
telel6sséggel tartoznak a tarsadalmi és a kornyezeti érdekekért, viszont kérdéses
volt, - és valljuk be, ma is az — hogy miként lehet ezt az 4j paradigmat elfogad-
tatni azokkal a menedzserekkel, akik a tulajdonosi érdek képviselése érdekében
keriiltek kinevezésre egy gazdalkodo szervezet élére.

A nagy kérdés, hogy miként tudja a menedzsment a vallalat gazdasagi telje-
sit6képességét ugy javitani, hogy a termelt profit, mint a tulajdonos érdeke ugy
legyen eléallithatd, hogy mindekozben korabban nem latott méret koltségeket
jelent a vallalatnak a kornyezetvédelmi és a tarsadalmi érdekek kielégitése.

A kormanyzatok szerepe az aktiv 6sztonzésben

Az hamar belathato, hogy 6nként egy tulajdonos sem kivan lemondani a ko-
rabban megszokott biztos jévedelmérdl, csupan olyan magasztos igéretekért cse-
rébe, hogy nemes gesztusaval az élhet6bb jovot szolgalja. A fenntarthaté médon
irdnyitott szervezetek menedzsmentje el6tt azzal az igérettel lehet érvelni, hogy
kozremiikodésiikkel a rovid tava, de magas jovedelmezdségl tevékenységiiket egy
alacsonyabb jovedelmezéségli, de hosszabb tavi miikodés fogja jellemezni, hiszen
a kiillonbozetet olyan nemes célokra hasznaljak fel, mint a tarsadalmi jolét aktiv
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tdmogatésa, és a kornyezet dllapotanak megdvéséan tul aktiv javitdsa. Onmagéban
nem sok menedzsert lehetne ezzel az érveléssel meggydzni, hacsak az egyre no-
vekvé PR kampanyok nem pont azzal kivannanak komparativ el6nyhoz juttatni a
fenntarthato vallalatot, hogy marketing eszkoztaraikba felveszik az ,,0ko-tudatos”
és ,kornyezetbarat” vallalat imidzsét befolyasolo tényezdket.

A globalis kornyezeti artalmakrol beszdmol6 média hatdsara elkeriilhetet-
lenné valt a folyamat felgyorsitasa. Ennek egyik hatékony eszkoze a kornyezet
allapotanak megdvasat célzé nemzetkozi egyezményekhez vald csatlakozas volt,
melyet a vezetd allamok altaldban meg is tettek. (Kivétel persze akadt, a legfelha-
boritébb példaul az, hogy az 1992-ben Rio de Janeiréban kiadott éghajlat-valto-
zési keretegyezményt az Amerikai Egyesiilt Allamok a mai napig nem irta al4.)
A keretegyezményeknek egyenes kovetkezménye, hogy az alairé tagallamok az
egyezményekben foglalt vallalasok teljesitése érdekében a sajat jogrendszeriikben
biztositjak a végrehajtashoz sziikséges nemzeti jogszabalyok életbe Iéptetését. Ezen
keresztiil mar aktivan képes az orszag teriiletén mikodo vallalkozasok kornyezeti
és tarsadalmi megfelelését is javitani.

Sajnalatos, hogy a jo szandéku igyekezet ellenére a globalis kornyezeti kataszt-
réfa kockdzata nem hogy nem csokken, hanem a globalis felmelegedés hatdsai ma
mar vilagszerte érzékelhetok. A felmelegedéssel jaro éghajlatvaltozas hatésai egész
gazdasagokat sujtanak, és jelenleg ugy tiinik, hogy a z6ld gazdasagi paradigma
sem jelent ez eldl kiutat.

A kék gazdasag

2008-ban adta ki Giinther Pauli a Kék gazdasag cimt mivét, melyben 100
modszert mutat be, melyeknek alkalmazasa - allitdsa szerint- megoldana a prob-
lémat. Mivében Pauli azt allitja, ha a bemutatott 100 mddszert alkalmazndk a
kiilonboz6 iparagakban, azzal 10 év alatt 100 milli6 munkahely teremtédne vi-
lagszerte, a tobbszords innovaciok tobbszoros készpénzforgalmat generalndnak
és az Osszes alapveto szitkségletre megoldast hoznanak, emellett az 6kologiai
problémak is megsztinnének.

A z6ld gazdasaggal szemben tehat nem a feliilrél jovo, elsésorban jogi, ma-
sodsorban észérveken alapulé meggy6zés eszkozének kiterjedt alkalmazasaban
keresi a kiutat, hanem az aktiv innovécids tevékenységben, mely raadasul sokak-
nak adna biztos megélhetést. Pauli felfogasa meglehetdsen 1j, és mint minden gj
otlet, varhatoan lassan fog teret nyerni. Ennek oka lehet a mai multinacionalis
vallalatok ellenérdekeltsége, hiszen szamukra mar most biztositott a piac, raada-
sul a korabban piacra vezetett termékek — még ha a kornyezetet jelentdsebben is
terhelik- tobbségiikben jelenleg a fejostehén életciklusban taldlhatok. Ennélfogva
ezen termékek és szolgaltatasok jol kiszamithaté profitot eredményez a vallalko-
zasnak.Masik ellenérv lehet, hogy minden 4j innovacié rengeteg t6két kot le, és
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a kimenetel ehhez képest kétséges lehet. Ennélfogva tehat nem tul szimpatikus ez
a fajta innovacio a téke tulajdonosainak, akik egy mar jol kitaposott, biztos titon
iranyitjak vallalkozasaikat.

A mai olaj alapt tarsadalom irdnyit6i a multinacionalis olajcégek, akiknek
tulzottan is nagy hatalom 6sszpontosul a kezében ahhoz, hogy tisztességes ver-
senybe szélljanak azokkal, akik érdekeiket Gjszert innovacioikkal veszélyeztetik.
Igy véleményem szerint a kék gazdasag alapelveit sem lehet dllami koordinéci6 és
tamogatas nélkiil lefektetni.Pauli szerint a Kék Gazdasag igazi paradigmavaltast
visz véghez azzal, hogy megvalositja a természet maximalis hatékonysagu, onsza-
balyozé folyamatainak a gazdasagba valo atiiltetését. Egyenesen azt allitja, ha a
kényvben bemutatott 100 modszert alkalmaznak a kiilonb6z6 iparagakban, azzal
10 év alatt 100 millié munkahely teremtédne vildgszerte, a tobbszords innovaciok
tobbszoros készpénzforgalmat generalndnak és az dsszes alapvetd sziikségletre
megoldast hoznanak, emellett az 6kologiai problémak is megsztinnének. A kék
gazdasag koncepcidjanak f6 torekvése a rendszerszemléletben valé gondolkodas,
kiterjesztve azt a természeti kornyezetre is. A természetben a tobbmillidrd éves
alkalmazkodas eredménye egy nagyon hatékonyan mikodé rendszer, ezért ha
tanulunk a természettol, leképezziik a megoldasait, akkor a mi mtikodésiink is
hatékony lehet, és esélyiink van egy valoban fenntarthat6 gazdasag és tarsadalom
kialakitasdra. (Kiss, 2012)

Pauli miivében szaz 6tletet kozol, melyek kozos jellemzdje, hogy a természetbdl
ellesett jelenségeket igyekszik 4tiiltetni korszakalkot6 technoldégiak megvalosi-
tasaba. Az dtlet mar szamtalan sikeres projekt esetében bevilt, igy feltételezhetd
a gondolkodasmod 1étjogosultsaga. Ilyen eredményeket mutat fel napjainkban
példaul a nanotechnolodgia, mely az anyagnak korabban ki nem hasznalt tulaj-
donsagaira épiti fejlesztéseit.

Meggy6zddésem, hogy a kék gazdasag projektjei valds értékeket képesek
eléallitani, ugyanakkor igazan jelentds eredményt csak fejlett menedzsment
modszerekkel végrehajtott projektszemlélettel lehet elérni. A fenntarthatdsagi
teljesitmény fejlesztésének kulcsa az alabbi elvek mentén lehet sikeres, egyben a
gyakorlati alkalmazasban is eredményes:

« energiahatékony technologidkra vald atéllas

« ,zero defect’, azaz selejtmentes termelési eljarasok kidolgozasa

o fejlett minéségcentrikus gondolkoddsmod alkalmazasa

 hulladékmentes, de legalabbis hulladékminimalizal6 gyartasi technolégiak

kidolgozasa

Bizonyara eldsegiti a kék gazdasag projektjeinek innovdcidjat az energiainség.
Napjaink életmodjara a folyamatosan névekvé energiafelhasznalas jellemzd, mely
tendenciat az eldrejelzések a jovére nézve is igazolnak. Az 5. abra az amerikai
energiaszektor kapacitasanak novekedési dinamikdjat mutatja, kitekintéssel 2040-
ig.(US EIA, 2013)
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5. abra: Az elektromos energia kapacitas és

felhasznalas dinamikaja az USA-ban
(forrds: U.S. Energy Information Administration (EIA))

Az abrardl vilagosan latszik az energia iranti igény és kapacitas szakadatlan
fejlesztése, azonban a bevezet6jében a tanulmany is kitér arra, hogy az elére-
jelzések elkészitésénél nem vették figyelembe a technoldgiai, demografiai és
eréforrasok terén bekovetkezd fejlddés hatdsait, a jelenleg is ismert tényezokkel
szamoltak.

A kék gazdasag fejlesztései kiillondsen az eréforrasok kihasznaldsanak haté-
konysaga és az alternativ energiaforrasok bevondsa terén lenne kivanatos, hiszen
a mai energiahasznalat az energiaarak emelkedése ellenére is pazarld, és szamos
takarékossagi lehetdséget rejt magaban. Nyilvanvald, hogy a probléma kezelésének
egyik lehet6sége az energiafelhasznalas hatékonysaganak novelése, mig masrészt
azt kell megvizsgélni, hogy a felhasznalt energia nem valthatd-e ki, hasznalata
nem korlatozhato-e, esetleg nem hagyhato-e el.

Kivanatos lenne, ha a takarékos gazdasagi modellre valé atallast a gazdasag
nem kényszerbdl, hanem a fenntarthatosag elveinek megértése miatt szorgal-
mazna. A megoldds elsésorban a vallalatok menedzsmentje kezében van, akik
dontéseikkel el6segithetik a kivant hatékonysag elérését. Masrészt a fenntarthato
vallalat vallalati kulturdja a csaladok életébe is kozvetithet értékeket. Tobb bara-
tom, ismer6sém és kollégdm a munkahelyen bevezetett és alkalmazott szelektiv
hulladékgytjtés elveit elkezdte a sajat haztartdsaban is meghonositani.

Masik példa a japan rend szabvanya, az 5S. A vallalati 5S kulturaja a haz-
tartasokban is jol alkalmazhaté elv. Lényege, hogy 5 1épcs6s megkozelitéssel
kivanja elérni a rendet. Kialakitasanak oka az volt, hogy a tapasztalatok szerint
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a selejtszam és a munkahelyi balesetek szama korrelaciot mutat az ott uralkodé
renddel. Szamos baleset oka a rendetlenség, mely a termelési selejt keletkezésének
is jellemz6 oka.
Az eljaras nevét ot japan sz6 kezdébetijérol kapta.
- Seiri: A munkahelyenlevd sziikséges dolgok meghatdrozasa, a sziikségtelen
dolgok eltavolitasa.
- Seiton: A dolgok pontos és célszert helyének kialakitasa, feliratozasa,
jelolése, attekinthet6 elrendezése.
- Seiso: Tisztitds, takaritds a munkahelyen és kérnyékén.
- Seiketsu: Fenntartds (a kialakitott rend és a tisztasag fenntartasat),
szabvanyositas.
- Shitsuke: Az el6z6 4 S beépitése a vallalati kulturdba, onfegyelem.
Az elv hatékony alkalmazdsa megkoveteli a fegyelmet, ezért bevezetése még
vallalati szinten sem mindig problémamentes.

A vallalat menedzsmentje, mint a tarsadalmi felelosségvallalas
fészereploje

A tarsadalmi feleldsségvallalas (angolul Corporate Social Responsibility = CSR)
gondolatkore azt fejezi ki, hogy a véllalat menedzsmentje elkételezettséget érez
a vallalat gazdasagos és hatékony miikodtetésén tul a kornyezet és a tarsadalom
joléte irant is. Ez a gyakorlatban azt jelenti, hogy a menedzsment a déntéshoza-
talt megel6z6 kockazatelemzés elkészitése soran figyelembe veszi a kornyezeti és
tarsadalmi szempontokat.

A tarsadalmi felel6sségvallalds eszkozrendszere ma mar erésen Osszefligg a
vallalat imidzsével, a PR és marketing tevékenységével. A menedzsment altalaban
él a CSR latvanyos eszkozeivel, mint amilyen egy 6voda, iskola, kérhaz, stb. latva-
nyos és média altal alaposan bemutatott timogatasa. A f6 problémat az jelenti, ha
a tarsadalmi szerepvallalas megnyilvanulasa mogott nincs valddi értéket jelentd
tartalom. Ez ugyanis csupdn lejaratja az elvet, és nem segiti.

A térsadalmi felel6sségvallalas kritikusai gyakran fogalmazzak meg ellen-
vetésiiket, mely szerint az egész nem tobb mint a vallalat reklamozasa, pusztan
hatékony figyelemfelkeltés. Ebben sok esetben van igazsdg, hiszen a menedzsment
gondolkodasaban a kedvezdtlen esetben ugy fogalmazdédik meg a tarsadalmi
szerepvallaldssal jar6 kiadas, mint egyfajta marketingkoltség.

Az, hogy mennyire a tarsadalom, és az azt képvisel6 érdekelt felek a vallalati
felel6sségvallalasbol mennyit érzékelnek, mar a menedzsment felel6ssége. A cél,
hogy ezzel az eszkozzel a vallalat valds problémakat igyekezzen megoldani, mely-
nek tarsadalmi értéke vitathatatlan, hiszen a céljat ekkor éri csak el.
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