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Megarendezvények szerepe a fenntarthat6 turizmusban

The Role of Mega-Events in Sustainable Tourism
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Absztrakt: A turizmusipar jovébeni megitélése szempontjabol elsédleges fon-
tossagl lépésnek szamit, hogy a tobb milliard néz6 altal figyelemmel kisért
nagyrendezvényeknél (az olimpiaknal és a Forma—1-es futamoknal) minél job-
ban érvényesiiljenck a fenntarthatosagi torekvések. Az olimpiak és Forma-1-es
futamok zoldiilései hozzajarulnanak a felelés turistatipus kialakitasahoz is. A
nemzetkozi sportkdzosség 2018-ban inditotta el a ,,Sports for Climate Actiont”,
vagyis a sportok a klimaakcioért kezdeményezést. Ehhez a kezdeményezéshez
kapcsolodott 2018-ban a phjonghcsangi téli olimpia, ami mar akkor a legzdldebb
olimpiaként hirdette magat. A 2022-ben kezd6d6 pekingi téli olimpiara Kina mar
teljes karbonsemlegességet igért, ezzel utat mutatva a tobbi olimpia szervezésé-
nek is. A Forma-1 (a szamitasaink szerint) a vilagon a legnagyobb karbonlab-
nyommal rendelkez6 nagyrendezvény, nem torténnek latvanyos elére 1épesek a
z01d versenysport elére mozditasanak az ligyében. Vizsgalataink soran utat sze-
retnénk mutatni, hogy milyen lehetséges alternativak vetddhetnének fel a ren-
dezvénysorozat zolditése soran. A kutatasunk soran a Forma—1-es versenyek
gazdasagi, tarsadalmi és kormyezeti hatasait elemeztiik a fenntarthatésag szem-
pontjabol. A Forma—1 Magyar Nagydijon késziilt elemzéseink alapjan altalanos
kovetkeztetéseket vontunk le a versenysorozat egészére vonatkoztatva.
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Abstract: From the point of view of the future assessment of the tourism indus-
try, it is considered a step of primary importance that the sustainability efforts
are enforced as much as possible at the major events watched by billions of spec-
tators (the Olympics and the Formula—1 races). The greening of the Olympics
and Formula—1 races would also contribute to the development of a responsible
type of tourist. In 2018, the international sports community launched the “Sports
for Climate Action” initiative. In 2018, the PyeongChang Winter Olympics were
connected to this initiative, which even then announced itself as the greenest
Olympics. For the Beijing Winter Olympics starting in 2022, China has already
promised complete carbon neutrality, thus showing the way for the organization
of the other Olympics. Formula—1 is (according to our calculations) the major
event with the largest carbon footprint in the world, and there are no spectacular
steps forward in the matter of advancing green racing. In the course of our in-
vestigations, we would like to show the way to what possible alternatives could
arise during the greening of the series of events. In the course of our research,
we analysed the economic, social and environmental effects of Formula—1 races
from the point of view of sustainability. Based on our analysis of the Formula 1
Hungarian Grand Prix, we drew general conclusions regarding the series as a
whole.

Keywords: event organization, sustainability, mega events, Formula—1
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Bevezetés

Napjainkban a Forma-1 a legtobbet nézett sportesemény, évente tobb,
mint 400 millidan kisérik figyelemmel a versenyzdk és a csapatok kiiz-
delmeit (David et al., 2018). Magyarorszagon mar 1986 6ta rendeznek
Forma-1-es futamokat Mogyorddon a Hungaroringen. A Magyar Nagydjij
nagyon komoly orszdgimazsalkotd szereppel rendelkezik, a bevételek te-
kintetében 33 millié dollar szarmazik csak a jegyeladasokbol (Remenyik—
Molnar, 2017). A Forma-1 Magyar Nagydij latogatottsaga évrél évre no-
vekedést mutat, az elmult 35 év alatt tobb mint 2,5 millidan tekintették
meg az eseményt (Remenyik et al., 2020).
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A Nagydij gazdasagi hatasai nemcsak kozvetleniil, hanem a tdgabb
kornyezetben, a beszallitoknal is jelentkeznek és igy a kozvetlen koltése-
ken tal, kozvetve jabb termelést generdlnak. A végfelhasznaloi koltések
szamszerlsitése soran kozvetleniil generalt kibocsatasként definialjuk a
versenyhez kozvetleniil kapcsolodo termelés-, illetve fogyasztas-tobble-
tet, halmozott hatasként a kozvetlen hatasok tovagytiriizését mas adgaza-
tokba.

Az abra azon 4gazatok 2014-es Magyar Nagydijhoz kapcsold6do koz-
vetlen ¢és halmozott kibocsatasat mutatja be, amelyek kibocsatasa legin-
kabb érintett a verseny, illetve az altala generalt hazai és nemzetkozi tobb-
letkereslet altal (/. abra).
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1. abra: Agazatok melyekre hatassal van a Forma—1
Forras: Sajat szerkesztés a Hungaroring Kft. adatai alapjan (2021)

A legnagyobb tobbletkibocsatas a szallashely-szolgaltatasban, illetve
a sport-, szérakoztato- és a szabadidds tevékenység iparagban realizalo-
dott. A szallashelyeken és vendéglato egységeknél jelentkezd termelés-
tobblet elsésorban a kiilfoldi latogatok altal generalt tobbletkeresletnek
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tulajdonithatd. A latogatok utazasaval és fogyasztasaval kapcsolatos kol-
téseknek koszonhetéen az érintett agazatok kozé tartozik még az élelmi-
szer- ¢s italgyartas is. Itt jelentds multiplikator hatassal is szamolni kell.

A nagydij 2019-ben 6sszesen 17,4 milliard forinttal jarult hozza az
orszag GDP-jéhez (2020-ban és 2021-ben zart volt a latogatok elott). A
multiplikéciot figyelembe véve az Osszes keletkezett hazai kibocsatas
29,9 milliard forint (Remenyik et al., 2020).

A téma felvezetése, vonatkozo szakirodalom bemutatasa,
értékelése

A nemzetkdzi turistaérkezések szama 2019-ben Eurdpaban elérte a 770
millio fét (Hotrec, 2021), a jelentdsen megndvekedett latogatoszam 560
milliard dollar bevételhez juttatta a kontinens orszagait (UNWTO, 2020).

Az Euroépai Uni6 a Fold biokapacitasanak majdnem 20%-at hasznalja
(WWF, 2019). Az unié 500 milli6 allampolgaranak 70%-a varoslaké €s
varhatoan ez az arany 2030-ig 80%-ra novekszik majd, a nagyvarosok
okologiai ¢és karbonldbnyoma emelkedd tendenciat mutat (Livingplanet,
2020).

1996-ban a WTO és a WTTC kidolgozta az ,,Az utazasért és turiszti-
kai iparért” cimet kapott jelentést, amiben meghatarozta a fenntarthat6 tu-
rizmusfejlesztés fogalmat is: ,,A fenntarthatd turizmusfejlesztés egyrészt
kielégiti a jelenlegi turistak és fogadoteriileteik sziikségleteit, masrészt vé-
delmezi és noveli a j6vO lehetdségeit” (Agenda 21, 1996).
amely szerint ,,a fenntarthat6 turizmus teljes mértékben figyelembe veszi
a jelenlegi €s a jovobeli gazdasagi, tarsadalmi kdrnyezeti hatasokat, vala-
mint a turistak, az iparag, a kornyezet és a befogado kozosségek igényeit”
(UNEP, 2005).

A fenntarthat6 rendezvényszervezés akkor mitkkodoképes (2. dbra),
ha a latogatdi élmény megvalosuldsdhoz folyamatosan biztositani tudja az
eroforrasok rendelkezésre allasat. A latogatoi visszajelzések révén a turis-
tak informaciokhoz jutnak a mindségi élmények valddisagaval kapcsolat-
ban. Az alkalmazott megoldasok kapcsolatot teremtenek az iparagazat, a
helyi kozdsség, a turistak kozott, ezzel olyan egyensulyt alakitva ki, ami-
nek a kozéppontjaban a természeti kornyezet all (Pafféri-Remenyik,
2022).
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2. abra: A felel6s rendezvényszervezés alapvetése
Forras: Pafféri-Remenyik (2022)

A fenntarthaté turizmus alappillérei koz¢ tartozik a kdrnyezeti fenn-
tarthatosag kérdése, véleményiink szerint a nagyrendezvények karbonldb-
nyomanak a csokkentése a felelds rendezvényszervezés elsédleges felada-
tanak szamit, a legtobb ember ezek alapjan szembesiil a turizmusipar
fenntarthatosagi torekvéseivel.

A gazdasagi fenntarthatésag szempontjabol is az egyensuly (a meg-
bizhat6 mukodtetés) kialakitasa, a mindség megteremtése €s a folyamatos
latogatdi élmény biztositasa jelenti a fenntarthat6 turizmus kiéptilésének
az utjat.

A fenntarthat6 tarsadalom akkor valdsulhat meg, ha 6sszefogas mu-
tatkozik a kormany, a turizmusipar, a helyi lakosok ¢és a turistak részérol,
mindegyik fél érdekelt a megteremtésében (3. dbra).
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3. abra: A fenntarthato kornyezet piramis modellje
Forras: Remenyik et al. (2020)

A turizmus akkor fenntarthat6, ha nem litkozik a fenti szereplok egyi-
kének az érdekével sem. Ez a turizmus olyan menedzselését feltételezi,
amely eldsegiti, hogy a latogatoforgalom fejlodjon és hatasai a desztinacio
kozosségére, gazdasagara és kornyezetére egyarant elényosek legyenek
ma és hosszu tdvon egyarant, tehat (Kubickova—Martin 2020):

« aturista jusson élményhez ¢€s tartozkodasaval legyen elégedett;

+ adesztinacio gazdasaga fejlodjon, a turisztikai vallalkozésok pros-

peraljanak;

+ akozosség és kultaraja gazdagodjon;

« atermészetes €s €pitett kdrnyezet részesiiljon védelemben.

A fenntarthatd nagyrendezvényeknek részt kell vennie a felelds turis-
tatipus kialakitasaban. Ugyanis a fenntarthatd turizmus 1étrejotte csak a
felelds turistatipus kialakitdsan keresztiil valosulhat meg. A felelds turista
aktivan torekszik utazasai karos hatasainak csokkentésére, mik6zben hoz-
zajarul a fogadotertilet lakossaganak a helynek és a kdrnyezetnek a jollé-
téhez. A nagyrendezvények feladataként tovabbra is fontos kérdés az uta-
sok szemléletformalasanak és -nevelésének igénye, a tudatos valasztas se-
gitése, a zold megoldasok (Gjra)felfedeztetése.
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A fenntarthat6 turizmus és vendéglatas teriiletén leginkabb a smart
megoldasok képesek arra, hogy folyamatosan biztositani tudjak az eréfor-
rasok rendelkezésre allasat a latogatoi élmény megvaldsuldsdhoz. A lato-
gatodi visszajelzések révén a turistak informéciokhoz jutnak a mindségi €l-
mények valodisagéaval kapcsolatban. A digitalis megoldasok kapcsolatot
teremtenek az iparagazat, a helyi kozosség, a turistdk kozott, ezzel egyen-
sulyt alakit ki, aminek a kzéppontjaban a természeti kornyezet all. A tar-
sadalmi, gazdasagi, kornyezeti problémak lerdzésa is egyszeriibben meg-
oldhat6 a smart turizmus €s vendéglatas kiépitésével.

A fenntarthatosagot csak tudatosan lehet megteremteni, aminek az
alapja a tervezés, olyan cselekvési tervet és munkaprogramokat kell ki-
dolgozni, amik a fenti elveken alapulnak.

A fenntarthat6 turizmus egyensulyat a jol kiépitett fenntarthatd intéz-
ményrendszer tudja kiépiteni (4. dbra).
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4. abra: A fenntarthaté intézményrendszer abraja

Forras: Remenyik et al. (2020)
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Osszegzésként elmondhatd, hogy a nagyrendezvények karbonlab-
nyomanak a csokkentése hozzajarul a turizmus teriiletén a fenntarthatd
jolét létrehozasahoz (4. dbra).

Az alkalmazott modszerek

A kutatas soran primer és szekunder kutatasokat is végeztiink. A rendelke-
zésre all6 adatok tiikrében elemeztiik a gazdasagi fenntarthatosagot, a kiil-
foldi latogatok magas szama miatt (80%) latogatoi elégedettségfelmérést
végeztiink, hogy miért érkezik ardnyaiban kevés magyar a kiilonlegesnek
szamito nagyrendezvényre. A latogatoi és helyi lakosok elégedettségfelmé-
résének szempontjabol a klaszteranalizis egy gyakran alkalmazott sokval-
tozos adatelemzd eljaras. Alkalmazasa soran, az egyedeket, hasonlosagokat
(esetiinkben kérddiveket, hasonld valaszok) szerint csoportositjuk. A klasz-
terezés soran az egyedeket a csoportba tartozas szdmaval latjuk el, mely
csoportba a hasonl6 egyedek keriilnek be. A klaszteranalizis alapja, hogy
az n dimenzids térben hasonld egyedek egymashoz kozel vannak és ezeket
egy csoportba rendezziik. A klaszteranalizis elvégzéséhez sziikséges kérdo-
ivet 463 valaszado toltotte ki, akiket harom csoportra osztottunk: (1.) vi-
déki, no/férfi, (2.) Budapest, n6/férfi, (3.) kordsszetétel alapjan.

A kornyezeti fenntarthat6sag vizsgalatdnal karbonlabnyom-szamita-
sokat végeztlink, melynek sordn a budapesti Magyar Nagydijat alapul
véve nemzetkozi szinten is kovetkeztetéseket vontunk le. A rendezvényen
versenyz0 autok szén-dioxid Kibocsatasa elenyészonek (0,7%-a) szamit a
teljes megrendezés altali emisszidhoz képest, mégis a latogatdk feleldssé
formalasanak az érdekében itt lehetne leginkabb Iépéseket eszkdzolni.

A helyi tarsadalom problémaival kapcsolatban kérddives kutatast vé-
geztiink, amit a Likert-skéla segitségével mértiik fel, a valaszadok kifejt-
hették, hogy mi zavarja ket a rendezvényen, ha lenne ra lehetdségiik, mit
valtoztatndnak meg a rendezvénnyel kapcsolatban. A megkérdezett 437
kitoltd teriileti megosztottsagat tekintve, 212 kitoltd Mogyorodot, 181 ki-
toltd Godollot, 44 kitoltdé Kerepest jelolte meg lakohelyének. A nemek
megoszlasat tekintve 154 férfit és 283 not sikertilt elérni a kérddiv kitol-
tésére. 12 6 a 20 éves vagy ennél fiatalabb, 71 6 21 és 30 év kozotti, 117
6 31 és 40 év kozotti, 137 £6 41 és 50 év kozotti, 82 £6 51 és 60 év kozotti,
valamint 18 f6 61 éves vagy ennél iddsebb korosztalybol kertilt ki. Ez
alapjan elmondhato, hogy az aktiv koruakat érdekelte a nagyrendezvény.
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A téma targyalasa

A Forma-1 nagyrendezvény kornyezeti hatdsai

A Forma—-1 Magyar Nagydij kornyezeti hatdsainal a rendezvény karbon-
labnyomat mértiik és annak hatasait elemezve kovetkeztetéseket probal-
tunk levonni a rendezvény nemzetkdzi szintli szén-dioxid emisszidjara is.
A Magyar Nagydijon résztvevé 22 sportautd 20 000 liter (2600 kg) ben-
zint hasznal el a versenynapok soran (Z6ld Forma-1, 2020), ami a meg-
rendezett 23 nagydijnal 460 000 liter benzin elégetését jelenti. A 400
tonna felszerelést 450 kamionon szallitjak az egyes versenypalyak kozott
Eurdpédban. A rendezvénynaptar kevésbé atgondolt: a Magyar Nagydijat
a Francia Nagydij utan rendezik meg (Le Castellet), Budapestet a Belga
Nagydij (Spa-Francorchamps) koveti. Az egymas kozelében 1évo rendez-
vényhelyszinhez képest 3000 km-es budapesti kitér6 a 450 kamion sza-
mara 27 000 000 liter dizelolaj elégetését jelenti. Az I. tdblazatban lat-
hatd, hogy az eurdpai futamhelyszinek egymastdl jelentds tdvolsagban he-
lyezkednek el (azokat racionalizalni lehetne) és jelentds kibocsatassal ren-
delkeznek (1. tablazat).

1. tablazat: Az eurdpai Forma-1-es versenyek karbonlabnyoma

Eurdpai futamhelyszinek (2022) Palyahossz Szén-dioxid kibocsatas
(km) (kgCO2e)
Emilia-Romagna-i Nagydij Imola 4,9 12740
Spanyol Nagydij Barcelona 4,62 12012
Monacdi Nagydij Monte-Carlo 3,34 8684
Brit Nagydij Silverstone 5,89 15314
Osztrdk Nagydij Spielberg 4,32 11232
Francia Nagydij Paul Ricard 5,84 15184
Magyar Nagydij Mogyordéd Hungaroring 4,4 11440
Belga Nagydij Spa-Francorchamps 7 18200
Holland Nagydij Zandvoort 4,26 11076
Olasz Nagydij Monza 5,79 15054
Orosz Nagydij Szocsi 4 10400
Osszesen: 141366

Forras: Sajat szerkesztés, 2021
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A 2022-ben megrendezésre keriilé 23 nagydij szén-dioxid kibocsaj-
tasa 301 234 kgCO2e, a Forma-1 adatai szerint az altaluk termelt 6sszes
emisszionak csak a 0,7%-at teszi ki. Vagyis a maradék 99,3%-¢k még 21
086 380 kgCO2e-vel szennyezi a 1égkort, az adatok alapjan kijelenthetd,
hogy az 6sszes nagyrendezvény koziil a Forma—1-es a legnagyobb szén-
dioxid kibocsato a vilagon.

A Forma-1 Magyar Nagydij z6ldebb¢ tétele mellett a kornyezé szal-
lashelyeknek is fenntarthatobba kellene valniuk. A kutatdsunk masodik
felében a mogyorddi Kitti panzid karbonldbnyomat szamoltuk ki.

A karbonlabnyom-szamitas nagyon jol hasznalhat6 mutat6, ami segit
kézzel foghatdbba tenni a fenntarthatésag kérdéskorét. Hiszen a termék
teljes életutja soran felmeriilé karosanyag-kibocsatas szamontartasara ké-
pes, a termeléstdl a fogyasztasig. Vasarlasi szokasaik altal nem csak a
szallashelyek karbonldbnyomat, de a helyes fogyasztasi magatartas nélkiil
onmagukat és a kornyezetiiket is karositjak. Ha egy panzio, vagy mas val-
lalkozas elkezdi kommunikalni milyen 1épéseket tesz a sajat karbonlab-
nyoma csokkentéséért, azzal hatast gyakorol arra, hogy a fogyaszté az
adott helyen valo étkezéssel tigy érezze, tett valamit egészsége, kornye-
zete, jovoje megdrzése érdekében. Ezt a fajta tarsadalmi marketinget sok
hasznos iranybol meg lehet kozeliteni és alapvetden egy win-win szitud-
ciot kindl, hiszen a fogyaszto elégedettsége fokozva van, a véllalat is meg-
szolitott j potencialis vevokoroket, €s a kornyezetiink terhelésén is csok-
kentettiink. Az egyetlen vesztese ezeknek a kezdeményezéseknek azok a
kibocsatd vallalatok lehetnek, akik leginkabb exportra termelnek, vagy
olyan helyettesitd terméket allitanak eld, aminek van kornyezetkimélobb
valtozata.

A kozvetlen kibocsatasok meghatarozasahoz a mogyorodi Kitti pan-
710 vezetOségéhez tartozd autdt tekintjiik, ugy, mintha teljesen a szallés-
helyhez tartozna a személygépjarmiivel vald utazas szén-dioxid kibocsa-
tasa. A panzidhoz tartozo autd E kategérids €s megtesz hetente atlagosan
50 km-t, igy a képlet a kovetkezoképp tevodik Ossze: heti megtett km x
CO2e kibocsatas/km x vizsgalt hetek. A panzi6d elektromos aramot €s
foldgazt hasznal energiaforrasként, ez utdbbi kizarolag a téli idészakban
aktualis fitésre. A panzid beszallitoinak szallitds kdzben felmertiil6 szén-
dioxid kibocsatast a kdvetkezd modon szamoltuk. Az interneten megne-
vezett raktarhelységektol a panzidig megtett ut tdvolsadga alapjan sza-
molva, a szallitasi rendszeresség alapjan sulyozva kaptuk meg a heti meg-
tett kilométerek szamat. A beszallitok pontban kifejtett modszerek alapjan
elvégezziik a konverzids faktorral és a miveletet, és elosztjuk ezerrel,
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hogy kilogrammban adja meg az eredményt. Az itt kapott eredmény, ha
rendelkezésre allnak a valodi szallitasi ut tdvolsag adatai, vagy a rakoda-
sok szama, tobb mint a vizsgalt egy alkalom, ndvekedni fognak. A szami-
tasok soran nagyterhergépkocsi haszndlattal, 50%-os raktarkihasznaltsag-
gal, €s 0,712648 konverzios faktorral szamoltunk. A kiszallitas alpontban
ismertetett szamitasi modszer alapjan hatarozhatdé meg ennek a teriiletnek
a kibocsatasa. A panzi6 4100 tételt szallitott ki a vizsgalt iddszakban, at-
lagosan 3 km sugart tavolsagban. A szamitas soran a rendelésszam (db)
x diesel vagy benzin meghajtasu jarmivek aranya (%) x atlagos tavolsag
(km) x kibocsatas (CO2e/km) = Eredményt vettiik figyelembe. A panzid
megadta a szemeteseinek szamat, azok befogaddképességét, és hogy he-
tente hany alkalommal széllitjak el azokat. Ezen adatok felhasznéalasaval
¢s a kiilonbozo fajtaju szemetek kdrnyezeti terhelésével, képesek vagyunk
kiszamolni a teljes hulladék karbonldbnyomat. A konyhdban taldlhat6
fémedények, serpenyok, kések, Osszegzett sulya 45 kg. Ezen fémek be-
csiilt CO2e kibocsatasa, a Karjalainen (2013) altal javasolt valtoszamot —
2,6 kg CO2/kg — figyelembe véve. Szamitas: 45 x 2,6=117 kg CO2e.

A kukak kapacitasa és a valodi kihasznalt mennyiség az életben alta-
laban nem egyezik, hiszen maradnak nem Osszetort tivegek az liveges ku-
kéban, és a papir szemetet sem tudjuk addig hajtogatni, hogy tokéletes
helykihasznaltsaggal pakoljuk a hulladékot, ezért egy kozel 20%-0s vesz-
teséggel szamoltunk.

2. tablazat: A Kitti panzio iizemeléséhez kot6do teljes

karbonlabnyoma

céges autod 216 kg CO2e
aramfogyasztas 11 276 kg CO2e
foldgazfogyasztas 2057 kg CO2e
beszallitok 3,12 kg CO2e
kiszallitas 723 kg CO2e
munkavallaldk 713 kg CO2e
eszkozok 117 kg CO2e
hulladék 14 824 kg CO2e
vizhasznalat 83,3 kg CO2e
dsszesen 30016 kg CO2e

Forras: Sajat szerkesztés, 2021
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A kapott eredménybdl latszik, hogy egy mélyrehatobb vizsgalat ese-
tén a teljes lizemelési karbonldbnyom emelkedne, a beszallitok oldaldn
exponencialisan, és a panzid teljes karbonlabnyoménak a kiszamitasdhoz
sziikséges lenne ismerni a befektetett és forgd eszkdzok beszerzése, €s
lizembe helyezése, altal az egységhez ad6do kibocsatasokat. Jelen kuta-
tasban a panzié folyamatosan termelt széndioxid kibocsatast becsiiltem
meg, melyben a legnagyobb részt hulladékgazdalkodas altal keletkezo
CO2e adja. Masodik a felhasznalt villamosaram indirekt kibocsatasa, me-
lyek egyilitt a teljes érték 80%-t teszik ki. A panzi6 harmadik legnagyobb
Kibocsatasa a foldgazfogyasztas, melyet a téli honapok fiitése és a felhasz-
nalt melegviz eldallitasa eredményezett. A panzid felmért adataibodl, és a
felhasznalt tablazatbol latszik, hogy a panzid diesel vagy benzin lizemi
jarmiivek altali direkt és indirekt kibocsatdsa a teljes ldbnyomra vetitve
minimalis (5%-0s) kibocsatast produkal. Ahhoz, hogy a vizsgalt idoszak
alatt az lizemelés altal termelt karbonlabnyomot semlegesiteni tudja a val-
lalat, 173 gytimolcstat kellene iiltetnie. A szdmitasokbol levonhatjuk azt
a kovetkeztetést, hogy cégiink alacsonyabb széndioxid-kibocsatdsdhoz
helyi beszallitokkal kell szerzddni, igy kevesebb lesz a beszallitasbol
ered6 CO2e kibocsatds. Amennyiben létezik helyettesitd terméke, érde-
mes keriilni az olyan fogyasztasi cikkeket, nyersanyagokat melyeken fel
van tiintetve, hogy egy hosszl elosztéasi lanc végén, tobb ezer kilométerre
van a termelési helyétdl.

Ajanlott elgondolkodni a tlfogyasztas kérdéskorén is mind a fo-
gyasztoi, mind a termeld oldalon, hiszen, ha a vendég nem a szdmara meg-
feleld mennyiségii ételt kapja, harom dolgot tehet, kér még, mert nem la-
kott jol, otthagyja, amit nem birt megenni és tavozik, vagy elviszi a mara-
dékot. Az utolso két esetben az ételszemét, és a csomagolas miatti plusz
Kibocsatas kihagyhato, ha képesek vagyunk felmérni a vevok igényeit az
adagok terén. Ezért azon helyeknek, ahol csokkenteni szeretnének az igy
karba mend ételek stlyan, ajanlott lehet tobbféle adagméret bevezetése.
Ezen feliil, minden hulladékot ajanlott az eldirt ajanlasok alapjan kiilon
gyljteni, a moslékként még felhasznalhat6 maradék ételeket vagy nyers-
anyagokat pedig érdemes visszajuttatni valahogy a mezdgazdasag azon
részébe, ahol hasznat veszik, igy is csokkentve a panzi6 kornyezeti terhe-
1ését. Amennyiben a vizfogyasztasunkat szeretnénk csokkenteni, lehetd-
ség van kiépiteni viztakarékossagi rendszereket, mind a konyhdban, mind
a mellékhelységekben, ezzel is csokkentve az 0sszes kibocsatds mennyi-
ségét.
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A Kitti panzi6 17 ot tud elszallasolni a Forma—1 rendezvénye alatt.
Ha a Magyar Nagydijra érkez6 230 000 vendéget mind elszallasolnank
ilyen tipust panzidkban akkor azzal 6 903 680 000 kgCO2e-t termelnénk
(https://gphirek.origo.hu/f1/20191220-f1-elokelo-helyen-az-f1-es-ma-
gyar-nagydij-a-nezoszamok-teren.html).

A Forma-1 nagyrendezvény tarsadalmi hatdsai

A Z061d Forma—1-es versenyeknél is felvetddott a villanymotorral miik6dd
versenyautok haszndalata, azonban az adatok szerint ez nem hozna sok val-
tozast a kibocsatas teriiletén, legfeljebb a felelds turistatipus nevelésében
jatszhatna szerepet. A szervezOk egyre tobbet tesznek azért, hogy a ter-
mészet megdvasa érdekében ne csak 6k, hanem a rendezvényeikre latoga-
tok is tegyenek valamit. Ehhez a legjobb modszer, ha kovetkezetesen és
minél latvanyosabb eszkozokkel hivjak fel a vendégek figyelmét a fenn-
tarthatosag fontossadgara. A kérddivet kitoltok véleménye alapjan, bizo-
nyosan latszik, hogy az a megéllapitds, miszerint a lakossag egyre inkabb
elkezdett nyitni a fenntarthatésag felé, igaznak bizonyul. Ugy tiinik az
emberek kezdik megérteni és elfogadni, hogy az az életvitel, amit az el-
mult évtizedekben folytattunk, az egész egyszerlien nem fenntarthato.
Mind a maganéletben, a hétkoznapok sordn, mind a latogatasok alkalma-
val egyre tobben igyekeznek odafigyelni a kornyezeti terhelés csokkenté-
sére. Az emberek tudatossdga e téren folyamatosan erdsodik, mi sem bi-
zonyitja ezt jobban, mint hogy a kitolt0k nagy hanyada sajat magat kor-
nyezettudatosabbnak tartja az 4tlagnal. A megkérdezettek tovabba fontos-
nak talaltak odafigyelni a fenntarthatsagra egy rendezvényen, illetve arra
is igyekeznek odafigyelni, hogy kevesebb szemetet termeljenek. Ugy lat-
szik, hogy a kitoltok felismerték azt a tényt, miszerint a hazai rendezvé-
nyeken nem figyeliink eléggé oda a kdérnyezetiinkre, és tilnyomo tobbsé-
giik siirgeti, hogy a szervezdk, valamint az allam, az dnkorményzatok és
egyéb szervezetek karoltve keressenek megoldést a rendezvények kornye-
zeti terhelésének kikiiszobolésére. Erre szerencsére kinalnak lehetdséget
a kiilonboz6 nemzetkdzi szabalyozasi rendszerek, példaul az ISO, 4m en-
nek a betartasa fakultativ. Ugyanakkor az is megfigyelhet6 a véalaszokbdl,
hogy tovabbra is fontos keresztmetszet a pénz és a jovedelem kérdése.
Sajnos manapsag, a legtobb kdrnyezetbarat praktika még viszonylag sok
pénzbe kertil, és mivel a Forma—1-es rendezvények gazdasagi indittatas-
bol keriilnek megrendezésre, ezért a szervezok, az arusok és a vendégla-
toegységek iizemeltetdi igyekeznek a plusz koltségeket a felhasznalokra
haritani. igy ezek a kornyezetbarat szolgaltatasok és eszkozok legtobbszor
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felarasok, amit sajnos nem mindenki engedhet meg maganak. A felmérés-
bdl kideriilt, hogy sokan prébalnak odafigyelni a kornyezettudatos meg-
oldasokra, amikor szérakozni mennek. Am amig ezek a praktikak szigni-
fikdnsan dragabbak a bevett, a kornyezetre nagyobb terhelést jelentd szo-
kasoknal és modszereknél, addig sajnos kevesebben fogjak ezt az utat va-
lasztani, barmennyire is egyetértenek a mogotte huzodo ideologiaval. Eb-
ben nyujthatna segitséget, ha az allam, az dnkormanyzatok, esetleg az Eu-
ropai Unid jobban tAmogatna ezeket a torekvéseket, egyes szabalyozasok
pedig nem csak fakultativ, valaszthaté mdédon, hanem kotelezden is meg-
jelennének. Mindent egybevetve elmondhat6 tehat, hogy a kutatasi kér-
dés, mi szerint a lakossag €s a rendezvényeket latogatd kdzonség korében
egyre fontosabb szerepet jatszik a fenntarthatosag és a kornyezeti terhelé-
sek csokkentése, igaznak bizonyult. Végiil pedig a leirtak alapjan az is
alatdmasztast nyert, hogy kiemelten fontos odafigyelni a jelenlegi kornye-
zetlinket és erdforrdsainkat kizsdkmaényol6 életviteliinkre. Az 1d6 folya-
matosan fogy, de még mindig nem késo valtoztatni a szokasainkon, atér-
tékelni az eddigi értékrendiinket, és valtoztatni egy jobb iranyba.

A tarsadalmi hatasokat elemezve a helyben €16 lakosokat kérdeztiik
meg egy kérddives kutatas keretében (a modszertani bemutatasnal emlitett
437 16 kertilt megkérdezésre). A Hungaroringre és a kiépiilt infrastruktu-
rara a megkérdezettek mindenhol csak panaszkodtak. Kerepesen voltak
leginkabb mérgesek az infrastrukturalis fejlesztésekre, mert a Forma—1-re
érkezd atmendforgalom rajtuk keresztiil halad at. Mogyorddon a zsufolt-
sagra ¢és a parkolok hidnyara panaszkodtak. Ezt kdvetden, a kitdltoknek
arrol kellett dontenilik, hogy mennyire értenek egyet azzal, hogy a telepii-
1ésiikon javult az életmindség a rendezvény megszervezésének koszonhe-
tden. GOdoll6 lakossaga kevésbé vélekedett negativan az allitasrol, mint a
masik két vizsgalt telepiilés. A kitoltok fele a két legalso kategoria egyi-
kére voksolt, raadasul 22,7%-uk részben értett egyet csak, tehat itt igazan
nem sziiletett eredménye az allitdsnak. Kutatdsunk azt mutatja, hogy
nagyrendezvény igazi pozitiv gazdasagi, turisztikai hatdsai Budapesten je-
lentkeznek, a rendezvényhelyszin kortil 1évo kisebb telepiilések a negativ
hatasokkal szembesiilnek. A mogyorddi lakok szerint még a mindennapi
élet koltségei is megemelkednek a rendezvény ideje alatt. A kovetkezo
kérdésnél kivancsiak voltunk arra, hogy ez a tulzott terhelés mennyiben
karos a helyben €16k szamara. Itt egy végsd véleményre voltunk kivéan-
csiak, atfogo jelleggel, hogy mennyire tekintik karosnak a rendezvényt, a
telepiilés szempontjabol. Ebben az esetben a teljes foku egyetértés volt a
legjellemzdbb valasz. Ezt 130 {6 jelolte, mely az sszes kitoltok 28,6%-at
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adta. Ennek az allitasnak, a legérdekesebb vizsgalati szempontja, a teriileti
szempont volt, és varakozasainknak megfeleléen, meglepd kiilonbségek
mutatkoztak meg. Kerepes és Mogyordd lakossaga altal adott valaszok
szinte teljesen azonosak voltak, Kerepes 38,7%-a nem értett valamilyen
szinten egyet az allitassal, ez az arany Mogyorddon 38,6% volt. A masik
oldalt nézve, a kerepesi kiotltéknek 46,7%-a egyetértett valamilyen for-
maban az allitassal, szadaiakndl ez 45,5% volt. Nem meglepd moddon a
legtobbszor emlitett negativum a zajhatés volt, ezt 112 személy adta meg
valamilyen formaban. Ez azt jelenti, hogy az indoklast adok 58%-at za-
varja a hangzavar, melyet a rendezvény okoz. Ezt kdvette szorosan a meg-
novekedett forgalom, kdzlekedési nehézségek és lezarasok, ezt 109 alka-
lommal adtak meg indoknak. Ez tovabbra is tobb mint a valaszolok fele,
egészen pontosan 56,5%-uk. Ezutan kovetkezett egy nagyobb ugras, a ko-
vetkezd indokot 50 alkalommal emlitették meg, ez pedig nem volt mas,
mint a tomeg, a kiilfoldiek, idegenek jelenléte és nemkivanatos viselkedé-
siik. Ebbdl erdsen kovetkezett a kdzbiztonsag romlésa, betorések, randa-
lirozasok gyakorisaga, ezt 20 alkalommal jel6lték meg indokként a kitol-
tok. 21 alkalommal irtdk a telepiilés tulzott igénybevételét indoknak, ez
alatt a boltok altal nyujtott kinalat és az ekkor idelatogatok keresletének
ki nem egyenlitettségét irtak tobben, valamint, hogy nincs elegend6 par-
kold, és maga a telepiilés nem képes, az ilyen megnovekedett keresleti
igényeknek a kielégitésére. Szintén 21 alkalommal jelent meg a megno-
vekedett szemetelés, az utcai vizelések €s a hatramarado kosz, piszok. 15
alkalommal a kornyezetszennyezés is megjelent, leginkdbb a levego-
szennyezEs szempontjabol, azonban a vadallomany megzavarasa is indi-
ték volt. Ezt kdvetden 6 személy panaszkodott még a prostitliciora, 4-en
arra, hogy az ingatlanuk megrongalodik a versenyhétvége alatt, valamint,
hogy a palya kornyezete nincsen jo allapotban. Végezetiil 3 alkalommal
az ebben az idében uralkod6 lakok kozhangulata is ki lett emelve.
Végezetill arra voltunk kivancsiak, hogy ha a kit6ltéknek lehetdsége
nyilna egyetlen dolgot, szabadon megvaltoztatni a Forma—1-es verseny-
hétvégével kapcsolatban, akkor mire esne a valasztasuk. A valaszok itt is
kifejezetten érdekesen alakultak. Leggyakoribb vélasznak az bizonyult,
hogy nem valtoztatnanak rajta semmit, ezt 79 alkalommal adtak meg a
kitoltok. Szorosan kovette a 73 alkalommal emlitésre keriilé6 Hungaroring
palya koriili kiilonb6z6 infrastrukturalis fejlesztések, mint példaul a kor-
nyez0 ut ujra aszfaltozasa, kemping teriilet fejlesztése, nyilvanos WC-k
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¢és szemetesek kihelyezése €s 0 parkolok 1étesitése. Ezt kovették 68 alka-
lommal a kiilonboz6 kozlekedés javitasat szolgald Gtletek, példaul a HEV
megallo és a Hungaroring kozotti ingyenes buszjarat 1étesitése, a kornyék
eléréshez sziikséges utak aszfaltozasa, vagy a forgalom egy jobban atgon-
dolt médon vald iranyitasa. 51 alkalommal emlitettek valtozatos Gtleteket,
a zajszint csokkentésére, példaul kiilonboz6 zajfogd falak épitése, autok
teljesitményének csokkentése vagy a helikopteres forgalom megtiltasa a
telepiilések felett. A helyi lakosok elényben valo részesitése is gyakori
lehetdségnek szamitott, 43 alkalommal keriilt emlitésre, példaul olcsobb
belépdjegy a helyi lakosoknak, részesedés a verseny bevételébdl, helyi
szolgéltatok eldnyben részesitése a rendezvény soran stb. Ezt egy nagyon
hasonlo6 témakor kdvette negyvenszer vélték ugy az emberek, hogy a be-
1épdjegyek aran kellene csokkenteni, vagy a rendezvény helyszinén nytj-
tott szolgaltatasok aranak a mérséklése lenne sziikséges. 29 olyan személy
is volt, aki nem tudta eldonteni min valtoztatna. Ezutan 15 {6 athelyezné
valamilyen masik teriiletre a rendezvényt, valamint 15 masik személy tel-
jes egészében eltordlné a sporteseményt. 14 alkalommal emlitették meg a
kozbiztonsag novelésének fontossagat, nagyobb rendet tartananak fent,
valamint a prostitticiot fojtanak vissza a kornyéken. Akadtak olyan kitdl-
tok is, egészen pontosan 12-en, akik azt mondtak, hogy tobbszor kellene
megrendezni a Formula-1-et egy évben, vagy tobb hasonld rendezvényt
megszervezni. Ezt kdvetden hatan ugy vélték, hogy a versennyel kapcso-
latban lehetne fejleszteni, 4 f6 a helyi lakosok hozzaallasat javitana, har-
man a kornyezeti karokat csokkentenék, szintén 3 f6 mas idépontban ren-
dezné meg az eseményt, valamint 1 olyan személy is volt, aki nagyobb
reklamot adna az egész rendezvénynek.

A Forma-1 nagyrendezvény gazdasagi hatdsai

A gazdasagi fenntarthatdsagnal negativumként emlithetd a verseny pénz-
ligyi fenntarthatatlansaga. A 23 futambodl a Magyar Nagydijnal és a Miami
Nagydijnal mutathato ki a veszteségesség, véleményliink szerint ez a ma-
gyar nagydijnal a belfoldi latogatok alacsony szdmdval magyarazhato.
Az altalunk végzett Wilks’ lambda elemzés szerint a belépdjegyek
araval elégedettek a megkérdezettek, itt biztosan be lehetne még épiteni
kornyezetvédelemre fordithato felarakat is. A rendezvény belfoldi latoga-
tottsag novelését dssze kellene kapcsolni a févaros latogatottsaganak a no-
velésével (Budapesten a belfoldi turistak aranya 67%-os aranyt mutat).
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A szamitasok szerint a szallaslehetdségekre adott osztalyzatok voltak
a legmegosztobbak a csoportok kialakitasaban. A 2. csoport (259 valasz-
ado) szerint kozepes mindségliek a szallasok, ettdl eltéréen csak 11 va-
laszado6 nyilatkozott. Az 1. csoport valaszadoi (55-en) lestjtd, mig a 3.
csoport (149-en) jonak vagy kivalonak mindsitik a szallasokat.

Az alacsonyabb értékeket mutatd megrendezési helyszinnél a meg-
kérdezettek hianyoltak Mogyorddnak a gyors, tomegkozlekedési eszkoz-
zel torténd megkozelitési lehetdségét. Véleménylik szerint a versenyt meg
lehetett volna a fovarosban is rendezni, ami sokkal latvanyosabba és meg-
kozelithetobbé tette volna a Magyar Nagydijat.

Kovetkeztetések

A londoni olimpia 3,45 millié tonna szén-dioxidot bocsatott ki (Barringer
2021), szamitésaink szerint a Forma—1-es futamok ennek a dupléjat ter-
melik évente.

A nagyrendezvények karbonlabnyomat legféképpen harom {6 té-
nyez0 teszi ki:

- az utazds, utaztatdsi koltségek;

- a rendezvény lebonyolitasdnak energiasziikséglete és ennek for-

rasa;

« aszallashelyek karbonkibocsatésa;

« a konstrukcid, vagyis, hogy 1) sportlétesitményeket és infrastruk-

turat kell kialakitani a helyszinen a szervezOknek.

Az egyes Forma—1-es helyszineknek helyben kellene fenntarthato-
sadgra vonatkozd stratégiat késziteniiik, mikodjenek egyiitt kiilonbozo
szervezetekkel, vegyék figyelembe a fenntarthatosagot a beszerzések so-
ran, ¢s csokkentsék az utazast, valamint kompenzaljak az ennek révén ke-
letkezd kibocsatast. Ez azt is mutatja, hogy a helyi szervezdbizottsag ka-
pacitasan mulik, mennyire tudja megvalositani az ajanldsokat, illetve
azon, hogy a nemzetkdzi szervezdbizottsag mennyire hajlandé ebben ta-
mogatni.

A futamok szervezése soran figyelembe kellene venni az ENSZ Kor-
nyezetvédelmi Program szempontjait. A rendezvényszervezés energia-
sziikségletének a biztositdsanal a megjulo energiara lehetne hagyatkozni.
Elétérbe kellene kertilnie minden téren az elektromos autok és kamionok
hasznalatanak. A konstrukci6 kérdésénél hagyatkozni kellene a zold épi-
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tészeti megoldasokra. Segiteni lehetne a hulladékmentes miikodési felté-
telek kialakitasat. A folyamatos kdrnyezeti monitoring soran harmoniat
lehetne kialakitani a kdrnyezettel. A rendezvénynél nagy problémat jelent
a parkolas kérdése, ezért javitani kellene a hely tomegkozlekedéssel valo
megkdzelithetdségén.

Irodalomjegyzék

Andras K. — Kozma M. (2014): A nemzetkdzi sportrendezvények gazdasagi hatasai. In:
Lukovics M. — Zuti B. (szerk.). Szeged, 105-120.

Andras K. — Maté T. (2016): Nemzetkozi sportrendezvény mint varosfejlesztési 6sz-
tonz6: Eurdpai Ifjusagi Olimpiai Fesztival 2017 hatasai, és Gyor lehetdségei. In:
Karlovitz J.T. (szerk.): Tarsadalom, kulturalis hattér, gazdasag. Komarom, 78—83.

Autotechnika (2014): A hajtéer6 neve COs.
https://autotechnika.hu/data/file/1444/10721,c02

Barringer, J. M. (2021): Olympia: A Cultural History. Princeton: Princeton University
Press 2021. 335p.

Dancsecz G. (2008): A nemzetkozi sportrendezvények — szervezési projektek sikerté-
nyez6i és a siker megitélésének kritériumai. PhD-értekezés. Gazdalkodas- és
Szervezéstudomanyok Doktori Iskola, Pannon Egyetem, Veszprém.

David, L — Molnar, Cs. — Remenyik, B. — Barburiev, R. (2018): The Impact of the Hun-
garoring Grand Prix on the Hungarian Tourism Industry. EVENT MANAGE-
MENT 22(4):671-674.

Dickinson, C — Arcodia, C. (2010): Promoting sustainable event practice: The role of
professional associations. International Journal of Hospitality Management
29(2):236-244.

FINA (2020): A nemzetkozi turizmus kornyezeti hatésai.
http://fna.hu/sites/default/files/A_nemzetkozi_turizmus_kornyezeti_hatasai.pdf

GP Hirek (2019): El6keld helyen az F1-es Magyar Nagydij a néz6szamok terén.
https://gphirek.origo.hu/f1/20191220-f1-elokelo-helyen-az-f1-es-magyar-nagydij-
a-nezoszamok-teren.html

Villanyautosok (2020): Onvezetd autok és megujuléd energia: megkezdddott a legzol-
debbnek igérkez6 téli olimpia.
https://villanyautosok.hu/2018/02/09/onvezeto-autok-es-megujulo-energia-meg-
kezdodott-legzoldebbnek-igerkezo-teli-olimpia/

Gyurcsik F. (2014): Igazi turisztikai attrakciok lehetnek a nagy sportesemények.
http://turizmusonline.hu/aktualis/cikk/a_nemzetkozi_sportesemenyek_turisztikaja

Kubickova, M. — Martin, D. (2020): Exploring the relationship between government
and destination competitiveness: The TALC model perspective. Tourism Manage-
ment (78):1-10.


https://autotechnika.hu/data/file/1444/10721,co2
http://fna.hu/sites/default/files/A_nemzetkozi_turizmus_kornyezeti_hatasai.pdf
https://gphirek.origo.hu/f1/20191220-f1-elokelo-helyen-az-f1-es-magyar-nagydij-a-nezoszamok-teren.html
https://gphirek.origo.hu/f1/20191220-f1-elokelo-helyen-az-f1-es-magyar-nagydij-a-nezoszamok-teren.html
http://turizmusonline.hu/aktualis/cikk/a_nemzetkozi_sportesemenyek_turisztikaja

Remenyik et al.: Megarendezvények szerepe a fenntarthaté turizmusban 79

M4 Sport (2020): A versenyz6k a z6ld Forma—1 mogé alltak.
https://m4sport.hu/forma-1/cikk/2019/11/13/a-versenyzok-a-zold-forma-1-moge-
alltak/

Pafféri, Z. — Remenyik, B. (2022): Sustainable tourism and Railwais. CER. Brussels

Park, K. — Park, S. (2021): Sustainable Event Management: Social Inclusion, Commu-
nity Involvement, and Technology Innovation in Event Design. Sustainabilty,
Special Issue.

Pung, M. J. — Gnoth, J. — Del Chiapa, G. (2020): Tourist transformation: Towards a
conceptual model Annals of Tourism Research 81(1):1-12.

PWC (2014): It’s how you play the game. Matching a region’s priorities with the right
mega — or not so mega — event. http://www.pwc.com/hu/hu/sport/index.jhtml

Remenyik, B. — Molnar, Cs. (2017): The Role of the Formula—1. Grandprix in Hun-
gary’s Tourism. Prosperitas 2017(2)24-32.

Remenyik, B. — Horvath, D. — Vasa, L. (2020): Relationships between cycle theories,
sustainable tourism, and the effects of the COVID-19 in Hungary. Economic An-
nals-XXI, 185(9-10):79-90.

Su, L. —Lian, Q. — Huang, Y. (2020): How do tourists' attribution of destination social
responsibility motives impact trust and intention to visit? The moderating role of
destination reputation. Tourism Management 77(1):1-13.

Toth Z. — Remenyik B. — Tardy J. (2019): Fenntarthat6 turizmus. In: Kerekes S. —
Tardy J. (eds.): Van jovonk! Fiataloknak a fenntarthaté fejlédésr6l. MTTE. Buda-
pest. http://mtte.hu/sites/default/files/kiadvanyok/2021/van-jovonk_VP2-K_vegle-
ges.pdf#page=239&zoom=100,90,148

UIC (2019): Sustainability. Making Railway Greener, Quieter and More Energy Effi-
cient. https://uic.org/sustainability/

UNCTAD (2007): Is the Concept of Sustainable Tourism Sustainable? Developing The
Sustainable Tourism Benchmarking Tool. United Nations Conference on Trade
and Development.
https://unctad.org/system/files/official-document/ditctncd20065_en.pdf

UNWTO (2020): International Tourism Highlights. https://www.e-
unwto.org/doi/pdf/10.18111/9789284422456

WWEF (2020): Living Planet Report 2020. Bending the Curve of Biodiversity Loss.
https://f.hubspotusercontent20.net/hubfs/4783129/LPR/PDFS/ENGLISH-
FULL.pdf

Zhang, K. — Hou, Y. —Li, G. (2020): Tourists and Air Pollution: How and Why Air
Pollution Magnifies Tourists’ Suspicion of Service Providers. Journal of Travel
Research 59(4):661-673.


http://www.pwc.com/hu/hu/sport/index.jhtml
http://mtte.hu/sites/default/files/kiadvanyok/2021/van-jovonk_VP2-K_vegleges.pdf#page=239&zoom=100,90,148
http://mtte.hu/sites/default/files/kiadvanyok/2021/van-jovonk_VP2-K_vegleges.pdf#page=239&zoom=100,90,148
https://uic.org/sustainability/
https://unctad.org/system/files/official-document/ditctncd20065_en.pdf
https://f.hubspotusercontent20.net/hubfs/4783129/LPR/PDFs/ENGLISH-FULL.pdf
https://f.hubspotusercontent20.net/hubfs/4783129/LPR/PDFs/ENGLISH-FULL.pdf

