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A home office és a taivmunka megitélésének vizsgalata a
munkaltatoi és munkavallaldi attitiidok alapjan

The development of home office in the light of recent socio-economic
events

lonescu Astrid! — Téth Dorina Aniké? — Keresztes Gabor®

Absztrakt: A home office 2020-ig elenyészé mértékben volt jelen Magyarorsza-
gon. A koronavirus elterjedése, majd a vilagban lezajlo torténések, mint az
orosz-ukran haboru €s annak hatasai — f6ként az energiavalsag — jelentds valto-
zésokat hoztak az otthoni munkavégzés teriiletén. Igy jogosan meriilnek fel a
témaval kapcsolatban fontos kérdések, mint példaul, hogy hogyan alakul ki/at a
munkakdrnyezet, mely szférakban lehetséges az otthoni munkavégzés, a dolgo-
z0k hany szazaléka dolgozik/dolgozhat teljes vagy részleges home office-ban,
ennek milyen hatésai vannak a munkavallalokra és a szervezetre, illetve, hogy a
fenntarthatdsag szempontjabol milyen tapasztalatok vonhatok le. Tobbek kozott
ezekre a kérdésekre is keressiik a valaszt tanulmanyunkban, megvizsgalva a té-
mat szekunder adatok, néhany esetpélda és primer kutatas alapjan.
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Abstract: Until 2020, the home office had a negligible presence in Hungary.
However, the spread of the COVID-19 virus, followed by events in the world,
such as the Ukrainian-Russian war and its effects — mainly the energy crisis —
have brought about significant changes in the field of working from home. Thus,
important questions about this topic are rightly raised, such as how the work
environment is formed/recreated, in which areas it is possible to work from
home, what percentage of employees work/can work in full- or part-time home
office, what are the effects of this on employees and the organization, or what is
being experienced from a sustainability point of view. Among other things, we
are looking for answers to these questions in our study, examining the topic
based on secondary datas, some case examples and primary research.

Keywords: home office, organizational culture, sustainability
JEL Codes: 015, M14, Q56

Bevezetés

A Koronavirus elterjedése ranyomta bélyegét a vilagra. A gazdasagi, tar-
sadalmi és maganéletben egyarant okozott megoldand6 problémakat. A
szervezetek milkodése szempontjabdl az egyik legnagyobb kihivast a
munkavégzés koriilményeinek atszervezése jelentette. Rovid id6 allt ren-
delkezésre, hogy az addig teljesen, vagy javarészt irodaban torténd mun-
kavégzést athelyezzék a munkavallalok otthondba és megteremtsék a ta-
volrol torténé munkavégzes feltételeit.

Miutan a virus terjedése és hatasai mérséklddtek, a munkavallalok el-
kezdtek visszatérni az irodédkba részleges vagy teljes munkaidében. A
részleges irodai jelenlét mellett a munkavallalok a munkaidejiik masik fe-
1ét tovabbra is otthonrdl teljesitették. Ez a hibrid verzi6 kezd egyre inkébb
kedvelt munkavégzési formava valni Magyarorszdgon és vilagszerte egy-
arant.

A pandémia éveit kdvetden az orosz-ukran haboru és annak kovet-
kezményei — mint példaul az energiavalsag, ndvekvo inflacié — ujabb ne-
hézségeket generaltak a gazdasagi és tarsadalmi életben egyarant.

Az elmult évek torténései indokoljak a témakor részletesebb vizsga-
latat. Feltaro kutatdsunkban bemutatjuk a kapcsolddo szakirodalmakon
keresztiil a home office és tavmunka fogalomkorét és kiilon fejezetben
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tematizaljuk a munkaéletre, gazdasagi életre gyakorolt hatasait, fenntart-
hatosagi kovetkezményeket is. Szekunder adatok alapjan feltérképezziik
a home office-ban dolgozok aranyat és néhany esetpéldan és a kérdodives
primer kutatasunkon keresztiil pedig arra keressiik a valaszt, hogy 2022
6szén hol tart a home office kultiraja Magyarorszagon, milyen munka-
vallaloi attitid figyelhetd meg e tekintetben.

Elméleti attekintés

A home office, mint szervezeti innovdcio

Napjainkban, a XXI. szdzad els6 évtizedeiben a gazdasagi élet meghata-
roz6 eleme az innovacio, amely elengedhetetlen a szervezetek versenyké-
pességeének fenntartasdhoz. Ugyanakkor a szervezeti célok elérése mellett
szlikséges figyelmet forditani arra is, hogy milyen mddon érjiik el ezeket
a c¢lokat, hogy milyen tevékenységek sziikségesek hozza és hogy ezek-
nek a tevékenységeknek milyen hatdsai vannak. A globalizacio egyre je-
lentdsebb hatasinak kovetkeztében a gazdasagi €let egyik legfontosabb té-
nyezdje a versenyképesség szempontjabol az innovacid. Az Osloi Kézi-
konyv (2005) szerint ,, az innovdcio:

— uj, vagy jelentisen javitott termék (aru vagy szolgaltatas) vagy el-

jaras,

— uj marketing-modszer, vagy

— Uj szervezési-szervezeti modszer bevezetése

— azuizleti gyakorlatban, munkahelyi szervezetben, vagy a kiilsé kap-

csolatokban.”

Ezen beliil a ,,szervezési-szervezeti innovacio 0j szervezési-Szerve-
zeti modszerek megvalositasat jelenti a cég lizleti gyakorlatdban, a munka
szervezésében vagy a kiilsé kapcsolatokban™ (Katona, 2006). Ebbe az in-
novacios teriiletbe tartozik a késdbbiekben targyalt tivmunka és home of-
fice témakore is, melyek a munkavallalok munkavégzésének koriilménye-
iben jelentenek valtozast, Ujitast, fejlesztést, melyhez a digitalis innovacid
nyujt segitséget.

A digitélis innovacié meghatarozhatd, mint olyan termék, folyamat
vagy lizleti modell, ami Gjdonsagnak tekinthetd, jelentds valtozasokkal jar
a felhasznaloi oldalon, és a digitalis térben testesiil meg, az informatika
teszi lehetdvé a hasznalatat (Fichman et al., 2014). A szervezetek miko-
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dése és versenyképessége egyre jobban fiigg a digitalis innovaciotdl, il-
letve annak alkalmazasatol. Ahhoz, hogy a vezetok hatékonyan tudjak ira-
nyitani a szervezeteket, vagy a miikodés érdekében atalakitasokat tudja-
nak végrehajtani, elengedhetetlen, hogy részletes ismereteket szerezzenek
a digitalizaci6 terén. A digitalizacio maga, az a gyakorlat, mely soran ko-
rabban fizikai vagy analdg folyamatok, tartalmak vagy targyak foként
(vagy teljesen) digitalissa alakulnak at (Fichman et al., 2014). Vilagszerte,
igy Magyarorszagon is, ahol lehetett, ezeket a fizikai vagy analog folya-
matokat mar automatizaltak a miitkdési folyamatokban szamitastechnikai
eszk6zok segitségeével. Ezaltal a munkavallalok ezen eszk6zok hasznéla-
taval végzik el feladataikat, melyek foként az informaciok feldolgozasa,
tarolasa és tovabbitasa (Forgacs, 2009). A szervezetek miikodésében a di-
gitalis megoldasok fejlesztik a kiilsd és belsd érintettekkel valo kapcsolat-
tartast és a koltségek csokkentésére is hatassal lehetnek. Az 10j technolo-
giak biztositjak és teszik lehetdvé az atallast, a miikodés feltételeit a tavoli,
otthoni ¢€s a jelenléti, irodai munkavégzés kozott, valamint a kapcsolattar-
tast, a hatékony kommunikaciot és egyiittmiikodést az alkalmazottak ko-
zott (Vilnai-Yavetz—Rafaeli, 2021). Ez a digitalis fejlédés tette lehetévé
bizonyos munkakorokben — elsdsorban a szellemi munkakorokben — a
tdvmunka, illetve a home office lehetdségét, azaz amikor a munkafelada-
tok elvégzése nem a munkaltato telephelyén torténik (Forgacs, 2009). A
K&H innovécios index kutatési jelentése szerint a hazai szervezetek 37%-
a olyan fejlesztéseket valdsitott meg 2020-2022 kozott, melyek megte-
remtik és fenntartjdk a biztonsadgos ¢és hatékony tdvoli munkavégzést
(K&H innovaciods index, 2022).

A lehetdség tehat — és most mar a hajlandésag is — adott. A kérdés,
hogy az alkalmazéasa milyen hatassal van a szervezetre és a munkavalla-
l16kra, hol és milyen mértékben mitkddik jo1? Ahhoz, hogy ez kidertiljon,
elsd korben tisztazni kell az olyan fogalmakat, mint a tivmunka és a home
office, illetve a kettd kozti kiilonbségeket.

A tavmunka mint kiindulopont

A tavmunka — a lehetdség a szervezet telephelyétdl eltérd helyen valo
munkavégzésre — és a home office a COVID-19 jarvany hatésara lett koz-
kedvelt munkavégzési forma ugy hazdnkban, mint az egész vildgon. A
KSH 2018 I. negyedévében végzett felmérése szerint hazankban a foglal-
koztatottak csupan 3,7 %-a — 144 ezer f6 — dolgozott tavmunkaban (KSH,
2020). Ennek aranya 2019 1. negyedévében minddssze 2,1% volt (lo-
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nescu, 2022; KSH, 2021). A koronavirus terjedésének megfékezése érde-
kében viszont sziikségessé valt a tdvolsagtartas, ezaltal egyre tobb mun-
kavallal6 dolgozott tivmunkaban vagy otthonrodl.

18,0%
16,0%
14,0%
12,0%
10,0%
8,0%
6,0%
4,0%
2,0%
0,0%

I. negyedév I 3,7%

I. negyedév I 2,1%

Il. negyedév [ 1,9%

II. negyedév NG 15,8%
. negyedév NG 6.3%

IV. negyedév [NNEGGEIE 8.3%

I. negyedév N 12,3%
Il. negyedév [N 10,6%

. negyedév NG 6.5%

Iv. negyedév NG 7,5%

I. negyedév I 8.3%

I. negyedév [N 7,6%

1. negyedév [NNEGEGEIE 7,2%

. negyedév [l 1,9%
IV. negyedév [ 2,2%

I. negyedév I 4.3%

2018,

N
o
g
(o]
N
o
N
o
N
o
N
=

2022.

1. abra: A tavmunkaban dolgozok aranya Magyarorszagon 2018-tol
napjainkig
Forras: Sajat szerkesztés a KSH 2021-es és 2022-es statisztikaja alapjan

A KSH statisztikéja alapjan szerkesztett /. dbran lathat6 a tavmunka-
ban dolgozok aranyanak valtozasa 2018 1. negyedéve és 2022. I11. negyed-
éve kozott. Ezek az adatok is alatamasztjak a fenti allitast, mely szerint a
pandémia el6tt elenyészd volt Magyarorszagon a tdvmunkaban — vagy
home office-ban — dolgozok aranya, de 2020 II. negyedévétdl tobbszoros-
sére nodtt ennek mértéke és még a jarvany lecsengése utan is 2-3-szorosa
a 2018-2019-ben mért adatoknak.

Nemzetkozi kitekintésben: az Egyesiilt Allamokban a COVID-19 jér-
vany el6tt a munkavallalok 15%-a dolgozott home office-ban, mely arany
a virus rohamos terjedésével 50%-ra emelkedett a 2020-as évben (Deloitte
Magyarorszag, 2021), 2022-re pedig 58%-ra nétt azok aranya, akik leg-
alabb heti 1 napot otthonr6l dolgoznak (Dua et al., 2022). Az Eurostat
felmérése szerint az Eurdpai Unidban a pandémia el6tti évtizedben 5-6%
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koriil mozgott az otthonrdl dolgozok ardnya, mely a jarvany hatasara
2020-ban 12,3%-ra, 2021-ben pedig mar 13,5%-ra novekedett (Eurostat,
2022). A hazai és nemzetkozi statisztikai adatok egyarant jol mutatjak,
hogy milyen jelent6s mértékben megugrott a tdvmunkaban vagy otthonrol
dolgozdk aranya a 2020-as évben.

Home office vs. tavmunka

Ahogy a tavmunka, tgy a home office kultiraja sem terjedt el széles kor-
ben 2020 elétt Magyarorszagon. Ez abbol is latszik, hogy hivatalos, foga-
lom vagy kiilon térvényi szabalyozas mai napig nincs rd, csupan annyi
tortént, hogy a pandémia miatt részben atdolgozott Munka Torvénykony-
vében szabalyozott tivmunka kereteinek kiszélesitésével bizonyos részei
rahuzhatok a home office munkavégzésre is (Szabd, 2022). A kordbban
jellemzd ellenszenv oka nagy valoszinliséggel a munkaltatoi részrol je-
lentkezd bizalmatlansag volt a munkavallalok iranyéba, hiszen a nem je-
lenléti munkavégzés soran a munkavallalo ellenérzése és iranyitasa nehe-
zebb. A virus terjedésének hatasara viszont ideiglenesen fel kellett hagyni
az irodai, jelentléti munkavégzéssel, a munkavallalok arra kényszeriiltek,
hogy sajat otthonaikban toltsék a munkaidejliket, végezzEk el feladataikat.

A hirtelen jott véaltozast nem tudta lekovetni a torvényi és szakirodalmi

hattér, igy eléfordul, hogy a két fogalmat 0sszekeverik, azonositjak egy-

massal a kdznyelvben ¢€s a szakirodalomban egyarant, még kiilf6ldon is.

Ezért fontos tisztazni a kiilonbséget a taivmunka és a home office kozott.

A tavmunka egy atipikus foglalkoztatdsi forma, melyet jogi keretek sza-

balyoznak. A Munka torvénykonyve (Mt., 2012) jelenleg hatalyos verzi-

6jaban a tdvmunkat az alabbi modon hatarozza meg a jogalkoto:
., (1) Tavmunkavégzés esetén a munkavallalo a munkat a munkaido egy ré-
szében vagy egészében a munkaltato telephelyétol elkiiloniilt helyen
Vegzi.
(2) A munkaszerzédésben meg kell allapodni a munkavallalo tavmunka-
veégzeés keretében torténd foglalkoztatdsaban.
(3) Eltérd megdllapodas hianydaban a tavmunkavégzés sordan
a) a munkaltato utasitasi joga a munkavallalo altal ellatando felada-
tok meghatarozasara terjed ki,

b) a munkdltato az ellendrzési jogdt tavolrol szamitdastechnikai esz-
koz alkalmazasaval gyakorolja,

C) a munkavdllalé a munkaltato telephelyén a targyévben legfeljebb
a munkanapok egyharmada esetén végez munkat, és
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d) a munkaltato biztositia, hogy a munkavallalo a teriiletére belép-

hessen és mas munkavallaloval kapcsolatot tartson.”

Az 10j szabalyozas szerint — a korabbival ellentétben — tdvmunkéanak
mindsiil az is, ha a munkavallalo csak részben végzi a feladatait a mun-
kaltato telephelyétdl eltérd helyen, de a telephelyen torténd munkavégzés
nem haladhatja meg az adott évben a munkanapok szadmanak egyharma-
dat. A tdivmunkaban val6 foglalkoztatast tovabbra is szerzédésbe kell fog-
lalni és a munkaltato utasitasi jogkore csak a munkavallald ellatando fel-
adatainak meghatarozasara érvényes.

A home office ezzel ellentétben gyakorlatilag egy tipikus munkavég-
z¢si forma, mely soran csak a munkavégzés helye valtozik, minden mas
valtozatlan marad. Hivatalos, altalanosan elfogadott megfogalmazas nincs
r4, de tobb szakirodalom foglalkozik a témakdrrel és néhany szerzo a defi-
nialasra is kisérletet tett (Banko et al., 2019). Az egyik ilyen szerint,, a home
office megallapodas alatt a tipikus munkajogviszonyokban szabdlyozott
azon lehetoséget értjiik, amikor (nem rendszeresen) a munkavallalonak le-
hetosége van a munkaszerzodésében egyébkent meghatarozott munkaveég-
zési helyén kiviil (otthon vagy mas helyen), szamitastechnikai eszkozzel tor-
téné munkavégzésre” (Banko et al., 2019). Egy masik megfogalmazas sze-
rint,,a,, home office” jelenség alatt értjiik azt a kivételesnek tekinthetd hely-
zetet, amikor a hagyomanyos (teljes munkaidos, hatarozatlan idejii munka-
szerzodeéssel) munkaviszonyban foglalkoztatott munkavallalo szamara ide-
iglenes, kivételes jelleggel a munkaltato engedélyezi az allando munkavég-
zesi helytol eltero helyen valo munkavégzest, amely jellemzoen a munka-
vallalo lakohelye ”’(Bankd, 2019).

A fenti definiciok €s az ide vonatkozo szakirodalmak alapjan tehat ,,a
home office leginkabb egy lehetdség, vagy ,,jutalom” a munkavallal6 sza-
mara — bizonyos esetekben kényszerhelyzet, pl. jarvany idején. Nincsenek
konkrét jogszabalyi keretei €s nem kell szigori munkavédelmi szabalyok-
nak megfelelni (Pal, 2018). A munkavallald, a munkaltatoja beleegyezé-
sével iddszakosan, alkalmanként otthonr6l dolgozhat — vagy sziikséghely-
zetben esetleg hosszabb tavon otthonrdl kell dolgoznia. De ett6l még nem
lesz rugalmas a munkaidé-beosztasa, és a munkaltatd utasitasi jogkore
nem csak az ellatand6 feladatokra terjed ki (Herdon, 2020, k6zli: Ionescu,
2022).”
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A tavmunka és/vagy home office hatasai kiilonos tekintettel a
fenntarthatosagra

A fentiek ismeretében a tovabbiakban bemutatjuk a feldolgozott szakiro-
dalmak alapjan, hogy a home office-szal és a tdvmunkaval kapcsolatban
mik voltak a tapasztalatok az elmult 3 évben €s milyen hatasokat general-
tak, kiilondsen a fenntarthatd fejlodés szempontjabdl, mely a leggyakrab-
ban alkalmazott megfogalmazas szerint — Burtland Bizottsag 1987-es jelen-
tése alapjan — ,, olyan fejlédeés, amely biztositja a ma élok sziikségleteinek
kielégitesét, anélkiil, hogy ezzel korlatozna a késobbi generaciok lehetosé-
gét arra, hogy ok is kielégithessék sziikségleteiket” (Fleischer, 2007). A
fenntarthatosag harom — gazdasagi, tarsadalmi és kornyezeti — alappillérre
bonthatd, melyek egymassal Osszefliggésben értelmezhetdek, de eltérd
stllyal szamitanak bele az 6sszképbe (Fleischer, 2014). Mind a hazai, mind
a kiilfoldi kutatasok bizonyitjak, hogy a tivmunka, vagy home office hatas-
sal van mind a harom fenntarthatdsagi teriiletre. Sinko (2022) szerint ,,a
nem standard munkavégzési formak altal hozott jelentosebb mértékii beve-
telek, a nagyobb munkavallaloi szabadsag, a dolgozok lelki egészsége, va-
lamint a munka és a maganélet kozotti egyensuly kialakitasa a hosszu tavu
fenntarthatosag szempontjabol elengedhetetlen.

A COVID-19 vilagjarvany elterjedése arra késztette a szervezeteket,
hogy megkérddjelezzek az eddigi miikodési irdnyaikat a munkavégzés és
az irodahasznalat terén (Tagliaro—Migliore, 2021). Szamos kutatas foglal-
kozott mar a home office elényeinek és hatranyainak feltérképezésével
kiilonb6z6 szempontokbol mér a 2019-es koronavirus jarvany elott is.

Egyes kutatasokbol kideriil, hogy pozitiv kapcsolat allapithatdo meg a
munkavallalok elégedettsége €s a rugalmas munkavégzés lehetdsége kozott
(Masuda et al., 2012) és negativ kapcsolat fedezhet6 fel a magas fluktuacio
¢s a rugalmas munkavégzés lehetdsége kozott (Batt—\Valcour, 2003). Gya-
kori eldnyként jegyzik a munkavallalok nagyobb autonomia érzetét az ott-
honi munkavégzés soran (de Abreu e Silva—Melo, 2018), valamint ennek
hatasara a leterheltség sikeresebb kezelését (Hill et al., 2008). A dolgozok
Onallobb és fliggetlenebb munkavégzésre képesek, €s teljesitményndveke-
dés is elérheté a home office-ban (Raisiené et al., 2020). Csokkenti a belsé
szervezeti konfliktusok kezelésével kapcsolatos stresszt, valamint a megje-
lenési és megfelelési kényszer okozta stresszt (Messenger—Gschwind,
2016).
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A munkaltatok szamara a legjelentdsebb eldénye az otthoni munka-
végzésnek, hogy csokkenti a mitkodtetési koltségeket, ha nem kell — vagy
elég egy kisebb — irodat biztositani és fenntartani (Forgacs, 2009). Kiil6-
nosen fontos tényezd ez a jelenlegi energiaarak tiikkrében. A jarvanyhely-
zet miatti tartos otthoni munkavégzés hatasara csokkent az irodai eszko-
z0k és berendezések hasznalatanak és az ipari elektromos aram felhasz-
nalasanak mértéke, valamint a kéros anyagot kibocsatd kozlekedési esz-
k6zok hanyagolasa miatt javult a varosok levegémindsége — ha csak rovid
iddre is. Ugyanakkor az irodai kibocsatasok terhe atharul a lakossagi, ott-
honi szektorra, ahol megnovekedett villamosenergia igény jelentkezik,
mely koltség szempontjabol is jelentds a jelenlegi rezsiarak mellett (Reh-
mani et al., 2022). Tovabba névekedést eredményezett a fogyasztoi olda-
lon, hiszen a munkavéllaloknak otthon kellett berendezniiik az irodajukat
¢s otthon kellett megteremteniiik minden olyan kdrnyezetet, amit korab-
ban példaul szolgaltatasként igénybe vehettek erre kialakitott és felszerelt
helyeken (pl. edz6terem, étterem). A megnovekedett eszkozigény maga-
val hozza a megnovekedett helyigény, az otthonnal szemben tdmasztott
valtozé elvarasok problematikajat is (Holmes et al., 2021). Ezzel parhu-
zamosan az irodéak elrendezésének ¢és berendezésének atalakitasa is elkez-
dddott felkésziilve a munkavallalok visszatérésére az iroddkba et al.,
2021). Németorszagban az elmult években szorgalmaztak az alacsony
szén-dioxid kibocsatassal jard gyakorlatokat, mint példaul a kerékparo-
zas, a home office-ban valé munkavégzés, vagy az online lebonyolitott
értekezletek. Egy ideig eredményes is volt a kezdeményezés, szdmos va-
rosban stagnalt, vagy csokkent az autoval torténd kozlekedések aranya és
egyre népszeriibb lett a kerékpdarral torténd kozlekedés. A jarvanyhelyzet
miatt viszont a folyamatban 1év6 atallas megtorpant és bizonyos mérték-
ben visszafejlodott. A kerékpart — illetve a gyaloglast — még mindig sokan
vették igénybe, de a tomegkozlekedési eszkozok haszndloinak aranya
csokkent, az autok szama pedig a jarvany alatt is n6tt (Ruhrort, 2022).

A Kék Bolyg6 Alapitvany altal kozzétett irasban felmertil az otthoni
vagy tavmunkavégzés irodateriiletekre vonatkozé hatdsanak kérdéskore,
az épitdipar karbonlabnyomanak mértéke. Egy épitkezés az épitdanyagok
eldallitasaval és helyszinre széllitasaval, majd felhasznaldsaval és teljes
¢lettartamon 4t valé mikddtetésével, végiil pedig jovobeni lebontasaval
hatalmas foku szennyezést jelent a kdrnyezetre. Ebbdl a nézépontbdl a
home office el6ny0s lehet a fenntarthatosagra nézve, hiszen ha kevesebb
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irodaépiiletet kell megépiteni, ¢s miikddtetni, az elébb felsorolt kornye-
zetszennyez6 hatasok csokkenhetnek (kekbolygoalapitvany.hu, 2022).

A hosszl tavli home office soran fennall a veszélye annak, hogy fel-
borul a munka és a maganélet kozotti egyensuly (Forgacs, 2011). Mas-
részrdl viszont az otthoni munkavégzés soran a munkavallaldé bizonyos
mértékig rugalmasabban tudja kezelni a munkaidejét, ami eldsegitheti a
munka ¢s a magélet szinkronizalasat (Gajendran—Harrison, 2007). Ez a
tényezd a legmegosztottabb az 6sszes hatas koziil. Rendkiviil sok minden
befolyasolja — pl.: munkavallal6 csaladi allapota, gyermekek és az 6 ko-
ruk, otthonrol elldtandé feladatkorok a munkavégzés sordn, munkaltato
elvarasai és tuloraigénye, a munkavallalo személyisége —, hogy a work-
life balance pozitiv vagy negativ iranyba valtozik.

A kutatasok negativ kapcsolatot mutatnak ki a munkahelyi emberi
kapcsolatok tekintetében (Gajendran—Harrison, 2007). Tuzovic és Kaba-
day (2021) pedig ugy latja, hogy a kozdsségi tavolsagtartasra vonatkozo
szabalyok negativ hatassal voltak a munkavallal¢ jollétére. A tartds home
office hatasara az emberi kapcsolatok leépiilnek, ritkulnak vagy megsziin-
nek a személyes talalkozasok, beszélgetések, melyek elmaganyosodashoz
vezethetnek (Tavares, 2017). A felmérések azt mutatjak, hogy az otthoni
munkavégzés gatolhatja a csapatmunkat, az egylittmiikodést és a munka
koordinaciot (Mahler, 2012). Ebben segithet leginkabb a megfeleld szer-
vezeti kultura kialakitasa, a hatékony kommunikécio, a transzparens célok
¢s elvarasok, a munkavallalok megbecsiilése €s motivalasa, ezaltal a loja-
litdsuk novelése.

A koronavirus elleni véddoltasok elterjedésével a szervezetek elkezd-
tek foglalkozni azokkal a jovébeni mikddési iranyokkal, ahol a munka-
vallalok és a munkaltatok dontéseit nem a jarvanyligyi helyzet és intézke-
dések hatarozzak meg (Grzegorczyk et al., 2021). Az elég valdszini, hogy
a koronavirus megfékezésével egyhamar — vagy akdr mar soha — nem 4all-
nak vissza a munkavégzési koriilmények a klasszikus, megszokott valto-
zatba. A munkavallalok hozzaszoktak az otthoni munkavégzéshez, és a
jovoben szokassa valik majd az irodaban és otthon toltott munkaido fel-
osztasa (Gurchiek, 2021). Ezeket az allitasokat tamasztjak ala a kovetkezo
fejezetben bemutatott szekunder adatok.
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Szekunder kutatas -A tavmunka, illetve a home office helyzete
és megitélése (2020-2022)

Az elmult 3 évben nagy fejlédésen ment 4t mind a tdivmunka, mind pedig
a home office. A COVID-19 virus elétt egyik verzid sem volt széles kor-
ben alkalmazott, de 2020-ban egyik naprol a masikra robbanasszeriien
megemelkedett az otthoni munkavégzés aranya a jarvany miatt. Tobb ha-
zai és kiilfoldi belsd céges felmérés késziilt mar a 2020-as évben a virus
elsd hullama alatt és utdn, a hirtelen jott tomeges home office megitélésé-
nek felderitése céljabol. Az elsé hullam alatt rengetegen kényszeriiltek
tobb hétre allando otthoni munkavégzésre. A jarvany mérséklédésekor
(tavasz vége - nyar eleje) elkezdtek visszatérni az irodédkba a dolgozodk, de
sok helyen ekkor is csak részlegesen — heti par napra, vagy épp heti val-
tasban. 2020 nyar végére viszont Gjra emelkedni kezdtek az esetszamok,
majd novemberre tetdzott a masodik hullam, mely jra és Gjabb szigort
korlatozasokat hozott. 2021 februarjaban pedig kovetkezett a harmadik
hullam, mely hénapokig eltartott. Ekkor kezdddétt el a véddoltasok tome-
ges felvétele. Ezutan mar mérsékelten volt csak jelen a virus a mindenna-
pokban.

A MAYV 2020 aprilis végén-majus elején lefolytatott belsd felmérésé-
ben leirja, hogy 2020. marcius 16-t61 kozel 5500 {6 dolgozott naluk home
office-ban. Az online kérddivet 70 %-os kitoltési arany jellemezte. A va-
laszadok 75%-a nyilatkozta, hogy a pandémia el6tt nem volt lehetdsége
home office-ban dolgozni, de a jo tapasztalatoknak koszonhetéen dontd
tobbséglik valasztand a home office-t akar heti 2 nap (65%), heti 1 nap
(13%), vagy alkalmanként (17%) (MAV csoport, 2020).

A Life Training Kft. 2020 aprilisi felmérése — 96 f6s minta — szerint
a valaszadok 79% gondolta ugy, hogy gyorsan és jol sikeriilt reagalnia a
szervezetének a fennalld Uj helyzetre, a hirtelen valtozasokra, melyek
2020 marcius kozepén fennalltak. Mindezt gy sikeriilt elérni, hogy a
45%-anak nem valtoztak, 34%-anak pedig csak részben valtoztak a mun-
kavégzés feltételei — pl.: munkaidd, feladatkdr, munkabér. A véalaszadok
Osszességének kozel kétharmada pedig meg is tartand a home office-t
részlegesen a késdbbiekben is, mert ugy érzik, hogy jol miikodott és ebbe
a vezetOk is beletartoznak (Life Training Kft., 2020).

Az OTP Bank és a szeretlekmagyarorszag.hu 2020 méjus-junius ho-
napokban kozosen végzett egy kérddives kutatast 777 f6 részvételével.
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Ebben a felmérésben a valaszadok kétharmada itélte meg ugy, hogy a
szervezet, ahol dolgozik, gyorsan és jol tudott alkalmazkodni az eddigi
mindennapoktol eltérd helyzethez és hatékonyan szervezték meg a home
office-t. A valaszadok nagy szama értékelte Osszességében pozitivan az
otthoni munkavégzés iddszakat és ugy vélik, hogy a jovében dontd té-
nyezd lesz a munkavallalok megtartasa és 1) munkavallalok keresése
szempontjabol, hogy a munkaltatd biztosit-e home office lehetdséget. Az
OTP Bank sajat, belsé felmérése is hasonloan pozitiv eredményeket mu-
tat. A virus elsé hulldma sordn a dolgozdk majdnem fele — kozel 5000 {6
— dolgozott otthonrdl hatékonyan. Bar Iényeges kovetkeztetés, hogy sok
munkakdrnél célravezetdbb a személyes jelenlét, €s a munkavallaloknak
1s sziikségiik van bizonyos mértékii szocialis kozegre. Bertalan Imre, az
OTP Bank HR igazgatoja azt nyilatkozta, hogy azoknal a munkakdroknél,
ahol lehetséges, tovabbra is fenntartjdk a home office lehetségét €s ki-
vizsgaljak, hogy mi lenne hosszu tdvon az optimalis offline és online mun-
kavégzés ardnya, felhasznalva az kozelmultbeli intenziv id0szak tapasz-
talatait. (OTP Bank Zrt., 2020)

A Pécsi Tudomanyegyetemen az Egyetemi Konyvtar és Tudaskoz-
pont folytatott le egy belsé kutatast, hogy 6sszeszedjék a 2020 marciusatol
juniusaig tart6 otthoni munkavégzés soran tapasztaltakat. A kérdésekre 82
{6 — a teljes allomany 78%-a — valaszolt. A vélaszadok kozel fele (47,6%)
értékelte ugy, hogy a vezetdség a lehetd legjobban és megfontoltan vezette
be az otthoni munkavégzést, a tobbi valaszado (52,4%) pedig alig érté-
kelte kevésbé alul a vezetdség tevékenységét €s hozzaallasat. Az eredmé-
nyek alapjan a nagy tobbség (76%) pozitivan €lte meg az otthoni munka-
végzést, onallonak és motivaltnak érezték magukat. Nem meglepd tehat,
hogy a valaszadok 89%-a szivesen dolgozna a jovOben is otthonrol akar
allandoan, vagy heti/havi par napot, vagy csak eseti jelleggel. (PTE Egye-
temi Konyvtar és Tudaskdzpont, 2020)

2021 marciusaban publikalta az Otthontérkép Magazin €s az Ingat-
lant4jolo.hu k6zos, 1169 {6 bevonasaval késziilt felmérésiik eredményeit.
Ebbdl az dertil ki, hogy a valaszadok haromnegyedének volt lehetdsége
otthonrol dolgozni a jarvany soran, ezen valaszadok 65%-a a pandémia
utan is szeretne éIni a lehetdséggel. Tovabba 71% valaszolta, hogy meg-
fontolnd, hogy munkahelyet valt, amennyiben a munkéltatdja nem biztosit
rugalmas munkavégzési feltételeket, illetve 0j munkahely valasztasakor
dontd tényezd a home office lehetdsége. (Otthontérkép Magazin, 2021)

A notebook.hu 2021 éprilis-majusaban folytatott le egy online kérdd-
ives kutatast 4559 {6 részvételével. Ennek eredménye azt mutatja, hogy a
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valaszadok 69%-a dolgozott teljes vagy részleges home office-ban folya-
matosan, vagy iddszakosan a jarvany elsé évében. Ebbdl 58% értékelte
produktivabbnak magat home office-ban, kozel 85% pedig szivesen dol-
gozna a jovOben is hibrid verzidban (63%) vagy teljes home office-ban
(21%). (Notebook.hu, 2021)

Az Ernst & Young 2021 marciusi, nemzetk6zi felmérése 16 orszag-
ban t6bb, mint 16 000 munkavallal6 bevonasaval zajlott le. Az eredmé-
nyek azt mutatjak, hogy a valaszadok 54%-a jelezte, hogy a home office
lehetdsége feltétele annak, hogy a jelenlegi munkahelyén maradjon. (EY
Magyarorszag, 2021)

A profession.hu, a BCG-vel kozosen, 2021 végén készitett egy repre-
zentativ hazai felmérést tobb, mint 1500 munkavallalo és 200 munkaltato
bevonasaval. Az eredmények alapjan a munkavallalok (88%) és a mun-
kaltatok (84%) jelentds tobbsége értékelte ugy, hogy ndtt a hatékonysag
— vagy legalabbis valtozatlan maradt — az otthoni munkavégzés soran. A
munkavallalok tobbsége a hibrid munkavégzést részesiti elonyben, de ke-
resik még az egyensulyt az online és az offline munkavégzés kozott. (Pro-
fession.hu, 2021)

Az Ernst & Young 2022 majuséban egy nemzetkozi felmérése soran
tobb, mint 1500 munkaltatot és 17 000 dolgozdt vont be. A munkaltatok
tobbsége azt tapasztalja, hogy az akkori magas fluktuacié oka az esetek
egyharmadéban a rugalmas munkavégzés nyujtotta lehetdség — onnan,
ahol nincs meg a lehetdség oda, ahol megvan a lehetdség. A valaszokbol
az is kideriil, hogy a munkavallalok 80%-a legaldbb heti 2 napot otthonrol
vagy tavmunkaban szeretne dolgozni, €és a munkaltatok tobbsége (78%)
sem foglalkoztatnd mar a dolgozoit teljes jelenléti, irodai kdrnyezetben
(EY Magyarorszag, 2022).

A fenti eredményekbdl megallapithato, hogy a korabbi tartdzkodas a
home office-szal kapcsolatban indokolatlan volt, hiszen a tobbség poziti-
van értékeli az otthoni munkavégzés iddszakat. Mindegyik felmérésben
vizsgaltak a vezetdk és a beosztottak megitélést kiilon-kiilon. Ugyan volt
némi eltérés a két csoport valaszainak aranyat tekintve — a beosztottak
magasabb aranyban voltak megelégedve a home office-szal, illetve tob-
ben igénylik a jovOben is az otthoni munkavégzés lehetdségét a beosztot-
tak —, de 0sszességében elmondhatd, hogy mindkét csoport hatékonynak
itélte az otthonrdl végzett munkat.
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Primer kutatas — mélyinterjus vizsgalatok

A téma gyakorlatban valé megvaldsuldsara néhany esetpélda szolgal, me-
lyek interjus felmérés soran keriiltek rogzitésre 2022 oktoberében. A kér-
déseket személyes beszélgetés soran, vagy online torténd kitoltéssel vala-
szolta meg az adott szervezet vezetd beosztasi munkavallaloja. A kutatas
sordan 3 multinacionalis vallalat (ebbdl két italgyarto és egy telekommuni-
kacios szervezet), 2 allami szervezet és egy oktatasi intézmény valaszali
keriiltek felvételre. A kérések harom témakorre irdnyultak:

1. home office: multbeli, jelenlegi és jovobeli alkalmazéasanak lehe-
tdsége és modja; tapasztalatok; munkavallaloi igények;

2. energiavalsag: rezsikoltségek emelkedésének hatasai; kordbban
végrehajtott energetikai beruhazasok; tervezett intézkedések;

3. fenntarthatosag: figyelmet forditanak-e ra a mikodés soran; mi-
lyen tevékenységekben nyilvanul meg; hatassal van-e a home of-
fice vagy az energiavalsag a fenntarthatdsagi tevékenységre, jovo-
beni tervekre.

Home office

A multinacionalis vallalatoknal a valaszadok azt nyilatkoztak, hogy a ko-
ronavirus eldtt is volt lehetdség otthoni munkavégzésre, igy amikor a vi-
rushelyzet alatt — minden olyan munkakorben, ahol lehetséges volt — ko-
telezd, teljes munkaidds home office-t rendeltek el, nem jelentett kiillono-
sebb problémat a digitalis atallas. A virus intenziv szakaszai soran teljes
home office-ban miikodtek — hatékonyan és eredményesen. Illetve a virus
gyengiilése utan is mindhdrom véllalat bizonyos mértékig megtartotta a
home office lehetdségét, atallt a hibrid munkavégzésre. Heti 2-3 nap ott-
honi és 2-3 nap jelenléti felallas mellett folytattak miikodésiiket, hiszen a
teljesidés home office soran is pozitiv tapasztalatok jellemezték a munka-
vallalok munkaveégzését és a szervezet miikodését, illetve a munkavalla-
16k is igényt tartottak az otthoni munkavégzés lehetdségére. Mindharom
vallalat hosszttavu terveiben is szerepel a home office alkalmazasa, de a
végleges, teljeskorii szabalyozasa és alkalmazasanak keretei még kidol-
gozas alatt vannak. Az egyik (italgyart6) cég elmondasa szerint a teljes
home office soran sikeresen vettek fel i) munkavallalokat, akik online ki-
valasztasi folyamaton mentek keresztiil €s csak a belépésiik alkalmaval
jottek be az irodaba, majd online tartottak a kapcsolatot a kollégaikkal. A
vallalat szdmos online alkalmat szervezett, ahol a mentalis jollét megtar-
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tasara €s a stressz kezelésére, valamint a home office — maganélet egyen-
suly megteremtésére adtak tanacsokat, hasznos tippeket a munkavallalok-
nak. A masik — szintén italgyarté és forgalmazo — cégnél azt tapasztaltak,
hogy az emberi kapcsolatok épitése kicsit nehezebbé valt, ez foleg az 1j
belépdk esetén volt szembetiing, de egyes csapatok reggeli kavé melletti
rendszeres csevegd meetingeket inditottak, hogy athidaljak ezt a problé-
mat. Amin érezhetd volt a véltozas az a kiilonb6z0 osztalyok kozotti
egylittmikodés. A csapatok Osszetartasa megmaradt, de az osztalyok ko-
z6tti kommunikaci6 és egytittmiikddés lathatdoan romlott a tartds home of-
fice soran. Célszerl lenne a szervezeti kulturara gyakorolt hatasokat fel-
mérni mindharom véllalatnal, hogy az esetleges problémakat és gdcpon-
tokat ki lehessen szlirni és megoldast talalni rajuk.

Az éllami szervezetek esetében az interjlialanyok elmondasa szerint
a koronavirus el6tt nem volt lehetdség az otthoni munkavégzésre €s vala-
miért a pandémia alatt is nehezen engedélyezték, kevés munkateriileten,
kevés dolgozo szamara, ezekben az esetekben is révid tdvra és amint le-
hetett, visszaalltak a teljeskorli, hagyomanyos, jelenléti munkavégzésre.
Ennek 6 oka az lehetett, hogy a dolgozdk tobbsége ligyfélkapcsolati fel-
adatokat lat el. Valoszinlileg ezért sem tervezik a jovoben sem a home
office bevezetését.

Az (fels6)oktatasi intézménynél a koronavirus eldtt szintén nem volt
otthoni munkavégzés, a jarvany idején viszont a teljes intézmény atallt az
online tanitisra és munkavégzésre. Az interjialany elmondasa szerint a
pandémia alatt megtapasztaltak a home office €s az online oktatas elonyeit
¢s hatranyait egyarant mind dolgozo6i, mind pedig hallgato6i oldalrél. De a
pozitivumok ellenére is, amint lehetdség volt ra, visszaalltak a jelenléti
oktatasra és munkavégzésre. A jovOre nézve pedig a lehetdséget megtart-
jék a hibrid oktatés, valamint az otthoni munkavégzésre, de csak eseti jel-

leggel.

Energiavalsag és fenntarthatosag

A multinaciondlis véllalatok mindegyike elkotelezett a fenntarthato fejlo-
dés irant, miikodési stratégidjuk egyik alappillére. Az egyik italgyarto cég
elmondésa szerint tevékenységiik soran a fenntarthatosdg nem csak a gaz-
dasagi fenntarthatosagot és a rendelkezésre allo sziikos eréforrasok tuda-
tos felhasznalasat jelenti, hanem figyelembe veszik a gyar belso és kiilso,
sziikebb és tagabb kdrnyezetét és kozosségeit is. Uzleti tevékenységiikkel
hozzajarulnak egy fenntarthatéan miikodd tarsadalomhoz, partnerkapcso-
lataikban pedig a kdlcsonds novekedés biztositasara torekszenek. A masik
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italgyarto vallalat valaszaddja azt mondta, hogy kiemelten foglalkoznak
minden hatékonysagot noveld, gazdasagos mitkddést elésegitd projekttel
¢s munkavallaloiktdl is ezt a mentalitast varjak el munkéjuk sorédn, igy a
jelenlegi energiapiaci helyzetben példaul arra 6sztonzik oket, hogy az
energiatakarékossagot szem el6tt tartva végezzeék feladataikat. Mindha-
rom szervezet képviseldje azt vallotta, hogy a kdzeljovore nézve egyeldre
nincsenek korlatozési 1épések tervbe véve — de érdemes lenne ezt is ujra
vizsgalni tavasszal.

Az interjlialanyok elmondasa szerint az 4llami szféraban az energia-
piaci helyzetre valo tekintettel korlatozasok bevezetésére keriilt sor mar
2022 8szén, mint példaul az épiiletek hdmérsékletének mérsékelt szinten
tartasa, beszerzési (pl.: irodaszerek, berendezési €s elektronikai eszk6zok)
és szolgaltatasi (pl.: taxi haszndlat, céges autd hasznalat, szolgalati jarmu
takarittatas) koltségek csokkentése, befagyasztasa. Az interjialanyok el-
mondasa szerint lehetdségeikhez mértem igyekeznek — a nehezitd ténye-
z0k (pl.: energiapiaci helyzet, magas inflacid) ellenére — fenntarthatdsagi
1épéseket tenni, energetikai beruhdzasokat végrehajtani, de sajnos korla-
tozottak a lehetdségeik.

A felséoktatasi intézmény esetében a valaszado azt nyilatkozta, hogy
az aktualis rezsiarak mellett jelentds korlatozasokra, energiatakarékossagi
Iépésekre lesz szlikség a téli iddszakban, mint példaul csokkentett hdmér-
séklet az épiiletekben, épiiletek és épiiletrészek ideiglenes, részleges vagy
teljes lezarasa, ezaltal hibrid munkavégzésre és oktatasra valo atallas. Az
intézmény képviseldjének elmondasa alapjan zold egyetemként a fenn-
tarthatdsag fontos szempont szamukra. Lehetdségeikhez mérten mar haj-
tottak végre energetikai beruhdzasokat — példaul napelemek felszerelte-
tése —, €s a jovOre nézve is tervben vannak tovabbi Iépések.

A home office-szal kapcsolatban Gsszességében az allapithaté meg,
hogy a versenyszféraban volt a legkonnyebben kivitelezhetd az otthoni
munkavégzésre vald atallas és ott volt a leghatékonyabb is, illetve ezen a
terlileten a tovabbiakban is nagy jovdje lesz a home office-nak és a hibrid
munkavégzésnek — multinacionalis korokben legaldbbis biztosan. Viszont
mindenképpen érdemes szervezeti kultira szemszogébdl megvizsgalni a
helyzetet. Az oktatdsi intézmény esetében az atallast és a miikodés/mi-
kodtetést egyiittvéve jol sikeriilt menedzselni, de azért az oktatas mégis-
csak hatékonyabb és célravezetbb jelenléti verzidban. Ami pedig az al-
lami szférat illeti, ott érdekes kérdés, hogy valdjdban miért kevésbé lehet-
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séges az otthoni munkavégzés ugy altalaban ¢és foként miért volt az a jar-
vany ideje alatt. De az eddigiek alapjan feltételezhetd, hogy a jovében sem
lesz nagyobb eldrelépés ebben a szféraban az otthoni munkavégzés terén.
Az energiavalsag tekintetében pedig elmondhatd, hogy a multinacionalis
cégek kevésbé érzik magukat veszélyben, nem terveznek korlatozé 1épé-
seket tenni, az allami és oktatasi teriileteken azonban jelentésen befolya-
solja a szervezetek miikodését a rezsiarak nagymértékii emelkedése, ezek-
ben a szférakban szamos korlatozast vezettek be és terveznek még beve-
zetni.

Primer kutatas — kérddives vizsgalat

Anyag és modszertan

Kutatasunk célja az volt, hogy az alkalmazottak tdvmunkéhoz val6 viszo-
nyat feltarjuk, mely irdnyvonalat az el6zetesen felallitott hipotéziseink je-
16lik ki. Az 6nallo vizsgalatunkhoz egy kérddivet tettiink kozzé, mely
2021.08.17.-¢ és 2021.09.17.-e kozott volt elérheté a Google trlap rend-
szerében.

A kérdo6iv kéréseinek 6sszeallitasi alapjat a kovetkezd hipotézisek adtak:

H1: A4 férfiak kevésbé tartjak vonzo tényezonek a tavmunka esetén a

csaladhoz valo kozelséget, mint a nok.

H2: A nok jobban preferaljak a 100%-os tavmunkat, és a hibrid mun-

kavégzési lehetoséget, mint a ferfiak.

H3: A4 fiatalabbaknak fontosabb, mint az idésebbeknek, hogy egy po-

tencidalis munkahely tavmunkalehetoséget biztositson.

H4: A vallalatok gyorsan, vagy viszonylag zokkenomentesen alkal-

mazkodtak a koronavirus kévetkeztében kialakult helyzethez.

A kitoltésszamot tekintve 51 teljes kitoltést sikeriilt generalnunk,
melyhez a k6zosségi média feliileteit, valamint a kapcsolati tokénket hasz-
naltuk fel. A vizsgalt mintanagysagunk mérete és Osszetétele sem mond-
hat6 reprezentativnak, igy a kutatasi eredményeink/kovetkeztetéseink
fenntartassal kezelendok. Az adatok kiértékelésénél a leiro statisztikai, va-
lamint a magasabb szintl statisztikai kiértékelési modszereket alkalmaz-
tuk. A kérddiviink kiértékelése a kovetkezd fejezetben olvashato.

Eredmények

A hipotézisekhez kapcsolddod kérdésekre kapott valaszokat a JASP statiszti-
kai programmal értékeltiik ki, mely segitségével KHI? probat végeztiink, igy
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sikeriilt a hipotéziseket alatdmasztani, vagy megcafolni. A kérddiv 17 kérdést
tartalmazott, melyek koziil 7 kérdés csoportképzo kérdésnek szamit.

A csoportképzd kérdésekben a kitoltok életkorara, a nemére, a mun-
kakoriik tipusara (szellemi/fizikai), a legmagasabb iskolai végzettségre, a
kérdeztiink ra. A hipotézisek értékelését megeldzden a legfontosabb cso-
portképzd kérdésekre adott valaszokat mutatjuk be roviden. A valaszok a
21-30 éves korosztalyba tartozé munkavallalok véleményét tiikrozik leg-
inkabb, mivel a korosztély a teljes minta kdzel 82%-at alkotja. A nemeket
tekintve a n61 kitolték aranya 76%, mig a férfiaké 24%. A munkakort vizs-
galva elmondhato, hogy a kitoltok 90%-a szellemi munkat végez, igy a
rendelkezésre allo adatok leginkabb a tavmunkara/otthoni munkavégzésre
alkalmas munkakorokben dolgozok véleményét tiikrozik. Ami a munka-
tapasztalatokat illeti, a kitoltok 72%-a maximum 5 €v szakmai tapaszta-
lattal rendelkezi, ¢s 28%-a 6 évnél tobbel, ami azt jelenti, hogy az ered-
ményekben inkabb a kevesebb munkatapasztalattal rendelkezok vélemé-
nye relevansabb. A mintank tipizalasat kovetden az egyes hipotézisek ki-
értékelésével folytatjuk cikkiinket.

H1: A ferfiak kevésbé tartjak vonzo tényezonek a tavmunka esetén a csa-
ladhoz valo kozelséget, mint a nok.

Kiértékelés: Az elso eldfeltevésiinkhdz a JASP statisztikai program

hasznélataval, KHI? probat végeztiink, mely vizsgalat alapja az elsé

abran lathat6. A nemek megoszlasa a ndk iranyaba billen, igy elmond-
hato, hogy a kitoltok kozil 12 férfi és 39 né. Az 1. tablazatbdl leolvas-
hatd, hogy a nék a harmas kategoridban (miszerint teljes mértékben
pozitiv tényezdnek tartja a csaladhoz vald kozelséget tdivmunka soran)
egyértelmiien feliilreprezentéaltak. Ezt a p érték is alatdmasztja, mely

0,004, ami azt jelenti, hogy 5%-os szignifikancia szint alatt kiilonbség

van a nemek kozott. A férfiak és a ndk kozotti kiilonbségrol azt lehet

megallapitani, hogy a ndk nagyobb aranyban tartjak teljes mértékben
pozitivnak a csaladhoz valo kozelséget a tivmunka esetén, mint a fér-

fiak, és a férfiak aranyaiban tobben vannak, akik semlegesnek tartjak a

csaladhoz valo kozelséget tdvmunka esetén. A kovetkeztetést a kdvet-

kezd eredmények tamasztjak ala: KHI?=11,112; p=0,004; Cramer-féle

V=0,467, ami azt jelenti, hogy a vizsgalt elemek kozott kdzepes erds-

ségli kapcsolat all fenn.
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1. tablazat: A csaladhoz valo kozelség értékelése taivmunka esetén

Egy 1-t6l 3-ig terjed6 skalan mennyire tartja pozitivumnak a csaladhoz valé kozelséget?

Nem 1. Egyaltalan 2. Semleges 3. Teljes
nem tartom tényezének mértékben
pozitiv tartom pozitiv Osszesen
tényez6nek tényezének
tartom
Férfi Erték 4,000 8,000 0,000 12,000
Elvart érték 2,588 4,471 4,941 12,000
% oszlopon beliil 36,364% 42,105% 0,000% 23,529%
NG Erték 7,000 11,000 21,000 39,000
Elvart érték 8,412 14,529 16,059 39,000
% oszlopon beliil 63,636% 57,895% 100,000% 76,471%
Osszesen | Erték 11,000 19,000 21,000 51,000
Elvart érték 11,000 19,000 21,000 51,000
% oszlopon beliil 100,000% 100,000% 100,000% 100,000%

Forras: Sajat szerkesztés

T1: A Hl-es hipotézist, mely szerint a férfiak kevésbé tartjak vonzd
tényezonek a tdivmunka esetén a csaladhoz valo kozelséget, mint
a nék a KHI? proba elvégzését kovetden 5%-0s szignifikancia
szint mellett elfogadjuk.

H2: A nok jobban preferdljak a 100%-os tavmunkat, és a hibrid munka-

végzeési lehetoséget, mint a férfiak.

Kiértékelés: A masodik hipotézisben megfogalmazott feltevésiink,
hogy a hibrid, valamint a 100%-os tavmunka tamogatottsagat tekintve
statisztikailag kimutathat6 kiilonbség van a nemek kozott. Ezt a szigni-
fikans kapcsolatot KHI? proba segitségével vizsgaltuk meg mind a két
esetben. A hibrid munkavégzés tamogatottsagat illetden az elvégzett ke-
reszttabla vizsgélat a 2. tablazaton keriilt feltiintetésre. Az elvégzett
KHI?proba alapjan elmondhato, hogy a ndk és a férfiak altal adott véla-
szok kozott nincsen statisztikailag kimutathat6 szignifikans kapcsolat,
mivel a p=0,233, viszont az elmondhato, hogy a nék némiképp nagyobb
ardnyban (97,4%) tdmogatjak, valamint részben tdmogatjdk a hibrid
munkavégzési format, mint a férfiak (83,3%), igy a hibrid munkavégzési
lehetdségrol allithatd, hogy kozel azonos mértékben tdmogatott a férfiak
korében, mint a ndk korében. A KHI? proba eredményeként, levonhaté
az a kovetkeztetés, hogy a férfiak is majdnem ugyanannyira tdmogatjak,
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illetve részben tamogatjak a 100%-os tivmunka lehetéségét, mint a nok,
viszont statisztikailag kimutathat6 eltérés a ndk és a férfiak altal adott
valaszok ko6z6tt nincs, melyet a kovetkezé mutatdoszamok is alatdmasz-
tanak: p=0233; KHI*=4,273; Cramer-féle V=0,289.

2. tablazat: Hibrid munkavégzés tamogatottsaga

On vonzoénak tartja azokat a potencialis munkahelyeket, ahol lehet6ség van a tdvmunkara?
(hibrid munkavégzés)

Nem Igen Nem Osszesen
Férfi Erték 8,000 4,000 12,000
Elvart érték 9,882 2,118 12,000
% oszlopon beliil 19,048% 44,444% 23,529%
N6 Erték 34,000 5,000 39,000
Elvdrt érték 32,118 6,882 39,000
% oszlopon beliil 80,952% 55,556% 76,471%
Osszesen | Erték 42,000 9,000 51,000
Elvart érték 42,000 9,000 51,000
% oszlopon beliil 100,000% 100,000% 100,000%

Forras: Sajat szerkesztés

A 100%-o0s tavmunka tdmogatottsagat a 3. tablazat szemlélteti. A
KHI2 préba alapjan elmondhaté, hogy nem mutatkozik szignifikans kap-
csolat a nemek, €s a hibrid munkavégzési forma kozott. Ugyan az kije-
lenthetd, hogy a ndk nagyobb ardnyban (84,6%) tamogatjak, valamint
részben tamogatjak a tivmunkat, mint a férfiak (75%), viszont ez az arany
nem olyan mértékben magasabb a ndk esetében, hogy a férfiakrol el le-
hetne azt mondani, hogy kevésbé tdmogatjak, valamint részben tamogat-
jak a 100%-os tivmunkat, mint a ndk. A KHI? proba eredményeként, azt
lehet mondani, hogy a férfiak is majdnem ugyanannyira tamogatjak, il-
letve részben tdmogatjdk a 100%-o0s tdvmunka lehetdségét, viszont sta-
tisztikailag kimutathat6 eltérés a ndk és a férfiak altal adott valaszok ko-
Z6tt nincs, melyet a kdvetkezd mutatdészamok is aldtdmasztanak: p=0,339;
KHI?=3,363; Cramer-féle V=0,257.
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3. tablazat: A 100%-os tivmunka timogatottsiaga

Amennyiben munkakére engedné, megtartana a tavmunka alkalmazasanak lehetGségét?

Nem

Feérfi

N6

Ossze-
sen

(100%-0s tavmunka)

o
T .
E 5 % E g
£ Eg.%E = £ 5
S LTESE 2 W 2 g
€ ¢ Ew® S W 3 E £ ]
[N Q x 2 [] @ \© 7]
28 2w® £ 8 [ 0
Erték 2,000 1,000 8,000 1,000 12,000
Elvadrt érték 1,647 0,471 6,588 3,294 12,000
% oszlopon beliil 28,571% 50,000% 28,571% 7,143% 23,529%
Erték 5,000 1,000 20,000 13,000 39,000
Elvart érték 5,353 1,529 21,412 10,706 39,000
% oszlopon beliil 71,429% 50,000% 71,429% 92,857% 76,471%
Erték 7,000 2,000 28,000 14,000 51,000
Elvart érték 7,000 2,000 28,000 14,000 51,000

% oszlopon beliil = 100,000% @ 100,000% @ 100,000% @ 100,000% | 100,000%

Forras: Sajat szerkesztés

T2: A masodik hipotézisben megfogalmazott feltevésiink, mely sze-

rint a ndk jobban preferaljak a 100%-os tdvmunkat, és a hibrid
munkavégzési lehetdséget, mint a férfiak az elvégzett KHI? probak
alapjan elvetésre kertilt. Az az alapvetésiink, hogy a ndk preferal-
jék a hibrid munkavégzési lehetéséget, valamint a 100%-os tav-
munkat beigazolddott, viszont a kapott statisztikai adatok alapjan
ugyanez elmondhato a férfiakrol is, ami annyit jelent, hogy nincs
kimutaté kiilsnbség a két nem altal adott valaszok kozott. igy ma-
sodik tézisként meg-fogalmazhat6, hogy a nok és a férfiak kozel
azonos mértékben preferaljak a 100%-os tdv-munkat, valamint a
hibrid munkavégzést, mint a férfiak, igy ezt a hipotézisiinket el-
vetjiik.

H3: 4 fiatalabbaknak fontosabb, mint az idosebbeknek, hogy egy potenci-
alis munkahely tavmunkalehetdséget biztositson.
Kiértékelés: Feltevésiink megfogalmazédsakor abbdl indultunk ki,
hogy a munkaerépiacon egyre nagyobb igény mutatkozik a tavmunka
irant. Feltevésiink szerint ez az igény leginkabb a fiatalabb korosztaly-
nal jelentkezik (az Y és a Z generécio tagjaindl), igy célunk, hogy ezt
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a feltevést a kapcsolatvizsgélatot kdvetéen kiértékeljiik. A KHI? proba
alapjaul szolgalo adatokat a 4. tdbldzatban szemléltetjik. A KHI?
proba eredménye alapjan elmondhato, hogy 5%-0s szignifikancia szint
mellett nincs szignifikans kapcsolat az életkor, valamint a tdvmunka,
mint igény kozott, mivel a p=0,264. Ugyanakkor az beigazolddott,
hogy a fiatalok vonzénak tartjak a tivmunkat biztosito munkahelyeket,
ellenben a KHI? teszt nem igazolja azt, hogy a fiatalok a t&bbi korosz-
talyhoz képest ezt a szempontot vonzobbnak tartjak, hiszen a 4. tabla-
zatbol egyértelmiien latszik, hogy a tobbi korosztaly (31-40; 41-50) is
vonzonak tartja azokat a munkahelyeket, amelyek tavmunkat biztosi-
tanak. Ebbdl az a kovetkeztetés vonhato le, hogy a fiatalabbak vonzo-
nak tartjak a tavmunkat biztositdé potencialis munkahelyeket, viszont
ez nem csak a fiatal korosztalyra, hanem a masik két vizsgalt korcso-
portra is igaz. Igy elmondhaté, hogy a vizsgalt ismérvek kozott nincsen
szignifikans kapcsolat, melyet a kdvetkezé mutatdk is alatdmasztanak:
p=0,264; KHI?=2,666; Cramer-féle V=0,229.

4. tablazat: A tivmunka tamogatottsiga az egyes generaciok

véleménye alapjan

On vonzénak tartja azokat a potencialis munkahelyeket, ahol lehetdség van a tdvmunkara?

Korosztalyok Igen Nem Osszesen
21-30 Erték 32,000 9,000 41,000
Elvdrt érték 33,765 7,235 41,000
% oszlopon beliil 76,190% 100,000% 80,392%
31-40 Erték 5,000 0,000 5,000
Elvdrt érték 4,118 0,882 5,000
% oszlopon beliil 11,905% 0,000% 9,804%
41-50 Erték 5,000 0,000 5,000
Elvart érték 4,118 0,882 5,000
% oszlopon beliil 11,905% 0,000% 9,804%
Osszesen | Erték 42,000 9,000 51,000
Elvart érték 42,000 9,000 51,000
% oszlopon beliil 100,000% 100,000% 100,000%

Forras: Sajat szerkesztés
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T3: A harmadik hipotézisiink, mely szerint az életkorok alapjan kii-
16nbség mutathat6 ki ab-ban, hogy az egyes korosztalyok meny-
nyire tartjak vonzonak a tdvmunkat biztositd munka-helyeket, el-
vetjiik. Ennek oka, hogy az adatok egyértelmiien azt mutatjak,
hogy a fiatalok is, és egyben a tobbi korosztaly (31-40; 41-50) is
preferalja a tivmunkas munkahelyeket, és a KHI? vizsgélat alap-
jén a két ismérv kozott nem mutathatd ki kapesolat. Tézisként
megfogalmazhat6, hogy ugyan a fiataloknak valéban fontos az,
hogy egy potencialis munkahely tdvmunkalehetséget biztosit-
son, ugyanakkor ezt a lehetdséget a tobbi vizsgalt korosztaly is
vonzonak tartja. Az eredmények alapjan a harmadik hipotézi-
stink nem igazolodott be.

H4: 4 vallalatok gyorsan, vagy viszonylag zokkenomentesen alkalmaz-
kodtak a koronavirus kévetkeztében kialakult helyzethez.
Kiértékelés: Mivel a kutatott témank erdteljesen Osszefligg a koro-
navirus okozta gazdasagi hatasokkal, igy kitizott célunk volt annak a
vizsgalata, hogy a vallalatok hogyan tudtak alkalmazkodni a kialakult
helyzethez. Eldzetesen az volt a felvetésiink, hogy a vallalatok gyor-
san, vagy viszonylag zokkendmentesen tudtak alkalmazkodni a kiala-
kult helyzetekhez. A hipotézisiink kiértékelésénél a kérddives felmé-
résben résztvevo munkavallalok véleményét vessziik alapul, melyben
rakérdeztiink arra, hogy hogyan értékelik a munkavallalok a munka-
helytik koronavirushoz val6 alkalmazkodoképességét (eredményét 2.
abrank szemlélteti). Az abrabol egyértelmiien latszik, hogy a valasz-
adok tobb, mint fele szerint gyorsan sikertilt alkalmazkodnia a mun-
kahelytiknek a kialakult helyzethez, és a valaszadok 43%-a szerint ez
viszonylag zokkendmentesen sikeriilt.

6%

(n=51) M Gyorsan sikeriilt
alkalmazkodnia a kialakult

helyzethez

M Viszonylag zokken6mentesen
51% sikerlt alkalmazkodnia a

0,
43% kialakult helyzethez

® Nehezen sikerilt
alkalmazdoknia a kialakult
helyzethez

2. abra: A munkahelyek pandémiihoz valé alkalmazkodéképessége

Forras: Sajat szerkesztés
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T4: A negyedik hipotézisben megfogalmazott allitdsunkat, miszerint
a vallalatok gyorsan, vagy viszonylag zokkendmentesen alkal-
mazkodtak a koronavirus kovetkeztében kialakult helyzethez a
kiértékelés, és a felmérésben kapott adatok alapjan elfogadjuk.
Viszont fontos a tézishez hozzaflizni, hogy a megfogalmazas
azon vallalatokra igaz, ahol a felmérésben részt vevd kitoltok
dolgoznak, hiszen, ha ezt a kérdést példaul a vendéglatasban
vizsgéalnank, nem feltétleniil egyezne a két eredmény.

Konkluziok

Kutatasunkat egy manapsag nagyon aktualis, a menedzsmenttudomany-
hoz tartozé témakorben végeztiik. Célunk volt, hogy a tdvmunka ¢és a
home office elméleti hatterének vizsgalatat kovetden onalldo kutatasokat
végezziink a tavmunka €s a home office jelenére és jovojére vonatkozodan,
mely reményeink szerint megfeleld inputként szolgal a munkaerdpiac, va-
lamint a vallalatok HR vezetdi szamara. A koronavirus a munkaerdpiacra
éppugy, mint az €let szdmos terililetére kimondottan nagy hatast fejtett ki.
Ennek kovetkeztében a tdvmunka, mint munkavégzési forma, a virust
megel6z idészakhoz képest kimondottan hangstlyos szerepet kapott.

A vizsgalatot a szakirodalom feldolgozasaval kezdtiik, majd a tav-
munka és a home oficce elméleti hatterének vizsgalatat kovetden a jelen-
leg, a hazai viszonyokra vonatkozo, rendelkezésre all6 szekunder kutata-
sokat mutattuk be, majd mélyinterjus vizsgalatokat folytattunk le munkal-
tatokkal. A munkavallaloi oldal vizsgéalatdhoz egy kvantitativ modszert, a
kérdoives felmérést alkalmaztuk, és a kapott valaszok alapjan kiértékeltiik
az eldzetesen felallitott négy hipotézisiinket.

A szakirodalmi feldolgozas, valamint kutatasaink a kovetkezd ered-
ményekre €és kovetkeztetésekre vezettek. A home office mértéke a pandé-
mia kirobbandasa idejében jelentés mértékben megemelkedett, majd a jar-
vany csillapodasaval fokozatosan csokkent. Felismerve a home office-ban
rejlé munkaltatoi és munkavallaldi eldnydket szamos munkakorben enge-
delyezik tovabbra is a home office-t, foként a hibrid munkavégzést, mely
jellemzden heti 1-2 nap otthoni munkavégzést €s a tobbi nap munkahelyen
torténd munkaveégzést jelent. A munkavallalok munkahelyvalasztasi pre-
ferenciai kozott egyértelmiien megjelent szempontként a részleges otthoni
munkavégzés lehetdsége, preferaljak azokat a munkaltatokat és munka-
koroket, ahol ez kivitelezhetd és megengedett. Kiilonosen igaz ez a fiatal
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Y és foként a Z generacio tagjaira, akik a home office-t elvarasként fogal-
mazzak mar meg az allasinterjuk soran.

A kérddives felmérésben résztvevé munkavallalok tilnyomorészt
ugy vélték, hogy viszonylag zokkenémentesen sikeriilt alkalmazkodnia a
vallalatuknak a kialakult helyzethez. Az otthoni munkavégzés soran vizs-
galtuk a csalad kozelségének kérdéskorét is, mely esetében a KHI? proba
kimutatta, hogy szignifikans kapcsolat mutatkozik a ndk és a csalad ko-
zelsége kozott. Ennek eredményeképpen az allithato, hogy a férfiak ke-
vésbé tartjak vonzo tényezonek a tdvmunka esetén a csalddhoz vald ko-
zelséget, mint a nok.

A kérddives vizsgalatunk eredménye egyértelmiien aldtdmasztja,
hogy a munkaerdpiacon varhaté jovébeli trend, a tavmunka és a hibrid
munkavégzési forma irdnyéaba fog elmozdulni (de leginkabb a hibrid mun-
kavégzési forma iranyaba). Megallapithato, hogy elézetes feltevésiink,
mely szerint a mai munkaerdpiac a reformjat éli, és az elkovetkezendd
id6szakban kimondottan nagy valtozasok varhatok (elsé sorban a hibrid
munkavégzés elterjedését illetden) beigazolddott, ami azt tdmasztja ala,
hogy a valasztott témakor egy olyan téma, melyet érdemes volt kutatni.
Kutatdsunkban vizsgalatot végeztiink a vallalatok alkalmazkodoképessé-
gére, melynek eredménye egyértelmiien kimondja, hogy a kialakult hely-
zethez a vallalatok kimondottan jol alkalmazkodtak.

Cikkiink végéhez érve néhany olyan javaslatot fogalmazunk meg,
melyek a kutatasunk eredményein alapulnak. Az egyértelmii, hogy hossz
tavon a vallalatoknak alkalmazkodni kell az ijonnan begy{irtiz6 munka-
erdpiaci trendekhez, és nagyon nem mindegy, hogy az otthoni munkavég-
z¢st, vagy a tdvmunkat milyen munkakort, élethelyzetli €s személyiségi
munkavallalonak biztositjak. Véleményiink szerint a jovoben érdemes
volna az alkalmazottak kérében, még az otthoni munkavégzést megeld-
z6en egyfajta személyiségtesztet elvégezni, mellyel az otthoni munkavég-
z¢€s negativ hatasai tulnyomorészt kikiiszobolhetdek lennének. Ugyanak-
kor azt gondoljuk, hogy a szervezeteknek tudatosan kellene felkésziteniiik
a munkavallaldkat a hibrid, vagy a 100%-os tdvmunkavégzésre, melyhez
a kiilonboz6 kerekasztalbeszélgetések, workshopok, tovabbképzések to-
kéletes eszkozként szolgalhatnanak. Azt gondoljuk, hogy az otthoni mun-
kavégzés szamos elénnyel jarhat mind a munkavallalok szamara, és na-
gyon hatékonyan miitkddhet, ha mindkét fél kelldképpen felkésziilt, hiszen
e tipusi munkavégzéshez nagyon nagyfoku pszichés érettségre, dnisme-
retre van sziikség. Ezen kiviil az a véleményiink, hogy magahoz a rendszer
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kialakitasdhoz a szabalyok ¢és a keretek lefektetésén tal, a két fél kozott
meglévo bizalmon egy kulcsfontossagu tényezo.

Tovabbi kutatasi lehetéségek

Az idei év gazdasagi eseményei — energiavalsag, hatalmas aremelkedések,
magas inflacid — ismét atrendezték a szervezetek miikodési folyamatait és
a lakossag mindennapjait. Fontos kérdés a jovore nézve a megsokszoro-
zodott rezsiarak fényében a munkavallalok és a munkaltatok hozzaallasa
az otthoni munkavégzéshez. Erre szeretnénk egy lakossagi online kérdo-
ives felmérést lefolytatni a kovetkezod év tavaszan. Illetve folytatni szeret-
nénk az interjukat, bovitve az egyes esetek szamat.

Tovabba érdekes kutatasi teriiletnek szamithat a home office szerve-
zeti kulturara gyakorolt hatdsainak vizsgélata. Eredményes lenne Robbins
11 értékdimenzidjan keresztiil felmérni tobb szervezetnél a szervezeti kul-
tura jelenlegi allapotat, ahol tobbek kozott az azonosulés, a kontroll, az
Onallosag, a fiiggetlenség mértékét lehetne vizsgalni, vagy hogy a szerve-
zet szamara csak a végeredmény a fontos, vagy a cél eléréhez vezeto ut is,
vagy hogy mennyire tud/akar reagalni a valtozasokra.
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A fenntarthato fejlodés fogalmanak hétkoznapi
értelmezése és Osszevetése a tudomanyos definicioval

The everyday understanding of the concept of sustainable development
and comparison with the scientific definition
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Gyorgy® — Majlith Melinda*

Absztrakt: A fenntarthat6 fejlédés és az azon alapul6 17 fenntarthatd fejlodési
cél (SDG) megismerése kozos érdek, a hétkoznapi életben mégsem ismert vagy
nem tudatosan kezelt jelenség. A fenntarthato fejlodési célok elérésének érdekeé-
ben folytatott diskurzus soran fontos lenne, hogy a fogalom értelmezése hasonlo
legyen a dontéshozok €s az érintettek szamara is. Kutatasunkban arra kerestiik a
valaszt, hogy a fenntarthatosag harom pillére megjelenik-e a szabadon vissza-
adott definiciokban, és felfedezhetiink-e bizonyos mintazatokat, illetve eltérése-
ket a megfogalmazasokban. A megkérdezett kozel 150 f6 véalaszait az ENSZ altal
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is elfogadott tudomanyos definicié alapjan kodoltuk, a valaszokban megjelend
példakat pedig az SDG listahoz igazitottuk, majd NVivol4 segitségével elemez-
tilk. Elemzésiink egy ponton mutatott eltérést: a ndk és a férfiak eltérden értel-
mezik ezt a jelenséget. Mig a holgyek valaszaiban a fenntarthatésag kdrnyezeti
pillére erds, a férfiaknal a gazdasagi szempont volt hangsulyosabb. A tarsadalmi
szempont mindkét nem valaszaban megjelent. Tanulmanyunkban az elemzések
bemutatasa mellett kitértiink az eltérés lehetséges okaira és ennek gazdasagi je-
lent6ségére is.

Kulcsszavak: fenntarthato fejlédés, fogyasztoi vélemény, tartalomelemzés, nemi
kiilonbségek

JEL-kodok: D12, Q01, J16

Abstract: Sustainable development and related to that, the 17 sustainable devel-
opment goals (SDG) are crucial. However, this phenomenon does not seem ob-
vious and well known or consciously addressed in everyday life. In order to
achieve sustainability goals, it would be necessary for the interpretation of the
concept to be similar for decision-makers and stakeholders. In our research, we
looked for the answer to whether the three pillars of sustainability appear in the
freely given definitions and whether we can discover certain patterns or differ-
ences in the formulations. The answers of the 150 respondents were coded based
on the scientific definition accepted by the UN, and the examples appearing in
the answers were adapted to the 17 SDGs and then analysed using NVivol14. Our
analysis showed a discrepancy at one point; women and men interpreted this
phenomenon differently. While the environmental pillar of sustainability is
strong in the women's answers, the economic aspect was more emphasised
among the men. The social pillar appeared in both genders’ answers. In addition
to presenting the analyses, we discuss the possible reasons for this divergence
and its economic significance, as well.

Keywords: sustainable development, consumers’ opinion, content analysis, gen-
der differences

JEL Codes: D12, Q01, J16
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Bevezetés

A fenntarthatdsag az utdbbi 50 év terméke” — fogalmazta meg Réthelyi
Miklos, az UNESCO Magyar Nemzeti Bizottsdganak elndke a Fenntart-
hatosag témakore a felsdoktatdban cimli tudomanyos tanacskozas kdszon-
téjében (Lanyi-Kajner, 2019:5). A napjainkban mar széleskoriien hasznalt
fenntarthatosag, illetve fenntarthato fejlodés fogalmak gyokere azonban a
XVII-XVIIL. szazadra vezethetd vissza. Smith, Ricardo és Malthus gon-
dolatai a gazdasag miikodésével parhuzamosan az er6forrasok sziikdssé-
gén keresztlil mind a gazdasdgi mind a népesség hatartalan novekedésé-
nek megkérdéjelezését fogalmaztak meg (Caradonna, 2014). A fogalom
bevezetése a politikai és gazdasagi dontéshozatalba nemzetkdzi szinten
viszont egyértelmiien a Romai Klub 1972-es jelentéséhez kothetd (Me-
adows, 1972). Az , A novekedés hatarai” cimii, az exponencialis gazda-
sagi és demografiai novekedés altal extrapolalt j6vokép komoly vitdkat
generalt, de egyben rairanyitotta a figyelmet a jelen gazdasagi dontések
hosszabb id6horizonton okozott kovetkezményeire.

A 1II. vilaghaborut kovetd jelentds gazdasagi novekedés természeti
kornyezetre €s ezaltal az egészségre is gyakorolt negativ hatésai a 60-as
évektdl kezdve komoly kétségeket és kritikakat indukéltak. Fontos publi-
kaciok voltak e téren Rachel Carson: Silent Spring (1962) cimii konyve,
illetve Ehrlich: The Population Bomb (1968) cimi irasa (Purvis et al,
2018). Habar a gazdasagi novekedés jellemzden az altalanos életszinvonal
novekedésével jart egyiitt, azonban ez sem sziintette meg a tarsadalmi
egyenl6tlenségeket, sot: a globalizacio er6sddésével, az egészségligy fej-
16désével 1) tarsadalmi problémak is megjelentek (tarsadalmak elorege-
dése, fenntarthatatlan nyugdijrendszer, migracid6 — csak hogy néhanyat
emlitsiink).

Ignacy Sachs 1974-es cikkében mar egyértelmiien megfogalmazza,
hogy komplex, egységes keretbe foglalt modell és gondolkoddsmod sziik-
séges a problémak megoldasahoz. ,,Az eréforrasok, az energia, a kornye-
zet, a népesség ¢s a fejlodés problémait nem lehet megfeleléen megérteni,
hacsak nem vizsgaljuk ezeket egymassal osszefiiggésben; és ez egy egy-
séges fogalmi keretek kozott torténd tervezést jelent” (Sachs, 1974:828).
Ezt kévetden, az altala 1978-ban megalkotott 6ko-fejlodés (eco-develop-
ment) fogalma mar eléfutara volt az 1987-es fenntarthato fejlédés fogal-
manak, ami a mai legaltalanosabban hasznalt definiciova valt. Sachs sze-
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rint az ,,0ko-fejlédés. .. a tarsadalmi és gazdasagi célok valamint az 6ko-
logia-alapt gazdalkodas 6sszehangolasat célzo fejlodési megkozelités, a
jOv6 generaciodival valo szolidaritas szellemében”, amely ,,egy masikfajta
mindségi novekedést kovetel” (Glaeser, 1984:25 — in Purvis—-Mao—Robin-
son, 2017:684) Ebben a definicioban is explicit mddon jelenik meg a gaz-
dasagi novekedés mennyiségi szemléletii kritikéja. Ezt mas teriiletek fej-
16dése is jelezte — példaul a GDP (vagy a vasarlderd-paritdson mért egy
fére jutd GDP) mint fejlettségi mutaté mindenhatdsaganak megkérddjele-
zéseként kialakitott 1) mérdszamok bevezetésének igénye (HDI, NEW).
A téma diverzitasa és szertedgaz6, mindent athato jellege miatt maga a
fenntarthatosag fogalma maig erésen vitatott. Marpedig a pontos fogalmi
kép hidnyaban az erre épiild mérés vagy az ezt c€lzo prevencid is nehe-
zebben indithato el. Kutatasunk célja a szakirodalmi attekintésen tul, hogy
megismerjiik a hétkdznapi emberek gondolatait, véleményét €s feltarjuk,
miként hatdrozzak meg a fenntarthat6 fejléddést. Ehhez kozel 150 6 vala-
szat elemeztiik ki kvalitativ technikak segitségével, €s vetettiik 6ssze a
szakirodalmi eredményekkel.

Irodalmi attekintés

A fenntarthato fejlodés fogalma
A mai — mind politikai mind akadémiai téren — széleskoriien hasznalt de-
finici6 az 1987-es Brundtland-jelentésbdl szarmazik. Az ,,A Ko6zos Jo-
vonk” cimet viseld, 247 oldalas jelentés 172 alkalommal hasznalja a fenn-
tarthato fejlodés fogalmat (UN, 1987). Eszerint ,,az emberiség képes a fej-
16dést fenntarthatova tenni, hogy az megfeleljen a jelen sziikségleteinek
anélkiil, hogy veszélyeztetné a jovO generacioinak lehetOségét sajat sziik-
ségleteik kielégitésére” (UN, 1987:15). A jelentés a fenntarthatosag értel-
mezés¢hez magyarazatot is fliz: ,, A fenntarthato fejlodes fogalma is alkal-
maz korlatokat — de nem abszolut korlatokat, hanem a természeti erdfor-
rasokra vonatkozoan a technika jelenlegi szintje és a tarsadalom altal;
valamint a bioszféra emberi tevékenységek altal okozott hatdasainak el-
nyelo-képességére vonatkozoan. De a technologia és a tarsadalom ird-
nyithato és fejlesztheté annak érdekében, hogy a gazdasagi novekedés uj
korszakat hozza el.” (UN, 1987:15 — sajat forditas)

A definicio szépsége egyrészt az egyszerliségében rejlik, mindenki
szamara érthetd nyelven fogalmazza meg, hogy nem lehet biintetleniil fel-
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¢lni a természet altal biztositott, korlatozottan rendelkezésre allo eréfor-
rasokat. Ugyanakkor a kritikdja is ebben gydkerezik: a dontéshozok sza-
mara a gyakorlati megvalosithatosag kérdéseiben tag teret hagy. Simonyi
¢s Zsotér (2020) példaul azt a kérdést teszi fel, hogy a jovot milyen 1d6-
horizonton kell értelmezni: 30, 50 vagy 100 évre? Hany jovobeli genera-
cio igényeit kell megbecsiilni és feltételrendszerben beépiteni a jelen don-
téseinél? A szerzOparos, valamint Redclift (2005) arra is ravilagit, hogy
nehéz eldre jelezni a jovO generaciok sziikségleteit, amihez illeszteni kel-
lene a bolygo jovobeli eltarto-képességét. Az ENSZ dokumentuma azon-
ban elsésorban az alapvetd sziikségletek kielégitését szorgalmazza, igy
ezek talan jobban koriilirhatok.

A definici6 népszeriségének masik oka az lehet, hogy szemben Her-
man Daly (1977) koncepcidjaval, mely a nem-novekedést latja a tarsa-
dalmi és kornyezeti problémak megoldasanak, az ENSZ definicidja nem
emlit radikalis valtoztatasokat, vagy radikalis szemléletvaltoztatast a no-
vekedés visszafogasanak sziikségességére vonatkozoan. Ezzel viszont in-
kabb az inkrementalis valtozasokkal torténd atmenetnek kedvez, ami
konnyebb elfogadast, de nagyobb id6horizontot eredményezhet.

Az ENSZ definicigja két fontos koncepciot nevez meg a definicio ér-
telmezéséhez: (1) a szilikségletek alatt elsésorban a szegények alapvetd
szlikségleteit kell érteni, melynek prioritast kell élveznie mas sziikségle-
tekkel szemben és (2) a technologiai, tarsadalmi és kornyezeti korlatok
figyelembevételét a jelenlegi és jovobeni sziikségletek kielégitésében
(UN, 1987:37). Az els6 pontban megfogalmazott elvarasrol, miszerint az
alapvetd szlikségletek széles kort kielégitésére kellene 0sszpontositani,
kevesebb sz0 esik, hiszen ez a célkitlizés a fejlett orszagok pazarlo életsti-
lusanak visszafogasaval jarna egyiitt. Ahogy Daly is allitja, ez vitathatat-
lanul egyiitt jarna a vagyon és a jovedelmek ujraelosztisaval (Daly, 2014).

Mindezek mellett komoly kritika is érte a fenntarthat6 fejlodés fogal-
mat €s tartalmat egyarant, miszerint ez eleve egy oxymoron (Redclift, 2005;
Brown, 2015), azaz nem lehet egy korlatos eréforrasokkal rendelkezd vi-
lagban a folyamatos fejlédést novekvo népesség mellett biztositani.

Magyarorszagon, Bartus Gébor tobb munkéjaban tesz kisérletet a
fenntarthato fejlddés fogalom eltérd értelmezésének rendszerezésére €s a
mérhetdségét biztositd indikatorok kivalasztasdra. Ahogyan 6 is kiemeli,
az eltérd értelmezés miatt a mérést célzd indikatorkészletek is nagyban
kiilonboznek, mert ,,A fenntarthatd fejlodés politikdjat értelmezési, ope-
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racionalizalasi és indikalasi diverzitas jellemzi.” (Bartus, 2013:842). Bar-
tus a 2013-as munkajaban a fenntarthat6 fejlodés fogalmanak hat értelme-
z¢si dimenzidjat rendszerezte. Ezek az alabbiakban 0sszegezhetdek:

1. A fenntarthat6 fejlédés, mint emelt szintii kornyezetvédelem, azaz
(kornyezetvédelem 2.0), ami hierarchizaltan hasznalja a harom
pilléres vagy haromdimenzids modellt, mint kornyezet, tarsada-
lom, és gazdasadg harmasa. Ezek koziil is a kornyezetvédelem és
természetvédelem vonulatara flizi fel az alapelveit. Ezt a nézetet a
kovetkezd fejezetben részletesebben is kifejtjiik.

2. A fenntarthato tarsadalom, mint kapitalizmuskritika, melyek kép-
viseldi a business-as-usual megoldasokkal fordulnak szembe, és a
tarsadalom, valamint a hétkdznapi ember életmodjanak megval-
toztatasaban latjak a megoldast.

3. A fenntarthat6 fejlodés, mint igazsagossagi (egyenldségi) segéd-
elv szerint a nemzedékek kozotti igazsdgossag, valamint a jovo
nemzedékének védelme a legfontosabb. Ezen nézet szerint min-
denkinek egyenlo hozzaféreést kell biztositani az erdforrasokhoz, a
Jjovo nemzedéke szamdra is megorizve azt. Ez a nézet a moralis,
erkdlesi szempontokat is beépiti mar a korabbi értelmezésekbe.

4. A fenntarthato fejlodés utdpidja ezt tovabb emeli, mely szerint a to-
kéletes tarsadalomban megvaldsul az igazsagos hozzaférés a termé-
szeti er6forrasokhoz, mellyel harmoniaban érhetjiik el a boldog éle-
tet.

5. A fenntarthato fejlédés, mint pragmatikus integracios eszkdz mar
gyakorlatiasabb, igy szélesebben elterjedt nézet, mely az adott tar-
sadalom el6tt allo kihivasokat, illetve a megoldasra var6 problé-
makat sorakoztatja fel.

6. A fenntarthatd fejlédés, mint erdforras gazdalkodas, a féaramu
kozgazdasagtan klasszikus négy erdforrasan keresztiil vezeti le a
fenntarthat6 fejlodést és az dkoldgiai problémakon til a humaén,
tarsadalmi vagy gazdasagi toke problémait is megemliti.

Késobb a szerzo kitér ra, hogy a fenntarthaté fejlodés értelmezésére
minden nézet szerint jellemzd, a fenti korlatozott er6forrasok okozta kihi-
vasokon tul, az id6tav kiterjesztése és a hosszu tava optimalizalas elve
(Bartus, 2020).

A fenntarthatésag fogalmaval kapcsolatosan fontos megvizsgalni,
hogy hany alapvetd dimenziot tartalmaz. Purvis és tarsai (2018) arra is
ravilagitanak, hogy mar alapvetden a csoportositas elnevezésében sincs
konszenzus: pillér, dimenzid, komponens, aspektus, perspektiva, faktor
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szavak egyarant megjelennek a szakirodalomban e kérdéskorben. A leg-
elterjedtebb megkozelitések 3 pillért neveznek meg (Basiago, 1999; Waas
et al., 2011): a gazdasagi, a tarsadalmi és a kornyezeti pillért. Ezek jel-
letemzbéen egyenrangu aspektusokként jelennek meg példaul az ENSZ
Ridi Jelentésében (UN, 1992), valamint a 2002-es Earth Summit jelentés-
ben is. Megjegyzendd, hogy a meghatarozas ugy emliti a fenntarthat6 fej-
16dés harom pillérét, mint , kolcsondsen fliggd és egymast erdsitd pillé-
rek”, ezért ezek integralasat szorgalmazza (UN, 2002:8 — in Purvis et al,
2018:686). Néhanyan (pl. Basiago, 1998) megkérddjelezik az ENSZ meg-
fogalmazasaban egyértelmiien a gazdasagi novekedésnek prioritast adod
gondolatmenetet, ¢s gazdasagi struktaravaltast vagy a hagyomanyos gaz-
dasagi kritériumok alarendelésének sziikségességét fogalmazzak meg fel-
adatként.

A fenti harom pilléren tul a Brundtland-jelentés kiilon foglalkozik az
intézményi szakadékkal, ami a fenntarthaté fejlédés megvalosithatosaga-
nak utjaban all (UN, 1987). Jeffrey D. Sachs, amerikai kdzgazdasz, aki
2001 és 2018 kozott a fenntarthatd fejlédés célok kidolgozasaval kapcso-
latosan tanacsadoként dolgozott az ENSZ-nél, négy pilléren nyugvo meg-
kozelitést alkalmazott a fenntarthatd fejlodésre. Négy egymasra €piilo,
komplex rendszert hataroz meg: a globalis gazdasagot, a tdrsadalmi rend-
szereket, az 6kologiai rendszert és a politikai kormanyzast (Sachs, 2015).
Lathato, hogy ebben a megkozelitésben is négy pillér jelenik meg, szem-
ben a hagyomanyosan megnevezett hirommal. Az Eur6pai Uni6 2019-es
,Fenntarthaté Eurdpa 2030-ra” vitaanyagaban szintén 4 dimenziot nevez
meg: ,,A fenntarthato6 fejlodési célok (...) egy jobb vilag iitemtervét képe-
zik, és egyben a fenntarthat6 fejlodésrdl és annak gazdasagi, tarsadalmi,
kornyezetvédelmi és iranyitasi dimenzidir6l szol6 nemzetkdzi egyiittmii-
kodés globalis keretét jelentik.” (Eurdpai Unid, 2019:6)

A gyakorlati megvaldsithatosadg érdekében mar az ENSZ altal 2000-
ben megfogalmazott, 8 Milleniumi Fejlédési Cél (Millenium Develop-
ment Goals, MDGs) kijeldlte a fenntarthat6 fejlodés érdekében sziikséges
célkitlizéseket, kiemelt hangsulyt adva a szegénység elleni kiizdelemnek.
A dokumentumban meghatérozott 15 éves periddusban jelentds sikereket
értek el az orszagok a szegénység csokkentésében, ugyanakkor kritika-
ként fogalmazhato meg, hogy bizonyos orszagokban hatalmas jovedelmi
szakadékok alakultak ki, bizonyos esetekben hianyoztak a célok teljesité-
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sének méréséhez naprakész és teljeskorti adatbazisok, valamint nem von-
tak be a maganszemélyeket sem a célok kijelolésébe, sem a megoldasi
folyamatba (Kozma, 2018).

E tapasztalatokra épitve az ENSZ 2015-6s Agenda 2030 dokumen-
tuma egyértelmiien meghatarozza, hogy mely célok elérése révén valosul-
hat meg a fenntarthato fejlodés. A megfogalmazott 17 cél segit konkrét
akciokka leforditani a fenntarthato fejlodés szemléletét és az orszagonként
eltéré kondicidknak megfelelden priorizalni azokat. Ennek érdekében 169
célkitlizés és tobb mint 200 indikator meghatarozasa is része az Agenda
2030-nak. Az indikatorok modszertana 2020-ra kertilt volna teljes mér-
tékben kidolgozasra (KSH, 2022). A 17 cél eskiivéi-torta modellje (1.
abra) mutatja, hogy a célok besorolhatéak a harom pillért egymasba agya-
zottan mutato6 rendszerébe.

To RSS2
BIOSPHERE

1. abra: A fenntarthaté fejlodés célok eskiivéi-torta-modellje

Forras: ENSZ ESCAP (2019): Introduction to the 2030 Agenda and
the Interconnectedness of the SDGs

Mivel mind az ENSZ, mind az Eurdpai Unio hivatalos dokumentumai
az 1987-es Brundtland jelentésben megfogalmazott fenntarthaté fejlodés
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crer

niciot veszi alapul a fogalom hétkdznapi ismertségének vizsgalatanal.

A fenntarthato fejlodés fogalmanak értelmezésbeli kiilonbségei
a gyakorlatban

A fenntarthat6 fejlodés céljainak megvalositdsahoz elengedhetetlen a fo-
galom ¢és a célkitlizések széles korti megismertetése a tarsadalom minden
tagjaval: haztartasokkal, vallalatokkal, civil szervezetekkel. Mindharom
szerepldcsoport vonatkozasaban felmeriilhet a nemek kozotti eltérd értel-
mezes kérdése. A nemek kozotti kiilonbség sokféleképpen érezteti a hata-
sat a fenntarthat6 fejlédés fogalmaval, illetve céljaival kapcsolatban. Ko-
rabbi kutatasok ramutattak, hogy a nék altaldban jobban térodnek mas ér-
zéseivel, gondoskod¢ attitlidjiik van és az etikatlan viselkedést is nagyobb
aranyban érzékelik, mint a férfiak (Westerman et al., 2021). Ezen kiviil
tobb tanulmany is feltarta méar a néi gondolkodas holisztikusabb, mig a
férfi gondolkodas logikusabb, racionalisabb voltat (Arachchi-Managi,
2021). A ndk jobban torédnek a kornyezet allapotaval és a kornyezetet
érintd témakkal, mint a férfiak (Xiao-McCright, 2015). igy nem meglepd,
hogy a gazdasagi képzésben részt vevo ndi hallgatoknal példaul a kdrnye-
zeti etika is erdsebben érvényesiilt, mint a férfi hallgatoknal (Bergman et
al., 2014). Ugyanakkor a tarsadalmi egyenldtlenségeket is nagyobb mér-
tékben tapasztaljak meg, ami a tarsadalmi pillérhez kot6do fenntarthato-
sagi célok erdsebb preferenciajat feltételezi.

Az egyik legfrissebb kutatéas arra vonatkozott, hogy az allampolgarok
szamara mennyire ismert a fenntarthat6 fejlddés fogalma és céljai. A nor-
vég felmérés szerint (Flottum—Dankel-Skiple, 2022), a 4046 valaszado-
nak csak mindossze 12 %-a nem ismerte a célok egyikét sem, ellenben
12% nonszensznek, iires frazisnak, elérhetetlennek gondolta a célkitiizé-
seket. A férfi valaszadok nagyobb aranyban fejeztek ki negativ véleményt
a fenntarthato fejlodési célokkal kapcsolatban és szignifikansan kisebb
aranyban fejeztek ki pozitiv véleményt, mint a ndk. Az életkori csoportok
kozott is mérhetd kiilonbség volt a fenntarthatdsagi célokra vonatkozo at-
titlidben: a legfiatalabb korcsoport (1990 utan sziiletettek) jelentésen, mig
az 1960 és 1989 kozott sziiletettek kis mértékben pozitivabb attitiidot mu-
tattak, mint az 1960 eldtt sziiletett generacio tagjai.

Mivel az ismeretek terjesztésének a fenntarthatosaggal dsszefiiggés-
ben is egyik legfontosabb terepe az oktatas, igy tobb tanulmany (Balak-
hrisnan, et al., 2020; Radzi et al., 2022) is vizsgalta az iskolazottsag 6sz-
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szefliggését a fenntarthatd fejlodés céljaihoz vald viszonyulassal és jel-
lemzden pozitiv korrelaciot talaltak az iskolai végzettség és a fenntartha-
tosag fogalmanak ismerete kozott. James Westerman, Nafees és Jennifer
Westerman 2021-es kutatasa a fenntarthato fejlodés iranti elkotelezettsé-
get a képzési profilok kozotti bontdsban is vizsgalta. Korabbi eredmé-
nyeik alapjan (Westerman et al., 2012) feltételezték, hogy a gazdasagi
képzésben részt vevd hallgatok a narcizmus és 6nérdek-kovetés magasabb
szintjével, valamint alacsonyabb empatikus készséggel rendelkeznek, és
hajlamosabbak kiaknazni a kozos eréforrasokat. Bergman és tarsai (2014)
pedig ezen tul a kornyezeti etika alacsonyabb szintjét és er6sebb materia-
lizmust mutattak ki a gazdasagi képzésben tanuloknal méas tudomanytertii-
letekkel szemben.

Fontos figyelembe venni, hogy a fenntarthatésag fogalmat nemcsak
az oktatas keretein beliil ismerheti meg a lakossag. A hétkdznapokban
marketing célokra is egyre gyakrabban hasznaljdk a fenntarthato jelzot
termékekkel kapcsolatosan, emiatt a fogalom hétkdznapi értelmezése is
szorosabban 0sszekotddhet olyan termékcsoportokkal, illetve problémak-
kal (pl. fenntarthaté erd6gazdalkodasbol szarmazé faanyag (FSC-mindsi-
tés; fenntarthatd/kdrnyezetbarat kozmetikumok), amik a cégek marke-
tingakcidiban is kiemelt szerepet kapnak. A fenntarthatosagi szohasznalat
a termékekkel kapcsolatban példaul sokkal gyakrabban inkabb a termé-
szeti kornyezeti hatdsok figyelembevételére utal, semmint a gazdasagi
vagy tarsadalmi aspektusra - ez utobbira a gyakorlatban pl. a Fair Trade
logo hasznalata utal.

Ezen kiviil a vallalatok tarsadalmi feleldsségvallalasanak (CSR) erd-
s0dése ¢és annak explicitté tétele a fenntarthatosagi jelentéseken keresztiil,
szintén lehetdséget nyljt arra, hogy a hétkéznapokban taldlkozzanak az
emberek a fenntarthat6sag fogalméaval. Egyre tobb cég honlapjan érhetdk
el fenntarthatdsadggal kapcsolatos hirek, ami szintén jelzi, hogy a fogyasz-
tok és befektetdk, lizleti partnerek szdmara is fontosabba valnak a vallal-
kozés tevékenységének ezen vetiiletei is.

A média hatasa sem lebecsiilendé. A napi hirek vonatkozasaban is
egyre gyakrabban taldlkozhat a lakossag a fenntarthatosadg fogalmaval. A
magyar internetes hiroldalak koziil a masodik leglatogatottabb az in-
dex.hu®, amely példaul az 1999-2014 kozotti 16 éves idészakban 756

5 https://rating.gemius.com/hu/tree/14 (letdltve: 2022. 10.17.)
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fenntarthatosaggal kapcsolatos hirt publikalt, 2015 és 2022 kdzotti 8 éves
idészakban viszont mar 1176-0t°.

A fenntarthat6 fejlodés hétkoznapi értelmezésével kapcsolatos vizs-
galat tovabbi relevanciajat az adja, hogy 2023. szeptembertdl vezetnék be
a hazai kozoktatasba a 9-12. évfolyamosok szamadra is a fenntarthato fej-
16dés cimii targyat, ami varhatdéan pozitivan hat a fenntarthatosagi célok
megismerésére és megvalositasuk elémozditdsara.’

Nemek kozotti eltérések

Ebben a fejezetben a fenntarthatosag harom pillérén keresztiil vizsgaljuk
a nemek kozotti eltéréseket, felvillantva az egyes okokat és problémakat.
Végig vezetjikk azokat az iranyzatokat és nézeteket a fenntarthat6 fejlo-
déssel kapcsolatban, ahol a nemek kozotti eltérés erdteljesen megjelenik.

A feminizmus és a fenntarthatésag témakore foként a kérnyezet-, és
természetvédelem teriiletéen mar az 1970-es évek kozepétdl jelent meg,
amikor is Francoise d'Eaubonne bevezette az 6kofeminizmus kifejezést.
A francia feminista iréond a tilnépesedést és a természeti eréforrasok pusz-
tuldsat azonositotta a tilélésiinket fenyegeto két legkdzvetlenebb veszEly-
ként. SzElsdséges nézetei szerint, ha az altala elférfiasodottnak nevezett
hatalmi rendszer megtorne, a bolygd a néi nemben ujra z6lddé valhatna
mindenki szdmara. Vagyis az 6kofeminizmus a ndiesség ¢és a természet
szoros harmoniajaban gyokerezik. Az 0kofeministak nézetei alapjan az
elnyomas nemcsak a ndi nemre, hanem a tobbi ¢l61ényre is kiterjed. Azért
harcolnak a kornyezetvédelemért, mert meglatasuk szerint ugyanaz a
rendszer nyomja el jogaikat, mint a természetet. Ez az iranyzat azota is €l
¢s még inkabb szertedgazo, decentralizalt mozgalomma valt. (Mebratu,
1998)

Késdbbiekben Plumwood (1993) magyarul is megjelent miiveiben, a
nd tarsadalmi és csaladi szerepén at magyarazza a nék hattérbe szoritasat.
Nézetei szerint ,,a ndk elnyomasa nem okvetleniil magatol értet6dd, mivel
a nok a koz- €s a maganéletben egyarant a hattérben jatszanak szerepet:
haziasszonyok, apolondk vagy éppen titkarnék. Munkajukat rendszerint
figyelmen kiviil hagyjak a gazdasagi élet, a torténelem és a kultura ered-

& https://index.hu/24ora/?word=1&pepe=1&tol=1999-01-01&ig=2022-10-17&s=fenn-
tarthat%C3%B3s%C3%Alg (letoltve: 2022. 10.17.)

" https://index.hu/belfold/2022/08/05/erettsegi-tantargy-lesz-a-fenntarthatosag/ (le-
toltve: 2022. 10. 16.)
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ményeinek szdmbavételekor. A ndk a hagyomanyos értelemben vett kor-
nyezet, vagyis biztositjak a keretet és a feltételeket a férfiak eredményei-
hez, am amit tesznek, az 6nmagaban nem mindsiil eredménynek.” (Plum-
wood, 1993)

A masik nagy teriilet, ahol a fenntarthatdsag tarsadalmi pillére érhetd
tetten, a nék egyenjogusaga. Az SDG 5. szamu cél kifejezetten a nemek
kozotti egyenldséget célozza meg. Kaltenborn és szerzOtarsai altal szer-
kesztett kiadvany (2020) egyik fejezete vezet végig a ndk egyenjogiisagat
képvisel6 ENSZ iranyelveken és szervezeteken. A ndk egyenjogusaga,
kiilondsen az er@szakmentesség, az erdéforrasokhoz valo teljes korli hoz-
zaférés és a dontéshozatalban vald egyenld részvétel, valamint a ndk sze-
repvallalasa, az ENSZ 2030-ig tart6 idészakra vonatkoz6 fenntarthat6 fej-
16dési menetrend szerves részét képezi. A nemek kozotti eltérés talan a
legerdsebben az oktatas, a munkaerdpiac, valamint a politikai hatalom és
a dontéshozatal teriiletén érhetd tetten. Bizonyos teriileteken, mint példaul
Uganda ¢és India Sinha és Bagarukayo kutatasdban (2018) a tarsadalmi és
kulturalis berendezkedésbdl adoddan eleve mas az SDG célok és a fenn-
tarthatdsadg ismerete a két nem kozott, mely kiilonbséget (leszakadast)
megfeleld ismeretterjesztés, oktatas altal lehetne csokkenteni, ezaltal ma-
gat az 5. célt elérni.

Ezeken tul, a nemek kozotti bérszakadék és a nemek szerinti csaladi
kotelezettségek nagyban hozzajarulnak a nemek kozotti egyenldtlensé-
gekhez, ami a szegénységet tovabb sulyosbithatja. Vilagszerte jelentds
kiilonbségek mutatkoznak a férfiak és ndk egészségi allapota kozott. Még
akkor is, ha a férfiak szdma vilagszerte 62 millioval meghaladja a ndkét.
A ndk bizonyos életszakaszokban sokkal inkabb kitettek a kiillonbozo
egészségiigyl kockazatoknak. Valamint sajnos a nék egyharmada vilag-
szerte megtapasztalta élete sordn a fizikai és/vagy szexualis erdszakot.
Ahogyan a szerzok irjak a ndk és férfiak kozotti nemiikbdl adodo kiilonb-
ségek nem egyszer(, egyéni dontések eredményei, hanem a vilag minden
allamaban a nemek kozotti hatalmi viszonyok eredményei (Kaltenborn et
al., 2020).

Ennek egyik erds gazdasdgi vetiilete a dontési kvotak, vezetdi szere-
pek, fizetések és jovedelmek oldalardl kothetd a fenntarthatésag gazda-
sagi pilléréhez. Calabrese és szerzétarsai (2018) is megjegyzik, hogy a
fels6- és kozépvezetdi pozicidkban foglalkoztatott ndk atlagos aranya no-
vekszik, s6t a CSR-ban betoltott vezetdi szerepek aranyat nézve a nok je-
lenléte kifejezetten markans. Mindazonaltal felmeriil a kérdés: vajon ez
tekintheté-e a megfelel6 mutatonak a fenntarthatosag orientalt vezetési
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megkdzelités mérésére? Eredményeik szerint ugyanis, a CSR-menedzse-
rek ndi aranya nem kapcsolddik kozvetleniil a fenntarthaté vallalatokhoz.
A nok foként a ,,puha” vezetdi poziciokat toltotték be, mint példaul a hu-
man erdforras, a rekldm és a vallalati tarsadalmi felelésségvallalds, don-
tési jogkoriik és hataskoriik mégis korlatozott ezekben a szerepekben.

Pedig szerepiik altal jobban figyelnek a vallalatok tarsadalmi érzé-
kenységét befolyasolo tarsadalmi kérdésekre. Ahogyan irjak, a néi kariz-
matikus vezetés ,.képes eldmozditani a kulturdlis atorientalodast, felérté-
kelni az emberséget, a kapcsolatokat és a kozosséget, megvan benniik a
,meghallgatas™ képessége és az igények ¢és elvarasok értelmezése, a kap-
csolatépités képessége” (Calebrese et al., 2018). Megallapitasaik fényé-
ben a politikai dontéshozoknak a ndk tizleti jelenlétét olyan potencialis
elényok forrasaként kellene kezelni, ami tlmutat a vallalatok révidtavon
vett magasabb nyereségességén.

Azonban olyan kutatast, ami kifejezetten a fenntarthatosag eltérd ér-
telmezését venné gorcso ala, nem talaltunk a szakirodalmi kutatdsaink so-
ran. S6t Widegren és Sand (2021) felhivja a figyelmet arra, hogy kevés
olyan kutatas van, ami az SDG célokkal kapcsolatos fenntarthatosagi kér-
désekben a nemi eltéréseket vizsgalna. Holott ez kiillondsen fontos lenne
anégy, gyakorlatilag nemek szempontjabol ,,vak célok”, mintaz SDG 12,
SDG 13, SDG 14 és SDG 15 esetében. Az eredményeink arra engednek
kovetkeztetni, hogy vannak célok, melyek a nemek szempontjabol valo-
ban nem mutatnak kiilonbséget, mint példaul az SDG 12 cél, ami mindkét
vagy értelmezésében jelentds eltérések mutatkozhatnak. Igy a késébbi ku-
tatasaink soran kifejezetten ezt fogjuk vizsgélni. Hiszen ahogyan Arach-
chi és Managi (2021) is kiemeli, a két nem gondolkodasmoddjanak integ-
ralasa elonyds lenne a fenntarthatosaggal kapcsolatos dontéshozatali fo-
lyamat soran is.

Amennyiben részletesebben vizsgaljuk a fenntarthatésdg harom pillér-
rét, megallapithatjuk, hogy tobb kutatas is foglalkozott mar ezeknek a té-
makoroknek a nemek kozotti kiillonbségeivel. Bain és szerzotarsai (2019)
12 (fejlodo és fejlett) orszagban vizsgaltak a 2134 f8s mintan, hogy a lakos-
sdg szamara mit jelentenek a fenntarthato fejlédés céljai. Kutatasuk az eldre
definidlt harom pillér vonatkozasaban vizsgalta, hogy a megkérdezettek a
17 SDG célt melyik pillér ala soroljak és ez alapjan készitették el a valasz-
adokra jellemz6é mentalis térképeket. Az eredmények azt mutattdk, hogy
bar nincs egyetlen altalanos fenntarthatdsagi besorolési logika, érzékelhetd
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fesziiltséget tapasztaltak a célok kozott az egyes orszagokban, igy fontos-
nak tartottak az orszag-specifikus vizsgalatokat. A dominans mentalis tér-
kép az elsddleges fesziiltséget a kdrnyezeti €s tarsadalmi célok kozott tarta
fel, tehat a valaszadok ugy gondoljak, hogy a természeti kdrnyezet védelme
prioritast élvez a tarsadalmi célok megvalositdsdhoz képest, mig a gazda-
sagi pillér pedig ezekhez képest nagyjabdl fliggetlen elemként tarsul. Ez a
mentalis térkép mindegyik orszagban, de kiilondsen Oroszorszagban, USA-
ban volt domindns, Kindban és Franciaorszagban pedig kevésbé. A demo-
grafiai valtozok tekintetében ez a mentalis térkép a fiatalabb, né nemi és
nem vallasos valaszadok esetében volt jellemzdbb.

Tovabbi szamos kutatas foglalkozik a fenntarthato fejlddés értelme-
zésének nemek kozotti kiilonbségével, am ezek jelentds tobbsége a fenn-
tarthatosag csak egy-egy elemét, szeletét vizsgalja. Lee, Park és Han
(2013) a lakossagi fogyasztok hozzaallasanak és viselkedésének azonosi-
tasat végezte el az energiahatékony vilagitas bevezetésével kapcsolatban.
Xiao és Hong (2010) tanulmanyaban a nemek kozatti kiilonbségeket vizs-
galta Kindban a kornyezetorientalt viselkedés, a kornyezeti ismeretek, va-
lamint a kornyezetért valdé aggodalom terén. Du és Pan (2022) tanulma-
nyanak célja az volt, hogy feltarjak a nemek kozotti kiilonbségeket az
egyetemi hallgatok energiatakarékos viselkedésében. Miralles-Guasch,
Martinez ¢s Marquet (2016) szerint a nemek alapvetd valtozot jelentenek
a kozlekedés fenntarthatosdganak megértésében. A nék mobilitasi szoka-
sait olyan értékes tényezonek tekintik, amelyek jelentdsen befolyasolhat-
jék a kozpolitikat a fenntarthatobb mobilitasi mintak eldmozditdsanak ér-
dekében. Bloodhart és Swim (2020) szerint a nemek kozotti kiilonbségek
fontos szerepet toltenek be a fenntarthato fogyasztassal kapcsolatos koz-
politikak kialakitasaban. Véleményiik szerint nem csak a fenntarthat6 fo-
gyasztas mennyisége és tipusa tekintetében alakulnak ki nemi kiilonbsé-
gek, hanem a nemi sztereotipidk és normak is hatdssal vannak arra, ahogy
a férfiak és n6k gondolkodnak az adott teriiletrdl. Shrestha és szerzdtarsai
(2020) szerint az energiahatékonysag €s energiatakarékossadg dontd szere-
pet jatszik a tiszta kornyezet elérésében, és elonyoket is jelent az érdekelt
felek, azon beliil is a haztartasok szamara. Pusztan a viselkedés megval-
toztatasaval jelentds javulas érhetd el. Ugyanakkor a valodi energiafel-
hasznalok nem rendelkeznek megfeleld miiszaki, energetikai ismeretek-
kel és nem megfeleld szintii a tudatos viselkedésiik sem. Az orszagok je-
lentés hanyaddban a ndk aktivabban vesznek részt az energiaigényes haz-
tartdsi munkékban, de az energiafelhasznalassal kapcsolatos dontésekben
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joval kevésbé. 2021-ben ugyancsak ezek a szerzok az energiatakarékos-
saggal ¢és energia-gazdalkodassal kapcsolatos szakirodalom szisztemati-
kus attekintését hajtottak végre, amelyben a nemi szempontok fontossagat
hangsulyoztak a haztartasok energiatakarékos viselkedésében ¢€s a fenn-
tarthatosagot szolgald energiaatallasban (Shresta et al., 2021) Ugyancsak
az energiaellatassal kapcsolatos gondolkodasban mutatott ki eltérést a két
nem kozott Arachchi and Managi (2021), akik szerint a ndk a legtobb or-
szag esetében nagyobb aggodalmat mutatnak az energiaellatas fenntartha-
tosaganak fontossaga irdnt, mint a férfiak. Ugyanakkor a férfi gondolko-
das logikusabb, a férfiak jobban tajékozottak az energiaellatas fenntartha-
tosagaval kapcsolatban, mint a nék. Empirikus kutatasunk soran mi is
szignifikans eltéréseket talaltunk, ak6zott ahogyan a két nem definialja,
illetve értelmezi a fenntarthato fejlédés fogalmat.

Alkalmazott modszerek

Minta és populdacio

Kutatési kérdésiink arra vonatkozott hogyan fogalmazzék meg a fenntart-
hato fejlédést a hétkdznapi élet szerepldi, mit is jelent szamukra ez a fo-
galom, hogyan irjak le ezt a ,,jelenséget”. A hallgatdi mintavélasztas ké-
nyelmi mintdnak tlinhet, azonban a célsokasag, mint egyetemi hallgatok
indokoltan kertiltek a figyelmiink kozpontjaba. Ahogyan Giinther és szer-
z6tarsai (2022) is kiemeli, az oktatas a fenntarthat6 fejlédésért (Education
for Sustainable Development vagy ESD) a globalis fenntarthato fejlédés
elérésének egyik kulcselemévé valt. Ahhoz, hogy a jov6 szakemberei 21.
szazad kihivésainak tarsadalmi, kornyezeti és gazdasdgi szinten is meg
tudjanak felelni, az egyetemek feladata, hogy hallgatoit képessé tegye a
fenntarthato, jovéorientalt gondolkodasra és cselekvésre. Ennek érdekeé-
ben nem csupan az ismereteket kell dtadnunk, hanem a fenntarthatosagi
kompetencidkat is fejleszteniink kell. Mindezek azonban csakis akkor va-
l6sithatoak meg, ha megfeleld ismeretekkel rendelkeziink a célcsoport fo-
galomhasznalatarol és prekoncepcidirdl.

Az altalunk valasztott célcsoport tagjai az alapképzésen végzés eldtt
allé egyetemi hallgatok. Ok ugyanis mér tobb tantargyban taldlkozhattak
a fenntarthatosag fogalmaval, valamint élet-, €s munkatapasztalatuk altal
feltételezhetden a gyakorlathoz tudjak kapcsolni a tananyagban megje-
lend fenntarthato fejlodés jelenségét. Jollehet a mintavétel soran toreked-
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tiink a tudomanyos elveknek megfeleltetni a mintavételi keretet, de min-
tank csupan a BGE PSZK levelez6 tagozaton végzd hallgatok sokasagara
nézve tekinthetd reprezentativnak.

Kutatasunk két szakaszban zajlott, mindkét esetben a Budapesti Gaz-
dasagi Egyetem, Pénziigyi és Szamviteli Karanak levelezd tagozatan. Az
alapképzésében tanuld Gsszes hallgatohoz eljuttattuk ugyanazt a kérdo-
ivet. 2022 marciusadban 262 végzds hallgatohoz, mig 2022 oktdberében
53 f6h6z jutott el a Moodle online kérd6éiv, melynek egyik nyitott kérdését
kvalitativ technikéval elemeztiik ebben a cikkben. A Moodle oktatési fe-
lilletén elkészitett és megosztott kérddiv ebben a kutatdsban elemzett kér-
désének képernydkivagasat a 2. dbra mutatja.

wEly Budapesti
"7 Gazdasagi Kezddoldal Iranyitopult Kurzusaim Kurzusaktivicio a B gt ev Szerke
BGE Egyetem

KERDOIV

! SDG célok

=
Keérdéiv Kérdoiv kitoltésének folytatisa

Kedves Hallgatok!

Ez a kutatas az ENSZ altal megfogalmazott Fenntarthatd Fejlodési Célokat vizsgalja, a célokrél angol nyelven itt, magyar nyelven pedig itt olvashat részletesen. A mintegy 17
megfogalmazott cél kiilsnbzo teriileteket Glel fel. Kutatasunkban arra keressiik, a valaszt, hogy On hogyan rangsorolna ezeket a célokat. A kérdoiv teljesen névtelen, nincsen benne sem
rossz sem j6 valasz, az On véleményére vagyunk kivancsiak. Kitdltése nkéntes, de kitltésével nagyban hozzajarul, ahhoz, hogy kézelebbi képet kapjunk a célok egyéni preferencia
sorendjérdl Az Gsszegzett eredményeket a kutatas lezartaval On is megtekintheti. A kérdoiv 2022. oktober 15. jfélig tolthets ki, az elemzés és értékelés a masodik konzultacio
alkalmaval keriil bemutatasra,

Kitoltését ez iton is kiszonjiik és dijazzuk, a kitsltés végén, egy kod szerepel, amelynek feltdltésével 5 pontot szerezhet, ami a félévi munkaba is beszamit.
5 Mi jut eszébe arrdl, hogy fenntarthaté fejlodés?

I|[A~[B|IT||=|E| % |N| @

2. abra: Képernyokivagas a Moodle kérdoivbol
Forras: Sajat szerkesztés

A résztvevok hozzajarultak valaszaik feldolgozdsdhoz, melyet on-
ként és névteleniil adtak meg. A feldolgozhat6 valaszok szamat 6sszesen
121 allitas képezte (98 allitas az els6 hullamban €s 23 a masodik hulldm-
ban). Az elemzett minta az alabbiakkal jellemezhet6 (3. abra): az atlag-
¢letkor 1. esetben 27 év (21 és 49 év kozott) 2. esetben 28 év (22 és 50
év kozott). A valaszadok koziil 1. esetben 89%-uk dolgozik, a 2. esetben
85%-uk. Nemi aranyokat tekintve dsszesen 30 férfi és 91 nd allitasat
elemeztiik, ami az aldbbiak szerint oszlott meg 1. esetben 67% nd, 2.
esetben 88%-a né.
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[ { Atlagéletkor 1. esetben 27 év
. . 2022. marciusban 262 végzds Feldolgozhatd valaszok szama (21 &s 49 év kozbtt) 2. esetben

Budapesti Gazdasigi hallgatohoz dsszesen 121 allités (98 valasz 28 év (22 és 50 év kizdtt),
Sy TGS, 2022. oktiberben 53 fohiz 1. hullémban, 23 vélasz a 2. 1. esetben 89%-uk dolgozik, a
— jutoit el hullémban), 2. esetben 85%-uk dolgozik.

a Moodle online kérddiv Ebbél 30 férfi és 91 nd. Nemi ardnyok: 1. esetben
\ . 67% 0, 2. esetben 88%-a nd

3. abra: Mintabemutatasa és a kutatas 0sszegzése

Forras: Sajat szerkesztés

Az adatok, jelen esetben a valaszok, importalasa utan, rendeztiik,
szlrtiikk azokat, a gépelési, valamint egyéb hibakat javitottuk, majd a ko-
dolas két nagy fazisban zajlott. Els6 korben az automatikus szévegbanya-
szathoz szovegsliritd és szogyakorisag elemz0 technikékat alkalmaztunk,
majd a masodik fazisban az értd tartalomelemzéshez, a szoveg tanulma-
nyozasa utan Osszeallitottuk a kodtablat. Ennek részletezése a kovetkezo
fejezetben keriil bemutatasra.

Elemzési egységek és kutatasi kérdéseink
Kutatasaink soran az 1987-es Brundtland jelentésben szerepld fenntartha-

volt a megkérdezettek altal adott valaszokat dsszehasonlitani az eredeti
definicioval. Igy az eredeti definicioban kiemelt kifejezések kozvetleniil
is belekertiltek a kodtablaba (1), ezek a kdvetkezok: ,,(a)z emberiség ké-
pes a fejlédést fenntarthatova tenni, hogy az megfeleljen a jelen sziikség-
leteinek anélkiil, hogy veszélyeztetné a jovoé generacidinak lehetOségét
sajat szlikségleteik kielégitésére”. Ezen kiviil, a szakirodalmi kutatisa-
inkra ¢€s az eldzetes nyilt kodolasra alapozottan az alabbiakat vizsgaltuk:
(2) mi az a {6 gondolat vagy jelenség, amin a megfogalmazas alapul, (3)
megjelenik-e benne az er6éforras kifejezés vagy annak szinonimaja; (4) ad-
e megoldast a valaszaban (5) véleményezi-e, ha igen milyen véleménnyel
van; (6) felfedezhetd-e benne valamelyik SDG cél. Ez alapjan 6sszealli-
tottuk az elemzéshez hasznalt kodtablat, az 1. tabldzat szerint.
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1. tablazat: Kédtabla

Fokod Alkéd
neve neve
Jelenség

Eréforras megjelenik-
e

Hosszutdv megjele-
nik-e

szlikséglet

jelen

jové

Megfelelés az eredeti definicidnak

generacio

Ad-e megoldast?

Ertelmezése

Mi az a f6 gondolati iv
vagy jelenség, amire a de-
finiciot felflzi a valasz-
ado?

Megjelenik-e az eréforras
kifejezés? Emlit-e eréfor-
rast a valaszad6?

Megjelenik-e a hosszutavu
gondolkodas? PI. jové.

Az eredeti definiciobdl ki-
emelt kifejezések megje-
lennek-e? ,Az emberiség
képes a fejlédést fenntart-
hatéva tenni, hogy az
megfeleljen a jelen sziik-
ségleteinek anélkil, hogy
veszélyeztetné a jové ge-
neracidinak lehetéségét
sajat szlikségleteik kielégi-
tésére” (UN, 1987:15)

Ad-e barmilyen megoldast
a valaszadé?

Példa

Alkalmazkodas ,, A fenntarthato fejl6-
dés szamomra az allandé valtozashoz
valé alkalmazkodas, a folyamatosan fej-
16d6 és valtozo vilag lépéstartasa” (NG,
9. valaszado) Folyamat ,Egy olyan fo-
lyamat, amely soran a koérnyezet és an-
nak forrasait nem elhaszndlva, hanem
fenntartva ériink el pozitiv valtozaso-
kat.” (Férfi, 5. valaszadd)

,Az, hogy olyan fejlesztések torténje-
nek, amik hosszutavon segitik a gazda-
sagi novekedést, illetve a befektetett
eréforrasok megtérilése is biztositott.”
(Férfi, 19. valaszadd)

,Olyan fejlédés, akar tobb teriiletet
érintéleg is, amely a fejlédés kovetkez-
ményével nem jar rombolassal, kdroko-
zassal, hosszantartdan pozitiv hoza-
déka van a tarsadalomra, a bolygéra
amellett, hogy nem okoz negativ ha-
tast.” (NG, 24. valaszadd)

»Kielégiti a mostani sziikségleteinket”
(Férfi, 14. valaszadd)

,Fenntarthatd fejl6dés a jelenben IS
megadja a szlikségleteinket, viszont a
kovetkez6 generacio sziikségleteit IS fi-
gyelembe veszi.” (NG, 3. valaszadd)

,Egy olyan jov6, amelyben a profit ér-
dekek végre hattérbe szorulnak, és a
tomegtermelés, és az emberek mohd
fogyasztasa nem zsigereli ki a foldet.”
(Férfi, 27. valaszadd)

,,Olyan mértéku és gyorsasagu fejl6dés
kivitelezése, amellyel nem veszélyez-
tetjlik a kovetkez8 generaciok jovébeni
életkorilményeit és életkornyezetét.”
(NG, 13. valaszadd)

,Ujrahasznositott targyak. Takarékos-
sag.” (NG, 70. valaszado) , A gazdasagi
novekedés mellett kdrnyezetvédelmi
szempontok figyelembevétele. Energia-
takarékossag. Kérnyezetvédelem.”
(Férfi, 16. valaszadd)

Alkalmazott
mérési

Pl 1PWS
junazs ese}

skala

"D WD
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Alkalmazott
Fékod Alkod . : [ .
Ertelmezése Példa mérési
neve neve .
skadla
sez s, . o '?; g z
} , . »Egy hosszitavon fenntarthaté pozitiv. | 3 &2 2
, . . Van-e véleménye? Erze- K L . PR 29023
Véleményezi-e? - .~ | jelleglivaltozas, adaptacid.” (Férfi, 1. 2w On
lem kapcsolddik-e hozzd? |~ B ~h30
valaszadd) 233
e

Az, hogy olyan fejlesztések torténje-

nek, amik hosszutévon segitik a gazda-
gazdasag sagi novekedést, illetve a befektetett

eréforrasok megtérilése is biztositott.”

amellett, hogy nem okoz negativ ha-
tast.” (NG, 24. valaszadd)

A
;] (Férfi, 19. védlaszadd)

E‘ ,Olyan fejlédés, akar tobb terlletet

% érint6leg is, amely a fejlédés kovetkez-

g A szakirodalomban meg- = ményével nem jar rombolassal, kdroko-

S tarsadalom | adott harom pillér vala- zassal, hosszantartdan pozitiv hoza- e
o melyike megjelenik-e? déka van a tdrsadalomra, a bolygéra

g
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[
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c
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,Ami a legelGsz6r eszembe jutott a
fenntarthatd fejl6dés kapcsan az hogy

kornyezet olyan mértékben fejlédjon a vilag ami-
lyen mértékben a kornyezet is fejlédni
tud.” (NG, 40. vélaszadd)

Saw yiuaaf wau A3ea (1) yiuajaldaw - Aneusaly

SDG 6. 7. 13. célok ,kérnyezetvédelem, ' 4 2{ E z

L Kothet6-e az 17 SDG cél természeti eréforrdsok pazarlasa, ivo- § g o %
Célszam SDG17 S s . PR T e O m
valamelyikéhez? vizhidny, globalis felmelegedés, tulné- B3e

gl 3w

pesedés” (NG, 88. valaszadd) o 5% o

Forras: Sajat szerkesztés

A kodolas soran Excelt, NVivot és online ingyenes szévegbanyasz
szoftvereket hasznaltunk. A kodolast két szakértd végezte egymastol flig-
getleniil a szakirodalomra alapozott kodrendszer alapjan folytatott egyez-
tetés utan. A két kodolo egymadstol valo fiiggetlenségét (intercoder relia-
bility) biztositotta a parhuzamosan végzett fliggetlen munka, majd a ka-
pott eredmények egymasnak vald megfeleltetése, Un. ellenérzd szakértdi
kodolassal.

Mivel az egyes kodok gyakorisagat szamositottuk, az 6sszehasonli-
tashoz egyszerli aranytesztelést végeztiink, ezzel vizsgéalva a két nemre
végzett kodolasok eredményeinek vélaszaranyai kozotti esetleges szigni-
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fikans eltéréseket. Habar tobb jellemzd alapjan is elvégeztiik az 6sszeha-
sonlitasokat (életkor, dolgozik-¢), de csakis a nemek esetében talaltunk
olyan eltérést, melyet érdemes kdzelebbrdl is megvizsgalni.

Kutatasi eredmények

Az automatikus kodolashoz és szovegbanyaszathoz (vagyis érté elemzés
itt még nem tortént), szovegsiiritd szoftvert hasznaltunk. Ezek az alkalma-
zasok a leggyakoribb kifejezéseket és szavak kozotti egylittjarasokat ele-
mezve valasztjak ki és stiritik azokat a mondatokat, amelyek a leginkabb
reprezentaljak a teljes szoveget. Harom szinten végeztiik el ezt a siiritést:

1. A teljes mintéra: ,, Kornyezetvédelem- a gazdasagi kornyezet és
szabalyozas olyan iranyba alakitasa, hogy a gazdasagi szereplok-
nek is érdeke legyen a novekedeés és a fenntarthatosag egyensulya-
ban miitkédni. Egy olyan jovo, amelyben a profit érdekek végre hat-
terbe szorulnak, és a tomegtermelés, és az emberek moho fogyasz-
tasa nem zsigereli ki a foldet.”

2. A holgyek esetében ,, Szamomra a fenntarthato fejlédés azt jelen-
tené, hogy barmilyen teriilet, mely az emberek érdekeit szolgalja,
csak ugy fejlodne és terjeszkedne, hogy a kornyezethez és a termé-
szethez alkalmazkodik, sot akar tamogatja/segiti, de mindenkép-
pen védelmezi és fenntartja... 3 nagy csoportra gondolok, az egyik
a tarsadalmi fejlodés, mely lehet jo és rossz, tovabba a gazdasagi
fejlodes, mely lehet nagyvonalu és élheto, valamint a kornyezetve-
delem, ami szintén lehet élheto és tiirheto.”

3. Valamint az urak mintdjara ,, A fenntarthato fejlodes egy oximo-
ron, mivel az emberiség jelenlegi gazdasagi fejlodési modellje no-
vekedés-és nem egyensulyorientalt és a rendelkezésiinkre allo veé-
ges eroforrasokbol nem lehet a végtelenségig fenntartani a néve-
kedeés-orientalt fejlodest... Egy olyan jovo, amelyben a profit érde-
kek végre hattérbe szorulnak, és a tomegtermelés, és az emberek
moho fogyasztdasa nem zsigereli ki a foldet.”

Erdekes megfigyelni a ndk és a férfiak eltéré nyelvhasznalatat, a n6k
inkabb a véleményiiket fogalmazzak meg elsé szam elsd személyben, mig
az urak szakszavakat valasztanak és passziv formaban fejezik ki magukat.
Ebben a korben nem vizsgaltuk, hogy tortént-e internetes letdltés vagy
kozvetlen szoveg atmasolasa a valaszok kozé.
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Az eltéré nyelvhasznalatot a sz6szam, a leggyakoribb szavak és sz6-
kapcsolatok vizsgalata is alatamasztotta. A nok esetében 1858 sz0, vagyis
atlagosan 20,41 sz6 per valaszado, a férfiaknal 561 sz6, vagyis atlagosan
18,7 szo6 per valaszado volt jellemzd. A leggyakrabban hasznalt kifejezé-
seket a 4. abran vetjiik 6ssze kiemelve az eltéréseket.
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4. abra: Husz minimum 3 karakter hosszu leggyakoribb kifejezés

Forras: Sajat szerkesztés

P )
A

Jollehet az eredmények kozott az olyan, illetve, hogy kifejezések is
nagy szamban szerepelnek, mégis fontosnak tartottuk ezeket is szerepel-
tetni, mert ezzel a mondatszerkezetek és gondolati iv logikdja vazolhato
fel. Ezek koziil a nem tagaddszot emeljiik ki, €s vizsgaljuk meg kozelebb-
rdl a késébbiekben. Mig a néknél a leggyakoribb sz6 a fejlodés (ez érthetd
hiszen a definici6 része) mintegy 39 alkalommal hasznaltak, de ugyan-
ennyiszer szerepelt a nem tagad6szo is. Gyakran hasznaltadk még a kor-
nyezet kifejezést. A jelenséget mérd kodnal, a kodolok az életmod, mod-
szer, erofeszités, jrahasznositas, kornyezetvédelem, kizsakmanyolas, al-
kalmazkodas vonulatokat vélték felfedezni a n6i valaszokban. A férfiak
esetében a leggyakoribb sz6 — gazdasdgi — emlitése 13 alkalommal tor-
tént, valamint a nem tagadosz6 10 alkalommal. A jelenség kodba a gaz-
dasag, stratégia, megtériilés, gyarapodas, munka, sziikségletkielégités ki-
fejezések haszndlata keriilt. Ez utobbi, vagyis a jelenség vizsgalata, szol-
galta egyben a nyilt kodolast is, amikor a szoveg elsd olvasata soran a
kutatok kiemelik azt a kifejezést, vagy gondolatot, amire az értelmezés
felflizhetd.
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Ezek utan a tematikus elemzés vagy zart kodolas kovetkezett. Itt mér
a kodtabla alapjan tortént a tartalomelemzés, melynek Osszevetését a 2.
tablazat mutatja.

2. tablazat: A két nem valaszainak kodolasa alapjan osszeallitott

gyakorisag tabla
Férfiak NSk Van-e szigr!ifikéns elté-
rés?
Eréforrds megjelenik-e 7 23,33% 21 1 23,08% nem
Hosszutdv megjelenik-e 8 26,67% 44 |48,35% = p=0.001543 igen
sziikséglet |7 23,33% 19 20,88% nem
Megfelelés az ere- | jelen 5 16,67% 23 1 25,27% p=0.1352 nem
deti definicionak jové 10 |33,33% 27 1 29,67% nem
generdcio 4 13,33% 12 | 13,19% nem
Ad-e megolddst? 8 26,67% 14 1 15,38% p=0.0501 igen*
Véleményezi-e? 6 20,00% 1 0,01% p=2.428e-06* igen

gazdasdg 14 46,67% 24 1 26,37% = p=0.002871 igen
tarsadalom | 9 30,00% 18 19,78% p=0.09465 igen*
kérnyezet 17 |56,67% 61 |67,03% p=0.1315 nem

igen* 0.1 szignifikancia szint mellett
igen 0.05 szignifikancia szint mellett
*Kodolasi hiba lehet, nem egyértelm( a kédtabla

Benne van-e vala-
melyik pillér?

Forras: Sajat szerkesztés

A hipotézisvizsgalat soran RStudio-val futtattuk le az aranyok teszte-
1€sét, az egyes értékek az eredmények p-értékét mutatjak. Egy esetben fe-
deztiink fel kddolasi hibat, ami a kvalitativ technikak esetében eléfordul-
hat, ugyanis a két kodolast végzd kutatd kodolasa itt eltért egymastol, ez-
zel azon kod érvényességét (tartalmi validitasat) megkérddjelezve.

Az eredmények alapjan a ndk vélaszaiban a hosszutavu szemlélet erd-
sen jelen van, mig a férfiak szeretnének egybdl megoldast is kinalni a
problémara. Erdekes modon a harom pillér besorolasanal az elvartakkal
ellentétben a természeti, kornyezeti pillér nem a nék valaszaiban jelent
meg gyakrabban.

Erdekes megvizsgalni a tagadast, hiszen a nem tagadas vagy néhol
tiltd kifejezést mindkét nem gyakran haszndlta. A nem kifejezés koré Gn.
szofa rajzolhat6, melynek segitségével megismerhetd, hogy mire vonat-
kozott a tiltds vagy tagadas. Az 5. dbra a nemektdl fliggetleniil a teljes
minta szovegét mutatja, és rézsaszinnel kiemelésre keriiltek negativ (ka-
ros) értelmezéstl, elkeriilendd vagy tiltast kifejez6 gondolatok és sargéaval
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a védelmez6 gondolatok, vagyis mit veszithetiink azéltal, ha a fenntartha-

tésagot nem tartjuk szem elott.
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Arra vonatkozdan, hogy mi lehet a megoldas, a 6. dbra szemlélteti. Itt
az ugyanezen nevi kddmappaba sorolt gondolatok szogyakorisagat vizs-
galtuk (nemtdl fiiggetleniil), mely alapjan Gsszeallithato a leggyakoribb
minimum harom betli hosszusagu kifejezések szofelhdje, ahol a szavak
mérete aranyos a megjelenés gyakorisagaval.
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6. abra: Hisz minimum 3 karakter hosszu leggyakoribb kifejezés,

teljes mintara vetitve

Forras: Sajat szerkesztés

Ez alapjan lathatd, hogy az ijrahasznositasra vagy bizonyos anyagok
helyettesitésére, valamint a kevesebb fogyasztasra vonatkoz6 javaslatok
szerepelnek javaslatként.
Végiil az ENSZ 4ltal megfogalmazott Fenntarthaté Fejlodési Célok
beazonositasa kovetkezett. Az el6z6 fejezetekben mar emlitett SDG 17
célok (KSH forditas) az alabbiak:

A szegénység felszamolasa;

Az ¢hezés megsziintetése;
Egészség ¢s jolét,;

Mindségi oktatas;

Nemek kozotti egyenldség;
Tiszta viz, alapvetd koztiszta-
sag;

Megfizethetd és tiszta energia;
Tisztességes munka és gazda-
sagi novekedés;

Ipar, innovacid ¢és infrastruk-
tara;

10. Egyenlétlenségek csokkentése;

11.

12.
13.

14.
15.

16.

17.

Fenntarthaté varosok és kozds-
ségek;

Felel6s fogyasztas és termelés;
Fellépés az éghajlatvaltozas el-
len;

Oceanok és tengerek védelme;
Szarazfoldi 6koszisztémak véd-
elme;

Béke, igazsag és erds intézmé-
nyek;

Partnerség a célok eléréséért
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Ha a kddolas sordn ezen célok barmelyikét felfedezhettiik a valaszban,
akkor annak célszamat hozzarendeltiik ahhoz. Az eredményeink alapjan a
férfiaknal els6 helyen a 12., masodik helyen a 9. és harmadik helyen a 8.
célszam jelent meg leggyakrabban. A n6knél az els6 a 12., majd a 7., har-
madik helyen pedig ugyancsak a 9. célszdm szerepelt. Ami érdekes, hogy a
férfiaknal a 7. célszam meg sem jelent, illetve a n6knél negyedik leggyako-
ribb helyen szerepld 10. célszam is hidnyzik a férfiaknal.

Konkluzio és diszkusszio

Eredményeink azt mutatjak, hogy a két nem fogalomhasznalata, és prefe-
renciarendszere, valamint prioritasai, a fenntarthatosadg témakorében el-
térnek; ennek szamos oka lehet. Elséként felmeriil a kérdés, vajon a nézet,
mely szerint a nék érdekeltebbek a természet-, és kornyezetvédelemben
csupan ezen nézetekbdl taplalkozo sztereotipia vagy valos tény? Eredmé-
nyeink szerint az adott valaszok automatikus kodolasaban valoban gyak-
rabban szerepelt a kornyezet kifejezés, de az értd tartalomelemzés mar
nem tamasztotta ezt ala. Ugyanakkor, ahogyan a kutatasi eredményeink is
alatamasztjak, az EU-ban alkalmazott ndi kvotak segithetnek abban, hogy
a természeti kornyezet védelme, a hosszabb id6horizonton valé gondol-
kodas, a tarsadalmi igazsagossag céljai nagyobb stlyt kapjanak a dontés-
hozatalban.

Végezetiil, nemtdl fiiggetleniil, a fenntarthat6 fejlédésre nevelés (Edu-
cation for Sustainable Development vagy ESD) koncepcidjara szeretnénk
roviden kitérni. Ennek célja a fenntarthatosagot eldsegitd és 6sztonzd okta-
tasi rendszerek szisztematikus megértése és megvaltoztatasa az oktatasban.
Ahogyan mar a mintavalasztas soran utaltunk ra, a megfeleld ESD iranyhoz
elengedhetetlen a hallgatéi gondolkozds megismerése. A nemek kozotti
fent bemutatott eltéréseket az oktatasba is érdemes beépiteni, és ennek a
folyamatnak nagyon az elején jarunk. Zguir (2021) €s munkatarsai kieme-
lik, hogy az SDG-k ¢és a fenntarthatosag allami oktatasba valo integralasa
¢és az erre alapozott stratégiai megkdzelités még mindig alul reprezentalt.
Isenmann (2020) és munkatarsai német egyetemek példain mutatjak meg
jO gyakorlatoknak a lehetséges (ahogyan 6k nevezik) morfologiai dobozba
val6 rendszerezését, vagyis ESD egyetemi tantervekben valdé megvalosita-
sanak lehetdségeit egy atfogd rendszerben. A mddszer egy tobb dimenzids
holisztikus megkozelités, melyet az egyetemek hasznéalhatnak ahhoz, hogy
megtalaljak egyedi profiljukat, és megfeleld6 modszereket dolgozzanak ki
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az ESD megvalositasara. Az Osszetett technikak eldkészitésének jelentds
eleme a megfeleld nyelvi elemek megtalalasa, valamint arra alapozottan a
pontos ¢és szakszerli megfogalmazas, kutatdsunk ehhez nyujthat kiinduld
pontot.

A fenntarthatdsdg mindannyiunk érdeke, melyet k6zds 0sszefogéssal,
¢s ahogyan Bartus kiemeli, a fenntarthatosag politik4javal érhetjiik el. ,,A
fenntarthatosag politikaja igy azt az intézményes cselekvést — tulajdon-
képpen azt a tudatos onkorlatozast — jelenti, ami megfeleld szabalyokat,
stratégiakat hoz létre és érvényesit a jovobeli jolét alapjait jelentd erdfor-
rasok hosszl tavon megfeleld mennyiségli ¢s mindségi készleteinek biz-
tositasara.” (Bartus, 2020:91) Mindezen szabalyok megfogalmazasat, ok-
tatasat és betartatasat pedig egyiittesen tudjuk megteremteni, de hogy ki-
nek mi az elsddleges vagy hogyan értelmezi ezeket, ehhez az altalunk is
elinditott kutatas adhat iranymutatast.
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Korforgasos gazdasag szemléletének megjelenése a hazai
erdogazdalkodasi gyakorlatban

The emergence of the circular economy approach in Hungarian
forestry practice

Bednarik Eva* — Jambori Zsuzsanna® — Takdts Alexandra®

Absztrakt: A korforgasos gazdasagra torténé atallas torekvése megjelenik az éle-
tiink szamos teriiletén, ami aldl a fatermékek hasznalata és (ijrahasznositasa, va-
lamint az erdészeti melléktermékek sem jelentenek kivételt. A faipari és erdé-
szeti agazatban indult kezdeményezés célja egy olyan modell megalkotésa,
amely segit 0sszefogni €s iranyitani a fahulladékok és erdei melléktermékek ke-
zelésének szakszerti modjat és felhasznalasanak lehetOségeit. Az érintett agaza-
tok esetén a lakossag és a gazdalkodo szervezetek korében egyarant sziikséges
terjeszteni azt a szemléletet a hulladékgazdalkodas teriiletén, amellyel az anya-
gok korkoros hasznalata a legmagasabb mértékben megvaldsulhat. Ehhez vizs-
galni kell az attérés gazdasagi, tarsadalmi és kdrnyezeti dimenzidit, amely ma-
gaban foglalja a tudomanyt, a technologiat és a korményzati tényezoket egy-
arant. Kiemelt jelentdségii a lakossag tajékoztatasa, a tévhitek eloszlatasa az er-
dészeti és faipari tevékenység kornyezeti hatésait illetden is. Tanulmanyunkban
ennek egyik 1épéseként az erdészeti hulladékok hasznositésa teriiletén végeztiink
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vizsgalatokat, és az erdészeti tevékenység soran keletkez6 fahulladékok szelek-
tiv gyljtésével, modifikalasaval, jrahasznositasaval kapcsolatos informacio-
gyljtés eredményeit mutatjuk be erdégazdasagok €s faipari vallalkozas képvise-
16ivel folytatott interjuk alapjan.

Kulcsszavak: korforgasos gazdasdg, erdészeti melléktermékek, vjrahasznositds

JEL-kédok: Q23, Q57, M31

Abstract: The drive to move towards a circular economy is evident in many areas
of our lives, including the use and recycling of wood products and forest by-
products. An initiative in the wood and forestry sector aims to create a model to
help bring together and guide the professional management and use of wood
waste. For the sectors concerned, there is a need to disseminate to the general
public and to farming organisations a waste management approach that will max-
imise the circular use of materials. The economic, social and environmental di-
mensions of the transition should be examined, which includes science, technol-
ogy and governance factors. It is also of particular importance to inform the pub-
lic and dispel misconceptions about the environmental impacts of forestry and
wood-based activities. As a step in this process, we have carried out studies in
the field of forest waste management and present the results of information gath-
ering on the selective collection, modification and recycling of wood waste from
forestry activities, based on interviews with forestry and wood industry repre-
sentatives.

Keywords: circular economy, forest by-products, recycling
JEL Codes: Q23, Q57, M31

Bevezetés

Az ember a természet része, barmilyen modernnek valljuk is jelen vila-
gunkat. Fiiggiink t6le és jelentés mértékben ét is alakitjuk. Igy van ez az
erddk esetében is, amelyeket hasznositunk, hogy fat nyerjiink beldliik,
gombat ¢és erdei gylimolcsoket ehessiink. Egyuttal az erdd a rekredcid
szintere is, hiszen alkalmasak kirandulasra is. De nagyon fontos szem-
pont, hogy az erd6k hasznositasat, hasznalatat szakszertien tegyiik, a jovo
biztositasa érdekében vigydzzunk rajuk (Schiberna, 2011). A hosszatavu
célok, valamint a klima védelme érdekében a korforgasos gazdasagra tor-
ténd attérés jelenthet fontos alapot az erdészeti és faipari dgazatot tekintve
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egyarant. Szlikséges egy olyan modell megalkotdsa, amely segit Ossze-
fogni ¢és irdnyitani a fahulladékok kezelésének szakszerti maodjat és fel-
hasznélasanak lehetdségeit. Az érintett dgazatok esetén a lakossag és a
gazdalkodé szervezetek korében egyarant sziikséges terjeszteni azt a
szemléletet a hulladékgazdalkodas teriiletén, amellyel az anyagok korko-
r0s hasznalata a legmagasabb mértékben megvalosulhat. Tanulmanyunk-
ban ennek egyik 1épéseként az erddgazdasagokban keletkezd hulladékok
¢s erdei melléktermékek hasznositasa teriiletén végeztiink vizsgalatokat,
¢s az erdészeti tevékenység sordn keletkezd fahulladékok szelektiv gytij-
tésével, modifikalasaval, wjrahasznositdsaval kapcsolatos informdcio-
gyljtés eredményeit mutatjuk be erdégazdasadgok ¢€s faipari vallalkozas
képviseldivel folytatott interjuk alapjan.

A korforgasos gazdasag értelmezése

A korforgasos gazdasag elsddleges célja, hogy korunk gazdasagi rendsze-
reiben érvényesitse a természeti 6koszisztémak miikddési mechanizmu-
sat. Ehhez elengedhetetlen, hogy a gazdasagi tevékenységekhez sziiksé-
ges erOforrasok egy zart rendszeren beliil keriiljenek felhasznalésra. A ter-
mészeti rendszerekben vald gondolkodds mara azért valt hangsulyossa,
mert az elmult évszazad linearis gazdasagi filozofiaja egyre kevésbé tlinik
fenntarthatonak (EMF, 2013).

A linearis gazdasag elve szerint az emberi fogyasztas utan a termékek
hulladékka valnak. A természet korforgasaban ez a folyamat nem ismert,
ahogyan a hulladék fogalma sem. Egy €16 szervezet végterméke mindig
tapanyagul szolgal egy masik €161ény szamara (Szaky, 2014).

A korkorods gazdasag megjelenése két {6 tényezdre vezethetd vissza:
a hulladéktarold kapacitasok kimeriilése, és a termelésben hasznalt erd-
forrasok kapcsan felmeriild hidny. Vagyis a linearis folyamatok végén ke-
letkezd hulladék taroldsa nem megoldott, és nem is érdemes elveszni
hagyni, mert er6forrasok hidnyaban nincs mit felhasznalni a rendszer ele-
jén. A linedris gazdasag fenntartdsa ezért egyre dragabb, mig felértéke-
18dnek a zart anyagaramu rendszerek (Ramkumar et al., 2018).

A korforgasos gazdasag termelési és fogyasztasi modellje arra épiil,
hogy egyszeri fogyasztas helyett a termékek é€lettartamat a lehetd legjob-
ban meghosszabbitsuk. Erre alkalmas mddszer lehet egy termék kolcson-
zése a megvasarlas helyett, illetve a mar megvasarolt termékek megjavi-
tasa, atalakitdsa, esetleg azok tovabbadasa. Amikor az adott termék eléri
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az ¢életciklusa végét, akkor az alapanyagokat ujra lehet hasznositani, igy
csokken a hulladék mennyisége. Raadasul az alapanyagok és késztermé-
kek ujboli felhasznalasa gazdasagilag is értékteremto.

A népesség és vele a nyersanyagok iranti igény ndvekedése miatt egyre
szlikdsebbek az eréforrasok. Szamos nyersanyagot nem helyben a felhasz-
nalas helyén termelnek ki, és a kdrnyezetre is komoly hatdssal van a nyers-
anyagok termelése, szallitasa és felhasznéaldsa. A nyersanyagok hatéko-
nyabb felhasznalasaval csokkenthetd a szén-dioxid kibocsatas. A hulladék-
csokkentés, a kdrnyezetbarat terméktervezés és a termékek jboli felhasz-
nalasa a vallalkozasok szdmara rengeteg megtakaritast jelenthet, és csok-
kentheti az liveghazhatasi gazok kibocsatasat. A korforgasos gazdasig
csokkentené a kornyezetre nehezedd nyomast, biztositana a nyersanyagfor-
rasokat, valamint javitand a vallalkozasok és az Eurdpai Uni6 versenyké-
pességét is. Az 1. abra szemlélteti a korforgdsos gazdasag alapjait.

ffaaag .

Tervezés

Gyadrtds,
feljitas

Visszamarad6
hulladék

Ver ger

1. abra: Korforgasos/korkoros gazdasag
Forras: Eurdpai Parlament (2022)



68 Gazdasag & Tarsadalom / Journal of Economy & Society — 2022/3.

Az Eurdpai Bizottsag 2020 marciusadban benytjtott egy cselekvési
tervet a korforgasos gazdasag megvalositasara, amely javaslatokat tartal-
maz a fenntarthatobb terméktervezésre és a hulladék csokkentésére. Az
Europai Parlament 2021. februarban megszavazta a korforgasos gazdasag
Uj cselekvési tervét, amely tovabbi intézkedéseket var a karbonsemleges,
kornyezetvédelmi szempontbdl fenntarthato, €s teljesen korforgasos gaz-
dasag 2050-ig torténd megvalositasa érdekében. A Bizottsag 2022 marci-
usdban kozzétette az elsd intézkedéscsomagot a korforgasos gazdasagra
valo atallas felgyorsitasardl. A javaslatok kozott szerepel a fenntarthato
termékek népszerisitése, a fogyasztok 0sztonzése a zold atallasra, az épi-
tési termékekrdl szold rendelet feliilvizsgalata, valamint a fenntarthato
textilekre vonatkozo stratégia (Eurdpai Parlament, 2022).

A korforgasos erdogazdalkodas és faipar szerepe
a COz megkotésben

Az erd6kben a fak a fotoszintézis soran a levegdbol szén-dioxidot vesznek
fel, melybdl a szenet megkatik, beépitik testiikbe (torzsbe, dgakba). Az er-
dok és a fatermékek ebben az értelmezésben széntarolok, igy képesek hoz-
zajarulni az liveghdzhatast kivalto 1égkori szén-dioxid csokkentéséhez.

A fotoszintézis eredményeként a fatest atlagban 50%-ban szénbdl
épiil fel. gy a faanyag a testében legnagyobb mértékben taldlhato kémiai
elem alapjan a szénciklusban tolt be fontos szerepet (Schoberl-Borcsok—
Fiihrer, 2011).

Az erdd Osszetett 6koszisztéma. Széntarolasanak tobb komponense
van (talaj, avar, holt fa, él6 fak, egyéb €16 ndvények). A 1égkori CO2 csok-
kentésében kedvezd hatdsa van a tervezett fakitermelésnek. Az erdd no-
vekedése soran ugyanis elér egy olyan allapotot, mikor széntarold kapa-
citdsa a maximumon van. Szén-dioxid nyeld funkcidja ekkor megsziinik,
mert a fotoszintézis soran a 1égkorbdl elvont COz és az elhalt, lebomlo
novényekbol felszabadulo CO2 egyenstlyba keriil. Ha azonban az erdd
fait még eldbb, az igynevezett vagasérett korban — amikor CO2 nyeld ké-
pességiik drasztikusan csokkenni kezd — kivagjak, az erdében tarolt szén
mennyisége ugyan lecsokken, de ezzel parhuzamosan megujul a COz2
nyel6 képessége, mert az ujranovo fak ujabb 1égkdri CO2 kivonast ered-
ményeznek. Ez a fenntarthato modon miivelt gazdasagi erddk tipikus
esete. A hazai erdok élofakészlete évrol évre novekszik, mivel a kitermelt
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faanyag mennyisége kisebb, mint az éves novekmény (Schoberl-Bor-
csok—Fiihrer, 2011).

carbon dloxide carbon

2. abra: CO; korforgas az erdégazdalkodasban és faiparban
Forras: https://www.cei-bois.org/

Az erd6bdl kiszallitott faanyag folytatja utjat a civilizacids széncik-
lusban. Ez a fahasznositas teriilete, ahol a széntarolas névelésében az elso
fontos kérdés, hogy a kitermelt fa mekkora hdnyada keriil égetésre, illetve
hasznosul anyagéaban, fatermékekben. (2. dbra) A széntarolas-kapacitas
novelésének igazi helye a hosszu életi, tartos fatermékek széles kore. El-
sOdlegesen a fatermékek mennyiségének és élettartamanak novelése szol-
galja ezt a célt. Méghozza dupla hatéassal, egyszer kdzvetleniil, mint szén-
tarolo, masodszor kozvetve olyan anyagok helyettesitésével, melyek elo-
allitdsa nagy CO2 kibocsatassal jarna (Schoberl-Borcsok—Fiihrer, 2011).

A fa és a fabol késziilt termékek fokozott felhasznalasa kulcsszerepet
jatszik a nettd nullgazdasagra valo globalis atallas megvalositasaban, mi-
vel a vilag szamdra olyan éghajlatbarat termékeket biztosit, amelyek ta-
mogatjak a korkoros gazdasagot.
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A kutatas hattere

Tanulmanyunkban az erdégazdasagokban keletkezd hulladékok és az er-
dei melléktermékek hasznositasa tertiletén végeztiink vizsgalatokat, és az
erdészeti tevékenység soran keletkezo fahulladékok szelektiv gytijtésével,
modifikalasaval, Gijrahasznositasaval kapcsolatos informacidgytijtés ered-
ményeit mutatjuk be erdégazdasagok ¢és faipari vallalkozas vezetdivel
folytatott interjuk alapjan.

A tanulmanyban bemutatott kutatdsunkban az erdégazdasagok veze-
téinek szemszogébdl tarjuk fel az erdészetek hulladékkezelésével kapcso-
latos jelenlegi gyakorlatokat, és a korforgasos gazdasag elvein torténd
miikddés lehetdségeit.

A kutatasi kérdéskorok a kovetkezok voltak:

1. A korforgasos gazdasag elvein torténd mukodés erdészeti vonat-

kozésai.

2. Az erddgazdasagokban keletkez6 hulladékok ¢€s erdei mellékter-
mékek kezelése, korforgasos gazdalkodas kdvetelményeinek valo
megfelelése.

A kutatds modszere kvalitativ egyéni mélyinterji, melyet a téma fel-
taratlansaga, az attitidvizsgalat igénye indokolta. A kvalitativ kutatassal
a valaszadok gondolkodésanak, véleményalkotasi folyamatanak, szokéasa-
inak, viselkedésmoddjanak mélyebb megértésére, illetve feltarasara nyilt
lehetdségiink. A kutatas célja, hogy néhany egyénre Gsszpontositva fel-
tarja a célcsoport nézeteit, attitiidjét a témaval kapcsolatban. A feltaro
modszer alkalmazdsa azért is sziikséges, mert a vizsgalt témakorben nem
allnak rendelkezésre elézetes informaciok, igy a késébbi kvantitativ kuta-
tasi fazisokban (erddmérnokdok, erdészek, illetve lakossag korében) szer-
kesztésre keriild kérddiv dsszeallitdsdhoz sziikséges informacidkat nyer-
hettlink. A kutatasi kérdéskoroknek megfeleld interjuvézlatot kidolgoz-
tuk, amely nyitott kérdésekkel tamogatta a kutatd munkajat, a beszélgetés
céljanak fenntartasat. A nyitott kérdések a problémak feltarasat, a vélemé-
nyek, javaslatok szabad megfogalmazasat szolgaljak az interjivazlatban.
A kérdések az erdégazdalkodoknal keletkezé hulladékokra, azok kezelé-
sére, Ujrafelhasznalasi lehetdségeikre, erdei melléktermékekre, illetve to-
vabbi valtoztatasi javaslatokra, szemléletformaldsra vonatkoztak.

Kutatasunkban a minta elemszama 10+1 volt, ebbdl kilenc erdégaz-
dasag, illetve egy vadaspark valamint egy faipari vallalkozas volt: Ipoly
Erd6 Zrt., Kiskunsagi Erdészeti és Faipari Zrt. (KEFAG), Mecsekerdd
Zrt., Nagykunsagi Erdészeti és Faipari Zrt. (NEFAQG), Pilisi Parkerdd Zrt.,
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Tanulmanyi Erdégazdasag Zrt. (TAEG, Sopron), Vérteserdd Zrt., Gyulaj
Erdészeti és Vadaszati Zrt., Budakeszi Vadaspark, Edelholz Faipari Kft.
A valaszadok a szervezeteknél vezetd beosztasban 1évo erdémérnokok ill.
faipari mérnokok voltak.

Az adatfelvétel 2022. szeptember-november honapokban tortént. Az
interjikat a Soproni Egyetem Kozgazdasagtudomanyi Kar Uzleti Tanul-
manyok Intézet oktatoi és PhD hallgatoja készitette.

Kutatasi eredmények

Az erd6gazdasagok és a faipari vallalkozas vezetdivel folytatott mélyin-
terjuk eredményeit a téma vonatkozasaban kiemelt torvényi elvekkel
egylitt tessziik elemzés ala.

A magyar erdok, a magyarorszagi erddgazdalkodas fenntarthatosaga
fontos, kdzponti témaja napjainknak. Az energiavalsag hatasara ismét eld-
térbe kertil, és a kozvéleményt foglalkoztatja az erdok szerepe, funkcioja,
a fenntarthat6sag kérdése.

A 2009. évi XXXVII. torvény alapelvei kozott elséként a fenntartha-

tosagot emliti:
2. § (1) A fenntarthat6 erd6gazdalkodas soran — kiemelten az allam 100%-
os tulajdonaban all6 erddk esetében — a fenntarthatd hasznalat kovetelmé-
nyeinek megfelelve az erdei haszonvételek gyakorlasa soran torekedni
kell az olyan modszerek alkalmazasara, amelyek biztositjak, hogy az erdd
megorizze biologiai sokféleségét, természetességét vagy természetszeri-
ségét, termOképességét, felujuld képességét, eletképességét, tovabba meg-
feleljen a tarsadalmi igényekkel 6sszhangban levd védelmi, kozjoléti és
gazdasagi kovetelményeknek, betdltse természet- és kornyezetvédelmi,
kozjoléti (egeszségiigyi-szocialis, turisztikai, valamint oktatdsi és kuta-
tasi) célokat szolgald szerepét és az erdévagyonnal valé gazdalkodas le-
hetdségei a jovO nemzedékei szamara is fennmaradjanak.

A korforgéasos gazdalkodéssal szorosan Osszefligg a fenntarthatdsag
fogalma. A tartamos, fenntarthato erddgazdalkodéas hazankban t6bb mint
100 éve jelen van, melynek eredményeként napjainkban az erddk éves no-
vedéke tobb mint a kitermelt faanyag.

Nem szabad azonban az erddk faanyag termeld képessége mellett fi-
gyelmen kiviil hagyni az erdd osszes 6koszisztéma szolgaltatasat, igy sok-
kal gazdagabb képet kaphatunk.
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Az Okoszisztéma szolgéltatdsokat tudjuk kapcsolni az erddk harmas
funkciojahoz, a gazdasagi, kozjoléti (tarsadalmi) és védelmi (kornyezeti)
funkciojahoz is. Az ellato szolgaltatasok, azon beliil kiemelten a faanyag
leginkébb a gazdasagi funkcidohoz kapcsolodik, a kulturalis és az ellato
szolgaltatasok az erdd tarsadalmi funkcidjdhoz kothetdk, mig a szaba-
lyozd, illetve a tamogato szolgaltatasok kapcsolhatok legjobban a kornye-
zeti funkcidhoz.

Az erdégazdalkodo azon teriiletein, ahol azt a fafajosszetétel, a ter-
mohely lehetdvé teszi, fokozatosan attérhet folyamatos erdéboritast, azaz
Oorokerdd lizemmodra, amely természetvédelmi, klimavédelmi, talajvé-
delmi, vizvédelmi szempontbdl kedvezd gazdalkodéasi mod, valamint se-
githeti oldani az erdei turizmussal kapcsolatos konfliktusokat, amelyek a
stirlin latogatott teriileteken a fakitermelések, erd6hasznalat kapcséan je-
lentkeznek.

Egyes kutatasok szerint a természetkdzeli erdégazdalkodassal kezelt
tertileteken bizonyos erdei mellektermékek (bogyosok, gombak) jobb tel-
jesitményt nyujtanak (Marjainé et al., 2016). Az erdei méz vita targyat
képezi, mert a mézszolgaltatd képességet a faj, valamint az elegyesség
befolyasolhatja.

Fakitermelés soran keletkezo hulladékok hasznositasa

Az erddrél, az erd6 védelmérdl és az erddgazdalkodasrol szol6 2009. évi
XXXVII. torvény fogalmi meghatarozasa alapjan: folyamatos erddbori-
tas: olyan allapot, amikor a tobbkort erdéallomény folyamatosan, egyen-
letesen boritja az erdd talajat, és az erd6 megujulasa, feltjitasa az erd6al-
lomany védelmében, véghasznalati teriilet nélkil torténik, az erd6 tajképi
megjelenése nem valtozik (5. §, 13. pont)

Az erdégazdalkodasi mod alapjaiban hatarozza meg, hogy fakiterme-
1és soran keletkezik-e vagasteriilet, hogy ezaltal jelentkezik-e a vagastéri
hulladék, vagastéri melléktermék.

A hagyomanyos vagasos — fokozatos feljitoé vagas, tarvagas mester-
séges felujitashoz — tizemmodot folytato erddgazdalkodonal megjelenik a
vagasteriilet, és a vagasteriileten a hulladék.

A korabbi iddszakban a vagastéri hulladék az erddfelujitas elétt el-
¢getésre keriilt. Napjainkban azonban a vagasteriileten keletkezd mellék-
termék jellemzden faapriték képzése és begylijtése utan energetikai cé-
lokra keriil felhaszndlasra, de talajjavitasra is hasznalhat6. Eléfordul fa-
ipari hasznositésa is, példaul forgacslapgyartas soran a teritékbe keriilhet.
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A TAEG Zrt. vezetdje az interju soran elmondta, hogy a vagasteriile-
ten nem keletkezik szdmottevd flirészpor. Az erdébdl kikeriild a kiterme-
1és soran keletkezd melléktermékekre nem hulladékként tekintenek. Fi-
résziizemiikben keletkezé hulladékot masodlagos alapanyagnak tekintik,
a gyartas folyaman keletkezd 0sszegylijtott flirészport vagy sajat kazan-
ban energetikai célokra hasznositjak, vagy brikettalasra kertil.

Egyéb, lakossagi hulladék

A kiemelt kozjoléti szerepet betolté erddgazdalkoddknal fontos megemli-
teni, hogy erdei turizmushoz kapcsolédoan megjelenik az erdékben a la-
kossagi hulladék. A kiemelten latogatott teriileteken a latogatészam tiik-
rében —amely a Pilisi Parkerd6 Zrt-nél jelenleg 24 milli6 latogatéalkalmat
jelent évente a megkérdezett vezeté elmondasa szerint — nagyon nagy
lenne a hulladék mennyisége, ezért nem helyeznek ki szemeteseket, ame-
lyek nem megfeleld ilitemben valo iiritése raadasul az erdei allatok altal
valo széthordasahoz vezetne, kommunikaciojukban inkabb arra 6sztonzik
a lakossagot, hogy a természetjaras soran keletkezd hulladékaikat — cso-
magoldanyagok, flakonok — ne hagyjak az erddben, hanem vigyék haza.

Tobb erdégazdasag is figyelemfelkeltéen hirdeti a ,,vidd magaddal a
szemetet” kampanyt, amely hatasos volt, és elérte céljat. A Pilisi Parkerdo
palyazati forrasbol helyezett ki fobb turistatutjai mentén figyelemfelhivo
tablakat. A Mecsekerd6 online feliiletein is megtalalhatok a ,,vidd haza a
szemetedet” felhivasok.

A turizmus soran keletkezé hulladékok mellett jelentés mennyiségli
épitési tormeléket, lakasfelujitashoz kapcsolddd szemetet talalnak, ame-
lyet az erddgazdalkodonak sajat koltségén kell felszdmolnia és koteles-
sége elszallitani. Szdmos bejelentés érkezik a Hulladékradar applikacion
keresztiil, azonban ezt az applikaciot visszaélésekre is hasznalhatjak.

Erdei melléktermékek

Az erdégazdalkodas f6 terméke a fahasznalat soran keletkez6 faanyag,
azonban mellékhasznalat soran keletkezhet erdei melléktermék, amely bi-
zonyos esetekben jelentds bevételi forras lehet.

Lamfalussy Sandor szerint: ,,Az erd6 rendeltetése, hogy a benne 1év6
valamennyi termék a sziikségletek fedezésére szolgaljon.” ,,A fan kiviil az
erdd még mas hasznalhaté terméket szolgaltat, melyeket részint a fakrol
nyerlink, részint pedig mint 6nallé termények minden erdében eléfordul-
nak, vagy az erddtalaj alkotorészét képezik. Minthogy ezek legnagyobb
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része a faval szemben csak alarendelt szereppel bir u.n. mellék-hasznala-
toknak nevezziik.” (Szakalosné Matyas, 2019)

Tompa Karoly (1975) meghatarozasa szerint: ,,Minden terméket,
amely az erd6bol a faanyagon kiviil kikeriil erdei mellék-terméknek ne-
vezzik.”

Firbas Oszkar (1992) a kovetkezOképpen csoportositja az erdei mel-
I¢ktermékeket: asvanyi eredetiick, mint a mészko, bazalt, andezit, homok,
kavics. Novényi eredeti melléktermékek a méz, gomba, faszén, kara-
csonyfa, toboz, moha, termés, gyiimdlcs. (Ezen beliil elkiiloniti a fakhoz
kozvetleniil k6tddd, fakhoz kozvetleniil nem kotdédoket). Illetve vannak
allati eredetli melléktermékek, mint példaul a hullott, mas néven hullajtott
agancs (Rumpf, 2011).

Tobb erddgazdasagnal talalkozhatunk jelentés méhészettel kapcsola-
tos erdei mellékhasznalattal, amelyet példaul a Kisalfoldi Erdégazdasag
Ravazdi Erdészeténél 100 méhcsaladdal folytatnak, valamint 2016-ban
adtak at a muzealis értékkel biro, szemléletformalo szerepet betdltd ra-
vazdi méheshazat (OEE, 2016).

Vérteserdonél egy hataron atnyalo kozos Interreg palyazat keretében
jott 1étre a méhészeti hagyomanyok megujitasara 210 méhcsaladdal egy 4
épliletet, és az ahhoz tartozé infrastruktarat tartalmazoé projekt. A 4 épii-
letben taldlhato egy tanterem, viaszfeldolgozé és mézfeldolgoz6 lizem,
valamint a szomodi erdészet teriiletén 1évo akdcosban van egy bemutato
méhészet 50 méhcsaladdal. Nem csak fiatalok, féleg altalanos iskolasok
szemléletformalasdban tolt be szerepet, szinte minden korosztaly lato-
gatja. A projekthez kapcsolodoan 18,7 Ha vadfoldbdl alakitottak ki méh-
legeldket.

Az erd6torvény a gombak, gyogyndvények, gylimdlcsok gytijtését a
kovetkezdképpen szabalyozza: “ha jogszabaly masként nem rendelkezik,
az allam 100%-os tulajdonédban all6 erdében az erddgazdalkodd koteles
tlirni az egyéni sziikségletet meg nem haladé mennyiségli gomba, vadgyii-
molcs, gydogyndvény gytijtését, valamint forrasviz elhordasat.”

Az egyéni sziikségleteket meghaladé mennyiség gyujtését az erdo-
gazdalkodo sajat hataskorben szabalyozza, az erdészetek adnak ki ezekre
gyljtési engedélyt.

A Vidékfejlesztési Minisztérium vonatkozo rendelete szerint fold-
alatti gombat (a tovabbiakban: trifla) csak az a személy gyijthet, aki a
Nemzeti Foldiigyi Kozpont (a tovabbiakban: NFK) szervezésében tartott,
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a trifla gytijtésére vonatkozo hatdsagi jellegii képzést eredményesen elvé-
gezte. A trifla gytjtése az erd6gazdalkodo altal a gyiijté részére kiallitott
eldzetes irasbeli hozzajaruléas alapjan végezheto.

A Nagykunsagi Erdészeti és Faipari Zrt. (NEFAGQG) teriiletén kortilbe-
liil 20 évvel ezel6tt, egy engedélykéréssel kezd6dott a szarvasgomak gylij-
tése. Az erdégazdasag kezelésében 1év0 jaszsagi tolgyesek kivald termo-
helyei a nyari szarvasgombanak, igy a szarvasgomba gytijtése, feldolgo-
zéasa, kiemelt szerepet kapott, hasznositdsara feldolgozod iizemet hoztak
létre. Az erd6gazdasag teriiletén tobb szarvasgomba faj megtalalhatd, ko-
ziiliik harom kereskedelmi jelent0ségii, a nyari szarvasgomba, a homoki
szarvasgomba, és az isztriai szarvasgomba. A homoki szarvasgomba igazi
hungarikum, nagyon erés aromaja, édes ize teszi kiilonlegessé, homoki
akdcosokban talalhat6. A vildgon magyar szarvasgombaként nevezik,
egyedil nalunk gytijtik kereskedelmi mennyiségben.

A feldolgoz6 tlizemben a szarvasgomba minden egyes részét felhasz-
naljak, nem keletkezik hulladék. A szarvasgomba mosasa soran keletkezd
tormeléket, gombadarabkakat 0sszegytjtik, kijuttatjak az erddbe, ezaltal
a gombasporakat is visszajuttatjak a talajpba. A NEFAG Zrt. bevételének
10%-a szarvasgomba vagy szarvasgombas termék értékesitésébol szarma-
zik. A vilag minden tdjara szallitanak beldliik.

Bar az 1996. évi LV. vad védelmérdl, vadgazdalkodasrol szolo tor-
vény rendelkezik a hullajtott agancsrol, az erd6gazdalkodok teriiletén sza-
mos esetben illegdlisan gytjtik az agancsot. ,,A vadaszteriileten elejtett,
elfogott vad (ideértve annak trofedjat is), a hullatott agancs, a szarnyas
vad jogszerlien gytijtott tojasa, az elhullott vad teteme a vadaszatra jogo-
sult tulajdonaba keriil.” Az erddgazdalkodo sajat hataskorben adhat ki en-
gedélyt hullajtott agancs gytljtésére. A Gyulaj Zrt. tertiletén kiemelkedden
fontos a vadgazdalkodasbodl szarmazo bevételhez kapcsoldddan a hullaj-
tott agancsbol szarmazd bevétel is, amely évente 24-35 millié forint ko-
z0Ott valtozik. Az orszagos becsiilt arbevétel a 2017-2018-as adatok alap-
jan évente 2 milliard forint. A hullajtott agancsot elészeretettel hasznaljak
butorok készitésére a Kozel-Keleten.

A hazai erdei gylimodlcsok vitamindus, izekben, aromakban gazdag volta
annak koszonhetd, hogy viszonylag magas az évi hddsszeg, a napfényes orak
szama, és kedvezéek a domborzati viszonyok. Osi faj- vagy fajtatulajdonsa-
gokat Oriznek, és szinte vegyszermentes kornyezetbdl szarmaznak. Vérteser-
donél hoztak 1étre erdei gylimolcsok feldolgozasara, lekvarkészitésre alkal-
mas iizemet, azonban egyeldre az lizemet rentabilisan nem lehet miikodtetni.
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A Kiskunsagi Erdészeti és Faipari Zrt. (KEFAG) teriiletén jellemz6 a
tobozgyljtés. A KEFAG teriiletének, 58.000 hektarnak kozel felén erdei-
¢s feketefenyves talalhato. A tobozgytijtést megbizhatd gylijtéknek enge-
délyezik, mivel a fenydtli avar rendkiviil tlizveszélyes, hamar belobban,
¢és korabban okoztak mar gyiijték erddtiizet.

Jellemzd teriiletiikon az akdcmag gytijtése. Akdcmagot gytjtetnek,
ezt atveszik, eldkészitik, koptatjak, csdvazzak, majd tovabb értékesitik.

A KEFAG két raklapiizemében fokozottan figyelnek a hulladékok
keletkezésére. Mindent szelektiven gylijtenek, a lehull6 szoget értékesitik,
ami mar nem hasznalhato, fémhulladékként gytijtik. Mivel a raklapoknak
megfeleld nedvességtartalmunak kell lennitik, ezért szaritokat tizemeltet-
nek, ahol az apriték égetése soran rengeteg fahamu keletkezik. A fahamu
felhasznalasara fejlesztették ki a Silvofer termékcsaladdot, amelynek alapja
a tapelemekben gazdag fahamu. Foszforsav oldattal stabilizaljak a pH-t,
figyelve a lugossagara, talajkondicionaldé anyagot hoztak beldle létre,
amelyet mar a NEBIH is engedélyezett. Sajat csemetekertjeikben hasznal-
jék fel, kertészeteknek lehet tovabb értékesiteni.

Jelenlegi energiavalsag miatt, a megndvekedett igények hatasara is-
mét egyre novekvo szdmban adnak ki az erdészetek gytijtési engedélyt
vékony tlizifa gyljtésére.

Az erdégazdasagoknal az irodakban keletkezo, szelektiven gyijtott,
valamint az erdészeti munkakhoz kapcsolodd géphasznalat soran kelet-
kez6 hulladékokon kiviil tulajdonképpen nem beszélhetiink hulladékrol.

Tanusitvanyok szerepe

1993-ben alakult meg a Forest Stewardship Council (FSC), magyarul Fe-
lelds Erdogazdalkodéas Tanacsa vagy Erdégondnoksagi Tanacs, hogy glo-
balis szinten fellépést siirgessen a fenntarthat6 és felelds erd6gazdalkoda-
sért. Az FSC tanusitvanya szavatolja, hogy a tanusitvannyal rendelkez6
erdégazdasagok, faipari tizemek elfogadjak és betartjadk az FSC szigoru
szabvanyait és eldirasait, és az altaluk forgalmazott termékek megfelelnek
a kornyezettudatos és tarsadalmilag felelds termelés, gyartas feltételeinek.
A tanusitvany f6 szempontjai a kovetkezok: fenntarthatdsag, tartamossag,
biodiverzitas, 6kologiai egyensuly.

FSC szabvanyainak megfeleld irdnyitasi rendszer a tartamos erdégaz-
dalkodas hatékony eszkoze, melynek keretén beliil, kiemelten figyelembe
veszik a természetvédelmi szempontokat a természetvédelmi teriileteken.
A tanusitvanyban foglalt eléirdsok szerint az erddgazdalkodasnak mini-
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malis mértékiire kell csokkentenie a fakitermelés €s felkészités soran ke-
letkezd hulladék mennyiségét, és el kell keriilnie, hogy mas erdei eréfor-
rasokban kart okozzon. A fakitermelési modszereket ugy kell megter-
vezni, hogy elkeriiljék a ronktorést, valamint a fadllomany és egyéb erd-
forrasok karosodasat. A fakitermelés, kozelités, szallitas soran keletkezo
hulladékot minimalizalni kell. Ahol a helyszinen fafeldolgozas torténik
(pl. fiirésziizem), a feldolgozott faanyag kihozatali ardnya feleljen meg az
eszkoz tipusara jellemzo6 legjobb gyakorlatnak. Az erdei javak kitermelé-
sének mértéke nem haladhatja meg a folyamatosan fenntarthato szintet.

Kitér a szabalyzat az egyéb hulladékok kezelésére is. Vegyszereket,
tartalyokat, folyékony és szilard szervetlen hulladékokat, ideértve az
iizemanyagot ¢és olajat, kornyezetvédelmi szempontbol megfelel6 modon,
a tertileten kiviil kell elhelyezni.

Ahhoz, hogy a hazankban kitermelt fa teljes Utjat lathassuk jo példa-
ként érdemes bemutatni a Szalay—Edelholz cégcsoportot. A cégcsoport
15-17.000 m? tolgy ronkot dolgoz fel évente, amelyet kizarolag hazai er-
ddkbol, tobb mint 100 éve tervszert gazdalkodast folytatd hazai erdégaz-
dasagoktol vasarol. Ebbdl a tolgybdl gyartja magas mindségii parkettait,
svédpadloit.

A cégcsoport az FSC tanusitasi rendszer bevezetésével csatlakozott
ahhoz a célhoz, hogy eldsegitsék a vildgon a felelds és fenntarthat6 erdo-
gazdalkodast €s erdomiivelést.

Karbonlabnyomukat csokkentik azzal, hogy kizar6lag Magyarorsza-
gon kitermelt, feldolgozott alapanyagot hasznalnak, az eléallitott terméket
pedig részben hazai piacon értékesitik. FObb alapanyag beszallitoik a Ka-
sz0 Zrt., Mecsekerdd, valamint az Eszakerdd, ahol a tolgyek lassabb no-
vekedése miatt siiriibb, szebb évgylriiszerkezet alakul ki, ezt a halszalka
parketta gyartdsanal tudjak kihasznalni. A faanyag legrovidebb utja 7,5km
volt, de Magyarorszagon beliil 800 km-en beliill mindenkihez eljut az er-
do6tdl az tizemen keresztiil a kész padld. Németorszagi megrendelés esetén
IS 1200-1300 km-en beliil keriil a viszonteladohoz a termék.

Zero waste elvekre torekvd gyartasuk célja a feldolgozas soran leesd
legkisebb darab tolgy maximalis értékli felhasznélasa, igy a gyartas soran
egy értékes kozépréteget, vagy egy értékes hatoldalt hoznak 1étre ugyan-
abbol a tolgybdl.

A gyartas soran keletkez6 szaraz fiirészporbol, szaraz apritékbol sajat
fiitésre hasznalnak, a maradékbdl pedig 2500 tonna brikettet gyartanak
évente.
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A nyers flirészport a Falco Zrt. elszallitja, majd az altaluk ujrahasz-
nositott butorokbol, forgacslapokbdl gyartott lapokra kertil rakasirozasra
Uj tolgy rétegként.

Minden egyéb hulladékot szelektalnak, a veszélyes anyagokat — mo-
sobenzinek, nem hasznélatos feliiletkezel6 anyagok, gépek elmosasakor
keletkezd szennyezd anyagok — elszallittatjak.

4000 napelemet telepitenek, amellyel villamosenergia sziikségletiik
40%-at szeretnék eldallitani. Mivel a szaritokat nyaron is fiiteni kell, ter-
veik szerint a napelemek altal termelt energidval tudnak megoldani, ezal-
tal a kazanok ¢életét is meg tudjak hosszabbitani.

A Szalay-Edelholz csoport 120 éves tolgybdl még 120 évig tarto ter-
méket hoz 1étre, a CO2 megkotés ezaltal nagyon jo, mivel hosszatavu ter-
mékben raktarozodik. Az altaluk gyartott terméknek megvan az az elénye,
hogy leboml6 anyagbdl késziil, ezaltal nem szennyezi a kornyezetet.

Osszegzés

1713-ban Hans-Carl von Carlowitz volt az, aki Silvicultura oeconomica
oder Anweisung zur wilden Baumzucht cim@ konyvében el6szor megfo-
galmazta a fenntarthatdsag elvét, a fenntarthatésdg harom pillérét: a kor-
nyezeti egyensulyt, a gazdasagi biztonsagot €s a tarsadalmi igazsagossa-
got. Az 6 fenntarthat6 erdégazdalkodasi koncepcidja adta meg a mai mo-
dern erdégazdalkodas alapjat. (Sdchsische Carlowitz-Gesellschaft, 2013)

Hazankban az erdégazdasagok tartamos, fenntarthatd erdégazdalko-
dast folytatnak, melynek eredményeként napjainkban az erddk éves nove-
déke tobb mint a kitermelt faanyag. A tartamossadg fogalma nem csak a
faanyagmennyiségre vonatkozik, hanem az Osszes erdei termékre, szol-
géltatasra, amelyeket hossz tdvon, nem csokkend hozammal kell bizto-
sitani. (Somogyi, 2013)

A megkérdezett erdégazdasagok vezetdi szerint a fakitermelés és fa-
feldolgozas soran nem keletkezik jelentés mennyiségii hulladék, mert még
a flirészport is Osszegylijtik, és vagy brikettalasra keriil, vagy energetikai
célokra hasznositjak, és bar az erdégazdalkodas f6 terméke a fahasznalat
soran keletkez6 faanyag, azonban mellékhasznalat soran keletkezhet erdei
melléktermék, amely bizonyos esetekben jelentds bevételi forras lehet.

Az Eurodpai Bizottsag altal elfogadott 0j unids erddstratégia megfo-
galmaz fenntarthatdsagi, €s korforgasos gazdalkodassal kapcsolatos célo-
kat. A stratégia szerint biztositani kell, hogy az altalunk felhasznalt fa
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mennyisége a fenntarthat6sagi hatarokon beliil maradjon, valamint a 1ép-
csOzetes felhasznalas elvével és a korforgasos gazdasagra vonatkozd meg-
kozelitéssel 6sszhangban optimalisan hasznosuljon. Ily modon a lehetd
legnagyobb mértékben biztosithatd a fosszilis alapt anyagok hossza élet-
tartamu korforgasos anyagokkal €s termékekkel valo helyettesitése, ame-
lyek a szén-dioxid-tarolas és a korforgasos gazdasag szempontjabol a leg-
nagyobb értéket képviselik. Az unids erddstratégia megerdsiti, s 0sztod-
nozi kivanja a teljes fenntarthat6 erdei biogazdasagot, amely szinergiaban
mikddik az Eutopai Unid éghajlattal és biodiverzitassal kapcsolatos fo-
kozott torekvéseivel. (Unids Erdéstratégia, 2021)
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Kornyezettudatos hulladékgyijtés Zala megye
haztartasaiban

Environmentally conscious waste collection in the households of
Zala County

Németh Nikoletta' — Mészdros Katalin®

Absztrakt: A Nyugat-dunantali régiora kiterjedd kutatasunk Zala megye haztarta-
saira vonatkozo adatait kiemelve azt vizsgaltuk, hogy a haztartasok telepiilés-tipu-
sonkénti elhelyezkedése, a haztartasok jellege, az egy haztartashoz tartozo szemé-
lyek szama mennyire befolyasolja az egyes hulladékok gytijtésének modjat.
Online ¢s személyes kérdiviinket 240 6 toltotte ki a fiatal- €s kozépgeneraciobol
Zala megyében.

Osszhangban a korabbi kutatasi irAnnyal (Gydr-Moson-Sopron és Vas megyék
vonatkozasaban), a Zala megyei haztartasok vizsgalatahoz is harom kérdést ha-
taroztunk meg:

Kérddives kutatasunk eredményeként az varjuk, hogy a lakohely és a lakas ti-
pusa, a haztartas mérete nagyobb mértékben befolyasolja a szelektiv hulladék-
gyljtési hajlandosagot, mint a megkérdezettek neme, életkora vagy iskolai vég-
zettsége.

A szelektiv hulladékgyiijtés a miianyag, az liveg, a papir, és a veszélyes hulladé-
kok esetén; mig a komposztalas a konyhai és kerti hulladékok esetén a legelter-
jedtebb.

A szelektiven nem gytijtok indokai k6zott elsGsorban az infrastruktira és a hely-
hidny, mig 6sztonzésben a hazhoz mend szallitds megvalodsitasa a legjellemzdbb
valasz.
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Kulcsszavak: szelektiv hulladékgyiijtés, hulladék, haztartasok, Zala megye
JEL-kédok: E21, Q50, Q53, Q56

Abstract: Higlighting the data on households in Zala County from our research
covering the Western Transdanubian region in Hungary, we investigated how the
location of households, the type of settlement and households, and also the number
of people belonging to a household influence the way of waste collection.

Our online and offline questionnaire survey was filled by 240 people from the
young and middle generations in Zala County.

In line with the previous research direction (in relation to Gy6r-Moson-Sopron
and Vas counties), we defined three questions for the examination of households
in Zala county.

As a result of our questionnaire survey, we expect that the place, type and size
of the household have a greater influence on the willingness to collect waste se-
lectively than the gender, age or education of the respondents.

Selective waste collection is typical for plastic, glass, paper and hazardous waste,
while composting is the most common for kitchen and garden waste.

Among the reasons for non-selective collectors, the lack of infrastructure and of
space are highlighted, while the implementation of door-to-door delivery is the
most typical incentive named by the respondents.

Keywords: selective waste collection, waste, households, Zala county
JEL Codes: E21, Q50, Q53, Q56

Bevezetés

A kornyezettudatos magatartas eldtérbe keriilt a gazdasag kiilonbozo
szintjein €s a haztartasok vonatkozasaban is. Kiemelt szempont a kornye-
zetbarat termékek vasarldsa, a kornyezettudatos szemlélet érvényesitése a
lakotér €s a mindennapi tevékenységek soran, beleértve a hulladékok ,,ter-
melését”, elhelyezését is.

Hulladéknak tekintik a haztartasi és ujrahasznositott hulladékon tal a
kornyezetbe bocsatott kdros anyagokat €és a fel nem hasznalt, de miivel-
hetd foldeket is (Zombori, 2021).

A szelektiv hulladékgytijtés vizsgalata azért kiemelt teriilet, mert az
Orszagos Hulladékgazdalkodasi Terv alapjan a haztartasokban keletkezd
hulladékok koziil legalabb a papir-, fém-, miianyag- és tiveghulladék ese-
tében elkiilonitett hulladékgytjtési rendszert kellett kialakitani 2020-ig,
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valamint 2023. december 31-t61 az eurdpai unids tagallamoknak kotele-
z0en biztositaniuk kell a haztartasok szamara a konyhai- és élelmiszerhul-
ladékok szelektiv gytijtését is. A lakossag szelektiv hulladékgytijtéshez
val6 hozzaallasa, valamint a hulladéktipusok megfeleld szétvalogatasa, il-
letve elszallitasa jelentdsen hozzdjarul, hogy a jovo hulladékgazdalkoda-
sara ¢és ezaltal a korforgasos gazdasag megvaldsitasara torekedjen Ma-
gyarorszag is, mely a fenntarthatosag egy alapvetden fontos eleme.

A Nyugat-dunantuli régidra kiterjedé kutatasunkban azt vizsgaltuk,
hogy a hulladékpiramisban megfogalmazott iranyelveket is figyelembe
véve, milyen a lakossag szelektiv hulladékgytijtéssel kapcsolatos atti-
tlidje, mi befolyasolja ezt €s hogyan 6sztondzhetok a haztartdsok a minél
tobb hulladékfajtara kiterjedd szelektiv gytljtésre.

Jelen tanulmany a Zala megyére vonatkoz6 eredményeket foglalja
Ossze.

Szakirodalmi attekintés

A globdlis problémak, a ,,tallovés” napja elérése idejének rovidiilése, ez-
zel egyiitt az eréforrasok sziikiilése, a kornyezetszennyezés €s a hulladé-
kok mennyiségének novekedése felhivjak a figyelmet a Fold eltartoképes-
sége megdrzésének fontossagara, s ezaltal a kdrnyezettudatos fogyasztoi
magatartasra. Ez utobbit a kdrnyezeti attitlid hatarozza meg, mely mogott
a kovetkezd elméleti megkozelitések allhatnak (Nagy, 2006):

« az indokolt cselekvés elmélete, ami Hewstone és szerzoOtarsai
(2003) alapjan feltételezi, hogy az egyén magatartadsat az adott
targy iranti attitidje és az egyén normativ viselkedése egyiittesen
hatarozza meg. Vining és Ebreo (1992) szerint kornyezet irdnti at-
titidot a kornyezet allapota miatti aggodalom jelzi.

+ a szandékolt cselekvés elmélete (Aizen—Fishbein, 1980), mely
szerint a magatartast a cselekvési szandék hatarozza meg, amit
egyrészt a tényszerll ismeretekbdl kdvetkezd magatartds felé ira-
nyul6 attitlid, masrészt a szocialis és moralis értékek altal megala-
pozott szubjektiv normak befolyasolnak.

+ a tervezett cselekvés elmélete a szandékolt cselekvés elméletét a
nem kontrollalhato viselkedési hatasokkal egésziti ki, s igy a szan-
dékot a magatartassal kapcsolatos hitek, a normativ hitek és a
kontrollra vonatkoz6 hitek egyiittesen alakitjak (Aizen, 2002).
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A kornyezet iranti attitlid hdrom komponensét (érzelmi, ismereti €s
szandék) egyiitt hasznaltak a kornyezettudatos magatartas eldrejelzésére,
késdbb az iranyzatok egy-egy komponens 6nmagéban is kifejezd voltara
hivtak fel a figyelmet (Nagy, 2006). A kornyezettudatos viselkedés kér-
désében jelentds a nem kontrollalhat6 hatasok befolyasold szerepe. Ha az
energiafogyasztas aktudlis kérdését tekintjiik, akkor a lakohely tipusa, a
kiilsé kornyezet hdmérséklete, az energiadrak, az alternativ energiaforra-
sok lehetdsége egyarant befolyasoljak ennek nagysdgat. Ha ugyanigy a
tanulmany fokuszat ado hulladékgytijtést vessziik gorcsd ald, akkor a hul-
ladekok kornyezetkarositd hatdsanak ismerete €s a hulladékkezelési prob-
1émakon til befolyasolo szerepe van az aktudlis fogyasztasi trendeknek, a
szemétszallitasi dijaknak, a szelektiv hulladékgytijtést 6sztonzé kampa-
nyoknak, hogy csak néhanyat emlitsiink. A belsé 6sztonzok mellett a
kiilsé kornyezet adta lehetdségek €s veszélyek meghatarozzak a viselke-
dést, legyenek azok tarsadalmi, gazdasagi, politika, jogi, technoldgiai
vagy természet adta tényezok.

Osszességében a kornyezettudatos fogyasztdi magatartas Roberts
(1996) alapjan azt jelenti, hogy a fogyasztok vasarlasaik sordn tisztaban
vannak a megvasarolt termékek ¢és szolgaltatasok kdrnyezeti hatasaval és
azt valasztjak, amely pozitiv vagy legalabb kevésbé negativ hatassal van a
kornyezetre. Figyelembe veszik nem csak az elfogyasztas, illetve hasznalat
soran keletkezett hulladékot, de a fejlesztéskor, gyartaskor, elosztaskor ke-
letkezettet, illetve az egyéb kornyezeti hatasokat is. A z6ld fogyaszto az
egyéni preferencidk mellett hangstlyosan iigyel a kornyezet allapotanak
megovasara, a fenntarthatosag biztositasara (McCarty—Shrum, 2001) akkor
is, ha az esetleg nagyobb kiadassal jar (Okada—Mais, 2010; Emmert, 2021).
Ezért Kerekes és Kindler (1997) alapjan a kdrnyezettudatos vasarlo nem
vesz egészséget vagy kornyezetet karosito, nagy energiafelhasznalassal el6-
allitott vagy tlzott csomagolassal ellatott, esetleges rovid élettartamu ter-
méket. Egy — a fogyasztdi kdrnyezettudatossagot vizsgald — 2019-es felmé-
rés alapjan (Emmert, 2021), a valaszadok 35%-anak fontos a fenntarthato
termékek vasarlasa a kornyezet védelme érdekében, 37% keres kornyezet-
barat csomagolast termékeket és 41% melldzi a miianyag hasznalatat.

A kornyezettudatos vasarlas és a kornyezethasznalat csokkentésének
jellemzd jegyei a kovetkezdk (Schéfferné, 2008):

— kornyezetbarat termékek, markak vasarlasa,

— energiatakarékos haztartasi gépek, 1zzok haszndlata, gépek ener-

giahatékony miikodtetése;
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— viz- és energiahatékonysdg megvalositasa;

— Okocimkével rendelkez6 vagy kornyezetbarat és a lehetd legmini-
malisabb csomagolassal ellatott termékek valasztasa, mezdgazda-
sdgban a kemikalidk hasznalatanak csokkentése vagy elkeriilése,

— eldobhato termékek elutasitasa;

— a hulladékok szelektiv gytijtése;

— ahulladékok mennyiségének csokkentése komposztalas, elajandé-
kozas vagy eladomanyozas utjan.

A hulladékok koziil els6sorban, a kutatds fokuszat tekintve a telepii-
1ési hulladékok mennyiségének ¢és ujrahasznositdsanak alakulasaval fog-
lalkoztunk, a haztartasi hulladékot helyezve a kozéppontba. A 2012. évi
CLXXXV. torvény alapjan a hulladék ,,barmely anyag vagy targy, amely-
tol birtokosa megvalik, megvalni szandékozik vagy megvalni koteles”,
mig a ,.telepiilési hulladék: a haztartasi €s a haztartasi hulladékhoz hasonlo
hulladék, amely nem foglalja magaban a termelésbol, a mezdgazdasagbol,
az erdészetbol, a halaszatbol szarmazo hulladékot, a nem koézmuvel 6sz-
szegyljtott haztartasi szennyvizet, a szennyvizhalozatbdl és a szennyviz-
kezeld miivekbdl szarmazo hulladékot, igy kiillondsen a szennyviziszapot,
tovabba az elhasznalddott jarmiiveket, és az épitési-bontasi hulladékot”
(2012. évi CLXXXV. torvény). A fogalom két hulladékfajtat emlit. A
,haztartasi hulladék: a haztartasban, ideértve a lako-, iidiild, vagy hétvégi
hazas ingatlanban, valamint a haztartasokhoz tartozé k6zos hasznalatu he-
lyiségekben képzddd vegyes €s elkiilonitetten gytijtott hulladék, amely
magaban foglalja a papir- és kartonpapir-, iiveg-, fém- és miianyaghulla-
dékot, biohulladékot, fa- és textilhulladékot, csomagolasi hulladékot,
elektromos és elektronikus berendezések hulladékait, elem- és akkumula-
torhulladékot, tovabba a lomhulladékot, igy kiilonosen a matracokat és
butorokat” jelenti; mig a ,,haztartasi hulladékhoz hasonl6 hulladék: az a
vegyes, illetve elkiilonitetten gyljtott hulladék, amely a haztartason kiviil
képzodik, és jellegében, 6sszetételében a haztartasi hulladékhoz hasonlo,
igy kiilondsen a kiskereskedelembdl, kdzigazgatasbol, oktatasbol, egész-
ségligyi szolgaltatasokbol, szalldsadasbol, étkeztetésbol, valamint egyéb
hasonl6d szolgéltatasokbol ¢és tevékenységekbdl szarmazo hulladék™
(2012. évi CLXXXV. torvény a hulladékrol).

A kommunalis hulladék a 10%-a az évente az Eurdpai Unidban ke-
letkez6 2,5 milliard tonna (2016) hulladéknak (europarl.europa.cu). Az
Europai Uni6 a hulladékkezelésre vonatkozo iranyelveit a fenntarthatosag
¢s a korkoros gazdasag elérése céljaval hatdrozta meg. Ahogy a [. dbra
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hulladékpiramisa mutatja, az elsddleges cél a megeldzés, illetve ennek hi-
anyaban az Ujrahasznositas, melyek a legkevésbé kornyezetterheld hulla-
dékkezelési modok talalhatok.

Ujrahasznalat

Anyagdban torténd
Ujrahasznositas

Energetikai hasznositas

Lerakas

1. abra: Hulladékpiramis

Forras: environment.ec.europa.eu

A lerakas, aminek kornyezetterheld hatasa a legnagyobb, megsziinte-
tését tizték ki célul. Az Gjrahasznositott vagy komposztalt hulladék ara-
nya 2017-ben az EU 28 tagorszagara vetitve 46% volt, mig a lerakdsé
24%. A legjobb eredmények Németorszagban (68% ujrahasznositas, 1%
lerakés) és Ausztridban, illetve Szlovénidban sziilettek (58% ujrahaszno-
sitas €s 2, illetve 13% a lerakas). Fontos azt is figyelembe venni, hogy
Németorszagban ebben az évben az egy fore juté kommunalis hulladék
615 kg volt, Ausztridban 579 és Szlovéniaban 486 kg. Magyarorszagon
az egy fore jutd kommunalis hulladék ennél alacsonyabb, 381 kg volt (ami
az EU28 alatti, mivel ez 489kg), az ujrahasznositas 35% ¢és a lerakas 49%.
A legrosszabb eredményeket Ciprus, Romdania és Malta mutatta 16, 14,
illetve 5%-os Gjrahasznositasi értékkel és 82, 71 és 93%-os lerakasi arany-
nyal (europarl.europa.eu). A cél a haztartasi hulladék Gjrahasznositési ara-
nyat 55%-ra vagy a folé emelni 2025-re, a lerakas aranyat pedig 10% ala
csokkenteni az Europai Uni6 orszagaiban.
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A telepiilési hulladék mennyiségének alakulasat az elszallitas szem-

pontjabdl mutatja az 2. dbra.
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2. abra: A telepiilési hulladék megoszlasa az elkiilonitetten, illetve
hagyomanyosan gyiijtott hulladékok szerint Magyarorszagon
Forras: KSH, 2022a
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Az abran lathato, hogy 2004 és 2020 kozott a hagyomanyosan gytj-
tott telepiilési hulladék 4052 ezer tonndrdl 2532 ezer tonnara csokkent,
mig az elkiilonitetten gyljtétt hulladék mennyisége 540 ezer tonnarol
1014 ezer tonnara nétt (a valtozas nem egyenletes, vannak az alap tenden-
ciatol eltérd valtozasok is). Aranyaiban ez az elkiilonitett gytijtés kozel
80%-o0s emelkedését jelenti. Kozben az dsszes hulladék 4592 ezer tonna-
r6l 3546 ezer tonnara csokkent (kozel 23%-kal). Ez a csokkenés és az el-
kiilonitett hulladékgytljtés térnyerése egyarant a fenntarthatdsag iranyaba

mutatnak.
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A telepiilési hulladékkezelés megoldasai koziil bar a lerakés a legke-
vésbé koltséges, de a leginkdbb kornyezetterheld is, tekintve a teriilet-
igényt ¢és a kornyezetszennyezd hatdst. Az égetés sordn energia nyerhetd
ki hulladékbol, azonban ez a hulladékkezelési mod 1€gszennyezéssel, sa-
lakképzddéssel és adott esetben vizszennyezéssel is jar (KSH, 2008).

Az ujrafeldolgozés, vagy anyagaban torténd Gjrahasznositds soran a sze-
lektiven gylijtott hulladékbol és alapanyagokbol ujra ugyanolyan tipusu ter-
meket allitanak eld. Az (jrahasznalatra valo elokészités a kiilonbozd csoma-
golastipusok 0j céllal torténd hasznalatat jelenti, igy késleltetve a hulladékka
valasat. A legkevésbé kornyezetterhel6 megoldas a hulladék keletkezésének
megeldzése. A hulladékkezelés magyarorszagi alakulasat 2013-2019 kozott
mutatja a 3. dbra. Jol lathato ebbdl a kdrnyezetbarat megoldasok térnyerése,
a hulladékpiramis felsd szintjei fele torténd elmozdulds. A lerakassal értal-
matlanitott hulladékok mennyisége 2004-r6l 2020-re 55,1%-kal csokkent,
mig az energetikailag hasznositott 287,7%-kal, azaz kozel négyszeresére,
mig az anyagaban hasznositott pedig 116,9%-kal emelkedett.
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3. abra: Telepiilési hulladék kezelése Magyarorszagon
Forras: KSH, 2022a
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A hulladékok mennyiségének csokkentése és az anyagaban torténd
ujrahasznositas szempontjabodl elsédleges a szelektiv hulladékgytijtés el-
terjesztése és tudatositasa a lakossagban. A szelektiv hulladékgytijtés Pi-
eters (1991) jol ismert definicidja alapjan nem mads, mint 0j funkcid
¢s/vagy 1j tulajdonos keresése a termék szamara, amelyet az eredeti fel-
hasznalo, eredeti funkcidval mar nem tud hasznositani. Ez természetesen
azt is jelentheti, hogy az eredeti tulajdonos maga hasznalja az eredetihez
hasonlé vagy mas funkcioval, de azt is, hogy tovabbadja vagy elcseréli
masik haztartassal. Ha elkiilonitetten gytijti €s a telepiilési hulladékgytijtés
soran elszallitjak, ujrahasznositasra keriil. Az ehhez kapcsolodo fogyasz-
toi feladat a szétvalogatas, tarolds és szallitas, illetve a szallitasra valo elo-
készités.

Pieters (1991) négy hulladék ujrahasznositasi lehetdséget kiilonboz-
tetett meg, illetve egy specialis eljarast, melyek a kdvetkezok és melyek a
primer kutatas kérdéseiben is visszakdszonnek:

— Haztartadson beliili ujrahasznositas keretében ugyanaz a személy
vagy valaki mas a hdztartason beliil hasznalja 0j célra, (pl. kitiriilt
konzervdobozokat gémkapocs taroldsara).

— ,,Second hand”: tovabbadas vagy eladds mas haztartasnak vagy
mas haztartadssal mas termékre torténd csere (pl. elektronikai be-
rendezések esetén).

— Hasznaltcikk kereskedelem: szintén mas haztartasnak torténd to-
vabbadas kozvetitd bevonasaval (pl. hasznaltaut6 autokereskedés
bevonasaval torténd értékesitése).

— Ujrafelhasznalés: a termékeknek vagy egy résziiknek Gsszegytij-
tése, kezelése és masodlagos eréforrasként torténd felhasznalasa
Uj termék létrehozasa érdekében (pl. haszndlt ivegekbdl 1) tiveg
eloallitas).

— Specidlis kezelés: veszélyes anyagok gylijtése és megfeleld keze-
1ése (pl. elégetés ellendrzott koriilmények kozott).

A szelektiv hulladékgytijtést befolyasold tényezoket szdmos szakiro-
dalom vizsgalja, kozottiik Williams (1991), Vining és Ebrei (1992), Gu-
agnano (1995), Ewing (2001), Domina ¢s Koch (2002), Li (2003), Valle
és szerzétarsai (2004), Shaw és Maynard (2007), Boza és Misik (2010),
valamint Fiorillo (2013) a teljesség igénye nélkiil. Osszefoglalva a befo-
lyasolo tényezdket, a fobb tényezdcsoportokat lehet megkiilonboztetni:

« demografiai tényezok: életkor, nem, jovedelem, haztartds mérete,

iskolazottsag;
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« kulturalis és szocialis tényezdk: attitlidok és hiedelmek, tarsadalmi

kornyezet;

- infrastrukturalis feltételek (a gytijtés megszervezésével ¢€s kivite-

lezésével kapcsolatban);

« valamint a pénziigyi tényezok: pénziigyi 6sztonzok, jutalmak, ado-

kedvezmények.

Alapvetden ezeket a felsorolt tényezdket és a szelektiven gylijthetd
hulladékokat sorra véve keriiltek meghatarozésra a kutatas hipotézisei és
ismertetésre eredményei, figyelembe véve, hogy fontos a szelektiven
gyljthetd hulladék (fém, iiveg, papir és mlianyag) elvalasztasa a biologi-
ailag lebomlo hulladéktol (Jigani et al., 2020).

A vizsgélt Zala megye hulladékgytijtésének alakulasat mutatja a 4. abra.
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4. abra: A kozszolgaltatas keretében elszallitott hulladék
mennyiségének alakulasa a kezelés modja szerint Zala megyében
Forras: KSH, 2022b

Az abrabdl lathato, hogy a 2006-2021 kozotti iddszakban az anyagé-
ban hasznositott hulladék mennyisége szakaszosan csokkent, illetve nott,
mig 2019-ben elérte a (2021-ig) maximalis mennyiségét a 20 ezer tonnat
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Zala megyében. Az energetikailag hasznositott hulladék maximuma az 1
ezer tonna, mig égetéssel szinte nem artalmatlanitottak a vizsgalt iddszak-
ban ezer tonnaban kimutathaté mennyiséget. A lerakott telepiilési hulla-
dék 110 ezer tonnardl 77 tonnara csokkent, 30%-kal (a legalacsonyabb
érték 2015-ben 62 ezer tonna volt). Osszességében is a hulladék csokke-
nése figyelhetd meg.

Az alkalmazott modszerek

2021. oktober ¢és 2022. marcius honapok kozott Gyor-Moson-Sopron, Vas

¢s Zala megyében készitettiink személyes és online kérddives kutatést,

mely a szelektiv hulladékgytijtéssel kapcsolatban vizsgalta a haztartasok
megitélését. Jelen publikacioban a Zala megyében késziilt kérddiveink
eredményeinek egy részét ismertetjik.

Az alapkérddiviinket a szelektiv hulladékgytijtéssel kapcsolatos alta-
lanos ismeretekkel kezdtiik, majd ezt kovetden kiilon valasztottuk a sze-
lektiv és nem szelektiv hulladékgytijtoket. A nem szelektiv hulladékgyij-
tok korében felmértiik, hogy miért nem alkalmazzak a szelektiv hulladék-
gylijtést a mindennapi életiikben, valamint, hogy milyen motivacios esz-
kozok bevezetésével lehetne a magatartdsukat pozitiv iranyba befolya-
solni. A szelektiv hulladékgytijtok az altalunk felsorolt 12 hulladéktipus
gyljtési alternativait hatdroztak meg. A kovetkezd részben a szelektiv és
nem szelektiv hulladékgytijtok informacids tdjékozodasat és kommunika-
cios forrasait mértiik fel a szelektiv hulladékgytijtéssel kapcsolatban. A
demografiai kérdések eldtt vizsgaltuk, hogy a megkérdezettek milyen
mértékben figyelnek a kornyezeti tényezOkre a vasarlasaik soran. A kér-
dések koziil jelen tanulmanyban a szelektiv hulladékgytijtok gylijtési szo-
kasaival és a nem szelektiven gytijtok 6sztonzésével foglalkozunk.

A kérddives adatok feldolgozasa IBM SPSS Statistics Version 28.00
statisztikai-matematikai program segitségével tortént. Gyakorisagi és ke-
reszttablas elemzésen kiviil Khi négyzet probat alkalmaztunk a demogra-
fiai hattérvaltozok vizsgalatahoz.

Jelen publikacié a kovetkezd hipotéziseket vizsgalja:

H1: Zala megyében a szelektiv hulladékgyiijtést a demografiai tényezok
hatarozzak meg (nem, életkor, lakohely, lakas tipusa, iskolai végzett-
ség, beosztas).

H2: Zala megyében elsosorban a miianyagot, a papirt, az iiveget és a
konyhai, illetve kerti hulladékokat gyiijtik szelektiven.
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H3: 4 nem szelektiven gyiijtoket Zala megyében pénziigyi osztonzokkel és
az infrastrukturalis feltételek javitasaval lehetne motivalni a hullade-
kok szelektiv gyiijtésére.

Eredmények

Zala megyében a 240 megkérdezett 53,8%-a fiatal generacioba (14-29 év)
46,3%-a kdzépgeneracioba (30-59 év) sorolhato. A férfiak aranya a teljes
mintanagysagon beliil 39,2%, a ndéké 60,8%. A vélaszadok tobb mint fele
(51,3%) Zala megyén beliil falvakban, 26,3% varoskozpontban és 22,5%
taba keriilé személyek 33,3%-a kozépiskolai, 27,1%-a 8 altalanos oszta-
lyos, 20%-a egyetemi, illetve foiskolai, 17,9%-a szakmunkasképz6 vég-
zettséggel rendelkezik. 3 személy (1,3%) nem valaszolt az iskolai végzett-
ségre, illetve 1 {6 (0,4%) 8 altalanos iskolai osztalynal alacsonyabb vég-
zettséggel rendelkezik. A legtobb valaszado (70,4%) kertes csaladi haz-
ban lakik Zala megyében, 15,0% panellakasban, 8,3% tarsashazban, 2,5-
2,5% sorhazban, illetve kert nélkiili csaladi hazban. Erre a kérdésre 3 6
(1,2%) nem valaszolt. A megkérdezettek 38,8%-a tanuld, egyetemista,
20,0%-a beosztott értelmiségi, 17,9%-a szakmunkas, 6,3%-a 6nall6 val-
lalkoz6 ¢és 4,6%-a vezetd beosztasu. A gyermekes kdzépkoru csaladok a
mintanagysag 36,8%-at, gyermek nélkiili kozépkoru parok 5,4%-4at, a fia-
tal csaladok gyermekkel és gyermek nélkiil 5,0-5,0%-at és az egyediilal-
10k 12,1%-at teszik ki. A megkérdezett haztartasok tobb mint fele (60,2%)
atlagosnak, 22,5%-a az atlagosnal magasabbnak itéli meg a csaladjuk élet-
szinvonalat.

A 240 f8s mintanagysagon beliil 173 16 (72,1%) szelektiven és 67 {6
(27,9%) nem szelektiven gytijti a haztartasaban keletkezett hulladékokat.
A szelektiven gyljtok 37,0%-a férfi, 63,0%-a nd, a nem szelektiven gytij-
tok 45,0%-a férfi, 55,0%-a nd. Mindkét csoportban tobb a fiatal generaci-
oba tartozo megkérdezett, a szelektiven gyljtoknél 52,0%, a nem szelek-
tiven gytijtéknél 58,0%. Zala megyén beliil a falvakban ¢é16k 49,7%-a sze-
lektiven 55,2%-a nem szelektiven gytjti a haztartasi hulladékot, a varos-
kozpontban lakok 25,4%-a és 28,4%-a, valamint a varosi agglomeracio-
ban tartozkodok 24,9%-a, illetve 16,4%-a. A hulladékokat szelektiven
gyljtok korében a valaszadok 36,4%-a kozépiskolai, 23,7%-a 8 altalanos
iskolai, 20,2%-a szakmunkasképzo, illetve 17,3%-a egyetemi, foiskolai
végzettséggel rendelkezik. A nem szelektiven gyQijtok kozott a legtobb
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megkérdezettnek 8 altalanos iskolai (35,8%), egyetemi, illetve féiskolai
(26,9%), kozépiskolai (25,4%) és szakmunkasképzd (11,9%) végzettsége
van. Mindkét csoportban a tanulok, beosztott értelmiségiek €s szakmun-
kasok vannak tobbségben a munkahelyi beosztasuk alapjan.

A megkérdezettek demografiai jellemzdit €s a szelektiv hulladék-
gyljtés alkalmazasanak lehetOségét vizsgaltuk a haztartdsok mindennapi
¢letében, mint fliggetlen és fiiggd valtozokat, annak érdekében, hogy meg-
allapitsuk, melyik demografiai tényezé mutat szignifikdns kapcsolatot a
hulladékok szelektiv vagy nem szelektiv gytjtésével. A demografiai jel-
lemzok koziil egyediil a haztartasok Osszetétele mutat szignifikdns 0ssze-
fliggést a szelektiv hulladékgytijtéssel, ami azt jelenti, hogy a fiatal, illetve
kozépkoru hazaspar gyermek nélkiil vagy gyermekkel, és az egyediilallok
szelektiven vagy nem szelektiven gytijtik haztartasukban a kiilonb6z6 hul-
ladéktipusokat. A két valtozd kozott van szignifikans kapcsolat, mert a
p<0,05. Ez azt jelenti, hogy azok a haztartasok, amelyek tagjai kozépko-
ruak és gyermeket nevelnek nagyobb aranyban gytjtik haztartasukban
szelektiven a hulladékokat, mint a kozépkoru hazasparok, akik nem ne-
velnek gyermeket, a fiatal hazasparok, akik gyermeket nevelnek, illetve
nincs gyermekiik és az egyediilallok (Khi2=20,759, df=9, p=0,014).

Ezek alapjan az elsd hipotézisiinket elvetjiik, mert a demografiai té-
nyezok koziil egyediil a haztartasok Osszetétele befolyasolja a szelektiv
hulladékgytijtés alkalmazasat Zala megyében, a megkérdezettek életkora,
neme, lakohelye, iskolai végzettsége, beosztasa, illetve a lakas tipusa nem.

A kérddiviinkben vizsgalt 12 hulladékfajta koziil eldszor a miianyag,
papir, liveg és fém hulladékokra vonatkozoéan kérdeztiik meg a szelektiven
gylijté valaszadokat, hogy milyen lehetéségeket preferalnak (1. tdablazat).
Zala megyében a megkérdezettek 69,4%-a a milanyag, 47,4%-a a papir
hulladékot gylijtéedénybe vagy gylijtézsakokba helyezik. Az liveg hulla-
dékot a haztartasok 40,5%-a gyljtészigetre szallitja, illetve 33,9%-a gylij-
téedénybe vagy gylijtédzsakba helyezi. A fémhulladékokat kozel azonos
aranyban szallitjak gyijtdszigetre a haztartasok (32,9%), vagy nem gytj-
tik szelektiven (29,4%).
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1. tablazat: Miianyag, papir, iiveg és fém hulladékok gyiijtése Zala

megyében
LehetGségek Miianyag Papir Uveg Fém
Gylijtéedénybe, zsdkokba teszem 120 82 57 34
Gylijtészigetre viszem 40 42 70 57
Nem gylijtém szelektiven 8 15 32 51
Ujrahasznositom 5 18 11 5
Egyéb 0 16 3 26
Osszesen 173 173 173 173

Forras: Kérdoives kutatas eredményei alapjan sajat szerkesztés

A konyhai hulladékot Zala megyében a valaszadok 43,3%-a a kijelolt
gyljtéedénybe helyezi el a szelektiv hulladékgyijtés soran. A haztartasok
30,6%-a komposztalja a konyhai hulladékokat, 17,9%-a azonban nem
tudja szelektiven gytjteni, igy a haztartasi hulladék kozé helyezi el. A
kerti hulladékokat a megkérdezettek fele (50,2%) komposztalja, 20,8%
gyljtéedénybe helyezi, 12,7% elégeti, illetve nem gyiijti szelektiven (2.
tablazat).

2. tablazat: Konyhai és kerti hulladékok kezelése Zala megyében

LehetGségek Konyhai hulladék Kerti hulladék
Elégetem 1 22
Komposztdlom 53 87
Megfelelé gylijtéedénybe teszem 75 36
Nem gylijtom szelektiven 31 22
Ujrahasznositom 3 0
Egyéb 10 6
Osszesen 173 173

Forras: Kérddives kutatas eredményei alapjan sajat szerkesztés

A textil hulladékokat a megkérdezett haztartasoknak majdnem fele
(45,6%) elajandékozza, 26,6%-a gylijtdszigetre viszi €s a kijeldlt gytijto-
edénybe helyezi el. A fa alapanyagti hulladékokat a legtobben elégetik
(27,1%), 19,6% elajandékozza, 16,1% értékesiti, 15,0% gyljtdszigetekre
szallitja, illetve egyéb modon valik meg téle (3. tablazat).
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3. tablazat: Textil és fa alapanyagu hulladékok kezelése Zala

megyében
Lehet6ségek Textil hulladék Fa alapanyagu hulladék
Eladom 11 28
Elajandékozom 79 34
Elégetem 5 47
Gylijtészigetekre viszem 46 26
Ujrahasznositom 6 12
Egyéb 26 26
Osszesen 173 173

Forras: Kérddives kutatas eredményei alapjan sajat szerkesztés

A veszélyes hulladékok kozott az elem, a gyogyszer, az olaj és zsira-
dekok, a festékes doboz szelektiv, illetve nem szelektiv hulladékgytijtését
vizsgaltuk (4. tabldzat). Az elemet a megkérdezettek 84,9%-a, a gyogy-
szereket 58,9%-a, az olaj és zsiradékokat 57,8%-a és a festékes dobozokat
49,1%-a gyljti szelektiven. A megkérdezettek negyede a gydgyszereket
(25,4%) ¢és a festékes dobozokat (28,3%) nem gytijti szelektiven.

4. tablazat: Veszélyes hulladékok kezelése Zala megyében

Lo p Olaj, Festékes
Lehetdségek Elem Gyodgyszer ssiradékok doboz
Nem gylijtém szelektiven, a haztartdsi
hulladék kozé keriil 1 a4 30 49
Sielektlven gyljtém és a megfeleld gydij- 147 102 100 85
tékbe teszem
Egyéb 15 27 43 39
Osszesen 173 173 173 173

Forréas: Kérddives kutatas eredményei alapjan sajat szerkesztés

A masodik hipotézisiink alapjan azt feltételeztiik, hogy Zala megy-
¢ben elsdsorban a milanyagot, a papirt, az liveget és a konyhali, illetve
kerti hulladékokat gytijtik szelektiven. Ezen hipotézis igazolasdhoz azo-
kat a valaszadokat vettiik figyelembe, akik az egyes hulladéktipusoknal
valamelyik szelektiv hulladékgytijtési technikat alkalmazzak a minden-
napi életvitelilkben. A kapott eredményeket Osszesitve tartalmazza az
5. tablazat.
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S. tablazat: Szelektiv hulladékgyiijtés aranya Zala megyében

Hulladéktipus Megoszlas (%)
Mdanyag 95,4
Elem 85,0
Textil és Papir 82,1
Uveg 79,8
Konyhai hulladék 75,7
Kerti hulladék 71,1
Gydgyszer 59,0
Olaj és zsiradékok, Fa alapanyagu hulladék 57,8
Fém 55,5
Festékes doboz 49,1

Forras: Kérddives kutatas eredményei alapjan sajat szerkesztés

A masodik hipotézisiink tehat nem fogadhat¢ el, hiszen a papir hulla-
dékok mellett a veszélyes hulladékok koziil az elemet, valamint a textil
hulladékot is nagyobb aranyban gytjtik szelektiven a megkérdezettek,
ami azonban nem negativ jellegli eredmény.

A harmadik hipotézisiink a szelektiven nem gytijtok (67 f6) negativ
attitidjeinek megismerésével foglalkozott, valamint azzal, hogy milyen
modszerekkel lennének 6sztondzhetdk a szelektiv hulladékgytjtésre.

A megkérdezettek tobb valaszlehetdséget is megjeldlhettek a kérdo-
ivben, hogy mi az oka annak, hogy nem gyjtik szelektiven a hulladékot
a haztartasukban (5. abra).

A legtobb emlitést a kovetkezd valaszok kaptak:

22 emlités: nincs elég hely kiilon taroloedényeknek a megkérde-

zettek haztartasaban;

20 emlités: nincsenek meg a kozszolgaltatd részérdl a feltételek;

« 17 emlités: nincs kedvem szétvalogatni a szelektiven €s nem sze-

lektiven gyiijtheté hulladékokat.
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Egyéb M 2

Messze van a szelektiv sziget [N 6
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I 22
I 7

Nem tudom, mi gydjthet6 szelektiven [ 3
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feltételek

Nem lehet Gjrahasznositani az igy gyUjtott
hulladékot

20
3
Nem hiszek benne, mert Ugyis 6sszeontik [N 38
Nem érdekel NN 6
Nincs kedvem szétvalogatni NN 17

0 5 10 15 20 25

emlitések szama

5. abra: Miért nem gyiijti szelektiven a hulladékot?
Forras: Kérdbives kutatas eredményei alapjan sajat szerkesztés

A nem szelektiven gylijték korében megkérdeztiik, hogy milyen
eszkdzzel lehetne dket motivalni a szelektiv hulladékgytijtésre. Ennél a
kérdésnél is tobb valaszt jeldlhettek meg a megkérdezettek. A legtobben
a hazhoz mend szelektiv hulladékgyiijtés bevezetését (26 emlités), ezen
kiviil leginkdbb a megkérdezettek lakdsdhoz kdzelebb elhelyezésre ke-
rillé hulladéksziget kialakitasat és a jelenlegi kozszolgélati dij csokken-
tését a szelektiv hulladékgytijtéssel aranyosan (18-18 emlités) valasztot-
tak (6. abra).
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Pontos ismeretek adasa esetén, ami a
gyljthetd anyagokra és feldolgozasi
lehetdségekre is kiterjed.
Ellendrizhetd, akar az internetem kévethet6
gy(jtési és hasznositasi informacidk
elérhet6sége.

(o)

A gylijtéssel aranyosan a kozszolgalati dij
csokkentése esetén.

18

Amennyiben biinetnék azokat, akik nem
gyujtik szelektiven.

(o]

Lakdsomhoz kozelebb kerll6 hulladéksziget. 18

Hazhoz mené szelektivgylijtés bevezetése. 26

o

10 20 30

emlitések szama

6. abra: Milyen motivacios eszkozoket vennének igénybe a
megkérdezettek?
Forras: Kérddives kutatas eredményei alapjan sajat szerkesztés

A harmadik hipotézisiink a fenti eredmények alapjan elfogadésra ke-
riilt, hiszen pénziigyi 0sztonzokkel és infrastrukturalis feltételek javitasa-
val lehetne motivalni a hulladékok szelektiv gytijtésére a felmérésben
résztvevo nem szelektiv hulladékgytjtoket.

Osszegzés, konkluzio

Kvantitativ kutatasunk eredménye, hogy a Zala megyében megkérdezet-
tek demografiai jellemz6i alapjan a haztartasok osszetétele mutat szigni-
fikans kapcsolatot a szelektiv €s nem szelektiv hulladékgytijtési magatar-
tassal. A vizsgalt megyében a kor, a nem, a telepiilés jellege, a lakas/haz
tipusa alapjadn nem talaltunk osszefliggést.

A hulladékfajtak szelektiv gylijtésénél azt feltételeztiik a szekunder
informéciok alapjan, hogy elsdsorban a mllanyag és a papir hulladékokat
gyljtik, hiszen ezeknél mar a gyakorlatban is alkalmazzdk a szemétszal-
lito vallalkozasok a gylijtézsakos elvitelt. Ezzel szemben Zala megyében
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a milanyag hulladék mellett az elemet, a textil €s a papir hulladékot gytjtik
szelektiven a megkérdezettek a legnagyobb (80,0% folotti) aranyban.
Azok, akik nem gytijtik szelektiven a hulladékot leginkabb azért nem mu-
tatnak pozitiv hozzaallast, mert véleményiik szerint nincs elég hely a la-
kasukban a kiilon taroléedényeknek, illetve nem biztositottak a kdzszol-
galtato részeérol a feltételek a szelektiv hulladékgytijtéshez. A valaszadok
véleménye alapjan a magatartasuk pozitiv iranyba torténd valtozasat a
hazhoz mend szelektiv hulladékgytijtés bevezetésével, a megkérdezettek
lakhelyéhez kozelebb elhelyezkedd hulladékszigetekkel, valamint a koz-
szolgalati dij csokkentésével érhetnék el.
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Vajon az unokaink is ismerni fogjak?
— Nemzetiségi értékek megorzésének helyzetképe a hazai
lakossag korében

Will our grandchildren know it too? — The state of conservation of
ethnic values among the national population

Szeidl Klaudial

Absztrakt: Egy orszag globalis és lokalis kulturalis kinalata nagymértékben fiigg
a tarsadalom Osszetettségétol, hiszen az egyedi szokasvilaggal rendelkez6 népcso-
portok nagyban meghatarozzak a desztinaci6 egyediségét, vagyis a turisztikai att-
rakcidkinalat valtozatossagat. Az elmuilt évek trendvaltozasai hatasara joggal me-
riil fel a kérdés, hogy vajon az unokéink ismerni fogjak a jelenleg még €16 hagyo-
manyokat? A kutatas eredményeként felvazolasra keriil a nemzetiségi értékek tu-
risztikai megjelenésiik és hasznositasuk. Tovabba a kérddives felmérés ravilagit a
tarsadalom nemzetiségi értékmegorzo szerepvallalasara.

Kulcsszavak: tdrsadalmi feleléségvallalas, nemzetiségi értékek, kulturalis tu-
rizmus

JEL-kédok: 230, 232

Abstract: Global and local cultural offer of a country is highly dependent on the
complexity of the society, as ethnic groups having unique customs determine the
uniqueness of a destination, i.e. the variety of tourist attractions. As a result of the
trend changes of recent years, the question rightly arises: will our grandchildren be
familiar with the traditions that are still alive today? As a result of the research, the
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appearance and utilization of nationality values in tourism will be outlined. Fur-
thermore, the questionnaire survey highlights the role of society in preserving na-
tional values.

Keywords: social responsibility, nationality values, cultural tourism
JEL Codes: 230, 232

Bevezetés

A turizmus Osszetett rendszerének egyik kdzponti pillére a kulturalis tu-
rizmus. Koéztudott, hogy a kultira az egyik elsddleges motivacioként jele-
nik meg az utazok korében, hiszen az eltérd kulturak megismerése iranti
vagy a turistak millioit indit Gtra az egész vilagon. A globalis kulturalis
trendeken tul egyre erésebbé valt a helyi értékek iranti érdeklddés, a ko-
rabbi attrakcid orientalt keresletet mara felvaltotta az élménykeresd uta-
zok kore. Az elmult évtizedekben végbemend technoldgiai fejlodés hata-
sara az ¢lmény fogalma hangstlyosabb szerepet kapott mind a gazdasagi
¢letben, mind pedig a fogyasztok mindennapjaiban, amely a keresleti tren-
dek atalakulasahoz vezetett. A késé modern tarsadalom struktirajaban
kollektiv alapmotivacidva valt az €élményorientaltsag (Ratz, 2012). A mai
¢lményorientalt turistdk egyre jobban érdeklddnek a helyi lakossag kulta-
raja, autentikus életmodjanak megismerése irant, mely lehetévé teszi,
hogy a turistakat olyan kulturalis attrakcidkhoz vonzzak, mint az 6rokségi
helyszinek, mizeumok, galéridk, skanzenek, tdjhazak, hagyomanydrzd
fesztivalok. Ezek a helyszinek az adott nemzetiségre jellemz6 targyi és
szellemi kulturdlis elemeket gylijteményekbe rendezve tarjak a nagyko-
zonség elé (Yang, 2011). A lokalitas, az egyéni értékek eldtérbe kertilését
tovabb novelte a 2020-ban kitért COVID-19 vilagjarvany okozta pandé-
mia, hiszen az elmult néhany évben a szamos korlatozo intézkedések koz-
vetett és kozvetlen hatdsara a turizmus térképen ujra megjelentek azok a
telepiilések, amelyek dnmagukban nem rendelkeznek olyan mértéki att-
rakcidval, hogy versenyképessége szamottevd legyen a turizmus piacéan.
A kulturalis kinalat 0sszetettség tiikrében hazank kedvezd helyzetben van.
Az orszag kulturélis sokszinliségét bemutato értéktarat a magyarsaghoz
hasonl6an a hazai nemzetiségek is legalabb annyira gazdagitjak.

A mai felgyorsult, rohano életben tagan értelmezhet6 az 6rokség, az
érték megjelenése. Feltételezhetden a lakossag jelentds aranya tudatdban
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van az orokségek 1étével, megdrzésének fontossagaval, de joggal vetddik
fel a kérdés, hogy vajon az unokaink is ismerni fogjak-e még a jelenkor
evidencianak vélt értékeit? Jelen kutatas a nemzetiségi értékek turisztikai
megjelenését és hasznositasat kivanja vizsgalni, tovabba a hazai lakossag-
nak az értékek dpolasanak és tovabborokitéséhez vallalt feleldségét a ha-
zai lakossagnak. Tovabba az alkalmazott kutatas segitségével valaszt ke-
resve, arra, hogy megjelenik-e a nemzetiségi érték a megkérdezettek hét-
koznapi szokéasrendjében?, ha igen, akkor ezek milyen formaban?, milyen
szerepet képviselnek a nemzetiségi értékeket prezentald hazai nemzeti-
ségi fesztivalok a kitoltok érdeklddésében €s szabadiddeltoltésében?, vé-
gezetiil milyen értékeket tart fontosnak a valaszadok kore, melyeket érde-
mes ¢és célszerli tovabb orokiteni a jovO generacid szamara.

Nemzetiségi értékek megjelenése a turizmusban

A nemzetiségi kultura értelmezése

A Karpat-medence szivében elhelyezkedd Magyarorszag a tobb, mint
1000 éves fennallasa alatt mindvégig soknemzetiségii orszagnak tekint-
hetd, hiszen mar a honfoglalast kdvetd évtizedekben tjabb €s tijabb nép-
csoportok jelentek meg az orszag teriiletén (Szeidl-Aubert, 2021). A nem-
zetiség fogalmanak lehataroldsa a nemzetkdzi szakirodalomban merdben
eltérd, sok esetben hazai viszonylatban nem tekinthet6 relevans gondolat-
nak. Hazankban a nemzetiség fogalmat a nemzetiségi jogair6l sz616 2011.
évi CLXXIX. tv. 1§ (1) bekezdése pontosan meghatarozza, miszerint Ma-
gyarorszagon nemzetiségnek tekintendd ,minden olyan népcsoport,
amely az allam lakossaga korében szdmszerii kisebbségben van, a lakos-
sag tobbi részEétdl sajat nyelve, kulturaja és hagyomanyai kiilonboztetik
meg, egyben olyan Osszetartozas-tudatrdl tesz bizonysagot, amely
minOdezek megdrzésére, torténelmileg kialakult kozosségeik érdekeinek
kifejezésére és védelmére iranyul” (2011. évi CLXXIX tv. 1§ (1) térvény
a Magyarorszag nemzetiségi jogair6l, 2011). E tdrvény értelmében jelen-
leg Magyarorszag teriiletén Osszesen 13 torvényileg elismert nemzetiség
él: a gorog, a horvét, a lengyel, a német, az 5rmény, a roma?, a roman, a
ruszin, a szerb, a szlovak, a szlovén és az ukran (2011. évi CLXXIX tor-
vény a Magyarorszag nemzetiségi jogairol, 2011).

2 A 2011. évi CLXXIX tv. 1§ (3) 1. melléklet értelmében a korabbi cigany (romani,
beas) népcsoportot a tovabbiakban roma elnevezés illeti.
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A kulttra a latin eredetii ,,colere” igére vezethetd vissza, amely alatt a
miivelést, mint foldmiivelést értették, majd az idé6 mulasaval a miivelést,
mint szellemi értelmében hasznaltak (Jones, 2009). A kultara sz6 jelentése
az emberiség fejléddésével parhuzamosan folyamatosan valtozott. A kiilon-
boz0 filozofiai iranyzatok, €s torténelmi korok gondolkodoi eltérden értel-
mezték a kultarat, mint fogalmat. Napjainkban a kulturat a tudoméanyelmé-
leti irdnyzatok eltérd szemléletmddjabol fakaddan igen sokrétiien értelmez-
hetjiik. A tarsadalomkutatok nagy része Tylor 1871-ben megfogalmazott
lex egész, amely magaba foglalja a tudést, a hitet, a mtivészeteket, az erkol-
csoket, a jogrendet, a szokasokat és minden olyan képességet, amelyet az
ember a tarsadalom részeként sajatitott el” (Tylor, 1871:471). A funkciona-
lista iranyzat neves képviseldje, Malinowski (1939) szerint ,,a kultira 1¢é-
nyegében egy eszkoztar, aminek segitségével az ember megbirkozhat azok-
kal a konkrét problémakkal, amikkel szembe talalja magat a kdrnyezetében
igényei kielégitése kozben” (Malinowski, 1939:149). A Magyar Ertele-
mez0 Kéziszotar szerint a kultura ,,az emberiség altal 1étrehozott anyagi és
szellemi értékek Osszessége. A miivelddésnek valamely teriilete, illetve va-
lamely korszakban, valamely népnél vald6 megnyilvanuldsa” (Juhasz,
1972:485). Az emlitett definiciok eltérd megkdzelitését figyelembe véve
véleményem szerint napjainkban az UNESCO 4altal kibocsajtott kultura fo-
galma tekinthetd elfogadhatonak miszerint ,,...a kultarat egy tarsadalmat,
vagy szocialis csoportot koriilvevd, egyedi szellemi, anyagi, intellektudlis
és érzelmi vonasok, tovabba a miivészet, az irodalom, az életvitel, az
egylittélés modja, az értékrend, a hagyomanyok és hiedelmek Gsszességé-
nek kell tekinteniink...” (UNESCO, 2001).

A kultura egy tarsadalmi csoporton beliil generaciordl generaciora
oroklodik (Kondor, 2003). A kultira minden eleme valahonnan szarmazik,
¢s valamely iranyba terjed tovabb. A terjedés intenzitdsdban térbeli eltéré-
seket figyelhetiink meg, melynek eredményeként a mai vildgunk sokszinii-
sége értelmezhetd. A kultira elemeit egy harmas osztalyozasu rendszerbe
sorolhatjuk, mely a technoldgiai alrendszerbdl (az emberiség altal hasznalt
targyak), a tarsadalmi alrendszerbdl (viselkedésmintdk) és az ideoldgiai al-
rendszerbdl (hit, tudas, tudomanyos gondolkodas) épiil fel (Trocsanyi,
2005). E rendszer kozponti metszeteként jelenhet meg a kulturalis 6rokség,
mely egyrészt szoros kapcsolatban all a tarsadalmi alrendszer elemeivel,
masrészt az egyes tarsadalmi csoportokra jellemz6 épitészeti stilusjegyek
¢s az ¢letformajukbol adodo hasznalati targyak révén dsszekottetésben all
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a technologiai alrendszerrel. A kulturdlis 6rokség részeként emlitendd ha-
gyomanyok kialakulasa és tovabbadasa jelentés mértékben Osszefligg az
adott népcsoport hitvilagaval, amely az ideologiai alrendszer elemeihez tar-
tozik. A szerzé meglatasa szerint a kulturalis 6rokség létrejottében, forma-
l6daséban és fenntartdsaban mind harom alrendszer befolyéssal bir.

Az orokség fogalmanak értelmezése meglehetdsen szubjektiv, hiszen
az adott kulturdlis koz0sség megitélése, identitasa és értékrendszere jelen-
tés mértékben meghatarozza, hogy az adott orszagban, az adott nemzet sza-
mara mi szamit 6rokségnek (Pap, 2014). Ennek fliggvényében 6rokségi ér-
téknek tekinthetd mindaz, amit egy kdz0sség az utdkor szdmara megdrzésre
¢és atadasra érdemesnek tart, legyen akar épiilet, targy, hagyomany vagy
szokas (Puczk6—Ratz, 2017). ,, ...Igy az orékség dsszekapesolddik az emlé-
kezettel, mindketto az identitds része, amit meg kell keresni, eld kell asni,
meg kell drizni, vagy wjra fel kell fedezni... ” (Sulyok, 2005:47). Hazankban
a rendszervaltast kdvetden nagy figyelmet forditottak a nemzeti kulturalis
orokség jogszabalyi védelmének megalkotasara. Igy a 2001. évi LXIV. a
kulturalis 6rokség védelmérdl szolo torvény értelmében ,, kulturalis orék-
segiink hazank multjianak és jelenének potolhatatlan, egyedi és meg nem
ujithato forrasa, a nemzeti és az egyetemes kultura elvalaszthatatlan éssze-
tevije...a kulturalis ordkség elemei: a régészeti 6rokség, a hadtorténeti
orokség regészeti modszerekkel kutathato elemei, a miiemléki értékek, a
nemzeti emlékhely, a kiemelt nemzeti emlékhely és annak 61/1. § (3a) be-
kezdése szerinti telepiiléskép-védelmi kérnyezete, valamint a kulturalis ja-
vak” (Irimias, 2018). Osszességében megéllapithato, hogy drokség a multat
képviseli a jelenben (Hewison, 1989).

Etnikai/nemzetiségi turizmus elméleti aspektusai

Egy desztinacid kulturalis szerepvallalasat jelentés mértékben befolyasol-
jék a térségben €16 nemzetiségekhez kotddd vonzerdk. A nemzetiségi iden-
titds megOrzese iranyuld tevékenységek a hagyomanyok ujjaélesztésén thl
a kulturélis turizmus egy specialis formdjat hivta életre (Horvath, 2018). A
nemzetkozi szakirodalom a tarsadalom egyes csoportjainak kultirdjanak
megismerésére célzott utazasokat az ,,ethnic tourism”, azaz az etnikai turiz-
musként definidlja. Az elnevezés megjelenése Smith (1977) nevéhez kot-
heto, aki azt a bennsziilott, egzotikus népek kultirdja és szokasai iranti ér-
deklédéssel hozta dsszefliggésbe (Smith, 2003). Néhany évtizeddel késobb
Harron és Weiler (1992) kovetkezoképpen definialta az etnikai turizmust:
,»egy olyan utazas, mely sordn az egyén motivacioja a mas etnikai vagy kul-
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turalis hattérrel rendelkez6 csoportokkal valé kdzvetlen és autentikus kap-
csolat kialakitasa” (Szeidl-Aubert, 2020:183). Az etnikai turizmust a részt-
vevok hovatartozasa alapjan két tipusra oszthatjuk. Az egyik tipus az egzo-
tikus kultarak irant érdekl6d6 egyének utazasait foglalja magéba, ahol az
¢letviteli, az életmodbeli méssag és az eltérd hagyomanyok jelentik a f6
vonzerdt (Harron—Weiler, 1992; Horvath, 2010). Ez természetesen nem
csak interkontinentalis utazasok esetében igaz, hanem egy adott orszagon
beliil is beszélhetiink etnikai turizmusrdl, mint példaul Magyarorszag dél-
vidékén talalhato baranyai svab falvak, mohacsi sokacok és bunyevacok al-
tal generalt turizmus esetében (Szeidl-Aubert, 2019; Csapo—Matesz, 2007).
A masik tipus a ,,visiting friends and relatives”, vagyis a VFR-turizmus,
melynek keretének az utazok a rokonaikat, barataikat latogatjak meg, vagy
sajat etnikumat kivanja felfedezni mas teriileteken Ez esetben a f6 motiva-
ci6 az etnikai Ujraegyesiilés, a kozos gyokerek, a sajat szairmazas €és 6rokség
megismerése, vagyis az etnicitas atélése (Szeidl-Aubert, 2019).

A magyarorszagi nemzetiségi értékekre 0sszpontositd turizmus vizsga-
lata soran Smith (1977) éltal megfogalmazott etnikai turizmus megnevezés
nem tekinthetd maximalisan helytallonak, hiszen a nemzetiségi kultarak ko-
z6tt nem mutathato ki olyan radikalis eltérés, mint az egyes egzotikus népek
tekintetében. Ennek értelmében az etnikai turizmus helyett a nemzetiségi tu-
rizmus elnevezés a javasolt. Szeidl és Aubert (2020) megfogalmazésaban
,hemzetiségi turizmus alatt a turisztikai c€li utazdsok azon része értendo,
melyek soran a turista motivacioja az adott desztinacioban €16 nemzetiségek
értékeinek, kultirajanak, hagyomanyainak a megismerése, tovabba az ezeket
bemutato fesztivalokon vald részvétel” (Szeidl-Aubert, 2020:195). Nemze-
tiségi vonzerdnek tekinthetd minden olyan szellemi €s épitett attrakcid, mely
bemutatja az adott nemzetiség kulturajat, a vonzerdk felkeresésével a latoga-
tok betekintést nyernek a nemzetiségek életmodjaba, megismerik a hagyo-
manyaikat és népszokasaikat (Szeidl-Aubert, 2020). Michalké és Horvath
(2014) értelmezésében az etnikai turizmus a VRF-hez, vagyis a rokon- és
baratlatogatd turizmussal all szoros Osszefiiggésben, ebbdl kifolyolag statisz-
tikailag nehezen, vagy legtobb esetben egyaltalan nem mutathato ki a turisz-
tikai kereslet mértéke, hiszen a vendégek a lathatatlan turizmus részeként je-
lennek meg a turisztikai piacon (Michalko—Horvath, 2014).

Nemzetiségi értékek a turisztikai kindlatban

Magyarorszag a természeti értékek mellett szamos kulturtorténeti emlék-
kel rendelkezik, melyek koziil kiemelendd a hagyomanyos népi életmaod-
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hoz kapcsolodo épitett és szellemi 6rokség gazdag tarhaza (Szeidl-Au-
bert, 2020). A 1. tablazatban 6sszefoglalasra keriilnek a nemzetiségi érté-
kek tipusai, miszerint az egyes néprajzi kategéridkon beliil milyen for-
makban jelennek meg a nemzetiségi kulturara jellemzé 6rokségek.

1. tablazat: A nemzetiségi értékek kategorizalasa

1. Az épitett kdrnyezet értékei

Nemzetiségi Lakéhazak pl.: kontyostetd, nddtetd, torndc,
épitészet Gazdasagi éplletek fachwerk
Kozépiletek pl.: préshaz, goré, cslir, kerekes kut
Szakrealis épliletek, helyek pl.: csarda
Ipari épuletek pl.: haranglab, fatornyos templom

pl.: vizimalom, szélmalom, kovdcsmiihely

2. Gasztrondmia értékei

Nemzetiségi Népi ndvényi ételek pl.: lepények, kdsdk, siitemények, rétesek
ételek és italok Népi husos ételek pl.: kolbdsz, készételek, egytdlételek
Népi italok pl.: bor, pdlinka, gyiimélcslé, sz6rp
Gasztrokultura Népi fliszerek pl.: paprika
Helyi termékek pl.: medvehagyma, méz, sajt, lekvdr stb.
Nyersanyag feldolgozas pl.: aszalds, fiistélés

3. A kézmilivesség értékei

Mesterség Fafaragas pl.: maszkfaragds, jatékkészités
Sz6ttesek, himzések pl.: kékfestés, tradiciondlis motivumok
Fazekassag pl.: edények, haszndlati targyak
Butormuivesség pl.: butorfestés, lddakészités
Diszitém(ivészet pl.: tojdsfestés, porcelanfestés

Hagyomdnyos | Ekszerkészités pl.: nyakék, pdrta,

technikak Targykészités pl.: nemezelés, gyertyadntés

4. A népviselet értékei

Alapanyagok pl.: kender, gyapju, bér feldolgozdsa
Népviselet elemei pl.: also- és felsé ruhdzat, csizma, pacsker
KiegészitGk pl.: kendéd, hajdisz, kétény, pdrta, hajvise-

let, bajusz, nyakék,

5. Szellemi kultira

A szellemi Nyelv és nyelvjarasok pl.: paldc, svdb, bunyevdc,
miiveltség Népzene — népi hangszerek pl.: dallam, hangszerelés
kifejezé Néptanc pl.: tanchdz, tradiciondlis lépések
eszkoze Népdal pl.: pdsztordalok, bordalok

Az emberi élet szokdasos Ginnepei | pl.: lakodalom
Népszokdsok | Naptari évhez kotott szokdsok pl.: husvéti, betlehemezés, busdjdards
Munka szokasvilaga pl.: sziiret, aratds, tollfosztds, disznévdgds

Forras: Balassa—Ortutay (1979) és Bazsika—Gyuricza (2011:46-47) néprajzi
rendszerének felhasznalasaval sajat szerkesztés, 2022
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A kulturélis turizmus komplexitasabol fakaddan a turisztikai termé-
keit mar tobb szempont szerint csoportositottak, azonban legtobb esetben
a vonzerdk jellemzo6i alapjan keriilnek kategorizalasra (Puczko & Ratz,
2000). A kulturalis turizmus a vonzerdk alapjan az alabbi harom csoportba
sorolhatoak:

. ¢pitett és targyi értékek, melyek kozvetleniil emberi kézremiiko-
dés nélkiil hasznosithatoak és €élvezhetdek (pl.: épiiletek, miivé-
szeti alkotasok),

« egy adott desztinacio lakossaganak a mindennapi élethez kapcso-
16d6 kulturalis értékei (pl.: életmdd, szokasok, hagyomanyok,
gasztronomia),

« Mmegelevenitett események, fesztivalok, karnevalok, hagyomany-
6rz0 rendezvények (Jaszberényi, 2014).

Az emlitett felsorolas vezérfonalat kovetve az 1. dbran lathat6 a hazai
nemzetiségekhez kapcsolodo orokségi értékek turisztikai kinalatban vald
megjelenésének formai, illetve annak potencialis lehetdségei. Turisztikai
hasznositas szempontjabol a mult emlékeit 6rzé és bemutatd értékek 6t
kategoriaban jelennek meg a kinalatban:

— rendezvények. a gyujtokategoriaként is értelmezhetd rendezvé-
nyek koz¢é sorolandd minden olyan esemény, amelyen valamilyen
formaban megjelennek a nemzetiségi értékek, legyen az akar kul-
turdlis program, kézmiives vasar, gasztrondmiai kindlat stb. Az
esemény nagysagatol és tematikatol fliggden elkiilonithetiink to-
vabbi harom alcsoportot:

- a komplex kinalattal rendelkezé nemzetiségi fesztivalokat (pl.:
Orszagos Kékfestd Fesztival (Nagynyarad) Summerfest (Szaz-
halombatta) Fekedi Dunamenti Svabok Stifolder Fesztivalja
(Feked), KeveFest (Rackeve)),

- a kiilonféle jelesnapokhoz és iinnepnapokhoz kapcsolodo ese-
ményeket (pl.: farsang, hlisvét, aratas, sziiret, advent stb.),

« akisebb vonzerdjii, de annal jelentdsebb hagyomdnydrzo prog-
ramokat (pl.: bal, tanchaz, kézmiives foglalkozas, mesterségek
bemutatoja stb.).

— hagyomdnydpolds: a nemzetiségi programkindlatat biztosito civil
szervezetek a hagyomanyapolas katalizatorai, hiszen a tanccsopor-
tok, népzenészek és népdalkorok szinesitik a hagyomanydrzo ren-
dezvényeket, a kozosségek nélkiil szamottevéen nem jelennének
meg az értékek a turisztikai kinalatban.
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— gasztronomia: az egyedi és valtozatos kinalattal rendelkezé nem-

zetiségi gasztrokultura tobb platformon is megjelenik. A hagyo-
many06rz6 rendezvényekhez szorosan kapcsolddo gasztro bemuta-
tok/gasztrofesztivalok, melyek lehetdveé teszik a latogatok szamara
a helyi kozosség étel- és italkultirajanak a megismerését, valamint
a latvanyfdézések révén interaktiv élménynek lehetnek részesei.
Ezen feliil ki kell emelni a helyi termékek korét, mivel szdmos
nemzetiségi termék megvasarolhatd a helyi termék piacokon, il-
letve a fesztivalokon. Szdmos vendéglatd egység design elemei
kozt megjelennek a nemzetiségekhez kothetd régi konyhai eszko-
z0k, szerszamok ¢€s hasznalati targyak.

mesterség: a maig fennmaradt régi mesterségek arucikkei szintén
szamos desztinacidoban bovitik a helyi termék kinalatot (kékfesto,
kovécs, bordiszmiives, fazekas, gyertyaontd, kosarfond stb.). A
18-19. szazadi mesterségek emlékeit és fennmaradt eszkozeit el-
sOsorban a tajhdzakban ismerhetik meg a latogatok.

lakoépiiletek: a nemzetiségi épitészetre jellemzd vonasok €s épii-
letek nagymértékben meghatarozzak az egyes telepiilések arcula-
tat és telepiilésképét, valamint akar egész desztinaciok jelképévé
valhatnak, mint pl.: a dél-dunédntali régio keleti részén talalhato
Schwabische Tirkei falvai, érség, Pilis, Dravamente stb.

tajhaz: a nemzetiségi értektar komplex megjelenését biztosito taj-
haz egyszerre Orzi és bemutatja a szellemi és az épitett oroksége-
ket, hiszen a nemzetiségi kultirahoz kapcsolodd szokasvilagot,
hagyomanyokat, életmodot és mindennapok teenddit autentikus
¢épitett kornyezetben tarja a latogatdk elé. A tajhazban 6rzott és be-
mutatott targyiasult nemzetiség kultara jelentds szerepet jatszik a ko-
zOsség identitastudat formalodasaban és erdsitésében. A tajhazak a
muzeoldgiai alapfunkcion tal kiemelkedden fontos szinterei a nem-
zetiségi oktatasnak, a muzeumpedagodgidnak és egyfajta egyedi han-
gulatot biztosité rendezvénytérnek is tekinthetd. A magyarorszagi
tajhaz halozat nemzetkdzi viszonylatban is példaértékii, egy orszag
sokszint kultirajanak a megorzésére, tovabbadasara, bemutatasara és
kozosségi céli hasznositasra szolgal. Errdl tesz tanubizonyossagot,
hogy a magyarorszagi tajhaz halozat a 27/2015. (V1.2.) MvM a Vi-
lagorokségi Varomanyos Helyszinek Jegyzékérdl szolo rendelet ha-
tarozata alapjan felkeriilt az UNESCO Vilagorokség Varomanyos lis-
tajara.
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1. abra: Nemzetiségi értékek megjelenésének lehetéségei
a turisztikai kinalatban

Forras: Sajat szerkesztés, 2022

Osszeségében megallapithatd, hogy a nemzetiségi értékek ugyan
megjelennek a turisztikai kinalatban, de sok esetben nem tekinthetd els6d-
leges turisztikai attrakcionak, ez alol kivételt képeznek az orszagos, illetve
nemzetk6zi vonzerdvel rendelkezé nemzetiségi fesztivalok. Annak elle-
nére, hogy tobbnyire masodlagos vonzerdrdl beszélhetiink, mégis szerves
részét képezik a vidéki desztinaciok kinalatanak, mellyel hozzajarulnak a

térség egyediségének €s sokszinliségének noveléséhez.

Alkalmazott modszerek

A ,,nemzetiségi értékmegOrzés szerepe a hazai lakossag megitélésében”
cimii tényfeltaro kutatas keretében a kvantitativ vizsgélatot egy kérddives
felmérés alkalmazasaval végeztem el. Az alkalmazott modszer kivalasz-
tasanak f6 indoka a nagyobb mintanagysag lekérdezésének kezelhetdsége,
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valamint a mintavételi teriilet semlegességének biztositasa. A felmérés ki-
emelt célja, hogy a mintavétel ne korlatozddjon egy-egy telepiilésegyriit-
tesre, desztinaciora, mely véleményem szerint jelentds mértékii torzitast
okozhat.

A nemzetiségi értékmegdrzés feltarasara vonatkozo kérddiv lekérde-
zése online formaban zajlott. A felmérés {6 célja, hogy feltérképezze a
nemzetiségi értékmegdrzésének helyzetképét és azok tovabbadasanak
megitélését a hazai lakossag korében. A kérdéiv a demografiai valtozokon
tul az alabbi kérdéskordkre irdnyult:

« nemzetiségi értékek ismertségének ¢s megjelenési formainak fel-

mérése,

« anemzetiségi ertékfogyasztas szokasvizsgalata,

+ a nemzetiségi értékeket bemutatd és megdrzd fesztival latogatasi

szokasok megismerése,

« nemzetiségi értékmegdrzés formainak megitélése.

A felmérés zard kérdéskore a kitoltd altalanos megitélésére iranyult,
mely soran az elére meghatarozott allitasokkal valo egyetértés mértékérdl
kérdeztem. A minta nem tekinthetd reprezentativ felmérés eredményének,
hiszen a lekérdezés modja ezt nem teszi lehetdvé. Ugyanakkor az elemszam
relevancidja kiindulépontként szolgélhat tovabbi kutatdsoknak, valamint a
felmérés eredménye ravilagit azon kritikus pontok korére, melyek a jovo-
ben atgondolast és esetenként gyakorlati megoldast igényelnek.

A kérddiv 2022. majus 15. és 2022. november 15. kozott volt elér-
hetd, mely id6 alatt sszesen 872 db valasz érkezett, melybdl 846 db volt
értekelhetd. A kérddiv megosztasa a kozdsségi onkormanyzatok €s kultu-
ralis szervezetek, valamint az orszagos turisztikai szerveztetek. A kutatoi
kérdések megvalaszolasa haromfazisu felméréssel zajlik, melynek elsd 1é-
pesben torténd alapkutatas részeredményei keriilnek a tovabbiakban be-
mutatasra és elemzésre.

Minta demogrdfiai jellemzoi

A megkérdezettek demografiai dsszetételét tekintve elmondhato, hogy az
altalanos trendekhez igazodva tobbségében ndi valaszok érkeztek. A kor-
osztalyos eloszlasbol megallapithato, hogy a felmérésben alkalmazott ko-
z0sségi média felhasznaldi korében a fiatalok mar alacsonyabb szamban
vannak aktivan jelen. A kitoltok jelentds tobbsége 30-49 év kozotti, mely-
bdl feltételezhetd, hogy a transzgeneracio tagjaiként testkozelbol élhették
meg a nemzetiségi értékek ujjaélesztését és azok hétkdznapokban betdl-
tott jelenét.
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2. tablazat: Kérdéives felmérésben résztvevék demografiai jellemzdi

DEMOGRAFIAI JELLEMZOK
Nemi eloszlas
né: 69% férfi: 29% nincs adat: 2%
Eletkor eloszlasa
18 év alatt: 18-29 év kozott: | 30-49 év kozott: | 50-65 év kozott: 66 év felett:
2,9% 16,4% 41,5% 21,8% 17,4%
Iskolai végzettség eloszlasa
alapfoku végzettség: 2,8% kozépfoku végzettség: 61% fels6foku végzettség: 36,2%
Lakdékornyezet
f6évaros: megyei jogu varos: varos: falu:

14,2% 11,9% 49% 24,9%

Forras: Sajat felmérés, 2022

Kutatasi eredmény

A nemzetiségi értékek szamos desztinacid kindlataban eldkeld helyen sze-
repelnek, de érdemes a jelen pillanatan tal a jovore is gondolni. A mai
felgyorsult rohan6 vildgban a fiatal generaci6 szamara mar nem feltétlentil
jelent értéket a nagysziilok, dédsziilok szokasvilaga, hasznalati targyai,
vagyis a nemzetiségi kultira. Eppen ezért fontos felhivni a figyelmet a
régmult 1d6k értékeinek nem csak a megdrzésére, hanem a tovabbadasara
iS. Hiszen, ha a jelenkor nem apolja és nem Grokiti tovabb az drokségeket
— legyen sz6 szellemi vagy épitett 6rokségrél — akkor rovid idon beliil
feledésbe meriilhet a nemzetiségi kultira, mely biztositja a hazai kultura-
lis élet sokszintiségét.

A kutatds soran lefolytatott kérddives felmérés fokuszaban a hazai
lakossag nemzetiségi értékmegdrzd szerepvallaldsanak feltarasa allt. A
vizsgalat elsésorban az értékek meghatarozasara és azokkal kapcsolatos
szokasokra iranyult. A nemzetiségi fesztivalok az egyik legelterjedtebb
platform a hagyomanyok megismertetésére és tovabbadasara, ezért a fel-
mérés keretében kiilon kérdésblokk vonatkozott a megkérdezettek nem-
zetiségi fesztivallatogatas szokasaira.

A valaszadok tobb mint felének az é€letében rendszeresen (17,5%)
vagy gyakran (34,8%) megjelenik a hagyomanyapolas (2. dbra), mely
tobbnyire a nemzetiségi étel-italfogyasztas (59,7%) és készités, nemzeti-
ségi fesztivalokon (49,6%) és hagyomany6rzé programokon (tanchaz,
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koncert) (56,2%) valo részvétel formajaban jelenik meg. A megkérdezet-
tek 25,5%-anak mar csak alkalmanként, els6sorban az iinnepnapokon ke-
riil eltérbe a nemzetiségi hagyomanyok, mig 3,8%-anak egyaltalan nem
fordulnak elé a mindennapjaikban a tradiciok. Az alacsony el6forduldsi
aranyt a valaszadok a nemzetiségi értékék ismertségének és az érdeklddés
hianyaval indokoltak.

3,8%

17,5%

18,6%

25,5% 34,8%

Hrendszeres Mgyarkan ®alkalmanként Eritkdn B nem jelenik meg

2. abra: Hagyomanyapolas gyakorisiaga a megkérdezettek korében
Forras: Sajat felmérés, 2022

A nemzetiségi értékek iranti érdeklédés tilnyomodan a nemzetiségi
fesztivalok és a kézmiives vasarok felkeresésében nyilvanul meg (3. abra).
E két megjelenési forma a latogatas gyakorisdgaban is kimagaslo helyen
szerepel. A visszajelzok nagy érdeklddést mutatnak a tdnccal egybekotott
szorakoztatd eseményekre, azonban a latogatds gyakorisaga mar joval ala-
csonyabb. Ennek hatterében a visszajelzések szerint a megkérdezettek lak-
helyén és annak kozvetlen kornyezetében alacsonyabb szdmban érhetdek el
az ilyen tipusu programok. Szintén hasonld eltérést mutat a tajhazak és
nemzetségi értékeket bemutatd muzeumok latogatasa. A legkisebb érdek-
16dést a mesterségek bemutatdja kapta, mely a programok alacsony szama-
val és korlatozott el6fordulasaval is indokolhato.

A vélaszadok 15%-a havi rendszerességgel, valamint 50%-a par ha-
vonta ellatogat valamilyen nemzetiségi fesztivalra (4. dbra). A szezonalis
eloszlast tekintve a kitoltok nyaron keresnek fel legszivesebben nemzeti-
ségi eseményeket, tovabbi kiemelt idészakként emlithetd az 6sz, mely
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egyértelmiien a sziireti idoszakban jellemz6 borfesztivalokkal indokol-
hatd. A vendégek jellemzden a barataikkal (58%) ¢€s a csaladtagjaival
(31%) keresik fel az eseményeket. Az iskolatarsakkal (1%), vagy a ha-
gyomanydrzé csoport (10%) tagjaival torténd fesztivallagotas elenyészo.
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3. abra: Nemzetségi toltetii programok vonzereje a megkérdezettek
korében
Forras: Sajat felmérés, 2022
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4. abra: Nemzetiségi fesztivallatogatas gyakorisaga a valaszaddok
korében
Forras: Sajat felmérés, 2022
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A megkérdezettek 47%-a utazik 30 km-nél kevesebbet egy fesztiva-
lon val6 részvétel céljabol, mig 18%-a hosszabb utat is megtenne egy na-
gyobb rendezvény miatt, amennyibben érdeklddésének megfeleld prog-
ramkindlattal bir az esemény. A véalaszadd nemzetiségi fesztivalokon valo
koltésének eloszlasat mutatja az 5. dbra, miszerint a legkevesebb szal-
lasra, kozlekedésre és belépdjegyre koltenek a vendeégek. Ezt alatdmasztja
az utazasi hajlanddsag és a nemzetiségi fesztivalok ingyenes programki-
nalata. A legnagyobb kereslet a nemzetiségi ételek €s egyéb mas gasztro-
némiai termék irdnt mutatkozik, tovabba a lehetéségekhez és kindlathoz
mérten eldszeretettel vasarolnak helyi terméket a latogatok egy-egy nem-
zetiségi fesztivalon valo részvétel soran.
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kozott
M helyi termék vasarlasa mkézml(ivestermék nemzetiségi ételek B étel-ital
M belépdjegy (/f6) kozlekedés W széllas (f6/éj)

5. abra: A valaszadok koltési szokasanak aranya a nemzetiségi
fesztivalon
Forras: Sajat felmérés, 2022

Altalanossagban elmondhaté, hogy a nemzetiségi értékmegdrzés kér-
désében kiemelkedden fontos az aktiv kulturalis jelenléttel parosuld loka-
lis értékmegOrzés nemzetiségi fesztivalokon valod bemutatasa, valamint az
ezt biztosito civil szervezetek tdmogatdsa. Emellett nagy hangsuly szere-
pel a régi mesterségek felelevenitésén és a nemzetiségi értékekkel kapcso-
latos tartalomgyartason a kozosségi média egyes feliiletein. Az anyaor-
szagokkal vald kapcsolattartds hozzédjarul a nemzetkdzi kapcsolatépités-
hez. Mind emellett orszagépitd, imazsépitd hatassal is bir. A valaszadok
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korében kevésbé fontos tényezoként kertilt emlitésre a dokumentumfilm
készités és a nemzetiségi gasztrondmiai éttermi kdrnyezetben valéo meg-
jelenése (6. dbra).
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6. abra: Mennyire tartja fontosnak az alabbi tényezoket a
nemzetiségi értékmegorzés szempontjabol? kérdésre érkezett
valaszok eloszlasa
Forras: Sajat felmérés, 2022

A 7. abran lathatdé megallapitasok elsdsorban nemzetiségi értékekkel
kapcsolatos tarsadalmi feleldsségvallalasra 6sszpontosult. Az eldre dssze-
allitott megallapitasok felével a kitolték >50%-ban teljes mértékben
egyetértettek, miszerint a szamara nagyon fontosak a nemzetiségi értékek
megOrzése, amelyek a jelenkorban minden generacié szdmara képes az
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¢lménnyujtasra. Tovabba egyetértésiiket fejezték ki, arrol, hogy a kultu-
ralis események a legnagyobb potenciallal rendelkezo lehetdség a nemze-
tiségi értékek megismerésére ¢és interaktiv modon torténd elsajatitasara.
Azonban az értékek hétkdznapi életben valdé megjelenése mar kevésbé jel-
lemzd. A megkérdezettek egyaltalan nem értenek egyet azzal, hogy a
nemzetiségi értékek apolasaban kizarolag az iskolaskoru gyerekek tolte-
nek be kiemelkedd szerepet. Végezetiil a kitoltdk véleménye szerint a
nemzetiségi értékek megdrzése €s tovabbadasa igenis fontos és a jovonk
részeként értelmezhetd.
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7. abra: A felsorolt allitasokkal valo egyetértés mértékének eloszlasa
a valaszadok korében
Forras: Sajat felmérés, 2022



Szeidl: Vajon az unokdink is ismerni fogjak? ... 119

Kovetkeztetések

Napjaink turisztikai piacan egyfajta trendvaltozas figyelheté meg, miszerint
a korabbi attrakcidorientalt kereslet motivaciojat felvaltja az élményszerzés
igényének a kielégitése. Az élményorientalt turisztikai kereslet korében eld-
térbe kertiltek a lokalitast, a tarsadalmi értékrendszert, az autentikus szo-
kasvilagot tolmacsolo attrakciok €s programok, melyek az egyén tudastara-
nak bdvitésén tul valodi élményt biztositanak a latogatd szdmara. A keres-
leti motivacid megvaltozasanak hatasara a figyelem fokuszpontjaba keriilt
a kulturalis turizmus nemzetkdzi trendekhez (pl.: multigeneracids utazasok,
,meet the locals”, személyre szabottsag, slow turizmus stb.) illeszkedo ele-
mei. Ide sorolhat6 példaul egy adott desztinacidoban €16 népcsoport kultura-
lis sajatossagainak a megismerése, legyen sz akar szellemi akar épitett
orokségrol. Az id6 mulasaval megjelend modernizacid hatasara az ezeréves
kultara sokszinliségét eredményezd népi szokasvilag hazank egyik legfél-
tettebb kincsévé valt. Fontos kiemelni, hogy egy-egy népcsoport, nemzeti-
ség vagy hagyomany6rz6 kozosség fennmaradasahoz és aktivitasahoz nél-
kiilozhetetlen egy olyan szervezeti hattér felallitdsa, mely munkajaval hoz-
z4djarul a kozosség Osszefogasdhoz €s biztositja a szlikséges feltételeket a
tradiciok megdrzéséhez.

A felmérés alapjan megallapithato, hogy hazank lakossaga nyitott és
érdeklédést mutat a nemzetiségi értékek turizmusban vald integralasara,
ami els6sorban a nemzetiségi fesztivalok és rendezvények felkeresésének
formajaban nyilvanul meg. Fontosnak tartjak a hagyomanyok apoléasat és
tovabbadasat, ugyanakkor a hétkoznapi ¢€letiikben ez csak ritkan, az iin-
nepnapok alkalmaval jelenik meg, mely megkérddjelezi a nemzetiségi ér-
tékek tovabbadasanak €s fennmaraddsanak a biztositasat.

Meglatasom szerint a nemzetiségi fesztivalok iranti érdeklddés egy-
fajta értékmentd szerepként is értelmezhetd. A nemzetiségi kultarara ala-
pozott események pozitivuma hozzdjarulnak a rendezd telepiilés és térség
turisztikai versenyképességének noveléséhez, novelik mind a hazai né-
metség mind pedig rendezvény otthondul szolgélo telepiilés ismertségét,
erositik az Osszetartozas érzését, valamint egyfajta talalkozasi pontként
értelmezhetdek a németség korében. Tovabba az események lehetdséget
biztositanak a helyi termékek bemutatdsara és értékesitésére, ezzel tamo-
gatva a helyi termeldk korét. A fesztivalok legnagyobb gyengesége, hogy
az idétartambol fakadoan tobbnyire egy naposak, ezaltal a latogatok ritkan
toltenek el vendégéjszakat az adott telepiilésen, igy csupan a lathatatlan
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turizmust erdsitik. Az események tobbsége ingyenesen latogathatd, tehat
a vendégkor adatai statisztikai modszerekkel nehezen nyomon kovetheto.
E két tényezd kovetkeztében a nemzetiségi rendezvények turisztikai
szempontu tovabbi vizsgalata kihivasok el¢ allitjak a kutatokat.

Joggal vet6dik fel a kérdés, hogy a hazai nemzetiséghez szorosan kapcso-
16d6 értékek, hagyomanyok transzgeneraciés megszakadasa, elfeledése
hosszu tavon milyen hatdssal lesz azon desztinacidk turisztikai versenyké-
pességére, ahol ma a turisztikai kinalat kiemelkedé tagja egy-egy népcso-
port szokasvildgara alapuld kulturalis intézmény, fesztival vagy esemény.
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A folyamatszemlélet erdsitése az értékteremtésben
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A, Tevékenységmenedzsment” cimli konyv (Demeter Krisztina, Gelei
Andrea, Jenei Istvan és Nagy Judit munkaja) az Akadémiai Kiad6 gondo-
zasaban jelent meg 2022-ben. Ez a kiadas tigy vélem, sokak szamara hasz-
nos olvasmany, féként logisztikaval foglalkozé szakemberek, vagy a tu-
domanyag irant érdeklddok szamara. A konyv cime is figyelemfelkeltd és
sugallja, hogy a folyamatszemlélet erdsitésére fokuszal, hiszen nem egy
globalis fogalmat vagy részteriilet elnevezést valasztottak a mii boritojara
cimnek, mint példaul értékteremtd folyamatok, supply chain vagy value
chain.

A, Tevékenységmenedzsment” cimili konyv kozponti témaja a folya-
matfejlesztés.

A konyv alapvetd célja, hogy bemutassa a vallalatok értékteremtd —
termelési és logisztikai — folyamatainak megvaldsuléasat, és képesség te-
gye az Olvasot arra, hogy ezeket a mitkodési folyamatokat értékelje, ele-
mezze ¢s adott szervezeti, illetve miikodési struktaran belil fejlessze.
Amellett, hogy ezt a nagyon atfog6 témat részletesen bemutatja, egyedi
megkozelitést alkalmaz. A szerzék abbol indulnak ki, hogy a vallalati fo-
lyamatok megvaldsitdsanak célja a vevai érték teremtése. Ennek elsddle-
ges letéteményesei a vevokiszolgalasi folyamatok — a termelés és a logisz-
tika —, ezért a folyamatfejlesztés modszertanat és eszkoztarat a kotet eze-
ken a konkrét folyamatokon keresztiil mutatja be.
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A konyv els valtozata 2008-ban jelent meg. Az azdta eltelt évtized-
ben rengeteg fejlodés zajlott az értékteremtd folyamatok teriiletén is, &m
az alapokban érdemleges valtozas nem tortént, ezért a konyv nagymérték-
ben a korabbi valtozaton alapul és arra épitkezik. A szerzok figyeltek arra,
hogy a kdnnyebb megértést tamogatd gyakorlati példakat frissitsék és ak-
tudlisabbra cseréljék, valamint néhany 01j témat is beemeltek a kotetbe.
Ilyen példaul a lean menedzsment, a sorban allas elmélete vagy a Little
torvény a készletek szabalyozédsara. A mii szdmos konnyen értelmezhetd
¢és atlathatd abrat, tablazatot tartalmaz, ezek remekiil tdmogatjak, kiegé-
szitik és szemléltetik a mondanivalot. Az Akadémiai Kiadé a mersz.hu
internetes oldalon lehetdséget biztosit téritési dij ellenében intézmények
¢s maganszemélyek szdmara az online hozzaféréshez, igy a kiadvany ezen
a feliileten is elérhetd elektronikusan. Az abrdk az elektronikus verzidban
teljes képernydig nagyithatok. (Aprosag, hogy 8.2. dbranal egy elforgatas
szerencsésebb elhelyezés lett volna, hiszen igy oldalnézetben lathatd a
példaként hozott motorkerékpar szereldszalagjanak vazlata.)

Formailag nagyon egységes, kerek egész benyomasat kelti mii. A
szerzOk gyakorlatias megkozelitésének hala a konyv gyorsan és konnyen
olvashat6, ami napjaink felgyorsult vildgaban, ahol az id6tényezd sokak
szamara a legfontosabbak kozott szerepel, praktikus megkozelités. A
konyv nem lett terjeng0s, olyannyira, hogy a korabbi valtozathoz képest
valamelyest rovidebb lett, igy lett a 366 oldalbol 320 oldal. A rovidsége
azonban nem von le értékébdl és nem megy az érthetdség rovasara.

A mar emlitett tartalmi valtoztatdsok mellett a konyv szerkezete is
atalakult.

A mi részeinek felosztasa:

L. rész: Megalapozas (1-3. fejezet)

II. rész: A folyamatok mindsége (4-5. fejezet)

III. rész: Tervezés (6. fejezet)

IV. rész: Termelési és szolgaltatasi folyamatok (7-8. fejezet)

V. rész: Logisztikai vevOkiszolgalasi folyamat (9-12. fejezet)

A fejezetek szerz6i: Demeter Krisztina (4., 5., 12. fejezet), Gelei And-
rea (1., 2., 3., 6., 9., 10. fejezet), Matyusz Zsolt (7., 8. fejezet), Nagy Judit
(11. fejezet).

A részek struktirdja azonos. Minden rész tobb fejezetbdl all, melye-
ket alfejezetekre osztottak. Minden fejezet bevezetéssel kezdddik, mely
Osszefoglalja, mit targyal majd az adott rész, mi 4ll a fokuszban, mire
Osszpontosit a folyamaton beliil. Ezutan a fejezetek alfejezetei kovetkez-
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nek, majd minden fejezet végén egy Osszefoglalas talalhatd, amit a feje-
zetben szerepld fogalmak felsorolasa kovet. Kérdések és feladatok cim-
mel lehetdsége van az olvasénak tesztelni, mennyi informacidt tudott
hasznositani az olvasottakbol. A felhasznalt irodalom ismertetése zarja az
egyes fejezeteket. A letisztult és logikus felépités miatt a konyv nem csu-
pan ismeretterjesztd, hasznos olvasmany, de kézikonyvként is kivaldan
helyt all, és remekiil forgathatd. A konyv egyik erdssége ezaltal, melyre
az elektronikus megjelenés még raerdsit, hogy roppant egyszeriien €s
gyorsan kereshet6 egy adott témakor vagy fogalom. A témakorok, illetve
a fejezetek szerkesztésének koszonhetden logikusan, és konnyen nyomon
kovethetden kereshetd vagy visszakereshetd egy-egy rész vagy definicio.

A konyv két £6 részre oszthatd. Az elsé 6 részbol megismerhetjiik
azokat a részfolyamatokat, melyek a konkrét termelési, szolgaltatasi és
logisztikai folyamatok megvaldsitasahoz, illetve kivitelezéséhez sziiksé-
gesek. Szot ejt ezen beliil a termelés, a rendelésfelvétel és feldolgozas, a
raktarozas, a csomagolas, a szallitas €s a készletezés témakoreirdl.

A masodik f6 rész elemzési és fejlesztési eszkdzoket ismertet, me-
lyekkel akar a vallalat realfolyamatai, részfolyamatai vagy mas mitkodési
folyamatok, tevékenységek fejleszthetdk. A konyv zard fejezete ezekhez
a fejlesztési eszk6zokhoz ad rendszerszerti hatteret.

Az 1. részben, vagyis a Megalapozas cimii 6 fejezetben, csakagy,
mint az el6z6 kiadasban, az értékteremtd folyamatokkal kapcsolatos alap-
fogalmakat ismerhetjiik meg, beleértve a folyamatok céljat, felépitését,
abrazolésat ¢és teljesitményét, részletesen €s kello mélységben targyalja az
alapvetd folyamatok Osszefiiggéseit, igy a konyv tovabbi részének olva-
sasa soran mar kelld alappal rendelkezik az olvasé a mélyebb megértés-
hez. A fejezet hangsulyozza az értékelés, az eredmény kimutatasanak fon-
tossagat, az 0sszehasonlitd elemzések szerepét.

A Il rész A folyamatok mindsége {6 fejezet, melynek {lizenete a ter-
vezés mindsége. A vallalati siker egyik érzékeny pontja a mindség, vala-
mint annak tervezése, fejlesztése. Ehhez nyujt segitséget ez a fejezet, hi-
szen fontos lenne, hogy minden folyamatban résztvevd egyforman értse a
fogalmakat és a folyamatokat.

Az egyik alfejezet az inkrementalis fejlesztés egyik alapvetd fajtaja-
val, a folyamatos fejlesztéssel foglalkozik, amely egyszer(i, &m hatasos
eszkozoket kinal.
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Szamos fejlesztési technikaval megismerkedhetiink, 4m ennél 1énye-
gesen tobb ismert. A fejezet célja csupan annak szemléltetése, hogy egy-
szerli, mindenki altal hasznélhat6 logikus eszkozok ereje abban rejlik,
hogy mindenki képes ezeket megtanulni, alkalmazni és megérteni. Fontos
szempont, hogy gyors visszacsatoldsra adnak lehetdséget. A bemutatott
eszkoztar szinten mindenhol sikerrel hasznalhato, mivel minden értékte-
remtd folyamat elemeire bonthatd, meghatarozhat6 a rutinszerti cselekvé-
sek sorrendje, elemezhetd a problémak oka. A fejezetben bemutatott fo-
lyamatos fejlesztés a kdzvetlen dolgozok aktiv részvételére, csoportmun-
kajara, bevondasara €piil. A masik alfejezetben a vallalat mindségiigyi spe-
cialistai altal hasznalt statisztika alapu mindségellendrzéssel kapcsolatos
modszereket, eljarasokat, eszkozoket, valamint az atfogd mindseégiigyi
rendszereket mutatjdk be. Ezutan tagabb keretbe helyezve a mindségme-
nedzsment témakorét, a TQM ¢és az ISO kertil kozéppontba.

Az alfejezet négy lényeges eszkozt mutat be: a statisztikai folyamat-
szabalyozast (statistical process control, SPC), aminek a gyartaskozi el-
lendrzés a feladata, a bejovd és kimend termékekre kidolgozott elfogada-
sos mintavételt, és két, a mindségi szint fejlesztését szolgalo statisztikai
eszkOzt, a hat szigmat és a hibamod- és hataselemzést (failure mode and
effect analysis, FMEA).

111. rész Tervezés, mely egy alfejezetbdl all. Ebben a f6 fejezetben sz6
esik az értékteremtd folyamat mitkddésének két alaplogikajarol — az elo-
rejelzés €s a valaszalapti miikddésrol —, a folyamat tervezésének kiilon-
boz6 szintjeirdl, illetve leghangsulyosabban a szamitégéppel tdmogatott
vallalati eréforras-tervezési rendszer miikodésérdl. Ezen beliil részletesen
az elosztasi eréforras-tervezési rendszerrel és az anyagsziikségletterve-
zési-rendszerrel foglalkozik, hiszen ezek kozvetleniil kapcsolodnak a fe-
jezet alapkérdéséhez.

1V. rész: Termelési és szolgaltatasi folyamatok. Az elsé alfejezet el-
sOsorban a termel6tevékenységeket targyalja, illetve azokat a folyamato-
kat, amelyeken keresztiil a fizikai termékek 1étrejonnek.

Az alapvet6 folyamattipusokkal, az azokat meghatarozé tényezokkel,
a folyamattipusokra jellemzo létesitményberendezési formakkal ismer-
kedtiink meg. Megismerhetjiik, hogy a termék és a technologia jellege mi-
ként befolydsolja, hogy melyik termelési folyamattipust érdemes hasz-
nalni. A fébb létesitményberendezési formakrol is szo esik.

Masodik alfejezetben a két legjellemzObb gyartasi elrendezéshez
kapcsoloddan mutatja be a konyv a folyamatok optimalizalasanak eszko-
zeit. Definialja a kapacitasok fogalmat, megismerhetjiik azok jellemzdit.
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Elmagyarazza a ciklusidd, az titemidd ¢és az atfutdsi id6 fogalmat is. A
koltségek alakuldsat jelentdsen befolyasolja a beépitett kapacitdsok ki-
hasznalasa, ezért a kapacitasok kihasznaltsaganak novelése keriil el6térbe
a fejezetben. A kapacitdsok kihasznaltsagat azonban a folyamat kiegyen-
sulyozottsaga hatdrozza meg, a fejezet ezt targyalja részletesen.

V. rész: Logisztikai vevokiszolgalasi folyamat. A fejezet a vallalati
értekteremtd folyamat megvalositasanak ujabb részfolyamatat, a rende-
1ésfelvételt és -feldolgozast mutatja be részletesen. Megismerhetjiik a be-
mutattuk a raktari folyamatokat, azt, ahogyan az elmult évtizedben bdviilt,
fejlodott a raktartol elvart szolgaltatasok kore. Felsorolja a f6 raktartipu-
sokat, amelyek kiilonb6z6 modon tudnak hozzajarulni a nyujtott szolgal-
tatasok korének bovitéséhez, illetve a logisztikai rendszer koltségeinek
csOkkentéséhez. Targyalja a raktar alapvetd funkcioit.

Osszességében az egész fejezet célja az volt, hogy megismertesse az
Olvasokat a rendelésfelvétel folyamatanak részleteivel, a raktarozas fo-
lyamataival, tevékenységeivel, a szallitas alapfogalmaival és részfolya-
mataival, a készletekkel val6 gazdalkodas Osszetett mivoltaval.

2008-as kiadas rovid idon beliil alapmiivé valt a szakirodalomban,
ezért koszonet illeti a szerzOket, amiért felujitottak, atszerkesztették és
modernizalt példakkal lattak el az j kiadast.

A ,,Tevékenységmenedzsment” cimii konyv elsGsorban alapszakos,
foként gazdalkodastannal foglalkozo hallgatok szamara késziilt, de a szer-
zOk batran ajanljak azok szamara is, akiket érdekelnek a folyamatok jel-
lemzdi.

A kiadvany ajanlhato tovabba vallalati szakembereknek, logisztikai
terlileten dolgoz6 munkatéarsaknak, hogy megismerjék az alapvetd folya-
matfejlesztési modszertanokat, azok alapelveit és Osszefiiggéseit. A mi
attekinthetGsége és jol szerkesztettsége révén kézikonyvként is hasznal-
hato lehet a mindennapokban a témaban érdekeltek szamara.

Irodalomjegyzék
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A cikkek kotelezé szerkezete:

a. cim, szerz6(k) — név, intézmény, beosztds, csak az els6 szerzo e-mail elérhetdsége;

b. magyar nyelv( absztrakt (maximum 200 sz6 cimmel egyitt) és maximum 5 kulcsszé/kotelezd,
JEL kédok/kételeza;

c. angol nyelv cim és absztrakt (maximum 200 sz6 cimmel egyiitt) és maximum 5 kulcsszé/

kotelezo;

bevezetés, célok;

a téma felvezetése, a vonatkozé szakirodalom bemutatdsa, értékelése;

az alkalmazott médszerek (ha értelmezhets);

a téma tdrgyaldsa/kutatdsi eredmények (ha értelmezhetd);

kovetkeztetések/dsszefoglalo;

irodalomjegyzék (csak APA stilus), ha felhaszndlt forrdsmivek DOI szdmmal rendelkeznek, kérjiik

azokat is felttintetni (az ISBN vagy ISSN szamon tl)!

Akonyvismertetések terjedelme nem haladhatja meg a hat A4 oldalt (Times New Roman, 1,5 sortdvolsag,

12-es betiméret). Az ismertetés cime és a szerzG neve utdn szogletes zdr6jelben meg kell adni az

ismertetett konyv, kiadvdny teljes bibliogrdfiai adatait, beleértve az ISBN, vagy ISSN szamot.

A kovetelményekkel nem egyezd kéziratokat a szerkesztGség visszakiildi.

A szerkeszt6 fenntartja a jogot a kézirat terjedelmi és mindségi valtoztatdsara.

Korabbi szamok: http://gt.uni-sopron.hu.

MANUSCRIPT STYLE REQUIREMENTS

STm oo

The Journal of Economy & Society (JES) is a quarterly publication of the University of West Hungary. It is
designed to provide information and fresh perspectives on issues of importance to professional economists and
social scientists and to all readers interested in policies affecting economy and society.

The editors of The Journal of Economy & Society are looking for papers that inform our readers and engage
them in discussion about issues of relevance to the disciplines of economics and social sciences. If you want to
publish in JES you must accept the following writing style guidelines for submission.

N

10.
11.

Send manuscript by email to Dr. Nikoletta Németh (gazdasag.tarsadalom@uni-sopron.hu) only.

Email attachments are acceptable.

We accept papers in English, German and Hungarian.

Manuscripts must be edited by Microsoft Word (or MS Word compatible word processor).

Manuscripts including abstract, footnotes, references, and appendices should be Times New Roman

12, one and half spaced. Papers should be thoroughly checked for misspellings and grammatical

errors, and should not exceed 20 pages (including tables, pictures, maps, figures).

Papers have to follow the next structure:

a. Title, completed with the name(s), host institute(s) and academic position(s) of the author(s) or
authoress(es) and one e-mail address for further communication;

b. An abstract in the language of study (not more than 200 words) and a title and an abstract in

English too (see APA style). plus 5 keywords maximum and JEL codes;

Introduction, objectives;

Explaining the issue and relevant literature;

Methodology, data sources (if relevant);

Description, findings;

Summary / Conclusions;

References (we accept APA style only). We require the DOI number (if available) and ISBN, ISSN

number too. See http://ktk.nyme.hu/fileadmin/dokumentumok/ktk/GT/APA_referencing_guide.pdf

Brief footnotes are acceptable only.

Required tables, pictures, maps, figures should be enclosed and on separate sheets, following all

references. Notify editors of appropriate position of tables, pictures, maps and figures within the text (e.g.

Table one about here).

We don'’t accept color tables, figures, charts, maps!

References should be presented in alphabetical order. See APA style.

The editor reserves the right to edit all submissions for clarity and length.

Back issues: http://gt.uni-sopron.hu.
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