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A fOszerkesztd levele

Jelen szamunkban harom angol nyelvl tanulmanyt is kozlink. Szits Zoltdn és
Betdk Norbert irésa azt vizsgélja, hogy miként van jelen a kulturdlis és nyelvi elfogultsag
a mesterséges intelligencidn alapulé generativ eszkdzokben, mindenekelétt a nagy
nyelvi modellekben. Milena Milanova cikke a bulgariai kdnyvtari szabvanyositasrél nyudjt
korképet, amely kisértetiesen emlékeztet a hazai helyzetre, és ehhez mérten megfeleld
tanulsagokkal is szolgdlhat szamunkra. A harmadik angol nyelvl cikk Dobrova Zita
és Léndrd Sdndor tollabdl szarmazik, cime dnmagdért beszél, magyarul fgy hangzik:
Reflektiv technikdk szerepe a tandrok szakmai fejlédésében egy szépirodalmi mUvekre
épulé kurzuson”.

Tampu Ferenc magyar nyelv( tanulménya a nyilt forrdsu hirszerzés (Open Source
Intelligence, OSINT) vildgaba nyujt betekintést. Kerékgydrté Agnes és Kocsis Ddniel
hasonloképpen egyedi témét boncolgatnak kitiiné frasukban, amelyben egy, a fiatal
romék konyvtarhasznélataval kapcsolatos felmérés eredményeit ismertetik. Ezt koveti
G6rég Ddnielnek a nemzeti konyvtdr digitalis megérzési gyakorlatdt bemutatd cikke, majd
T6thné Marek Eszter és Homor Péter k&z8s beszamoldja a Széchenyi Istvan Egyetemen
megtartott ,Digitdlis transzformacio kdzgyUjteményekben” konferenciardl.

Az elézéekben soroltak utdn hdrom szakirodalmi ismertetés kovetkezik. Az elsét
Bubnd Katalin készitette, targya az ELTE BTK Konyvtér- és Informaciotudomanyi Intézet
JLUtmutato kényvtaralapitashoz 3 cim( kiadvanya. Nicholas Mazza ,lrodalomterapia”
cfimd kényvének magyar nyelv(i kiadasarol szol Major Agnes recenzidja. Siratd lldiké
ismertetdjét (,Szaz mUremek a Francia Nemzeti Konyvtarbol”) két interju kdveti. A 2025.
marcius 15-e alkalmabdl kitlntetett két kdnyvtaros szakember kozUl Gerencsér Judittal,
az MNMKK OSZK é&ltalanos féigazgato-helyettesével Kérody Judit, mig Zichy Mihdly
nyugalmazott tudomanyos kutatéval Féldesi Ferenc beszélgetett. (Kdvetkezd szamunkban
tovabbi interjuk is varhatok.)

E lapszamunkban Ujraélesztjik az elédfolydiratok (Konyvtdri Figyelé és Tudomdnyos és
Mdszaki Tdjékoztatds) referdlé rovatait. Nyolc, kilféldi szaklapban megjelent irdsrol kozltink
révid cikkismertetét.

Dancs Szabolcs
fészerkesztd
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Generative Al tools, including large language models (LLMs), have
witnessed increased popularity and have predominantly been trained
using human-generated inputs. Nevertheless, as these Al models continue
to expand across the Internet, there is a possibility that computer-
generated content may be employed to train other Al models - or
themselves - in a recursive loop. In this context, the issue of globalisation
and its effect on Al-generated content appears to be a matter of increasing
urgency. This paper explores how artificial intelligence is taught, used, and
perceived in different cultural and educational contexts. It also examines
the implications of cultural biases embedded in large language models,
the challenges of diversifying training data, and the ethical responsibility
of Al deployment in global education systems.

1. Introduction

The development of Artificial Intelligence (Al) is leading to the creation of a fasci-
nating and dynamic environment in various fields. In the contemporary era of ac-
celerated progress in digital technologies and machine learning, novel prospects
are emerging for integrating artificial intelligence. Education is becoming an area
of significant focus for applying artificial intelligence. Nonetheless, numerous is-
sues must be addressed in the context of educational applications of artificial
intelligence, whether by teaching professionals or learners.

Integrating artificial intelligence into education necessitates a comprehen-
sive understanding of cultural contexts, impacting the adoption rates and the
perception and utilisation of Al-driven tools (Ozegalska-tukasik, tukasik, 2023).
Cultural nuances play a pivotal role in shaping individual attitudes toward
technology, influencing the acceptance and integration of Al in classrooms
globally. Therefore, educational strategies must be adapted to resonate with
diverse cultural values and norms to ensure effective Al implementation (Gen-
tile et al, 2023). Educational policies should integrate a careful understanding
of cultural values and identify contexts where interventions are necessary, as Al
integration raises questions about teachers' roles and the ethical implications
of data collection. In order to guarantee that Artificial Intelligence is employed
in pedagogically rich and ethically challenging ways, it is crucial that specific
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ethical, pedagogical, digital and technical competencies are cultivated among
educators (Kalnina et al., 2024). It is vital to foster critical reflection and cultivate
human intelligence alongside artificial intelligence (Ma et al,, 2024).

The development and training of language models, a cornerstone of Al appli-
cations in education, are intrinsically linked to the cultural data they are trained
on, where the data sets used to train these models often reflect the cultural bias-
es and perspectives of their creators, potentially leading to skewed or irrelevant
outputs in different cultural settings (Roshanaei et al,, 2023). This can inadvertent-
ly perpetuate stereotypes or exclude certain cultural narratives, highlighting the
need for diverse and representative datasets in Al training (Adams et al.,, 2023).
It is important to note that there is a tendency to either understate, or indeed
to overlook entirely, the complexities and potential issues that arise from the
integration of Al within educational settings (Al-Zahrani, 2024). The ambition
of creating personalised learning experiences through Al, although carrying
considerable promise, could inadvertently marginalise educators’ crucial role
in students' holistic development (Bulathwela et al., 2024). As Paliszkiewicz and
Gotuchowski (2024) describe, "the outcomes delivered by Al depend on its design
and the data used. Both the design and data can be biased, either intentionally or un-
intentionally". It is therefore imperative to emphasise the increasing significance
of critical thinking in the context of information literacy, and the crucial role it
must play in the educational process.

2. The learning process of the Al
The issue of the origin of the input sources applied by the Al to produce the re-
sults is crucial. As Kumar (2019) states, artificial intelligence learns through a mul-
tifaceted process involving algorithms, data, and computational power, enabling
systems to mimic cognitive functions. This learning is primarily achieved through
machine learning, a subset of Al that allows systems to improve from experience
without explicit programming.

It is widely acknowledged that "machine learning algorithms can be broadly clas-
sified into four categories: supervised learning, unsupervised learning, semi-supervised
learning, and reinforcement learning" (Pugliese et al,, 2021, p. 20) (Fig. 1).

Structure Customer
disoocvery rn,tc,ntion
Big data Identify
visualization [raud detection
Recommender Supes L'VIScd Image
system learnin classification

Targette Weather
marketing Machine learning forecasting
Feature Dldcn()stlcs
elicitation
Rcal_—t_imcﬁf“}\ [ Game Al
decision =, P
Ifcinforccmci}t
P lcarmng 7
Rob()t, y A » Skill

ﬂdVlgdtl()Tl H ) . dcqumtl(m

&
Lcarning task

Fig. 1: Machine learning algorithms classification (Pugliese et al., 2021)
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Supervised learning is a process whereby artificial intelligence (Al) models are
trained on labelled datasets. These datasets contain both the input and the de-
sired output, thus enabling the model to learn the mapping function (AlTwijr,
Alghizzi, 2024). The algorithm is designed to identify patterns and relationships
within the data set. It then uses the established model to predict outcomes for
new, previously unseen data (Liao, 2023). In contrast, the process of unsupervised
learning involves the training of models on unlabelled data. In this scenario, the
algorithm is required to discern latent patterns or structures without the pro-
vision of explicit guidance (Owoc et al,, 2021). Standard unsupervised learning
techniques encompass clustering, dimensionality reduction and association
rule learning (Yim, Wegerif, 2024). Reinforcement learning trains agents to max-
imise reward signals in an environment through trial and error, receiving feed-
back in the form of rewards or penalties for their actions. Agents learn through
trial and error, with feedback serving as a reward (Gillani et al,, 2023). According
to Choudhary et al. (2022), "deep learning (DL) is one of the fastest-growing topics in
materials data science, with rapidly emerging applications spanning atomistic, im-
age-based, spectral, and textual data modalities. DL allows analysis of unstructured
data and automated identification of features". Inspiration for these networks is
taken from the structure and function of the human brain, and these networks
have the capacity to learn intricate features and representations automatically
from primary data (Gillani et al,, 2023; Zawacki-Richter et al,, 2019).

The core principle of Al lies in the idea that intelligence is a computational
process that can be replicated by machines, leading to the creation of diverse
approaches like symbolic Al, which uses logic and knowledge representation
for reasoning, and connectionist Al, which uses neural networks to learn from
data (Rani, 2020). As Michaeli et al. (2023) notes, the knowledge that has been
acquired is organized within a model and can be utilized in different contexts or
with new data. The efficiency of Al learning relies heavily on the availability and
quality of data, with more extensive and more diverse datasets generally leading
to better performance (Rani, 2020; Wang et al,, 2023). Furthermore, the choice
of learning algorithm and the architecture of the Al model significantly im-
pact the learning process and the resulting performance (Azuaje, 2019; Harkut,
Kasat, 2019; Khanam et al,, 2024; Lv et al,, 2024).

3. Cultural and linguistic biases in Al systems

Artificial Intelligence (Al), especially language models like ChatGPT, is reshaping
how we access knowledge, learn, and communicate. Over the past two decades,
globalisation has increasingly homogenised the world economically, culturally,
and linguistically. As a result, Al systems often produce standardised, "plastic"
responses that lack depth and cultural specificity, alienating users from diverse
national and linguistic backgrounds.

A core issue is that most Al models are trained primarily on English-language
datasets, often heavily influenced by American culture. Consequently, when
these models interact with users from different linguistic and cultural contexts,
their responses can seem foreign, superficial, or irrelevant. If students increasingly
rely on Al for learning, they risk building their knowledge on answers disconnect-
ed from their cultural heritage and traditions. This could accelerate the erosion
of national identities and contribute to the rise of a shallow, globalised culture.
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Concrete examples highlight this concern. Imagine a student in Hungary ask-
ing an Al model about traditional holiday customs. Suppose the Al has only
been trained on English-language, American-centric datasets. In that case, it
might discuss Thanksgiving traditions or suggest Halloween activities — both
culturally irrelevant in a Hungarian context. Similarly, when asked about national
cuisine, the model might recommend "burgers and fries" instead of traditional
dishes like "gulyds or téltétt kdposzta" (goulash or stuffed cabbage) In educational
settings, such misalignments could gradually replace native cultural references
with imported, generic content.

A fitting analogy can be drawn from gastronomy: the global spread of Mc-
Donald's represents a homogenisation of food culture. In countless countries,
McDonald's has replaced local flavours with standardised menus designed for
mass appeal but lacking national cuisines' richness, tradition, and depth. Simi-
larly, if Al'is not taught using national languages and cultural contexts, it risks
becoming a fast-food version of knowledge — convenient, consistent, but ulti-
mately detached from meaningful local heritage.

To prevent this, training Al systems in national languages with strong incor-
poration of local cultural content is vital. National libraries, cultural institutions,
and educational organisations must collaborate with Al developers to create au-
thentic language and culture-specific datasets. National libraries, as custodians
of a country's linguistic and cultural heritage, can provide invaluable resources,
ranging from literary works and historical documents to folklore and oral tradi-
tions, allowing Al to understand better and respect local contexts.

This effort is not merely technical but fundamentally cultural. Without it, uni-
formity in this context — carried by technology — might lead to impoverished
global culture. Stronger cooperation between national institutions and Al de-
velopers would advance technological innovation and ensure the survival and
flourishing of diverse cultural identities in the digital age.

The consequence of the scenarios mentioned above could be the phenom-
enon of "model collapse", which is currently occupying many researchers (Shu-
mailov et al.,, 2024; Bohacek Farid, 2025; Gerstgrasser et al., 2024; Peterson, 2024;
Seddik et al., 2024). Shumailov et al. (2024) define model collapse as "a degener-
ative process affecting generations of learned generative models, in which the data
they generate end up polluting the training set of the next generation. Being trained
on polluted data, they then mis-perceive reality". Moreover, Shumailov et al. (2024)
contend that in this scenario, the models do not simply overlook previously
acquired data; rather, they initiate a process of misinterpretation, perceiving
what they assume to be accurate through the consolidation of their existing
convictions.

The potential applications of Al in educational settings include students using
artificial intelligence to complete their homework assignments. Evidently, in this
instance, the formulation of appropriate prompts is crucial. However, it is essen-
tial to emphasise that the interpretation and utilisation of Al output necessitates
a critical approach. As demonstrated in Fig. 2, the issue of model collapse can be
illustrated by presenting a potential sequence of steps for resolving and manag-
ing homework assignments with the assistance of artificial intelligence.
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MODEL COLLAPSE
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: thought
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Fig. 2: lllustration of Model Collapse in Educational Context (Open Al, 2025)

Considering the increasing prevalence of Al in content creation and publica-
tion, Carl Franzen, digital media strategist, poses the following obvious ques-
tion: "What happens as Al-generated content proliferates around the internet, and
Al models begin to train on it, instead of on primarily human-generated content?"
(Franzen, 2023, para. 3). The origin of data for machine learning has become a
particularly relevant topic in recent times, as machines can now access a vast
array of data sets originating from artificial intelligence itself, which were not
available to them in the past. This development represents a significant shift
from the traditional human-created data sources, such as books, studies and
photographs, which were previously the primary sources for machine learning.
It is important to note that this could lead to a feedback loop characterised by
the neglect of diversity and cultural pluralism, or even the rise of prejudice and
the dissemination of information from irrelevant, unfounded sources. In this in-
stance, the "globalised and uniformed" responses question is highly significant, as
the feedback loop process can contribute to this phenomenon.

According to the European Union Agency for Fundamental Rights (FRA, 2022),
a feedback loop occurs when predictions made by a system influence the data
used to update the same system, meaning algorithms can influence each other
by shaping the reality they later analyse. As demonstrated in Fig. 3, a simplified
outline of the feedback loop, it is evident that the influence is two-way, with
both the real world and Al impacting each other.

S N

influences

Real
world

Fig. 3: Simplistic illustration of a feedback loop (FRA, 2022)
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3.1 The educational context of the problem

The pervasive influence of globalisation on information access necessitates a crit-
ical examination of cultural and linguistic biases embedded within artificial in-
telligence systems, particularly those employed in educational contexts (Rusmi-
yanto et al, 2023). The ability of students to access information from around the
globe with little difficulty is having a significant impact on learning approaches.
However, this increased access is not without its challenges, primarily when it is
mediated by artificial intelligence (Yusuf et al,, 2024). Al algorithms, designed to
curate and deliver information, are often trained on datasets that reflect their cre-
ators' cultural and linguistic norms, typically originating from Western, educated,
industrialised, rich, and democratic societies (Samuel et al,, 2023). The report by
the Al Now Institute (Kak, Myers West, 2023) highlighted the concentration of Al
development and power in Western nations, particularly the United States and
Europe, where major tech companies dominate the field. Similarly, the 2023 Al
Index Report by Stanford University highlights the significant contributions of
these regions to global Al research and development, reflecting a clear Western
dominance in datasets and innovation.'

This inherent bias has the potential to inadvertently skew the information pre-
sented to students, potentially marginalising perspectives from non-Western
cultures and reinforcing existing imbalances (Darwin et al,, 2023).

In integrating artificial intelligence technology into education, it is essential to
consider the cultural context, including the local and regional dimensions and
linguistic preferences. Al literacy could play a significant role in the mentioned
process. Al literacy emphasizes the need of applying a critical mindset to the in-
formation gathered while providing educators and students with the skills they
need to use Al tools efficiently. Cerny (2024) identifies five major approaches to
Al literacy in academic literature:

- "Alliteracy as a competence for everyday life;"
- "Alliteracy as a prerequisite for future success in the labour market;"

"Al literacy as part of the competence structure;'

- "Alliteracy as a composite structure;"
- "Alliteracy is a form of technical knowledge and skills."

As Turos, Nagy, and Sz(ts (2025) argue, using artificial intelligence consciously
is one of the most important skills required in the twenty-first century. There
are three primary components to the debate over the conscious application of
artificial intelligence:

- "Understanding the basic concepts and operating principles of artificial intelligence:
students should be able to understand machine learning, natural language
processing, and various applications of artificial intelligence."

- "Knowledge of ethical and legal aspects of artificial intelligence: students should
be able to assess the potential moral and legal risks of artificial intelligence and
consider these when designing and using systems."

- "Critical evaluation of artificial intelligence-based systems, so that students can
recognise potential errors and limitations of the systems." (Turds, Nagy, Sz(ts,
2025, p. 9).

The Al Index 2025 Annual Report (Maslej et al,, 2025) differentiates between
Al in education, Al literacy, and Al education. "Al in education is the usage of Al
tools in the teaching and learning process, while Al literacy refers to the foundational
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understanding of Al—how it works, how to use it, and the risk of using it. Al education
encompasses Al literacy plus students' proficiency in the technical skills required to
build Al (data analyses undergirding Al technologies, identifying and mitigating data
biases, etc,)" (Maslej et al., 2025, p. 368). Furthermore, the report indicates that a
2024 survey of 364 computer science teachers revealed that 88% of respondents
identified a need for augmented resources to facilitate professional develop-
ment in Al, with a particular emphasis on Al literacy (i.e. the functionality of Al,
its utilisation, and the ethical dimension of Al).

In the context of the use of Al in education, Kockova et al. (2024) states that
"there is a foundational understanding of Al among educators, there is a pressing
need for targeted professional development to deepen their knowledge and confi-
dence in advanced Al concepts. Addressing technical barriers and providing ade-
quate training and support are essential steps towards successful Al integration."

The quality of the output of any generative model is contingent upon the
quality of the data on which it is trained; if the training data contains biases,
then there is a strong probability that the model will exhibit similar biases. To il-
lustrate this point, consider a model trained on a set of essays written predom-
inantly by students from a specific demographic group. Such a model might
not accurately evaluate essays written by students from other demographic
groups. (Baidoo-Anu, 2023)

The impact of globalization on Al-generated content is a significant area of
concern, as Al systems are heavily influenced by sources belonging to the "'ma-
Jjority culture." This may result in the characteristics of other nations and minority
groups being marginalised or overlooked. In this context, it is essential to ad-
dress the issues of model collapse and feedback loops, as the increasing utilisa-
tion of Al results in a growing volume of Al-generated content, which, in turn,
shapes new content in a cyclical manner.

4. Conclusion

Inan increasingly globalised digital environment, where Al systems shape and me-
diate educational experiences, safeguarding cultural and linguistic diversity has be-
come a strategic imperative. While generative Al offers promising opportunities for
personalized and scalable education, its widespread reliance on Anglo-American
datasets risks marginalising national traditions, languages, and epistemologies. This
risk is not merely theoretical: when students engage with Al tools that fail to reflect
their cultural heritage, the very foundation of identity-based learning is eroded,
contributing to a homogenised, "fast-food" knowledge culture.

To counteract this trend, national libraries must be positioned as strategic
allies in Al development. As custodians of a nation's textual memory, national
libraries are uniquely equipped to supply curated, context-rich datasets that re-
flect the nuances of local languages, histories, and worldviews. From digitised
folklore and literary canons to academic publications and archival records, these
institutions hold the raw materials necessary to train culturally sensitive Al sys-
tems. Their collaboration with researchers, Al developers, and educational pol-
icymakers is vital for ensuring that artificial intelligence does not overwrite but
rather amplifies cultural plurality.

Moreover, national libraries can play an active role in promoting Al literacy
by offering open-access tools, educational resources, and critical frameworks
that empower educators and learners alike. Through exhibitions, data donation
programmes, and partnerships with educational institutions, they can democ-
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ratise Al access while anchoring it in cultural authenticity. In doing so, they
not only preserve national heritage but actively contribute to a more equitable
digital future — one where Al supports, rather than supplants, the diverse intel-
ligences of our world.
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The article’ aims to present the ongoing processes in Bulgarian libraries
regarding the applied standards related to library technology and the
processes of its digital transformation. The focus is on the efforts being
made to develop national cataloging rules through the prism of the
significant changes accompanying the development of the Bulgarian
library infrastructure. Standardization is one of the main activities that
ensures operational compatibility at the level of information exchange
and retrieval and is recognized as essential for building library catalogs.
Specialists in Bulgarian libraries have always followed the requirements
and best practices in creating ILS. They need a new vision for building and
developing OPACs in a way that allows the creation of vibrant and useful
databases with easy and quality access to bibliographic information.

1. Introduction

The structure of the library system in Bulgaria consists of the following types
of libraries: public libraries, university libraries, special libraries, and school li-
braries. Observations on the dynamics of its development indicate that around
70% are chitalishte libraries?, 21% are school libraries, and all others make up the
remaining 9% (Harizanova, 2007). Providing current data on the exact number of li-
braries in Bulgaria is difficult due to the methodology® used by the National
Statistical Institute (NSI) of Bulgaria® for collecting library statistics. According to
data from 2013, the total number of libraries in the country is 3,938 for an area of
111 thousand square kilometers and a population of 7,245,677 (Doncheva, 2019).
A characteristic feature of the Bulgarian library system is the well-developed
network of public libraries, which are distributed as follows: one national library,
27 regional libraries, 16 municipal libraries, and 2,216 chitalishte libraries (Bulgar-
ia. Ministry of Culture, 2025). The Minister of Culture has the authority to imple-
ment state policy regarding public libraries (Zakon za obshtestvenite biblioteki,
2023). Regional and municipal libraries are jointly administered by the Ministry of
Culture of the Republic of Bulgaria and local government authorities. Chitalishte
libraries operate within the institution People's Chitalishte (Community Cultural
Centre), defined as a non-governmental organization (Zakon za narodnite chita-
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lishta, 2023) under the relevant legislation and are managed by the community
center board. Legislation regulates the National Network of Public Libraries, with
the Minister of Culture having coordinating, controlling, and methodological
roles. Special attention is given to the participation of public libraries in automat-
ed library networks (Zakon za obshtestvenite biblioteki, 2023; Doncheva, 2019).

According to data from 2013, there are 66 university libraries and 1065 school
libraries. Their activities are regulated within the framework of the structure,
organization, and strategy for the development of the respective educational
institution. Reforms in higher education, accreditation procedures for scientific
fields, and academic staff development procedures influence the development
of university libraries. University libraries establish their own networks, regula-
tions, enrich their collections, and implement modern integrated library sys-
tems (ILS). According to the national register (NACID, 2025), there are 52 accred-
ited higher education institutions in Bulgaria, implying that each maintains a
library. However, national statistics cover only 13 libraries at institutions of higher
education (National Statistical Institute, 2025).

Similar processes affect the development of school libraries, reflecting chang-
es in secondary education. Legislation guarantees library and information
services for students, indirectly suggesting the presence of a school library
(Doncheva, 2019). Comprehensive data and research findings on the status of
school libraries in Bulgaria are not available. National statistics do not reflect the
activities of school libraries. If we assume that every school provides some form
of library and information services, then the school library network would be
the second largest in the country®®.

Special libraries in Bulgaria are of particular interest. Data from 2013 includes
only four such libraries (compared to 381 in 2000), while in 2024, five special
libraries are included in national statistics. It can be argued that current data on
the number and activities of special libraries are not available. Libraries in enter-
prises and institutions remain outside the statistics (Doncheva, 2019).

The development of modern library infrastructure in Bulgaria goes through
various stages. Its uneven development is strongly influenced by social and po-
litical events. Until 1989, in the country, a Unified Library System was settled,
characterized by a centralized structure and a national scientificcmethodolog-
ical center at the National Library, supporting the development of libraries na-
tionwide (Doncheva, 2019). In 1990, the professional organization of specialists
in libraries and information centers was established in Bulgaria — the Bulgarian
Library and Information Association (BLIA 2025)7, which took on the role of sup-
porting Bulgarian libraries. Various substructures operate within the professional
organization, created on thematic or territorial principles (BLIA, 2025).

The transition from a highly centralized to a fully decentralized structure and
activities still affects the Bulgarian library system. This is reflected in the uneven
development of libraries by type and territory, the lack of complete and regular
statistical data, disruptions in methodological activities across all libraries, delays
in timely reporting, implementation, and updating of standards, rules, and prin-
ciples in various library activities and processes. Results from legislative, educa-
tional, and scientific projects implemented over the years partially help overcome
the negative consequences of the transformation of the Bulgarian library system.
Nevertheless, the need for a national strategy, a vision for building and sustainably
developing the toolkit for constructing library and information systems in Bulgar-
ia, including rules, standards, and guidelines, becomes increasingly apparent.
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2. Historical and Standardization Developments in Bulgarian

Library Cataloging

Bulgarian libraries have their own guides for catalog construction dating back to
the late 19th and early 20th centuries (Yavrukova, 2022), compiled by individual
prominent figures®. Gradually, this activity became institutionalized and centralized.
Rules and guidelines for describing various types of documents were developed for
different types of libraries. In 1989, the "Guide for Alphabetical Catalogs of Books"
(Rakovodstvo za azbuchni katalozi na knigi, 1989) was published, which essentially
represents the current cataloging rules used by Bulgarian libraries. Up until 1989, cen-
tralized methodological guidance was provided for cataloging processes in libraries,
which was gradually discontinued.

The beginning of publishing standards for bibliographic description in Bulgaria
dates back to 1972 when the first Bulgarian state standard for describing printed works
(BDS 9735:1972) was published. Over time, a series of standards were created, initially
coordinated by the Standards Committee at the National Library (1971-1975), followed
by the Coordination Commission on Standardization (1980-1989) and the Technical
Committee 16 (TC 16) established in 1992 at the Bulgarian Institute for Standardization
(BIS) (Yavrukova, 2022; Bulgarian Institute for Standardization, 2025). By 1989, neces-
sary standards for bibliographic description, abbreviations, catalog layout, arrange-
ment, and bibliographic data in various editions were developed (Yavrukova, 2022).
All these standards were approved as Bulgarian State Standards (BSS) with mandatory
applicability. These standards followed the philosophy of the Universal Bibliographic
Control (UBC) Program and fully reflected the international community's efforts to
harmonize and unify cataloging activities. After 1989, two more national standards
were developed - for analytical bibliographic description and selected divisions of
the Universal Decimal Classification (UDC). The Bulgarian Institute for Standardiza-
tion (BIS) through TC 16 works on developing and adopting standards in archival,
library, and information activities. The primary activity involves developing national
standards and introducing European and certain international standards, as well as
regularly reviewing BSS every five years. Sectoral standards are considered significant
for specific professional communities and are not part of BIS's program. Therefore,
BIS does not engage in developing national standards for bibliographic description.
Their main activity remains the regular review of existing standards and their gradual
phasing out?, which is currently the case — the BSSs for bibliographic description have
been repealed. This raises a fundamental question for Bulgarian specialists: what is the
primary tool for creating bibliographic records and library catalogs? Nonetheless, the
need to update the tools available to library professionals in Bulgaria is recognized.
Over the years, several translations of international standards and guidelines have
been realized. Unfortunately, this activity can be described as sporadic, driven by the
need to preserve traditions and achievements and to continue following established
principles. It is primarily due to the voluntary efforts of leading Bulgarian specialists
supporting the Bulgarian library community. Over the years, ISBD (G) (2004); ISBD (ER);
ISBD (NBM); ISBD (Serials) (2002); ICP (2009), (2016); FRBR (2009); FRAD (2009); ISBD, Con-
solidated ed. (2011, 2021)'° have been translated into Bulgarian. It can be argued that
the Bulgarian library community has the entire set of standards, and terminological
changes resulting from research on the functionality of bibliographic records have
been incorporated into International Cataloging Principles and consolidated editions
of ISBD. These changes are also included in educational programs for LIS™ in Bulgaria.
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3. The State of Bibliographic Standards in Bulgaria

The centralized development of the Bulgarian library system has a long-term
impact on the catalogs and bibliographic databases created in libraries. The Na-
tional Library has the methodological obligation to support all types and kinds
of libraries. A system for central cataloging has been developed'?, and standards
and rules for bibliographic description are composed in close cooperation be-
tween major Bulgarian public, university, and academic libraries and are easily
disseminated through the centralized structure of the library system. At the same
time, the educational system implies unified training of personnel in the country,
especially in the field of cataloging. During this period, the bibliographic BSSs
were also developed. All this leads to a relatively high degree of unification and
standardization in the construction of library catalogs.

As an initial date for the introduction of ICT in Bulgarian libraries we can point
to 1992, when the foundation was laid for the creation of the national bibliogra-
phy of Bulgaria using ILS. During this period, the National Library still had the lead-
ing role in library processes. The expectations of the Bulgarian library community
were to maintain the well-functioning structure while gradually transitioning
towards automating various types of libraries until they were integrated into a
nationwide network'. There was an agreement within the library community
regarding the application of BSS for bibliographic description, the use of a uni-
fied classification scheme — UDC, as well as the use of a national subject heading
maintained by the National Library. Unfortunately, it can be said that a very criti-
cal moment for the development of libraries in Bulgaria was missed. The project
for a National Automated Library Network (NALIN) did not receive support and
was not implemented. Processes began for the independent development of
libraries, strongly influenced by institutional, financial, and organizational affilia-
tions. Research on the development of the library system shows alarming results
concerning the lack of library catalogs and the implementation of ILS. According
to data from 2017, 70% of public libraries do not maintain any catalog, 13% have
an electronic catalog, and 5% provide online access to it'* (Global Libraries — Bul-
garia Foundation, 2018). Since public libraries hold the largest share in the coun-
try, their uneven development is alarming, including in terms of their catalogs.
Recent research on the digitization of activities in regional libraries in Bulgaria
found that library specialists self-assess the level of digital transformation in li-
braries as very high, particularly in terms of building electronic catalogs. An anal-
ysis of the data and observations of their websites confirms the presence of tech-
nology belonging to an older generation'. According to the study, only 4% of
websites belong to the Web 2.0 generation (Harizanova, O. et al,, 2023).

Observations on the implementation and use of ILS in the work of all libraries
in the country repeat the observations and conclusions from studies focusing
solely on public libraries (Fig. 1). Available data on the availability of OPAC'® in
Bulgarian libraries show that 154 libraries of all types have an electronic catalog,
which is about 4% of libraries. It is characteristic that bibliographic records are
created in different software environments, which greatly affects their quality.
Of these libraries, 137 primarily use two software products specifically devel-
oped for Bulgarian libraries and reflecting national practices and peculiarities.
These products do not offer record creation in MARC format but only outputs.
Implementation is modular, which also applies to catalog records, affecting the
structure of the databases and searching within them. It should be noted that
searching in union catalogs of individual libraries using the same software is
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possible, united on different principles: territorial, by type of library, or by type
of documents (Table 1).

Special Libraries; National Library;
16 1

Regional
Libraries; 26

Municipal

Academic Libraries; 8

Libraries; 45

School Libraries; Chitalishte
6 Libraries; 53

Fig. 1: Libraries by type with OPAC

An additional 17 libraries maintain electronic catalogs through the implemen-
tation of other software products: Aleph500, EOSWeb, COBISS, VTLS, home sys-
tems, and Koha. Simultaneously, there is maintenance of union catalogs by type
and region, which include resources from another 18 community center libraries
(2 union catalogs) and 71 school libraries (Table 1). The NALIS union catalog
unites resources from 40 Bulgarian libraries of various types based on an agree-
ment to provide bibliographic records for inclusion in the union catalog. Search-
ing in it is possible through open-source software for finding information re-
sources called VuFind. In practice, it provides the ability to simultaneously search
the resources provided by all participants in the union catalog, regardless of the
software product used to build the electronic catalog (NALIS Foundation, 2025).

Table 1: Integrated Library Systems and OPAC

COBISS.bg
https://bg.cobiss. 1 - -1 - -1 COBISS.bg 3
net/

Union University
Library Catalog | 15
(ULQ)

Union catalog of
libraries working | 5

Library software
"Automated Library"

(AB) - 1126 |30] 4|36 9 with AB
https://www.pc-tm. Union catalog
eu/ of libraries at
universities - 6
Northeastern
Bulgaria -
NORTHEAST
Library systems REGINA books.
e-.Lib Prima/i-Lib 110l 2 1221 1 3|2 Union cfaltalog 5
Prima of Regional
https://softlib.bg/ libraries
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REGINA PI. Union
catalog of Bulga-
rian periodicals. | 4
Digital collection
until 1944.
REGINA articles.
Union catalog
for articles from | 7
periodicals after
1996
National United
Library systems Catalogue of
e-Lib Prima/i-Lib 10 2 Old Printed, Rare | 4
Prima and Valuable
https://softlib.bg/ Editions
Unified elect-
ronic catalog
of books in 7
libraries of the
Panagyurishte
municipality
Unified electro-
nic catalog of
books in librari- | 11
esin Ruse and
the region
Aleph 500
ExLibris
https://exlibrisgroup.
com/products/ i ) ) )
aleph-integrated-lib-
rary-system/
EOS.Web
https://www.sirsidy- - - - -
nix.com/eos-web/
VTLS
Innovative Interfa-
ces, Inc
https://www.iii.com/ - - - -
news/innovative-an-
nounces-vega-disco-
ver-release/
Koha Library Soft- NALIS Union
ware 3 ) Catalogue 40
https://koha-com- https://unicat.
munity.org/ nalis.bg/?Ing=en
Electronic cata-
log Media libra-
ries at school
Home systems 1 - https://www. 71
libonline-bg.
com/
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From the review conducted, it becomes evident that Bulgarian library special-
ists have always aimed to build standardized and harmonized library systems.
The establishment of OPAC is based on a secure and well-organized foundation,
where all conditions are present for implementing the universal bibliographic
control program. The lack of a unified state policy, as well as low levels of fund-
ing, gradually puts specialists in a position where they cannot widely and timely
reflect the changes occurring in cataloging processes. The level of ILS implemen-
tation remains low and fragmented. The absence of a centralized unit to per-
form corrective functions regarding decision-making and achieving a high level
of standardization gradually affects the quality of bibliographic records in the
electronic catalogs of libraries. This is particularly visible in the construction of
union catalogs, which combine bibliographic records created through different
ILSs. Critical differences exist in controlled access points, creating multilevel bib-
liographic records, and the low level of FRBRization of Bulgarian OPAC catalogs.

The publication of IFLA's International Cataloguing Principles in 2009 changed
the understanding of the functions of library catalogs and their role in informa-
tion access. The main changes in bibliographic description standards reflected
in the consolidated edition of International Standards Bibliographic Description
(ISBD, 2011) became available to Bulgarian catalogers with the translation of
the standard in 2012. Its use in libraries in Bulgaria began hesitantly and only in
some libraries. There was resistance among specialists. For example, during the
implementation of the COBISS.bg system at the National Library, bibliographic
records began to be compiled based on ISBD, Consolidated ed., 2012. In the cur-
riculum on cataloging at Sofia University, FRBR and ISBD, Consolidated ed., 2012,
also began to be taught. During the same period, discussions also began about
reviewing and repealing the BSSs for bibliographic description, which would
lead to the adoption of the consolidated edition of the ISBD. The Section on Cat-
aloging formed within BLIA plays a significant role, organizing periodic round
tables (2016, 2023), where steps for developing Bulgarian catalogs and updating
them are discussed.

The main challenges facing Bulgarian specialists are related to rethinking
the functions of library catalogs, placing the user at the center, and increasing
search and access capabilities to information with a special emphasis on con-
trolling access points.

When created, BSS fully reflects ISBD in its structure, adding elements from
bibliographic records that are not subject to standardization but rather guide-
lines and rules. For example, BSS addresses the issue of the title proper and
contains rules for its determination and composition. They contain precise and
unambiguous rules for multilevel bibliographic description, reflecting the spe-
cifics of different types of resources. They include instructions and schemes
for arranging bibliographic information in the form of a catalog card in two
variants: a detailed scheme and a simplified description scheme with simpli-
fied punctuation for elements. A special standard for analytical description of
composite parts has been developed. They are consistent with compiling bib-
liographic editions (Sbornik balgarski darzhavni standarti, 1990). Of course, all
these standards are intended for traditional catalogs and publications, working
with well-established and familiar terminology and to some extent managing
to replace the lack of national cataloging rules. These circumstances make BSS a
convenient tool for work and application. Here, we must also note another fact
related to Bulgarian ILS, which fully comply with and reflect the characteristics
of catalogs created through the application of BSS.
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4. Activity of standardizations

As mentioned earlier, the establishment of the Section of Cataloging within BLIA
is expected to lead to change and gradual modernization of cataloging process-
es in the country. The main activity involves drafting National Cataloging Rules
that will reflect:

- The structure of ISBD.

The development of rules intended for the description of all types of re-
sources will be adopted, following the approach established in the ISBD. A gen-
eral introductory section will include basic guidelines for compiling bibliograph-
ic descriptions, followed by rules, instructions, and examples related to the dif-
ferent types of documents.

- The terminology of LRM.

The terminology adopted in IFLA's library conceptual model will be reflected
through translations, guidelines, and clarifications, which will help specialists un-
derstand and work freely with the concepts and terms of the model.

- The determination of access points.

Rules and guidelines will be provided to support the determination of prima-
ry and additional access points, along with recommendations and examples for
their representation in library catalogs, based on national practices and ILS in use.
- Control of access points.

Rules will be developed for the creation of Authorized Access Point for Person,
Family, Corporate Body.

- Establishing various search options.

Search requirements will be included, following the example of the ICP.
- Visualization possibilities.

The possibilities for displaying information will be outlined, based on different
practices, purposes, and uses of bibliographic records — for example, for users,
bibliographic systems, and citations.

- Composing multilevel records.

Rules will be developed for the creation of multilevel records, including op-
tions for selecting appropriate solutions and reflecting national practices.
- Placing different types of users at the center of cataloging activities.

The developed rules will take into account the presence of different users and
purposes for using bibliographic information, which will be reflected in the ex-
amples, display options, record completeness levels, the determination of access
points, and the search criteria in library catalogs.

5. Conclusion

Applying and using standards for bibliographic description is a voluntary act.
Catalogers in Bulgarian libraries are familiar with the principles of the UBC Pro-
gram and follow general guidelines that allow for complete harmonization and
standardization of library catalogs. In modern conditions, there is a growing need
to determine a natural center that, on a voluntary basis, will be accepted as the
main one regarding the strategy for developing the toolkit for building Bulgarian
library information systems. The beginning has been set with the first transla-
tions of the ICP and the ISBD, research on the functionality of bibliographic and
control data. The Cataloging Section within BLIA proposed and developed a plan
for drafting National Cataloging Rules. To achieve this, an agreement was made
to support the development of these rules, ensuring that the realized rules will
be adopted in the work of participating libraries. Work on the National Rules is
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carried out voluntarily by representatives of the National Library, the Library of
Sofia University, the Library of the Bulgarian Academy of Sciences, the Regional
Library in Plovdiv, and representatives of the two main educational institutions
in the field of LIS in the country — The Sofia University "St. Kliment Ohridski" and
The University of Library Studies and Information Technologies (ULSIT). The goal
is to involve representatives of different types and sizes of libraries, as well as aca-
demics in the field of library cataloging, in the development of the new national
rules. External experts with previous and/or specific experience in various cata-
loging processes, as well as in methodological, research, and scientific activities,
will also participate in the process. It is planned that the work on the rules will
proceed in stages, starting with the development of general rules. After each
stage, a national discussion is planned in two phases - among members of the
Cataloging Section and participating libraries, followed by a nationwide discus-
sion before the final adoption of the rules. Work on the rules is in its initial stage
of developing general provisions and requirements for cataloging rules.

The Bulgarian library community is ready to support and actively participate
in the gradual development of a modern national cataloging toolkit. It is ex-
pected that the activity will continue and develop constantly through voluntary
association and work on various aspects of building ILS in Bulgarian libraries,
which will bring library systems to a contemporary level and influence the over-
all level of digital transformation of the library infrastructure in Bulgaria.

! This study is financed by the European Union-NextGenerationEU, through the National Recovery and Resilience Plan of
the Repubilic of Bulgaria, project SUMMIT BG-RRP-2.004-0008-C01

2 Type of public libraries part of the structure of Bulgarian Chitalishte (Bulgarian Community Cultural Centre. Available at:

https://bulgarianculturalcenter.org/our-vision/. Accessed: 2025.05.20.).

3 https://nsi.bg/en/content/766/statistical-data

4 Since 2000, data has been collected only for libraries with a collection of over 200,000 library items, or this amounts to
just 49 libraries by 2024. In 2000, there were 6,942 libraries in Bulgaria.

5 According to data from 2007, school libraries account for approximately 21% of the library network in the country

(Harizanova, 2007).

¢ In Bulgaria, there are currently 2352 schools operating (Ministry of Education and Science, 2025).

7 Until 2008, the name of the association was the Union of Library and Information Workers.

8 Acad. Stoyan Arghirov (1869-1939) was a philologist, historian, translator, and the founder of library science in Bulgaria.

He published a guide for establishing libraries in 1898. Petar Nenkov was the first paid librarian, appointed at the library

of the "Saglasie" community center in Pleven, Bulgaria. In 1908, he created a guide for describing, classifying, and arrang-

ing books.

? The Bulgarian state standards for bibliographic description were abolished in 2024.

1% Translations of MARC 21 Lite Bibliographic Format (2005), MARC 21 Format for Bibliographic Data (2010), and UNIMARC
Manual: bibliographic format (2002) are available in Bulgarian. A translation of an abridged edition of UDC was also

realized in 2017. Despite multiple discussions, a well-recognized professional interest, and an acknowledged necessity,

translations of FRSAD and RDA into Bulgarian have not yet been implemented.
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" In 1970, a Decree by the Council of Ministers was adopted for the organization of a Unified Library System in Bulgaria,
including central cataloging.

'21n 1970, a Decree by the Council of Ministers was adopted for the organization of a Unified Library System in Bulgaria,
including central cataloging.

31n 1993, the NALIN project was developed. (Izgrazhdane i razvitie na Natsionalna avtomatizirana bibliotechno-infor-
matsionna mrezha, 1993).

'* The study was conducted in 2017 among 842 public libraries out of a total of 2,114.

'* The research projects include Accessibility of Information Electronic Services of Regional Libraries, No. 80-10-
60/10.5.2022; and Digital Maturity of Public Libraries in Bulgaria, No. 70-123-473/27.6.2023.

'8 The data was extracted through information searches on google.com, websites of ILS providers in Bulgaria, as well as
library websites. Only data that objectively showed the presence of OPAC in libraries was used for the analysis.

7 NALIS Foundation has been adapted VuFind for searching specifically catalogue records, digital objects, repositories,
bibliographies, and other collections and sources. (NALIS Foundation, 2025)
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Our study presents the partial results of a survey of teachers and pre-
service teachers between 2023 and 2024. The research framework
was an online course combining reflective and narrative techniques
based on reading works of fiction, using methodological elements of
professional book clubs. In the present research we focus on the role of
reflective techniques and practices in the professional development of
the teacher participants in this complex process. This topic is presented
through a quantitative and qualitative analysis of 50 teachers' responses
to a questionnaire survey. The analysis of the data shows that reflective
techniques were appropriate tools to support teachers' professional
development and learning: in varying proportions, but they played a role
in exploring their individual pedagogical beliefs, identifying feelings
related to their career and work, and in the construction or development
of their professional identity.

1. Introduction

The research detailed in our study seeks to answer the question of how reflec-
tive techniques embedded in a complex methodology contributed to the pro-
fessional development and learning of participants in a teacher training course
following the structure of professional book clubs.

Talking about our reading experiences is a natural part of our everyday con-
versations (Oatley, 2011), but many people also seek opportunities to exchange
ideas through guided, facilitated conversation (Gilbert, 2016). In Hungary, the
history of communities formed to share reading experiences can be traced from
the 18th century onwards (Mardti, 2013). Today we are living in an era when book
clubs — or other similar small communities — are becoming increasingly popular.
This interest multiplies the possibilities for libraries in terms of their mission in
the field of reading promotion or literacy development, or even lifelong learning
(Béres, 2017. p. 15). The same also leads to an increasing number of book clubs
in different areas of everyday life, but also in different branches of science, and
these clubs are increasingly becoming the subject of scientific research (Alvarez,
Pascual-Diez, 2024).
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The theoretical background for our research is provided by a narrower field
of the broad world of reading communities: we focus on professional book
clubs that can support the professional development and learning of in-service
teachers. But before we describe their characteristics, in exploring the theoreti-
cal background, two themes are briefly touched upon. The first is our model of
teachers' continuous professional development and learning, the second is the
role of reflective thinking in professional development and learning.

2. Theoretical background
2.1. The professional development and learning model in our

research

In our research, we considered the continuous professional development and
learning of teachers as a complex process with specific patterns (Rapos, Lénard,
2024) that can be interpreted throughout the whole career, which not only takes
place at the cognitive level, but also includes internal contents such as beliefs (Pa-
jares, 1992) and emotions (Bandura, 1993), and which is closely related to the devel-
opment and formation of professional identity (Beijaard et al,, 2004). Our starting
point was that these elements interact with each other in the course of teaching
(Kelchtermans, 2005), and also interact dynamically with plans, expectations and
possible outcomes of professional development and learning, both in preparation
for and later in a teacher's career (Van Huizen et al,, 2005, Gracia et al., 2022).

2.2. Reflective thinking

To define reflective thinking, we use the definition by Taggart and Wilson (2005).
"Reflective thinking is the process of making informed and logical decisions on
pedagogical matters, then assessing the consequences of these decisions." Re-
flective thinking can play an important role in the exploration of pedagogical
beliefs (Korthagen, 2005), it can include or be linked to affective elements (Arefi-
an, 2022), and it can also play a role in the development of professional identity
(Graham, Phelps, 2023).

By reflective techniques, we refer to practices and methods that can support
or enhance the reflective thinking and reflexivity, for our course we selected
from the collection by Judit Szivék (2014).

We also emphasize the importance of collective forms of reflexivity (Collin,
Karsenti, 2011).

2.3. Teacher's professional book clubs

Professional book clubs largely follow a similar script: individual reading and writ-
ing exercises before the session, small group sharing and whole group discus-
sions. Kooy (2006) considers social construction, narrativity and dialogicity as the
pillars of the method, and communal story-sharing as its strength.

Perhaps the most obvious way to support teacher's professional development
in book clubs is to read academic literature, but there are also examples of fic-
tion as a starting point (Janzen, 2016; Harlin et al,, 2014).

There is still little academic research on learning outcomes in book clubs with
teachers, but even an overview of these would go beyond the scope of this pa-
per. We refer only to some of the results that suggest that participation in book
clubs can support teachers' professional development and learning in the areas
highlighted earlier.
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The sharing of professional experiences provides an opportunity to explore
and identify beliefs (Flood et al, 1994; Harlin et al,, 2014), sometimes they can
change as a result of the texts read and the discourse with peers (Mayer White,
2016). The recognition of emotions (Janzen, 2016), their increasingly bold ex-
pression (Harlin et al, 2014) or a change in pedagogical practice after identify-
ing emotions (Mayer White, 2016) can also result of book club activities. Finally,
participation in these communities can contribute to the formation and devel-
opment of professional identity (Janzen, 2016). In some of the book clubs with
teachers, reflection and self-reflection were emphasised (Brock, Pennington,
2014; Janzen, 2016; Mayer White, 2016). The reflective technique most often used
was debate, but reflective journals also appeared (Flood et al., 1994).

Several studies have shown that book clubs in an online format have also sup-
ported the professional development and learning of teachers (Brock, Penning-
ton, 2014; Reilly, 2008).

3. The research

Our overall research is descriptive and comparative. We follow a convergent de-
sign based on mixed methods (Creswell, Plano Clark, 2007). The placebo effect
can be minimised by the methodological triangulation used (data examined by
several quantitative and qualitative methods point to the same phenomenon)
and the presentation of results that also addresses problems and contradictions.
Our work aims to gain a deeper understanding of the participation of a small
sample in a given situation, and not to generalise the results presented. However,
we are confident that our results will contribute both to the promotion of pro-
fessional book clubs and to the body of knowledge accumulated in the field of
teacher's professional development and learning.

3.1. Research questions

Our broader research focuses on the question of how participation in a reflec-

tive-collaborative programme based on works of fiction contributes to the pro-

fessional development of student teachers and in-service teachers. In this paper,

we seek answer one more general and three specific research questions:

1. What was the role of reflective techniques and practices in the professional
development of the participants of the courses with teachers?

2. What role did reflective techniques play in helping participants to explore
and identify their pedagogical beliefs?

3. What was the role of reflective techniques in helping participants to identify
their feelings and emotions related to their work as teachers?

4. What role did the reflective techniques play in developing and strengthen-
ing the participants’ ideas about their role as teachers and their professional
identity?

3.2. The context of the research: the Echo programme

The structure of the course, entitled Echo — a narrative-reflective programme based
on the reading of works of fiction with pedagogical relevance, which is the context of
our research, is partly based on the theoretical and methodological foundations
presented in the previous chapter. The participants met ten times in an online
space, and short stories or novel extracts provided the basis for the discussions.
The theme of this was related to everyday life and to some competences of teach-
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ers (e.g. the role of the teacher, punishment and reward, discipline, performance,
judgements of teacher effectiveness). We used narrative, reflective techniques or
creative writing, small group and whole group discussions. Teachers also wrote a
reflective journal during the training.

3.3. The sample
The sample of the survey was access-based, the respondents were Hungarian
teachers who volunteered to attend the accredited training.

The study involved 50 teachers in six courses. The first groups started in April
2023 and the last group finished at the end of November 2023.

Two demographic characteristics of the participants (gender, age) are pre-
sented in Table 1 (n=50).

Table 1: Distribution of participants by gender and age

48 people | 2 people | 1 person | 4 people | 13 people | 28 people | 4 people
(96%) (4%) (2%) (8%) (26%) (56%) (8%)

The sample consisted of two kindergarten teachers, one day care teacher, one
development teacher, one special needs teacher, two primary school teachers
- the others were secondary school teachers. The majority of the latter (39, 78%)
taught Hungarian language and literature as one or only of their specialisations.

We can also characterise teacher participants by the length of time in the
profession: the lowest numbers of teacher with 0-10 years in the profession (6 in
total), 17 with 21-30, and roughly similar numbers (14, 13) of teachers with 11-20
and 31-40 years in the profession.

As our overall research is descriptive and comparative in nature, we did not or-
ganise a control group, so comparisons are made between subgroups of teach-
er participants and teacher students, but in this study we report only the results
of teacher participants.

3.4. Measuring instruments and methodology

In this paper, we analyse some of the responses to questionnaires. Participants
completed an input questionnaire before entering the programme, after the
programme, an exit questionnaire was used. A follow-up questionnaire was also
carried out six months after the programme. Every effort was made to ensure
that all participants filled in the latter, but only 37 teachers responded. Although
we cannot draw any generalisable conclusions from these, we believe that they
provide valuable data to complement our findings on the course. The implemen-
tation of the data collection is presented in Table 2.

For some of the questions, participants could only give numerical answers,
while in other cases they could express their opinion on Likert scales or their
yes—no answers in text. The text responses were processed using inductive con-
tent analysis, the quantifiable responses were subjected to statistical analyses.
The small sample size would make it problematic to present statistically signif-
icant relationships, so we retained descriptive statistical procedures. Data were
checked by intra-coding (Santha, 2012).
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Table 2: Data collection and number of respondents for the six courses

2024.04.03.-06.06. | 11 11 11 7
2024.04.13.-06. 15. 8 8 6
2024.04.18.-06.27. 7 6
2024. 06. 26. - 08. 28. 6 6 6 6
2024.09.18.-11.27.| 10 10 9 7
2024.09.20.-11.29. 7 5
Total 50 50 48 37

4. Results

The presentation of the results is grouped around the themes of our research
questions.

4.1. The role of reflective techniques in teachers' professional
development and learning throughout the programme

4.1.1. Outcome questionnaire

In the outcome questionnaire teachers were asked to indicate on a Likert scale
(1-5) how much they agreed that participation in the course had supported their
professional development. The question received 43 responses, 10 (23.25%) with
a score of 4, 33 (76.74%) with a score of 5 and no lower (mean: 4.76).

The next question was designed to explore how participants saw the role
of different elements of the methodology, among which they had to allocate
100 points according to the role they attributed to each. Three teachers misun-
derstood the instructions, their responses are not included in the analysis. The
results are presented in a bar chart (Fig. 1).

works of fiction and related individual homework

I : o
contact
- o

0 5 10 15 20 25 30

small group work

tasks given in sessions

whole group discussion

reflective techniques

reflective journal

Fig. 1: Teachers' perception of the impact of methodological elements in supporting their
professional development (n=42)

The two highest scores, very close to each other, were given to the combi-
nation of fiction and related individual homework assignments (average 25.5
points) and small group sharing (24.93 points). Participants attributed an aver-
age of 18.82 points to whole group sharing, and those who were in contact
with each other outside the course attributed 6.02 points to this contact. During
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the sessions, a wide variety of exercises and practices were carried out. Among
these, a distinction was made between reflective techniques and other tasks
and exercises. The impact of the latter was rated by the teachers with 19.6 points,
and the learning and use of reflective techniques with 16.82 points. Analysis of
other questionnaire responses showed that participants did not always make a
clear distinction between the two types of tasks or exercises, which may have
had an impact on the scores reported here. We included the reflective journal
as a separate methodological element in the question. The impact of reflective
journaling was rated by teachers with an average score of 15.07.

A yes—no question asked whether teachers thought the course would have
an impact on their professional development in the future. Two did not answer,
two answered no, and 44 answered yes (95.6%). 41 of them also provided an ex-
planation of their decision. Content analysis of the responses shows that reflec-
tivity is the one to which the greatest expected impact was attributed (27 coded
units related to this), e.q. "Reflectivity has been quite absent in my career, | hope it
will be more conscious and systematic now". Of these, reflective thinking was high-
lighted most often (21), five mentioned reflective techniques in general, and one
teacher mentioned reflective journaling. This was followed in expected impact
by methodology (12 coded units), and in third place was fiction (6). Reflection (4)
and community (3) were also referred.

4.1.2. Follow-up

The follow-up questionnaire also shows whether the participants still felt the im-
pact of the course on their professional development and learning. Firstly, they
marked this on a Likert scale (1-5), the average was 4.64, 25 marked a 5, 11 marked
a 4, and the lowest was a 3, this occurred in one case (n=37). Next, teachers were
asked to provide a textual explanation (n=33). The content analysis revealed
that the impact of reflexivity and reflective thinking was the most commonly
referred to (10 coded units), with 5 teachers highlighting a change of perspective
as something in which they had developed (e.g. "I can think with other people’s
minds, understand and accept other people's points of view: double monologue tech-
nique. | have a more refined sense of the other person'’s reality"), 3 mentions of reflec-
tive techniques in general, and the Futures Wheel was specifically mentioned by
one teacher. In terms of other impacts, 7 coded units referred to the impact on
methodology, 5 referred to a strengthening of the professional identity of the
participant, 4 referred to the impact of works of fiction, one of the community
experience, and 2 mentioned a change in their teaching in general. One partic-
ipant has included attending the course in her Master Teacher application, and
one had passed on the methods to her colleagues.

4.2. The role of reflective techniques and exercises in exploring

and identifying beliefs

As one item on the Outcome Questionnaire, teachers were asked to indicate their
agreement on a Likert scale (1-5) with the following statement: "The course pro-
vided an opportunity to explore and interpret my individual pedagogical beliefs". The
mean of the responses was 4.86 (n=44). 31 teachers also provided textual justifi-
cation. Content analysis revealed that thinking and discussion played the largest
role in exploring beliefs according to the teachers: 12 and 12 coded units (23.53%)
referred to this. Of the mentions of the discussions seven were for small group
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and five for whole group discussions (e.g. "Through the discussion of each topic, it
allowed me to examine how | relate to them: e.g. performance, teacher-student rela-
tionship, etc.").

11 mentions (21.56%) related to reflectivity, 6 to reflective thinking and five to
the use of reflective techniques: 3 to the reflective journals and 2 to the Reper-
tory Grid. 10 coded units (19.6%) indicated that fiction also played a significant
role in exploring and interpreting beliefs, and 6 (11.76%) linked other tasks to this.
Those terms that did not clearly refer to a reflective technique were included in
the general 'task' category in this and subsequent analyses.

Our findings on the role of sharing experiences in exploring beliefs are in line
with the literature on book clubs (Brock, Pennington, 2014; Mayer White, 2016),
and those showing the role of reflectivity are consistent with results in the broad-
er field of teacher professional development (Szivak, 2014; Korthagen, 2005).

4.3. The role of reflective techniques and practices in identify-

ing emotions related to the teaching profession and work

As for the identification of emotions, this statement was included in the Outcome
Questionnaire: "The course gave me the opportunity to identify my feelings and emo-
tions related to my career and work as a teacher". The mean score of agreement
with this statement was 4.86 on a five-point Likert scale (n=44). Based on the
textual reasons of 32 participants, it was found that works of fiction played the
greatest role in this area for teachers, with 13 coded units identified for this in the
content analysis — the international literature also counts on this power of works
of fiction (Janzen, 2016; Mayer White, 2016). This was followed by reflection (10
coded units), discussions (7) and other tasks (6). The role of reflective thinking
was mentioned by only one teacher, two of the reflective techniques mentioned
were reflective journals and one mentioned concept maps: "The creation of a con-
cept map and the selection of readings to be interpreted were very helpful in identify-
ing my feelings about my teaching career."

4.4. The role of reflective techniques and practices in strengthe-

ning professional identity

Respondents (n=44) indicated their agreement with the statement "The course
gave me the opportunity to develop and strengthen my ideas about my role as a
teacher and my professional identity" with a mean of 4.75 on a five-point Likert
scale. A content analysis of the 27 textual justifications showed that the mention
of conversations was the most frequent in this theme with 13 coded units ("The
experiences of my group mates and colleagues, our joint discussions, have greatly con-
tributed to the fact that | can clarify and confirm my ideas about my identity while
sharing them."). 10 coded units referred to reflection and 8 to reflective thinking.
The role of the fiction was mentioned by 7 coded units and other tasks and tech-
niques by 2. Among reflective techniques, this questionnaire justification includ-
ed a reference to the debate.

To summarise and illustrate the previous three themes, a diagram was creat-
ed (Fig. 2).

The chart shows, that the different methodological elements of the course
had the most developmental role in different areas: thinking was most import-
ant in exploring beliefs, discussion and reflection were most important in build-
ing professional identity, and works of fiction were most important in explor-
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ing emotions. Reflective techniques (and other tasks) were less important than
those mentioned earlier, according to teachers, except in the area of exploring
and identifying emotions, where they were ahead of reflective thinking.

13

ascussions | R 7 —
trinking |
10

works of fiction 13

reflective thinking

IIII 1
I
tasks 6
1
I
reflective techniques 3
1

o
N
IS
o
[

10 12 14

MW exploring beliefs W exploring emotions professional identity

Fig. 2: The role of the main methodological elements of the Echo course in exploring
beliefs, identifying feelings related to career and work, and in creating and strengthening
professional identity according to teachers — the number of content items for each aspect in
the participants' written responses

5. Discussion

In our research, we sought to answer the question of the role of reflective tech-
niques and practices in the professional development and learning of teachers
in a reflective-narrative course based on reading short stories or novel extracts
evoking teacher figures and pedagogical situations. In line with our model of
teachers’ continuous professional development and learning, in addition to a
more general examination of the issue, we focused in particular on how reflec-
tive techniques served to explore individual pedagogical beliefs, identify emo-
tions related to the pedagogical career and pedagogical situations, and shape
professional identity.

5.1. Answering our research questions
5.1.1. What role did reflective techniques and practices play in
the professional development of the participants of the courses

with teachers?

The questionnaires showed that the course supported the professional develop-
ment and learning of the teachers who took part. Reflective practice, including
the use of reflective techniques, was identified as a significant factor. Reflective
thinking and the use or intention to use certain reflective techniques in the future
were not only reinforced during the course, but also left their mark on the teach-
ers' daily practice. Six months after the course, some of the participants reported
that they were more aware of their pedagogical decisions, that they were able
to put themselves in other people's shoes more easily, and that they solved daily
pedagogical problems more easily or in a different way.
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5.1.2. What role did reflective techniques play in helping parti-

cipants to explore and identify their pedagogical beliefs?

The complementary impact of reflective thinking and reflective techniques has
been significant in the area of exploring beliefs. The course was an appropriate
medium, according to the teachers, to analyse and become aware of their peda-
gogical activities, free from the daily routine and time constraints.

5.1.3. What was the role of reflective techniques in helping par-
ticipants to identify their feelings and emotions related to their

work as teachers?

The complex structure of the Echo course helped teachers to identify their emo-
tions related to their work, but less emphasis was placed on reflective thinking or
reflective techniques. Among reflective techniques, the usefulness of the reflec-
tive journal and the concept map were highlighted.

5.1.4. What role did the reflective techniques play in developing
and strengthening the participants' ideas about their role as

teachers and their professional identity?

Teachers recognised the importance of reflective thinking for building their pro-
fessional identity, and one participant highlighted the role of debate in this. Many
of them also mentioned that their professional self-awareness and self-image
had developed and how the process started here could be the starting point for
their future development.

5.2. The importance of methodological diversity

In the final analysis we focused on the role of the reflective techniques. But the
results showed that methodological complexity was important to make our
course effective in all three priority areas. It was useful to design the programme
on the basis of the lessons learned from the documented book clubs: to build
on the power of the literary texts themselves to engage and mobilise emotions
(Janzen, 2016), its self-references, its links to experiences in practice (Harlin et al,,
2014), on individual reflection, task solving, small group and whole group discus-
sions (Mayer White, 2016), and to enrich all of this with reflective techniques.

6. Summary

The results of our research confirm that the narrative-reflective course we de-
signed supported the professional development and learning of the teachers in
the areas of exploring beliefs and emotions and developing their professional
identity. Elements that reinforced reflectivity played a significant role in this.

As a continuation of our research, we will refine and clarify the results on reflec-
tive techniques by analysing other data sources (reflective journals) and we com-
pare data collected from the teachers and student teachers who participated in
the courses.
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nyomdaokain
Today's OSINT

A literature review

A tanulmanyban mozaikszerl betekintést kivanok adni a szakirodalom
nyoman a nyilt forrdsu hirszerzés (Open Source Intelligence, OSINT)'
vildigaba. Fontossdga tulmutat a mindennapi hasznalaton, aminek
bizonyitéka, hogy napjainkig kormanyszervektél kezdve a civil szféran
at a marketing-szakteriiletig mindenhol hasznaljak. Az OSINT el6nyeit és
hatranyait egyarant szamba veszem, mikozben a jogi, etikai kérdésekre is
reflektalok a jogszabalyi hattérismeretet biztositva.

informdcié, OSINT, nyilt forrdsu hirszerzés, média, informdciékutatds

In this paper, | aim to provide a mosaic-like insightinto OSINT, following the
literature. Its importance extends beyond its everyday use, as evidenced
by the fact that it is still used today by governmental bodies, from the civil
sector to the marketing sector. | will consider both the advantages and
disadvantages of OSINT and reflect on legal and ethical issues, providing
a background knowledge of the law.

information, OSINT, open source intelligence, media, information research

1. Bevezetés

Az emberiség szédmdra az informacio kezdetektd! lételem volt, hiszen a tudast és
altala a hatalmat jelentette. Il. Ramszesz egyiptomi farad hires kadesi csatajanak?
csufos végkimenetele bizonyitja, hogy nemcsak az informacié, de a dezinforma-
Cid is meghatarozé annak, aki jél hasznalja (Dezsé, 2019). A kdzépkortdl az allami
intézmeények nélkilozhetetlen eszkoze lett hadaszati és dontéshozatali szinten
egyarant. A szabadon elérheté informaciok az egyik legfébb forrasai ekkor még
a konyvtarak voltak. Az irds megjelenése, a nyomatott sajto, a konyv elterjedése
konnyebbé tette az informaciok 6sszegyUjtését, tarolasat, kategorizaldsat, és ami
lényegesebb, jelentés forrdsanyaghoz juttatta a ,hir- és informacidbuvarokat”.
A huszadik szédzad informéaciotechnikai fejlédése a nyilt forrasu hirszerzés (OSINT)
szélesebb kor( elterjedését eredményezte, mivel koltséghatékony, mindenki sza-
mara hozzaférhetd, legélisan megszerezhetd, és felhasznalasa bizonyos keretek
kozott etikus. Az OSINT-médszer szamdra az igazi fordulatot az internet berob-
bandsa hozta, amikor mennyiségében és gyors megszerzésében addig elkép-
zelhetetlen mértékben fejlédott. Elmondhatjuk, hogy napjaink legaktudlisabb és
egyik leggyorsabban névekvé tudomanyteriletévé valt, amit valamennyi mas
szakterUlet hasznal, az allami hirszerzé szervezetektdl a civil szféran at a vallalati,
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kereskedelmi szektorig. A kérdés, hogy elényei és hatranyai, veszélyei ellenére a
mindennapokban mennyire dntudatosan alkalmazzuk, illetve mennyire igaz az
az altaldanos vélekedés, miszerint a kdnyvtarnak mint informacioszolgaltatd in-
tézménynek a szerepét teljes mértékben atvette a vildghald. Tanulmanyom célja
megvizsgalni, elemzés segitségével megvilagitani a nyilt forrdst informaciészer-
7és kulonbozd korokban vald hasznélatét, alakulasat és fejlédését.

2. Informacié

Az OSINT lényege maga az informécio. Bar elsé halldsra egy egyszert fogalomrol
van sz6,> ha mélyebbre asunk, mégis kibogozhatatlan értelmezési dzsungelben
talaljuk magunkat. Ahogy a tudomanyteriletek az id6 elérehaladtaval szétvaltak,
ugy az informacidtudomanyt* a kilonféle tudomanyteriletek kulonféle aspek-
tusai mas és mas megvilagitasba helyezték (Fulop, 1996). Napjainkra konyvtar-
nyi irodalom és definiciok tomkelege sziletett arrdl, mi az informéacio (Vakkari,
Cronin, 1992). Létrejott a matematikai informacidelmélet, a tarsadalomtudomanyi
elmélete, de a gazdaségi és a filozofiai megkdzelitése is jol ismert (Capurro, 1992).

Tavol a teljesség igényétdl, hadd alljon itt néhany olyan alapveté definicio az in-
forméaciordl, amely aldtdmasztja annak jelentéségét: ,Informéacio bizonyos tények-
rél, targyakrol vagy jelenségekrél hozzaférhet6 formaban megadott megfigyelés,
tapasztalat vagy ismeret ... Az informécio fogalma szorosan kapcsolodik az adat
és tudas fogalmahoz ... Az informdcio értelmezett adat, tehdt az adat szubjektiv
jelentéstartalma egy személy vagy szervezet szamara ... A digitdlis korban az in-
formacié eldallitasa, hasznalata, kezelése és terjesztése kiemelt szerepet kapott ...
Az informdcio specidlis eréforras” (Kozszolgalati Online Lexikon, n. d).

Az elméleti megkozelitéseken tullépve tudjuk, hogy az informacié a térténe-
lem sordn megkerllhetetlen gyakorlati jelentéséggel birt, legyen szé haborus
vagy békés idékrél. Az informacio a hatalom, a haszon, a fejlédés, az eléreha-
ladds zaloga. Elséként tudni valamit egy kereskedd vagy gyarté leghatdsosabb
fegyvere a versenytarsakkal szemben. [gy maris eljutottunk az informacié egyik
legfontosabb tulajdonsédgahoz: az idétényezéhodz. Az informdciot nem elég
megszerezni, idébe kell hozzdjutni, valamint megfelel$ alkalomkor és modon
felhasznalni. Ugyanis a nyilvanossagra kerulés pillanataban, a birtokosai szdma-
nak emelkedésével exponencidlisan csokken az értéke. Kozhelyesnek hangzik,
de akkor is igaz az allités, hogy egy informéaci¢ addig a legértékesebb, amig
nem kerUl nyilvdnossagra. Jelen elemzés f6 sarokpontja a nyilt forrasbdl szar-
mazo informacio, vagyis a mindenki szamara szabadon elérhetd nyilt informa-
cio. Az OSINT fontossagat és aktualitdsat mi sem bizonyitja jobban, mint hogy
az éllami szervek a vildagon mindenhol - igy Magyarorszagon is — egyre na-
gyobb hangsulyt fektetnek a nyilt forrdsd informaciok megszerzésére. Mind-
ez abban testestl meg, hogy az erre a célra létrehozott kilonb6zd testlletek
foglalkoznak a nyilt forrdsu hirszerzéssel évtizedek ota. Csak az elmult negyed
évszazadra visszatekintve ezt a feladatot Magyarorszagon 2001-2016 kozott a
Szervezett Blindzés Elleni Koordindcids Kozpont (SZEBEKK) latta el, amelyet a
2000. évi CXXVI. torvénnyel hoztak létre (2000. évi CXXVI. térvény a Szervezett
Blin6zés Elleni Koordindcids Kézpontrél, 2000). Jogutddjaként mikodott a Terro-
relharitasi Informdcids és Blnugyi Elemzé Kozpont (TIBEK) az 1995. évi CXXV.
torvény (Nbtv.) alapjan (1995. évi CXXV. térvény a nemzetbiztonsdgi szolgdlatok-
rél, 1995) 2016 julius 17-t6l, amit 2022-ben felvaltott a polgéri nemzetbiztonsagi
szolgélatok koordinalasat egységesitve megalakult Nemzeti Informacios Kéz-
pont (NIK) (Nemzeti Informdcids Kézpont, 2022).
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3. Az OSINT fogalma

Az informaciohoz hasonldan a nyilt forrasu hirszerzés sem irhatd le egy fix definicio-
val. Fogalmat kulénbozé formakban mar szamos nemzetkozi és hazai szerzé meg-
vildgitotta. A NATO kézikdnyvben tisztadzta lényegét és eszkdzrendszerét: ,az OSINT
olyan informdcié, melyet tudatosan megszereztek, kivdlasztottak, kivonatoltak
és felterjesztettek egy kivélasztott felhasznald kornek, altaldban a parancsnok és
kozvetlen beosztottja szdmara specidlis kérdések megvizsgalasa szempontjabol”
(North Atlantic Treaty Organzation, 2001). Az Egyesilt Allamokban (USA) 2006-ban
szlletett Nemzeti biztonsagi felhatalmazasi torvény OSINT-meghatarozasa: ,A nyilt
forrasu hirszerzés (OSINT) olyan hirszerzési informacio, amelyet nyilvanosan elérhe-
t6 informaciokbol allitanak eld és gyUjtenek dssze, hasznositanak és terjesztenek
idében a megfelelé célkozonség korében egy adott hirszerzési igény kielégitésé-
nek a céljgbdl® (National Defense Authorization Act. for Fiscal Year 2006, Sec. 931, p. 3411).

Az OSINT definici¢jat szamos magyar szerzé is megfogalmazta. Az egyik taldn
legdltalanosabb Banyész Péter tollabol szarmazik: ,A nyilt forrasu informacidszer-
zés ... olyan informaciogyjto eljdrds, melynek soran a nyilvanosan elérheté for-
rasokbol az informaciokat felkutatjak, elemzik, értékelik és felhasznaljdk egy adott
cél érdekében” (Banyasz, 2015, p. 23). Lévay Gabor kutaté szerint , A katonai felde-
rités és hirszerzés rendszerén kivul létezé, a publikum (tehdt minden egyén) sza-
mara nyilvanosan, legalis eszkozokkel megszerezhetd, vagy korlatozott kdrokben
terjesztett, de nem mindsitett adatok szakmai szempontok alapjan térténé felku-
tatasat, gyUjtését, szelektdldsat, elemzését, értékelését és felhasznalasat jelenti”
(Lévay, 2006, p. 6). Mig Vida Csaba kutato a kovetkezéképpen fogalmazta meg a
fogalom Iényegét: ,az OSINT-tevékenység: az 6nallo nyilt adatszerzé tevékenység
valamely személy vagy szervezet altal kozzétett, nyilvanosan, legalis eszkozokkel
megszerezhet vagy korldtozott kodrben terjesztett, de nem mindsitett adatoknak
a hirszerzésiigények kielégitésére, specidlis médszertan alapjan torténé felkutata-
sat, gyljtését, szelektdlasat, értékelését és felhasznaldsat jelenti” (Vida, 2013).

A legegyszerlibb megfogalmazas szerint OSINT-rol akkor beszélink, amikor az
informaciok barki szamara elérhetéek, nyilvanos és legalis eszkozokkel megsze-
rezhetéek, még a korlatozott kdrben terjesztett informdciok is — gondolunk itt a
regisztraciohoz vagy eléfizetéshez kotott informaciokra. Fliggetlentl attdl, hogy
milyen tipust OSINT-rol beszélink (akar polgari, katonai vagy Uzleti hirszerzés
az), mindennapi életlink része lett, mindenki sajat igénye és sziikséglete szerint
gyUjti és hasznositja 6ket (Solti, 2019). Az ismertetett meghatarozasok kozotti
lényeges kilonbség, hogy mig az USA-ban kiadott dokumentumok a hirszerzé-
sek targyaként a nyilt forrdsu informéaciot nevezik meg, addig a magyar kutatok
nemcsak a forras nyilvdnos minéségét, hanem magat az informacio nyilt jellegét
is hangsulyozzak. Ebbél kdvetkezik, hogy az ilyen tipust informdacié nem lehet
mindsitett. Az egysége — és leginkdbb fontossédga — ott mutatkozik meg a legin-
kdbb, hogy mindenhol, szinte minden vezetési szinten bizonyos eljardsok esetén
nélklilozhetetlen, a dontéshozatalban pedig megkerulhetetlen (Szabd, 2019).

Tisztdznunk kell, hogy az OSINT nem egyenld az internetezéssel vagy a pusz-
tan kozosségi médidbol szerzett informaciogydljtéssel. Ez egy olyan eljaras,
amely az informéacié bizonyos szempontok szerinti gydjtését, feldolgozasat, ér-
telmezését-értékelését és felhasznalasat jelenti egy adott, elére meghatarozott
cél érdekében. Az igy nyert informacidokbol megfelelé szakemberek elemzésé-
vel-értékelésével, valamint mas (akar mindsitett) informaciokkal vald dsszeha-
sonlitdsaval akar mindsitett informdciok is Iétrehozhatok.
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Az OSINT 6 elemei:

- adatszerzés, amely magdban foglalja a nyilt informdciok 6sszegyUjtését,

- azinformdacié feldolgozasa (validalas),

- azinformdacié értékelése, elemzése, hasznalhatésdganak megallapitasa,

- jelentés Osszedllitdsa, tovabbitdsa a célkdzonség vagy megrendeld szdmdra
(Kis-Benedek, 2020).

Az OSINT fogalmi rendszerében megkilonboztethetlink:

- OSINT-tevékenység: a nyilvanosan kozzétett, nem mindsitett informaciok
legalis eszkdzokkel valo felkutatdsa és megszerzése, rendszerezése,

- OSINT-adat: masok altal még nem kozolt, fel nem dolgozott adat, ami lehet
foto, videofelvétel, levél, nyilatkozat stb,,

- OSINT-informdcié: mar bizonyos szempontok alapjan kivalogatott, nyilt
forrdsokbol 6sszeszedett informdcié, mint példaul konyvek, Ujsagok, napi
jelentések stb,,

- hitelesitett OSINT-informacié: mar szakérték, elemzék altal mas - akar
mindsitett, hitelesitett forrdsokbol szarmazéd — informaciokkal, tényekkel vald
Osszevetése, ellendrzése, ezek alapjan megbizhatd informéciéva nyilvanitasa
(Szabadfoldi, 2022).

Ma, az internet vildgaban hajlamosak vagyunk arra, hogy a vilaghalot tekintstik
az OSINT forrdsanak vagy legaldbbis elsédleges forrdsanak. Igaz ugyan, hogy a
vilaghald megjelenésével egy naprol napra bévils, kimerithetetlen informacio-
mennyiség all rendelkezésiinkre, mégsem hagyhatjuk figyelmen kivil, hogy a
hagyomanyos forrasok valtozatlanul hasznalhatoak. A NATO-kézikonyv (NATO,
2001) ennek megfeleléen az aldbbi forrdsokat hatdrozza meg elsédlegesen az
OSINT kapcsan:

- hagyomanyos médiaforrasok (ide tartozik a nyomtatott és az elektronikus
sajto),

- kereskedelmi online forrasok (internet),

- a kereskedelmi online informacié egyéb forrasai,

-, szlrke irodalom” (grey literature, nem nyilvanos),

- nyflt humaén szakérték és megfigyeldk,

- kereskedelmi célu képanyagok,

- kereskedelmi kamerak,

- nem kormanyzati szervezetek,

- vallasi szervezetek.

A magyar kutatok tovabbi forrdsokkal is kiegészitik a listat, mint példaul: ok-
tatdsi intézmények, kutatéintézetek és konyvtaraik, Ujsagirok, nyelviskolak, az
Uzleti élet, nemzetkdzi szervezetek (pl. Nemzetkozi Vordskereszt, ENSZ), a nem
kormanyzati szervezetek tajékoztatoi (meghallgatasok, torvényhozoi vitak, saj-
tétdjékoztatok, illetve maga a koltségvetés is), az interneten elérhetd kdzdsséqi
oldalak és minden olyan fellilet, esetleg egyén (példaul informaciébrokerek),
amely/aki nyilvanossagnak szant informaciot Iétrehoz, szolgaltat vagy tartalmaz
(Kis-Benedek, 2020) (1. abra).
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1. abra: OSINT és forrasai®

4. OSINT - egy kis mult

Az Utleirdsok, élménybeszamoldk, kronikdk, hdborus visszaemlékezések tekint-
het6k az elsé OSINT-forrdsoknak. Politikai szempontbdl killéndsen a nyomtatott
média nyomon kovetése (a kurrens hireket kozI6 napilapok, szakmai folyoiratok)
birt kiemelkedd jelentéséggel. Ezt talédn legjobban az a XIX. szazadi mondés szim-
bolizélja, amit Lord Palmerston” angol miniszterelndknek tulajdonitanak: ,Nincs
szUkségunk kémekre, olvassuk a Timest” (Regényi Kund, 2019, p. 33).

A nyilt forrdst hozzaférés tobbrétl hasznalatara jo példak a térképek, amelyek
bér a civil szféra szamara késziltek, mégis hadmuveletek nélkildzhetetlen segéd-
eszkozei is voltak. Példaul a Michelin cég autodstérképei a masodik vildaghaboruban
a csapatok mozgasat segitették Ugy Eszak-Afrikaban, mint az italiai vagy a fran-
ciaorszagi elérenyomuldsok sordn. Az utikonyvek, kilonféle tajékoztatdk, mint
OSINT-forrdsok szintén nagy segitséget jelentettek a diplomatéknak, idegen or-
szagba dtcsoportositott katonaknak, titkos igynokoknek. Az OSINT-forrdsok kore a
technika fejlédésével folyamatosan boévil. A tavkozlés, radidsugarzés hasznélatéra
remek példa a normandiai partraszéllas, amikor nagyon hasznosnak bizonyult a
francia ellendllds kddmondatokkal valo tajékoztatasa (Regényi Kund, 2019).

Maganak a ma haszndlt terminolégia (OSINT) megjelenésének gydkereit nagy
valdszinlséggel az USA-ban kereshetjik, az 1940-es évek elején. A Princeton
Egyetem egyik kutatasdra alapozva Roosevelt elnok® létrehozott egy pénzigyi
alapot egy, a Szovetségi Kommunikacios Bizottsagon? belll mkodd olyan
részlegre, amelynek feladata a kulfoldi sajtéban, médidban megjelend hirek,
események nyomon kdvetése, monitorozasa, illetve az illetékes allami vezeték
tajékoztatasa volt. A szervezetet késébb integralték a Kézponti Hirszerzé Ugy-
nokségbe.'® Az ezt kdvetd fél évszazadban az OSINT egy komolyabb fejlédésen
és atalakuldson ment keresztil. Jelentésége, fontossdga fokozottan erésodott
(Médrton, 2023). Napjainkra nélkulozhetetlenné valt a politikai, kozéleti kérdések-
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ben a déntéshozatal szamara éppugy, mint a hatékony nemzetbiztonsagi tevé-
kenység terlletén. A vilaghaldra felekerild, exponencidlisan névekvé adatok a
digitalis eszkdzok segitségével gyorsan elérhetdk lettek, aminek kdszonhetden
kijelenthetjuk, hogy napjainkra a nyilt forrdsu hirszerzés egy egyre dinamikusab-
ban fejlédé ipardgga néte ki magdat (Molnar, 2021). Ezzel egy idében a taroldka-
pacitasok is ndvekednek és egyre alacsonyabb aron érheték el (Czinner, 2019).

A koz6sségi média térnyerése Ujabb valtozast eredményezett az OSINT sza-
mara. Vattai Eszter szerint ,A kdzdsségi média a nyilt forrasu informacidszerzés
aranybénydja ...” (2023, p. 159). Soha nem latott mennyiség( informacio, szemé-
lyes adat, ismeret, titok kerll fel nap mint nap a vildaghalora. Egy személy minél
tobbet hasznalja az internetet, azon belll is a k6z6sségi médiat, annal tdbb in-
formacio gyUjthetd rola néhany lépéssel, rovid id6 alatt.

Meg kell emliteni a kozdsségi média — kilondsen a videdmegosztd portalok
segitségével — véleményformald szerepét. Napjainkra — megelézve a televizio-
és radiosugarzast — a befolyasolas kivalo eszkozévé valtak.

A kozdsségi média esetében kilondsen komoly kihivads a szandékos dezin-
formacio kérdése (Szabo, 2019), amelyet nem kdnnyU kiszdrni. A felhasznalok az
esetek tobbségében az informaciét a valddisag ellendrzése nélkiul osztjak meg.
Az élhirek terjesztése egyidds az emberiséggel. A kilonféle forrasbél gydjtott
informaciok hitelessége csak alapos vizsgalat utdn tekintheté megbizhaténak.
Ez kiemelten igaz konfliktusos helyzetekben. Hadtorténeti példék sora bizonyit-
ja, hogy a dezinformacié legaldbb olyan kart tud okozni az ellenfélnek, mint ami-
lyen haszonra lehet szert tenni az informécio birtoklasaval. Példaul a XIX. szédzad
elején a Napoleon és Nelson admirdlis vezette harcokkal kapcsolatban, amikor
is elébbi a Le Moniteur-ban a valésagnak nem megfelelé informécidkat kozolt
a touloni hadsereg létszamard|, felszereltségérdl és allasairdl (Keegan, 2005).
All. vilaghdboru egyik mozzanata, amikor is a német tuddsok a Big Ben harang
hangszinébdl kovetkeztettek az iddjarasi viszonyokra, ami a varos bombaza-
sédnak megtervezése, illetve annak idépontjénak kivalasztdsa miatt volt fontos.
A britek erre rdjottek, és az ellenfél megtévesztésére felvételrdl kezdték sugéaroz-
ni a harangszot (Czinner, 2019).

A gazdasdgi élet, kereskedelem szerepldi is nap mint nap élnek a vildghalot
hasznalva - fogyasztasi szokasoktol, trendelemzésekrél vagy a versenytarsak-
rél szerzendd informaciérdl — az OSINT nyujtotta informacioszerzés elényeivel.
Az OSINT Uzleti-vallalati megoldésainak fejlesztése ma mar 6nalld piaci szegmens,
valamint egyre bévuld piac, amely globalis méreteket dltve — killondsen a kdzos-
ségi médiat felnasznélva — a legalapvetébb adatokat gyUijti (példaul a mar emlitett
trendelemzések esetén), betekintést nyerve életvitellinkbe, érdeklédési koreink-
be, szokdsainkba (Dobdk, 2019). A nagyobb vallalatok gyakran informaciobrokerek
szolgéltatasait is igénybe veszik, akik legtobbszor rendelkeznek azokkal az infor-
maciotechnoldgiai eszkdzokkel, amelyek szikségesek ahhoz, hogy a legfrissebb,
naprakész és legrelevansabb informaciokat 6sszeszedjék egy-eqgy szakterlleten.

5. Az OSINT és a mesterséges intelligencia (M)

Technikai oldalon ma méar komoly kihivast jelent egyrészt a hozzéférhetd informa-
ciok halmazanak véltozasa, gyorsuld és folyamatosan ndvekvé folyamata, masrészt
ezek kezelése, feldolgozdsa és elemzése. Ezért nem lehet figyelmen kivil hagyni
az OSINT kapcsén a mesterséges intelligencia (M) alkalmazasat sem. Tekintettel
az elmult évek exponencidlisan névekvd informaciéddmpingjére, nem tulzés azt
mondani, hogy szinte lehetetlen emberi eréfeszitéssel megtaldini és leszirni a leg-
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relevansabb és leghitelesebb informéacidkat, barmilyen szaktertletrél is legyen szo.
Szemléltetésképpen: 2024-ben a YouTube videdmegosztéra percenként 500 ora-
nyi felvétel kerllt fel (ez hozzévetéleg 2500 Uj videdt jelent, ami naponta 3,6 millié
vided). 694 000 éra videdtartalmat streamelnek a felhasznalok percenként, ez na-
ponta 5 millidrd vided megtekintését jelenti. A youtube.com statisztikai szerint az
oldal felhasznaldinak szama vildgszerte kordlbelul 2,67 millidrd (Péter, 2024).

A 2.3abra jol szemlélteti, hogy 2010-2023 kdz6tt hogyan nétt ennek a kdzossé-
gi médianak a felhasznaldi kore (Leeline, 2025).

3,000 million
2,000 million
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2. abra: YouTube-felhasznaldk, 2010-2023

A kdzosségi média figyelése programok, szoftverek segitsége nélkil szinte le-
hetetlen. lgy az OSINT és az MI kdzotti egylttmiikddés platformokon, keretrend-
szereken keresztil valésul meg. A gépi tanulasi algoritmusok elésegitik a tel-
jesitmény és a sebesség novelését. A mesterséges intelligencidval tdmogatott
OSINT az informaciébiztonsag teriletén is hasznos, kilondsen a blnildozés,
a kiberfenyegetések, digitalis bizonyitékok gyUjtése, adatszivargas vonatkozasa-
ban sth. A legfébb cél az OSINT automatizéldsdban a minél nagyobb teljesit-
mény elérése. Mindezzel egytt szem el6tt kell tartani, hogy az adatok automa-
tizélt elemzése nem tudja teljes mértékben helyettesiteni az emberi megitélés
szUkségességét (Szabadfoldi, 2022). A nyilt informéacio irdnt megnétt igények
professziondlissd tették az OSINT-tevékenységet. J6 példa erre az informacio-
brokerek megjelenése, akik szamos megoldéssal, példaul internetre épiilé adat-
gyUjtési modszerekkel, szoftverfejlesztéseikkel tokéletesitették a muUkodését.
Az OSINT hasznalatdnak egyre szélesebb korben vald elterjedése elérevetiti az
informaciotechnoldgiai kornyezet fejlédését, a mesterséges intelligencia foko-
zatos alkalmazasat, az adat- és szovegbanydszati technoldgidk sajatos formainak
|étrejottét, elterjedését (Dobak, 2019).

6. Az OSINT elényei

A tanulmanyomban felvazolt vitathatatlan hasznossédgéan tul az OSINT-nak sza-

mos elénye is van:

- azinformacié beszerzése koltségtakarékos, hatékony,

- 4tfogd (globdlis) és valds ideju dttekintést biztosit,

- segftségével napi szinten kdvethetd, beszerezhetd a killgyi informacidk
jelentés része,

- tdmogatast biztosit 6sszefoglaldk, mélyelemzések, gazdasagi trendek,
kockézatelemzések kidolgozésaban,

- a szabalyok betartasaval kockdzatmentes,

- aszUkségesszervezetistruktiralétrehozdsa mellett otthonrélis mdkodtethets,

185 Cel ISR


https://doi.org/10.3311/celisr.40058

https://doi.org/10.3311/celisr.40058 [ Tanulményok |
[COEO)

- gyors reagaléképesség,
- nincs szikség engedélyezésekre, a burokratikus Ggyintézés ezzel kikertlhetd
(Kis-Benedek, 2020).

Az elsé pont, a koltséghatékonysdg mindenképpen megérdemel némi kifej-
tést, hogy pontosabb képet kapjunk réla. A szakirodalom alapjan, amig a titkos-
szolgadlatok az informaciészerzésre forditott koltségik 5 szézalékaval az Gsszes
informacio 80 szazalékat képesek beszerezni OSINT-eszkodzokkel, addig az infor-
maciok maradék 20 szézalékat a tobbi hirszerzési 4g'' segitségével gydjtik, mely
koltségvetésik 95 szazalékat elviszi (Szabadfoldi, 2022). Ezt erésiti Alan Dulles-
nek'” azon éllitasa is, amely szerint a hirszerzé informaciok jelentés része — 80-
90 szazaléka — nyilt forrasboél szarmazik (Regényi Kund, 2019).

7. Az OSINT hatranyai

- az informaciobdség zavara - napjaink informdciédompingjébdl a
legrelevansabb informéacio sokszor nehezen kiszlrhets,

- nyelvismereti nehézségek - az informacid tartalma minden forditaskor
némileg torzul, ezért elsédlegesen érdemes az adott orszag nyelvén keresni,

- védett adatokhoz nehéz hozzéférni — ez tulajdonképpen az OSINT lényegébd|
fakad,

- a forrdsok hitelességét minden esetben ellenérizni kell, mivel sok a téves,
felesleges vagy akar a szandékosan megtévesztd informacio,

- esetenként a megszerzett informacidk egyoldaliak vagy részrehajldak
lehetnek,

- anyiltinforméciok szétszortsdga — legtdbbszor azt sem tudjuk, hogy a minket
érdeklddd informaciok léteznek-e, és ha igen, hol taldljuk meg &ket (Kis-
Benedek, 2020).

Az OSINT eldnyein és hatrényain tul haszndlata kdzben egyéb korlatokba is
belettkdzhetlink. Ilyenek példaul a jogi, etikai vagy éppen gazdasagi korlatok.
Magyarorszagon a jogi korlatok betartdsahoz irdnyado az adatkezelési szabalyo-
kat tartalmazé 1995. évi CXXV. torvény, amely felhatalmazza a szolgéltatdkat a
személyes adatok kezelésére, és meghatarozza az adatok beszerzésének modjat
és tovabbi felhaszndldsanak korlatait (1995. évi CXXV. térvény a nemzetbiztonsdgi
szolgdlatokrdl, 1995). Egyéb terlletek szamara, mint a marketing, piac- és tudoma-
nyos kutatas egyrészt az 1992-es torvény (1992. évi LXIll. térvény a személyes adatok
védelmérdl és a kozérdek(i adatok nyilvdnossdgdrdl, 1992) és az éltalanos adatvédel-
mi (GDPR) térvény nyUjt utmutatést (Eurdpai Parlament és a Tanacs, 2016).

Az etikai és jogi kérdésekhez tartozik, hogy egyénekrdl nyilt forrdsbol meg-
szerzett adatokat, informacidkat (pl. képek, események, személyes adatok) ta-
rolhatunk-e tovabbi felhasznaldsra, elemzésre. Gazdasagi korldtokrél akkor be-
szélink, ha bizonyos tartalmakhoz, adatbézisokhoz csak eléfizetés, regisztracio
vagy megrendelés utjan fériink hozza. Technikai korlat is fennéllhat, ha bizonyos
informaciok megszerzése, megjelenitése megfelelé informatikai infrastrukturat
igényel, specidlis szamitdgép, szoftver vagy programok létét feltételezi.

8. OSINT hasznalatakor: internet vs. konyvtar

Az OSINT-hez kapcsolddva, fontosnak tartom megvizsgalni, illetve ¢sszehasonli-
tani a kdnyvtarak és a vildghalo haszndlatanak alakuldsat, szerepét. Mint tudjuk, az
internet el6tt leginkdbb a konyvtarak, levéltarak, irattérak voltak az Ugymond nyilt
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informaciok elsédleges taroloi. A vilaghald berobbandséaval azonban a konyvta-
rak mint az informéaciokeresés f& helyszinei fokozatosan hattérbe szorultak, fel-
hasznaldinak a szama zuhand mértékben csokken. Ismertek a legszélséségesebb
joslatok is, miszerint a Gutenberg-galaxis'® végéhez kdzeledlnk (Bujdoséné Dani,
2012). Bar azt mindenképpen érdemes leszdgezni, hogy a szdmokban mérhetd
felhasznaloi kor (legaldbbis a helyben hasznaloké) jocskan megcsappant.
Betekintve az elmult tiz év kdnyvtarhaszndloi statisztikdjanak néhany szdma
mogé, ez jol nyomon kdvethetd. Példaul mig 2015-ben az Orszagos Széchényi
Kényvtdrat (OSZK, jelenlegi nevén MNMKK OSZK) 396 ezren keresték fel szemé-
lyesen, addig ez a szam 2023-ra 252 ezerre csokkent. Hasonlé tendencia mondha-
adatai alapjan mig 2015-ben az dsszesen 5738 ezer személyes megkeresés 2023-
ra 3041 ezerre csokkent. A 2020-2021 évek Covid-jarvany idészaka egy érthetd
drasztikus csdkkentést hozott, amelyet kdvetden egy erds korrekcio kdvetkezik, de
a 2019-es évi latogatasi szamot mar nem kozeliti meg. Hogy teljes és reédlis képet
kapjunk a konyvtéarak hasznalatarol, fontos megemliteni, hogy a két tipusu konyv-
tar esetében az OSZK tadvhasznaldi (kdznyelven internetes hasznaldk) egy stabil és
exponencialis ndvekedést mutatnak, 2015-ben 27 627 ezer megkeresésrél 2023-ra
49 373 ezerre nétt. Az egyéb szak- és munkahelyi kdnyvtarak esetében ez a muta-
té viszont hulldmzd: 2015-ben 30 511 ezerrél 2018-ra 53 551 ezer megkeresésre né,
majd 2018-ban ez a szam megfelezédik (25 962 ezer db) és 2023-ig egy minimalis
csokkenést mutatva gyakorlatilag stagnal (Kézponti Statisztikai Hivatal, 2024).

1 tablazat: Konyvtérak hasznalata Magyarorszdgon, 2015-2023"*"

2015 396 27 627 5738 30511
2016 411 23111 5557 36572
2017 396 23929 5159 39150
2018 415 26 871 5167 53551
2019 380 26 458 4868 25962
2020 151 32682 1878 24 859
2021 113 38873 1419 23383
2022 277 40 891 2560 25576
2023 252 49373 3041 24 259

A koényvtarak megszlnésérdl szold nézet tehat szertefoszlani 1atszik, ugyanis
jelen 4llas szerint a hasznaltsdguk, a tudomany, kutatas és kultura terlletén be-
toltott és a nyiltinformacié-tarold szerepik szinte valtozatlan. Adodik az Ujabb
feltevés, kérdés: internet vs. konyvtar. A felhasznalok a nyiltinforméacio-szerzés
esetén hova fordulnak elsédlegesen: az internethez vagy a kdnyvtarhoz. A fel-
mérést mindenképpen egy nagyobb iv{ kutatéds keretein belll lenne érdemes
és fontos elvégezni, amely valaszt adhat tobbek kozott arra a kérdésre is, hogy
az internet altal a felszinre hozott és a mindennapi élet részévé avanzsalt OSINT
hasznélata mennyire dntudatos, illetve mennyire marginalizalta a konyvtérat
mint nyiltinformacio-gyUjté és -szolgaltatd intézmeényt.
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Miel&tt kapdsbol a vildghaldt neveznénk meg, fontos tisztdznunk: a konyvta-
rat lehet a vilaghalon keresztil is hasznalni. Tehat kulonitstk el azt, hogy valaki
a vilaghalon keresi az informéciot, de nem konyvtéri platformon, vagy konyv-
tarban keresi fuggetlentl attdl, hogy a konyvtarat fizikailag latogatja, vagy az
interneten keresztUl. Hiszen a konyvtarak megértették az idék szavat, amikor a
vilaghalo elindult maig is tarté diadalutjara. Tevékenységuket, szolgéltatdsaikat
hozzéigazitottdk az informatika és a digitalizacio adta lehetéségekhez, kiépi-
tették digitdlis infrastruktdrajukat. A kényvtarak a dokumentumok mellett mar
informaciot is gydjtenek, feldolgoznak, rendszereznek, tarolnak és szolgéltatnak,
melyek jelentds része interneten keresztUl is elérhetd (3. dbra).

3. abra: Digitélis konyvtar vs. hagyoményos konyvtar. Forras: https://ic.softlinkint.com/blog/
digital-library-vs-physical-library-the-ultimate-face-off/

9. Osszefoglalé

Az OSINT torténetét tanulmanyozva nem tulzas megallapitani, hogy — mint min-
den egyéb szakterlletet — fejl6dés, folyamatos &talakulds jellemezte. Alapvetd
,sejtie”, az informacio mindig meghatarozta alakulasat. Kilonbozé korokban k-
|6nboz6 terliletek kezdték hasznalni, mindenkori szerepe az emberiség informa-
cioéhségének kielégitése volt. Az id6k folyaman egyre nagyobb szerepet kapott
a hadviselésben, a politikai dontéshozatalban, ezért az dllami szervek intézményi
szinten is keretet adtak a nyilt forrdsu informéacioszerzésnek. A huszadik szézad-
ban a blnlldézés és a terrorcselekmények felderitésében, megel6zésében mar
nélkulozhetetlenné valt. Mint lattuk — koltséghatékonysaga miatt is —, a szikséges
informaciok kb. 80 szézalékdt ily modon szerzik be. A huszadik szazad vége felé
azonban - az internetnek koszonhetéen bekovetkezett informacidrobbanés ha-
tdsdra — mar a civil szféra, az Gzleti és a vallalati szektor is hasznara forditja a maga
eszkodzei, igényei és szdjize szerint. A trendelemzések, a szokdsok, versenytarsak
feltérképezése mind-mind olyan terilet, amely szaméra ma mar elképzelhetetlen
a nyilt informéacioszerzés. A kozosségi média egy Ujabb fordulatot hozott, hiszen
ott mar a felhasznalok hozzak Iétre a tartalmakat, az informaciok tomkelegét, a
szolgaltato csak a keretet biztositja. Nem hagyhato figyelmen kivil az a tény sem,
hogy a kozosségi média egyre szélesebb korl haszndlata egydtt jart az OSINT
véleményformald, befolydsold szerepének ndvekedésével is. Kilondsen lathat-
juk — itthon és kulféldon is -, hogy a politika, a kilonféle vildagnézetek hogyan
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haszndljak ezt ki és prébaljak sajat elényikre forditani. Sokszor kdnnyebben jut el
a kozosségi médian (YouTube, Facebook, TikTok, X) keresztil egy informacid, hir a
nagykozonséghez, mint a hagyoményos médian (televizio, radid, Ujsagok, napila-
pok stb.) keresztll. Elényei messze tulhaladjak hatranyait, de ez nem csokkenti ve-
szélyeit, ami a tudatosabb internethasznalatra kell hogy 6szténdzzon mindenkit.
Egy nagyobb iv( kutatés keretében érdemes lenne megvizsgalni, hogy az OSINT
hasznélata mennyire tudatos Magyarorszagon. Legaldbb ilyen fontos kérdés,
hogy a hagyomanyos informdciétérold intézmények hasznalatat (konyvtarak,
levéltarak, irattarak) OSINT-eszkozokkel torténd informaciogyjtéskor mennyire
valtotta fel a vildghald — mint ahogy azt ma mar mindenki tényként kezeli.

Labjegyzet

! Latin eredetl sz6, amely hirt, Uzenetet, tajékoztatast jelent.

21l Ramszesz nem kuldott sajat felderitéket, elhitte a foglyok kihallgatdsaval szerzett informéaciokat.
* Latin eredet( sz6, amely hirt, Uzenetet, tajékoztatést jelent.

* information sciences

* "Open-source intelligence (OSINT) is intelligence that is produced from publicly available information and is collected,
exploited, and disseminated in a timely manner to an appropriate audience for the purpose of addressing a specific
intelligence requirement."

& Forras: https:./linkurious.com/blog/graph-based-intelligence-analysis/

7 Lord Palmerston angol kiligyminiszter (1830-1841 és 1846-1851), miniszterelndk (1855-1865).
8 Franklin Delano Roosevelt (1882-1945), 1933-1945 kozott az USA elndke.

? Federal Communication Commission

19 Foreign Broadcast Monitoring Service

" HUMINT (Human Intelligence) = humdan muveleti tevékenység, SIGINT (signal intelligence) = jel. hirszerzés, technikai
hirszerzés, IMINT (imagery intelligence) = képi hirszerzés, MASINT (Measurement and signature intelligence) = mérému-
szeres hirszerzés

2 Alan Dulles a CIA (Central Intelligence Agency) vezetdje volt a hideghaboru kezdetén.

3 A Gutenberg-galaxis kifejezés az emberi kultUrtdrténetnek arra a szakaszara utal, amelyben a nyomtatott kdnyv mint
ismeretkdzl6 kozeg kiemelkedd szerephez jutott, a XV. szézadtél napjainkig.

'“ Forrés: KSH, https:.//www.ksh.hu/stadat_files/ksp/hu/ksp0009.html

1 A feltintetett adatok a konyvtari dokumentumokhoz kapcsolddd szolgaltatasokra vonatkoznak.
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from a scholarship programme

A tanulmany a Budapest févaros altal 2024 elsé félévére kiirt és a Romano
Kher szakmai feliigyeletével megvalésulé Roma Oszténdijprogram
id6szaka alatt gyujtott anyag alapjan sziiletett. A kutatas egyedisége és
eredetisége abban 4all, hogy ezt az egyébként nehezen megszélithato
tarsadalmi csoportot kdzvetleniil el tudtuk érni. Az 6sztondij keretében
végzett pilot kutatas hipotézise — részben a didk sajat tapasztalata,
részben az altala feldolgozott szakirodalom alapjan -, hogy a
hagyomanyos konyvtari szolgaltatasok a roma népesség szamara nem
vonzoéak, ugyanakkor az Uj konyvtari szolgaltatasok azok lehetnek. Ezért
szerettiik volna megtudni, hogy a roma fiatalok hogyan viszonyulnak a
konyvtarhozmintkozosségitérhez, illetve a , konyvtar mint tudaskézpont”
megkozelitéshez - ehhez tizenkét, kiilonb6zé telepiilésrél szarmazoé
és kiilonb6z6 végzettséggel rendelkez6 roma fiatallal készitettiink
személyes interjut.

This study is based on data collected during the period of the Roma
Scholarship Programme, announced by the Municipality of Budapest for
the first half of 2024. The uniqueness and originality of the research lie in
the direct engagement with a social group that is otherwise difficult to
reach. The pilot study, conducted within the framework of the scholarship
programme, was based on the hypothesis that traditional library services
are not appealing to the Roma population, whereas newly developed
library services may hold greater potential for engagement. Therefore, our
aim was to explore how Roma youth relate to the library as a community
space, as well as to the concept of the library as knowledge-center. As a
research method, we employed semi-structured personal interviews,
through which we engaged with twelve Roma youths from different
settlements and with diverse backgrounds.
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El&sz6 — a Roma Oszténdijprogramrol

Az aldbbi tanulmany a Budapest févaros altal 2024 elsé félévére kiirt és a Roma-
no Kher' szakmai feltigyeletével megvaldsuld Roma Oszténdijprogram idészaka
alatt gyUjtott anyag alapjan sziletett. A roma 6sztondij felséfoku tanulmanyokat
folytatd, nappali tagozatos roma hallgatok szémdra palydzhatd, és harmas cél-
kitlizést fogalmaz meg: ,célja, hogy elémozditsa a roma fiatalok kompetencidinak
fejlesztése és munkatapasztalat-szerzésének biztositdsa dltal a roma nemzetiségd fi-
ataloknak a kézigazgatdsban, illetve kbzszolgdltatds nydjtdsdval foglalkozd munkdl-
tatékndl vald elhelyezkedését, elémozditsa a felsGoktatdsban részt vevé roma egye-
temistdk esélyegyenléségét, értelmiségi, illetve magasan képzett szellemi tevékenység
végzésével jdro pdlydn valo elhelyezkedését és megmaraddsdt, a fogadd szervezetek
szdmdra rekrutdcios bdzist jelentsen.”

Az 6sztondij keretében zajlo kutatds fokuszaban a roma fiatalok kdnyvtarhasz-
nélata allt, amelyet tobb szempontbdl igyekeztiink kortljarni. A kutatas egyedi-
sége és eredetisége abban all, hogy ezt az egyébként nehezen megszélithatd
tarsadalmi csoportot kozvetlenll el tudtuk érni. A kdnyvtarak és konyvtarosok
szamdra fontos témakra, teriletekre Ugy tudtunk rdkérdezni, hogy nem jelentke-
zett az a gyakori probléma, hogy az interjualanyok igyekeznek kitalalni a ,helyes”
vélaszt, vagy a szdmukra ismeretlen kutaté el6tt ,jol viselkednek”. Ezt csak Ugy le-
hetett elérni, hogy az 6sztondijas — azaz egy roma fiatal — végzi az interjUztatast.
Ez a Févarosi Szabo Ervin Konyvtar mint fogadd intézmény szémara is hatalmas
lehetéség volt. Az 6sztondijprogram elérte céljat: mindkét fél szamara értelmes
és hasznos volt az egyditt toltott idészak.

1. Bevezetés

Akar a nemzetkozi, akdr a hazai konyvtari torekvéseket vesszik szamba, az esély
egyenléség biztositasa, a hatranyos helyzetl tarsadalmi csoportok elldtésa, fel-
zarkoztatasuk elésegitése évtizedek 6ta jelen van a szakmai célkitlzések kozott.

szerével 0sszhangban. A 10. pont az egyenlétlenségek csdkkentése, amelyhez a

konyvtarak két iranybol jarulhatnak hozza:

1. Semleges és baratsagos terek, amelyek a tanuldst mindenki szédmara elérhe-
tévé teszik, ideértve az olyan marginalizélt csoportokat, mint a bevandorldk,
a menekultek, a kisebbségek, az éslakosok és a fogyatékkal él6 személyek.

2. Egyenld hozzéférés az informacidhoz, amely tdmogatja a tarsadalmi, politikai
és gazdasagi befogadast.

Az IFLA Trend Report (2023 update) fogalmazvénya a tarsadalmi egyenl&tlensé-
gek csokkentése kapcsan: ,Miis segithetiink ebben a munkdban: meg kell néznuink,
hogy kik azok az emberek, akiket tdmogatunk, és megprébdljuk kitaldini, hogy ki az,
aki hidnyzik, ezenfeliil ki kell dlinunk a marginalizdlt csoportok elismeréséért és a felha-
talmazdsdért, illetve dltaldnossdgban a megerdsitéstikért. A kiilénbozé elképzelésekre
és tapasztalatokra nyitottan jobban meg tudunk felelni sztikségleteknek, és jobban
meg tudjuk oldani azokat a problémdkat, amelyekkel a kiilbnbdz6 helyzet emberek
szembestilnek. Aktivan kell dolgoznunk azon, hogy sz(kitsiik a tdrsadalmi szakadékot,
és a kényvtdrakat olyan hellyé tegytik, ahol mindenki értékesnek és megbecsiiltnek érzi
magdt, és teljes mértékben ki tudja haszndini a kbnyvtdrak nydjtotta lehetéségeket.”

A legnagyobb Iétszamu halmozottan hatranyos helyzet( tarsadalmi csoport
Magyarorszagon a ciganysag. ,A Mdté-effektus, miszerint akinek kevés van, annak
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egyre kevesebb lesz, esetiikben igen jol mikédik, mindig is gyenge fizikai és tdrsa-
dalmi esélyeik a rendszervdltds utdn tovdbb gyengliltek. A lassan 700-800 ezer f&s
cigdnysdg donté tébbsége, akiket sulyos térésvonalak vdlasztanak el a nem romdk-
tdl, abszolut vesztese iskoldnak, munkaerépiacnak, egészségligyi elldtdsnak, dllami
Ujraelosztdsnak és sok minden mdsnak. ... Iskolai szelekcidjuk, képzettségi és foglal-
koztatottsdgi hatrdnyaik, lakohelyi szegregdcidjuk és az élet minden tertiletén tetten
érhetd diszkrimindcicjuk egytlittesen hozzdk létre és tartjdk fenn kikezdhetetlennek
tetszé, mély és tartos kirekesztettségiket.” (Farkas, 2017, p. 364-365) A tarsadalmi
egyenlétlenségek csokkentéséért elkotelezett konyvtar elméletileg biztonsa-
gos és vonzod tér lehetne a roma emberek szamara, azonban a gyakorlatban ez
a kuldetés kevéssé valdsul meg. Ahhoz képest, hogy mekkora elénnyel jarna
szamukra a rendszeres kdnyvtarhasznalat, a roma emberek csekély része veszi
igénybe a szolgaltatasokat.

Kiindulépontunk volt, hogy a kdnyvtar a kdzosség éltal fenntartott tarsadal-
mi intézmény, mely a 21. szdzadi valtozasokra folyamatosan reagélva alkalmaz-
kodik hasznaloi igényeihez és szlkségleteihez. A valtozasra adott valaszoknak
két, egymast nem teljesen kizard, am mégis jol elkilonulé irdnya van. Kozds
bennlnk, hogy tullépnek a ,kényvtdr mint kényvek helye" koncepcion, ezutan
azonban az egyik irdny a kényvekben taldlhatd informéaciotartalom szolgalta-
tasat helyezi kdzéppontba — formdjatol figgetlentl -, mig a masik a kdnyvtar
kozosségteremtd erejére épit.

A kutatds soran arra voltunk kivancsiak, hogy az altalunk megkérdezett inter-
jualanyok mit gondolnak errél a két iranyrol.

Eredményeink ismertetése el6tt azonban harom rovid fejezetet szanunk a vo-
natkozo szakirodalom 6sszefoglalasanak, ami elengedhetetlen a kapott valaszok
kontextusba helyezéséhez. A két 21. szazadi kdnyvtari trend ismertetését kove-
téen ezért roviden foglalkozunk a romék kényvtarhasznélatardl sziletett szak-
irodalommal, valamint a Z generacié tartalomfogyasztasi szokasaival is — mivel
interjualanyaink Z generécios romak voltak.

A kutatds egy 6 honapos esélyegyenléségi dsztondijprogram keretén be-
10l valosult meg. Nem egy ,nagymintas” felmérésrél volt sz6, statisztikai atlag
semmilyen tekintetben nem szdmolhato beléle. A kutatdst egy tarsadalomtu-
doményi szakra jaro egyetemista hallgatd végezte, akinek a konyvtar nem szak-
terlete, igy nem volt elézetes tudasa, koncepcidja réla. Mégis, ugy gondoljuk,
hogy a kényvtartudomany szamdra inspiralo és relevans allitdsokat tudtunk ten-
ni azéltal, hogy sikertlt megszélitanunk egy kéztudomasuan nehezen elérhe-
té csoportot, amelytél autentikus valaszokat kaphattunk a benntnket érdekl®
kérdésekre. Beszamoldnk reményeink szerint alkalmas arra, hogy megnevezzen
néhény olyan szempontot, amin érdemes gondolkodni, és akar palyazati keretek
kozott, tovabbi kutatasokat indftson el a romak és a konyvtar viszonylatdban.

2. Szakirodalmi attekintés
2.1. Kényvtari trendek a 21. szazadban: kdzdsségi tér és tudas-

kdzpont
Az utobbi évtizedekben a kdnyvtarak szamos kihivassal néztek szembe, a val-
tozd tarsadalmi kdrnyezet, valamint a technologiai fejlédés Ujabb és Ujabb stra-
tégiadkat kovetel.

A szakirodalom egy része a hagyomanyos kdnyvtari szerepbdl vezeti le a kdnyv-
tarak 21. szézadi feladatait is. E felfogasban a kényvtérak az informéacio és a tudas
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Orzdi és szolgéltatdi, annak ellenére, hogy az informacio formaja és hordozdja
megvaltozott. ,A kbnyvtdrak Uj szerepe a 21. szdzadban az, hogy felhaszndldik szdmd-
ra tanuldsi és tuddskbzpontok legyenek, valamint szellemi kbzkincsek sajdt kbzosségeik
szdmdra, ahol — a kulcsfontossdgu alapelvekbél kblcsonzétt kifejezéssel élve — az em-
berek és az étletek kolcsénhatdsba lépnek eqgymdssal a valds és a virtudlis kérnyezetben
a tanulds bévitése és az Uj tudds létrehozdsdnak elbsegitése érdekében” (Khan, 2017).
Agashe szerint, mivel tudéstarsadalomban éliink, a gazdasag mikodésének alap-
jat az Uj eszmék termékké alakitdsa jelenti. Bar a konyvtarosok nem vesznek részt
olyan tudasinnovécios folyamatokban, amik az ipari vallalatokat jellemzik, mégis,
azzal, hogy a konyvtarak torténelmi perspektivaban dokumentaljak a tudomanyagi
ismereteket és mindezt elérhetévé teszik a felhasznaldk szamara, aktiv részesei a
tuddsgazdasagnak. A kdnyvtarak tudadskdzpontta valdsa Iényegbevagd (2021).

Szintén szamos publikdcio érvel amellett, hogy a kdnyvtarnak ki kell 1épnie a
konyvek tara szerepbdl, és olyan funkcidkat kell felvallalnia, melyek a konyvtar
hagyomaényos értelmezésében még nem voltak benne. ,A kényvtdr j felfogdsa
nem helyként vagy gydjteményként, hanem k6z6sségi platformként tekint a konyv-
tdrra — a tudds létrehozdsdnak és megosztdsdnak kézdsségi platformjaként. Ez t6bb
mint egyszer( retorikai vdltds. Valddi hatdssal van arra, hogy a kényvtdrak hogyan
szervezik meg magukat és hogyan haszndljdk a technoldgidt” — fogalmaz R. David
Lankes kdnyvtarossagrol szolo konyvében (2012, p. 76). Egy masik tanulmany az
angolul frappansabban hangzo ,less collection — more connection”, azaz ,kisebb
gydjtemény — nagyobb kapcsolddds” elvét vallja, amin belll négy tipusra hivja fel
a figyelmet: (1) kapcsolat az emberek és az informacié kozott: a kdnyvtar mint
a tudasportal, (2) kapcsolat az emberek kozott: a kdnyvtar mint kapcsolat a ko-
70sségek kozott és a kdzdsségen belll, (3) a kdnyvtar mint a tarsadalom szive,
valamint (4) kapcsolat az informacidforrasok kozott (Polderman et al., 2019).

Erdekes és eléremutatd Roger E. Levien megkdzelitése, aki négy dimenzidban
allit fel ellentétpdrokat. Véleménye szerint a 21. szézadban a konyvtari stratégia-
alkotds azt jelenti, hogy minden konyvtarnak el kell helyeznie magéat egy ezen
ellentétparok altal kijelolt skalan. A skala két végpontja két szélséség — azaz ezek
megvaldsuldsa nem redlis és nem is kivdnatos —, azonban az, hogy a két vég-
pont kozott hol helyezkedik el, meghatdrozza a kdnyvtar kildetését, tarsadalmi
szerepfelfogasat, szakmai elkotelezddését. Az elsé dimenzid a fizikai vs. virtudlis
konyvtér, a masodik az egyénekre vs. a kozdsségekre orientalodd konyvtar, a
harmadik a gyUjteménykdzpontu vs. kreativitast serkenté konyvtar, a negyedik
pedig a portalkdnyvtar vs. archivumkonyvtar (Levien, 2011, p. 19-20).

Kutatasunkban arra is kivancsiak voltunk, hogy az dltalunk megkérdezett roma
fiatalok milyen szerepben latjak, latndk szivesen a konyvtarat, ezért feltettlink
kérdéseket a konyvtar kozosségitér-funkciojara vonatkozoélag, illetve azzal kap-
csolatban is, hogy szerintik a konyvtarnak van-e feladata a digitélis készségek
oktatdsaban vagy a felzarkdztatasban — ez utébbiakbdl kdvetkeztetve a kdnyv-
tar tudasatady, illetve tanulastémogatd szerepére.

2.2. Romak a kdnyvtarban

Romaék és a kdnyvtar témakorében 2004-ben — Péterfi Rita és Nagy Attila szer-
kesztésében — A feladatra késziilni kell cimmel sziletett egy tanulmanykétet,
amely a kozkonyvtarak lehetéségeit jarta korbe. Folytatasként a szerkesztéparos
megjelentette a Hidszerepek cim( konyvét 2008-ban, amely kifejezetten az iskolai
konyvtarak oldalardl kdzelit — azonban ilyen terjedelemben azéta nem foglalkoz-
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tak a témaval. Mindkét kotet célja az volt, hogy feltarja a cigdnysdg megszolitasa-
nak lehetéségeit, illetve szamba vegye a problémakat. A megjelent tanulmanyok
atfogd képet nyujtanak arrdl, hogy a roma kézosségek milyen okokbol alulrepre-
zentaltak a kdnyvtarhasznalok kdrében. A szociokulturalis hattér csakugy hatéssal
van az olvasasi és konyvtarhasznalati szokdsokra, mint az anyagi és infrastruktura-
lis akadalyok: a szegényebb régiokban, ahol a roma lakossag ardnya magas, sok-
szor nincs kdnnyen elérhetd kdnyvtari szolgéltatas, vagy az elérhetd konyvtarak
nem rendelkeznek megfelelé kindlattal, infrastrukturaval.

Néhany megallapitds, ami jol keretezi kutatdsunkat:

A kényvtarosok, amikor a ,;oma kérdés” Ugyében tenni szeretnének, vagy az
allomanygyarapitas, vagy a programkinalat felél indulnak el.

A cigdny irodalom megismertetése és népszerdsitése terén tehdt az elsé lépéstink
a kényvtdri cigdny irodalmi kilongydjtemény létrehozdsa az aldbbi szempontok fi-
gyelembevételével: a mdr megjelent és a folyamatosan megjelend cigdny irodalmi
mUvek gydjtése, a cigdny szakértdk dltal kivdlasztott mdvek, a NAT ajdnldsai” (Szi-
1agyi, 2004). A kdnyvtarosok kisebbségi nyelven (romani-lovari, beds) gyUjtenek
irodalmat, meséket, verseket, valamint a ciganysagroél sz6lé torténelmi, néprajzi,
ritkdbban szocioldgiai szakirodalmat is, mindent, amit csak el tudnak érni sajat
kereteiken belUl. Tapasztalataik szerint ugyanakkor ennek a kihasznaltsaga cse-
kély, a célcsoport nem igazan haszndlja.

A programkinalat terén az elkotelezett konyvtarosok igyekeznek bevonzani
és megszolitani a gyerekeket: ,Kényvtdrunk szerepet vdllal a cigdnygyerekek olva-
sovd nevelésében, a tovdbbtanuldk tdmogatdsdban, a cigdny identitds erbsitésében,
sabban is, hogy tanulmdnyaik befejezésével, ne akarjanak feltétleniil asszimildlodni,
s gondoljanak arra, hogy népliknek évtizedeket kell behozni, és az & kiildetésiik az,
hogy térédjenek a tébbiekkel” (Németh, 2008, p. 12).

Egy elhivatott kdnyvtaros kdzosség a probléma komplex kezelésére kidol-
gozta egy teljes korl felzarkdztatd program tervét is Szabolcs-Szatmar-Bereg
megyére vonatkoztatva: ,Szlikség van tovdbbd olyan mentdlhigiénés programok-
ra, amelyek el6segitik az eqyének tdrsadalmi és szocidlis beilleszkedését. Példdul jogi
tandcsadds, orvosi tandcsadds, pszicholdgiai tandcsadds, hdztartds-6kondmiai
eléadds stb,, él6 eléaddsok, hangzé anyagok bemutatdsa — ismeretterjeszté filmek
bemutatdsa.” (Vraukoné, 2004, p. 104)

Kardos Ferenc irasa a nagykanizsai ciganysag oldalarol vizsgalja a kérdést, eb-
bdl most csak egy allitast ragadndnk ki, miszerint a roma embereket a kdnyvtar
hasznalatatol visszatartja egyfajta kiiszobfélelem: ,A roma kézdsségben él6 ember,
amikor elészor Iépi dt egyedil a kbnyvtdr kiiszébét, sok esetben szorongva teszi azt.
Ismeretlen, »idegen« vildgba lép be, olyanba, ahol mindenki tébbet tud ndla. Ezek a
félelmek, szorongdsok, melyek egy-eqy konyvtdri szolgdltatdssal vagy magdval a
konyvtdrba lépéssel jdrnak egyditt (a kbnyvtdr kiiszObének dtlépésével stresszt okozva),
s akkor tdnnek el, amikor mdr otthonossd vdlik a kényvtdr, amikor mdr nemcsak ldba-
ival, hanem lelki szempontbdl is dtlépte a kényvtdr kiisz6bét” (Kardos, 2004, p. 206).

2.3. A Z generacié és az olvasas

Interjualanyaink masik fontos jellemz&je etnikai szarmazasukon tul, hogy a Z ge-
neracié tagjai. A Z generacio sajatossagairdl mar tobb kényvtarnyi szakirodalom is
szUletett (Tari, 2011; Steigervald, 2020; Bereczki, 2022), jelen kutatéds szempontjabol
két dolgot érdemes kiemelni. Az egyik, hogy ez a generacio szabadidejének nagy
részét az interneten tolti: 6sszességében napi 6-8 érat, hétvégén még tébbet szan-
nak online szérakozasra, ismeretszerzésre. ,2011-ben még 50% alatt maradt azok ard-
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nya, akik naponta t6bb drdn dt interneteztek, mert a tbbség ennél kevesebbet (it gép
elé (s6t 20% esetében ez csak hetente vagy ritkdbban fordult el6). Egy évtized alatt ez so-
kat vdltozott, igy mdr a kérdést is mds vdlaszlehetSségekkel kellett feltenni. A kutatdsunk
idejére mdr alig haladta meg a 10%-ot azok ardnya, akik napi tobb drdndl kevesebbet,
illetve ritkdbban haszndiltdk a netet. A digitdlis generdcic formdldddsa azt is jelenti, hogy
ezt a tobblet-idét valamitdl el kell vonni. Ezen id6-dtcsoportositdsoknak dldozatul eshet-
nek az olvasds hagyomdnyos formdi" (Bozso et al,, 2024, p. 33).

A fenti idézet végkovetkeztetése vezet at a masik, kutatasunk szempontjabdl
fontos jellemzéhdz, hogy az egyre ndvekvé online jelenlét hogyan érinti az ol-
vasasi szokdsokat — és szlikebben a kényv- és konyvtarhasznalatot e generacié
esetén. Gombos Péter szerint — aki a FSZEK 2019-es kutatdsat vette alapul — az
Osszefliggés forditottan ardnyos: minél tobb idét tolt valaki online, annal kevés-
bé fog konyvet venni a kezébe. ,Az internethaszndlat (telefonhaszndlat) és az ol-
vasdsi kedv dsszefliggése egészen egyértelmien megmutatkozik az eredményekbdl.
Azok kéztil, akik folyamatosan online vannak, 57,7% egyetlen kényvet sem olvasott el
a megelézé egy évben” (Gombos, 2019, p. 174).

A kdnyvolvasas mint szabadidé-eltoltési forma az elérhetd kutatasok szerint az
utolsé helyek egyikére szorult vissza, és hasonld a helyzet, ha az informéacidszer-
7és lehetséges formaira gondolunk. A mai fiatalok tobbsége szaméara ugyanis
a kényv tul lassan és nehezen befogadhatd, ezért akdr szérakozasroél, akar tu-
dasrol van sz6, mas formakhoz nyulnak: ,Hogy milyen tartalmakat fogyaszt a Z
generdcid? Magas ingerkiisz6bU, és egyszerden fogyaszthatd tartalmakat. Lehet film,
révid vided, zene. Minden, aminek a befogaddsa nem hosszui és nehézkes. A kutatd-
sok szerint hdrom mdsodperc van arra, hogy megragadjuk a figyelmiiket. Ha ez nem
torténik meg, elvesztettlik ket, és tovabbmennek. Ha sikerdl, akkor kérdilbeldl 2,5-3
perclink van arra, hogy elmondjunk nekik valami fontosat.™

Tavaly, 2024-ben azonban megjelent egy kutatas, miszerint a Z generacio egy-
re tébb kdnyvet olvas, és ezt a hirt szdmos orgdnum felkapta. Mi magyarazhat-
ja ezt az ellentmondast? Véleménylnk szerint az, hogy ezen fiatalok szdmdra
a kényvolvasas szubkulturélis jelleg(i és szervezddésu. Igy gondolkodnak azok
a fiatalok is, akik e szubkultira részei, és azok a fiatalok is, akik nem olvasnak
konyveket. A szubkulttra definiciéja éppen az, hogy tagjai sajatos, a tarsadalom
nagy részétél eltéré értékeket képviselnek — a konyvek szeretete igy valik sza-
mukra identitédsképzd erévé, ami megkUllonbozteti dket a tarsadalmi tobbségtdl,
akik nem olvasnak. Egy adott ifjiségi szubkultira mérete a folyamatosan valtozod
tarsadalmi valosdg kovetkeztében csdkkenhet és néhet is — a konyvtarak straté-
giaalkotadsdba ezt a hulldmzast is bele lehet kalkuldIni — de tanulmanyunk most
nem erre reagdl, hanem a Z generécio altaldnos attitlidjére.

A felndvekvd generaciok korében a kdnyvek elolvasasahoz sziikséges figye-
lem és koncentracio csokkenésével parhuzamosan ugyanis az frasbeliség sze-
repe is egyre csokken: elmondhato, hogy a tdbbségi, kdzéposztalybeli — tehat
nem-hatranyos helyzet( - fiatalok sem az frott széveg feldolgozasadbdl nyerik
a mindennapi életiikhoz sziikséges informéaciokat: ,A Z és az Alfa generdcid tag-
Jjainak kommunikdcids struktdrdiban nemigen van jelen az elmélytilt olvasds (deep
reading) lehetséges tere. Ugyanis 6k sokkal inkdbb t6mérité képi tartalmak formdjd-
ban, illetve tébbirdnyd, szimultdn hipertextusokat mozgdsitd nyelvi regiszterekkel (az
irodalmi, kbznyelvi regiszterek, az angol nyelvi trendek, valamint a szleng keverésével)
kommunikdinak. Egészen mds nyelvet beszélnek tehdt, mint a megelézé generdciok,
hiszen (nyelvi) kognicidjukat megel&zi a képi sémdk bevésédése, amit csupdn késébb
kovet a nyelvi, irott vagy olvasott formdk megismerése” (Néma, 2023, p. 103).
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3. A kutatas

Az 6sztondij keretében végzett pilot kutatds hipotézise — részben a kutatd didk
sajat tapasztalata, részben az altala feldolgozott szakirodalom alapjan —, hogy a
hagyomanyos konyvtari szolgdltatadsok a roma népesség szamdra nem vonzoak,
ugyanakkor az Uj konyvtari szolgéltatasok azok lehetnek. Ezért szerettiik volna
megtudni, hogy a roma fiatalok hogyan viszonyulnak a kényvtarhoz mint k6zos-
ségi térhez, illetve a kdnyvtar mint tudaskézpont megkdzelitéshez.

3.1. A kutatas moédszere

Kutatdsunkhoz egy kvalitativ modszert, az interjuzast valasztottuk. Nehezen
elérheté térsadalmi csoportok kutatdsahoz, illetve olyan témak esetén, ame-
lyekrél nem biztos, hogy van tudatosan végiggondolt véleménye a megkér-
dezetteknek, az interju el6nydsebb a kérdéives adatfelvételnél: ,Lehetséges,
hogy amit tudni akarunk, az nagyon komplex, esetleg még az interjualanyok
fejében sincs vildgosan megfogalmazva. Ennélfogva nem lesznek képesek a
roévid, standardizalt kérdésekre ezeket artikulalni” (Mason, 2005, p. 53). Az in-
terju lehetéséget ad személyes kapcsolat kialakitasara, ami nagyon fontos té-
nyezd a bizalmatlan vagy marginalizélt csoportok esetében — mint példaul a
romak. A kérdések a konkrét interjdalanyhoz igazithatok, ami lehetévé teszi a
kulturdlis vagy nyelvi kilonbségek figyelembevételét — ami a mi kutatdsunkban
nagy sullyal esett a latba, hiszen a kutatd is a hatranyos helyzet( csoport tagja.
A modszer tovabbi elénye, hogy a személyes interjuk révén az egyéni tapasz-
talatok, érzések, ellendlldsok és motivaciok feltarhatok, amiket mashogy nem
lehetne megismerni.

Az interjuk sordn rdhangolddas céljabol elészor a hagyomanyos kényvtari szol-
gdltatasokra vonatkozd kérdéseket tettik fel: ismerik-e ezeket, érdeklédnek-e
irdntuk? Ezt kovette a sajat élményanyagra vonatkozd blokk, ami rakérdezett a
konyvtarba jarashoz kapcsolddo gyerekkori élményeikre, valamint a jelenlegi vi-
szonyukra. Ezek utan tértnk rd a konyvtari stratégidkat firtatd kérdésekre: el¢szor
a kozosségi térrél, majd a konyvtar digitlis képességfejlesztd szerepérdl beszél-
gettink a fiatalokkal.

3.2. Az interjualanyok jellemz6i, kivalasztasuk szempontjai
Kutatdsunk jellegzetessége, hogy nem csak konyvtarhasznald fiatalokat kér-
deztlink meg. A kutatasban részt vett fiatalok két csoportra oszthatdk. Az elsé
csoportba hdrom alap- és két mesterszakos egyetemista — két 22 éves, két 23
és eqgy 27 éves — fiatal tartozott, lakohely szerint két budapesti, egy salgotarja-
ni és egy séshartyani volt. A nemzetiségukon tul kézos tulajdonsdguk, hogy
szegény kornyékrol és csalddbdl szarmaznak. Az interjuk célja annak megvala-
szolasa volt, hogy 6k mint leendd roma értelmiségiek hogyan latjdk a konyvtar
szerepét, jovojét. Nekik mit jelent a konyvtar, mi jut eszikbe rola, és milyen
élményeik voltak, vannak a kényvtarral kapcsolatban. Erték-e éket hatranyok
amiatt, mert kdnyvtarba jartak, és hogy volt-e szerepe a kényvtarnak abban,
hogy eljutottak az egyetemig.

A masodik csoportot 6t olyan fiatal alkotta, akik mar jelen vannak a munka-
erépiacon (egy 21 éves és négy 24 éves). A végzettséguket tekintve érettségivel,
valamint technikusi, illetve szakmunkas-képesitéssel rendelkeznek. Szintén va-
lamennyien szegény csalddbol szarmaznak. K6zds pont, hogy gyerekkorukban
sokat jartak konyvtarba, paran egymast is onnan ismerik. Szamukra a konyvtar
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szabadid6s teret jelent, de tobben olyan helyként tekintenek rd, ahol a gyerek
legaldbb felligyelet alatt &ll, amig a szllék dolgoznak.

3.3. Kutatasunk eredményei
Az interju a masodik csoportnal jéval kevesebb ideig tartott, mint az egyetemista
csoportndl, ami részben magyarazhatd azzal is, hogy régen hasznaltdk a konyv-
tarat, illetve nem is szoktak beszélni réla. A vélaszokbdl kiderll, hogy a csoport
tagjainak egyontetlen pozitiv élménytk volt a kdnyvtarrol. Gyerekkorukban 9-10
évesen jartak utoljdra rendszeresen kdnyvtarba, méghozza a szamitdgépes ja-
tékok miatt, mert csak a kdnyvtarban jutottak hozza. Atlagosan 13-14 éves ko-
rukban voltak utoljdra kdnyvtarban, utdana mar otthon is elérhetévé valt a sajat
szamitdgép. Azok a megkérdezett fiatalok, akik nem egyetemisték, az olvasasban
latnak a kdnyvtar szerepét, ami viszont a mindennapjaiknak nem része.
Az olvasasi szokasaik nagyban eltérnek az elsé csoporttdl. A kdnyvolvasas nem
jellemz, utoljara csak az iskolai kotelezd olvasmanyokat olvasték el. Napjainkban
az olvasas elsésorban a képernydrél torténik, viszont jellemzd, hogy Ujsagot is
olvasnak, bar ez nagyon csekély a telefonon torténé olvasashoz képest. Annak te-
kintetében, hogy mit olvasnak, volt eltérés, de a kozos pontot a hirek jelentették,
ezenkivil hétkéznapi témakkal kapcsolatban, szakmajukhoz kéthetd dolgokrol
olvasnak az interneten. ElImondhato, hogy a konyvtar mindenkinél egy pozitiv
élmény volt. A csaladjukban vannak, akik napjainkban is jarnak rendszeresen
konyvtarba, de ez nincs hatassal a vizsgalt alanyok kényvtarba jarasi szokasaira.
A kutatds réhangold kérdései kozul az egyik az volt, hogy a fiatalok jartak-e
valaha kényvtarban, és ha igen, milyen élményeket szereztek ott. A roma fiata-
loknak egyontetlien pozitiv élményik volt a kdnyvtarrol, de 9-10 évesen jartak
csak rendszeresen, a szdmitégépes jatékok miatt, 13-14 éves korukban voltak
konyvtéarban utoljéra. Kovetkezé kérdéstinkre, ami arra vonatkozott, hogy miért
nem jarnak most kdnyvtarba, egyértelmi volt a valasz: azért nem, mert ahogy a
csalad sajat szamitdégéphez jutott, nem volt mar szikséguk ra. Azok a megkér-
dezett fiatalok, akik nem egyetemistak, az olvasasban latnak a konyvtar szerepét,
ami viszont a mindennapjaiknak nem része.

,Hdt nem tudom, nem az én vildgom, aztdn azért nincs ott semmi, ami
engem érdekelne.” (B. B.)

,Hdt mert nem érdekel mdr, gép miatt jdrtam régen is, mdr van itthon, sz6-
val ezért, meg hdt a kényvek annyira nem érdekelnek.” (L. G.)

,Hdt nem nagyon érdekel, meg most mdr dolgozok, épitgetem az életem,
aztdn nem nagyon fér bele." (L. D.)

Az egyetemre jaro fiatalok kozll ketten is azt a valaszt fogalmaztak meg, hogy
azért nem jarnak ma mar varosi kdnyvtarba, mert alapvetéen a tanuldshoz szik-
séges szakirodalmat szereznék be onnan, viszont:

... asuliban meg mindent elkiildenek nekiink, vagy ha nem, akkor meg az
iskolai kbnyvtdrban vannak meg a szakirodalmak.” (S. J.)

,Hdt mert ha interneten elérheté — ingyenesen, teszem hozzd —, akkor nem
megyek azért be a vdrosba, nem utazok ezért, rdaddsul a tandraim mindig
elkildik az adott szakirodalmakat..." (B. N.)

En nem szeretem, ha témve van a kényvtdr, mint pl. a Szabd Ervinbe ren-
getegen vannak, és engem ez zavart egy kicsit." (S. J)
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3.4. Tobbségi tarsadalom és a romak

Ahogyan bevezeténkben megfogalmaztuk: a varosi kdnyvtarak viszonylag nehe-
zen érik el a roma népességet. Bar az etnikai hattérre vonatkozé adatok gyUjtése
nem lehetséges, altaldnos tapasztalata a szakménak, hogy a beiratkozott olva-
sok kozott nagyon kevés a cigény szarmazasu. Interjualanyainkat megkérdeztiik
egyrészt arrol, hogy szerintik miért alakult ez igy, miért jarnak kevesen ebbdl a
kisebbségi tarsadalmi csoportbdl — masrészt arrdl, hogy szerintik a tobbségi tar-
sadalom mit gondol errél a kérdésrol.

A t6bbségi térsadalom véleményét a roma népesség konyvtarba jarasaval
kapcsolatban a megkérdezett fiatalok eléitéletesnek gondoljak. Ennél a kér-
désnél természetesen ovatosan kell eljdrnunk, hiszen arra vonatkozott, hogy az
alany mit gondol arrél, hogy egy masik tarsadalmi csoport mit gondol. Ez tehdt
egy tobbszordsen, tobb személyen atszUrt, szubjektiv vélemény, nem a tényekre
és nem is megélt tapasztalatokra kérdeztlink r& — bar utébbiak latensen formal-
hatjék a vélaszadd nézépontjat. Mégis érdemes ennek a mélyére nézni, mert
mindenkinek hatdrozott allaspontja volt ezzel kapcsolatban, tehat véleményk
relevans szempont lehet a konyvtérba jaras/nem jards motivacioit tekintve.

Arra a kérdésre szerintlk a tdbbségi tarsadalom mit gondol, miért nem jarnak
a romak kdnyvtarba, a kdvetkezé érdekes valaszok szllettek:

,Szerintem a nem roma tdrsadalom taldn Ugy gondolja, hogy a roma ké-
z0sség kevesebb hangsulyt fektet az oktatdsra és a kdnyvtdrakban vald je-
lenlétre. Az eléitéletek miatt azt is feltételezhetik, hogy nincs érdeklédés az
olvasds, a kbnyvek vagy a tanulds irdnt. Az igazsdg az, hogy sok roma szd-
mdra az internet kbnnyebben elérheté és kényelmesebb, mint a kényvtdrba
jdrds. A tapasztalataim alapjdn sokan nem érzik magukat kényelmesen a
konyvtdrban, mert nem biztosak benne, hogy szivesen Idtjdk Sket, elég csak
egy rossz élmény vagy eset, és mdr nem is lesz kedve oda menni tébbet,
féleg ha gyerekként éli ezt meg." (S. J)

,HU, hdt szerintem azért, mert azt hiszik, hogy butdk, nem oda valéak, ol-
vasni se tudnak, meg lopnak még konyveket is, nem viszik vissza a kony-
veket, ilyenek. .. nem tudnak viselkedni ott sem... széval szerintem ezeket
hihetik." (N. F)

,Hdt mert alapbdl sok roma hdtrdnybdl indul a téren, hogy otthonrdl nin-
csen meg a kulturdlis t6ke, ugyanigy mint a szinhdzba vagy bdrmi ilyen
kulturdlis helyszinrél beszéliink, nem halljdk otthon. Vagyis ha azt halljdk
mdr a sz{l6ktdl is, hogy 6k se jdrtak, akkor 6k se fognak nagy valdszini-
séggel jdrni. De errél sokat lehetne beszélni, de szerintem ez az egyik 6 oka.
Meg hdt ugye mivel sokan aprdfalvakban élnek, ahol kényvtdr sincs, ott
azért nagyon nehéz eljutni is konyvtdrba.” (J. B.)

Ehhez kapcsolddott a kérdés, hogy az interjualany szerint miért jar kevés roma
a konyvtarba. A két kérdést egymads utdn tettlk fel, hogy ezzel is segitsik a sajat
vélemény kifejtését. Volt, aki egyetértett azzal az dlldsponttal, hogy kevesebb
roma jar kdnyvtarba, amelynek hatterében az eltéré kultdrat, valamint a rendel-
kezésre &ll6 informacié hidnyat és a fizikai elérhetetlenséget — vagy a tobbségi
tarsadalom Vélt vagy valds reakciojat jelolték meg.

Jtt szerintem mds a kultura, mdsok a mdvelédési szokdsok. ... Hogyha len-
ne példdul cigdny konyvtdr, az mondjuk lehet, hogy sokat dobna a helyze-
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ten. Amig nincsenek meg ezek az intézmények, addig szerintem nem fog-
nak tébben jdrni." (S. )

,Nincsen elmondva nekik, hogy milyen hasznos tud lenni egy kényvtdr,
nincs ki elmondja nekik, nincs meg az a kézeg, ami el tudnd [mondani] ne-
kik. Vagyis megvan, de nekik nem hisznek. En Ozdon rengeteqg tehetséges
gyereket Idttam, de hdt leragadtak a kdrnyezetiik miatt, mert nincs meg a
kulturdlis t6kéjtik, valamint kevesebb a szdmuk azoknak a romdknak, akik
szdmdra relevdns tudna lenni egy kényvtdr, pl. felsGoktatdsban tanuldk
szdma. Meg szerintem, ha valaki ki akar t6rni, akkor az internet a legna-
gyobb segitség, nem a kényvtdr” (B. L)

,Hdt részben amit emlitettem, hogy a lehetdség nincs meg. Mert szerintem
tobb roma jdrna, de lehetéség hidnydban... és itt arra gondolok, hogy
ugye kevés kényvtdr van falvakba. Meg az is ide tartozik, hogy mivel romdk,
ha nem visznek vissza egy kényvet, akkor rdjuk sil a sztereotipia. Vagyis azt
érzik aztdn. Ez is igazdbdl egy negativ élmény, és szerintem nekik ez elég,
hogy tébbet ne jdrjanak.” (J. B.)

Masok viszont tgy gondoljdk, hogy bar kevés roma jar konyvtarba, a tobbségi
tarsadalombdlis csak kevesen, ezért ez a killonbség nem igazan éles vagy relevans.

,Kevesebben is vannak, meg hdt szerintem alapbdl nem nagyon jdrnak
mdr az emberek kényvtdrba, nemigen Idtok mozgdst arrafelé.” (B. B.)

,Nem jdr kevesebb — szerintem se.” (L. M)

Két fiatal viszont nem értett egyet a kérdésfeltevéssel, vidéki, falusi gyerekként ¢k
nem azt tapasztaltak, hogy kevesebb roma jar a konyvtarba, mint nem roma, sét.

,Szerintem ez nem dllja meg a helyét, amikor mi jdrtunk, akkor kb. csak ci-
gdnyok jdrtak gépezni.” (L. G))

,Hdt én, amikor jdrtam, sokan menttink, kb. hdromnegyede cigdny volt,
széval én nem ezt tapasztaltam. Tébbségében cigdnyok voltak ott, féleg
gyerekek.” (L. D)

Ez felvetheti azt a kérdést, hogy van-e értelme eltérd stratégiat kidolgozni a
varosi és a falusi konyvtaraknak a roma fiatalok elérése céljiabol. Nagyobb esélye
van-e a konyvtari rendszernek e tarsadalmi csoport elérésére kisteleptléseken,
mint a nagyvarosokban?

3.5. Mit tud nyujtani egy varosi konyvtar mint kozosségi tér?

A kozosségi tér szohasznalat az interjualanyok szdmara értelmezhetetlen vol,
ezért a kérdést modositottuk arra, hogy milyen szabadidds tevékenységet tudna-
nak elképzelni a fiatalok, amit a konyvtarban végeznének — illetve milyet nem. A
szakirodalomban megjelend lehetséges Uj konyvtari szerepek mint taldlkozasok,
beszélgetések tere és ezdltal a kozosségépités helyszine az dltalunk megkérdezett
roma fiatalok szémdra idegentl hatottak, nem igazan tudjék a konyvtérat ilyen
funkcioban elképzelni, és nem is gondoljdk, hogy térekedni kellene ra. A konyvtar
szamukra egyértelmUen a csend és a nyugalom, a tanulds és az olvasas szigete,
igy a kozosségi tevékenységek kozil maximum a kozds olvasés johet szoba.

LEn nem tudom azt elképzelni, hogy tgy, mint egy parkba, leiljek, mert egy-
szertien nem arra vald. Most a terembe lelilték négyen-Gten egy asztalhoz,
padhoz, melletted ugyantgy dl, aki tanulna.”
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,En nem tartom valészintinek azt, hogy ott taldlkozzak mdsokkal, én in-
kdbb mds helyet vdlasztanék. Erted, megvan az az atmoszférdja, hogy a
kényvtdr az kbnyvtdr, a kavézo kavézo, a park park vagy egyéb mds. Tudod,
meg hdt ott olyan hu de sok mindent nem tudsz csindini.” (S. J)

,Hdt tudok ott emberekkel taldlkozni, de én nem szoktam tgy, célirdnyosan
megyek, de nyilvdn a knyvklubok példdul vagy egyéb kbzdsségek tudnak
ott alakulni a kézds érdeklddés miatt. De szerintem tgy random ismerkedni
vagy ilyesmi, arra nem vald, arra ott a kdavézo vagy mds helyek.” (J. B))

,Hdt igazdbdl lehetéséget ad arra, hogy hasonlé emberekkel taldlkozz, ha-
sonld téma irdnt érdekléds emberekkel taldlkozz, mint amilyen témdban te
érdeklédsz. Ebbd! kifolydlag szilethetnek bardtsdgok vagy pdrkapcsolatok
is akdr, de hogy alapjdraton nem nydjt olyan sok lehet&séget, mert a kényv-
tdrba azért mész, hogy tanuljdl vagy olvassal” (R. O.)

,Inkdbb tanulni jdr az ember, mintsem bardtokkal taldlkozni, én is tanulni
mentem oda a bardatnémmel. Néha, ha szérakozni akartunk, akkor kavézo,
vagy kitiltink a parkba.” (N. F)

,Koz0sségi térként szerintem kényvolvasds, illetve ott a helybeli kényv fel-
haszndldsa kézben nem tartom feltétleniil j6 k6z6sségi térnek a konyvtd-
rakat. A kordbban emlitett képzések miatt, illetve programok miatt térként
is szolgdl, de ezt én ugy tudndm elképzelni, hogy el vannak szepardlva egy-
mdstol ezek a terek.” (B. L)

Allaspontjuk azért is figyelemre méltd, mert a kdnyvtar mint kdzosségi tér
éppen arra nyUjtana lehetéséget, hogy eltérd tarsadalmi helyzetli emberek ta-
lalkozzanak egymassal, megteremtve az érdemi kapcsolatfelvétel lehetéségét
ezen csoportok kézott.

3.6. Digitdlis tartalomfogyasztasi szokasok és digitalis képességek
Mint a Z generacios fiatalok éltalaban, az éltalunk megkérdezett roma fiatalok
is foként — és szinte kizarélagosan — az online térbdl szerzik az informacidikat.
A konyvtérra nem tekintenek informacioforrasként — magukra a konyvekre sem,
de az online kdnyvtari tajékoztatas lehetéségére sem. Arra a kérdésre, hogy: ,Ha
valami mélyebben érdekel, akkor hol jdrsz utdna?” — egyértelmUen az internetes ke-
reséket jelolték meg vélaszul.

YouTube-on nézek videdt réla, vagy Wikipédia, vagy bdrmi, ami hiteles.” (J. B.)

JAltaldban a Google-t meg YouTube-ot haszndlom, de van néha olyan eset,
hogy az Instagramon egy, a témdval foglalkozd oldalt keresek fel elsének
egy aktudlis tigy miatt." (B. L)

,Ha tdjékozédni kell, akkor mindenképp szakoldalakat keresek fel, és ezeken
igazdbdl értékelések alapjdn nézek utdna, hogy ott lehet Idtni, hogy milyen
értékelések vannak adott kommenteken vagy bejegyzéseket. De vannak
erre kiilén ilyen oldalak is, ilyen szakmai oldalak, széval YouTube-csatorndk
is, rengeteg van. De ha ilyen nagyon basic probléma, példdul sulis, akkor
Wikipédia, ha meg ilyen kicsit mélyebbre dsds, akkor nyilvdn ilyen ugye a
Google-nek van egy ilyen tudds keresdje, ahol ilyen tanulmdnyokat keres,
és akkor ott. Vagy tényleg YouTube-on videdk formdjdban vagy podcastek
formdjaban, azokat meghallgattam, és ugy." (S. )
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Mivel gyerekkoruktol — 7-8 éves koruktdl — aktivan hasznaljdk a szdmitdgépet
és a mobiltelefont, hidba szamitanak hatranyos helyzet( tarsadalmi csoportnak,
nekik nincs kifejezetten szikséguk a digitalis készségek fejlesztésére. Ugyanak-
kor a cigdnysag egészének véleményiik szerint lenne, és erre a feladatra a konyv-
tarat tobbnyire alkalmasnak is 1atjdk: az alabbi valaszok a ,Van-e szerepe a konyv-
tarnak a felzérkdztatdsban?” kérdésre egyértelm pozitiv visszajelzést adtak.

,Hdt szerintem is van, magambdl kiindulva, én ott tanultam meg haszndlini
agépet, széval van, igen.” (B. B.)

... a kényvtdr, az régen volt ennek a megfelelé helye, dtalakult a technika
is. Tényleg jol felgyorsult a vildg, most a kbnyvtdr meg, be kell menni... ez le
van maradva, a kbnyvtdr szerintem.” (S. J)

,Ha nem is kényveket olvasva zdrkdztat fel, de amit nydjt, a tanfolyamok,
ugy fel tud. Ugye a gépes tanfolyamok — szerintem ezek hasznosak.” (N. F)

,Hdt mindenképp egy alapot tud adni, egy intézményt és eszkdzoket, de
szerintem erre a kényvtdr nem teljesen jo. Vagyis itt inkdbb 6nszorgalombdl
tudsz tanulni és olvasni, viszont ha ugye hdtrdnybdl indulsz, sok dolgot el
kell magyardzni, ez meg ugye a tandrok feladata lenne.” (J. B.)

Van szerintem, igen, sok Ujat tud adni, itt gondolok az internetre és a gép-
haszndlatra, az eqgy szegénynek jol jon, széval van.” (8. N.)

A digitélis jartassaggal kapcsolatos kérdések soran a varos-vidék toérésvona-
lon tul a generacios kilonbség is megjelenik a személyes interjukban: igy gon-
doljak, hogy az idésebb roma népességnek sziiksége volna képzésekre. Viszont
az életkori hatart nem a nyugdijas korosztalynal huzzédk meg, hanem nagyjabdl
50 (1) évnél.

Tovéabbi érdekes eredménye a kutatdsnak, hogy a megkérdezett fiatalok szerint
a digitdlis frastudatlansdg nem a romasédghoz, hanem a szegénységhez kotédik,
ergo ezeket a tanfolyamokat szerintiik nemcsak a roméknak, hanem éltaldban a
szegényeknek kellene szervezni. Nem gondoljdk, hogy a romak hatranyosabb
helyzetben lennének a tobbségi tarsadalomhoz képest a digitélis készségek
terén — maximum annyiban, amennyiben ardnyaiban tébb kéztik a raszoruld,
mint a tobbségi tarsadalomban.

4. Osszegzés

LA cigdny gyerekek nyelvi hdtrdnydt, iskolai sikertelenségének egyik meghatdrozo
elemét kbzismerten ... a kényv és a képi informdcié hidnya okozza, dm ez az iskola-
rendszer dital az oktathatésdghoz el6zetesen elvdrt ismeret nem egyszerdien a cigdny
gyerekek életébdl hidnyzik, hanem egészében a cigdny kultirdbdl, kultirdkbdl, illetve
valamivel pontosabban — és taldn tisztességesebben — nem része ezeknek. ... S amig
nem része e kulturdnak/kultdrdknak a knyv és a belble nyerhetd informdcic, a konyv-
tdr/kényvtdrak részérél e kbzosségek — véleményem szerint legaldbbis — megkézelithe-
tetlenek” (Landauer, 2004, p. 69).

Landauer Attila megallapitésa jol jellemezte a konyvtarak lehetdségeit a ro-
mak kulturdlis integracioja kapcsan a kétezres évek elején. Amig a konyvtar ki-
zarolagosan a konyvekkel és az olvasassal egyenld, addig a ciganysag tobbsége
bizonyos tavolsdgtartassal kezeli, mert a kulturajuk sokkal inkabb éptl a verba-
litdsra és a képiségre, mint az irdsbeliségre. Ez a kettds valtozds azonban - tehdt
egyrészrél azok a kdnyvtarszakmai trendek, amelyek szerint nyitni kell az frott
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informaciok kozvetitésérél a barmilyen forméban elérhetd informacidk kozve-
titésére; masrészrél az esztétikai fordulat kdvetkeztében megerésddd képiség
szerepe a Z generacio életében az irdssal és olvasassal szemben - Uj lehetdséget
kindl a romak, azon belll is a roma fiatalok megszdlitasara és specialis szolgalta-
tasok fejlesztésére.

Kutatasunk alapjan a konyvtar a fiatal roma népességet nem kilonbdzé etnikai
jellegl programokkal tudja leginkdbb becsabitani hasznaldi kozé, és ennek két
oka van. Egyrészt az éltaluk adott valaszokbol az derl ki, hogy ezen fiatalok iden-
titdsdban a ,Z generdcics fiatal” identitds sokkal inkdbb megjelenik, mint a roma-
sag. A vélaszoknal 6k egy ,tipikus fiatal” szemével nézik a konyvtérat, és eqgy ,dtlag
fiatal” mondja el a véleményét a felvetett kérdések sordn. Masrészt ezek a fiatalok
a kényvtdrat még hagyomanyos szerepével azonositjak — bar ezzel Toth Maté
kutatdsa szerint nincsenek egyeddl: ,A kényvtdrat ... mindenképpen egy kdnyves
helyként definidlhatjuk, amelynek legfontosabb jellemzéje, hogy onnan olvasnivaldt
lehet kélcsénozni. ... Ugyan tény, hogy a Gereben Ferenc dltal leirt t6bbdimenzics
konyvtdrhaszndlat az dltaldnos, az olvasék szemében a konyvtdr tovdbbra is elsésor-
ban az olvasdsrél szol" (2022, p. 71). Ennek megfeleléen a tarsadalmi integraciot
személyes jelenléttel megvaldsitd kdzosségi tér koncepcid nem vonzod szamukra.

A digitdlis eléretdrés ugyanakkor lehetéséget nyUdjt arra, hogy elérjik a roma
fiatalokat, hiszen sajat bevallasuk szerint igénylik az informéaciot, és hasznaljak is
az online technoldgiét. gy, ha meg szeretnénk ket szolitani, akkor személyre
szabott tartalmakkal tudjuk elésegiteni az integracidjukat: a rugalmas és ott-
honrdl is elérhetd szolgéltatasok fejlesztése, a digitalizalds és a digitalis tartalom
eléallitdsa, majd ezek megfeleld promdcidja a kdozdsségi platformokon keresztdl
sikeres Ut lehet.
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A dolgozat az MNMKK Orszagos Széchényi Konyvtar digitalis meg6rzési
gyakorlatat és azon keresztiil a magyarorszéagi digitalis meg6rzési teriilet
helyzetét mutatja be. A digitalis megdrzésre abbdl a felismerésbdl
van sziikség, hogy a digitalizdldés ©6nmagaban még nem jelent
meg6rzést. A digitalis megorzés nemzetkozileg elfogadott standardjat
jelenté OAIS megvalésitdisa az MNMKK OSZK céljai kozott szerepel.
A digitalis dokumentumok megdrzése mutat parhuzamossagokat a
fizikai dokumentumok megé6rzésével, am a megobrzés és szolgaltatds
érdekellentéte kevésbé éles, hiszen digitalis dokumentumrol tetszéleges
szamu és felbontasu masolat készithet6. A dolgozat bemutatja az MNMKK
OSZK digitalis megérzési gyakorlatanak munkamddszereit és eszkozeit.
A dokumentumokat a belsé fejlesztési Digitalis ObjektumTar El6készitd
(DOTE) tarsitia a megfeleld formatumu metaadatokkal, és alakitja a
meg6rzéshezsziikségesformaba. Meg6rzésirendszerkéntjelenlegaDSpace
5.5-0s verzidja hasznalatos, amely eredeti szandékat tekintve szolgaltatasi
repozitérium, igy nem mindegyik megérzési funkciot tamogatja. A tervek
kozott szerepel az Archivematica implementdldsa és meg6rzést segit6
funkcidinak hasznalata a dokumentumok megérzésre el6készitésében.

The paper analyzes the digital preservation practices of the HNMPCC
National Széchényi Library of Hungary, and through it, the status of digital
preservation. Digital preservation is necessary as digitalization per se does
not guarantee conservation. NSZL aims to implement the internationally
accepted OAIS standard. The preservation of digital documents has some
parallels with the preservation of physical documents, although the
conflict of interest between preservation and service is less direct, since
digital documents can be reproduced in any arbitrary number and format.
This paper analyzes the methods and tools used in the digital preservation
practice of the NSZL. Documents are matched with the metadata and
prepared to be preserved by the in-house developed DOTE software. NSZL
uses DSpace 5.5 as a preservation system, although that was originally
intended to be a service-focused repository, and it cannot support all
preservation functions. There are plans to implement Archivematica and
to use its functions in preparing digital documents for preservation.
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1. A digitalis meg6rzés fogalma

A digitalis megérzési terllet és a vele foglalkozd szervezeti egység fiatalnak sza-
mit az MNMKK OSZK-ban (tovéabbiakban OSZK). Képlékenysége mellett kevéssé
ismert kdnyvtaros kordkben, néha azonosnak gondoljak a digitalis megdrzést a
digitalizalassal és Digitélis Megdérzési Osztalyt a Digitalizald Osztallyal. Maga a tu-
doményterilet is Uj, ezért a dolgozatom a digitélis megdrzés fogalmanak, alapve-
t6 standardjainak és modszereinek ismertetésével kezdem.

1.1. OAIS Open Archival Information System

Az OSZK Digitalis Meg6rzési Osztalya 2022-ben alakult a digitdlis objektumok
hosszU tadvu megdrzésének céljdval. Az osztaly munkajat a 2003-ban kiadott,
majd 2012-ben fellvizsgalt OAIS' (Open Archival Information System — nyilt ar-
chivumi informécios rendszer) standard szabalyozza. A standard korlatozés nélkil
lefrja az informacio nyilt végl megdérzésének komplex archivumi megvaldsulasat
a digitalis és konyvtari gydjteményekre. Az elméleti modell platform és hardver
fuggetlen keretet biztosit, ezzel is garantdlva az informéacio tényleges hozzafér-
hetéségét. Az OAIS standard elemei logikusak és tobb esetben bevett megdrzési
gyakorlatokra épulnek.”

A standard meghatérozésa alapjan a hosszu tav legalabb olyan idétartamot
jelent, ami tekintettel van a megjelenitési kdrnyezet és a felhasznéloi kozdsség
valtozékonysagara. A hosszU tavnak felsé hatdra nincs, tehat ad absurdum azt
a kort is jelentheti, amikor az emberiség mar kipusztult, és a delfinek uraljak a
Foldet, viszont cél, hogy az elavulast figyelembe véve szoftverhez, fajlformatum-
hoz, informéaciotechnoldgiai kornyezethez a leheté legkevésbé kotédjon.

A rendszer nyiltsdga nem azonos az 6sszes informéacié szabad hozzéférésével.
A nyiltsdg egyrészt utal az adattaroldsi rendszer nyilvdnossagara, masrészt arra,
hogy a tarolt tartalom opcionalisan elérhetévé tehetd a nyilvanossag szamara.
Mas hosszU tavi megdérzési rendszerhez hasonldan az OSZK digitalis megérzé-
si rendszere is azonos adatbdzisban tarol nyilvdnosan hozzaférhetd és nyilva-
nosagtol elzart tartalmakat. A kdnyvtarunk esetében a nyilvanossagra hozast a
jogszabalyi kornyezet, elsésorban a szerzéi jogi szabalyok, valamint a koteles-
példanyként feldolgozott és digitalizalt dokumentumokra vonatkozd kétéves
hataridé szabdlyozza (717/2020 Korm. rendelet 16. § (4)). A megd&rzési rendszer
kialakitdsa soran figyelembe vettik, hogy a nyilvanos hozzaférés szempontjabdl
kulonbozé statuszokat is tAmogasson, illetve felkészilt legyen azok véltozasara,
hogy a jelenleg jogszaballyal védett tartalmak idével kozkinccsé, mindenki sza-
mara elérhetévé valhatnak.

Az OAIS standard hosszu tévi megdrzés szemléletét az OSZK Digitélis Meg-
6rzési Osztalya is alkalmazza digitalis megdérzésre. Fontos hangsulyozni, hogy
a digitalis dokumentumok &rzése nem kivaéltja, hanem tdmogatja a fizikai do-
kumentumok megérzésének sziikségességét. A fizikai dokumentumok példa-
nyait a szolgaltatasba adas karosithatja, mig a digitalis példany szolgaltatasba
adasaval akér a fizikai példany terhelése is csokkenthetd. A szolgaltatas és a
haszndlat a digitélis dokumentumokat nem kérositja. A fizikai dokumentummal
megfeleltetheté mester objektumokat mar csak azért sem, mert nem azok, ha-
nem a roluk tetszéleges szamban készithetd szolgaltatdsi masolatok kerdlnek
szolgéltatasba. Igy digitalis dokumentumok szolgaltatdsba adaséval parhuza-
mosan garantalhatd a szolgdltatds hozzaférése és a dokumentum informacio-
tartalmanak megdrzése.
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! The Consultative Committee for Space
Data Systems (2022) Recommendation
for Space data System Practices,
Reference Model of an Open Archival
Information System. Elérheté: https://
public.ccsds.org/pubs/650x0m2.pdf
(Utolsé elérés: 2024. 11. 21))

2 A fizikai konyvtéari dokumentumok
megdbrzésére vonatkozd szabélyzatok
és gyakorlatok tartalmaznak az OAIS-
szal kozos elemeket. A nyomtatott
dokumentumok megdrzése esetén

is célszerU lehet hasonlé tipusu
informaciokat tarsitani az elsédleges
tartalomhoz. Az OSZK-n belil sem a
Digitalis Megérzési Osztaly az egyetlen
szervezeti egység, amelyik hosszu
tavu megérzéssel foglalkozik, de az
egyetlen, amelyik célzottan a digitdlis
konyvtari dokumentumok hosszu tavu
megdrzésére szakosodik.
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MEGORZEST
SEGITO
INFORMACIO

TARTALOM

1. abra: Meg6rzési csomag

HosszU tdvd megdrzésnél elvaras a megdrzést segitd informaciokat hosszu
tavon relevanssa tenni. Mig a megérzést segité informacio része a megdérzésbe
adastol kezdve potencidlisan (bar egyaltaldn nem szikségszerten!) véltozatlan,
az adat értelmezéséhez sziikséges informacié az id6 elérehaladtaval modositas-
ra szorul. Az ,Eg a napmelegtdl a kopdr szik sarja, / Tikkadt sz6cskenydjak legelész-
nek rajta;” verssorpart a dolgozat irdsénak hozzavetéleges helyén és idejében
megfeleléen értjik, esetleq a szik sarja szorulhat ldbjegyzetelésre. Vélelmezhetd,
hogy néhany generdcid mulva mas szavak (pl. a tikkadt) jelentése, asszociacioi
vagy a természeti jelenségek mar magyarazatra szorulnak. A delfinek hipoteti-
kusan eljovendd koraban pedig a kultdrtérténeti kontextus mellett a magyar
nyelv Osszes szabalydt és elemét, illetve a latin betls frasrendszert is mellékelni
kellene az eredeti tartalom értelmezéséhez. S6t, ha az értelmezés a cél, akkor
eqgy kortérs, nyelvtanilag tokéletesen érthetd irodalmi md mellett is kontextu-
sinformacionak mindésulhet akar tobb szaz kulturdlis asszociacio. A megdrzés-
be adéskor a célkdzonség tudasbazisdnak figyelembevételével meghatarozzuk,
hogy milyen informaciok csatoldsa szikséges az elsédleges tartalom értelmezé-
séhez. A kozonség tudasbazis-véltozasdnak vizsgalatat emberoltéként feldl kel-
lene vizsgdlni, hogy a megérzott dokumentumokhoz milyen Ujabb informacio
csatolasa sziikséges. A gyakorlatban azonban a kdnyvtaros végtelen informacio
csatoldsa helyett abban bizhat, hogy bizonyos mennyiség folott az archivum el-
kezd dnfeltaroként mikodni: nagy mennyiségl nyelvi anyag a szavak jelentésé-
re és kulturdlis asszociaciokra is példat adhat; és mivel nyelv- és irastankonyveket
is mentlnk az archivumba, amint a jovébeni felhasznélék eljutnak az archivum
megnyitasaig, eljuthatnak az értelmezésig. Ezzel szemben a féjlformatumok avu-
ldsédnak kezelését nem szabad 6nmUkodéként elképzelni. Ha egy archivum akar
csak részlegesen is olyan fajlformatumban érheté el, amelyet egyre kevesebben
tudnak megnyitni, az zarvanyossa teszi a gyUjteményt. A hosszu tavi megdrzés
nem statikus, a mar digitdlis meg&rzés alatt 4llo tartalmak hozzéférhetdségeét,
elérhetéségét, integritasat Ujbol és Ujbdl garantalni kell.

Az archivum hdrom tipust agenssel taldlkozhat: tartalomlétrehozéval, me-
nedzsmenttel és felhasznaldval (Dancs, 2016). A tartalomlétrehozd oldalardl
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egyoldaltan kerdl be informacié az archivumba. A menedzsment gondozza az
archivumot, tehdt minden informéacidhoz hozzafér, és potencidlisan mindegyiket
alakitja. A felhasznald kéréseket adhat le, és elérheti a hozzaférhetd informéaciokat.

Tartalomlétrehozé . N Archivum

Felhasznalé

Vi

Menedzsment

2. abra: OAIS archivum sematikus viszonyrendszere

A hdrom &gens harom kulonb6zé informacidécsomaghoz fér hozza, amelyet
atadasinak (SIP), megdrzésinek (AIP), illetve disszemindcidsnak vagy terjesz-
tésinek (DIP) hivunk (Uradat- és informéciokdzvetité rendszerek, 2022, p. 26).*
A megdrzésben tartott informaciordl szamon kell tartani, hogy melyik informa-
Cids csomag tagja, igy szabalyozhatédva valik, melyik tipust dgens vagy dgen-
sek férhetnek hozza. A megdrzési céli adatbézisban az AIP a legteljesebb és
legnagyobb méretl informéacios csomag, amelyhez csak az adatbazis kezeldi
férhetnek hozza. A DIP-et, azaz a terjesztési informacios csomagot a felhasznaloi
igények alapjan kozvetlenll vagy kdzvetve az adatbazis kezeldi dllitjdk dssze.

Az OAIS modellje alapjan a hosszu tavu megdérzés biztositasdhoz minimum
hat funkciéonak (bevételezés, archivdlis tarolds, informdacidkezelés, megdrzési ter-
vezés, hozzaférés, adminisztracio) kell magas fokon mdkodnie.

A digitélis megérzési elveknek vald megfelelés a Digital Preservation Capabi-
lity Maturity Model (DPCMM) segitségével mérhetd (Dollar, Ashley, 2013; Kbmar,
Bénki, 2019). A modell 15 szempontot vizsgal az infrastruktira és a szolgalta-
tasok tertletén, amelyek alapjan ot kilonbozé szintbe sorolja az intézményt a
standardot nem kdéveté ad hoc megdrzési munkatdl a proaktiv technolodgiai
valtozaskovetésig. Az OSZK digitélis megdbrzési gyakorlata még nem esett &t DP-
CMM-megfeleltetésen, hiszen az elérni kivant gyakorlat kiépitése még folyamat-
ban van. Jelenleg a hdrmas szint f¢ kritériumait sikerllt megvaldsitani és ezzel
megkozeliteni az OAIS specifikdciéit. Proaktiv és fenntarthatd digitalis megdrzési
tevékenység zajlik. Sikeres projektek és egytttmUkodések alapozhatdk meg, de
a meg6rzési munka még nem standardizalt kollaboracios keretben zajlik.

Az OAIS szabdlyai szandékosan éltaldnos megfogalmazasuak, igy alkalmazha-
téak minden tipusu és targyu hosszu tavd megdérzésre. A metaadatok tarsfta-
sénak és a specifikusabb adatkezelési kérdéseknek a szabdlyozasara sziletett a
PREMIS (Preservation Metadata: Implementation Strategies — Meg6rzési metaa-
2015) objektumokat, eseményeket, dgenseket és jogokat tart szamon az adat-
modellbe foglaldsra érdemes entitasokként. (PREMIS, 2015, p. 6-17) Az objektum
kategorianak tovabbi négy egymasra épulé alkategoridja Iétezik. Az intellektualis
entitds az elvont szellemi vagy mUvészeti alkotds, amit a kozdsség szamontart és
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megdrzésre méltdnak gondol. A reprezentacio a fajlok egy csomagja, beleértve
a metaadatot is, ami az intellektudlis entitds teljes megjelenését lefedi. A fajl egy
elnevezett és rendezett bitszakasz, amit egy mUkodtetd szoftver értelmez. A bit-
folyam olyan 6sszefliggé vagy 0ssze nem fliggé adat egy fajlon beldl, amelynek
megdrzési szempontbdl jelentds kozds tulajdonsaga van.

Egy példan keresztll nézve Petdfi Sdndor Jdnos vitéz elbeszélé kolteményének
mint intellektudlis entitdsnak hdrom példanya, reprezentacidja talalhatd az OSZK
digitdlis megd&rzési rendszerében. Mindharom egy obskurus 1950-es évekbeli
emigracios kiadashoz tartozik,” amelyet a webaratds megkonnyitése céljabol
haromszor toltottek fel. Konyvtarosi szempontol ez egy kiaddsnak mindsdl, de
a PREMIS fogalomhasznalata szerint hdrom reprezentaciét azonosfthatunk. A di-
gitalizélds soran 65 darab TIF-formatumu kép készilt a nyomtatott konyvrél, ez
65 darab fajlt jelent. A képfajlok utdlag 6sszeflizésre kerlltek egy szdvegfelisme-
rével ellatott PDF-ben, illetve a csomaghoz kapcsolddik egy integritadsvédelmet
segité fajl a tartalmi fajlok ellendrzé szamjegyeivel (checksumijaival), valamint
egy metaadatfdjl. Egy standard reprezentécio dsszesen 68 darab fajlt tartalmaz.
A hdrombol az egyik példany viszont csak a PDF-et, egy bélyegképet és a meg-
Orzést seqitd fajlokat (Osszesen 4 darab fajlt) tartalmaz. Felhasznaldi oldalrdl bar-
melyik példany megfelel, ha el akarja olvasni a Jdnos vitézt.

A PREMIS nagy hangsulyt fektet az objektumok koézotti kapcsolatok definia-
lasara. Két f¢ kategoriat kilonboztet meg: strukturdlis és leszarmazasi. Termé-
szetesen a kategodridkon beldl tovabbi tipusok lehetnek, és a standard batoritja
a hasznaloit kapcsolati tipusok létrehozasara. Strukturdlis az a kapcsolat, amely
egy objektum részei kozotti viszonyt ir le. Ez garantalja az érthetéség, tehat a
megdrzés sikerességét. Leszarmazasi kapcsolat altaldban masolds vagy atalaki-
tas sordn keletkezik. A fajlformatumok kozotti konvertdlds is leszarmazasi kap-
csolatot eredményez, mert az 1:1 elv értelmében fajlt modositani nem lehet — ha
egy fajl tartalma megvaltozik, az onnantél kezdve mar masik fajinak tekintend®.

2. Keretek és el6zmények
Digitélis megd&rzésre abbdl a felismerésbdl van szikség, hogy a digitalizalds on-
magaban még nem megdérzés. Az emberiség az iras feltalldsa utdn is szembe-
sllt azzal, hogy az irds ugyan konzervélja az emberi beszédet, de fennmaradasa
egyaltalan nem biztositott. Elvesztés, ellopds, hordozdsériilés, értelmezhetetlen-
né valas eléfordulhat barmilyen frott széveg esetében, igy a digitalis dokumen-
tumoknal is. A fizikai dokumentumok megdrzésének napjainkra kiépult komoly
tudomanya van, mig a digitalis dokumentumok megérzésének tudomanyanal
az alapok lerakésa zajlik immar néhany évtizede. A digitalis megd&rzés fontossa-
ganak felismerése, fejlédése jellemzden mindig egy lépéssel kdveti a digitalizalas
fontossaganak felismerését és fejlédésnek induldsat. Ma mar tisztadban vagyunk
vele, hogy a folyamat nem zérédhat le akkor, amikor a dokumentum lekerdl a
szkennerrdl, hiszen a szkennelé munkatérs szamitogépén hagyott fajlegyuttes
korulbeldl annyira kiszolgaltatott, mint egy elhullajtott papirusztekercs.
Altalanossagban elmondhato, hogy barmilyen megérzési eljaréas jobb a sem-
minél (Purcell, 2019, p. 3-18). Magyarorszagon a sporadikus digitalizalasi kezde-
ményezéseket kdvetden a 2000-es években érkezett el a digitalis vilag térnyeré-
se, a haldzatossag terjedése és a térsadalmi szandék nyoman a kdzgyljteményi
digitalizalas koordindldsa, fokozatos volumennodvelése. Az allami intézmények
beleszolasa a kozgyUjteményi digitalizacioba hangsulyeltolédast is eredmé-
nyezett, hiszen kordbban az intézmények jellemz&en allomanyvédelmi alapon
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jelolték ki a digitalizadlandd anyagokat, az allam szempontjai viszont a legna-
gyobb érdeklédésre szamot tartd dokumentumokat preferdljak (Kémar, Banki,
2019, p. 12). Az &llam esélyegyenléségi, oktatasi, nemzetegyesitd szempontokat
is 1at a digitalizélasban (KézgyUjteményi Digitalizalasi Stratégia, 2017),° azonban
egyeldre a szolgdltatasi oldalra koncentrdl. A digitalizldsi kapacitas bévitésé-
nek hatdséra napjainkra mar jérészt meghaladott, hogy a veszélyeztetett és
kozérdeklddésre szamot tarté dokumentumtipus kdzul valasztani kelljen; illet-
ve a mennyiségi szempont felértékel6dése lett jellemzd. A koordinacio egyik
legfontosabb eredménye a parhuzamossagok kikiszobolése: az irott konyvtari
dokumentumokat legnagyobb részt az OSZK feladata digitalizalni, igy az egyes
konyvtarak az allomanyuk specialitdsdnak tekinthetd szakterdleti vagy helytor-
téneti anyagra koncentralhatnak.

Az Emmi 2019-es ,Fehér konyve” teljes fejezetet kozol a digitélis megdrzés-
rél (Kémar, Banki, 2019, p. 139-158). Az évszam azért érdekes, mert digitdlis
megorzési gyakorlatokat mar folytattak az orszdgban, de pl. az OSZK Digitélis
Megdrzési Osztdlya még nem létezett, igy egyfajta preskripcionak is tekinthe-
t6. A szbveg a digitdlis dokumentumok taroldsat és hasznalatdt nevezi digitélis
megdrzésnek. Szamot vet az informatikai koérnyezet viszonylag gyors avuldsa-
val, amit a hosszu tdvon megdrizni kivant tartalmakra leselked® legsulyosabb
veszélyként azonosit, és bemutatja a nemzetkdzileg ismert, hasznalt megdérzési
szabvanyokat. A széveg hangsulyozza, hogy ,nem lehetséges minden digitélis
kulturdlis objektumot megdrizni” (Kémar, Banki, 2019, p. 141), mert a keletkezd
adatok mennyisége mindig meghaladja a feldolgozhatd adatmennyiséget. Az
emberiség altal gyartott informaciomennyiség korilbelul évente duplazodik, és
nagy része kevés kattintassal kitorolhetd (Rosa, Craveiro, Domingues, 2017, p. 22).
Tudatos vélogatésra van szikség, hogy mit érizzenek meg az intézmények (Ko-
mar, Banki, 2019, p. 141). A vélogatas elve ellentétes az OSZK gyakorlataval és
torvényi kotelezettségeivel (pl. 1997. évi CXL torvény 55. § (4)), amely szerint az
Nemzeti Konyvtarnak minden nyomtatott hungarika dokumentumbol kell gy(ij-
tenie példanyt, és célja szerint a digitalizalasnak, igy a digitélis meg&rzésnek is
targya az OSZK teljes dllomanya. A fentebb idézett vonatkozasban a digitélis kul-
turdlis objektumba valdszintileg beleértendéek a digitalisan sziletett tartalmak
(pl. pdzolos szelfisorozat a Parthendnnal a hattérben), mig nyomtatott kulturélis
objektumok (pl. a Toldi Gjabb és Gjabb kényvformatumu kiadéasai) megdérzésé-
nek vonatkozasaban valtozatlanul fenndll a teljesség igénye.

Az OSZK elsé tervezett, informatikai fejlesztésekkel kisért digitalis megdrzési
projektje, a 2005 korul beinditott Indigo volt. Az Indigo érdeme a megdrzési fel-
adatok elkulonitése és fontossaguk felismerése, beleértve a tartds és nem tartos
tarolasra kijelolt szerverek elkilonitését. Az Indigo is egydtt térolta a digitalis tar-
talmakat a ré vonatkozé metaadatokkal, azonban ezek meghatarozdsa még nem
kulsé szabvany alapjan készlilt, és a keresési feltlet is egy konyvtari katalégushoz
hasonlitott. A digitélis dokumentumok megdrzési csomagja tobb, akar 5-6 for-
matumot is tartalmazott. Ma mar kevesebb egyéb formatumot &érzink, hiszen a
mesterfajlbol a jovében akdr ma még nem létezd formatumban és felbontasban
is eld lehet azt éllitani.

A digitalizaciés munka felgyorsuldsa szikségessé tette egy digitélis megdrzési
protokoll, valamint egy 6nall6 szervezeti egység létrehozasat, amely munkaszer-
vezési tekintetben a digitalizalds és a szolgaltatas kozé ékelédik. Ez az eljaras, bar
lassitja a tartalmak szolgaltatasba kerllését, de egyuttal biztositja, hogy minden
szolgaltatasba kerll tartalmat megdrizzink.
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° A nyugati szakirodalom szintén
értelmezi esélyegyenléségi kérdésként
a konyvtari digitalizélast, bar kilonosen
fogékony a rasszok kozotti egyenléség
témajara, pl. Purcell 2019.
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7 A DOTE képes az el6készitett
dokumentumokat feltélteni a megérzési
adatbdzisba, a DOTE-nek tehdt harom

f6 funkcidjat hasznaljuk a mindennapos
munkéban. A feltéltés azonban nem
el6készité munka, igy itt nem fejtem ki.

Konyvtari kitekinté

3. Eszk6zok: DOTE

A dokumentumok el¢készitésére a digitalis megdrzéshez az OSZK belsé fejleszté-
s( Digitalis ObjektumTar El6készité (DOTE) eszkdzt hasznalja. Az elékészité mun-
ka funkcioéi” a képatalakitds és metaadat-atvétel. A szoftver kdzvetlen 6sszekot-
tetésben &ll a dokumentum-elékészitésre szant, kozos haszndlatu szerverrel, igy
a folyamatra adashoz nem sziikséges kilon mozgatni a digitalis dllomanyokat.

A DOTE eléirt mappastrukturaba rendezett betoltési csomagokat fogad.
A csomagok rendszerint tobb ,tétel” mappat tartalmaznak, mely utdbbiak meg-
felelnek egy-egy digitalis dokumentumnak, de mas mappaszint a csomagban
nem lehet. A tétel” mappa tartalmazza a digitalis objektumokat (tartalmi fajlok),
valamint a lefrd és technikai fajlokat. A ,csomag” mappan belil a ,tétel” mappak

|u

szama, illetve a ,tétel” mappan belll a fajlok szdma nem korlatozott. ,Csomag”
mappara — mas okok mellett — azért van sziikség, hogy valamelyik alsébb szint
szamossaga ne zavarja a kezelhetéséget (Kalcso, 2022). A feldolgozas alatt nem
lehet valtoztatni a betdltési csomagon, mivel azt a DOTE dtmenetileg hozzéfér-
hetetlenné teszi. A feldolgozasi folyamat a visszakereshetéség érdekében egye-
di azonositot (PID) kap. Maga a DOTE-szerver egyszerre maximum két csomagot

kezel, igy toébb csomag bekuldésekor eléfordulhat varakozasi ido.

Csomag mappa / betoltési csomag
|
I I I

Tétel mappa 1 Tétel mappa 2 Tétel mappa 3 Tétel mappa 4

contents contents contents contents
dublin_core.xml dublin_core.xml dublin_core.xml dublin_core.xml

uuIDS uuIDS uuIDs uuIDS
Fajl_1 Fajl_1 FajlL1 Fajl_1

Féjl_2 Fajl_2 Fajl 2 Fajl_2

Fajl_3 Fajl_3 Fdjl_3 Fajl_3

Fajl_4 Fajl_4 Fdjl_4 Fajl_4

3. abra: Csomag mappa strukturdja a DOTE alatt

A metaadat-tarsitasnal figyelembe vesszik, hogy az integralt kdnyvtari rend-
szer tarolja azokat, igy csak az azonositashoz, az egyszerlibb szolgdltatashoz
elegend® metaadatot rogzitiink. A megdrzésbe vett adatok teljes értelmezése
tehdt az integralt kdnyvtari rendszerhez is kotott.

Metaadat tarsitasara két alapvetd utat ismer a DOTE. Rekordazonositéval ren-
delkezé dokumentum esetében elég az azonositot térsitani a tételhez, a szoftver
739.50 protokoll segitségével leolvassa az Amicus adatbazisbdl a szikséges me-
taadatokat, és megfelelteti DublinCore-formatumnak. A gyakorlatban a nemzeti
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konyvtar kataldbgusanak hasznalata hivatott garantdlni, hogy az elérhetd leg-
jobb, legpontosabb metaadatokat hasznaljuk. A betoltési munkat végzé kolléga
felel6ssége a rekordazonositd és a digitalis dokumentum egymashoz rendelése.
Rekordazonositd és géppel olvashatd leirds nélkili — elsésorban kulongydUjte-
ményi — dokumentumok metaadatait tablazatos formaba, elére megadott és a
szoftver dltal kezelheté oszlopokba kell rendezni. llyenkor a feltéltd rogziti a me-
taadatokat, igy tébb felelésséggel tartozik azok helyességéért. Eléfordul, hogy
rekordazonositd létezik, mégis tabldzatos formdaban toltjik be a metaadatokat,
hiszen a katalégusban nem minden szikséges adat érheté el (pl. folyoiratok
lapszamadatai). Cim nélkdli tételt a megdrzési adatbazisba nem lehet feltolteni,
ezért a metaadat tarsitod szoveges lzenetet ad, ha az elkészult DublinCore-fajl-
ban nincs cimet jelenté mezo.

3.1. Képatalakitas

A fizikai példany kivaltadsanak céljdval készult mesterfajlok altaldban TIF-formétum-
ban, 400-600 DPI felbontdsban készllnek, egy atlagos kdnyv egy oldala kb. 20 MB
tarhelyet foglal el, de léteznek t6bbszaz MB méretl képfajlok is. A mesterfajlok
hasznélata a mindennapi szolgéltatdsban megterhelné az informatikai kornyezetet,
és a dokumentumok tébbségénél nem jarna elénnyel. A szolgaltatas céljara a kép-
fajlokbol kisebb méretd, kdnnyen olvashato véltozatokat hozunk létre.

Folyamat szerkesztése és részletes adatai m

f1b32ab9-c914-43a0-b586-86ad93e3c2dc

dllapot: folyamatban
Kiinduldsi mappanév: MEK0419

Feladatok

Uj Képétalakités [| Uj Metadatok atvétele || feldolgozas

Metaadat 4talakitas - befejezett szerkeszt
gorog.daniel.aron (2024-04-22 09:33:48) - API (2024-04-22 09:34:56)
Kép étalakitas - engedélyezett

alapértelmezett - minden tif

ORIGINAL: (max. szélesség) 1280px - (max. magassag) 4000px
THUMBNAIL: (max. szélesség) 360px - (max. magassag) 800px
gorog.daniel.aron (2024-04-22 09:33:57) - ()

4. abra: A DOTE el6készit6 funkcioi

Bizonyos dokumentumokndl az adatbazisba toltés kizardlag megdrzési célu,
ilyenkor a képatalakitast mellézve csak a mesterfajlokat érizzik meg. llyenkor
a feltolté a mesterfajlok formatumatdl eltéré formatumok atalakitédsara utasitja
a szoftvert, igy az nem végzi el a képatalakitast. Természetesen ha a jovében
szikség lesz szolgaltatasi vagy barmilyen szempontu szerkesztett fajlokra, az a
mesterfajlokbdl létrehozhatd. Magat a képatalakitasi folyamatot azonban ilyen
esetben is lefuttatjuk, és a szoftver megnyitja az osszes fijlt, hiszen a ,tétel”
mappa fajllistajat és az integritast visszakovethetévé tevé féjlokat a képatalakitas
funkcio hozza létre.

A DOTE-folyamatok elvégzése utdn a tételek a Metadata Encoding and Trans-
mission Standard (METS, https:.//www.loc.gov/standards/mets/) strukturajat
kovetve a SWORD protokollt (https:/sword.cottagelabs.com/) hasznalva harom
lehetséges platform egyikén &t kerllnek a megdrzési adatbazisba.

A megdrzést seqité informaciok egy része, példaul a feltdltés adatolésa, a fel-
toltés soran keletkezik. A tartéds téroloban a metaadatok DublinCore-formatu-
muak, de a tarolds alatt nem kilonulnek el fajlként, igy a tartalom és metaadat
kozott lazabb a kapcsolat, mint ahogy azt az OAIS standard el&irna.
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A képalkotasi
funkcio
hasznalata soran
a mesterfajlok
PRESERVATION,

a szolgaltatasi
fajlok ORIGINAL,
a bélyegkeépfajlok
THUMBNAIL
jeloldt kapnak.”

8 Més szoftverekkel vald
Osszekothetdségéért a felhasznald
kozdsség Hydra-fejlinek becézi. A széjaték
a mitoldgiai utalds mellett a Hydra
elnevezésl keretszoftverre utal, amelynek
belsé moduljait a felhasznélénak kell
kialakitania, fgy a lehet6 legszélesebb
mértékben formalhato.
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A teljes tételre vonatkozo hozzéférési informaciot az adatbazis megfeleld kate-
fajlokhoz kapcsolddd hozzaférési informaciora a képatalakitasi funkcid soran
létrejott contents fajl utal. A metaadatok kilon féjlban taroldsa és az informéci-
6s csomagok definidlasa nélkdl az OSZK megdrzési gyakorlatdban jelenleg nin-
csenek elkulonitett AlP-ek és DIP-ek. Ezek hidnya nemcsak a szabvanytol valo
eltérés, hanem a jovébeni adatmigraldst, hozzaférés-kezelést is kortilményessé
teheti (Kalcso, 2022). A SIP/AIP/DIP-rendszert az OSZK gyakorlatdban a bundle,
avagy kotegrendszer hivatott helyettesiteni. A képalkotasi funkcid hasznalata
sordn a mesterfajlok PRESERVATION, a szolgéltatasi fajlok ORIGINAL, a bélyeg-
képfajlok THUMBNAIL jelol6t kapnak. Az egyes kdtegekhez a repozitérium képes
eltérd hozzaférési jogokat rendelni, igy megoldhato egy szabad hozzaférési do-
kumentum szolgaltatasi fajljainak nyilvdnossagra hozatala a mesterfajlok védett-
ségének fenntartasa mellett.

4. Eszkozok: DSpace
Az OSZK jelenleg a nyilt forraskddu DSpace 5.5 verziot hasznalja digitalis megor-
zési rendszerként.

A jogszabalyi kdrnyezet a nyilt végU, azaz (a dokumentumra vonatkozd jog-
szabalyoktol figgden) részben szabad hozzaférésli megdérzési rendszer miikod-
tetését irja eld, illetve az OAIS standard is definicid szerint nyilt adatbazisokra
vonatkozik. A DSpace kivalasztasaban az Nemzeti Konyvtar részérdl nyilt hozza-
férhetésége mellett szerepet jatszott a mar elétte meglevd informatikai kornye-
zettel vald Osszekapcsolhatdsaga, konnyd telepithetdsége, integritas-ellendrzé
funkcioja, és a részben szabadon hozzaférhetd allomanyhoz szikséges szaba-
lyozhatd hozzaférés-kezelési rendszere. A DSpace a vildg egyik legnépszeribb
digitdlis repozitériuma, ami eleve not-for-profit jelleggel, a szabad hozzaférés ta-
mogatasanak szandékaval jott |étre. (Castagne, 2013, p. 2) Eredend&en egyetemi
publikdciok megosztésara alkotték. Céljai kdzott szerepel az testreszabhatdsag,
Osszekothetéség® mas szoftverekkel (igy a késdébb ismertetésre kerlilé Archive-
maticaval is), valamint barmilyen, megdérzésre alkalmas fajlformatumot képes
befogadni és kezelni (Castagne, 2013).

Bar vannak az OSZK hasznalatdban is nyfltan hozzaférhetd tartalmak a DSpace-
ben, ezek a teljes digitalis megdrzési dllomanynak a téredékét képviselik. Digi-
talis tartalmak szolgdltatdséra az intézmény mas eszkozoket (MEK, Copia stb)
részesit elényben.

Az OSZK hasznalatdban a DSpace a megdrzési rendszer szerepét tolti be, mivel
képes adatbazis-kezelésre, megjelenitésre, szerkesztésre, alapfoku integritas-el-
lendrzésre, igy a napi munka sorén az adatok biztonsaga garantélt. Am a repo-
zitoriumok — igy a DSpace — eredendé célja a hozzéférés biztositasa, ezért Ugy
akarjak tarolni a bitszintl informaciot, hogy az kdzben aktiv hasznalatban van
(Rényi, 2023).

A megdrzési rendszer idedlis esetben zart, szigori hozzéférési szabalyozas
alatt all, a megjelenitéssel vagy a szolgaltatasi feladatokkal szemben a megdrzési
munka tdmogatésat tekinti céljanak. Osszhangban az OAIS szabvannyal, hiszen a
hosszu tavi megdérzés kovetelményeinek vald megfeleltetés kulonbozteti meg
az altalanos repozitériumoktdl (Rosa, Craveiro, Domingues, 2017), valamint isme-
ri a metaadatok téroldsara hasznalt formatumokat (pl. METS). Egy idedlis meg-
Orzési rendszer képes lenne fjlformatumok egységesitésére és jovahagyasara,
metaadatok lekérdezésére, hosszU tavu tervezésre, illetve a SIP/AIP/DIP elkiloni-
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tésére (Rényi, 2023). Ezeket a feladatokat jelenleg vagy a hazon belili fejleszté-
st DOTE rendszeren keresztll (metaadatok lekérdezése), esetleg rendszerszint(
informatikai tdmogatés nélkul (formatumegységesités) vagy hidnyosan (SIP/AIP/
DIP-elkulonités) végezzik.

A szoftveres tdmogatast a fajiformatumok kezelésén keresztil ismertetném.
Egy adatbazis-kezeld, igy a DSpace is képes a bemeneti fajlformatumok felisme-
résére. Azonban a hosszU tadvi megdérzés egyik sarokkdve, hogy egyes forma-
tumok egyaltaldn nem javasoltak meg&rzésre (pl. veszteséges tomorités miatt),
mig masok hasznalata divatszer( és hamar elavulhat. A f3jlformatumok — a ter-
mészetvédelembdl ismert terminolégiaval — veszélyeztetettségérdl, kihaldsardl
nemzetkdzi standardok tajékoztatnak. Egy jol mikodd megdérzési rendszer ,nem
ajanlottként” ismeri fel az érintett fajlformatumokat, és vagy tajékoztatast kuld,
vagy még jobb esetben — ha lehetséges — veszteségmentesen konvertalja a tar-
talmat egy megdrzésre ajanlott fajlformatumra. Az Nemzeti Konyvtar a digita-
lizélast eleve megdrzésre ajanlott formatumokban (leggyakrabban egyrétegu
TIF-képformatumban) végzi, igy a jelenlegi munkaszervezésben a megérzésnek
nem vagy csak a szolgaltatds igényeire gondolva kell fajlformatumok normali-
zacidjaval foglalkoznia. Viszont kdnnyen eléfordulhat az OSZK-ban is, hogy mas
intézmény, entitds altal digitalizalt tartalmat kell meg&riznie, mely esetben a for-
ras formatumara nem lesz hatdsa. llyenkor alkalmi formatumkonvertalas alkal-
mazhato, amelynek elmaradasakor instabil formdtumban 6rzédne a tartalom.

Kalon repozitérium és kulon megérzési rendszer fenntartasa lenne ajanlott
nyflt végl megdrzéssel foglalkozod intézményeknek. Az elkilonitésnek nyilvan-
valé tehertétele, hogy nemcsak szoftverbdl kell kettét beszerezni és mikodtetni,
de adatbazisbol is. A megdrizni kivant adatok egy részét kétszer kellene tarolni,
annak kapacitds- és koltségvonatkozésaival egyditt, viszont nagyobb biztonsa-
got is jelentene, hiszen az egyik adatbazis kdrosodasa esetén a masikbol kinyer-
hetd a tartalom. A kiilén repozitérium és megdrzési rendszer hasznalata mellett
a f6 érv mégis az, hogy a jelenleg ismert rendszerek éltaldban vagy szolgaltatasi,
vagy megdrzési céllal jottek létre, egyik vagy masik feladat tdmogatasara foku-
szalnak; marpedig az MNMKK OSZK-nak — és mas intézményeknek — mindkét
feladatot el kell Iatnia. Ahogy a konyvtari modulok ¢sszekapcsolasaval létrejottek
integralt konyvtari rendszerek, Ugy létrejohet egy integralt digitalis dokumen-
tumkezelé rendszer, amely mindkét funkciécsoportot tdmogatja.

A DSpace kategdriagyUjtemény rendszerében a digitalis dokumentumok hie-
rarchikus csoportszerkezetben szerepelnek. A gyUjtemény a digitalis dokumen-
tum kozvetlenul folérendelt csoportja, amelyhez gyUjteményazonositd tartozik.
Az egymadsnak folérendelt szintek szama korlatlan, eléfordul, hogy 6t szint van
egy digitalis dokumentum folott.

Minden gyUjteménynek sajat tulajdonsdgai és hozzaférési jogai vannak.
A szabad hozzaférésli és nem szabad hozzaférési tartalmak elkilonitésére is al-
taldban a gyUjteményrendszert hasznaljuk. Az egyes digitélis objektum akkor
is meg0&rzi feltoltéskori gyUjteményének hozzaférési tulajdonsagait, ha késébb
mas gyUjteménybe keril. Az egy dokumentumhoz tartozé digitalis objektumo-
kat a DSpace rendszerében nem lehet kollektiven kezelni, példaul mindet letol-
teni, vagy hozzaférési adataikat kollektiven megvaltoztatni. A hozzaférési adatok
utdlagos (feltdltés utani) véltoztatdsa, igen munkaigényes lenne; mivel fajlonként
kellene elvégezni. Az elfogadott gyakorlat ezért a tétel torlése és Ujbdli feltdltése
a kivant hozzéférési adatokkal; a médszeresitett torlés viszont nem példamutatd
és nem tekinthetd megoldasnak a hozzaférési kérdések rendezésére.
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Vdlasszon kategdridt, hogy bongészhesse a hozzd tartozo gyljteményeket.
- | Digitdlis Objektumtdr

+ | Az Orszdgos Széchényi Kényvtdr torténete
A konyvitar torténetével kapcselatos dokumentumaok

+ | Kutatdsi és Kulongyujteményi Féosztdly

+ | Szolgdltatds

- | Torzsgyljtemény

| = | Folyéiratok
+ | EPA gyujtokor

Alfoldi hirlap : figgetlen politikai hetilap
Allgemeine illustrirte Judenzeitung
Allgemeine Judenzeitung

A mi vildgunk : zsidé ifjisdgi folydirat

Autonomia : politikai napilap

Autondmia : zsidé felekezettdrsadalmi és

politikai lap

5. abra: A DSpace kategoéria-rendszere

Biztonsagi szempontbdl kivanatos, hogy a megdrzési csomaghoz a leheté
legkevesebb szdmu, megfeleld jogosultsdgu személy férjen hozza, mikdzben
az adatbazis elérhetd, kezelheté maradjon a menedzsment szaméra. A DSpace-
ben szintenként kilon jogosultsagkezelés mukadik, vagyis egy felsébb szintd
kategodridhoz megadott hozzaférés még nem jelent automatikusan hozzaférést
a kategoria 6sszes alacsonyabb szintl eleméhez, és magara egy gydjteményre is
adhatd hozzaférés. A rendszer ezzel a megoldéssal a védett dlloméanyokhoz vald
hozzaférést limitélja azoknak a hierarchikus rendszerbél valé kivonasa nélkdil.

A DSpace a metaadatokat METS-formatumban fogadja be, dm METS-struktura
nélkdl térolja. Metaadatok hozzéadasara vagy modositasara van mod a feltdltés
utan is. Megfogalmazddott az adatbdzis Osszekdtésének lehetésége az integ-
ralt konyvtari rendszerrel, hogy a digitalis dokumentum metaadatait frissithesse,
feltlvizsgalhassa a DSpace a kataldgusbdl. Technikai kérdések mellett azonban
biztonsagi aggalyok is felmertlnek, hiszen a kataldgust sujté esetleges meghi-
basodas igy atkerilne a digitalis megdérzési rendszerbe, legrosszabb esetben
akar el is tlinhetne a leird metaadat, igy a szinkronizalas csak emberi kontroll
mellett lenne megengedhetd.

5. Eszk6zok: Archivematica
Az OSZK tervei kozott szerepel az Archivematica megdérzési keretrendszernek ké-
szUlt szoftver beszerzése, amely megdrzési el6készité feladatokat Idtna el a DOTE
helyett. Meg6rzési keretrendszernek a DSpace egy Ujabb, szolgaltatasi fellet
nélkuli verziojat vennénk at. Az Archivematica és a DSpace egymas |étezésének
tudataban kifejlesztett, adaptiv nyilt forraskddu rendszerek, igy dsszekotésik le-
hetséges. Az Nemzeti Konyvtar tervei szerint az Archivematica sikeres dsszekap-
csolds utdn automatikus megdrzési és szolgaltatasi csomagot (vagyis AlP-ot és
DIP-et) kuldene a DSpace szamadra.

Az implementdacids tervek folyamatanak kordbbi szakaszaban megfontoldsra
kertlt, hogy a RODA (Repository of Authentic Digital Records) kertljon beszer-
zésre az OSZK szamdra. De az Archivematica célzottabban tdmogatja a konyvtari
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megdbrzést elékészité funkcidkat. Az Archivematica megérzési rendszernek épilt,
mig a RODA elsésorban repozitorium, amelynek megdérzési funkcidi is vannak.

Az Archivematicaban a DSpace-hez képest limitéltabb a fajlformatum-tdmo-
gatds. Természetesen tamogatja az OSZK gyakorlatdban leggyakrabban eléfor-
duld PDF-, TIF- és JPG-formatumokat, ez aldl az MP4, az XML, az ODT és az RTF
jelent kivételt (Rosa, Craveiro, Domingues, 2017).° Egyel6re nem lehet megmon-
dani, hogy a nevezett formatumok tdmogatdsanak hidnya jelenthet-e a jovében
problémat a Nemzeti Konyvtarnak. Masképpen fogalmazva: az a kérdés, hogy
a hidnyzo formdtumokon elébb akarna-e dokumentumokat dtadni a kényvtar,
minthogy a fejlesztok elkészitsék a terméket a most hidnyzo formatumok ta-
mogatasara. Az Archivematica beépitett formatum-ellendrzé funkcidja képes a
nem tdmogatott vagy nem ajanlott formatumokroél értesitést kildeni vagy ajan-
lott fajlformatumra egységesiteni. Nem mellesleg az OAIS standardnak megfele-
lés szandékaval lett megalkotva, igy tdmogatja a PREMIS és METS strukturait, ami
a szabvanyos digitalis megd&rzés egyik sarokkove.

[2if T:\gerog.daniel.arentEVCT1_done\hu_b1_sve_141 \UUIDS bt - Notepad++
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6. abra: Integritast ellen6rzé UUIDS fajl

A DSpace hasznalatban tartasa mellett szél, hogy képes ellatni a feltoltés uta-
ni megdrzési funkciokat, és igy nem kell kitenni a mar mentett adatokat egy
rizikds platformvaltasnak. Az Archivematica révén elékészitett csomagokat koz-
vetlenll fogjuk a DSpace-be télteni, az elézetes tervek szerint SWORD protokoll
és betoltési platformok nélkil. Igy a metaadatok formatumatalakitasa is egy-
szer(ibb és szabvanyosabb lesz, illetve lehetségessé valik a tartalmi fajlokat és a
megdrzést segitd informéacidkat kilon fajlokban, de kdzos csomagban tarolni.
Szabvanyos metaadat-kezelés mellett az AIP/DIP elkilonités is végbemehet,
ami akar intézmeényi egylttmikodés, akdr késébbi archivumkezelés szempont-
jabdl kiszamithatdbb adatkezelést eredményez.

A jovében a Archivematica kataldgussal valo 6sszekapcsoldsat kell megoldani,
illetve a képatalakitast és a vele jaro integritasbiztositd funkcidkat. A folyamat tel-
jes automatizmusdnak eredményeként a megdérzésbe adasi folyamat gyorsabb
és biztonsdgosabb lesz, részben a kevesebb csomagmozgatasi feladat miatt,
objektumtar szinten kdnnyebben kezelhetévé vélik a hozzaférési jogok rendsze-
rezése, és a menedzsment is egyszer(ibben Gtemezheti a feladatokat a beépitett
tervezd funkcio segitségével.
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6. Osszegzés

A megdrzés és a szolgéltatds nincsenek meg egymds nélkul. A szolgéltatasnak
megdrzés nélkdl nincs targya; mig a megdérzésnek szolgaltatds nélkdl nincs célja.
Az OSZK gyakorlata szerint a digitalis meg&rzés is szolgaltatasi célu, csak a szolgal-
tatds ideje, célkdzonsége és eszkdzei még nincsenek kijeldlve.

A megdrzési gyakorlat feltételezi azt is, hogy a menedzsmentet és a megérzési
informéciot tarold hardvereket nem fogja elttintetni valamilyen katasztréfa. A meg-
Orzési informaciokat a dolgozat irdsanak idejében kettd, a kdzeljovében a tervek
szerint, a nemzetkozi gyakorlatnak megfeleléen harom helyen fogjak térolni.

A megdrzési informacio legnagyobb része nem szabad hozzaférésli anyag. Ha
az archivumot gy hagyjuk hétra az utdkornak, hogy a hozzaférési jogokat a me-
nedzsment nem frissiti, az informacidohoz nem fognak hozzaférni. Elképzelhetd
lenne, hogy az egyes tételekhez elére hozzarendeljik a szabad felhasznaldsuva
valds datumat, igy a menedzsment utdlagos munkaja nélkdl (ad absurdum me-
nedzsment létezése nélkdl) is elérhetdk lennének a magyar kultdra termékei az
utdkor szamdra. A médszer hatulutéje, hogy a megdrzési szakembereknek jelen-
legi kompetenciajukon kivili dontéseket kellene hozniuk, mikdzben nem tudni,
hogy a jogi kdrnyezet médosul-e.

A hosszu tavi megdrzéssel foglalkozok tulajdonképpen a kultlra prepperijei.
Ha valdban hosszu tavi megérzésben gondolkodunk, akkor fel kell készalntnk
olyan eseményekre, amelyek valdszinlisége napi szinten elhanyagolhato, tobb
ezer éves tavlatban viszont eléfordulhatnak, legyen példa Budapestnek és kor-
nyékének megsemmisilése egy természeti vagy haborus katasztréfaban. I. Szu-
lejman szultan 1526-os hadjarata miatt sajnos kozeli és fajo példa is akad arra,
hogy ilyen eseményben elpusztuljon Magyarorszdg legfontosabb (akkoriban
még nem nemzeti, hanem kiralyi) kdnyvtara és levéltara. Hosszu tavi megdrzési
szempontbol tehat akkor teszlnk helyesen, ha alacsony valészinlségU kataszt-
rofak tulélésére is felkészitjuk az archivumot. Ennek egyik kézenfekvé modszere
a georedundans tarolds, vagyis az adatok lemasoldsa, és tobb, foldrajzilag elki-
[6n0l8 helyen taroldsa. Mindharom kozeljovébeli adattaroldsi helyszin Budapest
kozelében taldlhato, ezért sajnos még elképzelhetd olyan katasztrofa, amely va-
lamennyi taroléhelyszint megsemmisiti.

A hardverre kiirt megdrzési csomagokat azért érdemes biztonsagosan (adott
esetben redundansan) tarolni, hogy ne kényszeruljink adatvesztés utan a di-
gitalizalastol Ujrakezdeni a digitalis megdrzési folyamatot. A megdrzési munka
nem teljes, amig az adatok nem a végleges, elérhetd legbiztonsagosabb tarhe-
lykon vannak.

2021-ben a Spitzbergakon, banydbol dtépitett taroldban helyezték el néhany,
vélogatott, kilonosen értékes OSZK-ban 6érzott dokumentum digitalis masolatat
(OSZK, 2021). A mddszer megdrzési szempontbdl az elérhetd legbiztonsago-
sabb, azonban a teljes dllomanyra alkalmazasa nem cél, azért sem, mert az igy
tarolt anyag eltdvolodik a szolgaltatastél és az aktiv megdrzési folyamatoktol.

A hosszU tavi megdrzést tekinthetjuk a konyvtari tevékenységek kardcsony-
facsucsdiszének: akkor kertilhet a helyére, ha alatta minden szint rendben van.
Metaadatok nincsenek preciz leiras nélkul, dllomany nincs gyljteményszervezés
nélkdl, a példanyok nem elérheték rendezett raktdrozas nélkul, a minéségi digi-
talis objektumok nem készllnek szakszer( digitalizélas nélkul, és igy tovabb. Ha
eqgy konyvtarban az 6sszes terllet jol teljesit, az kegyelmi pillanat, amit érdemes
megragadni, és akdr arra hasznalni, hogy masoknak, példaul a késébbi korok
konyvtarhaszndldinak adni tudjunk valamit.
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A gy6ri Széchenyi Istvan Egyetem Egyetemi Konyvtar és Levéltara 2024.
oktéber 10-én rendezett 50 éves jubileumi konferencidja alkalmabdl
tovdbbképzést szerveztiink konyvtari és levéltari szakemberek
szamara, bemutatva a digitalis technolégia koézgyiljteményeknek
nyujtotta lehetéségeit. A digitalis transzformacié sziikségszerli az
intézmények miikodésének megujitasahoz. A szekcioiilések fokuszaba a
kozgyujteményi digitalizalas, valamint a konyvtarak szamitégépesitése,
az integralt rendszerek fejlédése és a tudomanyos koézlemények gépi
lektoralasa kertlt.

On the occasion of the 50th anniversary conference of the University
Library and Archives of Széchenyi Istvan University, Gyé6r, held on 10
October 2024, we offered a training course for library and archives
professionals. The training focused on the benefits of digital technology
for public collections. Digital transformation is essential for the
modernisation of institutions. The panel sessions covered topics including
digitization in collections, library automation, development of integrated
library systems and the Al-assisted proofreading of scientific publications.

1. Bevezetés

A gydri Széchenyi Istvan Egyetem Egyetemi Konyvtdr és Levéltar konferencidval
egybekotott Unnepséget rendezett az intézmény fennalldsdnak 50. évforduldja
alkalmabol 2024. oktéber 10-én." A szakmai program a digitélis technolégidk al-
tal kindlt lehetéségeket helyezte a kozéppontba, kilonds tekintettel vizsgélva a
kdnyvtaros és levéltaros szakemberek munkajat érinté kérdéseket. Az informacio-
technolégia fejlédése napjainkban szamos terlleten hoz innovativ megoldaso-
kat, és a digitdlis transzformacié gyakran vélik a szervezeti megujulds kdzponti
elemévé, dtszovi a tevékenységek teljes spektrumat. A rendezvényen részt vevék
nemcsak szakmai ismereteiket b&vithették, hanem a nap soran lehetéséguk nyilt
a személyes tapasztalatcserére és kozds gondolkodasra is.
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2. Koszonték

A megjelenteket? dr. Lukacs Eszter, a Széchenyi Istvan Egyetem? (SZE) nemzet-
kozi és stratégiai kapcsolatokért felel6s elndkhelyettese kdszontotte, aki kiemelte,
hogy az intézmény nemcsak az egyetemi kdzdsségnek, hanem a helyi és regio-
nalis lakossag életének is szerves része.

Fot6: Adorjan Andras

Beszédében hangsulyozta, hogy a konyvtar az értékkdzvetités fontos szerep-
|6je, hiszen a felséoktatds multjdnak megdrzése mellett olyan értékekre is felhivja
a figyelmet, mint a kdrnyezettudatossag, a fenntarthatdsag és az esélyegyenlé-
ség. Az elndkhelyettes asszony az intézmény torténetére visszatekintve elmond-
ta, hogy 1974-es alapitasa ota jelentds fejlédésen ment keresztUl: infrastrukturaja
bévilt, dlloménya gazdagodott. Az egyetemi kdnyvtari statuszt 2002-ben érte
el, majd 2020-ban levéltarral is bévilt. A kdnyvtar napjainkban modern tanulasi,
kutatdsi és kozosségi terekkel szolgdlja ldtogatoit, kdzponti szerepet jatszva az
egyetem és varos életében.

Marton Jézsef, a Budapesti MUszaki és Gazdasagtudomanyi Egyetem Orsza-
gos MdUszaki Informacios Kozpont és Konyvtar (BME OMIKK)* féigazgatdja, az
Egyetemi Kdnyvtarigazgatok Kollégiumanak (EKK) elndke beszédében kiemelte
az intézmény szakmai és mindségiranyitasi munkajat, amelynek eredményeként
mar kétszer elnyerte a Mindsitett Konyvtar cimet. Méltatdsdban megemlitette
tobbek kozott a repozitdrium megujitasat, ami a mindségre torekvd kdzgyljte-
mények szédmara elengedhetetlen, valamint kiemelte, hogy a kdnyvtar a mester-
ségesintelligencia-eszkodzok alkalmazasaban is élen jar.

S SZECHENYI S SZECHENVI £ SzZE
_JJ_E GYETEM 25 EGYETEM ég EGY|
== EOXETEN . =E SNese- =E vy
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Foté: Adorjan Andras
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Elismeréen szolt arrél, hogy az Egyetemi Konyvtar és Levéltar munkatarsai
szamos regiondlis és orszagos szakmai szervezetben véllalnak meghatérozo
szerepet tisztségvisel6ként és munkatarsként, ezzel aktivan bekapcsolddnak a
szakmai vérkeringésbe, részt vesznek a helyi és nemzeti stratégidk és munkafo-
lyamatok kidolgozasaban, figyelemmel kisérik a hazai szakpolitikék alakuldsat, és
torekednek a j6 gyakorlatok feltérképezésére és kovetésére.

Vajda Tamas, a Szegedi Tudomanyegyetem (SZTE)® Levéltaranak igazgatdja,
a Magyar Felséoktatasi Levéltari Szovetség (MFLSZ) elndke az egyetemi levéltar
alapitasanak kortlményeit idézte fel. Elmondta, hogy 2019-ben kezdédtek az
egyeztetések a levéltar létrehozasardl, amelyet azdta eredményesen és a ,leg-
jobb gazda” gondossadgaval mikodtet az egyetem.

Foté: Dudas Maté

Toéth Csilla, a Széchenyi Istvan Egyetem Egyetemi Konyvtdr és Levéltar
(SZE EKL)® igazgatdja haldjat fejezte ki az egyetem vezetése, valamint az intéz-
mény kordbbi vezetdi és munkatérsai felé, amiért olyan szilard alapokat terem-
tettek az elmult évtizedekben, amelyre lehetett épitkezni. Hangsulyozta, hogy a
konyvtar az Uj kihivasokat nem elkeriilve, hanem kiakndzva a bennuk rejlé lehe-
téségeket a folyamatos fejlédést tlzte ki célul.

Foté: Dudas Maté
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A régi kapcsolatok dpoldsaval, Ujak épitésével, a jelenkor igényeire reagalva
igyekszik a min&ségi, értékteremtd szolgdltatdsok biztositasara. Az igazgatéond
kiemelte, hogy az elért sikerek a hatékony csapatmunka eredményeként valdsul-
tak meg, amelyekbdl erét meritve tudjak hatékonyan folytatni a munkat, mikoz-
ben elére tekintenek a jovo felé.

3. El6adasok I.

Sziits Etele, a Magyar Nemzeti Mlzeum KozgyUjteményi Kdzpont Orszagos
Széchényi Konyvtar (MNMKK OSZK) Konyvtari Intézet” igazgatdja Kulturdlis rok-
séglink megd@rzésének stratégiai tervezése és programjai az elmult 30 évben cimd
prezentaciodja kdzéppontjaba a kozgyUjteményi digitalizalasi programok keriltek.
A kozgyUjteményekben 6rzott dokumentumok digitalizéldsa jelenti az alapjat a
szolgéltatasi folyamatok digitalizélasanak, igy a digitalis transzformacionak is.

EGYETE!
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Foté: Dudas Maté

Az el6ado tizenegy programot — tdbbek kdzott a Magyar Informacids Tarsa-
dalom Stratégia (2003), a Kozgydjteményi Digitalizalasi Stratégia (2017), a Nem-
zeti Digitalizacios Stratégia (2022) — elemzett. Az eredmények és tanulsdgok be-
mutatdsa soran kiemelte, hogy a kormanyzati stratégidk a digitalis megdrzési
feladatok mellett az azokhoz szlkséges intézményrendszert is meghatarozzak.
SzUts Etele el6adasaban hangsulyozta, a kdzgydjtemények fontos szerepet tol-
tenek be a kulturdlis értékek digitélis formaban torténd megdrzésében és online
hozzéférhetévé tételében, valamint felhivta a figyelmet arra, hogy a digitalizalas
milyen Uj kihfvasok elé allitja a kdzgyUjteményeket és a kormanyzatot.

Homor Péter, SZE EKL levéltarvezetd Mesterséges intelligencia (MI) haszndlata
a kézgydjteményi munkdban cim( eléaddsaban 6romét fejezte ki, hogy a rendez-
vényen konyvtari és levéltari szakemberek is rész vesznek. A szakterlletek kozotti
j6 egylttmUkodés példdja, hogy 2024 nyaran részt vehetett a Konyvtarigazgatdk
Kollégiuma (EKK)® altal szervezett Ml workshopon, igy az ott szerzett tapaszta-
latokat is beépithette el6adasdba. Az eléadd ugyanis az MI kdzgyUjteményi al-
kalmazasanak hazai, miikodo vagy legaldbb demo fazisban Iétezd példait gyj-
totte 6ssze. Az MTVA Fotdarchivuma belsé hasznalatra kifejlesztett arcfelismerd
rendszere lehetévé teszi, hogy a fényképeken taldlhato arcokat azonositsak és
a személyeket automatikusan osszekapcsoljak. A technoldgia segitségével mar
elvégezték harmincezer kép feldolgozasat. Az Arcanum Adatbdzis Kft. hasonlo
arcfelismerés-szolgaltatdsa az eléfizeték szamara is elérhetd. Az eléadd hangsu-
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lyozta, hogy a mesterséges intelligencia segitségével tovabb javithatjuk a szove-
gek mindségét, kuldndsen a régi vagy nehezen olvashatéd dokumentumok ese-
tében. A Magyar Nemzeti Levéltar a minisztertanacsi jegyzékonyvek esetében
alkalmazta ezt a lehetéséget, valamint az Arcanum kereséshez épitett indexe
is az ilyen modon javitott szovegbdl indul ki. Megtudtuk, hogy az Ml-alkalma-
zasok egyik izgalmas terllete a foldrajzinév- és tulajdonnév-felismerés, amely
lehetévé teszi a szOvegek osztalyozasat, kereshetdségét és Osszekapcsolhato-
s&gat. Erre példa a HUN-REN Tarsadalomtudomanyi Kutatokoézpont POLTEXT-
LAB (Centre for Political and Legal Text Mining and Artificial Intelligence Labo-
ratory)? egysége, ahol demok készlltek a szovegekben eléforduld foldrajzi és
tulajdonnevek, valamint intézménynevek cimkézésére. Az Arcanum hasonldan
automatikusan targyszavazta a digitalizalt tartalmait. Mesterséges intelligencia
hasznalataval fényképeket cimkéznek az MTVA Fotdarchivumban. Kézirasfelis-
merés (HTR) terén a legigéretesebb egy eurdpai unids konzorcium altal fejlesz-
tett szoftveres megoldas, a Transkribus'®, amelynek ingyenes a probaverzidja,
azonban a témeges feldolgozas és a fejlett nyelvi modell mér fizetés szolgalta-
tas. Az el6ado rdvildgitott, hogy kézirds-felismeréssel mikodd workflow-t alaki-
tottak ki a Magyar Nemzeti Levéltarban is, valamint az ELTE Digitélis Bolcsészeti
Laboratorium is foglalkozik magyar nyelvi HTR-fejlesztéssel. A SZTE Klebelsberg
Kényvtar az irodalmi estek hanganyagait alakitotta teljes sz6vegU adatbazissa a
hangfelvételek automatikus atirasaval.
Homor Péter harom MI-vel kapcsolatos tényezére hivta fel a kozonség figyelmet:
1. Mig a nagy kozgydjteményekben adott a lehetdség az eréforrds-igényes
technologiak hazon bellli alkalmazasara, a kisebb intézmények szamara a
nagy technolégiai éridsok altal nyujtott MI-szolgdltatdsok hasznalata lehet-
séges, amely elvi-etikai kérdéseket vet fel. A kozgyUjteményeknek mérlegel-
nitik kell, hogy kockéztatjdk-e a nemzeti vagyon megdrzésének biztonsagat
a nagy nemzetkodzi cégek modszereinek hasznalataval, vagy ragaszkodnak a
hazai, esetleg kevésbé fejlett vagy nem hozzaférheté megoldasokhoz.

Foté: Dudas Maté

2. A RAG (Retrieval-Augmented Generation) médszerrel, a generativ mestersé-
ges intelligencia segitségével specializalt, helyi dokumentumokon tanitott
alkalmazast teremthetlnk. Olyan intézményi rendszereket hozhatunk létre,
amelyek a szervezeti tudast rendszerezésével, azt felhasznalva vélaszolnak a
gyakran feltett kérdésekre.
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3. A szoftverfejlesztés ma mar egy folyamatos parbeszéd a fejleszték és a szak-
emberek kozott. Ahhoz, hogy a kozgydjtemények munkatérsai képesek le-
gyenek az informatikai szakemberekkel egytttmukodni, sziikséges az Uj tech-
nolégidk irdnti nyitottsag, valamint az alapveté ismeretek a szoftverfejlesztés,
informatikai projektmenedzsment terén.

A kovetkez6 eldaddsban a levéltarosszakma aktudlis kihivésai és az azokhoz
kapcsolédo jogyakorlatok bemutatésa kerult elétérbe. A Magyar Nemzeti Levéltdr
elektronikus iratkezelése cimmel Szakacs Gergely és Poros Lilla, a Magyar Nem-
zeti Levéltar Orszagos Levéltaranak (MNL OL)"" Ugyfélszolgalati Osztaly munka-
tarsai intézménylk Ugyfélszolgalati rendszerének mikodését ismertették, amely
az elmult évek fejlesztéseinek kdszonhetden teljes mértékben digitalisan torté-
nik. A kérések az Ugyfélkapun érkeznek, az Ugyintézés a Poszeidon EKEIDR-ben
megvalositott workflow-n dthaladva zajlik. Az el6keresett levéltari dokumentu-
mokat optimalis esetben szintén Ugyfélkapun keresztil, digitélis forméaban kuil-
dik az igénylének.

Greff Andras, a Semmelweis Egyetem (SE)'? Jogi és Igazgatasi Féigazgatdsa-
ganak kiemelt projektmenedzsere a Folyamatmenedzsment rendszerek az egye-
temi iratkezelésben cimU eléadasaban bemutatta az egyetemukon 2015-t81 zajlo
Ugyvitelifolyamat-digitalizalast. A projekttel a dokumentumalapu gondolkodas-
rol a folyamatalapu gondolkodasra élltak at, amely az egyetemi Ggyintézék és
a dontéseket jovahagyo vezeték fokozottabb bevonasat igényelte. A program
eredményeként az SE-n hasznalt iratkezel& rendszer (Poszeidon EKEIDR) szerepe
felértékel6dott, olyan szervezeti eqgységeknél is bevezették a digitalis dokumen-
tumokon alapulé Ugyintézést, ahol erre kordbban nem volt kialakult gyakorlat.
Megtudtuk, hogy a digitdlis Ggyintézést kiegésziti a vezetdi jovahagyasi folya-
matok megjelenése. Ebben a tekintetben az elektronikus aldirds bevezetése is
jelentds lépés volt. A cél a papiralapu Ugyintézés felszamoldsa, az Ugyviteli do-
kumentumok kdzvetlenll az iratkezelé rendszerben keletkezzenek. Az eléadd
ravilagftott, hogy kihivast jelent a kilonb6z6 egyetemi Ugyviteli rendszerek
(Neptun, Poszeidon, SAP és mas szakrendszerek) 6sszehangoldsa, mikdzben
jovébe mutatd lehetdségként felvillantotta a robotizalt folyamatautomatizalas
(robotic process automation, RPA) és a természetes nyelvi feldolgozés (NLP) irat-
kezelésben torténd alkalmazasanak lehetéségét. Az RPA-technoldgia virtudlis
szoftverrobotokat, mas néven digitdlis robotokat vagy botokat hasznal a ma-
nuadlis, id6igényes munka vagy feladatok elvégzéséhez. Az NLP képes arra, hogy
nagy mennyiségl dokumentumot automatikusan elemezzen és rendszerezzen
anélkil, hogy azokat manudlisan kellene feldolgozni.

4. El6adasok Il.

A konferencia masodik felében az internet és a mesterséges intelligencia konyv-
téri terlleten felmerilé kihivasai és lehetdségei élltak a fokuszban. Hegediis Pé-
ter, a SZE EKL osztalyvezetdje Mesterségem: intelligencia cimmel a konyvtérak sza-
mitdgépesitését, az integralt konyvtari rendszerek fejlédését és a kdnyvtar online
A technologia fejlédése az elmult évtizedekben latvanyos volt. A kdnyvtari mun-
kafolyamatok automatizaldsa az 1990-es években valt lehetévé, jelentds részben
palyazati tdmogatdsoknak koszonhetéen. Ezzel parhuzamosan az orszagos és
nemzetkozi adat- és informaciécsere is megkezdédott. A konyvtari honlapok evo-
licidja szintén figyelemre méltd: a kezdetleges online kataldgusoktdl — amelyek
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még nem is a kdnyvtarak, hanem a felséoktatdsi intézmények honlapjarél vol-
tak elérhetdk — hosszu Ut vezetett a mai modern weboldalak és fejlett discovery
keres6fellletek kialakuldsdig. Az eléadas ravildgitott arra, hogy a digitélis meg-
oldasok és online rendszerek Uj lehetéségeket nyitottak a kdnyvtarak szamara,
megteremtve a tudas megosztasanak és elérhetéségének egyre szélesebb tarha-
zat. Az informacios tarsadalomban a kdnyvtarosok szakértéi szerepe kilondsen
hangsulyossa valt: 6k biztositanak hidat a hétkéznapi felhasznalok és a tudoma-
nyos informaciok vildga kozott.

Foté: Adorjan Andras

Az online adatbézisok kinalatdnak és szolgdltatésainak folyamatos béviilése
is jol példazza a digitalis dtalakulast, mikdzben a felhasznaloi igények is ennek
megfelelen valtoztak. Ma mar sokan az online forrdsokat részesitik elényben
a tudomanyos informéaciok keresésekor, amihez a kényvtéri szolgéltatasok is
igyekeznek igazodni. A SZE EKL-ben is szdmos innovativ megoldas segiti a szol-
galtatdsok igénybevételét, példaul online Urlapokat hasznalnak a kényvtarkozi
kolcsonzés kéréseihez, beszerzési javaslatok tételéhez és az IShare online tajé-
koztatasi szolgaltatds hasznalatdhoz. A kdnyvtarban tobb online idépontfoglala-
si rendszer is mUkodik, tébbek kozott a szabaduldszobas programokhoz vagy a
SzakdogaPara tandcsaddshoz kapcsoldddan. Ezek az innovacidk hatékonyabba
teszik a konyvtar mikodését, és a felhasznalok szamara is kényelmesebb, kdny-
nyebben elérhetd szolgdltatasokat biztositanak.

Foté: Adorjan Andrés
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Keséné Bohacsi Bedta (SZE EKL) a Mesterséges intelligencia haszndlata a tudo-
mdnyos publikdlds folyamdn cim( eléaddsaban bemutatta, hogyan befolyasolja
az Ml a tudomanyos publikdlas és a lektoralas vildgat. A technolodgiai fejlédés
felgyorsuldsa és az internet elterjedése altal el6térbe kertld lehetéségek gyors
attekintése utdn az eléadoé a tudomanyos kozlemények gépi angol lektoralasat
megkodnnyité Writefull® szoftver hasznalatat ismertette részletekbe menden.
A szoftver 2024 szeptemberétél a SZE oktatdi és kutatdi szamara is hozzaférhe-
t6 az intézményi eléfizetésnek kdszonhetden. A magyar tudomany nemzetkozi
megjelenésében fontos az angol nyelv( publikdciok szamanak novelése. A mes-
terséges intelligencidt hasznald nyelvi ellenérzé eszkdzok egyik nagy eldnye,
hogy haszndlatukkal a szerzék idét takaritanak meg, gyorsabban és hatékonyab-
ban lektoralhatjak irdsukat a gép altal felajanlott javaslatok alapjan. Az eléadas
ramutatott, hogy ez a technoldgia a kreativ és intellektualis folyamatokat kiegé-
szitve Uj kapukat nyit a tudomanyos kdzosség szamdra.

Foté: Dudas Maté

A szakmai program zarasaként Zsomle Viktor (SZE EKL) tartott el6adast A negye-
dik ipari forradalom kényvtdri aspektusai cimmel. Az el6addsaban a mesterséges
intelligencia mellett olyan innovativ technoldgidk konyvtari alkalmazasat mutat-
ta be, mint a 3D-s nyomtatas, a robotika és a targyak internete (loT), mindezeket
nemzetkozi példakon keresztll szemléltetve. Az el6add kiemelte, hogy a mes-
terséges intelligencia éltal megnyilo Uj lehetéségek jelentds szerepet jatszanak a
konyvtarak jovéjének formaldsdban. Az loT-technoldgidk alkalmazasa az informa-
Cios intézmények mindennapi mikodését is jelentdsen atalakithatja azaltal, hogy
a rutinfeladatok széles kor(i automatizalasa hatékonyabbé teszi a folyamatokat.
Példaként emlitette az RFID-technolégidra épllé dnkiszolgald kdlcsonzési rend-
szereket, valamint a Bluetooth-alapu jeladdk (iBeacon) segitségével megvaldsit-
hatd 6nallg, virtualis konyvtari tdrdkat. Zsomle Viktor kulon kitért a daniai Tech-
nical University of Denmark (DTU) Smart Library™ okoskényvtari koncepcidjara,
amely kivalo példdja a 21. szazadi, modern konyvtari megoldasoknak. A smart li-
brary elképzelés a hagyomanyos konyvtari értékek megdrzése mellett az Uj tech-
noldgidk kindlta lehetdségek maximalis kiaknazasara térekszik. Ez a megkdzelités
nemcsak innovativ szolgaltatdsokat eredményez, hanem Uj egylttmkodési le-
hetéségeket is teremt példaul véllalatokkal, cégekkel, ezzel el6segitve a fiatalabb
generaciok megszolitasat és bevonasat a konyvtarhasznalatba.
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A kozonség a szakmai program zarasaként megtekintette a Mérfoldkévek az 50
éves Egyetemi Knyvtdr és Levéltdr térténetébdl cimd kisfilmet.'

5. Osszefoglalé

Felsdoktatasi és kozgyUjteményi keretek kozott a teljes kord digitélis transzforma-
Ci6 megvaldsitésa varhatdan hosszu idét vesz igénybe, mégis hasznosnak tartjuk,
hogy a rendezvényen bemutattuk a kinalkozo lehetdségeket. A digitélis transz-
formacio stratégiai szemléletet és egy attitlidbeli valtozast is igényel. Nyitottsa-
got az Ujdonsagra, hajlanddsagot a kisérletezésre és az Ujito, innovativ Gtletek
megvalosftasara. A kdnyvtarak és levéltarak mint informécioszolgaltatd intézmé-
nyek ktlondsen tdmaszkodhatnak az adat- és technoldgiaalapi megoldésokra.
A Széchenyi Istvan Egyetem Egyetemi Konyvtar és Levéltar szakmai napjan 60 f6
vett részt, nyolc eléadd hét szakmai eléadast tartott. Nagy érominkre szolgalt,
hogy az Egyetemi Kdnyvtdrigazgatok Kollégiuma és a Magyar Felsdoktatési Le-
véltari Szovetség tagjai mellett a Gydr varosdban mikodoé kdnyvtarak és levélta-
rak munkatarsai, érdekl6dé egyetemi polgarok, oktatdk és az egyetemi tdmogatd
szervezeti egységek képviseldi is részt vettek az eseményen.
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1. Bevezet6

Az Utmutatd kdnyvtéralapitashoz 3 cim( kotet az ELTE Bolcsészettudomanyi

Karanak Konyvtér- és Informaciotudomanyi Intézete éltal kiadott tankonyvsorozat

harmadik része. Szorosan kapcsolddik a kordbbi kotetekhez, amelyek a konyvtéarak

alapitdsdhoz és mukodtetéséhez sziikséges alapismereteket, valamint a szerzdi jo-

gok és a személyes adatok kdnyvtari kornyezetben vald védelmét foglaltdk dssze.
A harmadik kétet tematikdja szerint harom részre tagolodik:

- GyUjteményszervezés: A konyvtari gydjtemények kialakitdsdnak és kezelésének
elméleti és gyakorlati kérdései.

- Digitalizalds: A konyvtéri anyagok digitélis formatumba konvertalasanak
folyamata, technikai és jogi vonatkozasai.

- Nyilt hozzaférés: A digitélis tartalmak szabad és korlatozdsmentes elérésének
lehetéségei.

A konyv célkozonsége a konyvtaroshallgatok, palyakezdd és gyakorld kdnyv-
tarosok, szakemberek. A konyvsorozat ¢sszeadllitdsdban kézremuikodtek az ELTE
BTK Konyvtér és Informacidtudomanyi Intézetl oktatoi és a konyvtarszakma el-
ismert szakemberei. A gyljteményszervezésrél Székelyné Torok Tunde, az ELTE
Egyetemi Konyvtar és Levéltar nyugalmazott osztalyvezetdje, a digitalizalasrol
SzUts Etele, az MNMKK OSZK Kényvtéri Intézet igazgatodja, mig a nyilt hozzéférés-
rél Virdgos Marta, a Debreceni Egyetem Egyetemi és Nemzeti Konyvtar nyugal-
mazott féigazgatoja irt egy-egy fejezetet.

A kotet megjelent nyomtatéasban, de digitélis formdaban is szabadon elérheté
az ELTE Digitalis Intézményi Tudastaraban (ELTE EDIT).

2. A gyUjteményszervezés aktualis kérdései
A fejezet célja atfogd képet adni a gyljteményszervezés folyamatairdl. Székelyné
Torok Tunde ezt sikeresen hajtja végre, nagyon letisztult, érthetd, pontos, szak-
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szer(l nyelvezeten. Az alapos elméleti hattér ismertetése mellett sok gyakorlati
segitséget is nyujt. Mddszertanilag ez a fejezetenkénti ajanlott olvasmanyok és
ellenérzé kérdések formajaban valdsul meg. Tartalmilag az egyes folyamatok
technikai kivitelezéséhez ad rengeteg sablont, sorvezetét, mintat (pl. gy Ujtékori
szabdlyzat, Gtemtervek, jegyzékdnyvek készitése). Kivald mankd az ezen a terule-
ten dolgozd gyakorld konyvtarosoknak.

dik, amivel szépen illusztrdlja a kdnyvtarak gydjtékorének és a gyUjtékori munka-
nak az értelmezésében az elmult kdzel 90 évben tortént valtozasokat.

A jogszabély-ismertetd rész erésen fokuszal az archivélasi kotelezettségre, de
ugy, mint a teljes konyvtari rendszer feladatara, és nem csak a nemzeti kdnyv-
taréra, mikdzben felhivja a figyelmet a 3/1975-6s rendelet korszerUtlenségére és
hidnyossagaira is.

Hasznos és hidnypotld a kdzbeszerzési folyamat részletes ismertetése, vala-
mint a hozza kotédé gyakorlati segitség, a példakon vald bemutatds, a bukta-
tok, korlatok (pl. nagy valdszinlséggel nem tud egy szallitd kurrens- és antikvar-
igényeket is maradéktalanul kielégiteni), valamint azok felolddsanak szabalyos
lehetéségeinek ismertetése. A kdnyvtarosoknak, bar nem jogaszok, tisztdban
kell lennitk bizonyos alapfogalmakkal és a folyamattal, hogy hatékonyan, ered-
ményesen és szabalyosan kivitelezzenek egy kozbeszerzési tendert. Mig az in-
tézményi jogaszok vigyaznak a formai és jogi szabalyok betartasara, a gyUjte-
ményszervezd kdnyvtaros feladata, hogy tartalmat szolgaltasson egy kdnyvtari
dokumentumbeszerzéshez.

A nyilvantartasrél és a feltarasrol szold rész egyértelmlen az Ujdonsadgokra
koncentrdl, feltételezve, hogy méar megvannak az alapismeretek, illetve ha nem
lennének, a szerz6 megfeleld szakirodalmat ajanl hozza.

A feltards Ujdonsagairol szolva a kotet ismerteti a MARGformatum elavultsa-
ganak problémakaorét és az Uj katalogizalasi keretrendszer, a Resource Descrip-
tion and Access (RDA), valamint a szemantikus katalogizélds alapjait. Felvazolja,
hogy az 4téllds idészakdban milyen feladatok varnak a kdnyvtarakra, hogy mek-
kora nagysagrendU adattisztitasi feladat varhato.

A gyUjteményépités Ujdonsagai kozil kitér a gyljteményelemzés fontossa-
gara. A menedzsmentbdl mar jol ismert a bizonyftékon alapuld doéntéshozatal
adaptalasa a konyvtari gyljteményépités tertletén, amellyel igazolhat¢ a gyUj-
tékori szabalyzatban leirt alapelvek teljestlése.

A technoldgiai Ujitdsok kozul, valamint a példanyazonositas és az dllomany-el-
lenérzés korszerl formaiként az RFID és az dllomany-ellenérzést végzé Tory ro-
bot is megemlitésre kertl a fejezetben.

3. Digitalizalas A-t6l Z-ig

A SzUts Etele dltal irt masodik fejezetben a digitalizalas gyakorlatarél kapunk prak-
tikus, gyakorlatias és egyben atfogd ismereteket. A szakirodalmat és a gyakorlo-
kérdéseket a fejezet legvégén taldljuk. A digitalizacio az elmult tiz-tizenot évben
jelent meg a konyvtari feladatok kozt, igy ebben a kérdéskorben ez tekintheté az
elsé gyakorlati kézikdnyvnek vagy tankonyvnek.

Az elméleti alapozasban megismerhetjik az eurdpai uniés alapelveket, stra-
tégidkat, ajanlasokat. Kitér az intézményi stratégiai tervvel 6sszhangban &ll6 di-
gitalizalasi tervre, valamint az ehhez kapcsolédo digitalizalasi projektek projekt-
terveinek elkészitésére. Ezek elkészitéséhez gyakorlatias €s hasznos mankot kap
az olvaso.
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A jelenleg legfrissebb és legelterjedtebb technoldgiai eszkdzok részletes is-
mertetését (mikor célszer( 6ket alkalmazni, mik a korlataik, elényeik, hogyan
mukodnek stb.) képes illusztracio is kiegésziti. A fejezet kitér a hagyomanyostdl
eltéré dokumentumtipusok (pl. hanglemezek, videdkazettdk, 3D-modellek) ki-
l6nleges digitalizélé hardvereszkozeire, valamint az eszkdzoket tamogatd szoft-
verek és a csatlakozd szabvanyok ismertetésére.

Kdlon alfejezet foglalkozik a feldolgozéshoz sziikséges szoftverekkel, ahol a
szerzé megismertet bennlinket a digitalizélas és utdfeldolgozas soran eléfordu-
16 alapfogalmakkal (OCR-ezés, digitalisobjektum-kezel$ rendszerek stb.), ame-
lyeket MNMKK OSZK-s példékkal illusztral.

A digitélis mésolatok kérdéskorében felveti azokat a problémakat, és tisztdzza
a hozzajuk kapcsolodd fogalmakat, amelyekre részint a tovabbi kozreadas, pub-
likalas, visszakereshet&séqg, részint viszont a technoldgia avulasa miatt kell gon-
dolnunk (minimumkodvetelmények, id6tallosdg kérdése). Javaslata a Eurpoeana
Publication Framework szintjei szerinti minimumkd&vetelmények betartasa, ami az
egységesség és a visszakereshetdség tdmogatasanak irdnydba mutat. Az alfejezet-
ben megismerkedhetlink az egyes széveg-, kép-, hang, videoformatumokkal is.

A kovetkezé alfejezetben komoly hangsulyt kapnak az interoperabilitasrol
sz0l6 szabvanyok, amelyek biztositjdk az egylttmUkodést a kdzds informacios
rendszerek |étrehozdsa irdnydba a szigetszerU (és ilyen médon 6ncéld és hosszu
tdvon nem vagy csak igen kérdésesen fenntarthaté és hasznosuld) megoldasok
helyett. Az egylttmkodés egyarant fontos a szolgaltatasban, a reprodukalasi
feladatokban és az allomanyvédelem, azaz az értékmentés szempontjabol. A
szerz$ a szabvanyokra vonatkozé alfejezetben kitér a metaadatok kérdéskorére
is. Négyféle metaadatcsoportot ismertet: bibliogréfiai (lefrd), strukturalis, techni-
kai és adminisztrativ metaadatokat. Tovabbd bemutatja a kdnyvtari feldolgozas
sordn keletezett metaadatok adatcsere-formatumait (MARC21, DC) és az RDA
keretrendszert, amelynek kiemeli az entitasok és kapcsolatrendszereik feltarasat
célzé torekvését. Mindezek utdn megismerhetjik az export-import szabvanyok
leggyakoribb megvaldsulasait (ANSI-, NISO-, illetve OAI-PMH-protokoll).

Az utofeldolgozasrél és megdrzésrél szolo alfejezet a hosszu tava megdrzés
problémakorét jarja korbe. Kimondja, hogy mdr a stratégia alkotdsakor nagy
hangsulyt kell erre fektetni, amelynek érdekében a kilonbozé redundans ta-
rolasi modokkal valé megismerkedést hangsulyozza (haldzati, georedundans).
Kulon felhivja a figyelmet a fajlstruktira és tarolasi konyvtarstruktira kialakitasa
soran a fajlelnevezés és a konyvtarszerkezet kialakitasanak kovetkezetességére,
illetve a fajlformatumok frissitésérél vald gondoskodasra.

Az online publikdlds jelenleg a legbiztonsdgosabban a repozitériumokban
valdsul meg. A konyv példaként bemutatja az ELTE EDIT repozitoriumét, a ki-
szolgald DSpace keretrendszerének elényeivel és 6sszekottetési lehetdségeivel
egyltt. Beszél a digitélis helyismereti archivumokrol, amelyek folyamatos fel-
adatokat biztositanak a digitalizalds mint konyvtari tevékenység szamara, ezéltal
kurrens szolgaltatdssa is valik az erre épulé tartalomkészités. Ismerteti azokat az
aggregatorokat is (MEK, MaNDA, Hungaricana), valamint nonprofit, min&sitett
szolgaltatdkat, amelyek abban tudnak segiteni, hogy a digitalizalt tartalmak be-
kertlhessenek az Europeanaba? is. Kitér az akadalymentesitésre és az egyes hat-
ranyos csoportok kiszolgaldsat tdmogatd eszkdzokre, lehetéségekre, alapelvekre
(pl. Marrakesi szerz6dés?).

A kovetkezé alfejezetben a szemantikus web alapfogalmai, a vonatkozd
szétéarak, névterek ismertetése kovetkezik. Tartalmazza az RDF nyelv alapszer-
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kezetének ismertetését is. Kilondsen hasznos, hogy a tripleteket kilonbdzd
terminoldgidval (idegen nyelvd, illetve magyar, de informatikaibb szempontu
megkozelitéssel) is magyarazza: alany-allitmany-targy. (Alany=subject=forras,
allitmany=predicate=tulajdonsag, targy=object=érték,) (1. tablazat)

1. tdbldzat: Tripletek terminoldgiai egyeztetése

ALANY ALLITMANY TARGY
SUBJECT PREDICATE OBJECT
FORRAS TULAJDONSAG ERTEK

A szakirodalom rendkivil sokféle terminoldgiat haszndl, ezért fontos, hogy fel-
hivjuk a figyelmet a tulajdonképpeni azonossagukra. Elsésorban azok figyelmét,
akik még most ismerkednek a témakarrel.

Anévterek épitését nemzetkdzi szervezetek, igy azIFLA is szorgalmazza. A szerzé
magyar viszonylatban a Nemzeti Névtér® céljat és felépitését ismerteti, gyakorlati
példaként Széchényi Ferenc névtérbeli megjelenését mutatva be. A szerzé felhiv-
ja afigyelmet az MNMKK Pet6fi Irodalmi MUzeum?® hatalmas mennyiségU rekordot
tartalmazo névterére is, mig a kilfoldi szolgéltatasok kdzil az OCLC VIAF® authority
szolgdltatédsara, valamint a metaadat-megosztasi és csereplatformként népszer(
Wikidata”kerllrészletezésre.FelsoroldsszerienemlitéstteszazELTEdataProjektrél?,
a Geonames? foldrajzi névtérrél és a Getty'® szdtéarakrol.

Az utolso alfejezet témdja a népszerdsités. Ez a feladat talan elsére furcsanak
tlnhet, de nagyon fontos dologra hivja fel a figyelmet. Nevezetesen arra, hogy
barmilyen hangyaszorgalommal is digitalizdlunk, metaadatolunk és publikalunk,
manapsag magatdl nehezen fog barki munkank eredményébe belebotlani a
weben. Nekink kell biztositani az online marketingtevékenység — kdzosségi mé-
dia, kozosségépités, blogok, hirlevelek, virtualis kidllitasok — révén a gydjtemé-
nyek hasznalatat. Szokjuk meg a gondolatot, hogy ma mar ez is a konyvtarosi
munka szerves része.

4. A tudomanyos kommunikacioé 21. szazadi kihivasai

A harmadik fejezet témdja az Open Science és az egyetemi konyvtarak megval-
tozott feladatkore. Iréja, Virdgos Marta a Debreceni Orvostudomanyi Egyetem
konyvtarigazgatdjaként is mar élvonalbeli technoldgiai Ujitdsokat vezetett be. Az
egyesult Debreceni Egyetem egyetemi konyvtaranak igazgatéjaként a modern
kutatdstdmogatasi szolgaltatdsok megteremtdjeként tarthatjuk szamon.

A terjedelmében a leghosszabb fejezet nagy alapossédggal foglalja 6ssze mind
a mai kutatastamogatasi tevékenységekhez vezetd utat, mind az Open Access,
majd Open Science mozgalmakat.

Cime a ,Nyilt hozzéférés, nyilt tudomdany: A tudomanyos kommunikécid Uj
paradigmaja’, és a tudomanyos kommunikacidban az utébbi évtizedben beko-
vetkezett jelentds valtozdsokat mutatja be. A nyilt hozzaférés mozgalom eréso-
désével egyre tobb intézmény fogadja el a nyilt hozzaférés politikajat. A kutatdk
Oszténzése mellett az intézmények feladata, hogy olyan kutatési infrastruktirat
épitsenek ki, amely lehetévé teszi az egyetemi tudomanyos eredmények, kii-
l6ndsen a nyilt hozzaférésu tartalmak gyUjtését és hosszu tavd megdrzését. A
fejezet célja ismertetni, hogy a nyilt hozzaférés és a nyilt tudomany terjedésével,
valamint a tudomdnyos teljesitmény értékelési mddszereinek véltozasaval az
egyetemi konyvtarak milyen Uj feladatokat vallalnak.
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A nyilt tudomany a tudomanyos kutatds és annak eredményeinek szélesebb
korl hozzaférhetéségét és atlathatdsagat célul tizé mozgalom. Elemei kozé tar-
tozik a nyilt hozzaférés, a nyilt adatok, a nyilt modszerek, a nyilt forraskdd, a nyilt
oktatdsi eréforrasok és a nyilt tudomanyos biralat. Az ezekhez a témakorokhoz
kapcsolédo fontos fogalmak mind tisztazasra kertiinek az egyes alfejezetekben,
amelyek kozul most csak néhanyat emeltnk ki.

A nyilt hozzéférésd publikalds lehetévé teszi, hogy az olvasok kdzvetlentl hoz-
zaférjenek a kutatasi eredményekhez, ,megkerilve” a kiaddkat. Az Open Access
folyoiratok célja a tudoméanyos eredmeények széles korl terjesztése. Az elektro-
nikusan publikalt kutatasi eredmények ingyenes elérhetdsége javitja a tudoma-
nyos informacio lathatdsagat és elérhetdségét, valamint noveli a kutatd szamara
a hivatkozasok szamat és felgyorsitjia a tudomanyos kommunikaciét. Mindezt
a folyamatot felgyorsitotta a folydiratkrizis az 1990-es években (nagyaranyu le-
mondasok a drasztikus dremelkedések miatt), valamint az Internet megjelenése
és rohamos terjedése. Az Internet viszonylag hamar elélépett alternativaként a
tudomanyos eredmények disszeminalasara, és bar szamos veszélyt is hordozott,
a tudomanyos eredmények tarsadalmi hatasa is sokkal erételjesebben érvénye-
stilhet a segitségével, ugyanakkor megoldandé volt a tudomanyos érték, miné-
ség megtartasa, amit a lektoralt folydiratok biztositottak kordbban.

A nyilt hozzaférésl publikalds fontos dllomasai kdzé tartozik a Santa Fe kon-
vencié (1999), a Budapesti Nyflt Hozzaférés Kezdeményezés (BOAI', 2002), va-
lamint a berlini nyilatkozat. A BOAI szerint a régi hagyomany (a kutatok szabad
terjesztési torekvése) és az Uj technoldgia (@z Internet adta lehetéség) 6tvozése
kindlja a megoldast a kutatasban fennall¢ szUk keresztmetszetek felszamoldsara.
A Budapesti manifesztum hangsulyozza a lektordlt folyoirat-irodalom elektro-
nikus terjesztésének és a tuddsok, oktatdk, didkok és mas érdeklédék szamara
vildgszerte biztositott szabad, korlatlan hozzaférésének jelentéségét. Az elsé
fejezet részletesen ismerteti, milyen (elsésorban gazdasagi okokra visszavezet-
hetd) problémadkat generdlt mindez a szakkonyvtarak mindennapi életében, a
szolgaltatasok biztositasaban.

A nyilt hozzéférés alapelvei szerint a szakirodalomnak ingyenesen elérhet6-
nek kell lennie olvasasra, letdltésre, masolasra, nyomtatasra, terjesztésre, keresés-
re, hivatkozésra, indexelésre és szoftveres kezelésre, mindenféle pénziigyi, jogi
vagy mUszaki korldtozas nélkil. A szerzéi jogvédelemnek ebben a kdrnyezetben
a szerz6k muveinek integritdsanak biztosftasara és a szerzék munkajanak elis-
merésére kell korldtozddnia. A nyilt hozzéaférés megvaldsitdséhoz Uj megtéri-
lési modelleket és finanszirozasi mechanizmusokat kell kialakitani. A Santa Fe
konvencié 1999-ben fontos mérfoldké volt mindezen kérdések tisztazésaban.
A fejezet részletesen bemutatja az ott elért eredményeket az e-print anyagok
kozzétételében és a hatdséra kialakult szolgaltatasokat (pl. ArXiv.org). Felmertlt
természetesen az interoperabilitds mellett a szabvanyositas kérdése is, amelyre
megoldas is szletett hamarosan, az OAI-PMH metaadatgydjtési protokoll révén.

A nyilt hozzaférést publikdlas két f6 stratégidja a zold Ut (szerzdi archivalas)
és az arany Ut (nyflt hozzaférésd folydiratokban vald publikalas), de ismertetésre
keriil a manapsdg elég gyakori hibrid folyoiratok logikdja is. A repozitériumok to-
vabbra is fontos szerepet jatszanak a nyilt hozzaférésd tartalmak terjesztésében
és megdrzésében, a szerzdi archivalas fontos szintereiként. Ezek lehetnek intéz-
ményi vagy szaktudomanyi jellegliek, és céljuk a tudomanyos tartalom gydjté-
se, megdrzése és terjesztése. Eqy alfejezet részletesen ismerteti a legismertebb,
leggyakrabban haszndlt repozitériumokat, torténettket, fejlédési irdnyaikat,
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szolgdltatasaikat és a kisérd szabvanyokat (metaadatok, sémak, adatcsere-bizto-
sitas, aggregatorok, keresék s bongészé-kiegészitdk).

Mindez persze nem torténhet a kiadok ellehetetlenitésével és teljes megkert-
lésével. A kiadoi szféra hamar kialakitotta azokat az Uj finanszirozasi stratégidkat,
amelyekkel biztosithaté részint az 6 gazdasagi érdekeik megmaraddsa, masrészt
a szinvonalas folydirat-kiadés is. Ennek folyomanya lett, hogy nem vagy nemcsak
a hozzéférés oldalan keletkezik bevételik, hanem méar a cikk eléallitdsakor. Az
alfejezet bemutatja az ezt biztositéd pénzigyi modelleket is.

Az alternativ folydiratok ismertetése mellett sor kertl az drnyoldal, a preddtor fo-
lydiratok,'? konferenciakotetek megjelenésének problematikéjéra és a szerzéi jogi
nehézségekre is, ahol felmerdl a kérdés, hogy a szerzék egyaltalan tisztdban van-
nak-e a jogaikkal. Ez utdbbiban vald eligazodés kezdeményezései és futéd szolgal-
tatdsok (pl. DOAJ™?, SHERPA Romeo™, DOAB™) is részletes ismertetésre kertinek.

A kovetkezd alfejezet a nyilt kutatési adatok, a kutatasi folyamat sordn keletke-
zett vagy felhasznalt adatok mint Uj informacidforrdsok megjelenésére és keze-
lésére fokuszal. Ezek legfébb ismérve, hogy hozzéférhetdnek és Ujrafelhasznélha-
ténak kell lennitik. A FAIR-alapelvek (Findable, Accessible, Interoperable, Reusable
= Megtaldlhato, Hozzaférhetd, Szabvanyos, Ujrafelhasznalhatd) meghatarozzék a
kutatdsi adatok kezelésének és megosztasanak legjobb gyakorlatait.

A kényvtarak egyre fontosabb szerepet jatszanak a nyflt tudomany mozgalom
elterjesztésében és a kutatdsi adatok kezelésében. A konyvtarosok Uj szerepkor-
ben tdmogatjak a kutatdkat a publikalasi folyamatban, adatkezelési tervek készi-
tésében és a kutatasi adatok archivalasaban.

A szerzé a rengeteg nemzetkdzi példa és projekt ismertetése utan ratér a ha-
zai nyilt tudomany mozgalom torténeti bemutatasara, fontos mérfoldkoveire, a
megvaldsult szolgdltatdsokra, projektekre (EPA,'® HUNOR konzorcium,'”” REAL,
Mandatumok, EISZ Read and Publish szerzédések). A kdvetkez6 alfejezet probdlja
6sszegyUjteni, hogy mi minden tartozik a nyilt tudomany égisze ald, mik a fon-
tos elemei. Ezutan a kutatdsi adatkezelés kdvetkezik altaldanossagban, majd ratér
a nyflt tudomanyossag Uj konyvtari feladatként vald bemutataséra, a konyvtarak
szerepének meghatarozasara a kutatasi életciklus soran. Pozitiv példaként kertlnek
emlitésre az SZTE Klebelsberg Kuno Kényvtara kutatdstdmogatasi szolgaltatasai.

Megismerhetjik az Uj kdnyvtarosi munkakor, a kutatdstamogato kdnyvtaros fel-
adataitazintézményirepozitérium menedzselésétdl a publikdlason, a szerzdijogi
szolgaltatdsokon &t az adatmenedzsmentig. A szikséges kompetencidkrél egy
hasznos 6sszefoglald tablazatot is kapunk. Az utolso alfejezet szél a tudomany-
értékelés és hatasmérés aktualis kérdéseird|.

Ez a kotet jelentds mind a hagyomanyos konyvtari feladatok, mind a gydj-
teményszervezés modern szemlélettel vald megkozelitésében, mind az Ujabb
konyvtari feladatok részletes, gyakorlatias ismertetése szempontjabol. Kilono-
sen fontos a digitalizalas és a nyilt hozzaférés témakoreinek részletes targyalasa
a mai konyvtéri gyakorlatban. A konyv részint gyakorlati tandcsokat nyujt a di-
gitalizélasi projektek tervezéséhez és megvalositdsdhoz, valamint segit a kdnyv-
tari szakembereknek a digitalizélds soran felmerdlé jogi, technikai és terjesztési
kihfvasok kezelésében.

Az Utmutatd kényvtaralapitashoz 3. egy értékes és hianypotld kiadvany,
amely segitséget nyujt a konyvtarosoknak és a konyvtaralapitéssal foglalkozo
szakembereknek a mai modern kényvtéri feladatok elldtaséban.
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NICHOLAS MAZZA

1. Bevezet6

Az irodalomterdpia a muivészette-
rapidk azon aga, ahol irodalmi sz6-
vegek, sajat frasok és tobbféle asz-
szocidcios  gyakorlat  segitségével
folyik 6nismereti munka. Fontos esz-
koéz a mentédlis egészség megdrzése
szempontjabdl, de segitséget nyujt-
hat a személyiség és a tarsas kom-
petencidk fejlesztése érdekében is
(Béres, 2017). Az irodalomterapia
egyéni vagy csoportos modon s
megvaldsulhat egy segité szakember vezetésével. Habar az elnevezésben sze-
repld ,terdpia” kifejezés kizardlag gyoqgyito jellegl tevékenyégre utal, alapvetden
két dgat kulonboztetjik meg a hazai gyakorlatban: mig a klinikai irodalomterapia
betegségekkel — példdul érzelmi vagy viselkedési zavarokkal — kiizd®é személyek
gyogyitasanak eszkdze lehet, addig a fejleszté irodalomterdpia a normal élethely-
zetekkel valé megkizdésben nyujt tdmogatast. Hazankban igen sokféle szakmai
hattérrel rendelkez6 segité valhat irodalomterapeutava a felsorolt két tertlethez
kapcsolodd kompetenciahatdrok betartdsaval: a modszert hasznéljak tobbek ko-
z0tt pszicholdgusok, pedagdgusok, szocidlis munkasok, kdnyvtarosok. Az elmult
évek tapasztalata azt mutatja, hogy az irodalomterdpia egyre nagyobb népsze-
rlségnek orvend, amelyet nemcsak az online és személyes jelenléttel induld,
valtozatos tematikdju csoportok adta lehetéségek jeleznek, hanem a kilonbo-
76 képzési lehetdségek iranti igény is. Ehhez az igényhez kapcsolédik Nicholas
Mazza Irodalomterdpia. Elmélet és gyakorlat cim( konyvének 2025-ben megjelent
magyar forditdsa. Mazza az irodalomterdpia mint médszer egyik alapitdja és maig
megkerUlhetetlen tekintélye: pszicholdgus, szocidlis munkas, csalad- és parte-

ELMELET ES GYAKORLAT
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rapeuta, aki azon tul, hogy a szakma legfontosabb tuddsmegosztési fellletének
szamitd The Journal of Poetry Therapy' folyoirat fészerkesztéje, az elsé szakmai
szervezet, a National Association for Poetry Therapy? vezetdségi tagja is.

Az angol nyelven harmadik kiadast megélt kétet tobb mint hisz éve szamit
alapmunek az irodalomterapias szakmaban, ezért magyar nyelvi forditésa a ha-
zai tudomanyos diskurzus szamara is mérfoldkovet jelent. Kézikonyvnek készlt:
a modszer irant érdekléddk mellett a képzésben részt vevd vagy mar gyakorlo
irodalomterapeutdk szdméra szandékozik gyakorlati haszonnal biré segitséggé
valni. A kotet forditdja Béres Judit, a Magyar Irodalomterédpias Tarsasag elnoke,
a hazai irodalomterapids gyakorlat elismert kutatoja, a Pécsi Tudomanyegyetem
Bolcsészettudomanyi Kar biblioterdpia szakirdnyu tovabbképzés szak vezetdje.
Hozzaértése, szakmai szempontbdl is igényes forditasa — amelynek egy ilyen,
mUifajaban is sokrétd alkotas esetében a muforditasok kérdése is része — messze-
menden hitelessé teszi a kdtetet.

2. Elméleti alapok

A nyelv, a szimbdlumok, a torténetek terdpids, fejleszté és kdzdsségépitd hatasa-
nak felfedezése az emberiséggel egyidds. A kdnyv elsé fejezete torténeti alapok-
ra helyezve ismerteti az irodalomterdpia gyakorlatat és a tudomanyag kialakula-
sat. Arisztotelésztél a kulonbodzé természeti népekig mindentt megtaldlhatd az
emberi kozosségekben a hit, miszerint a szavak gyogyitd erével rendelkeznek.
Az elmélet tudomanyos igényU leirasa kezdetének tekinthetjik, amikor a XIX. sz&-
zad folyaman olyan véltozatos mUfaju gydjtemények jottek 1étre, amelyek az al-
kotasokat (elsésorban verseket) kilonbozé hangulatokhoz, problémakhoz vagy
akar betegségekhez rendelték hozzd. Habar a modszer a kezdetektdl a klinikai
munkédhoz kapcsolddott szorosabban — s igy ezen a terlleten rendelkezik je-
lentés kutatdsi anyaggal is —, az utodbbi idében a fejleszté jellegl irodalomtera-
pias szolgéltatasok felé latszik eltolédni az igény. A mddszer intézményi keretei
Eszak-Amerikdban alakultak ki elséként: az 1973-ban Los Angelesben |étrejott
Irodalomterdpids Intézet eléviilhetetlen érdemeket szerzett a modszer elméleti
alapjainak meghatarozasaban, de a gyakorlati szakembereknek nyujtott képzé-
sekben is. A tudomanytertlet bedgyazottsdgat mutatja az is, hogy az 1987-t¢l
megjelend Journal of Poetry Therapy® folyoiratot a legnagyobb tudomanyos
adatbazisok (pl. a PsycINFO?) is szemlézik.

Az irodalomterdpia médszere természetesen pszicholdgiai és pszichoterapids
alapokon nyugszik s rendkivil gazdag elméleti hattérrel rendelkezik. A konyv
attekinti, hogy a ktlonbozd iskolak milyen eltérd modon kdzelitik meg az iro-
dalom lehetséges szerepét a pszichoterdpidban. A pszichoanalizis — elsésorban
Freud munkéssdgahoz kapcsolddva — az irodalmi mUveket a tudattalan vagyak
és konfliktusok szublimalt formainak tekintette, igy a szimbolikus nyelvi kifejezés,
példaul az irds segitheti ezek felszinre hozdsat és integraldsat. A nyelv itt nem
csupan kommunikacios eszkdz, hanem terdpias funkciéval is bir: a ,kimondas”
révén a belsé tartalmak feldolgozhatova valnak. Chumaceiro hangsulyozta az
irodalmi asszociaciok szerepét: ezek segitik a pacienst konfliktusainak felismeré-
sében, az dttételi folyamatok tudatositasaban, sét feloldasaban is. Jung analitikus
pszicholdgidja szerint az alkotds az archetipusok és a kollektiv tudattalan forma-
ba dntése, nem pedig a pszichés zavar tlnete. Az irodalomterapidban a mdvészi
kifejezés Gnmagdban is terdpids értéket képvisel. Az alkotds aktusa — koltészet,
prozairds — lehetévé teszi a szubjektiv élmények feldolgozésat és az énkép Uj-
rastrukturdldsat. A kreativitds Jung értelmezésében belsé pszichés erd, amely

237 Cel ISR

©OS0

! https://www.tandfonline.com/journals/
jpt20

2 https://poetrytherapy.org/

* https://poetrytherapy.org/Journal-of-
Poetry-Therapy

4 https://www.apa.org/pubs/databases/
psycinfo


https://www.tandfonline.com/journals/tjpt20
https://www.tandfonline.com/journals/tjpt20
https://poetrytherapy.org/
https://poetrytherapy.org/Journal-of-Poetry-Therapy
https://poetrytherapy.org/Journal-of-Poetry-Therapy
https://www.apa.org/pubs/databases/psycinfo
https://www.apa.org/pubs/databases/psycinfo

[COEIO)

[ Szakirodalomi szemlék, recenzidk |

mindenkiben jelen van, nem kell azt patoldgidsnak tekinteni. Adler ehhez még
hozzérendeli a kozdsségi lét és kozosségi alkotds perspektivdjat: a masokhoz és
magahoz kapcsolddd emberi lény kiteljesedésének Utja éppen a kreativ dnkife-
jezés, amely mindig egy kbzdsség kontextusdban valosul meg. Az irodalom -
kulondsen a klasszikus mivek — segitik az egyént az élet értelmének keresésé-
ben, a haldllal vald szembenézésben és a cselekvés értelmének megtaléladséban.
A kognitiv pszicholégidhoz valo kapcsolédast példaul frasos formak (naplo, irott
reflexiok) esetében lehet értelmezni: ezek ugyanis lehetéséget adnak gondola-
taink, hiedelmeink Ujrastrukturaldsara. Az iras (pl. sajat vers irasa) alkalmas lehet
irracionalis lelki tartalmak szavakba 6ntésére, azok esztétikai-érzelmi Ujraértel-
mezésére, de a pozitiv emlékek felidézése és leirdsa az érzelmi dnszabalyozast és
az er6forrasok mobilizalasat is elésegiti. A narrativ pszicholégia alapjan identita-
sunk folyamatosan Ujrairhaté torténet: s az irodalomterapids munka sordn éppen
ilyen alternativ narrativédk irdsan, a kliensek sajat torténetének Ujraértelmezésén
dolgozhatunk, épithetjik Ujra a kliens kapcsolatait, onmagat — elésegitve ezzel
az identitas koherencidjat. Mazza itt kitér az egzisztencidlis szemlélet szerepére
is az irodalomterdpids folyamatban, amelynek kézéppontjdban az &nazonossag,
a kapcsolatok és az élet értelmének kérdései allnak. Az irodalom — gondoljunk
csak a hires egzisztencialista, Camus regényeire — lehetéséget kinal életink nagy
dilemmainak mélyebb feldolgozasara.

A konyv harmadik fejezete az irodalomterapia gyakorlati megvaldsuldsaval fog-
lalkozik. Mazza nevéhez fliz6dik a nagyon fontos RES elméleti modell — amelyet va-
lamilyen form&ban minden szakember alkalmaz —, ami egy olyan atfogo keretet je-
lent, amely altal az irodalomterapids tevékenység leirhatd gyakorlati egységekben.

Harom komponense az emberi tapasztalas kognitiv, affektiv és viselkedéses
terlleteivel egyardnt szamol, s a legtobb irodalomterapias tevékenységhez, gya-
korlathoz hozzdilleszthetd, amellett hogy ezeket komplex modon, kombinélva
kell értelmezniink:

R — receptiv/preskriptiv komponens: irodalmi szévegek alkalmazésa a segité

gyakorlatban

Mar kiadott irodalmi szovegek célzott alkalmazasat jelenti. A terapeuta olyan
mUvet — legtobbszor verset, novelldt — vélaszt, amely érzelmileg és tematikusan
rezondl a kliens aktualis problémaira, életszakaszéra. A szoveg felolvasasa és ko-
705 értelmezése reflexidra, azonosuldsra és Uj nézépontok felfedezésére 6szt6-
noz. A terdpids folyamat sordn kulcskérdések (,Mit jelent ez szamodra?” ,Melyik
sor szolitott meg?”) segitik az éimények kifejezését. Kiegészité feladatként alkal-
mazhatd a vers alternativ befejezésének megirdsa vagy annak Ujrafogalmazasa
a kliens sajat nyelvén. Az adott irodalmi alkotds kivélasztasanal az érzelmi kap-
csolddas lehetdségén tul a lehetséges attételi hatdsokat és a résztvevd egyéni
érzékenységét is figyelembe kell venni. Maga Mazza is hangsulyozza — egyebek
mellett Hynes és Hynes-Berry nyoman (1994) —, hogy a szoveg stilusa, olvasha-
tésaga, a kliens szamdra valé érzelmi hozzaférhetésége nagyon fontos. Ez azon-
ban nem jelenti azt, hogy mindig csak pozitiv végkicsengési szovegekkel érde-
mes dolgozni.

E —expressziv/kreativkomponens: a kliensek sajét irdsainak gyakorlati hasznalata

A masodik komponens a kliens belsé vildaganak kreativ kifejezését, reflexiojat,
strukturalasat segiti eld. Az frasformak sokfélék lehetnek a teljesen spontantdl
a kulonbozéképpen strukturaltakon at a befejezetlen mondatokig. A kotet szé-
mos konkrét technikat is bemutat a gyakorlatban (fUrtvers, hatszavas, napléirési
technikak stb.).
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- S—szimbolikus/szertartdsos komponens: metaforak, ritualék, torténetmesélés

hasznélata

A harmadik elem célja a belsé élmények attételes feldolgozasa kreativ modon.
A metafordk példaul itt nem csupan diszité nyelvi elemekként funkcionalnak,
hanem az élményeket, érzéseket kezelhetdbbekké, reflektdlhatobbakka teszik.
A szertartdsok dtmenetek, elengedés, Ujrakezdés esetében jelenthetnek szép
szimbolikus kereteket, igy segitve a feldolgozast, a lezarast, az integralast. A tor-
ténetmesélés maga is rendelkezhet szimbolikus jelentéssel: az Ujramesélés Uj
jelentést teremt, s kilondsen hatékony bizonyos kulturdlis kontextusokban —
univerzalis volta ellenére.

3. Gyakorlati megvalosuldsi formak
Akotet kdvetkezé fejezetei az irodalomterdpia modalitasaira, vagyis az egyéni, csa-
ladokkal, csoportokkal, kdzodsségekkel végzett formaira tér ki. Ezek kozos jellem-
z6je, hogy Mazza a RES-modell alapjan irja le Oket. Segitséget nyujt a lehetséges,
sikerrel alkalmazott technikék tekintetében, de részletesen ismertet gyakorlatokat
is. Mazza sz6vegét a masodik fejezettél nem csupdn irodalmi példak, de a kliensek
szovegei, az esetleirasok is gyakorlatorientdlttd teszik. Az egyéni terdpia esetében
az egyes példak ismertetésén keresztll elméleti szinten is kitér a rovid terdpia al-
kalmazasanak technikai jellemzdire, fékuszaira és korlataira is. Csaladterdpiat nézve
mindez kiegészil egy tematikus javaslattal (konkrét szdveglistaval), de nagysze-
r( kooperativ frasgyakorlatok egész sorat is kézhez kapja az olvaséd. Az irodalom-
terdpia csoportok esetében is jelentés pozitiv hozadékkal birhat. A szerzé egy
hétlléses folyamatot hoz illusztracioként, amelyben egy depresszids tlineteket
mutatéd egyetemi hallgatokbdl &llé csoporttal végzett munkat kisérhetlink végig
a RES-komponensek figyelembevételével. Az irodalomterdpias munka jelenthet
tdmogato folyamatot hajléktalanokkal vagy mas marginalizalt csoportokkal.
Munkénk sordn nemcsak a csoport nagysagat kell fontos kritériumnak tekin-
teni, hanem a tagok életkorat is fejlédési szakaszokként értelmezve. Mas és mas
szOvegvalasztasi stratégidk és témak mentén kozelitjik meg a kiskamaszok, ka-
maszok, fiatal felnéttek, idések szamara létrejové csoportokat, de az dtlagosnak
mondott felnéttcsoportok is tartogathatnak olyan dilemmakat (egészség, csa-
ladon beldli erészak, személyes fejlédés), amelyekhez segitséget nyujt a konyv.

4. Az irodalomterapia mint a tudomanyos kutatas terepe

A negyedik fejezet az irodalomterdpia lehetséges kutatdsi irdnyait vizsgdlja.
A tudomdnydg terminoldgidja nemzetkdzi szinten is problémds a mai napig.
Ez egyfeldl kdszonhetd az interdiszciplinaris jellegnek, masfeldl a rendkivil sok-
rét’ alkalmazasa vonja maga utan. Mar a tudomany elnevezéseinek sokfélesége
- poetry therapy, reading therapy, literatherapy, biblio/poetry therapy - is jelzi
a kutatds nehézségeit. Mazza elséként az irds agyra gyakorolt hatdsat bemutatod
kutatdsokat ismertet, majd némi figyelmet szentel a versek kvalitativ adatgyUjtési
formaként valé vizsgélatanak. Kitér olyan, szélesebb korben végzett elemzések-
re, amelyek azt céloztak, kik és milyen korben hasznalnak irodalmi szovegeket
terdpiaként, illetve milyen muveket haszndlnak leginkdbb. Torténtek kisérletek
a szovegek Un. preferenciaértékeinek meghatérozasara is, amelyek az érzések
eléhivhatésagat mutatjak. Mazza Ugy véli, a mar tdbbszor emlitett RES-modell
kulcs lehet a kutathatdsdghoz, s ehhez jarul hozzé a kdnyvben bemutatott konk-
rét vizsgalattal, amely a modell egyes komponenseinek hasznalhatésagi korére
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terjed ki. Mivel a mU a szakemberképzés felé is nyitott, nem csoda, hogy helyet
kapott benne az oktatasi lehetéségek megemlitése, s — a gyakorlati jelleg hang-
sulyozésaval — komplett kurzustematikat kapunk.

Mazza konyvének utolso fele kulonleges témdkat helyez az irodalomterdpi-
as gondolkodas latéterébe: a pandémia (Covid-19) idészaka jelentds szakmai
szemléletbeli valtozasokat hozott, de kollektiv élményként is megjelent a terdpi-
as csoportfolyamatokon. Mazza a spiritualitds beemelését is érdekes témaként
hozza fel, de — és ezzel nem titkoltan személyes és szakmai életének 6sszekap-
csolasaig értink el — a futds és a koltészet személyiségfejleszté hatasaval zarja ezt
az inspirald kitekintd részt.

A kotet mellékletei szamos gyakorlattipust, mintaverset, tevékenységet tar-
talmaznak, tovabb bévitve ezzel az irodalomterdpids tarhazunkat. Zarasként
a NAPT (National Association for Poetry Therapy)® etikai kddexét olvashatjuk
mint barmely szakterlleten munkalkodd irodalomterapeuta szdmara szikséges
és kovetendd szabalyzatot.

Mazza koényvének magyar forditdsa régota vart kotet az irodalomterdpias
szakmdban: a tudomanyos megkdzelités és a gyakorlati nézépont dtvozete pont
azért fontos, mert relevanssa teszi azt a beszédmaodot, ami az irodalomterédpia
sajatossaga. Helyet ad a tudomanyos kutathatésag vildgaban, de nem feledkezik

* https:/poetrytherapy.org/ meg arrél sem, hogy a gyakorlati tapasztalat nélkil mindez mit sem ér.
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Konyvtarbdl

Konyvismertetd

Dufayet, M.-C. (ed.) (2022) 100 chefs-d’oeuvre de la Bibliothéque nationale
de France (Sous la direction de Gennaro Toscano), Une promenade dans les
collections, BnF Editions, Paris. ISBN 978-2-7177-2850-7

A Francia Nemzeti Konyvtar muzedlis gyljteményeiben &rzott mestermivekbdl
és értékes dokumentumokbdl valogatd reprezentativ album bemutatja a nemzeti
bibliotéka szaz legértékesebb és legérdekesebb kincsét. A bevezetében Gennaro
Toscano ismerteti a nemzeti értéktar kilonbdzd gydjteményrészeit, amelyek tob-
bek kozottrégészetileletek, mitargyak: festmények, faragvanyok, ékszerek, érmék,
pecsétek, butorok, irodalmi, hivatalos vagy személyes kéziratok, kddexek, illusztralt
kéziratok és nyomtatvanyok, ésnyomtatvanyok, metszetek és grafikdk, plakatok,
térképek, globuszok, kotték, hangfelvételek (hanglemezek), szinhazijelmezek, disz-
let-, jelmez- és babtervek, fényképek sorakoznak a kotet lapjain.

Az eldljard irds a gyUjtemény torténetiségére és a Francia Nemzeti Konyv-
tar gyarapodasanak histérigjara is utal (XI. Lajos XV. szazadban folallitott kirdlyi
konyvtaratolinditva) — elérebocséatva, hogy a kdtet cimébe foglalt célkitlizésének
megfelelnilényegében lehetetlen kildetés. A tobbmillios kollekcidt reprezentald
kordbbi bemutaték, kidllitasok és publikaciok folidézésével helyezi el e legujabb
kiadvanyt a torténeti sorba. A bevezetd szerzéje utal a kdzelmult vallalkozasaira:
a washingtoni Kongresszusi Kdnyvtarban 1995-ben rendezett, Creating French
Culture: Treasures From the Bibliothéque nationale de France (A francia kultura
létrehozasa: a Francia Nemzeti Konyvtar kincsei) cimd, tébb mint kétszaz targyat
bemutatd kiallitasra, tovabba az 1996-ban és 2000-ben publikalt két kordbbi ko-
tetre (Trésors de la Bibliothéque nationale de France — A Francia Nemzeti Konyvtar
kincsei). Emliti a gyUjteményrészeket bemutatd kidllitdsokat és publikdcidkat,
amelyek szintén az idé és az értékek torténeti dsvényeire vezetik a ldtogatodkat.

A Francia Nemzeti Konyvtér gyljteményének szinte végtelenll gazdag valto-
zatossaga, a nacionalis s egyuttal az eurdpai és a vildgkulturaban betoltott sze-
repe korvonalazédik az értekezésben, valamint az az évszézados tapasztalatra
épulé tudomanyos gondossag, amellyel generaciok sora a gyljteményt gya-
rapitotta és gondozta. Igy a francia nemzeti kollekcio reprezentalja a nemzet-
kozileg és globalisan is jelentds, nagy hatdsu francia torténelem és muvészet
Utjat a szazadokon at napjainkig. Az igényesen és magas minéségben illusztralt
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(négyszinnyomdsu ofszetpapirra készllt, bar puhatablas) kdtet maga is értékes

dokumentuma ennek a gazdagsagnak.

A kotetbe vélasztott szaz mUtérgy és dokumentum idérendi csoportositasban
ismerheté meg: a hét fejezet az antikvitas, a kdzépkor, a reneszénsz, majd a XVII,,
a XVIII, a XIX. és a XX. szadzad anyagabol vdlogat megkdzelitéen ardnyosan. Az
elsé fejezetben 8, utdbb rendre 14, 16, 10-10, végul megint 21-21 kép és ismerte-
tés kovetkezik, amelyeknél a tétel gyUjteményi jelzetét is megtaldljuk.

1. Arégészetileletek altal (Iényegében a ,torténeti’-szellemi kolonializacié gesz-
tusédval, ahogyan minden nagy hagyomanyu eurdpai nemzeti/kirdlyi gyUjte-
ményben) folidézhetd antik kultdrdk néhdny bemutatott targya a romai kori
galloknak allit emléket. Példaul a (Seuso-kincshez hasonld méretl és értéku)
berthouville-i kincslelet részét képezé részben aranyozott ezlst Mercuri-
us-szobrocska (5.)", amely az I. szazad vége és a lll. szazad eleje kozott készilt
(s 1830-ban kertlt a gydjtemény allomanyaba), vagy a 209 korul 23 karatos
aranybol készitett dtvdsmunka, a rennes-i dldozati tal (6.), amelyet 1774-ben
tartak fol és helyeztek el XV. Lajos gydjteményében. A kdzépkori dokumentu-
mok sordt Maté evangéliumanak egy pergamenre készUllt, biborfestékkel és
arannyal illuminalt kézirata nyitja (9., amely Konstantinapolyban vagy Sziria-
ban készllhetett a VI. szdzad masodik felében. Egy arab nyelvli éggémbot is
lathatunk (14.) a kdnyvben, amelyet Andaltzidban készitettek a XI. szdzadban.
Az uralkoddébrézoldsok egy kiulonleges példaja az a sakkfigura (15.), amely
Nagy Karoly (Charlemagne) alakjat formdzza (elefantcsont, arany és voros fes-
téknyomokkal, 1080 kordl). A Xlll. szazadtol egyre tobb szoveges kéziratos,
majd nyomtatott dokumentum reprezentdlja a Francia Nemzeti Konyvtar
gyUjteményét, amelyben a dokumentumtipusok, a tartalom- és informacio-
hordozd médiumok és a mivészi alkotdsok kifogyhatatlan kincsestarat érzik.

Szent konyvek — az O- és Ujszovetség mellett a Kordn — manuscriptumai, tér-
képek, kronikak, majd a Gutenberg-biblidtdl (1455) kezdve snyomtatvanyok, mi-
ves, diszes kotésd, kézzel illusztralt, illetve metszetes legendak, kirdlyttkrok és
teoldgiai, filozdfiai értekezések sorakoznak a kdnyvtar polcain — s e kdnyv lapjain.
S itt van Villon Nagy Testamentumanak nyomtatott kiaddsa 1489-bdl (29), utédna
egy Durer-akvarellre (készllt 1494 és 1511 kozott, 31) nyilik a kdnyv. A kovetke-
76 tétel Ariosto Orlando Furioso cimU mivének nyomtatott és illuminalt kiadasa
1516-bol (32.). A numizmatikai gyUjtemény Ausztriai Annat és a gyermek XIV. La-
jost dbrazold 1645-6s verete (43) méar a XVII. szézadi gyUjteménybe vezet &t.
Lathatjuk a Marc-Antoine Charpentier altal Moliere Képzelt beteg cim komédi-
djdhoz irt nyitdny kéziratos kottdjat (mint az 1673. februar 10-i bemutatéd doku-
mentumat, 46.), és ugyanebbdl a korszakbdl a XIV. Lajos szamara 1681 és 1683
kozott készitett ég- és foldgombpar (47) rendkivil érdekes részleteit bemutatd
felvételeket. A mdtargyak lefrasdbdl az is kidertl, hogy a gldbuszokat 1980-ban
restauraltdk, és a nagykozonség is megtekintheti azokat 2006 éta a nemzeti
konyvtar 1988-ban megnyilt, Francois Mitterrand nevét visel6 épuletében.

A kotet a felvildgosodas évszazadat a Francia Nemzeti Konyvtar zenei és
eléado-mivészeti dokumentumokat 6rzé kulongyUjteményeibd! (specidlis kol-
lekcidibdl) vett targyakkal, képekkel és kéziratokkal mutatja be — hiszen e kor-
szakban a leghatékonyabb kommunikécids csatorndkat ugy definialtédk, hogy a
legnagyobb toémeget a legtobb informacioval egyidejlleg elérni harom tarsa-
dalmi forumon, intézményen keresztil lehet, s ezek: a templom, az iskola és a
szinhdz. Helyet kaptak benne marionettbabok (Brighella és a Markiné) a XVIII.
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szazadi Velencébdl (49.), Jean-Pierre Pillot énekest Titon szerepében abrazold
jelmezrajz Francois Boucher-tél (54.), (Jean-Joseph Cassanéa de Mondonville —
Houdar de la Motte — Abbé de La Marre, Titon et [’Aurore, pastorale héroique, Paris,
1763), valamint Mozarttdl a Don Giovanni kézirata (1787, 56.). Az irodalmi kéziratok
kozul itt olvashatd Giacomo Casanova onéletirdsa is (1789-1797, 57).

A XIX. szazadi dokumentumok sorét is egy kottakézirat, Ludwig van Beetho-
ven Op. 57. nr. 23 fmoll ,Appassionata” zongoraszonatajanak manuscriptuma
nyitja (1804-1806, 59.), majd a Code Napoléon diszes kdtés( elsd kiadasa kovetke-
zik sorra (1807, 60.). S bar az Ugynevezett rosette-i k& maga Londonban l&thato a
British Museum allando kiallitasan, a Jean-Francois Champollion altal irt illusztralt
kéziratos ,megfejtést” Parizsban &rzik (1830-1832, 62.). A francia nemzeti ir6, a
romantika meghatarozé alakja, Victor Hugo kézirasét is folfedezhetjik a kotet-
ben: A nyomorultak, 65. (Les misérables, 1845-1862) lapjain. Baudelaire, Rimbaud,
Flaubert vagy Bizet, Debussy és Gauguin eredeti mUvei idézik fol alkotoik alakjat
és karakterét, mig végul a XX. szdzadi dokumentumok bemutatasahoz érkeziink.

Fényképek, a nagy szinésznének, Sarah Bernhardtnak egy Victorien Sardou-da-
rabban viselt jelmeze (Théophile Thomas tervezése, 1902, 81.), a Guillaume Apol-
linaire koltd hangjat érzé Pathé-lemez (83.), melynek folvételén A Mirabeau-hid
(Le pont Mirabeau) cimU kolteményét mondta el 1913-ban. A kdtetben szerepel
Joan Miré Fekete és vords cim(, 8 lapbdl allé metszet-nyomatsorozata (1938, 91)
és a kolté-forgatokonyvird Jacques Prévert grafikus szcenaridja (94.) Marcel Carné
A sdtdn kovetei (Les Visiteurs du soir) cimd, 1942-es filmjéhez. A kézirattér gyUjte-
ményébdl szerepel Proust, André Breton, Camus és Boris Vian manuscriptuma,
a muzedlis értékl fotografidk kozott pedig Robert Capa (André Friedmann, azaz
Friedmann Endre) egy 1943-ban készitett fényképe is.

A Szdz mestermd a Francia Nemzeti Konyvdrbdl cimU kotet tartalmaz egy tel-
jességre t0ré bibliogréfiai dsszedllitast is az altalanos szakirodalomrol, valamint
a bemutatott mdkincsek és dokumentumok sorrendjében az azokra vonatkozd
irodalomrdl is. S a kotet impresszuma elétt természetesen megtaldlhatjuk a md-
lefrdsokat készité munkatarsak felsoroldsat is.

A Francia Nemzeti Konyvtar reprezentativ kiadvanya gazdagon illusztralja a
nemzeti gyljteményt és szép kidllitdsa mellett valtozatossdga okan is igazan ér-
dekes olvasmany az érdekl6dék szamara.
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Interju Gerencsér Judit altalanos
fGigazgato-helyettes asszonnyal, aki 2025
marciusaban Magyar Arany Erdemkereszt

polgari tagozat kituntetésben reszesult

Gerencsér Judit
gerencserjudit@oszk.hu
MNMEKK OSZK

altalanos féigazgato-helyettes

Korody Judit
Infodok Kft. — Magyar Telekom Infotéka
Ugyvezetd, informaciokutatd

Gerencsér Judit, a Magyar Nemzeti Mizeum Kézgydjteményi Kézpont
Orszédgos Széchényi Konyvtar altalanos féigazgato-helyettese, a Magyar
Koényvtéarosok Egyesiiletének elndke Magyar Arany Erdemkereszt polgéri ta-
gozat kitlintetésben részesiilt.

Okos vagy, mlvelt, kedves, mindig elegdns, szép csalddod van, sok
bardtod - mondd, sosem voltdl legaldbb rossz gyerek?

Nagyon szépen koszonom az el-
ismerd és kedves szavakat, ame-
lyeket &szintén megvallva altala-
| ban nehezen kezelek, de nagyon
. jolesik. Mondhatom, hogy ez egy
igazadn meghato és kedves kérdés,
amely biztos vagyok benne, hogy
mosolyt csal az olvasék arcara is.
Erdemes lenne a szilleimet is meg-
kérdezni errdl, de megprobalok
most én vélaszolni ra. Lehetséges,
hogy kivilrél gy tlnik, mindig
példas magaviselet( voltam, de a
szUleim biztosan tudnénak torté-
neteket mesélni, illetve azt gon-
dolom, 6k ma is emlékeznek né-
hany csinytevésemre. Senki sem
tokéletes, én sem voltam az. A ,jo
tanuld és pedans gyermek” cimkéje mogott ott volt mindig a kivancsisag, illet-
ve a vildigmegvalt, a vildgot jobbd tevé tervek és dimok. Ha visszaemlékezem a
gyermekkoromra és a palyavalasztas idészakara, volt olyan korszak, amikor orvos,
illetve tandr szerettem volna lenni, a kdnyvek és az olvasés igazi szeretete mel-
lett, mert azt gondoltam, hogy ezek azok a hivatasok, amelyeknek a lényege az

Foté: MNMKK OSZK

ember. Mindketté hivatds abban az értelemben, hogy nemcsak szakma, hanem
szolgdlat is. Segiteni, gydgyftani, tAmogatni és utat mutatni — ez az, amitdl jobba
vélhat a vilag. Mindig is erre vagytam, és hogy az emberek életét tdmogassam
és oromet adjak. Végl is azt gondolom, hogy a kdnyvtaros hivatédsban a lehetd
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legszebb vilagot és célokat taldltam meg, mert ez megtestesiti mindazt, amelyrd|
mar gyermekkoromban dlmodtam.

Ugy tiinik, nem volt csapongé az életutad, szép egyenesen vezetett
oda, ahol most vagy. Mégis, biztosan voltak mérféldkovek, vdlasz-
utak. Hogyan jutottdl addig, hogy az orszdg els6 konyvtdrdban tol-
tod be az egyik legmagasabb vezetdi poziciot?

A szakmai életutam vonatkozasaban, ha valaki megnézi az életrajzomat, akkor
tényleg az érzékelhet és az olvashato ki beldle, hogy egy egyenes Ut vezetett
a nemzeti konyvtarig, a Magyar Konyvtarosok Egyesiletéig és a hivatdsomban
elért eddigi eredményekig. Tulajdonképpen valdban nem volt nagyon sok
Uteldgazas a szakmai karrieremben (az MNMKK OSZK a negyedik munkahe-
lyem), de ez nem azt jelenti, hogy mindig minden teljesen vildgos volt utkozben.
Voltak dontések, amelyeknél nem tudtam elére, hova vezetnek ténylegesen —
de mindig igyekeztem a belsé irdnytimre hallgatni: értéket teremteni, szolgalni,
tamogatni, fejleszteni és kdozdsséget, csapatot épiteni. A karrieremet tudatosan
épitettem és épitem. A valtassal kapcsolatos dontéseket megelézéen mérle-
geltem, tanacsot kértem, és hittem abban, hogy egy olyan Utra Iépek, amellyel
a konyvtaros hivatast, a konyvtartudomanyt még eredményesebb és sikeresebb
szakter(letté tehetem. A szakmai karrier az én hitem szerint mindig évtizedek
tapasztalata és eredménye: sok csendes éjszakai munkaval, tervezéssel, Gtlete-
léssel, kihivasokkal, tanuldssal, tdrelemmel, elhivatott szakmai tevékenységgel.
Azt hiszem, a kdnyvtarosi életutam alatt sosem az volt cél, hogy ,valahova eljus-
sak”, hanem hogy amit csindlok, az igazi legyen, hasznos, emberi és k6z6sségi,
mikdzben szeressem is azt.

Mik is voltak a mérfoldkovek? Volt néhany nagyon fontos Uteldgazas és allo-
mas, amelyek odavezettek, ahol most tartok és ami mara lettem. 2000-ben fejez-
tem be tanulmanyaimat a Berzsenyi Déaniel F&iskolan, Szombathelyen a kdnyvtar
mellett angol nyelv és irodalom szakos tanarként. 2004-ben szintén a Berzsenyi
Déniel Féiskolan Europa-szakérté diplomat szereztem. 2008-ban a Szegedi Tu-
doményegyetem Bolcsészettudomanyi Kar Kényvtér- és Informacidtudomanyi
Tanszéken, informatikus konyvtaros egyetemi kiegészité szakon végeztem ki-
tintetéses diplomaval. Szakmai pélyafutdsomat tekintve idén 26 éve dolgozom
a konyvtér- és informaciotudomany tertletén, 12 éve konyvtarvezetéként. Elsd
munkahelyem szilévarosomhoz, Szombathelyhez kdtédik. 1999. marcius 1-jétél
2006 decemberéig a Berzsenyi Daniel Féiskoldhoz tartozd Eurdpai Dokumentsd-
Cios Kozpontban (EDK) dolgoztam mint konyvtaros és informacios menedzser.
Nagyon halas voltam, hogy hazénk eurdpai unids csatlakozasat eredményesen
segithettem és részese lehettem ennek a folyamatnak. Az EDK kinyitotta a vila-
got szamomra, amely varatlan és érdekes Uton érkezett meg az életembe, mert
harmadéves féiskolai hallgatoként kaptam az alldsajanlatot. Némi gondolkodas
utan fogadtam el, mert 3 szakot vinni végzds hallgatéként egyéni tanrendben
és egy 8 6ras allast vallalni nem volt kénny(, de azt gondolom, ez a dontés volt
szUkséges ahhoz, hogy megtanuljam az igazi teherbirdst. A szombathelyi éveim
alatt egy fantasztikus nemzetkozi 6sztondij-lehetéséget is elnyertem, Fulbright
kutatoi ¢szténdijas voltam Clevelandben, az Egyesilt Allamokban 5 hénapig.
Az USA-ban toltott id6 alatt megtapasztalhattam, milyen ereje van a kdzosség-
nek, a gyokerek és a kulturdlis hagyomdanyok 6rzésének, a nyelvtudasnak, a po-
zitiv életszemléletnek, és mindebben milyen fontos szerep jut a kdnyvtarosnak
mint hidépitének kulturak és generacidk kozott.
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A hazai és nemzetkdzi szakmai tapasztalatok segitségével 2006-ban nagy
valtozas kovetkezett be az életemben, mert egy dllaslehetéség elnyerése ré-
vén Budapestre koltoztem. 2006 decemberétdl 2011, augusztusig az Orsza-
gos lgazsagszolgaltatdsi Tanacs Hivatala (OITH) Magyar Biroképzéd Akadémia
(MBA) Tajékoztatasi és Dokumentacios Kozpont (TDK) informaciés menedzsere,
konyvtérosa voltam. Az OITH MBA TDK-ban fébb szakmai tevékenységeim kozé
tartozott az OITH MBA jogi szakkonyvtardnak létrehozdsa és mikodtetése, az
OITH MBA konyvtari és informacios jogi tajékoztatd szolgalatdnak kiépitése és
kozremikodés az Orszagos Birdsagi Konyvtari Rendszer (OBKR) létrehozédsédban.
2011, szeptember 1-jétél 2013. junius 30-ig a Kuria (kordbban Legfelsébb Birdséq)
Jogi Szakkényvtardban kdnyvtdros tisztviseld munkakorben dolgoztam. 2013.
julius 1-t6l 2020. junius 28-ig a Kuaria Téry Gusztav Jogi Szakkdnyvtéara vezeté-
je voltam. 2016. januartél az Orszédgos Birdsagi Hivatal (OBH) elndke megbizasa
alapjan — konyvtarvezetéi munkam mellett — birdsagi konyvtari vezetd koordi-
natorként vettem részt a megujuléd OBKR orszagos stratégiai szakmai fejleszté-
sében. Az igazsagszolgaltatasban toltott 14 év alatt jelentds szerepet vallaltam
az OBKR kiépitésében és folyamatos fejlesztésében a hazai és nemzetkdzi tren-
deknek megfeleléen. Oszintén megvallva, ha valaki felteszi a kérdést, mi az igaz-
sdgszolgaltatasban eltoltott 14 évem legnagyobb eredménye és legnagyobb
értéke, a valasz egyszer(: f6 értéknek azt a munkatdrsi és felhasznaldi kdzossé-
get tekintem, amelyet az évek soran életre hivtunk és nap mint nap szolgaltunk.
Megismertem elkdtelezett és kivald vezetéket, kollégakat, akik példat mutattak,
és megtanultam altaluk és mellettik, hogy mit is jelent célok, stratégidk mentén
dolgozva egy olyan kozos kuldetést megvalositani, amiben hisziink, és aminek
a lényege a felhasznalo és a kozosséq.

2020 juniusa 6ta az Orszagos Széchényi Konyvtdr altaldnos féigazgatd-helyet-
teseként irdnyitom és felligyelem az MNMKK OSZK jogszabélyban meghatarozott
gyljteményszervezési és -megdrzési, informacioszolgaltatasi, valamint tudoma-
nyos tevékenységét, tovabba irdnyitom az intézmény nemzetkdzi konyvtarszak-
mai tevékenységét. Nagyon halds vagyok és orilok, hogy szakmai munkam révén
a nemzeti kdnyvtar vilagszerte ismert és elismert kozgyUjtemény lett, mikozben
az intézmény nemzetkdzi bilaterdlis egylttmukodési és diplomaciai kapcsolatai
még lathatobbd valtak. Szamos nemzetkdzi és hazai szakmai konferencia, work-
shop szervezését és koordinalasat valdsitottuk meg az elmult években. Kozottik
olyan vildgesemények szerepelnek, mint példaul a magyar-torok kulturdlis évad
keretében szervezett szakmai konferencidk Ankardban vagy a Magyar Kényvta-
rosok IX. Vildgtaldlkozdja az elmult év 6szén. Kiemelkedd projektként megem-
liteném a brisszeli Magyarorszag Haza Marai-kdnyvtarszalonjanak megnyitasat
és a tavalyi EU-elndkséghez kapcsoldodd nemzetkodzi szakmai események sorat.

Mi 6sztonzétt arra, hogy emellett a rendkiviil sokszind, de egyben
megterhel6 munka mellett szerepet vdllalj a szakmai kozéletben?
Hogyan kezdédott?

Tobb mint 20 éve aktiv tagja vagyok a Magyar Kényvtarosok Egyesiletének
(MKE). Szakmai palyafutdsom elején az MKE Vas Megyei Szervezetében indult el
az onkéntes konyvtarszakmai tevékenységem. 2011-ben mar alapité tagként részt
vettem az MKE Jogi Szekcié létrehozasaban, amelyben titkarként dolgoztam ko-
zel két cikluson keresztul. Azt gondolom, hogy amikor egy civil szervezetben vég-
zink munkat, valojaban egy Ugy, egy kdzosség mellett véllalunk elkdtelezédést.
Ez a szakmai feladaton tul felelésség és hit abban, hogy a vildg alakithato, jobba
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tehetd, még ha apré lépésekben is haladunk. A célok és az eredmények emlékez-
tetnek benninket arra, hogy a tevékenység, amit végziink, valddi hatassal van
az emberek életére és szakmai munkdjara. A hazai legnagyobb kdnyvtarszakmai
civil szervezetben (MKE) dolgozni kilénleges kildetést jelent. Ez a tevékenység
egy olyan hid, amely dsszekapcsolja a szakmankat, a kdzdsséglinket, a valtozd
vildgot és a felhasznaldkat. A munkdnk révén aktivan részt veszink a szakma je-
lenének és jovéjének formalasaban, illetve kozodsséget épitlink — egy olyan ko-
z0sséget, amelyben a konyvtaros nem magdnyos szakember, hanem alkotdtars,
mentor, kultUrakdzvetitd és emberi kapcsolatok érté katalizétora.

Hogyan egésziti ki egymdst a két terlileten végzett munkdd? Ho-
gyan haszndlod ki a szinergidkat? Okoz ez nehézséget is?

A két terllet valdjdban szervesen kiegésziti egymast. Betoltésik egyszerre meg-
tiszteltetés és komoly felelésség. Lehetéséget adnak arra, hogy a kényvtérszak-
mai irdnyok kialakitasanal, megvalositasanal a teljes magyar konyvtari kozdsség
érdekeit képviseljem és kézos célokat, feladatokat valositsunk meg egyditt, a két
intézmény/szervezet egylttmikodésével. Természetesen vannak kihivasok, ne-
héz idészakok is: az id6, az energia, az egyensuly megtartdsa komoly szervezést
és tudatos jelenlétet kivan télem. Ez a kettésség azonban szamomra nem teher,
hanem lehetéség arra, hogy tobb szemszogbdl ldssam és tdmogassam a kdnyv-
tdrosszakmat és tobb irdnybdl dolgozhassam érte.

Mindannyian bliszkék vagyunk rd, és nagy lehetéségnek tartjuk,
hogy szerepl6je vagy a nemzetkdzi szakmai kbzéletnek is — milyen
céljaid vannak ezen a tertileten?

Véleményem szerint a hazai konyvtarigy nemzetkdzi megitélése nagyon pozitiv.
A vildgban jarva magam is ezt tapasztalom. Szerencsére tobb nemzetkdzi szak-
mai szervezetben rendelkeznek tagsdggal és végeznek kiemelt szakmai tevé-
kenységet magyar szakemberek, akikre nagyon buszkék vagyunk. Hiszek abban,
hogy a magyar koényvtdrak és konyvtarosok eredményei, tapasztalatai — a szak-
mai tudds, az elhivatottsag, a kreatfv, innovativ megoldasok — helyet érdemelnek
a nemzetkdzi konyvtarszakmai parbeszédben. Célom, hogy ezt a hangot erdsit-
sem, lathatéva tegyem a magyar kdnyvtarosokat, és kapcsolati halét épitsek mas
orszagok szakemberei és nemzetkozi kdnyvtarszakmai szervezetek felé. Hiszem,
hogy a kényvtarosszakma globalis kihivasaira csak kozdsen adhatunk valaszokat.
Ebben a kdzos munkdban pedig Magyarorszagnak és a magyar kdnyvtarosoknak
is helye és szerepe van — és én szeretném, ha ez a jelenlét egyre aktivabb és hall-
hatobb lenne. Amire biiszke vagyok, hogy 2019-2023 kdzott az IFLA (Internation-
al Federation of Library Associations and Institutions = Konyvtari Egyestletek és
Szervezetek Nemzetkozi Szovetsége) Law Libraries Section Standing Committee
(Jogi Kényvtarak Szekcidja Allando Bizottsaga) tagjai kozé valasztott.

Jelenleg zajlik az az IFLA j ciklusat érintd valasztasi folyamat, ahol két pozi-
cioba, az Eurépai Regiondlis Divizioban (Europe Regional Division) és az MLAS
Szekcidban (Management of Library Associations Section) is jeloltek.

Mi a legnehezebb és a legjobb a vezetéi munkddban?

A vezetdi munkdban szamomra a legnehezebb taldn az, hogy minden dontés
sulya sokkal tavolabbra hat, mint elsére gondolndnk, nemcsak szakmai, hanem
emberi szinten is sulya és relevancidja van. Felel6sséget véllalni masok munkdja-
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ért, biztonsagaért, fejlddéséért és jollétéért ériasi feladat. Néha nehéz megtalalni
az egyensulyt a stratégiai tavlati célok és a napi mikodés, a szakmai elvérasok és
az emberi tényezok kozétt, de akkor is minden alkalommal meg kell tenni ezért
mindent. Vezetéként azonban nemcsak iranyitani kell, hanem inspirdini, bizni
a csapatomban, hattérbe vonulva teret adni masok kibontakozasanak, hogy ¢k
is érvényesulhessenek. Hiszek a demokratikus vezetésben, ha ez nem is mindig
konnyd, de taldn ettél olyan kuldnleges, mert nemcsak a szakmarol, hanem az
egyes emberekrél is szél.

Fot6: Visky Akos Laszl6 (MNMKK OSZK)

Azt gondolom, hogy a kdnyvtarakban és a konyvtarszakmai szervezetekben
olyan vezet&kre van szikség, akik hisznek az emberekben és biznak a képessé-
geikben, akik batoritjdk és felhatalmazzék munkatérsaikat, mikdzben lépést tar-
tanak a technologiai fejlédéssel, a trendekkel és a valtozo vilaggal.

Mire vagy a legbliszkébb a nemzeti kbnyvtdrban és a kbnyvtdros
egyestiletben?

A CSAPATRA és a KOZOSSEGRE. A nemzeti kdnyvtarban és a kdnyvtaros egye-
sUletben is arra vagyok a legbUszkébb, hogy olyan kdzdsségek részese lehetek,
amelyek valédi értéket teremtenek — és hogy ezeknek a kdzosségeknek formala-
saban, épitésében, fejlesztésében magam is szerepet kaptam. A csapat szamom-
ra olyan kollégdkat, tagokat, vezetéket, partnereket jelent, akik hisznek abban,
amit csinalnak, és akikkel kdzosen tudunk gondolkodni, Ujitani, megvaldsitani. A
kiemelt jelentéségu feladatokban, projektekben nap mint nap megtapasztalhat-
juk, milyen ereje van a koézos gondolkodasnak, a hitnek, az elkdtelezettségnek, a
bizalomnak és az egymasra épulé munkanak.

Szakmai tudads, hivatds, elkotelezettség, tenni akards, kitartds, és
még sorolhatndm... Eleted sordn mi adta/adja azt a hajtéerét, ami
érezhetéen minden tevékenységedben jelen van?

Hiszek abban, amit csindlok. Az a tudat, hogy értéket teremtlnk, tudast, tapasz-
talatot adhatunk at, kozosséget épithetlink, mindig elére vitt. Voltak és vannak
természetesen nehezebb idészakok is — amikor elfogy az energia, vagy sok a kér-
dégjel. llyenkor mindig az segitett és segit, hogy visszanézek, honnan indultam,
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kik voltak és kik azok, akik hittek/hisznek bennem, és kik azok, akiknek én adhatok
vissza valamit ebbdl. Ez a halabdl és felel6sségbdl szétt érzés az, ami Ujra és Ujra
mozgasba hoz.

Kiknek vagy hdlds, kik voltak Rdd nagy hatdssal?

Elsésorban csalddomnak: a szileimnek, hugomnak, akik megtanitottak hinni
magamban, a munka értékében, kitarténak lenni, hogy miért fontos tanulni és
eléhuzni azt a belsé irdnytlt, amit akkor is kovetlnk, amikor mar régen a sajat
utunkat jarjuk.

Nap mint nap halat adok azért, hogy Misi a nagybetUs tars és mellettem all
mindenben. O az, aki igazan ismer — és mégis, vagy talan éppen ezért, feltétel
nélkdl szeret. Koszondm, hogy hisz bennem akkor is, amikor én épp elbizonyta-
lanodom, hogy nem kér télem tokéletességet, csak Gszinteséget, hogy van tu-
relme, humora és hite — bennem, benniink, a kozos életiinkben. O az, aki enged
szarnyalni és szarnyakat ad, ha szlkségem van ra. Nem akar formalni, csak kisér,
megtart és erdsit. A kdzos életliink szamomra nem csupan a hétkéznapok ritmu-
sa, hanem egy mély szdvetség, ahol tdmogatjuk egymas céljait, vagyait, hogy
egyutt tudunk orulni, tervezni, épitkezni — ez az életlink legnagyobb értéke.

Nagyon sokat kaptam a korabbi és jelenlegi munkahelyeimtél, a civil szerveze-
tektdl - a kollégéktal, a kozdsségektdl, akikkel egytt dolgozhattam; a vezetéktd|,
akiktél tanulhattam; a munkatérsaktol, kollégaktdl, akikkel egydtt valthattam meg
a vildgot, és akik inspirdltak és motivaltak. Az & jelenlétlk, hitlk, egylttmUikodé-
stk tette lehetdvé, hogy fejlédjek és hogy én is ilyen tdmogatd személlyé valhas-
sak mésok szaméara. Ugy érzem, amit elértem a 26 év alatt, azt nem egyedil tet-
tem — hanem azokkal egytt, akik mellettem voltak, hittek bennem és segitettek.
Halas vagyok, hogy ennyi értékes, killonleges ember kisért és kisér az utamon.

A tandraimnak kilon kdszondém, hogy elinditottak azon az Uton, amelyen ma
is jarok. Nemcsak tudast adtak — hanem hitet a sikeres jovében és a szakmaisag-
ban. Megmutattak, hogy a tanulds nem kotelesség, hanem lehetdség, és valédi
almokat lehet elérni és megvalositani altala.

Vallom, hogy a hit, az elhivatottsag, az elkotelezett kdzosség, a kimagaslé ké-
pességl és tdmogatd vezetdk és az igazi csapatmunka azok az dsszetevék, ame-
lyek a siker valds tényezdit jelentik.

Ugyan a most kapott kitiintetés teszi fel a korondt, de tudom, hogy
nem ez az elsé dij, amivel elismerik a munkdssdgodat. Melyek a
legkedvesebbek a szivednek?

Valdban megtiszteld érzés, amikor az ember munkajat dijakkal is elismerik. A dijak
szamomra azonban nemcsak elismerést jelentenek, hanem felelésséget is, hogy
tovabbra is hiiséggel, hittel és elkdtelezettséggel folytassam azt az utat és kép-
viseljem azt a hivatést, amelyet 26 évvel ezel6tt valasztottam. Az elismeréseket
nem csupan magaménak tekintem, hanem mindazokénak is, akikkel az életutam
soran taldlkoztam, egyitt dolgozhattam, akik tdmogattak céljaimban, terveim-
ben, hiszen csapatban, tarsakkal, tAmogatdkkal képességeim és tuddsom sokszo-
rosat tudom nyujtani.

Szeretném kifejezni szivbdl jové kdszonetemet és halamat még egyszer mind-
azoknak, akik felterjesztettek és azoknak is, akik mélténak talaltak erre a magas
rangu elismerésre.
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Milyen elismerések kedvesek még a szivemnek?

- 2001. Orszégos Tudomanyos Didkkori Konferencia Konyvtartudomanyi szekcio
Informacidtudomanyi tagozat 1. helyezés

- 2003. 5 honapos Fulbright kutatéi 6sztondij elnyerése (Cleveland, USA)

- 2005. ,Az Ev Fiatal Kényvtdrosa” dij és cim elnyerése

- 2014. MKE Emlékérem kitlintetés

- 2025. miniszterelnoki oklevél a 2024-es magyar EU-s elndkség idején végzett
szakmai munka elismeréseként

Mivel toltod legszivesebben a szabadidédet? Mi az, ami segit lazitani?

Azt keresem az életemben, a nem tul sok szabadidémben, ami feltolt, ami romet
ad, ami emlékeztet arra, hogy a vildg tagas, szines és tele van lehetéséggel. Na-
gyon szeretek utazni, Uj tajakat, kultdrakat felfedezni. Szimomra az utazas mindig
tobb, mint fizikai helyvaltoztatas: egy Ujabb szeletét ismerhetem meg a vildagnak.
Es ami talan a legfontosabb: az egyiitt toltdtt idé a szamomra fontos embe-
rekkel. Egy napzard hosszu beszélgetés vacsora kdzben a parommal, egy kdzds
este a bardtokkal, egy szinhazi élmény, kozos percek, 6rdk a cicdimmal — ezek
azok a pillanatok, amikor minden a helyére ker(il. Es persze ott vannak a csendes
oromok is: az olvasas, a természet, az Uj gasztronémiai élmények. Ezek azok a
fontos pillanatok, amik segitenek Ujra rdhangolédni arra, amiigazan fontos.

Mik a terveid, vdgyaid, mit szeretnél még elérni?

A szakmankban szeretném elérni és megélni, hogy a tarsadalmi presztizsink
emelkedik, és megszlinnek a sztereotipidk. Célom, hogy a kdnyvtarosok szakmai
és anyagi megbecstlése minden téren tlkrézze azt az elhivatottsdgot és tudast,
amit nap mint nap beletesznek a munkdjukba. Fontosnak tartom azt is, hogy
biztositott legyen az utdnpdtlasunk és a jovonk: szeretném felkelteni a fiatalok
érdeklédését a szakma irdnt, és tdmogatni ¢ket abban, hogy hivatasként tekint-
senek a kdnyvtéarossagra.

A maganéletemben a terveim és vagyaim most mar egyre inkdbb az egész-
rél szélnak — arrél, hogy ne csak szakmailag, hanem emberileg is megélhessem
az életet a teljes valdjdban. Emellett fontos szamomra, hogy tavaly megkezdett
doktori tanulmanyaimat sikeresen megvaldsitsam. A doktori képzés szdmomra
nem csupan egy tudomanyos kihivas, hanem egy huszéves dlom megvaldsulasa.

Szeretnék minél tdbbet utazni - 1atni a vilagot, Uj kulturakat, de minden Ut vé-
gén a legnagyobb vagyam az, hogy a parom és a csalddom kdzelében lehessek,
magam mellett tudjam éket még nagyon sokdig egészségben.

Mi az, amit nem kérdeztem, de szeretted volna, ha megkérdezem?

Miért fontos, hogy a szakmdnknak legyen jévdje, illetve a fiatalok is Idssdk a lehetdsé-
get ebben a hivatdsban?

A konyvtarosszakmanknak csak akkor van jovéje, ha van, aki tovabb viszi a
langot — és ezért kulcsfontossagu, hogy a fiatalokban megszilessen a felisme-
rés, részesuljenek elég motivacioban és tudasban, hogy a kdnyvtaros hivatas
valéban a vildg egyik legszebb kildetése. Szzmomra kiemelten fontos, hogy a
fiatalok, az utdnunk jové generaciok megtapasztaljdk, hogy konyvtarosnak lenni
ma sokkal tébb, mint konyvekkel dolgozni. A kényvtar a megujulé és folyama-
tosan valtozo vildagban egy stabil pont, az igazi kikdté, ahol a tudas nem csupan
elérhetd, hanem érthetd; ahol a kulturdk 6sszekapcsolddnak; az Uj technoldgidk
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életre kelnek, megtanulhatdk, ahol van helye az elmélydlt tanuldsnak, a szérako-
zasnak, a pihenésnek, a kozdsségi létnek, ez mind-mind a 21. szazadi konyvtar.
A konyvtéarosszakma jovéje a mai fiatalokban van. A mi feladatunk az, hogy pél-
dat mutassunk és hidat épitstnk a jelen és a jové generacidi kozott.

Tudom, hogy szereted idézetekkel, irok, kolt6k, miivészek a hely-
zethez ill6 gondolataival kifejezni az érzéseidet — mivel zdrndd a
beszélgetésiinket?

,Nagyon fontos, hogy az ember olyasmivel foglalkozzon, amit szeret, mert akkor min-
dig 6rémmel csindlja. A sikert pedig nem az elismeréssel, hanem a kitartdssal lehet ki-
érdemelni vagy mérni.” (Prof. dr. Karikd Katalin)

Ebben az idézetben azt gondolom, benne van a teljes hitvalldsom. Ez az idé-
zet mélyen rezondl bennem, mert valéban azt vallom: ha az ember olyasmivel
foglalkozik, amit igazan szeret, akkor a munkéja nem kotelesség, hanem érom-
forrds lesz — még a nehéz napokon is. Szamomra a siker nem abban mérheté,
hogy hany dijat kapunk, hanem abban, hogy képesek vagyunk-e kitartani, tenni
azokeért, akikben, amikben hisztink, akkor mar meg is érkeztink ahhoz, amit va-
lodi sikernek hivok.

Halas szivvel kdszondm, hogy megoszthattam a gondolataimat!
Az interjut készitette:
Korody Judit

Infodok Kft. — Magyar Telekom Infotéka
Ugyvezetd, informaciokutatod
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Interju Zichy Mihaly tudomanyos
kutatoval, aki 2025 marciusaban Magyar
Arany Erdemkereszt polgéri tagozat

Zichy Mihdly
MNMKK OSZK Kézirattar
nyugalmazott tudomanyos kutatd

Foldesi Ferenc
MNMKK OSZK Kézirattar
osztélyvezetd

kitUntetésben részesult

Zichy Mihaly, a Magyar Nemzeti Mzeum Kézgy(jteményi Kézpont Or-
szagos Széchényi Konyvtara Kézirattaranak nyugalmazott tudomanyos ku-
tatja Magyar Arany Erdemkereszt polgari tagozat kitlintetésben részesiilt.

Kedves Mihdly, amikor a kézelmultban pro forma bucsut vettél a
nemzeti kbnyvtdr Kézirattdratdl, az idedlis kézirattdrosként aposzt-
rofdltalak, abban az értelemben, hogy egyrészt nagy odaaddssal
és torténészi felkészliltséggel dolgoztdl a hagyatékaink feldolgozd-
sdn, mdsrészt — ett6l nem elvdlaszthatdan — folyamatosan kutaté-
munkdt végeztél, aminek eredményei tanulmdnyokban, kotetek-
ben manifesztdlddtak.

Nagyon megtisztel® az idedlis jelz6, és abban az értelemben feltétlenil érvényes-
nek kell lennie a Kézirattar és a tObbi tar munkatarsaira is természetesen, hogy
a ,hivatali munka’, a forrasok feldolgozasa, rendezése a kutatdi munka alapjat
képezi, és vice versa, a kutatéi munka nagyon nagy mértékben segiti egy-egy
tudomanyterilet, korszak dokumentumainak feltarasat, nem is beszélve a refe-
ratUrarol, hiszen a gyUjteményt latogatd kutatok rendszeresen tdmaszkodnak a
helyzetlinkbél adodo atfogdbb anyagismeretiinkre.

Ez a kiegyensulyozott helyzet persze nem adatik gratis, és semmi-
képpen sem a pdlya elején. Tobb okbdl sem volt egyszerti a pd-
lyakezdésed.

A késé Kadar-kor nem hordozott a tenyerén. Nem csengett jol a név, az arisztok-
rata csalad, amit csak tet6zott, hogy apam a recski fogolytaborban raboskodott,
és enyhén szélva nem novelték az esélyeimet a Pannonhalmi Bencés Gimnazi-
umban toltétt évek sem. Az érettségi pillanatdban ugy tdnt, le kell mondanom a
szamomra legvonzobb térténészi palyarol, természettudomanyi, miszaki tertle-
ten volt némi remény, hogy folytathatom a tanulmanyokat. Egy mUszaki f&iskolan
szereztem diplomat, amivel két évig az iparban dolgoztam. Ez csaknem tudatha-
sadasos allapot volt, mert a humaniordk szdmara csak a rovid esték és hétvégék
maradtak szabadok. Az Ujrakezdés mellett dontottem, szakirdnyd diploma nélkul
jelentkeztem, és felvettek a Széchényi-konyvtar Kézirattaraba raktarosnak. A gyj-
temény ismerete szempontjabdl nagyon fontos év volt, haldsan gondolok vissza
a kollégakra, akik bevezettek ebbe a vildgba. Aztan megkezdtem a tanulmanyai-
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mat az ELTE bolcsészkaran, torténelem szakon, egyéni levelezé tagozaton, ami a
valdsdgban a nappali tagozat érdinak ldtogatasat jelentette, és mas beosztasba is
kertltem. Ezt akkor Ugy hivtak, hogy szakalkalmazott IV, kb. a mai kezd¢ diplomé-
sok szintjét jelentette. A feladataim is megvaltoztak. Kisebb és nagyobb méret(,
de mivelédés- és politikatorténeti tekintetben kivétel nélkdl fontos hagyatékok
feldolgozasa lett a munkadm. Hogy csak kettét emlitsek: a Magyar Szemle Térsa-
sag fondja és Kéthly Anna fondja. Tulajdonképpen ez a teriilet, a modern torténe-
ti hagyatékok gondozasa huzédott végig késébb is a hivatali palydmon.

Fotd forrasa: Kulturdlis és Innovaciés Minisztérium
A képen (balrdl jobbra): Zavogyan Magdolna kulturaért felelds allamtitkar, dr. Zichy Mihaly, az
MNMKK OSZK Kézirattaranak nyugalmazott tudomanyos kutatdja és Zsigd Robert, a Kulturalis
és Innovacios Minisztérium miniszterhelyettese (2025. mércius 13.)

Kutatoként azért tobb korszakot megjdrtdl...

lgen, az egyetemi tanulmdnyaimat egy XV. szézadi forrds, egy német ésnyom-
tatvany politikatorténeti feldolgozésaval zartam, majd Karsay Orsolya osztélyve-
zetd asszony felhivta a figyelmemet egy anonim torténeti-szépirodalmi kéziratra
a hétéves haboru idészakdbol. A mivet hazai és bécsi levéltari kutatasok segit-
ségével sikerllt teljességében feltdrnom, egészen a szerzé azonositaséig, igy a
végén egyetemi doktori disszertacio lett beléle, amit a tudomanyos fokozatok
akkori szabdlyozasa szerint PhD-fokozattd mindsitettek at. Igazdban ekkorra érett
meg bennem a forrasok kozelében dolgozd kutatdi felelésség, hogy forrasain-
kat a lehetd legnagyobb mértékben tegytk hozzaférhetdvé, igy a disszertacio
elsé kotetemként meg is jelent. Ha a tovabbi munkaimrol kell beszélnem, ezt az
értelmezé forrasfeltarast szeretném kiemelni. Egyre inkdbb a XX. szézad felé ko-
zeledtem, az emlitett Kéthly Anna hagyatékabol jelentettem meg egy vélogatast,
az |. vildaghdboru szazadik évforduldja kapcsan a torténész és politikus Thalléczy
Lajosébdl, azt vizsgélva, hogy a szarajevoi merénylet és a haboru kitorése kozotti
idészakban a hétkdznapi ember sejtett-e barmit is a kdzeledd armageddonbdl.
Jelenleg Apponyi Sdndornak, a nemzeti kdnyvtdrat paratlan adoménnyal gazda-
gito gyUjtoé és bibliofil centendriumahoz kapcsolodé, a lengyeli Apponyi-kastély
XX. szazadi torténetének egyik legizgalmasabb fejezetérdl dsszeallitott munkank
megjelenését varjuk izgatottan szerzétarsammal, Radvanyi Orsolyaval.
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Szeretném, ha széIndl néhdny szot kutatdi vdllaldsaidrdl, munkd-
idrdl a csalddod vonatkozdsdban is, ami taldn az utébbi egy-két
évben nagyobb hangsulyt kapott a pdlyddon.

Csaladunk torténetének — mint minden csalad torténetének — vannak szép és
kevésbé szép fejezetei, kivald és kevésbé kivald szerepldi, ebben a tekintetben
a név indifferens. Ennél sokkal fontosabb, hogy olyan személyiségeket igyekez-
tem felmutatni, akiknek tevékenysége a magyar kdzéletben mintegy tukorként
jelenhet meg az aktudlis helyzetek kovetelte felel6s fellépés, cselekvés tekinteté-
ben. Izgalmas munka volt Zichy Jézsef &zsiai és amerikai Utinapldjanak kiadésa,
most pedig dédapam, Zichy Janos palydjat vizsgalom, akire abszolut példaként
tudok rédmutatni, ha az emlitett térsadalmi felel¢sségrél és a problémékra adott
vélaszokrél gondolkodom. Szertedgazd palyajardl most csak egyetlen mozzana-
tot emlitenék: az . vildighdborut kdvetéen, latva az orszag lakossagénak szocialis,
egészségugyi allapotait, a maga hataskdrében, a maga eszkdzeivel elérte, amit
lehetett, megalapitotta az Iskolaszanatérium Egyesiletet. Az iskolaszanatériu-
mok feldllitdsa azt jelentette, hogy a fertézott és fertézd tiddbeteg gyerekeket
— sokezres szamroél van sz6 — ezekben a szanatdriumokban helyezték el, iskolai
oktatdst is itt biztositva nekik, egyrészt gydgyuldsukat elésegitendd, masrészt a
fertézés terjedését megeldzendd. Azt hiszem, az ilyen példéknak helye van a tor-
téneti emlékezetben.

Egészen biztos vagyok benne, hogy ezzel minden olvasé egyetért.
Oszintén gratuldlunk a kitlintetéshez.

Az interjut készitette:
Foldesi Ferenc
MNMKK OSZK Kézirattar
osztalyvezetd
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Kaltoldi konyvtar- es

informacidtudomanyi folyoiratokbdl

Bubn¢ Katalin
bubno.katalin@oszk.hu

MNMKK OSZK Koényvtari Intézet,
Kényvtartudomanyi Szakkdnyvtar
osztélyvezetd

(referatumok)

A generativ mesterséges
intelligencia hasznalata

a bibliograhai lefrashoz:
esettanulmany a ChatGPT4-gyel

Gamage, R., Wanigasooriya, P. (2024) Using Generative Al for Bibliographic
Description: A Study with ChatGPT 4, Journal of the University Librarians
Association of Sri Lanka, 27(2), p. 257-284.
https://doi.org/10.4038/jula.v27i2.8083

A cikk a generativ mesterséges intelligencia (GAI), kilénosen a ChatGPT-4 alkal-
mazasanak lehetbségeit vizsgalja a konyvtari kataldgusok bibliografiai lefrdsaban.
A tanulmdny célja annak feltarasa, hogy a GAI miként javithatja a katalégusok ha-
tékonysagat és kovetkezetességét, mikdzben betartja a szabvanyokat, példaul a
MARC 21, az AACR?2 és az RDA elGirasait.

A kutatas kvalitativ modszertant alkalmazott, tiz esettanulmanyon keresz-
tll vizsgdlva a metaadatok kinyerését, a GAI dltal generalt katalégusrekordok
RDA-megfeleldségét, valamint a meglévé rekordok hibdinak ellendrzését. A gya-
korlati tesztek sordn az OpenAl ChatGPT-4 modellt hasznaltdk. A lefrdsokat valo-
jdban a CATMELK nevU ChatGPT-4 alapu egyedi modell készitette, amely a fej-
leszték szandéka szerint képes konyvcimek, cimoldal, verzo, kolofon és boritok
képeibdl, vagy ISBN alapjan RDA-kompatibilis MARC 21 rekordokat Iétrehozni.

A kutatds négy kérdéskorben fogalmazott meg 11-féle tesztelési feladatot.
Ezek az adatkinyerés, MARGrekordkonverzid, MARCrekordok kezelése, kulonle-
ges népek nyelveinek rogzitése. A cikk ezek teszteredményérél szamol be.

Sikeresen szerepelt a GAI a weben ISBN alapon keresett bibliografiai infor-
maciok kinyerésében, de nem boldogult a WorldCatbdl vald adatkinyeréssel. A
konyveken taldlhato informéciok MARCGrekordda konvertdldsat is sikeresen meg-
oldotta, tobbféle nyelven, pl. arab, kinai, koreai, francia és spanyol karakterek fel-
ismerésével is, azonban nehezen boldogult és elégtelen eredményeket adott
olyan nyelvek esetén, mint a szingaléz és a tamil.
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A ChatGPT4 sikeresen konvertalt kataldguscédulakat is MARC 21-rekordokka,
s6t meg tudta kulénboztetni a nem bibliografiai informacidkat, amelyeket a
konyvtéarosok a céduldkon rogzitettek, és azokat nem vette figyelembe a rekord
készitésekor. A kézirdsfelismerés is jol mUikodott, ezt a cikk be is mutatja egy kéz-
zel készitett kataldguscédula konvertalasan keresztdl.

Nyomtatott angol nyelvi nemzeti bibliografidk oldalait is sikeresen konver-
talta rekordsorozattd a GAl a Sri Lankai Nemzeti Bibliografiabol (SLNB), bar a két
rétegnyelv (szingaléz, tamil), amely kordbban gondot okozott, tovabbra is prob-
lémat jelentett, és meggydlt a baja a roviditésekkel is, amit az SLNB erételjesen
alkalmaz. A Srf Lankai nemzeti kdnyvtar dltal kiadott Descriptive Bibliographic
Framework (DBIB) Guidelines Utmutatasainak megfelelé bibliografiai rekordot is
tudott késziteni a ChatGPT4.

Tovabbi kérdés volt, hogy képes-e létrehozni RDA- és DBIB-kompatibilis
MARGCrekordokat a beépitett egyedi GPT, a CATMELK segitségével, ami képala-
pu promptokhoz lett bedllitva. Ha példaul a boritdlapot, a cimlapot és a copy-
right-oldalt is lefotézzuk és feltoltjik a CATMELK-be, akkor csaknem teljes rekor-
dot hoz létre. Szamitdsba veszi azt is, hogy a katalogizaloknak és az IKR-eknek
tovabbi adatokat kell rogzitenie, ezekhez a GPT-modell helykitoltdket hagy. A
modell jegyzeteket is k6z6l a meghozott dontések magyarazataval, ami segft a
kezdé katalogizalok szamara, hogy megtanuljak és megértsék az egyes leirdsok
készitése mogott rejlé indokokat.

A ChatGPT 4 meg tudta nyitni az .mrc fajl ember &ltal olvashato részeit, de
nem tudott kédolni egy .iso fajlt, tul dsszetett volt a szdmadra. Ellenben még f3j-
lok letoltése nélkdl is hatékonyan tudta ellenérzi, hogy a rekordokban vannak-e
hibak, és nagyobb sikert ért el ezen a teszten, mint példdul az OCR-es felismerés
utédni MARGrekord létrehozésaban. Az alkalmazés pontosan tudta azonositani
és javitani a hibdkat 10 olyan MARGrekordban, amelyet egymas uténjaban, fel-
hasznald éltal értelmezheté (mnemonikus) formatumban dolgoztattak fel vele.

A cikk fébb megdllapitdsai szerint a GAl jelentésen hozzajarulhat a kataldogusok
hatékonysaganak javitdsahoz. Kulondsen hatékonynak bizonyult a meglévé MARC
21 rekordok hibdinak javftdsaban. A GAI ugyanakkor jéI hasznosulhat a kezd6
konyvtarosok oktatdséban is, amia MARC 21 és RDA szabvanyok alkalmazasat illeti.

A tanulmany arra a kdvetkeztetésre jutott, hogy a generativ mesterséges in-
telligencia, kilonosen a ChatGPT-4, jelentds potencidllal rendelkezik a kdnyvtari
katalogusok bibliografiai lefrasanak javitasaban. A technoldgia gyors fejlédésére
vald tekintettel ajanlott a tesztek rendszeres megismétlése a GAl alkalmazasok
folyamatos értékelése érdekében.

Cel ISR 25



Hubay Miklos
gvm206@gmail.com

MNMKK - Petéfi Irodalmi Midzeum
huméninformatikai csoportvezeté

Eszterhdzy Karoly Katolikus Egyetem,

Digitalis Technoldgia Intézet,
Humaninformatika Tanszék
adjunktus

| Kulfsldifolyoirat-figyels | 0%

Dublin Core-fogalmak
Ujrahasznosulasa kapcsoltadat-
alapu szotarakban

Zhang, A., Zhang, Y., Jia, J. (2023) The reuse of DCMI metadata terms in
linked open vocabulary, The Electronic Library, 41(1), p. 152-165.
https://doi.org/10.1108/EL-10-2022-0228

A szemantikus weben |étezd szdtarak, azaz metaadatsémak elemei — az oszta-
lyok, illetve objektumtulajdonsdgok — URI-juk segitségével tetszés szerint Ujrafel-
hasznalhatok mas szétarak épitéséhez is, elésegitve ezzel a globalis adathalézat,
azaz a szotarak segitségével felépild tudasgrafok koherencidjat, illetve kdzos le-
kérdezhetéségét. A Dublin Core Metadata Initiative altal gondozott két szotdr, az
1995-ben kidolgozott eredeti elemkészletet RDF-formaban kozlé DC Metadata
Element Set (azaz DCE), illetve az ezt kibévité, az eredeti 15-hoz képest mar 55
elemet tartalmazd DC Terms (DCT) elemei éltaldnos felhasznalhatosdguk okén
igen népszerlek a szétarépiték kozott. Errdl tanuskodik a cikkben kézolt kvantita-
tiv vizsgalat, amelyet a szerz6k 2021 februdrjdban végeztek el a Linked Open Vo-
cabularies (LOV) platformon publikalt szétérak korében a Python programnyely,
illetve a Gephi adatvizualizacios eszkdz segitségével. Az elemzéshez a kutatdk
Osszesen 747 szétarat vizsgaltak meg, amelyekbdl nem kevesebb mint 625 tar-
talmazott egy vagy tébb Dublin Core-elemet — az elemzett adathalmazban igy a
DC volt a mésodik leggyakrabban felhasznalt szétér az RDFS utén.

A cikk hatféle kapcsolattipust mutat be részletesen a Dublin Core-szotarak és
mas elemkészletek kozott. A felhaszndlds egyik leggyakoribb maodja az, amikor a
kiinduld szotérbdl vett elemeket (@ DC esetében leginkdbb a cimet, az alkotot,
a lefrast és a verzidt) mas szétérak, illetve szétarelemek metaadatoldsa céljabol
emelik at. llyen Ujrafelhaszndldst 588 esetben az elemkészlet leirasa érdekében
végeztek, 75 adatgazda pedig az egyes komponenseket jellemezte a kivilrél
hozott DG-metaadatelemekkel (s vannak szétérak, ahol mindkét megoldast al-
kalmaztak). Mas esetekben a DCTermsben meghatarozott osztalyokat az Uj sz6-
tarelemek értelmezési tartomanyanak, illetve értékkészletének meghatéarozasara
hasznalték, ez a kapcsolattipus 27 szotarban volt kimutathatd. A harmadik és ne-
gyedik lehetéség az Ujrafelhasznalasra az, hogy az Uj szotar valamely elemét egy
Dublin Core-osztély, illetve tulajdonsag ala-, illetve folérendeltjeként definialjak,
ezt specifikdld vagy altalanositd kapcsolatnak hivjak, és a cikk szerzéi dsszesen 124
szotar esetében tudtak ezt megallapitani. Az 6todik esetben teljes ekvivalenciat
definidlnak egy DG-elem és az Uj szotar valamely eleme kozott (9 esetben), mig
az utolsé, hatodik tipus, az un. teljes bedgyazas, ekkor a DC szdtarait valtozatlan
formaban és tartalommal emelik &t az Uj elemkészletbe egy specidlis OWL-elem
segitségével — ez a metddus 14 szétar esetében volt azonosithato.

A DCvel a fentebbi modokon Ujrafelhasznalasi kapcsolatban 4llo szotérak
nem csupan a kdzgyUjteményi, hanem akar tarsadalmi, kormanyzati vagy épp
foldrajzi terllettel is foglalkozhatnak, s a kutatok szerint dontéen a kis vagy koze-
pes méretkategdridba (30 elemnél kisebb) tartoznak.
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o056 KolfldTolSirt iayels
A kdnyvtari, levéltari és mizeumi
katalogusok kapcsoltadat-
funkcidinak vizsgalata

Chen, Y.-N. (2023) An investigation of linked data catalogue features in
libraries, archives, and museums: a checklist approach, The Electronic
Library, 41(5), p. 700-721. https://doi.org/10.1108/EL-03-2023-0070

A LAM-szektor (kdnyvtarak, levéltarak, mizeumok) dltal hasznalt informacidkere-
sési segédeszkdzok az idok folyaman nagymértéki evolicion mentek keresztul.
Az analég formatumu katalégusok a vilaghalora koltoztek: elészor OPAGkKént,
majd discovery-szolgaltatasként, idékdzben azonban a kataldgus kollokacios
funkcidja hattérbe szorult. Ugyanakkor tobb vizsgalatban is bizonyitast nyert,
hogy az elséként az FRBR-modellben leirt entitdsok reprezentalasa kiterjeszti az
informacidkeresd felllet altal nyujtott felhasznalodi élményt. Napjainkban, a kap-
csolt adatok (linked data) korszakdban a keresészolgaltatasok szamos Uj funkci-
oval egésziltek ki, amelyek kihasznaljdk az adatok URI-kra és RDF-re éplé szer-
vezését, tartalmukat pedig nem MARGban rogzitett leirdsok, hanem kulonféle
szotarakra épulé tudasgrafok adjak.

A cikk szerzdje a kortérs kereséfellletek tobb Uj (vagy atalakult) funkcidjat azo-
nositotta a rendelkezésre &ll6 szakirodalom segitségével: adatgazdagitas (URI-k
rogzitése egy bizonyos entités lefrdsdhoz azok azonositasa és tovabbi, akdr mas
adatbazisban tarolt entitasokkal valé dsszekapcsolhatésaga érdekében), dnleird
tartalom (az RDF allitmanyainak kdszonhetden a régzitett kapcsolatok tipusai
egyértelmien meghatdrozhatok, és felhasznalhatok informaciokeresésre), a graf
vagy részei vizudlis megjelenitése, szerendipitds (a keresett entitas kapcsolata-
inak kozlése, bejarhatd részgrafok formajaban, az un. tURIzmus), kulcsszdjavas-
latok kindldsa gépelés kdzben, a fazettas keresés hasznalata a keresést megel6-
z8en (tdjékozddasi, bongészési célokra), tovabba az adathalmaz szemantikus
publikdlasa letoltés vagy SPARQL-végpont segitségével.

A tanulmanyban a szerzé dsszesen hat felllet vizsgalatat végezte el a fent
felsorolt kritériumok mentén. Ezek kivélasztasakor feltétel volt, hogy az adott
szolgaltatasnak nyilvanos felllettel (s nem csak SPARQL-végponttal) kell rendel-
keznie, tovabbd szdmottevd eltéréseket kell mutatnia a hagyoméanyos keresé-
feltletekhez képest. lly médon 6sszesen hat szolgaltatds, a konyvtari szolgél-
tatdsok kozul a francia nemzeti kdnyvtar (BNF) és a Share-VDE (SVDE), levéltari
terlletrél a SNAC és a PIAAF, muzeumi teriletrél pedig a Smithsonian (SAAM)
és a finn muzeumokat tomorité MuseumFinland (MF) kerUl teritékre az elem-
zésben. A leirtak értelmezését 6sszefoglald tablazatok és képernydképek segitik.

Az eredményekbdl kiderdl, hogy kulsé hivatkozésokra a szolgaltatdsok mind-
Ossze fele mutat r4, illetve ugyancsak 50 szézalékos a gréfvizualizacids eszkdzok
alkalmazasi ardnya is. A kontextusok szerendipitikus kozlése, illetve a kulcsszoajan-
las csaknem mindegyik szolgdltatdsban megjelent, a fazettas keresést azonban
csak két fellilet hasznalta sz(kitésre és bongészésre egyarant. Orvendetes, hogy a
vizsgalt szolgaltatdsokbdl négynek az adatbazisdhoz mindenki hozzaférhet.
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Informacidkeresés és taxondmia:
egyes keresdmotorok
Osszehasonlitd elemzése

Hadagali, G. S., Hiremath, G. R. (2024) Information Retrieval and Taxonomy:
a comparative analysis of select search engines, World Digital Libraries,
17(2), p. 139 -152. https://doi.org/10.18329/09757597/2024/17210

Atanulmanycéljaaharomlegismertebbkeresémotor—aGoogle,aBingésaYahoo-
osszehasonlitd elemzése volt, kilonos tekintettel az informacidkeresési (IR) mo-
dellekre, taxonomiai eszkdzokre és specialis funkcidkra. A kutatds az eBizMBA
rangsorat alapul véve valasztotta ki a vizsgalt kereséket, és részletesen feltarta
azok technikai hatterét, keresési képességeit és szolgaltatasi kinalatat.

Az informacidkeresés az a folyamat, amely sorédn a felhasznald szoveges lekér-
dezés Utjan probal megtaldlni szamara relevans tartalmat. A webes keresémoto-
rok ezt a gyakorlatot kilonféle algoritmusokkal, mesterséges intelligencidval és
nyelvi modellekkel tamogatjak. A taxondmia pedig olyan strukturalt osztalyozasi
rendszer, amely segiti a tartalom logikus csoportositasat és visszakereshetdségét
—ennek kiemelkedd szerepe van a digitalis tudasszervezésben.

A kutatds szerint a Google dominal a keresémotorok piacan. Fejlett algoritmu-
sai — mint a PageRank, természetesnyelv-feldolgozas (NLP) vagy lekérdezés-ér-
telmezés — lehetdvé teszik, hogy a felhasznalok rendkiviil pontos, kontextusérzé-
keny taldlatokat kapjanak. A Google dsszesen 11 kilonbozé IR-modellt alkalmaz,
szemben a Bing 7, illetve a Yahoo 6 modelljével. Ezenkivil 13-féle keresési tech-
nikat hasznal (mint példaul egyszerd, halado, Boole-alapu vagy koézelségi kere-
sés), mig a Yahoo 10-et, a Bing pedig csupan 6-ot.

A keresési funkcidk terén a Google és a Bing biztositja az 6sszes fontos leheté-
séget: kép-, videod-, hir-, hang- és térképkeresést, valamint forditast és visszafelé
torténd képkeresést is. A Yahoo ezzel szemben ezek kozll tébb funkciot nem
kindl, igy kevésbé komplex megoldasokat nyujt.

A taxondmiai eszkodzok szintén fontos szerepet jatszanak az informacio struk-
turdlasédban. A vizsgalt eszkozok kozott szerepelt példaul naptar, forditd, kalkula-
tor, e-mail, mobilalkalmazas, és tobbféle keresési bedllités. A Google itt is élen jar:
23 taxondmiai szolgdltatast biztosft, mig a Bing 20-at, a Yahoo pedig csak 16-ot.

A kutatés kulon figyelmet szentelt a specidlis szolgaltatdsoknak is. A Google
példaul kindl metronédmot, konverzids eszkdzoket, kdnyvkeresdt, interaktiv jaté-
kokat és a ,Discover” funkciot, amely személyre szabott tartalmakat jelenit meg.
A Bing kiemelkedik a ChatGPT-alapu csevegdmotorjaval, mig a Yahoo sport- és
krikettfunkcidival tdnik ki, kilonosen a dél-azsiai piacokon.

A kutatads eredményeként pontszamokat is megallapitottak: a Google 88/101
pontot ért el (87,1%), a Bing 70-et (69,3%), a Yahoo pedig 59-et (58,4%). A Google
tehdt mind az IR-modellek, mind a szolgdltatasok és a felhasznaloi élmény szem-
pontjabol vezetd helyet foglal el. A Bing és a Yahoo azonban fejleszthetik szol-
galtatdsaikat algoritmusfejlesztéssel, a felhasznaloi élmény javitésaval, valamint
specidlis piaci igények — példaul helyi vagy tematikus keresések — kiszolgaldsaval.
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Félautomata targyszavazo
rendszerek bifurkacioja

Hahn, J. (2024) Bifurcation of Semi-Automated Subject Indexing Services,
Library Resources & Technical Services, 68(3), p. 1-19.
https://doi.org/10.5860/Irts.68n3.8066

A félautomata targyszavazd rendszerek mint mesterségesintelligencia-alkalmaza-
sok a lefrd metaadatok ismérveit hasznositjak tanuldadatokként. A tartalmi feltaras
szakterlletén lassan, de biztosan, egyre elterjedtebb segédeszkdznek szamitanak
a gépi tanuldson alapuld segédeszkdzok. Jelenleg a teljesen automatikusan mu-
kodd targyszavazo rendszerek megbizhatdsdga még kétséges, ha a szakemberek
intellektudlis munkajaval hasonlitjuk 6ssze, a szakemberek munkaterhelését azon-
ban jelentdsen csokkentik a félautomata rendszerek. Jim Hahn tanulmanyaban a
finn Annif gépi targyszavazo rendszer alkalmazhatdsagat vette goresd ald. Az Annif
mUkodésének Iényege réviden, hogy a gépi tanulémodell kapcsoltadat-szotar al-
kalmazasaval mar szakember dltal targyszavazott adathalmazon tanulja meg, hogy
adott szovegkontextushoz mely szabvanyos targyszavak hozzarendelése sziksé-
ges, majd a gépi targyszavazas soran az ily mdédon megtanult médon kindl targy-
sz6javaslatokat a szakembereknek, fgy a human validacid biztositja a megfeleld
targyszavak alkalmazésat, ugyanakkor a feltdrd munka folyamata felgyorsul a gépi
asszisztencianak kdszonhetéen. Hahn arra kereste a vélaszt, hogy a modell tanftdsa
keretében a szakemberek miként kapcsolddhatnak be a gépi tanuld algoritmusok
bemeneti adatainak, jelen vizsgélatban a mfajt meghatarozo és formai targysza-
vak kivalasztasaba és a folyamat felligyeletébe, illetve hogy a gépi rendszerek tanu-
lasaban vald ilyen kollaboracio elésegiti-e a gépi tanulast alkalmazd segédeszkdzok
elfogadésat a szakmaban. Hahn kérdéives felmérés keretében fordult egy kapcsolt
adatokkal tevékenykedd szakmai kézosséghez (LD4 Community), ahonnan 70, a tu-
dasiparban alkalmazott szakembertél kapott vélaszokat.

A valaszaddk tulnyomo tobbsége egyetértett azzal, hogy a gépi targyszavazas
hasznos segédeszkdz a munkaban, kilondsen, ha személyes visszacsatoldsok ré-
vén szerepet vallalhatnanak a rendszer fejlesztésében. A valaszaddk 7%-a azon-
ban hasztalannak tartotta a gépi megoldast. A vélaszadok szerint az Annifban
legszivesebben (82%) alkalmazandd szotdr az LCSH (a Kongresszusi Konyvtar
targyszérendszere) lenne, ami a kitélték kozott dominans (76,5%) angol nyelv
hasznalatét tekintve nem meglepd. MUifajra vonatkozé, formai targyszavak tekin-
tetében legtdbben toérténelem (63,8%), életrajz (44,7%) és fikcid/szépirodalom
(40,4%) témakorok aldbontasara alkalmaznak az Annif rendszert, igen hangsu-
lyosan az USA-bol (73,7%) szarmazd muveket feldolgozva. Arra a kérdésre, hogy
ajanlandk-e az Annifot egy kollégdjuknak, legtébben (659%) a ,talan"t jelolték
meg. 59%-uk virtudlis workshopok és konferencidk keretében tudna elképzelni
sajat tapasztalatuk visszacsatolasat az Annif fejlesztésébe, de érdemes megje-
gyezni, hogy a valaszaddk 38,5%-a nem élne ezzel a lehetéséggel.

Hahn feltevése, hogy az Annif bifurkacoja, vagyis amikor a rendszer paraméte-
reinek a visszacsatolasok Utjan valé véltoztatasa jelentds pozitiv valtoztatast okoz
arendszerben, a targyszavak kiosztadsanak pontossagat ndveli. Ennek aldtamasz-
tasara a mufajra vonatkozd, illetve formai targyszavakkal kapcsolatos vélaszokkal
felvértezve tovabbi teszteket végeztek az Annif gépi modelljével, 6sszehasonlit-
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va a bifurkaciotol mentes modellt alkalmazo rendszerben kapott eredményeket
olyanokkal, ahol az adott formai targyszavakkal teszthalmazokat készitettek. Az
esetek tobbségében a ,felkészitett” mifajok esetében valdoban néttek valame-
lyest a pontossagot jelzé F1-pontszamok, de a téma tovabbi kutatast igényel.

Hahn zédrégondolatdban arra is emlékezteti az olvasét, hogy a formai targy-
szavazas rendkivil torténelem- és kulturafliiggé, egy-egy muifajt vagy dokumen-
tumtipust a jelen kortarsakétol eltéréen értelmezték a 19-20. szazadi szakembe-
rek, amely jelenségre a gépi targyszavazo rendszereknek is reflektalnia kell.

CRediT — a kdzremUkodoi
szerepek taxonomiadja az ALA
ajanlasaval

Hosseini, M., Holmes, K. (2025) The Road Ahead: ALA Publishing Committee

Recommends CRediT as a Best Practice, Library Resources & Technical
Services, 69(1). https://doi.org/10.5860/Irts.69n1.8384

A tudomanyos vildgban a szerzéség egyrészt a teljesitmény fémjele, masrészt
egy eszkdz, amely biztositja a kutatok felel¢sségvallalasat. Kutatéi egytttmiiko-
dések sordn a kutatok kényelmetlendl érezhetik magukat a szerzdségi kérdések
kapcsan, a fiatal kutaték gyakorlatlanok lehetnek, érzelmi vitdk alakulhatnak. A
bizalom elvesztése sértheti a kdzos munka minéségét. A tudomanyos hozzdjaru-
lasok etikus kezelése korai beszélgetésekkel és gyakori visszacsatoldssal érheté el,
viszont hidnyoznak azok az eszkdzok és keretrendszerek, amelyek a parbeszédet
Os57tonozik, a szerzéség egyszerl leosztasa helyett. Ezt nehezitik a definicios bi-
zonytalansadgok, az egyéni helyzetek, a kozremUkodések intellektudlis vagy csak
technikai jellegének hatérai.

A szerzéségi definiciok tovabba inkdbb demarkacios vonalak, amelyek
nem segitik el6 a parbeszédet. A 90-es évek oOta ezért eltolddott a hangsuly
a kozremkodoi jellegek meghatarozasara, tehat annak lefrdsara, hogy ki mit
csindlt a kézirattal. A KozremUikoddi jelleg taxondmidja (Contributor Roles Ta-
xonomy, CRediT) az egyik legelterjedtebb ilyen rendszer, amely az ANSI/NISO
739.104-2022 szabvanyban kodifikdlodott. A CRediT 14 szabvanyos szerepet &l-
lapit meg az egyéni kdzremUkddések lefrdsdra, ami segit feloldani a szerzéségi
kérdések korli feszultségeket. Osztdnzi a feladatok leosztasanak és a kdzremd-
kodések egységes és atlathatd dokumentdlasat.

A kdnyvtarosok viszonya a szerzéség kérdéséhez tobbrétl: gyljteményeket in-
dexelnek, katalogizalnak, ériznek meg, és tesznek visszakereshetévé. Az authority
adatok segitségével egységesitik és frissitik a szerzék és mveik adatait. A CRediT
szamos, géppel olvashatd és interoperdbilis metaadatot szolgaltathat, amely a
kutatdcsapatok munkaja mellett a konyvtari munkat is elésegitheti. A konyvta-
rosok kollaborativ kutatasokban tarsszerzékként is megjelenhetnek, kifejezetten
a szerkesztési, metodoldgiai, irodalomkutatasi vagy koncepcionalis szerepekben.
Sok kényvtaros maga is publikdl cikkeket. A kdnyvtarak szoros kapcsolatot ériznek
a kutatoi szférdval, ahol a tudoméanyos infrastruktiraval, a katalogizalassal és a
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szerz6i etikai kérdésekkel kapcsolatok ismereteiket felhasznélva javitjak a kozre-
mUkodsi szerepek meghatdrozasat, eréforrasok és képzések biztositasaval.

Néhdny konyvtéros haszontalannak gondolhatja a kézrem(ikodéi jellegek
ilyen szintl elemzését, kifejezetten az egy- vagy kétszerzés tudomanyterilete-
ken. A szerz6ség feltérdsa ilyenkor feleslegesnek, adminisztrativ tehernek tnik.
A bolcsészek és tarsadalomtudosok igényei és visszajelzései alapjan fejlédott ki a
Human tudomanyok digitalis kutatasi tevékenységeinek taxondmidja (TaDiRAH).

A CRediT nem hatranyok nélkili. Vannak olyan hozzéjaruldsok, amelyek nem
képezhetdk le vele, mint példaul az oktatdi tdmogatas, kdzosséqi szerepvallalas
vagy a jogi segitségnyujtas. A folydiratok gyakorlatdban is szertedgazo a haszna-
lata. A metaadatok elhelyezése sem egységes.

Az ilyen hidnyossagok kikiszobolése csak akkor lehetséges, ha egyre tobb
konyvtaros ismerkedik meg és haszndlja a CRediT rendszerét. Az Amerikai
Kényvtaros Egyestlet szerkesztébizottsdgdnak dontése a CRediT alkalmazasa-
rol el¢segiti majd azt, hogy a szakma beépitse a kdzremikodoi szerepek hasz-
nalatat a konyvtari folyamatokba. HosszUtédvon a szerepek és kozremUikodések
pontos leirdsa tovabbi specifikdciéhoz és elismeréshez fog vezetni. A CRediT a
kozosségi igényekhez igazodva folyamatosan fejlédni fog, kifejezetten a konyv-
tarban dolgozo szerzék tapasztalatait figyelembe véve.

Mobiltechnoldgia bevezetése
elsbgeneracios indiai
konyvtarakban

Margam, M., Singh, B. P. (2024) Mobile Technology Integration in First-
generation IIT Libraries: An evaluative study, World Digital Libraries, 17(1),
p. 56-66. https://doi.org/10.18329/09757597/2024/17105

A tanulmany a konyvtarakban hasznalt mobilalapu szolgdltatasok bevezetésére
fokuszal. A felmérés 2024. janudr és februdr kozott zajlott 6t elségeneracids Indian
Institute of Technology — IIT konyvtéardban: IIT Kharagpur, IIT Bombay, IIT Madras, IIT
Kanpur és IIT Delhi. Az adatgy(jtés Google Urlap segitségével tértént. Az adatokat a
leird statisztika mddszereivel elemezték, és tablazatos formaban adtak kozre.

A vizsgalt szolgalatasok kozott a mobilalkalmazéasok, a reszponziv webol-
dalak, kényvtéri mobilalkalmazasok (appok), adatbazisok, valds-idejl cseve-
gés, ,kérdezd a konyvtarost” tipusu szolgadltatés, QR-kdd-alapu szolgaltatasok,
mobilrol elérheté OPAC fellletek, mobil adatbazisok, SMS-szolgaltatasok, va-
|6s-idejli dokumentumellatas, mobil referenszszolgaltatasok és a digitalis adat-
megosztas fejlesztése szerepelt.

Az 6t vizsgalt konyvtar mindegyike bevezette a Wi-Fi és a mobil szolgaltata-
sokat, amely azt mutatja, hogy a konyvtarak tudatdban vannak a konnektivitas
és a tavoli elérés fontossdganak, a felhaszndldi éimény és a szolgaltatasnyujtas
fejlesztése szempontjabdl. Az 6t konyvtar kdzdl négynek van sajét, fliggetlen
szervere, ami jelentds infrastrukturdlis hattérre utal. Az okostelefonok és lapto-
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pok altaldnos hasznalata arra uta, hogy ezek alapvetd munkaeszkdzok a konyv-
tdrosok szédmara: az el6bbiek gyors kommunikaciot és informécidelérést biztosi-
tanak, mig a laptopok a kutatast, a dokumentumelékészitést és az adatkezelést
tdmogatjak. Az e-kdnyv-olvasdk hasznalatdt csak harom koényvtar emlitette. A
mobilalkalmazas-alapu szolgaltatdsok bevezetése az elsé generacids IIT kdnyv-
tarakban azt mutatja, hogy ezek az intézmények elkotelezettek a technoldgia
konyvtari szolgaltatasok javitaséara vald felhasznélasa irdnt.

Az 6t kdnyvtar kozdsségimédia-jelenléte a szolgaltatasok fejlesztésére és a fel-
hasznéléi kapcsolatok erdsitésére iranyuld tudatos stratégia jele. A Facebook a
legelterjedtebb platform, amely meghatérozé szerepet jatszik a konyvtarak elér-
hetdségének és kozosségépitd tevékenységeinek tdmogatdsaban.

A mobilalapu szolgaltatasok bevezetésének fébb korlatjai az 6t kdnyvtarban
az informatikai infrastruktura fejlesztésére, a képzésekre és a szakképzett mun-
kaerdre vonatkozd igény, ami rdmutat a folyamatos szakmai fejlédés fontossa-
gara. Ugyanakkor komoly kihivasok maradnak fenn, mint példaul a felhasznaloi
elfogadas hidnya, pénzugyi korlatok, az alkalmazashasznélat 0sztonzésének és
nyomon kovetésének hidnya, egészségligyi problémak, valamint a fogyatékos-
sédggal él6 személyek hozzaférésének nehézségei, tovabba a szabélyozasi keret
és az adatbiztonsag hidnyossagai.

A tanulmany néhany ajanlast is megfogalmaz a mobiltechnoldgia hatékony
bevezetésére: (i) kilon konyvtari mobilalkalmazésok fejlesztése a hatékony
szolgdltatasnyujtas érdekében, (i) fejlett technikai infrastruktdraba térténd be-
fektetés, (iii) rendszeres képzések szervezése a konyvtari dolgozdk szamara, (iv)
felhasznalobarat mobilfeltletek kialakitasa a jobb hozzaférhetéség érdekében,
(v) er6teljes szabalyozasi keretek kidolgozasa a mobiltechnoldgia kdnyvtari in-
tegraciojanak tdmogatdsara.

Befogado gyjtésszervezés,
befogadd katalogizalas: Dijnyertes,
a sokszinUséget tukrozd konyvek
beszerzése és leirdsa

Kohn, K., Crawford, E., Kaumeheiwa, N., Pierce, J. (2024) Inclusive Collecting,
Inclusive Cataloging: Acquiring and Describing Award-winning Books
Honoring Diverse Experiences, Library Resources & Technical Services 68(4),
p. 1-25. https://doi.org/10.5860/Irts.68n4.8325

A cikk a Temple Egyetem Konyvtarainak sokszintiségi, méltdnyossagi és befoga-
dasi (DEI) bizottsaga és a Metaadat- és Digitalizalasi Szolgaltatasok (MADS) oszta-
lydnak kézos projektjét mutatja be. A projekt célja, hogy a kdnyvtar online kata-
l6gusat (OPAC) és gyljteményét hasznosabbd, befogaddbbd és a sokféleséget
jobban tukrozévé tegye.
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A projekt két f6 elembdl &ll. Egyrészt dijnyertes, a sokszinl népcsoportokat kép-
visel® kdnyvek beszerzésébdl, amelynek soran olyan dfjak nyerteseit és dontéseit
vasaroltdk meg, amelyekkel a kilonbozé identitasokat képviseld miveket ismerik
el. Masrészt a rekordok bévitésérdl a sokszinliség pontos megjelenitése érdekében.

A cikk szakirodalmi 6sszefoglaldjdban torténeti attekintést kaphatunk arrol,
hogyan, mikortél jelentek meg a kdnyvtarakban relevans kérdésként a sokszinU-
ségre, méltanyossagra és befogadasra vonatkozo kérdések. A kdnyvtarak mar az
1990-es évek kozepétdl targyaljdk a gydjtemények diverzifikdldsanak szikséges-
ségét, azonban a konkrét sokszinlségre dsszpontositd projektek és stratégidk
ritkdbbak, mint gondolnank. Egy 2022-es felmérés szerint példaul 22 kényvtar-
igazgatd kozil a valaszadok tobb mint fele fontos kérdésnek tartja a gydjtemé-
nyépitési politika médositésat az alulreprezentélt szerz6k miveinek beszerzé-
se érdekében, ugyanakkor konkrét kritériumokkal a valaszadok konyvtarainak
minddssze 26 szazaléka rendelkezik. A szakirodalmi kitekinté arra is felhivja a
figyelmet, hogy az elmult években a tudomanyos kdnyvtarak altal bevezetett
Ujfajta gydjteményezési stratégidk (pl. igényvezérelt gyarapitas, bizonyitékokon
alapuld gyarapitas) éppen azt a veszélyt hordozzak magukban, hogy még to-
vabb csokkenjen a reprezentéltsdga bizonyos terlleteknek a gyUjteményben.

A kivélasztott dijak nyertesei a katalégusban kilongydjteményként vannak
megjeldlve. A projekt elsé évében a gyUjtemény 290 cimet tartalmazott, ame-
lyek 45 szézaléka mar része volt a kdzponti konyvtar kolcsondzhetd allomanya-
nak. A Temple Egyetem Konyvtarai transzparensekkel és kdzosségimédia-posz-
tokkal népszerUsitették a gyUjteményt.

A MADS munkatérsai a reparativ és inkluziv leirds megkozelitésének legjobb
gyakorlatairdl valé tajékozddas érdekében az OCLC 2022-es jelentését, valamint a
PCC Guiding Principles for Diversity, Equity, and Inclusion for Metadata Creation
(= A sokszinlség, egyenldség és befogadas irdnyelvei a metaadatok Iétrehozasa-
hoz) ciml dokumentumot tanulményozték. A DEl-bizottsaggal folytatott meg-
beszélést kovetden a Metaadat- és Digitalizélasi Szolgdltatdsok munkatarsai ugy
dontottek, hogy a fejlesztési eréfeszitéseket négy MARGmezére Osszpontositjak:
- a 973-as mezd egy helyileg bevezetett mezd, amely a helyi gyUjtemény

nevét (Award Winners Honoring Diverse Experiences Collection, AWHDE)

tartalmazza;

- 3z 586-0s mez6, amelybe a kapott dij(@ak)ra vonatkozd megjegyzés rogzithetd;

- a386-0s mezd az alkotd/kozremUikddd jellemzbit rogziti (2013-ban kerdlt be a
szabvanyos MARC 21-mezék k6zé);

- a 6XX mezdk, amelyek targymezdk. Adott esetben tovabbi térgycimeket
lehet alkalmazni egy rekordhoz. A rekordok bévitését a projekt elsé részeként
beszerzésre kertlt allomanyrésznél alkalmaztdk, a munkafolyamatot ezen
tesztelve alakitottak ki. A cél, hogy a rekordgazdagitasnak kdszénhetéen a
felhasznaldk konnyebben megtalalhatjak a szamukra relevans miveket.
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