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Al, mesterséges intelligencia, nemzeti kényvtdr, kulturdlis 6rékség, innovdcio

A CENL (Conference of European National Librarians)' 2025. évi edinburghi konferencidjanak Ml akciéban” cimU szekcidjaban
elhangzott eléadasok, beszamolodk és esettanulmanyok gyUjteménye elektronikus kiadvanyként jelent meg. A tandcskozas
eléadoi az Ml és a nemzeti konyvtarakban érzott kulturdlis kozkincs kozti kapcsolatokra, 6sszefliggésekre fokuszaltak mind az
elméleti, mind a gyakorlati kérdések kozlése soran.

A kotet el6észavat jegyzé Frank Scholze, a Német Nemzeti Konyvtér féigazgatdja, a CENL elndke igy fogalmazta meg véle-
ményét:, Az Ml mindenhol jelen van. Ez nem Uj dolog, bar a ChatGPT 2022 végi megjelenése kétségtelenul széles kord, glo-
bélis diskurzust inditott el. Az igazi Ujdonsdg a fejlesztés példatlan tempdja. Az Uj technoldgia mar a nemzeti kdnyvtarakat is
eléri, bejutott a kapukon. Eurdpa nemzeti konyvtarainak vezetdi szamos kérdéssel szembesilnek: hogyan tehetjik a kulturalis
Orokséget a széles és sokszinl kozosségek minden tagja szamara elérhetévé; hogyan biztosithatjuk a digitélis gydjtemények
hosszU tavu elérhetdségét; és hogyan tehetnénk ezt fenntarthatdan — kornyezeti és intézmeényi szempontokbol egyarant.
A mesterséges intelligencia kapcsan tovabbi kérdések is felmerllnek: mely terileteken tdmogatja az MI a munkankat; ho-
gyan jarulhat hozza a szolgaltatasaink fejlesztéséhez, s mire nem alkalmas az MI. [...] A 2025. évi kozgydilés — és e kdtet cime
- »A mesterséges intelligencia és a kulturdlis 6rokség taldlkozdsa« egyuttal szandéknyilatkozat is: a nemzeti kdnyvtarak mint
a kulturdlis orokség gondozoi hajlanddak és felkésziltek az Ml értelmes alkalmazasanak felfedezésére. Nem fenyegetésként,
hanem eszkdzként tekintenek az Uj technoldgidkra, amelyek lehetévé teszik, hogy gyorsabban, hatékonyabban végezzik el
az automatizalhatd (alap)feladatainkat!” A szekcid-eléadasokban a kollégak megosztotték gyakorlati tapasztalataikat, inspirald
Otleteiket, amelyek a tandcskozas eredményes vitai sordn tovabb csiszolddtak, testre szabhatoéva valtak.

A kotet fébb témairdl a hazigazda glasgow-i egyetem professzoran, Paul Goodingon kivil a torok, a luxemburgi, a szerb, az
ormény, a bolgdr, az ukran, a finn, a belga, a norvég, az észt, a francia, a litvan és a holland nemzeti kdnyvtar vezetd szakembe-
rei, valamint egyetemi tanarok, muzeumi, kdnyvtari fétisztségviselk beszéltek.

LA konyvtari értékek fenntartasa az Ml kordban” cimmel megfogalmaztak, hogy az alapvetd értékeket meg kell erésite-
ni: az akadalymentességet, az inkluzivitast és az orokségvédelem szempontjait a konyvtarak tarsadalmi-kulturdlis értékeivel,
szerepével gyakran ellentétes, a gazdasagi elénydk és a technoldgia elsébbségét hirdetd nézetekkel szemben. A kdnyvtarak
feladata, hogy az Ml integracidjanak alapelveit és céljait definidljak az egyuttmkodés, valamint a kozosségfejlesztés érdeké-
ben és eszkozeivel. A kooperacio erbsiti a kozosség iranti elkotelezettséget, igy az Ml a kozos értékeket és érdekeket szolgélja.
A kotetben tobbek kozott olvashatd esettanulmany a Transkribus? alkalmazasaval kapcsolatban, amely éppen az ilyen ered-
ményt hozo egylttmUkodés példaja.
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Az Ml hozzéjarulhat az etikus gyakorlatok fejlesztéséhez is, példaul a szerzéi jogok képviselete vagy a vitakultura terjesztése
kapcsan. Fontos cél a mesterséges intelligencia haszndlatahoz is szlikséges digitalis mUveltség terjesztése és erésitése mind a
munkatarsak, mind a felhasznalék korében. Mindezen folyamatok dokumentdldsa, vagyis az Ml hasznalata sordn az informaci-
0s kornyezetre gyakorolt hatasok felmérése a kulturélis orokség megdrzése szempontjabdl is fontos.

A konyvtarakban torekedni kell a befogadd (inkluziv) Mi-fejlesztésre. Az Inkluziv kdvetelmények kidolgozasa a mesterséges
intelligenciat hasznald konyvtarakban cimmel futé projekt célja a digitalis tudas integralasa. Az Egyesdlt Kirdlysdgban mkodé
MUvészeti és Human Tudomanyok Kutatotanacsa (Arts and Humanities Research Council, AHRC) ltal finanszirozott program-
ban a digitalis éslakos kutatok és az idésebb generacidk kozotti egylttmUikodés erdsitése kapott hangsulyt.

A konferencia el¢addi reflektaltak az Ugynevezett gyors és lassu technoldgiak kozott kialakult fesziltségekre is. A cél a
bevezetésre kerllé innovativ, gyors technolégidk és a lassy, reflektdld kozdsségi mikodés kozti egyensuly megteremtése. A
gyors technoldgia a hatékonysagot helyezi el6térbe, a lassu pedig 8szténzi az interakciokat és az Al mikodésének, hatasainak
mélyebb megértését. A konyvtaraknak kezelnilk kell a kialakuld fesziltségeket, hogy a korszer( technoldgia ¢sszhangban
legyen a kozosségi értékekkel és sziikségletekkel.

Az Ml-kapitalizmus, vagyis a mesterséges intelligencidt fejlesztd nagy techcégek dominancidja aggalyokat vet fel a konyv-
tari értékrend és a tudas feletti kontroll erézidja kapcsan. Ha a konyvtarak csak elfogadjék, mintsem alkotjék az Uj technolégi-
akat, a digitdlis kornyezetben periféridra szorulhatnak. Ha a nemzeti kdnyvtarak értékei helyett a lobbistak hangja hallatszik, a
konyvtarak elveszithetik a szereplket az informéacio- és adatkezelésben.

A konyvtérak feladatai kozt meg kell tartani a nyelvi és kulturdlis sokszinség biztositasat. Mind nyelvi, mind tartalmi te-
kintetben a forrasok és a céldokumentumok (pl. tananyagok) hasznalatat a diverzitasra vald torekvésnek kell jellemeznie. Az
MI-modellek teljesitménye ugyanis nyelvenként jelenleg nagyon eltéré, s emiatt fontos az inkluziv keretrendszerek kialakitésa.

A konyvtarakban nemcsak a tarsadalmi értékek és a digitalis innovacié kozott kell megteremteni az egyensulyt, de a kor-
nyezeti és intézményi fenntarthatdsag elveit is szem elétt kell tartaniuk. A felelés MI-hasznalat soran biztositani kell az atlatha-
tésagot, az adatok jogtisztasagat, az emberi fellgyeletet az Ml altal generalt tartalmakkal kapcsolatban.

Az eléadok kilonbozé kezdeményezésekrdl és jo gyakorlatokrdl is beszémoltak a felelés Ml-alkalmazas jelen szakaszaiban.
Az egyik ilyen, az eurdpai nemzeti konyvtarak szamara bemutatott gyakorlat a parizsi Bibliotheque nationale de France etikus
MI-Utiterve volt. A CENL-halézaton bellli egyUttmUkodések az egyes, specidlis feladatok esetében is segitséget jelenthetnek.
llyen kulonleges feladat az drmény kollégék eldtt &ll6 kihivas a nem latin betUs irasok digitalizalasanak és OCR-feldolgozasanak
kérdése. A norvég nemzeti kdnyvtar sajat, a norvég nyelvekre (1) fejlesztett nyelvi modellen dolgozik a mar nagyrészt digita-
lizalt gyljtemeénye alapjan. A norvég kormany forrast biztosit a sajat nyelvi modell tanftdséanak folytatdsdhoz, hangsulyozva a
kisebbségi nyelvek képviseletének fontossagat is. A torok nemzeti konyvtér a szolgaltatasok korszerUsitését, az okoskonyvtar
kialakitasat és mukodtetését helyezi el6térbe a felhaszndldi élmény javitdsa és az akaddlymentesség, az inkluzivitas és a tudas-
demokratizalas érdekében. Az ukrdn nemzeti kdnyvtarban SWOT-elemzéseket futtatnak az Ml-alkalmazasok kutatdsa soran,
valamint kdzremUkddnek a vonatkozd stratégiai jogalkotdsi folyamatban. Tovabba szoftverfejlesztéseken is dolgoznak a mes-
terségesintelligencia-alapu szolgaltatdsokkal kapcsolatos felhaszndloi élmények és tapasztalatok monitorozasara.

Az el6addk az MI konyvtarszakmai alkalmazasi lehetéségeirdl szélva kiemelték az automatizalt tartalmi feltarast és katalo-
gizélast, amelynek bevezetését elészor a belga nemzeti kdnyvtar munkatarsai kezdték meg. A modell feldolgozza a metaada-
tokat és egységes taxondémidval jarul hozza a nemzeti bibliografia épitéséhez. A Microsoft Power platform? lehetéséget ad az
intelligens eszkodzok gyors fejlesztésére. Az Ml integracioja novelte a kataldogusok és bibliografiai nyilvantartasok konziszten-
cidjat a hibdk és duplikéciok kikiszobolésével. Ezenkiviil az Ml felhasznéalasaval a munkafolyamatok hatékonyabbak, nagyobb
adatmennyiséget képesek kezelni, folszabaditva az emberi eréforrasokat dsszetettebb feladatokra. A Bolgar Nemzeti Konyv-
tarban a kooperativ MI-modellek alkalmazasat fejlesztik a dokumentumok szélesebb korl elérésének biztositésa érdekében.
Alkalmazzak a kilonbozé archivumok automatizalt metaadat-generalasat és digitalizalasat a nyelvspecifikus kihivasokra is
fokuszalva. A luxemburgi kdnyvtarosok is hasznaljdk a mesterségesintelligencia-alapu katalégusépitést (AutoCat). Litvanidban
automatikus konyvajanlé eszkozt fejlesztenek, amelynek kiindulépontja az adatkeresés és a kolcsonzési adatbazisok felhasz-
naldsa. A felhasznaloi éiményt személyre szabott ajanlasokkal javitjak.

Az egyéni felhasznaloktol a fokusz lassan az intézményi felhasznalok (pl. oktatés, egészségiigy) felé tevédik at. gy a kdnyv-
tar a digitalis infrastruktdra kritikus, kdzponti elemeként pozicionalja magat a vélogatott adatok és kutatési eszkdzok bizto-
sitasaval. Mind a digitalizalt kulturdlis 6rokség és webes tartalmak, mind a vonatkozd metaadatok eréforrdsul szolgalhatnak



[ Szakirodalmi szemlék, recenziok | S\'raté\ldikél 101
CelISR

az Mi-fejlesztéshez. Igy a kdnyvtar stratégiai szerephez jut az innovacioé tamogatasaban is (AI4LAM)# A cél a mikodési ha-
tékonysag novelése, a belsd kapacitas fejlesztése és az MI méltanyos alkalmazasanak elémozditdsa. Az Al4LAM tdmogatja a
kozosségkozpontu modell kiépiilését, amelynek résztvevdi a GLAM (galéridk, konyvtérak, levéltarak és muzeumok) képviseldi,
a tudomanyos és az IT-szakemberek. Ezzel igyekeznek biztositani, hogy az innovacioé soran elétérben maradjon az inkluzivitas
és a valos felhasznaloi igények kiszolgéldsa, s ezzel javuljon a digitalis 6koszisztéma mindsége és hatékonysaga. A cél olyan
gyakorlati alkalmazasok fejlesztése, amelyek (mint a metaadat-generalds és a munkafolyamatok automatizéldsa) a kulturalis
orokség feldolgozasanak hatékonysagat novelik. Ugyanakkor az Ml-eszkdzok (chatbotok és intelligens keresérendszerek) a
felhasznaloi élményt is javitjak, ami a kutatok és a szélesebb kdzdsség szamara is elénydkkel jar.

Az Ml és a kulturdlis 6rokség kapcsolataban elsérendU feladat a mesterséges intelligencia integralasa a digitalizacié mun-
kafolyamataiba, az emberieréforras-gazdalkodas hatékonyabba tétele s egyuttal a kutatasi lehetéségek kiterjesztése. A futd
eurdpai kulturdlisorokség-digitalizacids projektek igazoljak az Ml alkalmazéasaban rejlé lehetéségeket, ugyanakkor rémutatnak
az innovativ technolégidk irdnti bizalom erésitésének fontossagara a kulturalis 6rokséget gondozd intézményeknél.
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