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Munkahelyi egészségfejlesztés a rendorség
személyi allomanyanak korében

Occupational health promotion among police personnel

Absztrakt

Hazéankban a rendvédelmi szervek dolgozoinak fokozott fizikai és pszichés
igénybevétele miatt a munkahelyi egészségfejlesztd és rekreacios programok
kiemelten fontosak. A dolgozokat ér6 egészségkarositd hatasokat minden le-
hetséges eszkdzzel meg kell eldzni, a mar fennallo kedvezdtlen tényezdket és
hatasokat pedig tervezett és tudatos munkahelyi egészségfejlesztd és rekredcios
programokkal kell kompenzalni. Ezt a célt szolgalja az Orszagos Rendor-foka-
pitanysag Elet-Er6—Egészség Programja, amely a teljes személyi allomany sza-
mara orszagosan rendelkezésre all. A cikkben a dokumentumelemzés kutatasi
modszerével a mar miikddé munkahelyi egészségfejlesztd programok konkrét
tartalmi Osszetevdit, valamint a program kidolgozdinak félig strukturalt mély-
interju keretében feltart szakmai véleményét mutatjuk be. Az eredményekbdl
kirajzolodik a renddrség személyi allomanyat tdimogato egészségmegdrzo rend-
szerek tevékenységének komplexitasa, példaul az egészségligyi szlirdvizsga-
latok, a rendszeres operativ jellegili intervencios programok, a rekreacios célu
csaladi sport- és egészségnapok, valamint a valtozatos iidiiltetési lehetéségek
rendszere, amely mind hatékonyan timogatja a rendérség munkajanak eredmé-
nyességét, a személyi allomany egészségét és jo kozérzetét. A program valto-
zatos Osszetevoi, népszeriisége €s hatékonysaga reményeink szerint mas allami
szervek érdeklodését is felkelti a munkahelyi rekredcio- és egészségfejlesztés
bevezetése irant.

Kulesszavak: munkahelyi egészségfejlesztés, munkahelyi rekredcios progra-
mok, Orszagos Renddr-fékapitanysag, Elet—Er6—Egészség Program
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Abstract

With increased physical and mental burdens of law enforcement staff in Hungary,
occupational health development and recreation programs are of paramount
importance. Adverse effects on employees’ health must be prevented by all
possible means and existing adverse effects shall be compensated for by planned
and conscious occupational health promotion and recreation programs. The
Life-Strength-Health Program, nationwide available for the entire staff at the
National Police Headquarters, serves this purpose. In this article we present
the specific components of existing workplace health promotion programs
both by document analysis and opinions of the program’s authors, identified
during semi-structured in-depth interviews. The findings show how complex
the activities of the units supporting the police personnel are, for example health
screenings, regular operational intervention programs, family sports and health
days for recreation and a variety of recreational opportunities supporting the
effectiveness of police work, staff health and well-being. The diverse components,
popularity, and effectiveness of the program may hopefully spark interest at other
government agencies to implement recreation and health promotion at work.

Keywords: workplace health promotion, workplace recreation programs,
National Police Headquarters, Life-Strength-Health Program

Bevezetés

Az utobbi évtizedben a hazai munkaerdpiacon egyre inkéabb teret nyertek azok
a nézetek, amelyek szerint a dolgozok komoly értéket képviselnek a munkaltatok
szamara az allami, egyhazi, helyi dnkormanyzati, piaci foglalkoztatasi formak
esetében egyarant. A magasan képzett, elhivatott, kivalo szakembereket minden
intézmény ¢és vallalat igyekszik bevonzani és megtartani. A hosszutavua kolcso-
nos egytittmiikodés érdekében a munkaltatok lehetdség szerint igyekeznek minél
kedvezdbb, az egészséget tartosan megorz6 munkafeltételeket biztositani a fog-
lalkoztatottak szamara. E torekvés egyik kiemelkedd eleme a munkahelyi egész-
ségfejlesztd és rekreacios programok bevezetése, amelynek eszkozei a kdzvetlen
munkahelyi kdrnyezet fejlesztése, a munkaterhelés optimalizalasdhoz sziikséges
koriilmények megteremtése, valamint a kedvezétlen stresszhatasok mérséklése.
Napjainkban az allaskeres6knél mindinkabb szempont egy olyan munka-
hely valasztéasa, ahol érzékelheté a munkaltato elkStelezettsége €s nyitottsaga
a dolgozok kozérzete, egészsége és a kellemesebb munkakoriilmények kiala-
kitasa felé¢. A munkaltatok is egyre inkabb belatjak, hogy az egészséges ¢és fitt
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munkavallalo elégedettebben, kreativabban ¢s 1ényegesen hatékonyabban végzi
napi tevékenységeit, ami kolcsondsen elényos a munkavallalo(k) és a munkal-
tato(k) szamara. A rendszeres testmozgas komplex egészségmegdrzo és -fej-
leszt6 szerepe minden életkorban jelentds (Salvara, Bognar & Huszar, 2007).
Ugyanakkor kétségtelen, hogy a fokozott terhelésnek kitett rendéri személyi
allomany esetében mindez hatvanyozottan sziikséges.

A nemzetkdzi kitekintések is pontosan mutatjak, hogy a munkahelyi egész-
ségfejlesztés hianya — a munkabdl valo kiesés, a tavollétbdl adodd hidnyzas
(absenteeism) és a betegszabadsagok miatt — hatranyos gazdasagi hatassal jar.
A munkahelyi egészségfejlesztés modern szemléletli vallalati stratégia, a be-
tegszabadsagokbol adodo munkakiesés mértéke pedig szamolhato és mérhetd
(Baxter et al., 2015). Tehat a munkaltatok szamara lényeges szempont munka-
vallaloik egészségének, munkaképességének és produktivitasanak fenntarta-
sa. Ezért 0sztonzik az egészséges eletmodot és torekszenek arra, hogy munka-
vallaldik folyamatosan teljes létszamban jelen legyenek munkahelyiikon. Az
egészségfejlesztés modszerei a rendszeres testmozgds, az egészséges taplalko-
z4s, a megfeleld mennyiségli alvas, a dohdnyzas melldzése, a helyes életvitel
kialakitasa, valamint a munka és a maganélet megfelel6 egyensulyanak létre-
hozasa (Ammendolia et al., 2016).

A 2005. évi Bangkoki Charta szerint az egészségfejlesztés programjanak be
kell kertilnie a j6 vallalati gyakorlatok korébe, sot kovetelménnyé kell valnia.
A vallalati szektor ugyanis kozvetlen hatast gyakorol az emberek egészségére,
valamint az azt meghatarozo tényezokre. A munkaltatok feleldsséggel tartoz-
nak a munkahelyi biztonsag és egészség biztositasaért, alkalmazottjaik, azok
csaladjai, valamint a kozosség egészségének és jollétének elomozditasaért
(Bangkoki Charta, 2005).

A munkahelyi egészségfejlesztés a munkaadok, a munkavallalok és a tarsa-
dalom valamennyi olyan egyiittes tevékenységét jelenti, amely a munkahelyi
egészség és jol-lét javitasara iranyul. A cél eléréséhez sziikséges lépések és
eszkozok: a munkaszervezet javitasa, a dolgozoi részvétel biztositdisa és a sze-
meélyi kompetencia fejlesztése.” (ENWHP, 1997).

A munkahelyi egészségfejlesztés célja a dolgozok altalanos egészségének fej-
lesztése — ndvelve az egyén sajat egészsége feletti kontrolljat és felelosségval-
lalasat —, valamint a dolgozok egészségének javitasan keresztiil a munkaltatoi
koltségek csokkentése. Olyan egészséges munkahelyi kornyezet kialakitasa
sziikséges, amely a munkavédelmi és kozegészségiigyi szakmai feliigyeleti
rendszerrel egytittmitkodve és az egészségligyi szolgalatokkal vallvetve széles
kort szakmai tevékenységével hozzajarul az egészséget nem veszélyeztetd és
biztonsdgos munkakornyezet kialakitasahoz.
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Az Elet-Er6—Egészség Program szakmai hattere

A rendorség szakemberei a munkakornyezet megfeleldségére vonatkozo hato-
sagi és nem hatosagi helyszini ellendrzések végrehajtasaval, a munkakornyezeti
kockazatértékelés elvégzésével, a sziikséges egyéni védoeszkozokkel torténd
ellatassal, a munkakorhoz kotott véddoltasok biztositasaval, téli, nyari védo-
itallal torténd ellatassal segitik a személyi allomany munkajat.

A munkaltatoknak fel kell késziilnilik az egészségvédelemmel jaro kihiva-
sok eredményes kezelésére, és munkahelyi vagy a munkahely altal timogatott
egészségfejlesztd programokat kell inditaniuk (Kapas, 2010). Ennek jogi alapjat
az 1534/2016. (X. 13.) Korm. hatarozat teremtette meg. Ennek eredményeként
jott létre a Nemzeti Népegészségiigyi Stratégia 2017-2026 elnevezésli program.
A hon- és rendvédelmi szerveknél szolgalatot teljesitok fokozott fizikai és pszi-
chés igénybevétele az egészségi allapotot jelentdsen befolyasolo tényezd, amely
az ¢letkor elorehaladtaval a szolgélatteljesités képességének és hatékonysaga-
nak kérdését is elorevetiti. A 25 év szolgalat utani szolgalati nyugdijba vonulés
lehet6ségének megsziinésével az id6sebbek, foként az 50 év felettiek [étszama
emelkedik az allomany korében (2011. évi CLXVIL. térvény).

Egy korabbi cikk szerzdi a sportolasi és életmodszokasokat vizsgaltak a buda-
pesti rendérok korében (Macsar, Bognar & Plachy, 2017). A kutatas eredményei
ravilagitottak arra, hogy a vizsgalt mintaban (n = 1000 f6) a sportolasi szoka-
sokkal kapcsolatban a megkérdezett rendorok 87,12%-a allitotta, hogy rend-
szeresen sportol, ami a magyar lakossaghoz képest kiugroan magas arany. Heti
rendszerességll sporttevékenységrdl azonban mar joval kevesebben (47,3%),
heti tobbszori sportolasrdl pedig csak a megkérdezettek 39,8%-a szdmolt be.
A nem sportoldk 73%-a idohianyra panaszkodott, ami feltehetéen a munkahe-
lyi terheléssel all 6sszefiliggésben. A minta harmadrésze (33,4%) a cikk szerzoi
szerint a stresszfaktorok oldasa miatt dohanyzik. Ugyanakkor a cikk kiemeli,
hogy az dllomany nagy 1étszamban részt vesz a rendészeti szervek altal kinalt
sportolasi lehetdségeken.

A rendOrség vezetése és az egészségiigyi szakteriilet évek oOta kiemelt figyel-
met fordit a testiilet személyi allomanyanak egészségmegovasara, egészség-
védelmi és egészségfejlesztési programok miikodtetésére. E programoknak
a rendorség valamennyi szervezeti egységénél torténd egységes végrehajtasa
érdekében 2017-ben kidolgozasra keriilt a renddrség személyi allomanyanak
egészségfejlesztési és egészségmegdrzési lehetdségeire vonatkozo programterv.
A Rendorség Egészségfejlesztési és Egészségvédelmi Programja 2017-2021
elnevezésii program (a tovabbiakban: Elet-Er6—Egészség Program) 6sszhang-
ban all a népegészségligy altalanos céljaival. A renddrség korabban is szamos
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egészségfejlesztést és egészségmegdrzést segitd lehetdséget és programot biz-
tositott a személyi alloméany szamara.

Az Elet-Er6—Egészség Program célja a rend6rségnél miikods, egészsé-
get tamogatd programok fenntartasa, végrehajtasi elveinek orszagos szintii
egységesitése, valamint 1j programok bevezetése. A kiilonb6z6 munkahelyi
egészségfejlesztési €s egészségvédelmi programok egyik célja, hogy az allo-
many tagjai minél nagyobb aranyban tekintsek legfobb értéknek az egészsé-
get és ez az egész szervezet gondolkodasmodjaban is tikkroz6djon. Az Elet—
Er6-Egészség Program nagyban hozzajarul az egyén egészségkulturajanak
ndveléséhez, egészségének megdrzéséhez, a korosan megvaltozott egészségi
allapot helyreallitasdhoz, valamint a helyes ¢letmdd és az egészségtudatos-
sag kialakitadsahoz.

Egészségiigyi kockazatok, kiemelt megallapitasok:

* 2015-ben Magyarorszagon a ndk sziiletéskor varhato ¢élettartama 79, a fér-
fiaké 72 év volt.

* A halalozas 100 000 fOre vetitett aranya tobb mint masfélszer akkora, mint
az EU15-orszagokban (az 1995. januar 1-jei allapot, miutan Ausztria, Finn-
orszag és Svédorszag csatlakozott az Eurdpai Unidhoz).

* Magyarorszagon a 65 éves kor eldtt bekovetkezd, ugynevezett korai hala-
lozas kétharmadaért a daganatos megbetegedések és a keringési rendszer
betegségei voltak felelosek.

* Az egészségligyi ellatassal elkeriilhetd halalozas szempontjabdl Magyaror-
szag az EU orszagai tekintve az utolsok kozott all.

* 2015-ben Magyarorszagon az Osszes elvesztett egészséges életév 3 305 185
év volt. Habar az utobbi években a magyar egészségveszteség alakulasaban
csokkend tendencia volt megfigyelhetd, a hazai érték még mindig jelentd-
sen, 22%-kal meghaladja az EU-ban megfigyelhetd értéket.

* A dohanyzassal 0sszefiiggd halalozas az elmult évtizedben az eurdpai tren-
deknek megfelelden csokkend tendencidt mutatott Magyarorszagon, azonban
az EU15-orszagok értékének még igy is tobb, mint 2,5-szerese volt 2015-ben.

* 2014-ben a magyar felnbttek 26%-a dohanyzott napi rendszerességgel, ami
a 2009-es adattal 0sszevetve nem mutat szamottevo valtozast. A fiatal felnott
nok korében az elmult 6t évben megemelkedett a naponta dohdnyzok ara-
nya. A 15 évesek esetében a napi rendszerességgel dohanyzok aranya mind
a fitknal, mind a lanyoknal az eurdpai kortarsakra jellemzo6 érték kétszerese.

* Az alkoholfogyasztassal 0sszefiiggd halalozas az elmult évtizedben az eurd-
pai trendekhez hasonldéan harmadéval csokkent Magyarorszdgon, ez azon-
ban még igy is az EU15-orszagok értékének kozel kétszerese volt 2015-ben.
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A vélhet6en alabecsiilt onbevallas alapjan a magyar nék 1,4%-a, a férfiak
10%-a szamitott nagyivonak. Ha rendelkezésre allnanak valos adatok, azok

sejthetden — és a szerzOk véleménye szerint is — joval meghaladnak az 6n-
bevallasbol szarmazo értékeket.

2014-ben csupan minden kilencedik magyar végzett a WHO ajanlasanak meg-

feleld testmozgast. Mérések igazoltak, hogy a felnodttek keveset mozognak:

nem gyalogolnak, nem sportolnak eleget és sok id6t toltenek iilve (Varsanyi
& Vitrai, 2017).

1. dbra: Az egészség meghatdrozoi

Egészségpolitika
és technologia

I Eletméd I

Fizikai kornyezet I m I Tarsadalmi kornyezet

| Biologiai tényezék |

b Hozzaférés az egészségiigyi A

ellatashoz

Forras: A szerzok sajat készitése (WHO, 2010).

Vizsgalati anyag, modszer és eredmények

A mintat 2020-ban a Belligyminisztérium iranyitasa ala tartozé Orszagos
Rendor-fokapitanysag személyi allomanya, valamint az orszagos hataskori
egészségfejlesztd programot kidolgozo, vezetd beosztast szakmai vezetok
reflektiv véleménye adja. Mivel a program alkotdinak végzettsége és aktualis
tevékenysége harom {6 tudomanyteriiletet — orvostudomany, pszichologiatu-
domany, rendészettudomany, valamint az ahhoz kapcsol6dé munkavédelem
— fed le, a vizsgalat eredményeinek tartalmi elemeiben legerdsebben e harom
nézOpont tiikr6zédik. Valamennyi fellelhetd anyag és statisztikai eredmény
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felhasznalasaval végzett széles korti dokumentumelemzés mellett félig struktu-
ralt mélyinterjuk is késziiltek az orszagos program kidolgozoival (n = 3). A cikk-
hez a program kidolgozasaban részt vevo valamennyi szakember véleménye és
relevans anyaga felhasznalasra keriilt annak érdekében, hogy minél teljesebb
képet kapjunk a renddrség személyi allomanyanak rendelkezésére allo, jelenleg
is miikodé munkahelyi egészségfejlesztd programok dsszetevoirdl.

Az Orszdgos Rend6r-fékapitanysdg Elet-Eré—Egészség Programjdanak kidol-
gozasakor érvényesiilé szakmai és tudomanyos szempontok

A program kialakitasat egy egészségterv készitése el6zte meg oly modon, hogy
az éves kotelezd adatszolgaltatdsok alapjaul szolgalo statisztikdkban kimuta-
tott megbetegedések tipusai alapjan feltérképezésre keriiltek a rendéri allomany
konkrét kockazati tényezoi. Az igy 1étrejovo helyzetelemzés alapjan megtor-
tént a valddi sziikségletek pontos felmérése. Ezutan kovetkezett az egészség-
fejlesztési stratégia €s a cselekvési terv kidolgozasa. Végiil a folyamatos kiilsé
¢és bels6 kommunikacio és a folyamatos visszacsatolas modszerével fejlesztet-
ték tovabb a programot, amely ma is évrol évre fejlodik, és reményeik szerint
a jovoben tovabb boviil.

Az Orszagos Renddr-fokapitanysag Személyiigyi Foigazgatosag Egészség-
igyi Szakiranyit6 és Hatdsagi Foosztaly (ORFK SZFT) altal kijelolt rendori
szervek egészségligyi szolgalatai meghatarozott témakorokben tajékoztato és
felvilagositd anyagokat dolgoztak ki. Ezek szolgalnak alapul az orszagos szin-
ten a rendodri szervek egészségligyi szolgalatai altal havonta egyszer a sajat al-
lomany részére tartott egészségfejleszto és felvilagositod eldadasokhoz, amelye-
ket helyi szinten adaptalnak és alakitanak a felmeriil6 igényeknek megfelelGen.
A hivatasos allomany 0sztonzése érdekében az egészségfejlesztési céli tovabb-
képzések bekeriiltek a Beliigyminisztérium Vezetoképzési, Tovabbképzési és
Tudomanyszervezési Féosztaly (BM VTTF) programjaba, igy e témakorokben
is lehet6ség van az akkreditalt pontszerzésre.

A munkahelyi rekreacio ¢s egészségfejlesztés nyolc alappillére:

1.) Egészséges étkezés a munkahelyeken.

2.) Egészségnap szervezése.

3.) Havonta egy alkalommal interaktiv felvilagositd eldadasok tartasa a sze-
mélyi allomany részére egészségligyi szakdolgozok kozremiikddésével.

4.) Egyénre szabott egészségiigyi tanacsadas az alkalmassagi vizsgalatok soran.

5.) Ateriileti szervek egészségligyi szolgalatai altal elozetesen feltérképezett
polgari sztirévizsgalatokhoz vald esetleges csatlakozas.
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6.) A teriileti szervek vezetdinek gazdasagi helyettesei altal civil sportlétesit-
mények megkeresésével feltérképezett kedvezményes sportolasi lehetd-
ségek nyujtasa a személyi allomany részére.

7.) Egészségiigyi szolgalatok varotermeiben talalhato tévékésziilékeken sza-
mitogépes prezentaciok, egészségfejlesztd videok sugarzasa.

8.) Pszicholdgiai tréningek tartasa a személyi allomany részére.

Az Orszagos Rendor-fokapitanysag munkahelyi egészségfejlesztd programja-
nak tartalmi ésszetevéi

Ismeretterjesztés ¢és életmod-tanacsadas a személyi allomany részére:

Ez a program magéban foglalja a kiilonféle interaktiv felvildgosité eldadaso-
kat és oktatasokat a teljes személyi allomany szamara. E programok rendsze-
rint az alapellatasban dolgozo orvosok, pszichologusok, munkavédelmi szak-
emberek, egészségiigyi szakdolgozok, illetve kdzegészségligyi-jarvanyiigyi
feliigyeldk szakmai kozremitkodésével valosulnak meg. Az ORFK SZFI-n
folyamatosan biztositott a személyes egészségiigyi tanacsadas az allomany
szamara. Cél, hogy a személyi allomany barmilyen egészségmegorzési, egész-
ségfejlesztési kérdéssel az egészségiigy kompetens helyi szakembereihez
fordulhasson. Lényeges tovabba, hogy akut egészségiigyi €s mentalhigiénés
probléma esetén ezek az egészségiigyi szakemberek munkaidoben vagy akar
rendelési idén kiviil is barmikor rendelkezésre allnak. Orszagosan az egész-
ségiigyi tevékenységet ellatd mind a 33 telephelyen folyamatos az idészakos
alkalmassagi vizsgalatok végzése, amelyek sordn egyénre szabott egészség-
iigyi tanacsadasra is sor keriil.

Az egészséges étkez€s biztositasa és a helyes taplalkozasi szokasok kialakita-
sa a munkahelyeken:

A Renddrségi Igazgatosagi Kozpont (RIK) épiiletében miikodtetett f6z6kony-
ha teriiletén mar 2018 6ta iizemel egy reformtaplalkozast timogat6 specialis
pult. Ezenkiviil a rostonsiilt ételek valasztéka is jelentdsen boviilt, hozzajarul-
va a személyi allomany egészségesebb és valtozatosabb taplalkozasi szokasa-
inak kialakitasahoz. Naponta négyféle elérendelheté menii all rendelkezésre,
amelyek koziil az egyik mindig a reformkonyha alapjan 6sszeallitott ételeket
tartalmazza, de a la carte fogyasztas is lehetséges. Osszesen 27 telephelyen ke-
riilt bevezetésre a heti egy reformétkezési nap, foként ott, ahol a renddrség sajat
fézokonyhaval rendelkezik. A teriileti szervek ugyanakkor a kiilsds vallalkozo
altal miikodtetett €lelmezési egységeknél is igyekeznek reformétkeztetést biz-
tositani az allomany részére — akar szerz6désmodositassal is.
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Sportolasi lehetdségek biztositasa:

A szolgalati érdek figyelembevételével biztositott annak lehetdsége, hogy az
allomany heti két 6ra munkaid6-kedvezményben részesiiljon, amelyet fizikai
alloképességének fenntartasara vagy javitasara vehet igénybe. A RIK 1étesitmé-
nyében talalhato fitneszterem nyitvatartasi ideje 2018-ban tovabb boviilt: mun-
kanapokon reggel 7 6ra és este 7 6ra kozott all az allomany rendelkezésére, de
emellett mas renddrségi objektumokon beliil egyéb sportolasi és kikapcsolddasi
lehetdségek is varjak az allomany tagjait, példaul futballpalyak, fitnesztermek,
uszodak, szaunak, fallabdapalyak, amelyek egyiittesen valtozatos és hatékony
sportolasi lehetoségeket kinalnak.

Polgari igazgatasi intézmények bevonasa a személyi allomany egészségtej-
lesztésébe:

Budapest Fovaros Kormanyhivatala Népegészségiigyi Foosztalyanak egész-
ségneveldi az egészséghez kotddo vilagnapok kapesan figyelemfelhivo rendez-
vényeket szerveznek, amelyeken az ORFK-SZFI — népszertisitve a rendérség
Egészségligyi Szolgalatat — rendszeresen részt vesz és bemutatja az egészség-
tigyi szakemberek rendérségnél végzett kiilonleges munkajat. Ilyen vilagnap
példaul az emlérak elleni kiizdelem vilagnapja, illetve a dohdnyzasmentes vi-
lagnap. Mindezek rendre kiegésziilnek kiilonb6zo civil kezdeményezésii szii-
réprogramokra torténd racsatlakozassal, példaul belgyogyaszati- €s érzékszervi
elvaltozasok kimutatasa, melandma nap, latasvizsgalat, tiiddszlirés, n6gyogya-
szati sziirGvizsgalatok, hepatitis C- és hepatitis B-fert6zés sziirése, valamint
véradas lehetdségével is.

Pszicholdgiai tréningek tartasa:

A vezetdk altal feltart igények, a helyzetértékelés, valamint a hozzajuk beér-
kez6 javaslatok alapjan a személyi allomany korében rendszeresen kertil sor
stressz- €s konfliktuskezelési, illetve csapatépitd tréningekre. Az igényfelmé-
rések eredményeinek Osszesitése utan kovetkezhet a kiilonféle tréningprogra-
mok szakszer(i 6sszeallitasa és megtervezése. A tréningprogramok végrehajtasa
jelenleg is zajlik az éppen aktualis igények, valamint az eldzetesen meghataro-
zott litemtervben foglaltak alapjan.

Az Elet-Er6—Egészség Program oktatasi anyaganak beépitése a hivatalos 6n-
képzési programba:

Az ORFK-SZFI altal jovahagyott tajékoztato és felvilagositd anyagok szol-
galnak alapul orszagos szinten a renddri szervek egészségiigyi szolgalatai altal
havonta egyszer megtartandd egészségfejleszto és felvilagositd eléaddsokhoz.
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A hivatasos allomany 0sztonzése érdekében e képzések akkreditalasa a BM
VTTF rendszerében mar korabban megtortént. Az egészségfejlesztési témaju
képzéseken részt vevok ezaltal is gytijthetik a kotelezden megszerzendd éves
kreditpontokat.

Csaladi sport- és egészségnapok a rendérség teljes allomanya szamara:

Evente legaldbb egyszer kozos egészségnap, sportnap szervezése zajlik. A ren-
dezvény célja a sport, az egészséges taplalkozas és életmod népszerlsitése,
valamint felvilagosito-tajékoztato eldadasok szervezése az allomany részére

— csaladtagjaik bevonasaval. A rendezvényen a kovetkez6 programok és téma-
korok kertilnek teritékre a RIK személyi dllomanyéanak esetében: kutyas be-
mutatd, PoliceMedic bemutato, az energiaitalok és a dizajnerdrogok kéros ha-
tasat bemutato eladasok, zenés tomegsport, alakformald torna, szemelvények
az Orszagos Mentdszolgalat (OMSZ) és a renddrség tanulsagos kozos ligyei-
bél, koncertek, gyermekprogramok (kosaras tiizoltokocsi, kerékparos tligyessé-
gi verseny, ugralovar, kreativ sator, bohdcmiisor), ujjlenyomatvétel, fogaszati
prevencid, masszazsfotel kiprobalasa, menedzsermasszazs, grafologiai elem-
z¢€s, fegyverzettechnikai bemutato, jeltolmacsolasi bemutatd, rendérmotor- €s
renddrautd-bemutatd, mobil blinmegel6zEsi centrum, biztonsagiov-szimulator,
az ittas vezetd latasat szimulald ,,részeg szemiiveg”, pszichologiai miiszerbe-
mutatd, ujraélesztési bemutatdé az OMSZ munkatarsaitol, Police Shop, f6z6- és
sportversenyek (példaul kispalyas labdartigas, kosarra dobas, uszas, asztalite-
nisz, fekv6tamasz, sorversenyek). Ezek az események hagyomanyt teremtettek,
azonban a 2020. év kivétel volt, ekkor a SARS CoV-2 virus (COVID-19) altal
okozott vilagjarvany e bemutatok megtartasat sajnos nem tette lehetévé. Ugyan-
akkor 2019-ben 26 teriileti szervnél tartottak csaladi sport- és egészségnapot.

Udiiltetés és rekredcio a rendérség dolgozoinak:

Jelenleg az altalanos renddrségi feladatok ellatasara létrehozott szerv vagyon-
kezelésében 1évo, lidiilésre, pihenésre és rekreacios célokra igénybe vehetd szal-
lashelyek igénybevételének rendjérdl szol6 6/2016. (111. 23.) ORFK utasitasban
foglalt modon és a Magyar Renddrség intranet portalon megtalalhato informa-
ciok figyelembevételével a személyi allomany tagja egyénileg igényelhet és
téritési dij ellenében kaphat lidiilést vagy tidiilési jogot a renddérség tidiiliben.
Az ORFK kezelésében jelenleg 6sszesen 31 1idiil6- és pihendhaz van, amelyek
orszagosan Osszesen 740 6 elhelyezésére adnak lehetdséget. Az ugynevezett
rekreacios jellegli beutalds célja az aktivan dolgoz6 allomany elfaradt, kime-
rilt tagjainal az idilt betegségek kialakulasanak megel6zése, a regeneralodas
lehetdségének biztositasa a Magyar Honvédség Egészségiigyi Kozpont Hévizi
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Rehabilitacios Intézetében, amely rekreacios programokat biztosit €s rehabi-
litacios kezeléseket folytat. A 1étesitményt évente 200 renddr veheti igénybe.
A kezelés id6tartama két hét. A beutalast vezetdi javaslatra, altaldban kime-
riiltség vagy rendkiviili megrendité életesemény hatasara bekovetkezd allapot
okan lehet igénybe venni.

A munkahelyi egészségfejleszto és rekredcios programok
megalkotoinak véleménye

A program kialakitasaban és aktualis operativ mitkodtetésében harom megha-
tarozo szerepld vesz részt:

Dr. Sipos Edina r. o. ezredes, a renddrség vezetd foorvosa;

Szeles Erika r. alezredes, a rendOrség szakiranyito szakpszichologusa;
Witzing Zoltan r. féhadnagy, a rendorség kozegészségligyi-jarvanyiigyi fo-
feliigyeldje.

A mélyinterjuk eredménye a kdvetkez6 pontokban foglalhat6 dssze:

A munkahelyi egészségfejlesztés kitiintetett szerepe az allomany szamara
Az lizemegészségligy ¢és a foglalkozas-egészségiigy torténetét attekintve
megallapithato, hogy a kurativ (gyogyito) ellatas mellett a prevencio (meg-
eldzeés), az egészségmegOrzés és az egészségfejlesztés mar a 20. szdzadban
is egyre nagyobb szerepet kapott a dolgozok foglalkozas-egészségiigyi el-
latasaban. A munkahelyi egészségkarosito kockazatok felismerésével és
csokkentésével, védoeszkozok hasznalataval, a dolgozok oktatasaval és ta-
jékoztatasaval, munkakori alkalmassagi vizsgélatokkal — a kurativ tevékeny-
séget kiegészitve — biztosithato a dolgozok egészségének és munkavégzo
képességének megorzése, fejlesztése. A renddrség feladatrendszerét tekint-
ve kiemelten fontos a személyi allomany szolgélatképességének megdrzése,
aminek zaloga a munkahelyi egészségfejlesztés magas szakmai szinvonala
biztositasa. A rekreacids lehetdségek, az egészséges ¢letmoddal kapcsola-
tos tanacsadasok, a sportolasi lehetdségek biztositasa, a korszerii étkezési
szabvanyok megteremtése, a szlirOprogramok szervezése, a munkahelye-
ken a foglalkozas-egészségiigyi ellatas biztositasa fontos célokat szolgal:
a személyi allomany egészségét, szolgalatképességét tamogatja, a kronikus
megbetegedések kialakulasat megel6zi. A munkahelyi egészségfejlesztés, az
egészséges és hatékony munkavégzeés feltételeinek megteremtése €s a mun-
kavallaloi egészségtudatossag kialakuldsa nyoman javul az egyéni és szerve-
zeti hatékonysag és teljesitoképesség, 0sszességében pedig jelentdsen javul
a rendorség személyi dllomanyanak ,,hadrafoghatosaga”.
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A munkahelyi egészségfejlesztés szakmai tAmogatasarol

A rendérség kozponti szervének (koz)egészségiigyi, pszichologiai, és munka-
védelmi szakteriileten dolgoz6 munkatarsai egylittesen kidolgoztak a renddr-
ség Gtéves egészségfejlesztési programjat, amelynek az Elet-Er6—Egészség
Program nevet adtak. A program minden eleme a személyi allomany egész-
ségmegOrzését és -fejlesztését szolgalja. A belligyminiszter iranyitasa ala tar-
toz6 rendvédelmi szervek koziil egyediil a rendérség az a szerv, amelynek
valamennyi szervezeti egységénél hivatali munkaidében biztositott a foglal-
kozas-egészségiigyi ellatas. A szakteriilet elsodleges feladata a személyi al-
lomany egészségének megorzese €s fejlesztése. Az egészségiigyi szakteriilet
folyamatosan nyomon koveti az aktualis jarvanytigyi kihivasokat, a renddr-
ség feladatrendszerében bekdvetkezd valtozasokat, és 1j intézkedések beve-
zetésével, az allomany oktatasaval és tajékoztatasaval hozzajarul a szolga-
latképesség megdrzéséhez. Kiemelt hangstlyt fektet az allomany id6szakos
egészségi €s pszichologia alkalmassagi vizsgalatainak elvégzésére. Ezek

— kiilonos figyelemmel a kockézati tényezokre — lehetdséget adnak a meg-
betegedések kialakuldsanak megeldzésére, illetve korai felismerésére €s az
egészséges életmoddra valo nevelésre. A renddrség kdzponti szervének egész-
ségligyi szakteriilete szakiranyito feladatkorében folyamatosan figyelemmel
kiséri és segiti a teriileti szervek egészségiigyi szakteriiletének egészségfej-
lesztéssel kapcsolatos tevékenységét. fgy példaul a pszichologiai alkalmas-
sagi vizsgalatok és a pszicholdgiai mentalhigiénés ellatorendszer miikodését,
a tréningprogramok kidolgozasat és az eldadok munkajanak koordinalasat.
A pszichologiai témaji egészségfejlesztési témakorok kialakitasa és koordi-
nalasa, valamint az oktatasi segédanyagok elkészitése megtortént.

Az allomany részvételi hajlandésaga az egyes programokban

A kiilonb6z6 programokon mas és mas 1étszamban vett részt az allomany.
A csaladi- és egészségnapokon, amelyek szervezésekor kiilonos figyelmet
forditunk arra, hogy az egészségfejlesztési programunk elemei koziil (példa-
ul szlirés, sportolas, egészséges taplalkozas, egészségfejlesztéssel kapcsola-
tos el6adasok stb.) minél tobb megvalosuljon, nagyszamu allomanytag vett
részt. A részt vevok szamat természetesen az adott rendori szerv személyi
allomanyanak 1étszama is befolyasolja. A havonta tartand6 egészségiigyi
felvilagosito eléadasokon nem cél a magas 1étszam, hiszen e programok in-
teraktiv modon, kiscsoportos formaban valosulnak meg. A népegészségiigyi
sziréprogramok irant nagy volt az érdeklddés. A hepatitis C- és B-fertdzés
szlirése az éves id6szakos alkalmassagi vizsgalatok része volt. Elmondha-
td, hogy az allomany, felismerve az egészségtejlesztés jelentéségét, évrol
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évre egyre nagyobb szamban vesz részt az egészségligyi szakteriilet altal
szervezett programokon, koziiliik is a legtobb érdeklddot a stresszkezelési,
a csapatépitd, a kommunikacids és a konfliktuskezelési tréningek vonzot-
tak. A 2020-as évre vonatkozéan még nem allnak rendelkezésre orszagos
statisztikai adatok, de a COVID-19 jarvany miatt a programok az év nagy
részében felfiiggesztésre kertiltek. Megallapithato, hogy az allomany kez-
detben ugyan idegenkedett az e programokon val6 aktiv részvételtdl, a fo-
lyamatos tdamogatas, valamint az jabb és Gjabb elemek bevezetése és az
allomany igényeinek felmérése meghozta gylimolcsét, s az allomanytagok
korében évrdl évre nagyobb az érdeklédés foként a sport- €s egészségnap
irant, illetve a kiilonb6zo sziiréseken is egyre tobben vettek részt (ez tobb
szaz részt vevot jelent). 2020-ban a pandémia feliilirta az egészségfejlesztési
programokat, igy a nagyobb tdmeget vonzé programok leallitasra keriiltek.

* A magyar rendérallomany igényei orszagos szinten
Az els6 és legfontosabb igény az egészségligyi szaktertiilet elérhetdsége, az
egészségiigyi ellatas biztositasa. Sokévi munka eredményeképpen a szemé-
lyi allomany minden tagja bizalommal fordul az egészségligyi szakteriilethez
sajat magat vagy csaladtagjat érinté megbetegedések esetén vagy akar szakta-
nacsadasért. A hatékony egészségfejlesztéshez elengedhetetlen az egészség-
ligyi személyzet és a dolgozo6 kozotti bizalom, valamint harmadik partnerként
a munkaltatd. Ez egy tripartialis rendszer, ahol a cél eléréséhez mindharom
szerepld egyiittmiikddése sziikséges. A renddrség vezetésérdl elmondhato,
hogy maximalisan timogatja az egészségiigyi szakteriilet tevékenységét, kii-
16n6s figyelmet fordit az allomany egészségmegdrzésére, egészségfejleszté-
sére, szolgalatképességének fenntartasara. A rendérség kdzponti szervének
egészségiigyi szakteriilete az éves tovabbképzések programjanak 6sszeal-
litasa soran kiemelt figyelmet fordit arra, hogy az egészségiigyi szaktertilet
munkatarsai szé¢les kori tajékoztatast kapjanak a prevencios lehetdségekral,
valamint minél szélesebb egyiittmiikodést alakitsanak ki a civil népegészség-
tigyi szervekkel. A pszichologiai gondozasokra egyre nagyobb az igény, ami
nem feltétleniil a problémak fokozodasat, hanem azt jelenti, hogy a szerve-
zeti kulturaba mar tobbnyire beépiilt és kialakult a pszicholégusok iranti bi-
zalom. A kiilonb6z0 tréningprogramok is népszertiek az allomany korében.
A tapasztalatok alapjan sziikség van arra, hogy a személyi allomany tagjai
ne csak feladataik végrehajtasa kozben tartsak egymassal a kapcsolatot, ha-
nem szabadidejiikben, kotetlen kornyezetben is tdltsenek egytitt idot. Ilyen
alkalom példaul az évente megrendezésre keriilo sport- és egészségnap. Ezen
a napon a munkatarsaknak lehetdségiik van csaladtagjaikkal, gyermekeikkel
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és kollégaikkal egyiitt szorakozni, a munkakdrnyezeten kiviil megismerhe-
tik a masik felet, mikozben a kiillonb6z6 vetélkedokon, egészségfejleszto
programokon bévithetik az egészséges életvitellel kapcsolatos ismereteiket.

A program kotottségei, nehézségei, valamint hianyossagai

Mint minden egészségfejlesztési program, a rend6rség Elet-Eré—Egészség

Programja is koltségigényes, ennek ellenére a rendori vezetés a rendelkezésre

allo koltségvetésbol a lehetd legnagyobb mértékben tdmogatja a szakteriiletet.
Ugyanakkor az is elmondhatd, hogy amennyiben a koltségvetés nem jelentene

korlatot, még szinvonalasabb programok lennének megvalodsithatok. A masik
kotottséget az okozza, hogy a renddri allomany esetében — teljesen természe-
tes modon — a szolgalati feladatok ellatasa az elsddleges. Az egészségfejlesz-
tés kevésbé eredményes, ha azt a szabadidd terhére kivanjuk megvaldsitani.
fgy tehat mind a munkaéltat6, mind az egészségiigyi szakteriilet szamara id6-
igényes ¢s kihivast jelent, hogy a szolgalati feladatok maximalis biztositasa

mellett a rendori allomany a szolgalati idejében részesiiljon az egészségmeg-
Orzést, egészségfejlesztést segitd programbol. A kiillonb6zé programok szer-
vezése szempontjabol nehézséget jelent, hogy a szolgalati feladatok mellett

azokon biztositani kell az allomany részvételét. A személyi allomany leter-
heltsége, illetve a kiilonb6z6 munkarendben szolgalatot teljesitok esetében

nehéz olyan id6pontot talalni, amely az allomany legtobb tagjanak megfeleld.

Tovabbi lehetéségek és fejlesztési iranyok a jovére nézve

Az Elet-Er6—-Egészség Program a 2017 és 2021 kozotti iddszakra szolt.
A 2021. év 0 célkitiizése egy ujabb 6téves program kidolgozasa. Az 1j
program kidolgozdi figyelembe veszik az el6z0 program tapasztalatait, szé-
lesiteni probaljak a lehetségeket, a tarsszervekkel egyiittmiikodve kozos
programokat kivannak szervezni. A foglalkozas-egészségiigy az a szakte-
riilet, ahol az aktualis kor kihivasaihoz igazodva a program szervezdinek
folyamatosan képezniiik kell magukat, kreativnak, innovativnak kell lenni-
ik ahhoz, hogy hatékony egészségfejlesztést tudjanak megvaldsitani, biz-
tositva ezzel a renddri allomany szolgalatképességének megorzését. Cél,
hogy az allomany igényeinek megfelelden bovitsék a lehetdségeket, ezért
felmérik, hogy a munkatarsak milyen tipusti programban vennének részt
szivesen a pszichologiai szakteriilet szervezésében. Az erre vonatkozo kér-
déiveket év végén Osszesitik, hogy a programokat az igényeknek megfe-
leléen alakithassak a jovében. Az Elet-Er6-Egészség Program otéves cik-
lusa 2021-ben ér véget. Ezen id6szak tapasztalatait hasznositva 2021-ben
kidolgozasra keriil a kdvetkez6 6t évre sz016 egészségfejlesztési program,
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amely a tervek szerint megtartja a jelenlegi program bevalt f6bb pontjait,
ugyanakkor kidolgozo6i ujabb elemekkel igyekeznek béviteni, szinesiteni
azt, ehhez a kiilonb6z0 szakteriiletek bevonasaval tjabb egyiittmiikodések
valosulnak meg.

Vizsgalati eredmények értékelése, kovetkeztetések

Az eredményes programok kapcsan a kdvetkezd megallapitasok tehetdk. A te-
riileti szervek féléves adatszolgaltatasa alapjan készitett kozponti kimutatas sze-
rint elmondhatd, hogy egyre tobben keresik fel az egészségiigyi szolgalatokat,
amit az altaldnos adatvédelmi rendelet (GDPR) ala tartoz¢ teljes rendoéri allo-
many személyes adatai is alatdmasztanak. Osszesen 33 egészségiigyi telephely
altal szolgaltatott adatok feldolgozasa alapjan kimutatas késziilt arrdl, hogy az

egészségfejlesztési program nyolc alappillérét milyen aranyban teljesitették az

orszagos szervek. Ennek alapjan a rendéri szervek koziil két szerv teljesitett négy
alappillért, hat-hat szerv teljesitett 6t, illetve hat alappillért, hét szerv teljesitett

hét alappillért és tizenkét olyan szerv volt, amely mind a nyolc alappillért tel-
jesitette. A kronikus betegségek megsziintetésében szamos eredmény sziiletett,
¢és sokan szamoltak be arrdl, hogy a sikeres életmodvaltas hatasara elhagytak
gyogyszereiket. Pozitiv visszajelzések érkeznek az allomanytdl az egészségfe;-
leszt6 programok hatékonysagarol, hiszen egyes megbetegedések idében tor-
téno kisziirésével lehetévé valt a gyorsabb és teljes gyogyulas. A felvilagosito,
ismeretterjeszto tévé-anyagok hatasara is jelentdsen gazdagodott az allomany

taplalkozasi kultiraja, hiszen egyre tobben fogyasztanak egészségtudatosabb

reformételeket. A személyi allomany egészsége dolgozoknak és munkaltatonak

egyarant értéket jelent. Az egészségmegovas érdekében hozott intézkedések az

allomany hosszl tavi megtartasa és a renddri szakma presztizse szempontjabol

is kiemelt fontossaguak. A fent ismertetett biztaté eredmények ismeretében ér-
demes tehat fontolora venni a fejlesztési lehetdségeket. Ilyen példaul tovabbi

rendeldi és sportlétesitményi felszerelések beszerzése és korszertsitése, ami-
hez az anyagi és az erkdlcsi tamogatas tovabbra is kiemelten fontos. A meglévo

rendszerek megtartasa mellett még tobb hasonl6 egészségfejleszto és rekrea-
cios lehetOséget kellene biztositani a rendori dllomany szdmara. A még szine-
sebb programok létrehozasa érdekében a munkahelyi rekredcios programok

kidolgozasaba és operativ lebonyolitasaba célszerli lenne bevonni a rekreacio

és egészségtejlesztés szakon diplomazott munkavallalokat is.
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