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mindség ,,biztositdsa”

elkotelezettség; mérése,

értékelése pedig az irdnytii
szerepét biztositja. ( ...) Az extenziv
[ejlesztéshez elsdsorban anyagi forrdasok
sziikségesek: jobb infrastruktira,
alkalmasabb épiiletek, stb. Ezekre a
kovetkezd években lathatéan kevesebb
az esély a korabbindl. Felértékelddnek
tehdt az intenziv fejlesztés lehetdsége.

»A magas tudasszint és az alapos szak-
képzés abszolut feltételei az erkolesos,
az értelmes és ezaltal a keresztény cse-
lekvésnek.”! A min&ség benne foglalta-
tik a fenti meghatarozasban. A miné-
ség — bar az egyes korokban mas széval
jelolték — mindig célja és jellemzdje
volt a keresztény oktatdsnak, hiszen ha
nem igy lett volna, 4llandé ellentmon-
das feszitené kereteit.

Az oktatasi cél a torténelemben min-
dig tarsadalmi elvarasokat tiikroz, a jo-
vére iranyul, de képet ad az aktualis
tarsadalomrdl is. Ezért torvényszerd,
hogy céljai, tartalma és médszerei las-
san bar, de folyamatosan valtozzanak.

Az oktatasi cél mélyén hazédik meg
a kor vagy az iranyzat emberképe. Ezen a
ponton kapcsolédik hozzid a nevelés
mint folyamat az 6sszefiiggésbe, mely
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atfogé fogalom, és amelynek az oktatas
csak része. Az emberkép elkeriilhetet-
leniil vilagnézetet tiikroz. (Ebben a te-
kintetben az tn. ideolégiailag semle-
ges oktatas is vilagnézetet, s6t igen ve-
szélyes valtozatot tiikréz, mégpedig a
relativizmust.)

A katolikus nevelés-oktatas ember-
képe az isteni teremtettség tényére
épit. Igy hatdrozza meg sajat céljat és
moédszereit. A cél id6dimenziéban va-
16sul meg, és az id6tlenre, az 6rokké-
valora készit fel. Az emberi létet érték-
nek tekinti, és egységben szemléli a te-
remtett vilig mas elemeivel, vallva
minden teremtmény Istenre iranyult-
sagat és megvaltottsagat. Felelgsségét
ezek tudatdban fogalmazza meg és
vallalja.

Az ember, mint teremtett lény, vala-
mint az élet iranti feltétlen tisztelet ha-
tirozza meg tehat a katolikus nevelés-
oktatas értékrendjét. Az értékrend 6n-
magaban is mingségelveket inicidl. A
mindség ,biztositdsa” ezekbdl fakado
elkotelezettség; mérése, értékelése pe-
dig az iranytd szerepét biztositja.

A keresztény értékek mind a vilagné-
zeti, tehat szorosabban vett nevelési,
mind az oktatasi tevékenység szinvona-
lat, minGségét meghatarozzak. Mivel a
katolikus iskola a keresztény ember-
képbél indul ki, ezért nem lehet kiza-
rélagos torekvése, hogy emberek altal
meghatarozott célra, azaz csupan a
tantervek megvalésitasara irdnyitsa te-
vékenységét. Ezért torekszenek a ke-
resztény iskolak tanterveik individuali-
zalasara, sajat arculatuk kialakitisara.
A ,profilos” iskolak a nemzetkozi fel-
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mérések és a PISA-tanulmanyok alap-

jan is kimutathatéan vonzébbak és ke-

resettebbek, mint a kizarélag kézponti
normaknak megfelelni akarék.

A keresztény nevelésti ember tevé-
kenysége széleskorii, messze tdlmutat a
csupan szakmai szempontokon. Az ok-
tatasnal szélesebb kort o6lel magaba,
szélesebb dimenziét céloz meg, mert a
miiveltség elérésére torekszik. A m-
veltség pedig, mint atfogé fogalom,
magaban foglalja az oktatast, képzést
és a nevelést is.

Ezért az intézményértékelés folya-
mataban a kovetkez6 kérdésekre kell
megtalalni a valaszt:

1. Mit tesz az oktatasi intézmény a m-
veltség megalapozdsinak és kibonta-
koztatasanak érdekében?

2. Képessé teszi-e a gyermeket, a fiatalt
arra, hogy a vilag sokszintiségében
és szétdarabolt jelenségei kozott eli-
gazodjék, tudja azokat rangsorolni és
értékelni, hogy az igy nyert belatas-
nak rendelje ald gondolkodasat és
cselekvését?

3. Végiil, de nem utolsé sorban, milyen
modszerekkel és eszkiozokkel segiti a fia-
talokat és az egész iskola kozosségét
a miveltség elérésében?

A komplex intézményellenérzésnek a
fenti kérdéseket kell vizsgélnia, a fenti
tartalmakra és formai elemekre kell ki-
terjednie. Emellett sziitkséges még né-
hany tovabbi kérdés megvalaszolasa:

1. Képes-e az ellenérzési és értékelési
rendszer, mint a j6 parabolaanten-
na, befogni egy-egy intézmény teljes
sugdarzasat?
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2. Ravilagit-e az Osszefuggésekre, és
helyesen kovetkeztet-e? Képes-e fel-
adatokra bontani javaslatait, segitve
ezzel az intézmény stratégiai és tak-
tikai tervezését, ezaltal értékterem-
téen és értékmegdérzéen hozzajarul-
ni a keresztény kozoktatds és ezzel
egyiitt a magyar oktatds egészének
fejl6déséhez?

Jelent6s kérdések tornyosultak tehat
kovetelményként egy intézményellen-
6rzési rendszer kiépitése elstt.

A katolikus kozoktatdsban megszii-
letett egy ilyen program. Batran allit-
hatjuk, hogy modell ériékii kezdeményezés.
A komplex jelz6 valéban megilleti. A
programmal szemben tamasztott kéve-
telményeknek megfelel, a fenti kérdé-
sekre arnyalt elemzés alapjan ad va-
laszt. A benne megfogalmazott kritika
és Onkritika elemei, valamint ezek val-
lalasa batorsagot mutat. Készonet érte
az alkotéknak.

Az oktatas-nevelés teriiletén is kiala-
kult versenyhelyzetben, amely a sziile-
tések szamanak tovabbi csokkenése mi-
att elkertilhetetlenul élesebb lesz, lehe-
tetlen eredményt elérni, ha munkank
nem értékdrzd és innovativ egyszerre. A
versenyben az intézmények és a fenn-
tart6k szimara egyarant fontos meglat-
ni és Osszehasonlitani a mérési ered-
ményeket. Az intézményellenérzés és
az allami toérvényességi ellenérzés ko-
z6tt tobb sikon atfedés tapasztalhato,
ugyanakkor a két rendszer ki is egészi-
ti egymast, mintegy tiikrot tartva az in-
tézmények elé. Mivel a kozoktatasi in-
tézmények miikodésének fedezete —
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fenntartéiktol fiiggetlenil — szinte ki-
zarélag a kilonbo6z6 allami normati-
vakbal torténik, fontos a korrekt szam-
adas. Az egyhazi intézményeknek e té-
ren fokozott figyelemmel, fegyelemmel
és mindenképpen torvénykovetSen
kell eljarniuk.

Az iskolai tevékenység komplex el-
len6rzése sokréti feladat, és igényes
munkavégzést kovetel. Eredményessé-
ge a jol kidolgozott modell mellett is,
nagymértékben fiigg azonban az ellen-
Orzést végzs szakérték telkésziiltségétsl,
rendszerlatisatél, az iigyhoz és a fel-
adathoz valé viszonyulasuktdl, tehat az
ellendrzé attittidtsl.

Sajat tapasztalataink e tekintetben
egyértelmtien pozitivak voltak. Ren-
delkeziink sajnos mas iranya informa-
ciokkal is, melyek szerint az ellenérzés
a hibakeresés terévé valt, frusztralta a
munkatarsakat, tehit nem szolgalta a
fenti célokat.

1987-ben Magyarorszagon meg-
szlint a szakfeliigyeleti rendszer, és kiil-
s6 ellenérzés nélkil folyt az oktaté-ne-
vel6 munka. 1990 utan jelent&sen
megnovekedett a tandri szabadsag,
mint felelGsségteljes lehet&ség. Erre az
évtizedeken at kozponti iranyitas mel-
lett mtikod6 oktatasi intézményekben
dolgozé tanartarsadalom nem volt fel-
késziilve.

»A kiils6 kontroll kényszert nélkiilo-
zése eredményezi, hogy voltaképpen
senkinek sincs realis képe az intézmé-
nyek mitkodésérél.”?

A komplex intézményellendrzés és
-értékelés programja kovetkezetesen
atgondolt, végrehajthat6 folyamatot
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biztosit, és a kizoktatds minden szerepldjé-
nek érdekeit megjeleniti. A tanulé, a tanar,
a munkatarsak, az iskola vezetGsége, a
sziil6k és a fenntart6, de még az intéz-
mény kornyezetéhez tartozék vélemé-
nye is megjelenik.

A legnagyobb kihivast az intézményi
onértékelés jelentette. Ilyen jellegli 6n-
vizsgalatra az iskolak eddig nem kény-
szeriiltek. A torvényszerd kezdeti ne-
hézségek, els6sorban a pszichés ellen-
allas lekiizdése utan sok fontos
megallapitasra jutottunk. Az értékels
programban a tényeket, szamadatokat,
torvényességi pontokat nem lehet fi-
gyelmen kiviil hagyni. Konkrétumok
kertiiltek mérlegre, nem retorikai for-
dulatok. Ez minden vizsgalt teriiletr6l
elmondhaté, az eszkozellatottsagtol a
keresztény tartalmak mérésén at egé-
szen a partnerkapcsolatok vizsgalataig.

Fontos jelzés volt a pozitiv és negativ
mozzanatok aranya. A megfogalmazott
erények automatikusan megerésithe-
t6k, a hibak kikiiszobolésére a ,,diagné-
zis” feldllitisa utan tantestiiletiink
szandéka és akarata azonnal a lehetsé-
ges terapia felé mozdult el.

A legdominansabb mégis a megerdsi-
tés volt mindabban, amit jél végeztiink,
mert ,,a konkurenciaharc eszkoze min-
denkor sajat tevékenységiink valédi,
oénmagaban hordozott értékeinek fel-
mutatasa, amelynek nincs sziiksége a
masikkal torténé osszevetés szinte 6ha-
tatlanul becsmérlé méricskélésére”.’

Nagy sillyal esett latba az érintett
partnerek igényeinek és elégedettségének
mérése. A kérdésekre ugyanis minden
megkérdezettnek irasban kellett felel-
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nie, igy megfontolt valaszok sziilettek,
s realisabb 6sszkép alakult ki. A véle-
ménykutatas ezért betolthette orienta-
ci6és funkcidjat, segitette a szitkséges
valtoztatisok egyes lépéseinek, fokoza-
tainak meghatarozasat. Ha az intéz-
ményértékelés és a megkérdezettek vé-
leménye egybeesett, 6rommel nyugtaz-
hattuk, hogy helyes az irany.

Szakmai munkank sok tertiletén a
komplex ellenérzés utan sem dolgoz-
tunk masképp, csak tudatosabban, ami a
gyakorlatban néveli a hatékonysagot, de
nem csak a megerdsitendd, pozitiv moz-
zanatok vonatkozasiaban, hanem a hiba-
ként, hianyossagként jelentkezé ponto-
kon is. Ezek a késGbbiekben ritkdbban,
vagy egyaltalan nem fordultak el6. A tu-
datositas/tudatosodas folyamata éleseb-
bé tette latasunkat, tovabbi j6 és kevésbé
j6 mozzanatokat fedeztiink fel, egyre
jobban kifinomul az 6nkritika és a kriti-
ka. Ez a fejl6dési folyamat a rendszeres
és szigoru Onvizsgalatok nyoman fino-
mulé lelkiismereti fejlédéshez hasonlit-
hat6. Tokéletes sohasem lesz a rendszer,
mert emberek mikodtetik, de a tokéle-
tesedésre iranyulé szandék és toretlen
akarat komoly hajtéeré.

A minGség fejlesztése, mint minden
fejlesztés, vagy extenziv, vagy intenziv
iranyd lehet. Az extenziv fejlesztéshez
els6sorban anyagi forrasok sziiksége-
sek: jobb infrastruktdra, alkalmasabb
épiiletek, stb. Ezekre a kovetkezd évek-
ben lathat6an kevesebb az esély a korab-
binal. Felértékel6dnek tehat az intenziv
fejlesztés lehetSségei. ElsGsorban a tani-
tasi-tanulési, a nevelési moédszerekre, az
alkalmazott technikakra gondolok, me-
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lyekkel mind a tandri, mind a tanuléi
hatékonysag és eredményesség fokozhaté.
Az ellen6rzésnek a mi esetiinkben
oromteli eredményei nyoman fokozé-
dott a szakmai munka, erésodott a ne-
velési tevékenység egységesitésének és
kovetkezetességének fejlesztése. A ha-
gyomanyos keresztény polgari értékek
kurzusa az altalanos tekintélydeficit ko-
vetkeztében automatikusan megnétt.

Annak tudatdaban, hogy ,azt, amit
tanitunk, el lehet felejteni, de azt, aho-
gyan tanitunk, nem lehet elfelejteni so-
ha”, a tantestiilet még inkabb igyeke-
zett ,sorfalat” képezni az értékrend
megGrzésére.

A komplex intézményellenérzés prog-
ramjardl batran kijelenthets, hogy jol
alkalmazhaté, értékes modell, melynek
erényei az alabbi néhany javaslattal ta-
lan még fokozhatéak.

1. A komplex intézményellen6rzés és
-értékelés idébeli és tarsadalmi fo-
lyamatokat vizsgal, ezért id6kozon-
ként aktualizdlni kell. Be kell épiteni
a programba a tartalmi, tantigyigaz-
gatasi és torvényi, stb. valtozasokat.
Az 1j kihivasoknak és az azokra
adott valaszoknak meg kell jelenni-
ik a modellben. Egyetlen példat
emlitve az Eurépai Unié, mint szer-
vezet ismeretét, a hazankra gyako-
rolt hatdsokat, pl. a Bolognai-egyez-
mény hatasat, stb. integralni kell.

2. A program alapjan végzett vizsgala-
tok iskolakat mind&sitenek, melyek
kozott esetenként évszazados ,kor-
kiilonbség” all fenn. Sziikséges len-
ne, hogy az 1990 utin alapitott in-
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tézményeket, esetleg kiilon fejezet-
ben, sajat torténelmiikhéz viszonyit-
suk, hiszen az elmult 5-10 év alatt
oriasi felzarkéztaté munkat végez-
tek. Igazsagtalan és elhibazott 1épés
lenne, ha ezen tények megjelenité-
sére a programnak nem lenne méd-
szere.

3. A szakért6i attitlid fontossagarél ko-
rabban mar széltunk. Az eddig szer-
zett tapasztalatok alapjan a képzés
részeként megfontolandé lenne egy
salkalmassdgt vizsga” bevezetése. A
palyaalkalmassagi vizsgalatok sziik-
ségességét az élet lépten-nyomon
igazolja, a piac pedig agresszivan ko-
veteli. A katolikus kozoktatds talan
rendelkezik mar megfelel6en népes
szakmai taborral ahhoz, hogy erre
az igényes, ,sorsdont§” munkira
csak a legalkalmasabb kollégak kap-
janak megbizast. Ha ez megval6sul,
az intézmények és a szakért6k
egyiittmiikodésében feltétleniil ben-
ne foglaltatik az ellenérzés és mérés
perspektivikus eredményessége.

A komplex intézményellenSrzés és
-értékelés sok faradsiaggal jaré6 munka,
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mely részben valéban plusz feladatokat
r6 az intézményekre és a munkatarsak-
ra. A kontroll és 6nkontroll rendszeres-
sége és f6ként folyamatossaga révén
azonban a szervezettség, azaz a rend az
eredményesség és a sikerélmények ré-
vén segit 4j lendiilet elérésében, olyan
helyzeti energia megalkotasaban, me-
lyet 6rommel alakithatunk mozgasi
energiava.
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