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OsszEFOGLALG Az informacids tarsadalom térnyerése folytan ktatdsban

is elvarasnak tekinthétaz informatika eszkoztaranak alkalmazasa. A kor
kihivasaira valaszul az NYME Kozgazdasagtudomamgialk a 2010/11-es
tanévtl kezdidéen a statisztika oktatasa szamitdgépes kornyezetben
torténik. Gyakorlatokon a didkok dee elkészitett feladatsorokat oldanak
meg az Excel program segitségével.

Ennek tapasztalatairél, azkbzben felismert problémakroél, azok lehetséges
okair6l adunk képet. Mindehhez ¢sszefoglaljuk aalé@hos és kdzépiskolali,
valamint az egyetemi informatikaoktatas témankatt@&teruleteit és annak
valtozasait. Valamint leh&égeket fogalmazunk meg a matematikaoktatas —
statisztikAhoz hasonl6 — ,gépesitéséhez”.

ABSTRACT. The headway of information society in educatidnis a
requirement to apply tools of computer sciencesaAsanswer of the time
challenge in University of West Hungary at the Hgcaf Economics from
academic year 2011/2011 the lecture of the swmtistourses are
computerized. On practices students solve put-@pceses by using Excel.
We size up experiences, problems recognized me#nvarid possible
reasons of this. With this end in view we summaifieéds of computer
sciences tough in elementary, secondary and higigeicational level.
Moreover we frame possibilities of computerizatmihmathematics, as we
did with statistics.

1. Az informatikaoktatas kezdetei

Magyarorszagon a koz- és fébktatds oktatasi programjainak mar az 1980-as évek
része az informatikai ismeretek tanitasa. Kezdetergeneracios ,kis” gépeken (ZX
Spectrum, HP, Videoton TVC, Commodore, Primo, sthjjott a targy oktatasa fakultaciok,
szakkorok keretében. Az itt feldolgozott ismeretmnytobbnyire a BASIC programozasi
nyelv elsajatitdsa, 6néllé programok készitése volt

Az 1990-es évekit jelents valtozas kbvetkezett be az eddigiekben. Haz&dtawan is
megjelentek, majd teret hoditottak a PC-k. Az egyetken mar a nem informatika szakos
hallgatoknak is érarendi orék keretében tanito#Aknformatikai alapismereteket, valamint
felhasznaldi ismereteket (DOS, Norton, SAS, dBate)



50 Bischof A. — Hoschek M.

2. Tablazatkezel6 programok

Ezzel parhuzamosan rohamos dd@gsnek indult mindenhol a szamitogépek alkalmazasa
a ,k6znapi” munkaban. Az egyik fontos felhasznatigramtipus a tablazatkeagirogramok
voltak.

Az els, az 1979-es, Dan Brickin és Bob Frankston altalizkétt VisiCalc volt, mely
egyarant futott APPLE Il. és IBM PC gépeken is. Entette 19844l 1992-ig a LOTUS. Ez
mar DOS operacios rendszerre készuilt, és WYSIWY@gzet (,what you see is what you
get”, ,azt kapod, amit latsz”) volt. A LOTUS mellefl988-t6l terjedt el a Microsoft
QUATTRO programja, mely mar MS Windows operaciorndszerrel rendelkézgépekre
készllt. 19854, ill. 1987-%1 (Mac OS, majd MS Windows alapokon) pedig gyakildg
egyeduralkodova valt az EXCEL.

Ez a tény vonta maga utan logikus kévetkezménykdégy az oktatasba is ezen program
kertlt bevonasra ekkortol.

2.1. Az EXCEL lehet6ségei

Az MS OFFICE programcsomag részeként értékesit¥iCEH. szamos lehéséget
biztosit a felhasznaldknak:

* A cellakban numerikus és szdveg tipusu adatokHatok.

» Hivatkozasokat hasznalva szamitasi képletek ddfiatiak.

* A szamitasok eredményei azonnal megjelennek a tkgfoer

* Az adatok megvaltoztatasaval a képletek eredmémygitmatikusan Ujra szamolja a

program.
» Beépitett flggvények széles valasztéka hasznéalhato.
» Diagramm-készt varazslo.

Ezek a jellemé&k nagyon jo0l hasznalhatdva teszik az Excelt az tegyestatisztika példak
megolddsaban is. Bischof Annamaria koll&gdn az ELTE-n folytatott informatika
tanulmanyai soran (2002-2005) hasznos otletekeittl&rra, hogyan lehetne mindezt
hatékony, de mégis praktikus, hallgatdbarat modmpheni az oktatasba.

Ezen kivlil szamos felhasznalasi |éiséget kinadlnak az EXCEL lelisgégei a
matematika oktatasaban is. Nagyon jol hasznalhapgdogram egyrészt onellérzésre, a
mechanikus szamolas kivaltasara pl. mattixatetek végzésekor. De komolyabb léiséigek
is rejlenek a programban. Példaul kilonbémmerikus matematikai szamitasok vegeihat
SOLVER eszkoztar segitsegevel.

Karunkon tobbszor is tortént arra probalkozas, ha@jgszthato tantargy keretében ilyen
jellegi ismereteket is tanitsunk hallgatéinknak, azonba&tékszamua jelentkez hijan
torekvéseink mindig kudarcba fulladtak.

3. Kozgazdaszképzés Sopronban

A kbdzgazdaszképzés Sopronban 1995-ben indult megld évfolyam leveleg képzés
keretében kapta meg a sziikséges ismereteket. i8zstat targyat ekkor még Miskolcrol
érkezett oktatok tanitottdk 2+1 félévben. Az alak statisztika 2 féléve és a
gazdasagstatisztika targyak a modszertani szig@daet kepezték (a valosigegszamitas és
operaciokutatas targyak mellett).

Az el nappali képzésben tanuld hallgatok 1996-ban k&zelt@z egyetemet. Ennél az
évfolyamndl a statisztika targy oktatasat Prof.Zévoti J6zsef és Dr. Melega Tiborné vette
at. A Kozgazdasagtudomanyi Kar 2000-es létrejottdiidon Matematikai és Statisztikai
Intézet is alakult.
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A statisztika targy oktatdsaban jelémtvaltozast hozott a Bologna-rendszer 2006-0s
bevezetése. Ekkortdl amellett, hogy jete®n lecsdkkent az altalanos statisztika targyak
Ooraszama, megsat a gazdasagstatisztika targy.

A miskolci oktaték altal tanitott tananyaghoz a &sahozott feladatok és sajat
képletgyijtemény tartozott. Zavoti tanar Gr azoéaflasinak anyaga mellett kotedez
irodalomnak elirta az akkori érvényes statisztika tankényvez intézet munkatarsai
0sszeszerkesztett, év elején kodzreadott feladdtokktak a hallgatokat. A szamonkérés a
félév soran az elméleti anyaghbol és gyakorlatidatakbol allt és az éadas keretében 1,5
oraban lehetett megirni.

3.1. Az elso fejlesztések

A statisztika targy fejlesztése akkor kéddtt, amikor a képletek mar sajat,
megvasarolhato képletggeménybe lettek egybeszerkesztve. Ezzel ed¢pad a gyakorlati
feladatok terén is tortént fejlesztés. Benedek tJédi Dr. Szalay Laszld elkészitették a
Statisztika | targy feladatgjteményéf. Ebben az egyes fejezetekre lebontva voltak
megtalalhatéak a példak. Néhany teljesen kifejettezetett és elmélettel alatdmasztott,
megoldott feladat utan javasolt feladatok is elérble benne. (A javasolt feladatok
megoldasai megtalalhatéak a konyv végén.) Ez avébbzas jeleritsen megkdnnyitette a
tanulast, tanitast.

Az oktatdst segitették az irdsvétifolidra ebre kidolgozott feladatok is. Ezek
segitségével a hosszabb feladatok kiszamitasaepkjelenssen lecsokkent.

3.2. A szamitogép bevonasa a statisztika oktatasaba

A félidkra irt anyagok az Excel program segitséydésziltek. igy merilhetett fel az
egész gyakorlati oktatds modernizalasanak otleigyis a szamitégépes kornyezetbe vald
athelyezése. Az otlet magvalositasat a kar szagpggytermeinek kapacitasa hatraltatta. A
2010/11-es tanéwszére azonban ezek a gondok elharultak, igy medlbetett a
Statisztika I. és Il. targyak szamitdégépen val@tidga 15ds gyakorlati csoportokban.

A kérdés mar csak az maradt, hogy hogyan, milyeagram segitségével lehetne a
legkdnnyebben, legérthiddben a statisztikat bemutatni a hallgatoknak. A rbBoft Excel
programra (pontosabban annak akkor rendelkezésidlkie 2003-as verzidjara) esett a
valasztas tobb ok miatt is:

» Az irasvetit folidk anyagai is ezzel a programmal készultek.

» A zérthelyi dolgozatok és vizsgak feladatainak negdulcsai is Excellel készultek.

* Az egyetemeknek és a hallgatéknak (amennyiben Hegrtek jogtiszta Windows

operaciés rendszerrel) a program ingyenesen hahzedféolt.

* Az el félév soran az informatika targy keretében a laadlig mar megszerezhettek

olyan alapismereteket a programrdl, ami a stakiaalitatast is segitette.

Attol a félévtl kezdidéen nemcsak a tanitds, de a szamonkérés modszesgtana
megvaltozott. Az elméleti tudasukrdl a hallgatkabobra is az éhdas keretében papiron
megirt elméleti dolgozaton adhattak szamot. A gylakiorész azonban a gyakorlati 6ran,
szamitdgépen kerilt megirasra. A két rész egykibtait egy zarthelyi dolgozatot.

A tananyag Utemezése is moédosult. A ejgakorlati 6rdn az informatikai ismereteket
frissitették fel a hallgatok. A fajl az egystikb fliggvények ismétlése mellett a formazasokra,
sorozatok kialakitdsara, diagramok készitéséremklkeztette a didkokat. Ezen alagvet
kompetenciak meglétéraztan a harmadik gyakorlati 6ra elején szamdéeltett adniuk egy

! Hunyadi-Mundruczé-Vita: Statisztika, AULA, Budape2001.
2 Benedek Judit - Dr. Szalay L&szl6: StatisztikaaBatgyijtemény I. Sopron, 2001.
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révid ,beugrd” dolgozat keretében. Akinek ez a dalgt, vagy a potlasa nem sikertlt, az nem
kapott alairast a targybdl. A félév soran a gyaktol menete kdvette azéadasét. Az 6rak
elejen a http://titanic.nyme.hu/~bischof oldalr@llktt letblteni az aktualis feladatsort. A
megoldott fajlokat az éra végén a hallgatok eltidetelkildhették e-mailben) haza.

A dolgozatok att minta-feladatsorok kertltek fel a tarhelyre. Maaydolgozat is itt volt
megtalalhato rejtetten, igy a zarthelyik kezdetémen kellett letlteni. A kész dolgozatokat
aztan mar e-mailben kuldték el a hallgatdk a gylakidanaraiknak.

A dolgozatok irasa soran felmeflilegnagyobb technikai problémat a kulondhoz
leveledrendszerek lassusaga okozta, hiszen amig a tamgjeirett vissza, hogy a dolgozat a
fiokjaba megérkezett, addig nem lehetett a zh-¢jbehi. Néhany esetben ez eltartott akar 15-
20 percig is, ami a kdvetkézanora kezdéseét kedvilentil befolyasolhatta.

A 2012/13 tanév masodik felében — a Microsoft tgtéseinek koszontien — az addig
hasznalt Excel 2003-t az egyetem gépein lecseré@elExcel 2010-es verzidjara. Ennek
kovetkeztében azszi féléevbl a tavaszi félévre kellett a hallgatoknak atélkniaz U;
programra. A valtozasok nemcsak a kéfadliletet érintették, hanem a statisztikahoz hdszna
fluggvényeket is. Mddosultak fliggvények nevei, Wetnéhdny esetben az addig nem
megfeleben mikdds fuggvenyek helyett Gjakat tettek be, megkdnnyéxeel a szamitasokat.
A képletgyijteményben 1é¢ eloszlasok értékeit tartalmazé tabldzatok adatai (g
fuggvenyeknek kdszonhign pontosabban meghatarozhatova valtak.

3.3. Valtozasok 2013-tol

Az éraszamok csokkentése, az 0j mintatanterve leédsz a Karon a 2013/14-es tafévt
kedvedtlenul érintette a statisztika targyat is. Ez aratds, a tananyag atgondolasat vonta
maga utan. igy ébzor is a hallgatok ismereteinek felfrissitéséralggdd bevezét ,excel-
ora” és annak szamonkérése maradt el. Az ezzet mgeel lehetett kompenzalni a kiesett
heti 6raszamot. Az elméleti 6raszam csokkentésé miér nem volt megengedidehogy ott
irjak a diakok az elméleti dolgozatot. igy a dolgti’ds menete szintén atalakult: attol
kezdidéen a gyakorlati 6ra él20 percében irjak az elméletet és aztan kovetkezgy oras
gyakorlati rész.

Mésik fontos valtozas volt, hogy az egyetem titan@f{i szerverén megéntették a
tarterlleteket, igy az addig jol bevalt feladatkéisi lehetség megsint. Ez hozta a legujabb
véltoztatasi lehéséget/kényszert. A tananyagok jetenétszerkesztés utan keriltek fel a Kar
Moodle alapu e-learning rendszerébe.

Az egyes témakorok felépitése ugy modosult, hogyimdlis elméleti bevezétutdn a
korabbinal joval tobb példa kertlt egy fajlba. Edéwil az otthoni gyakorlas megkdnnyitése
érdekében minden példa megoldasa is fel lett toHveendszerbe. Zh-k @&t minta-
feladatsorok megoldasara van léisél.

Maguk a dolgozatok is itt lettek elhelyezve elrgjferméban. A dolgozat irdsadtl a
gyakorlati tanar a rejtett fajlt ,mutat™ra allitjdgy a hallgatok letolthetik a megoldando
anyagot. A visszatoltés is az e-learning rendsz#itiénik egy feladat mappaba, ahonnan a
feltdltés utan az oktatd le tudja hivni és kijamitazokat. A kapott pontszam is berégzithet
ide, igy azonnal megtudhatjdk a didkok az eredmketyeAz e-learning rendszer dolgozat
irasa soran valo hasznalatanak a legnagyabiye] hogy a visszatoéltés gyors, igy nem kell
varni a levelegrendszerre.

4. ,Felemas” informatikai ismeretek

A sok valtoztatas és fejlesztés ellenére még mimdimak olyan problémak, amelyek az
informatikai ismeretekdl, illetve pontosabban ezek hianyabdl adodnak.
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Annak ellenére, hogy a mai egyetemistak mar azé¥ asZ generacido gyermekei, és a
szamitogép-hasznélafivkorében Bnek fel, informatikai ismereteik felemasak.

Tudnak szorfélni a neten, latszélag kénnyedén hplttak az okostelefonokkal, de
valgjdban tdbbnyire komoly gondot okoz szamukra ewpppa létrehozasa a szamitdgép
valamely meghajtéjan, vagy egy fajl csatolasa dggroe-mailhez, melynek targyat is adnak
meg.

Mi okozhatja ezt? Miért lehet az, hogy annak eltenéogy ezek a fiatalok sokszor napi
4-6 Orat toltenek a ,neten logva”, és mar egy pérces varakozasnal isdéekszik a
.mobiljukat”, hogy ne unatkozzanak, mégsem tok&leke még az alapuetinformatikai
ismereteik sem? Mint a beveékén mar irtunk réla, Magyarorszagon az informatikeatasa
majd harom évtizedes mudiltra tekint vissza. Enndiétien pedig tényleg érthetetlennek
tinhet ez a jelenség!

4.1. NAT és Nat

A didkok szervezett formaban mar az altalanos &ah, majd a kdzépiskolakban is
részesllnek informatika oktatdsban. A kozoktatapedVeit, céljait, legfontosabb feladatait
megfogalmazo iskolai alapdokumentum, a NAT {kés Nat) mar a 90-es évek elgjet
besorolja az alkalmazott ismeretek korébe az infbicdt. Ma pedig a tiz 6nallo
miiveltségterilet egyike az Informatika.

A 2004-es Kerettanterv altaldnos iskolakra és gmumaokra vonatkozo informatika
Oraszamait lathatjuk az 1. tablazatban. (Forrasn2éi Ebforras Minisztérium, 3. szamu
melléklet a 17/2004. (V.20.) OM rendelethez.)

Evfolyam Oraszam
1-4. 3.és4. osztélyban heti 0505 ofa
VAGY 4. osztalyban heti 1 6ra
5. Heti 0,5 6ra
6-8. Evfolyamonként heti 1-1 6ra
1-8. évfolyamok 6sszesen: Heti 4,5 ora
9. Heti 1,5 6ra
10. Heti 1 6ra
11. Heti 1,5 6ra
12. Heti 2 6ra
9-12. évfolyamok 6sszesen: Heti 6 Ora

1. tablazat. A Kerettanterv informatika 6raszamai— 20&

4.2. Informatika kerettantervek valtozasai - 2012

Ehhez képest jeledd valtozas kovetkezett be 2012-ben. Az oktataandltkarsag és az
Oktataskutato és Fejlegzintézet (OFI) Uj koncepcidja az lett, hogy az mfiatikai ismeretek
nagy részeét mas tantargyak keretei kozé integkditaktatni.

A Kerettanterv hivatalos allaspont szerint ,az mfatikadrakon elsajatitott alapok
lehetvé teszik azt, hogy a tanulé6 a mas tantargyak &maulsoran keészitett feladatok
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megoldasakor informatikai tudasat alkalmazza. Aprmatika tantargy feladata a formalis
aton szerzett tudas rendszerezése és tovabbfégesza nem formalis médon szerzett tudas
integralasa, a felmerdiproblémak értelmezése és megoldasa.”

Ennek kdvetkeztében az informatikadrak szama jétemtértékben csokkent. Az &tél
tizenkettedik évfolyamig 7 tanévre kevesebb, migii Bgy tandras targy lett az informatika
(2. tablazat. Forras: EMMI, 51/2012. (XII. 21.) sad EMMI rendelet 2. melléklete,
Mdédositva a 34/2014. (V. 29.) EMMI rendelet 3. fékletének megfelékn).

Ez azt jelenti, hogy a gimnaziumokban, ahol mar &lymismeretanyag elsajatitasara
lennének képesek a tanuldk, egyharmad részére esbikantargy oraszama a korabbiakhoz
képest. Az informatika dveltségteriletre szikséges 6raknak kevesebb, mifeiealett
kimondott informatikadra.

Evfolyam Oraszam
1-4. 4. osztalyban heti 1 6ra
5-6. Osszesen heti 1 6ra
7-8. Osszesen heti 2 6ra
1-8. évfolyamok 6sszesen: Heti 4 6ra
9-10. Osszesen heti 2 6ra
9-12. évfolyamok dsszesen:;  Heti 2 o6ra

2. tablazat. Informatika ma a kdzoktatasban

5. Osszefoglalo

Mindez azonban nem csak a mi, hanem sok mas okshti@glalkoz6 szakember szerint
sem volt j6 dontés. Hiszen az integralt informatidatdsnak sem a személyi, sem a
szervezeti, sem az anyagi feltételei nem allnalletuezésre a mai magyar iskolarendszerben.
A nem informatika szakos tanarok informatikaifivaltsége vegyes képet mutat. Sokan nem
tudjak kozuluk készség szintien hasznalni a sz@@pét, alkalmazni a felhasznaloi
programokat (szovegszerke$ztablazatkezél prezentaciokészitprogramok). igy résziikt
legfeliebb az elvards fogalmazodik meg a tanulééte fa kilonbé& tandrakra az
informatikaval tAmogatott anyagok elkészitésérdemteges segitséget azonban nem tudnak
nyujtani a felkészuléshez, az anyagok elkésziteséhe

Ezen kivll — tapasztalataink szerint — nem csalar@arbknak nincs sokszor sajat
hasznalatu szamitégépiik, de azok a diakok semkjgtyakorlasi lehdéiséghez, akiknek nincs
otthon a csaladjukban szamitdgép. Ugyanis az ikkal@nincsenek nyilvanosan, a tandrakon
tul is hozzaférhétszamitogepek.

Mindennek lehet az a kordbban emlitett visszasdéiyetkezménye, hogy a ,technikai”
jellegi, szinte mindennapinak mondhat6 informatikai isrreekeis hianyosak a mai egyetemi
hallgatoknak. Ezzel rontva a kulonozszaktargyak, koztik a statisztika oktatasédnak
eredményességét.



