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Hivatés vagy hitvallas?
Az oktatas és a nevelés mint foglalkozas

Torteli Agnes egyetemi hallgato
Témavezetd: dr. Gabrity Molnar Irén

,,Az oktatas nem egy tartdly megtéltése,
hanem a tiiz meggyujtasa.”
William Butler Yeats

I. Tanari kompetencidk

Tanarnak lenni nem csupan hivatdas — elhivatottsag. A jo tanitd, 6vond,
pedagogus munkajat, odaadasat, faradozasat képtelenség pénzzel megfizetni, hiszen 6k
viselik gondjat a ,,jovonek”. A tarsadalmi valtozasok sodrasaban, atalakuloban vannak
az iskolak, és ez a folyamat lassan, de elkeriilhetetlendl eléri a hazai oktatasi rendszert
is. Az oktatasi programok és kezdeményezések talan éppen egy sikeresebb és
egységesebb Eurdpa alapjait hivatottak lerakni, ezért érdemes lenne minél szélesebb
korben megismertetni és elfogadtatni a benniik megfogalmazott gondolatokat. Jé
lenne, ha az intézményekben folyd belsd, haldzati tanulds, a szakmai kozélet, a
pedag6giai kultlra képes lenne asszimildlni az oktataspolitikusok, kutatdk és civil
tarsadalmi csoportok gondolatait, ezzel friss dramlatokat engedve a kissé kopottas,
mult szazadi leveg6tdl atjart iskolak falai k6zé.

1. tdblazat: Tanarnak/taniténak lenni...

Hivatas ,,Lelki megsgoylrlt(r)ttsag
Meggy6z6dés
Mesterség Specialis arculat, hitelesség, varazsossag
Szakma Professzionalizmus
Allandd foglalatossag
* sttusz
Foglalkozés * pozicié
* szerepkotelességek
* személyiség megfelelése

Az Uj pedagdgiai gondolkodasmddban semmi sem a régi, mast jelent a tudas,
a tanulds €s a tanar is. Az elmélet fejlodése azonban nem rémképeket kell, hogy
ébresszen, hiszen nem kell mindent kidobni a korabbi gyakorlatbdl. A tanari palya
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szamos eleme, jellemzéje megdrizhetd, de vildgosan ki kell jelolni azokat az 1j
elvarasokat, amelyek teljesiilése nélkil az iskola nem képes eleget tenni a 21. szazad
tarsadalmi kihivasainak. A pedaglgiai szakma, az elméleti kutatds és gyakorlati
fejlesztés sz&mos részteriiletén megindult a jové el6készitése, igy tobbek kozott a
tanarokkal szembeni Uj elvarasok megfogalmazasa.

Ma, a XXI. szazadban, nem a tandr lexikalis tudasa a fontos, hanem a tudas
dtaddsanak modja, ratermettsége, képessége!

Il. A tanito, tanar személyisége

Nehogy azt higgyik, hogy a jé tanar mindig tobbet tud, és mindig tudja a
helyes valaszt, mindig kiegyensulyozott és nyugodt, egyforman szereti tanuloit és
nincs kedvence, eltitkolja valddi érzéseit, mert igy teremt jé légkort, olyan tanulasi
légkdrt, ami izgalmas, feldobo, 0sztonzd és mégis csendes, nyugodt, nem kovet el
hibakat, sohasem felejt el semmit... A j6 tanar mindenekelStt Gnmaga. Es a gyerekek
"tudjak" ezt...

Szdkratész azt tanitja: mindenki képességét egyforman "el6 kell segiteni"
(babaskodni). A tanar és tanitvany kozos feleldsségére €s egyiittmikodésiikre épit.
Nem belekényszerit, hanem vilagra hoz. Nem jutalom, amibdl tobbet kap a kedvenc és
kevesebbet, aki nem. A képesség a gyermeké, a mddszer a tanéré..., nincs min
osztozkodni. Az érzelmeket viszont nem lehet letagadni, azt Ggyis megérzi minden
gyerek.

2. tablazat: A neveldi természet harom alapvondsa

Viszonyulas Jellemzdk Eredmény
parancsuralom, tiltas, erds produktivités es
tekintélyelvii _,bunt,etes, egyéni szabal¥koyetes,
sajatossagok irdnt nincs feszlltség,
tolerancia biinbakképzés, agresszid
rahaavé vezetés hidnya, szabalyok, nincs produktivitas,
9y elvarasok hianya kaotikussag
szabalyok, elvarasok, k6zos
demokratikus 5 don:cesek, egyeni atla_gqs produkt,lv[tas, jo
sajatossagok tolerancidja, kdzérzet, baratsdgok
odafigyelés

Csak ha elfogadjuk a gyermeket olyannak, amilyen, akkor tudjuk
megvaltoztatni. Az er6szakos nevelési kisérletek csak blokkoljak egymast. Ha 6szintén
elfogadtad 6t, akkor felszabadul a nyomas alol, s el tud mozdulni a probléméjatol az
altala kikiizdott megoldas felé, s csak ha 6 elfogadott téged, akkor tudsz segiteni...

A tarsadalmi kornyezetben az elmult évtizedben végbemend valtozasok
lassan az iskoldban is megkovetelik a tanari funkcidok alakulasat. Az iskolak a
kiilvilagtél nem szigetelhetok el, a tarsadalmi valtozdsok nyomai tiikr6zédnek az
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iskolai életben, legf6képp a tanar-didk viszony alakuldsaban. Felmeril bennink a
kérdés, milyen a hatékony tanar?

1. A tanar feladata, a konfliktusok kezelése az iskolaban

Egy tanité feladatkdre nem meriill ki az ismeretek atadasaban, a tanul6k
képességfejlesztésében, a motivalasban, érdeklédés felkeltésben; a tanari munka egyik
legfontosabb eleme, hogy segitse a gyermeket abban, hogy ©nmagaval és
embertérsaival harmonikus kapcsolatban legyen. Az iskola, az a hely ahol fejlédhet a
gyerek képessége, hogy az adoddé konfliktusokat a masik ember véleményének
tiszteletben tartaséval, érzelmeinek figyelembevételével meg tudja oldani®. A
gyermek szamara az iskola az élet, de az életre vald felkésziilés is.

Az iskolai élet kiillonb6z6 interakciok sorozatdban valésul meg. Az
interakciok egyben a konfliktusok eldfeltételei is lehetnek. Az iskolai konfliktusok az
egyes interakciokbol adoédhatnak, valtozékonyak, varatlanok ¢és elére nem
kiszamithatdak. Itt nem csak a tandr—diak interakciora gondolunk, hanem a gyerekek
egymas kozotti interakcidjara, a tandrok egymashoz viszonyulaséara és a tanar—sziilé
kapcsolatra is. A gyakorlatban négyféle interakciot kuldnbdztethetink meg az
iskolaban: tandr—gyerek, gyerek—gyerek, tanar—tandr, tanar—sziils. Ezekben a
viszonyokban majdnem mindenhol fontos aktér a pedagogus. A tanar reakcidja és
magatartasa a konfliktusokra, a megoldas folyamatdban nem csak pillanatnyi
befolydssal bir a gyerekre, hanem alkalmazkodOképessége és normakdvetd
kialakulasanak is meghatérozéja.

Az osztdlyzas fontos konfliktusforrds, ugyanis a tanulék onértékelése
4ltaldban a pedagogus értekelésének fliggvényében alakul ki. Ennek sulyat csak
megndveli az a tény, hogy a gyerek tovabbi palyafutdsa, iskolaztatisa az el6z6
tanulmanyi eléremeneteitdl, azaz jegyeitdl is fligg. Az osztalyzas gyakran a tanarok
,,onkényes fegyvere”, s ezen a téren legtobbszor fliggetlenséget élveznek.

Barmely konfliktus esetében az adott konfliktushelyzetben a felek négyféle
modon reagalhatnak, amit két tényez6 hataroz meg: a konfronticié €s a megegyezés.
Ezt a négyféle lehetséges pedagogus reakciot a kovetkezd tablazat szemlélteti:

3. tablazat: Konfliktuskezeld reakciok

1 2 3 4
konfrontacid | elkeriillhetetlen | elkeriilhetd elkeriilhet elkertlhetetlen
megegyezés | lehetetlen lehetetlen lehetséges lehetséges

. a boldo
gyakori * g

tudatlansag

kommunikacios ¢ megoldasra

e hatalmi harc A allapota N ,
problémak és o konfliktus torekvés _

o dnkényesség zavarok, kertilés * kompromisz-
frusztraciot szum

o békéltetés

e modszeres
halasztgatas

® passzivitas

keltenek, novekvo
fesziiltséget,
stresszt okoznak.

o Adok-kapok

i
® _sors’

"Horvat-Szab6 (1991)

141



A két k6zépso oszlop szerint a konfliktus forrasat olyan nézet vagy elképzelés
jelenti, amely nem ker(l felszinre, ezért kommunikacios problémak lépnek fel. A felek
oriasi energiat fektetnek abba, hogy tdmogatokat gytijtsenek maguk koré, mikdzben
csak beszélnek arrol, akivel szemben allnak ahelyett, hogy leiilnének velik a
konfliktusok tisztazasara. Az els, illetve negyedik oszlopban feltiintetett viselkedés
azon fog mulni, hogy mekkora kockazata van az adott konfliktushelyzetnek. Az elsd
oszlopbeli helyzetben a felek gyakran a feljebbvaldjukhoz fordulnak a déntéshozatal
tigyében és reményében. Az a f6ndk, aki hajland6 a dont6biro szerepét vallalni ilyen
helyzetekben, hatalmas feleldsséget vesz a nyakaba, ugyanis az egyik fél javara kell
doéntenie, ez pedig a vesztes fél teljes elidegeniilését vonhatja maga utan. Nyilvanvalg,
hogy a konfliktusfeloldas szempontjabol a legelfogadhatobb eljarasmddot a negyedik
oszlop mutatja be: gyors kompromisszum, (igyes alku létrejottét feltételezi.

Egy pedagdgusnak fontos a konfliktushelyzetet minél hamarabb észrevenni és
kezelni. Olykor sziikség lehet a , kozvetitd” szerepkorére is, azaz egy olyan személy
ténykedésére, aki a konfliktus mindkét érintettjét jol ismeri, igy meg tudja gy6zni az
egyik felet a masik fél szandékainak tisztasagarol (példaul a sziilé, egy barat stb.). A
targyalasi alap megteremtéséhez a tanitonak vagy tandrnak ajanlatos irdnyitani a
diskurzusokat: a felek nyiltan mondjak el egymasnak problémajukat, keressenek kdzds
célokat, a jovo feladataira és ne a mult eseményeire koncentraljanak, mikdzben
kertiljék a tamado vagy védekez6 magatartés felvételét, probaljanak meg bizni egymas
johiszemiiségében, tervezzenek meg vildagosan néhany konkrét 1épést.

A tanitoknak tehat bizonyos készségeket kell kialakitanunk, amelyek lehet6vé
teszik a sikeres konfliktuskezelést! Elsésorban ki kell fejleszteniink a bolcs
konfrontalddas képességét, elveit nyiltan és vilagosan kell megfogalmazniuk. Oda kell
figyelniiik a masik félre, a problémakat nem egyetlen szemszogbdl kell vizsgalnia.

2. A tanéar személyisége és kivanatos tulajdonsagai

A neveldi stilus nehezen megfoghatd, mégis egyértelmilen meghatarozd
fontossagu, a tanitas személyi Gsszetevje. A dolgozat néhany fontos kérdésre keresett
valaszt, de nem probalta lefedni a neveldi stilus minden aspektusat, mivel az nagyon
széles kort.

A tanar nem hiszi azt, hogy csak 6 képes megtanitani a tananyagot a diakokkal,
hisz az egyiittmiikodésben, a didkok feleldsségérzetében és elfogadja a kortarsak
egymast oktatd, tanitd szerepét. A tanar az ismereteknek nem kizardlagos, hanem
egyik lehetséges forrasa. A tanar felkutatja a megfelelé forrisokat, tanitasi-tanulasi
eszkozoket, ezzel tovabb is képezi magat. A tanar személyiségében a masikra valo
odafigyelés, a visszavonulds és a segitségadas képessége keriil eldtérbe. Persze a
hattérb6l torténd irdnyitds megkivanja a belsé erdkkel rendelkezd, hatni tudo,
szuggesztiv személyiséget. Szerintem az egyik legfontosabb személyiségjegy a
szeretet és odafigyelés, amely lehetvé teszi a masik személyiség kibontakozésat.

Carl Rogers amerikai pszichologus szerint®® az empétia, a bizalom, a
kongruencia és az elfogadas légkorében minden személyiség alkalmassa valik a

% Rogers (1993)
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fejlodésre. A tanarok képzése, képesitése alapvetden a szakmai oktatd szerepére
korlatozédik, s nagyon érintélegesen a nevelésre. Annak a tanarnak, aki a
nevelémunkat helyezi el6térbe, képesnek kell lennie a személyiségfejlesztésre. A
neveldi szerep is tanulhato, ha megfeleld nyitottsaggal parosul. A jo pedagodgus képzett
¢és talalékony abban, hogy az adott nevel6i szitudcidban a gyerek allapotanak,
koriilményének megfeleld eljarast alkalmazza.

,.Szuperpedagogus” tipusok (Adelson)®®

e “Saman” — rendkiviilli szellemi erd, energia, eredetiség, fogékonysag,
szuggesztiv hatés
¢ “Lelkész” — kozosségért, osztalyért €16, lelkes programszervezd, aktiv,

beszédes, emelkedett jellemt, mély gondolkodast, megértd, moralis
* “Gyogyitd orvos” — érzékeny a gyengeségekre, orvosolja a problémékat,
elécsalogatja a pozitivumokat, rugalmas, éleslato, érzékeny, okos

Az Amerikai Oktatasi Tanacs a hatvanas években tobb teszt és kérdoiv
felhasznalasaval tanulmanyt készitett, melynek alapjan a kovetkezé képet adja a jo
tanérrél. A jo tanar palyamotivacidja a gyermekszeretetre és a gyerekek fejlédése
iranti érdeklddésre épiil. A kollégaiban méltanyolja, ha valaki baratsagos, engedékeny,
hatarozott és méltdnyos. Nem szereti az arrogans, részrehajld, gunyos tanarokat.
Onjellemzése szerint elfogadé és nagylelkii masokkal, a masik jé oldalait l4tja inkabb,
mint a rosszakat, elégedett a foglalkozasaval és folytatni szeretné azt. Egy késobbi
szerz6, Smith” szerint, a j6 tanar hat jellemz6vel bir: feleldsségteljes, szereti az
embereket, szervezett, j6l kommunikal, vilagossa tudja tenni az oktatott tantargyat,
elfogadhaté mennyiségli munkat kivan meg a tanuloktol.

Hoffmann Rézsa™ A tanéar-didk kapcsolat valtozasai cimii cikkében a tanar
sikerességét harom tényezd egylittesében latja. Sziiksége van a jO tandrnak tudasra,
személyiségének alkalmassa fejlesztésére és a pedagdgiai technoldgia ismeretére,
illetve ennek alkalmazési képességére. A tudas a szaktargyi tudas mellett az 4ltalanos
milveltséget, az €16 és a mesterséges kornyezetben vald sikeres kOzlekedést is jelenti.
A pedagdgiai ismeretek, képességek, jartassdgok jelentik a sziikséges tudas
Osszetevojét.

Milyen a pedagogusok szerint az optimélis pedagogus?
* szervezOkészség
* megosztott figyelem
* igényesség 6nmaga és tanitvanyai irant
* kreativitas
« elfogadas
* optimizmus
* segitokészség

% pgzicholdgiai széveggyiijtemény II.
7% Smith—Baker—Hattie (2000)

™ Hoffmann (1996)
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+ ,,szinészi képességek”
+ moralitas

Milyen a didkok szerint az optimalis pedag6gus?
* megértd
* j0sagos
¢ egyittmiikodo
* kedves
* tirelmes
* sokoldalu
* j6 megjelenésii
* j6 humoru
* igazsagos
* nyugodt
* kovetkezetes
* atanuldk problémai irant érdeklédd
* Otletes, jatékos
* demokratikus
* céltudatos
* szorakoztatd

A tanér személyisége természetesen szerves része a tanar-didk kapcsolatnak. A
jo viszony kialakitasanal figyelembe kell venni a befolyasolas kétiranyti lehetoségét.
Az alkalmazkodas és egyiittmiikodés kdnnyebb, ha a tandr és a didk elvérasai és
jellemzoi Osszeegyeztethetok. A tanarnak figyelembe kell vennie a gyermek fejlédési
készenlétét, azaz csak azt tanitsuk meg, amire a didk mar elég érett, vagy amit mar
megért. Sok félreértés szarmazik abbdl, ha a tanar nem veszi figyelembe a tanul6
érzelmi, erkolcsi, értelmi fejlettségét. Persze a munka sordn ezeket az
alapkompetenciakat fejlesztjik. Minden gyerek mas szinti kompetencidkkal
rendelkezik; ha a szinttel tisztdban vagyunk, akkor koénnyebben tudjuk fejleszteni
ezeket. A fiatalok ma a tanartol nem varjak el, hogy személyiségét alcazza. Erzéd
embert, hiteles személyiséget, partnert igényelnek a kapcsolatukban. Ertékelik, ha
valaki véllalja a személyisegét, nem paléstolja a gyengeségeit. A nehéz pedagdgiai
helyzetekben sokszor az énk9zlés madszere segit.

3. A tanar személyisége, negativ tulajdonsagok

A rossz tanar: késziiletlen, labilis idegzetii, sértédékeny, Onmagaba zarult,
megbizhatatlan, a gyerekeket megveti, lenézi, megaldzza, tiirelmetlen, unalmas,
sekélyes, rossz szervezd, allanddan iranyitani akar, autokrata, nincs kapcsolata a
didkokkal, hatarozatlan, nem fegyelmez, nem nevel, nem kreativ, kapkodo,
engedékeny, merev, tehetségtelen, részrehajlé, nem szereti a gyerekeket,
kovetkezetlen, arrogans, bizalmatlan, igazsagtalan. A rossz tanar az, aki tudja, hogy
rossz tanar és mégis tanit!

Milyen a gyenge pedagdgus a diadkok szerint?
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* megalkuvéas

* konformizmus

* maradisag

* bizonytalansag

* hatarozatlansag

* agressziv folényeskedés

4. A tanari hatékonysag

A tandri hatékonysag vizsgalata, kritériumainak leirdsa nagyban

hozzajarulhatna a tanités, tanulas sikerességének ndveléséhez. Ugyanakkor vigyazni is
kell az efféle szempontrendszerekkel, mert nem mindig vilagos, hogy milyen is az a
folyamat, amelyet igy hatékonyabban vezetlink. A korabbi és a jelenlegi pedagdgiai
gyakorlat kozotti eltérések a hatékonysag néhany elemét mas megvilagitasba
helyezhetik, mikdzben bdoven vannak idotalld elvarasok is. Kiilfoldon elvégzett
vizsgélatok dsszegzéseként MacKay az alabbi tanitési stratégidkat talalta jellemzOnek
a hatékony tanarokra:

A tanér viselkedése hatékony, ha:

szabalyrendszert alkalmaz személyi és eljarasi ugyekben;

kezdettdl fogva megakadalyozza a rendbontast;

pontosan iranyitja a fegyelmezést;

sokszor korbejar az osztalyteremben (figyeli a didkok munkajat);

lehetleg nem verbalis szinten megoldja a zavard szituaciokat (példaul
szemkontaktussal, térkdzszabalyozassal);

érdekes és hasznos feladatokat ad a tanuldknak;

olyan szabalyrendszert alkalmaz, hogy a gyerekek minimalis iranyitassal
tudjanak dolgozni a feladaton;

optimalizélja a tanéra tanitasra forditott idejét;

allando jelzést hasznél a tanuldk figyelmének megszerzésére;

addig nem kezd beszélni a csoporthoz, amig mindenki oda nem figyel;
véltozatos tanitasi technikékat hasznél, amelyek alkalmazkodnak a tanulok
érdeklédéséhez;

kovetkezetes hibaellenérz6 modszert alkalmaz;

az 1j fogalmakat jatékosan, a meglévod ismeretek felhasznalasaval tanitja;
olyan technikdkat hasznal, melyek biztositjak a folyamatos atmenetet a
konkréttol az elvont gondolkodasi tevékenységig;

megfeleld aranyban alkalmazza az egyszerli és a komplex valaszt igényld
kérdéseket;

koveti az osztaly reakcidit;

tobb dologra figyel egy iddben;

biztositja az 6ra egyenletes lefolyasat, illetve az egyik tevékenységrél a
masikra valo zokkendmentes atmenetet;

fenntartja az éra tempojat;

érthetéen magyaraz;

ismeri a motivalasi lehetéségeket;
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érezteti a gyerekekkel, hogy elfogadja, értékeli és timogatja Oket;

reagal a gyerekek rejtett és nyilt megnyilvanulasaira, kérdéseire;

minden tanul6 szdmara egyarant érthetd kérdéseket tesz fel;

segit, hogy a tanuld tokéletes valaszt adjon; ha a valasza hibas volt, vagy csak

részben volt jo, Gjrafogalmazza a kérdést, ravezetd kérdést tesz fel;

e jutalmazassal megerdsiti a kiemelkedd munkat, és dszténzi azokat a tanulokat
is, akik nem mindig képesek kiemelkedd teljesitményre;

e a tobbre képes tanulok kiméletes kritizalasaval a késobbi elismerés reményét

sugallja;
e elfogadja és integrdlja a tanuldk kezdeményezéseit (példaul kérdés,
megjegyzés stb.).

I11. A pedagogusfunkcidk

Az iskola vilaga egyre fontosabb szerepet jatszik az Uj nemzedékek tarsadalmi
beilleszkedésének, szocializaciojanak eldkészitésében, megvaldsitasaban. A csalad,
illetve az iskolan kivili tarsadalmi kérnyezet ma kevesbé képes ennek a feladatnak az
ellatasara, mint korabban, nem utolsdésorban a névekvé munkaterhek és a kulturalis
kotelékek fellazulasa miatt. A fiatalok sajatos szubkulturélis csoportokat alakitanak ki
maguknak, amelyekbe tartozhatnak, de ez nagyon gyakran szembenallast is jelent az
elvarasokkal, mindenekel6tt az iskolai teljesitmény kényszerével. Szaporodik az
iskolakertilés, terjednek a szenvedélybetegségek. Kozben a munkavallalas is egyre
nagyobb er6feszitést igényel, a tudas alap( tarsadalomban élethosszig kell tanulni, és
képesnek kell lenni a munkaerd rendszeres ujratermelésére. Lehet, hogy a fiatalok
mindig és minden helyzetben lazaddk, de napjainkban a gazdasagi kényszerek és a
human értékek kozotti konfliktus is er8sebben jelentkezik. Az iskola 6nvédelmi
reflexei is azt diktalndk, hogy ne legyen mesterséges duzzasztdgétja a fiatalokban
halmozo6dé fesziltségeknek, hanem éppen a pedagogiai eszkdzok finom és szervezett
alkalmazéasaval csatorndzza be ezt az energiat a tudasépites, személyiségfejlesztés
folyamataba.

Szocializacios erd lehet a modellkdvetés. Modellként klasszikusan a tanar
szolgalhat, de ma mar mas lehetéséget is figyelembe kell venni, példaul az iskolan
kivilli tanuldsban megismert tarsadalmi szereplék, emberi egyéniségek is
szolgalhatnak kovetendé mintaként. A kortarsak modellszerepe sem elhanyagolhato,
kiilondsen a csoportos tanuldsi kornyezetek elétérbe keriilésével nyilt erre nagyobb
lehetdség. Ez utobbiban még az sem sziikségszer(i, hogy a tanar legyen az adott modell
megerdsitdje, mivel a csoport tevékenységét az elért eredmény mindsiti, a sikerhez
val6 hozzajarulést pedig a csoport énértékelése.

A tanulds szocidlis kontextushan valésul meg, amikor mindenki, tanar is, didk
is, szerepeket vallal és jatszik el. A szerepek azonban valtoznak attdl fliggben, hogy a
szereposztd tarsadalom éppen milyen allapotban van. A tanér kordbban a tekintély és a
tudas megjelenitdje volt, de elvartdk t6le az erkolcsds viselkedést is. Ma a
tudadsmenedzsment része, aki egy folyamat szervezéséért és eredményéért felel.
Tekintély helyett az egymasrautaltsagot és az egylittmikodés értékét kell képviselnie.
Nem biztos, hogy az egyik szerepbdl a masikba konfliktusmentesen (vagy egyaltalan)
at lehet Iépni.
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A tanarnak fontos szerepe van abban, hogy a didknak segitséget nyujtson a
tovabbhaladasban. A szdveges visszajelzés a munkajaval kapcsolatban helyes iranyba
terelheti, ndveli az o©nbizalmat, csokkenti a szorongasat és fejleszti a tanuld
gondolkodasat. Megfeleld, egyszer(i, mindenki szamara elfogadhatd szab&lyrendszer
kialakitasa a cél. Az egylittmiikodés megkoveteli a kdzds szabalyok kialakitdsat és
azok betartasat. Olyan szabalyrendszert kell kialakitani, melyet mindenki elfogad és
betart. Erzékeltetni kell a szabalyok betartasanak fontossagat. A szabélyok
megszegésének biintetése ne hatalmi, kizaro kdvetkezménnyel jarjon, hanem a javito
szandéku, alkoto jellegii, karpotlo cselekvések keriiljenek el6térbe. A biintetés nem
mindig célravezetd, s6t sokkal eredményesebb, ha a tanuld érzi a tanar elfogadasat,
szeretetét. Egy-egy targyilagos, korrekt megjegyzéssel igy 0sztonzOen hathatunk a
diak feleldsségérzetére, lelkiismeretére. Kollaborativ, kooperativ moddszerek
alkalmazdsa az oOran. Ezek a tanuldsi formak lehetové teszik olyan technikak,
maddszerek alkalmazasat, melyek novelik a didkok részvételét a tanulési folyamatban,
segitik az egyiittmiikodés €s a feleldsségérzet fejlesztését.

1V. Empirikus kutataseredmények — miért lesz valaki pedagogus?

Vajon miért valasszak ma az emberek a pedagdgusi palyat? Néhany

lehetséges vélasz erre a kérdésre:

+ atanar gyerekszeretete

+ szunetek a félévek kozott

+ elhivatottsag, hivatastudat

+ élvezi munkajat

+ j6 munkahelyi légkor

+ sikerélmény

* megujulas, valtozatossag

+ emberekkel val6 kapcsolat

+ "rok" fiatalsag

+ 0nallosag lehetdsége

+ diakok tanar felé iranyul6 szeretete

+ megszokas

* tudasszom;j kielégitésének lehetdsége

+ mésra nem alkalmas

+ atanuldk tudasvagya

+ az iskola felszereltsége

+ hilsag, szereplés vagya

+ aldzat

+ Onkifejezés

+ jo iskolavezetés
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Az empirikus kutatasok koziil a magyarorszagi példét helyezziik el6térbe’?. A
budapesti kdzépiskolak tanarai kérddives nyilatkozatai a kovetkez6képpen alakultak: a
vélaszadok 42,5%-a jelolte meg a tanari palyan megtartd erfként a hosszd tanitasi
sziineteket, valamint a gyerekek irant érzett szeretetet. Erdekes megfigyelni, hogy
ezzel a 42,5%-kal szemben csak a vélaszadok 15%-a emelte ki palyan tarté eréként, a
gyerekek feldl a tanar felé iranyuld szeretetet. Marpedig az a szeretet, amit adhat
tanitvanyainak, sokkal inkabb tekinthetd a palyara vonatkoztatott kiilsé elvarasnak,
mint személyiségkiteljesitd, €pitd szeretetet, amelyet a tanitvanyaitol kap. Az
egyoldalGan sugarzott szeretet, melyet valamiféle kiilsd elvaras, erkdlesi kotelesség
parancsara nyujtunk, ha mégoly 6szintén és mély atéléssel is tessziik is, gyakran nem
talal viszonzasra. A nyilatkozok 40%-a fontos péalyan tartd tényez6ként emlitette az
elhivatottsagot, a hivatastudatot, 35%-uk pedig azt, hogy a tanar élvezze a munkajat.
Az, hogy e tulajdonsagokat valasztok nagy szamban vannak, rendkivil fontos tény. Az
elhivatott ember szereti azt, amit tesz. Ugy itéli meg, hogy ezt tudja legjobban, erre
van kivalasztva, ez a sorsa. Az ilyen embernek biztosan van énbizalma. Sajat palyajuk
presztizsének helyreallitasaért, a nagyobb anyagi megbecsiilésért az elhivatott emberek
tehetik a legtobbet. Az elhivatottsag, a munka élvezete végre nem a kiilsé elvarasokrol
sz0l6 tulajdonsag, hanem az embert, a tanart épiti, erOsiti. 20%-ot kapott a
valtozatossag iranti vagy, a sikerélmény, az emberekkel val6 kapcsolatok fontossaga.
A megkérdezettek koziil 17,5% emelte ki palyan tartd tényezOként a tanari
onallésagot, modszertani szabadsagot. Kulon emlitést érdemel a tanéri kdzdsség
szerepe, a csapat fontossdga a tandrok kozérzete szempontjabdl. Ezt a megkérdezettek
27,5%-a emlitette, az emberi kapcsolatokat el6térbe helyezd 20% mellett. Végezetiil
pedig Aalljon itt mindnyajunk vagya, melyet a megkérdezettek 17,5%-a tartott
fontosnak emliteni. Ez pedig a fiatalsdg. Mi, tanarok reméljik, hogy a fiatalok kdzott
magunk is fiatalok maradhatunk, legalabb lélekben.

V. A pedagbguspdlya felértékelésének fontossaga

Hipotézis: ,,Az embernek 6nmaga szamara kell vonzova tennie a munkajat és
jo lelkiismerettel végeznie. A t5bbi megadatik!”"

Ma Szerbidban a pedagdgus szakma igen leértékel6dott az utébbi néhany
évtized alatt.
Az emberi er6forras fejleszthetGsége azonban megkdveteli a szakszerii magatartast az
iskolakban, a képzés komplex és hatékony szervezését az egész iskolarendszerben. Mi
sziikséges ahhoz, hogy hatékonyan felértékelédjon a pedagogus szakma? A
megkérdezett tanitok és tanarok négy szempontra dsszpontositottak: a fizetés, a
munkakoriilmények, az erkolesi elismerés és egyéb szakmai tényezok.

1. A jovedelmek novelésének médozatai:
« fizetésemelés
* ruhapénz

2 \www.c3.hu/~tandem/cikkek/20000109.html
™ Horanyi (2000)
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+ kbnyvpénz

+ bérletpénz

+ kevesebb kotelez6 ora

+ iskoléan kiviili, de iskoldhoz kothetd jovedelemszerzd programok tdAmogatasa
+ kutatdmunka tamogatasa, eldsegitése az iskola eszkdzeinek felhasznalasaval
+ hét évenként egy év fizetett szabadsag

« differencialt jutalmazas

+ ingyenes tanulméanyutak szervezése

2. A munkakérilmények javitasa:

+ az iskolak felszereltségenek javitasa

+ alacsonyabb osztélylétszamok

+ kellemesebb iskolai kérnyezet

+ szabadnap biztositasa kutatdmunka esetén

3. Erkdlcsi elismerés:

* tobb dicséret, megerdsités az iskolavezetés részérdl
+ egyéni kezdeményezések méltanylasa

+ Onallosag eldsegitése

+ a megbecsiilés inspiral6 légkdre

* tobb szeretet

4. Egyéb szakmai tényezok:

+ alaposabb palyaalkalmassagi sz{irés

+ atanari tekintély visszaéllitasa

* valds minéségbiztositas

+ nagyobb demokratizmus

+ hasznos szakmai programok

+ allando jogszabalyi kérnyezet

+ szellemi mithelyek” kialakitasa

+ atanari jogok érvényesitése, hangsulyozasa
+ a szakmai autonémia novelése

* atanari és vezetdi kontraszelekcié megfékezése.

A fenti feltételek megvaldsitasahoz leghivatottabb az allam és intézményeinek
hatékonysaga (minisztériumok, 6nkormanyzati szervek, iskolaszervezés), az igazgatok
talalékonysaga, de nem utolsd sorban fontos a pedagdgus kreativitdsa és karrierépitd
készsége is. Ha kell6en Osszefognak a tdrsadalmi tényezok (dllam, lokalis szervek,
oktatasi intézmények, pedagogusok, sziil6k stb.) biztosithatjdk az oktatas-nevelés
nyitott és fejleszthetd alapfeltételeit. Ennek a hasznosuldsa tobbszords: a gyermek
jovoje és képessége a szakmavalasztasban biztositott, késobb adottak lesznek a
feltételek a munkaer6-piaci versengéshez; ugyanakkor a tarsadalom egészében
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fejlesztheti az emberi erdforrds rugalmassagat, szakmai képességét, hatékonyabban
fognak az emberek dolgozni, tobb lesz a jovedelem...

Osszegzés

A pedagogiai munkat eldsegité képességek a kovetkezok:

1. A kommunikacios tigyesség (hatékony iizend, befogads). Uzendként a
lehetd legpontosabban képes kifejezni gondolatait, érzéseit, sziikségleteit. Fogadoként
pedig képes befogadni, megérteni az iizend teljes kommunikacidjat, és ha szlikséges,
visszajelezni azt.

2. Az eredményes pedagdgiai munkanak feltétele a gazdag és rugalmas
viselkedésrepertoar: adott helyzetben minél tébb viselkedési méd koéziil valaszthassa
ki azt az eljarast, amelyet a leghatékonyabbnak itél.

3. Gyors helyzetfelismerés, a konstruktiv helyzetalakitas képessége.

4. Konfliktuskezelés készsége erdszakmentesen és kreativan.

5. A sziilokkel, a didkokkal, a kollégakkal vald egyiittmiikodés igénye és
képessége.

6. A pedagdgiai helyzetek, jelenségek elemzésének képessége (6nfejlodés).

7. A pedagogus mentéalis egészsége.

8 . A gyakorlati készségek — modszeres tapasztalat (Oravezetési készségek,
kérdezés, magyarazat készsége, az osztdlymunka szervezésének készségei, ami a
csoport-, illetve az egyéni munka iranyitasara szolgal).
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