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Dr. Randy Garrison i Norman D. Vaughan, autori knjige, svjetskoj akademskoj
javnosti poznati su po svojim radovima u podru¢ju proucavanja mjeSovitoga ucenja,
asinkronih komunikacija te po teorijskoj postavci okvira istrazivacke zajednice koji se
najcescée rabi u istrazivanju asinkronih komunikacija kod mreznoga ucenja.

Autori upozoravaju da stara praksa visokoskolskih ustanova vise ne udovoljava
zahtjevima drustva znanja. Nastavno i nenastavno osoblje fakulteta kao i studenti
prepoznaju nuznost promjene u nacinu na koji dizajniramo obrazovno iskustvo. Mnogi
postaju svjesni da medusobno priblizavanje predavaonice i komunikacijskih tehnologija
ima potencijal preobrazavanja visokoga obrazovanja. MjeSovito je uéenje preobraZaj
nacina na koji pristupamo ucenju i poué¢avanju u visokom obrazovanju.

Knjiga Mjesovito ucenje u visokom obrazovanju pruza moguénost razumijevanja
potencijala mjeSovitoga ucenja i sastoji se od dva dijela.

U prvom je dijelu prikazan teorijski okvir.

Prvo poglavlje istrazuje Sire okruzenje iz kojega je proisteklo zanimanje te iz
kojega se razvilo mjesovito u¢enje u visokom obrazovanju objasnjavaju¢i kako mjesovito
ucenje moze odgovoriti na novonastale izazove. Oslanjajuci se na prethodna istrazivanja,
autori pokazuju da je zanimanje za mjeSovito uc¢enje u stalnome porastu kao 1 svijest da
pristupi mjesovitoga ucenja mogu u znacajnoj mjeri poboljsati iskustvo ucenja. Veliki broj
studija biljezi zadovoljstvo studenata i nastavnoga osoblja mjeSovitim ucenjem. U sredistu
zanimanja za mjeSovito ucenje nalazi se potreba za pruzanjem u vecoj mjeri angaziranoga
iskustva ucenja. Interaktivna i suradnicka iskustva ucenja prikladnija su radi postizanja
ishoda ucenja viSega reda. MjeSovito je uéenje pazljivo spajanje iskustva uéenja uzivo i
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na mrezi. Temeljno je nacelo da su verbalna komunikacija uzivo i pisana komunikacija
na mrezi optimalno integrirane sukladno okruzenju i namjeravanoj obrazovnoj svrsi
te zahtjevima razli¢itih disciplina i sredstava. Omjer aktivnosti uzivo i na mrezi moze
varirati u velikoj mjeri.

Drugo poglavlje uvodi okvir istrazivacke zajednice koji daje smjernice za
spajanje aktivnosti u predavaonici i na mrezi. Istrazivacka zajednica potkrjepljuje suradnju
medu studentima 1 stvara okruzenje za ucenje koje se sastoji od tri temeljne sastavnice:
drustvene, kognitivne i prisutnosti pouc¢avanja. Okvir istrazivacke zajednice razvili su
Garrison i suradnici (2000.) radi pruzanja smjernica u istrazivanju i praksi mreznoga
ucenja, a utemeljen je na konstruktivistickoj obrazovnoj teorija koja podrazumijeva
da osobe temeljem iskustva dolaze do smisla. Ipak, znanje se ne konstruira izolirano.
Sukladno Garrisonu i Archeru (2000.) idealna je obrazovna transakcija suradnicki
konstruktivisticki proces u ¢ijem je srediStu istrazivanje. Okvir se temelji na dvije ideje
— zajednici 1 istrazivanju. Zajednica prepoznaje druStvenu prirodu obrazovanja i ulogu
medudjelovanja, suradnje i razgovora u konstruiranju znanja. Istrazivanje odrazava proces
konstruiranja znanja kroz osobnu odgovornost i izbor. Istrazivacka je zajednica kohezivna
i interaktivna zajednica ucenika ¢ija je svrha kriticki analizirati, konstruirati i potvrditi
vrijedno znanje.

Treée poglavlja prikazuje sedam nacela redizajniranja mjeSovitoga ucenja. Ta
nacelasu: (1)uspostavljanjeklimekojaohrabruje otvorenukomunikacijuistvarapovjerenje;
(2) planiranje kritickoga promisljanja, razgovora i zadataka koji ¢e potpomocéi sustavno
istrazivanje; (3) odrzavanje zajednice prelaskom na smislenu, suradnicku komunikaciju;
(4) ohrabrivanje i potpomaganje razvoja istrazivanja; (5) upravljanje suradnickim
odnosima radi davanja potpore studentima u preuzimanju sve veé¢e odgovornosti za svoje
ucenje; (6) staranje da se istrazivanje krece prema rjesenju te da se razvija metakognitivna
svijest; (7) osiguravanje da je vrjednovanje sukladno s namjeravanim ishodima ucenja.
Kod mjesovitoga ucenja dizajner nije ograni¢en komunikacijskim medijem. Krajnji cilj je
stvoriti istrazivacku zajednicu u kojoj su ucenici u potpunosti angazirani i odgovorni za
vlastiti proces ucenja. Poglavlje obuhvaca tri kategorije prisutnosti poucavanja — dizajn,
moderiranje te izravno poucavanje — te opisuje i prepoznaje nacela drustvene i kognitivne
prisutnosti u svakoj od kategorija kao i vrjednovanje.

Cetvrto poglavlje sluzi se okvirom istrazivacke zajednice radi istrazivanja pitanja
profesionalnoga razvoja koja su temeljna za primjenu dizajna mjesovitoga uc¢enja. Takoder
opisuje zajednice ucenja predavaca visokoskolskih ustanova, organizacijsku strategiju
za potporu i mjeSoviti pristup profesionalnom razvoju. Zabiljezen je primjer inicijative
programa profesionalnoga razvoja nastavnoga osoblja na Sveucili§tu u Miamiju. Autori
daju osvrt i na najcesce izazove s kojima se susrece istrazivacka zajednica nastavnoga
osoblja. Usredotocenost je u takvoj zajednici na povezanost izmedu prakse poucavanja
nastavnika 1 uCenja studenata. MjeSovita istrazivacka zajednica nastavnoga osoblja
treba pruziti vrijeme, potporu, angaziranost te odati priznanje sudionicima u ponovnom
propitivanju i promis$ljanju kurikuluma svojega kolegija, nastavne prakse te uporabe
informacijskih i komunikacijskih tehnologija. Uobicajeno je da takva potpora dolazi u
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obliku stipendije ili nagradnoga programa kao §to je program Istrazivanje i mjeSovito
ucenje Sveucilista u Calgaryju. Kroz faze kognitivne prisutnosti (okidac, istraZivanje,
integriranje i primjena/rjesenje) autori daju primjer za organiziranje mjesovite istrazivacke
zajednicke sastavljene od nastavnoga osoblja.

Drugi dio usredotoCuje se na praksu dizajniranja iskustva mjesovitoga ucenja.

U petom je poglavlju predstavljeno Sest scenarija dizajna mjeSovitoga ucenja
organiziranih pod tri idealne vrste. Prva skupina scenarija obuhvaca kolegije s malim
brojem studenata (predstavljeni su primjeri kolegija Politicke znanosti i Filozofija).
Primjeri su usredoto¢eni na manje predavanja i odrzivu asinkronu komunikaciju.
Druga skupina sastoji se od redizajniranih uvodnih kolegija s velikim brojem studenata
(primjeri su kolegiji Komunikacija i pisanje te Kemija). Kod takvih kolegija naglasak je
na povecavanju medudjelovanja i smislenoga rjeSavanja problema. U trecoj se skupini
nalaze kolegiji temeljeni na projektima, s visokim zahtjevima i s malim brojem polaznika
(npr. kolegij Znanstveno pisanje i Sestrinstvo). U takvim slucajevima izazov se sastoji u
osiguravanju mogucnosti za suradni¢ko ucenje.

Sesto poglavlje istrazuje u vecoj mjeri prakti¢ne smjernice za redizajn mjesovitoga
ucenja. Zapocinje diskusijom o novim pristupima koji su u suglasnosti s ciljevima visokoga
obrazovanja da bi potom preslo na specificne smjernice kako primijeniti prethodno
uocena nacela dajuc¢i osvrt na obiljezja dizajna, moderiranja, izravnoga poucavanja te
vrjednovanja. Autori podsjecaju Citatelje kako je obrazovno okruzenje sloZena mjesavina
mnogih utjecaja koji su u medudjelovanju te da ih je potrebno poredati radi postizanja
dubokoga aktivnoga ucenja. Kod visokoskolskih ustanova izazov se sastoji kako izbjeci
uobicajenu pogrjesku uporabe novih medija radi ponavljanja neucinkovitih nastavnih
praksi iz proslosti.

Sedmo poglavlje opisuje specificne tehnike i alate za angaZziranje studenata u
suradnickom i promisljajuéem iskustvu mjesovitoga ucenja. Pruza detaljne primjere kao
Sto su silabus na mrezi, plan sata za prvi tjedan, forumi za raspravu, rubrike za vrjednovanje
te druge prakti¢ne ideje i savjete. Tehnologija moze biti katalizator u usvajanju aktivnijih
pristupa ucenju, ali obrazovni dizajn usmjerava odabir odgovarajuéih strategija i alata. Pri
redizajniranju kolegija nuzno je vodstvo obrazovnoga dizajnera te postovanje sljedecih
smjernica: (1) ponovno koncipirati i redizajnirati kolegij u cijelosti; (2) upravljati
obujmom nastavnih sadrzaja uzimajuéi u obzir da je studentima potrebno vrijeme za
njihovo promisljanje i obradu te im pomo¢i u stvaranju i razumijevanju struktura znanja
koje poti¢u duboko i smisleno ucenje; (3) stvoriti istrazivacku zajednicu.

Osmo poglavlje razmatra doba angaziranosti te promislja preobrazaj ucenja i
poucavanja u visokom obrazovanju. Internet i komunikacijske tehnologije preobrazile su
drustvo od 1990-ih, ali se isto ne moze reci i za visoko obrazovanje. Mjesovito ucenje
odgovara na pitanje kvalitete ucenja. Studenti su otvoreni ali skepti¢ni u odnosu na uporabu
tehnologija u predavaonici izrazavaju¢i misljenje da se ona mora rabiti na odgovarajuci
nacin. Isto tako, neprihvatljivo je biti liSen medudjelovanja s profesorom. To je razlog
zbog kojeg nastavno osoblje mora otvoriti predavaonice razgovoru i poticati suradnju
medu studentima. U jedanaest dodataka prikupljeni su i prikazani razli¢iti dokumenti,
prakti¢ni alati 1 izvori.
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Knjiga pruza organizacijski okvir za vodenje istrazivanja i razumijevanje nacela
i prakse koji su potrebni za nuzni preobrazaj u visokom obrazovanju te daje prakti¢ne
primjere i organizacijsku potpornu strukturu koja je potrebna za spajanje ucenja uzivo i
mreznoga ucenja radi postizanja promjene u kvaliteti visokoga obrazovanja. Namijenjena
je predavacima na visokim ucilistima koji se bore kako naéi vrijeme i nacin za angaziranje
studenata u aktivnostima smislenoga u¢enja. Ova je knjiga vrijedna za one koji nastoje
integrirati internet 1 komunikacijske tehnologije u svoje kolegije s obzirom na to da se u
njoj nalazi dosljedan pristup i specifi¢ne tehnike za dizajniranje mjesovitih kolegija.
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Summary:

The author discusses the issue of blended learning on the basis of an English
publication. The author emphasizes the old-fashioned and out-dated learning at higher
education institutions.
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