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A Debreceni Egyetem FelsGoktatasi Kutat6 és Fejleszté Kozpontja altal az
utobbi masfél évtizedben végzett kutatasokkal felhivtak a szakma figyelmét
arra, hogy a széles korben elfogadott, univerzalis felsGoktatasi eredményességi
indikatorok nem elegend6k, ujakat kell felvezetni. A felsdoktatasi intézményi
hatas Osszetett jelenség, melynek kutatasahoz komplex latdsmdd és empirikus
adatgyujtés sziikséges. A kutatocsoport két konyvben publikalta a kritikait az
oktataskutatdsban alkalmazott eddigi eredményesség-felfogasokkal szemben.
A tanulmanykotetekben a szerzok, elsGsorban a hallgatok felséoktatasi ered-
ményességének megkozelitési lehetdségeivel, az eredményességet tdimogatod
intézményi és intézményen kiviili tényezdkkel foglalkoznak. Nem feledkeznek
meg a specialis hallgatoi csoportok sikeres karrier befutdsinak mérlegelésérél
sem. Célom feliilbirdlni a két kotet tanulmanyainak eredményét, szakmailag
és hasznosulasuk szempontjabol is.

Kulcsszavak: felsGoktatdsi eredményességi indikdtorok, magyarorszdgi
tapasztalat

VictpaxxmBaun YHuBepsutera y JeOpelieHy y NOC/IeqbUX MTeTHAECT TORN-
Ha, CIIPOBOAV/IN Cy Hay9HO MCTpakKuBame Kpo3 LleHTap 3a pa3sBoj BUCOKOT
obpasoBama. [TpodecroHamHo Cy CKpeHy/IN XKy Ha YIMEbEHNILY, 1A KO Cafia
HIVIPOKO IpuxBaheHy U IpuMebeH) MHAVIKATOPY Y Be3V MICXOfia U pe3y/aTaTa
y BICOKOM 00pa3oBamy HUCY JOBO/BHY 1 Tpeba fa ce yBeny HoBe Mopa. YTu-
113j BUCOKOIIKOJICKMX YCTaHOBA jé OTPOMaH I 0OBa KOMJ/IIIEKCHA II0jaBa MOpa
Jla ce aHa/IM3Mpa eMIIMPUjCKI, Ca CIT0>KEHOM BM3MjOM MCTPa>KMBaYKOT PE3YII-
Tara. VICTpaXMBa4Ky TM je 00jaBIO BE KIBUTE, KOje IPENCTABIbA]y KPUTUKY
Y OIHOCY Ha Jj0cafialllibe KOHIENINje KOje Cy MpUMeeHe y UCTPaKMBarbl-
Ma 06pasoBama. Jenab 6poj ayTopa cTyAuje Cy aHAMU3MPaI KBA/IUTATIBHE
yCIlexe CTyieHaTa BIICOKOT 00pa3oBama, BUX0BY epUKACHOCT Y CTYAMpPABY,
3aTVIM VHCTUTYIVIOHAJTHE ¥ BaHNHCTUTYLMOHANHe (paKkTope KOju ce KOpu-
cTe y moppuiny edukacHyjer yyerwa. Hucy 3abopaBUTy HY TpYIy CTyZieHaTa
ca crenuUIHNM W NoceOHUM IoTpebaMa y pa3MaTpamby BUXOBE YCIell-
He Kapujepe. Moj M/b je fia caryefiaM pesyiTare fBa TOMa CTyAMja, ¥ Jja faM
CTPYYHO MUII/bEHE O UCTPAKMBabUMA.

KipyuHe peum: axademcku uHOUKAMOPU y4UHKOBUMOCU, UCKYCINE0
Mahapcxke
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The Higher Education Research and Development Center at the University of
Debrecen carried out a research for the past fifteen years and drew attention
to the profession to the fact that the widely accepted, universal indicators of
higher educational outcome are not enough any more, new ones have to be
introduced. The impact of higher education institutions is a complex phenomenon
which requires a complex vision of research as well as thorough empirical data
collection. The research team has published two books of criticism over various
concepts of success within the frame of higher education. The volume focuses
on approaches towards the higher education effectiveness of students as well
as institutional and non-institutional factors that support their effectiveness.
Special needs students are also taken into consideration when discussing student
successes. My goal is to evaluate the results of the two volumes of studies, both
professionally and in terms of their exploitation.

Keywords: indicator of academic effectiveness, the Hungarian experience
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A kutatasok indittatasa

A Debreceni Egyetem oktataskutatd csoportjaval tobb izben volt alkalmam kutatéi
projektumok, tudomdnyos konferencidk révén tapasztalatot cserélni. Rendkiviil elhiva-
tott és koriiltekinté munkajuk eredményeképpen publikaltak az utobbi néhany év ered-
meényeit a Szegedi Tudomanyegyetem Neveléstudomanyi Intézete és a Magyar Tudoma-
nyos Akadémia Pedagdgiai Tudomanyos Bizottsaga szervezésében megrendezett, XVI.
Orszagos Neveléstudomanyi Konferencia keretében abban a két kotetben, amelynek
szakmai bemutatdsara vallalkoztam. A tanulds és nevelés interdiszciplindris megkoze-
litése cimmel 2016. november 17-19. kozott Szegeden tanacskozott koriilbeliil félezer
pedagogus és egyetemi tanar.

Pusztai Gabriella és Kovacs Klara szerkesztésében Ki eredményes a felséoktatdsban?
cimmel 2015-ben jelent meg az els6 tanulmanykoétet (240 oldal). A kovetkezdt egy évre
ra publikdltdk, Pusztai Gabriella, Bocsi Veronika, Ceglédi Timea szerkesztésében A fel-
séoktatds (hozzdadott) értéke: kozelitések az intézményi hozzajarulas empirikus megra-
gaddsahoz cimmel (371 oldal). A tébbéves kutatast és a tanulmanykotetek megjelenését
a Debreceni Egyetem Kutatdsi Pélyazata tdimogatta. Egyes tanulmanyok az Eurdpai Unié
és Magyarorszag tamogatdsaval, az Eurdpai Szocidlis Alap tarsfinanszirozasaval a Nem-
zeti Kivdlbsdg Program - illetve kutatoi személyi tdmogatdst biztosité rendszer kidolgozd-
sa és miikddtetése orszdgos program cimi kiemelt projekt keretei kozott valosultak meg.
A kutatécsoport munkajanak kiindulépontja egy alapprobléma, mégpedig az, hogy a
tomeges felsdoktatas vilagaban még a kozoktatasndl is kevésbé tisztazott a hallgatdi ered-
ményesség fogalma. Az utobbi évtizedben, a nagyobb szamu beiratkozottakhoz viszo-
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nyitva, a diplomasok ardanya megtorpant, aminek az oka: a tobbciklusu képzésre valo
attérés, a gazdasagi valsag miatt csokkend koltségvetési és csaladi eréforrasok, a demo-
grafiai hullamvolgy, a nemzetkozi mobilitas megélénkiilésével a kiilfoldi intézmények
vonzereje, a nyelvi kovetelmények.

A két konyv impozans csapatmunka eredménye, ugyanis az elsében 22, a masodikban
pedig 35 szerz§ adta be a munkajat. Empirikus kutatasaikat (kérdéivezés, fokuszcsoportos
interjuk) még 2014-ben kezdték. A tanulmanyirdk szerint, a felsoktatasi intézmények
hallgat6i eredményességre gyakorolt hatdsainak vizsgalata aktudlissa valik harom alap-
vet6 oknal fogva: a felsdoktatds intézményi sokszintisége (rivalizalasa) — ezért sziikséges
az intézmények hatékonysaganak a folyamatos dsszehasonlitasa — és nem utolsdsorban a
hallgatotarsadalom tomegesedése és heterogenitasa miatt. Megallapitjak, hogy az ered-
ményesség tobbdimenzios mutatd, amiben mindenképpen benne van az egyénben rej-
16 lehetdségek kibontakozasahoz sziikséges intézményi kornyezet, vagyis az intézményi
hatasmechanizmusok a kiillonb6z6 hallgat6i kompoziciok felé.

Oktataskutatasi eredmények

Az oktatdsban ismert az a tény, hogy mar az elényt jelent egy intézménynek, ha
a legfelkésziiltebb tanuldkat csalogatjak magukhoz, mert befektetés nélkiil még jobb
eredményt érnek el. Erdemes kemény szlirést végezni a felvételizéskor, megkeriilve az
inkluziéval kapcsolatos feleldsséget is? Ebben a sajto is timogato er6 (nyilvanos rang-
sorok). Debrecen és vonzaskorzete egyik legfontosabb kihivésa az alacsony tarsadalmi
statusd hallgatok egyetemi boldogulasa. A kovetkezd kérdés pedig: milyen mértékben
formalhat6 a belépé hallgatok magaval hozott tudasa, képessége? Ezen van a hangsly.
Tehat nemcsak az a fontos, hogy egy egyetem milyen hallgat6i bemenettel és kimenettel
rendelkezik, hanem mérniink kell a hallgatdi el6relépés elemeit magukon a karokon. Nem
elég tehat elemezni a diplomazas utani elhelyezkedési lehet6ségek és a felvételin hozott
pontok kozotti eltérést. Ha gondolkodunk és a hallgatdi elérelépést ennél szélesebb érte-
lemben interpretaljuk, azonnal mas komponenseket is felleliink, mint példaul a sziil6i
iskolazottsagot, vagyis a hasonl6 tarsadalmi hatterti hallgatok eredményeit lehet ezek
szerint Osszevetni. Pusztai Gabriella kutatdsai szerint ,,jelentds egyenl6tlenségek 1étezé-
sét tudtuk igazolni, melyek a csaladi status reprodukalédasat jelzik elére annak ellené-
re, hogy e korcsoport elStt hazai viszonylatban eddig példa nélkiili lehetdségek nyiltak
meg a fels6oktatds boviilésével” (Pusztai és tarsa, 2015: 94). Eppen ezért, a kapcsolati
er6tér néven 9sszefoglalt tényezécsoport a csaladi statusmutatok mellett igen fontos!

Ujra bizonyitott lett az a tény, hogy a féiskolan abszolvaloknak még csak fele annyi
esélyiik sincs a mesterszakos tovabbhaladdsra, mint egyetemeken végzett tarsaiknak. A
karok regionalis elhelyezkedésének vizsgalatakor azt tapasztaltak, hogy a tobbi modell-
be épitett véltoz6 kontrolldlasa utdn a vidéki karok végzettjei nagyobb eséllyel vignak
neki a tovabbtanulasnak, holott a nyers ardnyok dsszehasonlitdsakor ennek ellenkezgjét
tapasztaltak. Az eredményességnek a mérésére szolgal a felsGoktatasi hozzaadott érték,
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amelynek pontos meghatarozasa azért is nehézkes, mert szimos tényez6 befolyasolja azt,
hogy a hallgaté a felsdoktatasi intézményben toltott évek soran milyen mértékben fejlédik
(pl. kor, nem, lakdhely, tarsadalmi héttér, meglévd képességek és készségek szintje, sze-
mélyiségjellemz6k, az intézményi oktatas, a szolgaltatasok jellege és minésége, valamint
azok elérhetdsége) (Pusztai és tarsa, 2015: 141). A sokoldali megkozelitési lehetdségek
miatt a hozzdadott érték mérésénél mindig pontosan kell definilni azt, hogy milyen
képességeket vagy teljesitményt teszteliink. Allitom, hogy egy kedvezétlen oktatéspoliti-
kai hattér és a felsGoktatas helyzetének bizonytalansaga az intézmények hatdsrendszerét
csak kevéssé befolyasolja, inkabb az intézmények légkorére, oktatdsi szinvonalara, belsé

vilagara gyakorol kedvezétlen hatast.

A szerz6k kutatocsoportja a hallgatéi eredményesség megbizhaté mutatoit keresve
tobb kisérletet tett a felsGoktatas viszonyrendszerén beliili mutatdk azonositdsara. Meg-
vizsgaltdk az egyes felsGoktatasi szinteken tapasztalt személyes karrierterveket, a tanul-
manyi munkat és az azon kiviili extra tevékenységeket, a vizsgaeffektivitds viszonyitott
mértékét, az akadémiai normaknak megfelelé hallgatéi munkavégzést, sé6t a munkéba
allas tervezése terén mutatkozo hallgatdi kiilonbségeket is. Gorcsd ala keriilt a hallgatok
intézményi menedzselése is. A leendd és a palyakezd6 tanarok esetében sajnos jelentds
résziik (Magyarorszagon és a kornyezd orszagokban is) bizonytalan a jovét illetGen, s6t
kétharmadnal is nagyobb azok ardnya, akik mar az elsé években fontolgatjdk a palya-
elhagyast. Kovacs Edina szerint a hallgatok tanari palya irdnti hosszt tavu elkotelezett-
ségét a presztizsrdl alkotott véleményiik mellett jelentdsen befolyasolja az autonomia,
érdekérvényesités, megbecsiiltség, érvényesiilési lehetdségek megitélése is (Pusztai és
tarsa, 2015: 183). Amikor Imre Anna dsszehasonlitotta az orvosokat a pedagégusokkal,
azt konstatalta, hogy az orvosoknal jelentdsen kedvezébb a csaladi hattér, hiszen sziileik
iskolavégzettségét magasabb szintli (kozép- vagy fels6foki) képzés jellemzi (Pusztai és
tarsa, 2015: 229). A tandrokkal ellentétben az elébbieket hosszabb és linearisabb tanul-
manyi ut, s jobb munkaerépiaci helyzet jellemzi. A tanulmdnyok hasznosithatdsaga a
tanarok esetében kifejezetten kedvezdtlen, s vélhetdleg a rossz munkaerdpiaci feltételek
mellett ez is hozzajarul a palyaelhagyashoz.

A kotet szerz6i figyelemmel kisérték a felsGoktatasi kompetenciamérések tapasztala-
tait, a rendelkezésiikre 4116 adatokra tdmaszkodva maguk is elvégezték az elemzéseket.
Mikozben a szakértSk a felsGoktatas akadémiai teljesitményét helyezik elétérbe, a meg-
oldasokat intézményi, dontéshozéi és finanszirozasi oldalrdl kozelitik meg, ugyanakkor a
fels6oktatas neveld funkcidja donté lehet. Ceglédi Timea kéziratdban a szakkollégiumok
oktatoi, a kozosségi 1ét, Dusa Agnes Réka dolgozatiban pedig a nemzetkdzi mobilitds
a kozponti téma. A fiatalok allaskeresésével Kis Zsuzsanna foglalkozik. Az eredmény,
amihez a debreceni kutaték jutottak, mindenképpen azt tanusitja, hogy a felséoktatasi
eredményesség kutatoi eddig nemigen voltak eredményesek, de hozzajarultak ahhoz az
aktiv diskurzushoz, amely jelenleg is sikerkoncepcidkrol szél.

Ujra bizonyitott az a megéllapitéds, hogy egy fels6oktatdsi intézmény rendkiviil
hatasosan képes formalni egy-egy tarség fejleszthetségét, vagyis emberi tényezéjének
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mindségét. Kideriil, hogy a budapesti felsGoktatas elszivé hatdsa nemcsak a fels6oktata-
si tanulmanyokra korlatozodik, mivel a végzésok munkahelye tekintetében is dominal
(Hegedts Roland). Ne csodalkozzunk azon, hogy a vidéki varosi intézmények aktudlis
fejlesztési stratégiai a tudomanyegyetemmé vald atalakulds vagy a kozosségi f6iskolai
tipus irdnyaba mutatnak, nem pedig a sorvadas felé.

A kutatdcsoport masodik (2016-ban megjelent) tanulmanykétetében az alaptéma
tovabbfejlesztett, és joval alaposabb koriiltekintéssel vették sorba a relevans tényez6-
ket. A fels6oktatasi intézményi hatas sszetett jelenség, melynek kutatdsahoz komplex
latasmod és tiirelem sziikséges. Az intézményi hatds nem meril ki a kiadott diplomak
szamaban, mindsitésében, s6t még a szakteriileten illetékes tuddsanyagban sem, mivel
akkor is realizalodik, amikor latszélag minimalis beavatkozassal tizemel egy rendszer.
Ha a felsGoktatds aktiv szerepléi nem ismerik fel az egyetemi években rejlé lehet§sé-
geket, akkor a hallgatéi szocializacié kimarad, vagy intézményi kontroll nélkiil zajlik.
Ilyen esetekben elpazarlédnak a beinvesztalt koltségek, s a campuson toltott évek hata-
sa minimalizalédik.

A tarsadalmi véltozasok tudatdban a szerz6k megallapitjak, hogy a felsGoktatas tome-
gessé valasa alapvetden dtszabta az intézmények miikodését. Megvaltozott a hallgatok
tarsadalmi és kulturdlis 9sszetétele, de atalakult a felsGoktatasban dolgozd oktatdk és
kutatok vilaga is. Megvaltozott a kiils6 kornyezet is: a munkaerdpiac atalakult, a fiata-
loktol elvart készségek tjak. Eppen ennek hatésara a tanitasi metddusok és a tananyag is
atstrukturalddott. Pusztai Gabriella, Bocsi Veronika és Ceglédi Timea tanulmanyukban,
a vizsgalt régio két évtizeddel korabbi adatait 6sszevetve az tjakkal, elmondjak, hogy az
intézmények miikodésének létmodja gyokeresen atalakult. Az egyetemek altal vallalt és
a ténylegesen megvaldsul6 funkciok jelentdsen kibéviiltek, s a felséoktatds sokszintivé
valt (Pusztai és tarsai, 2016: 7-12).

Mivel az intézményrendszer folyamatosan diverzifikalodik, a felsGoktatasi intézmé-
nyek hatdsai sem egyforman alakulnak. A szerz8k jelent6s elérelépést mutatnak ama tény
bizonyitasaban, hogy a hallgatéi eredményesség ugyan megjésolhat6 a csalad tarsadal-
mi-gazdasagi statusa és a korabbi teljesitménymutatok (belépéskori pontszamok, ennek
a kozépiskolai teljesitményt 6sszegz6 komponense) alapjan. De ez a megkozelités nem
tartja jelent6snek a hallgatoi tudds, képességek, értékrend formalédasahoz vald intézményi
hozzajarulast. Kutatdsukban a felsdoktatasi intézményekre ugy tekintettek, amelyekben
specialis transzformacids folyamatok zajlanak a hallgatéi belépéshez (inputhoz) képest.

Az egyetemek sikerességének a kutatdsa azért is izgalmas, mert az intézményi hatas-
gyakorlas vélhetéen nem kifejezetten tervezett folyamatok szerint megy végbe. A kutatas
els6 szakaszaban megfelel eredményességi mutatok azonositasaval foglalkoztak, azzal,
hogy egyéni szinten az eredményességi dimenzidk hogyan viszonyulnak egymashoz, vagy
hogy az eredményesség t6bb dimenzidja milyen komplex médon alkalmazhaté egyiit-
tesen. A hatasok, amelyek a didkokat érik, nehezen azonosithaték. A kutatas masodik
szakaszaban a szerzok azt a kérdést gondoltak tovabb, hogy milyen felismert tényezék
magyarazzak az eredményesség egyéni, illetve intézményi killonbségeit. Kérdés: milyen
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intézményi kornyezet esetében tapasztalhatjuk a legintenzivebb valtozasokat a hallgatok
gondolkodasdban, kompetenciaiban és magatartdasaban? A kotetben igyekeznek kisztirni
a fiatalokat érint6 valtozasokbol az intézményi hatasok elemeit. Céljuk tehat nem csu-
pan a valtozasoknak és hatdsmechanizmusoknak a feltarasa, hanem megmagyardzni/
modellezni a hallgatéi képesség alakulasat.

A 2016-ban publikalt tanulmanyok négy témakor koré rendezédnek:

1. Az intézményi hatas komparativ szemszogbdl (Bocsi és Ceglédi szerzGparos irasa,
Pusztai és tarsai, 2016: 13-32), a nemzetkdzi kutatasi tapasztalatokkal egytitt (Benjamin
kutatésa, Pusztai és tarsai, 2016: 33-54).

2. A Komplex megkozelitések, modszertani kihivdsok cim fejezetben két egymasnak
ellentmondo kihivasnak vald egyiittes megfelelésre tesznek kisérletet a szerz6k. Az egyik
kihivas az intézményi hatds komplexitdsanak megragaddsa, a masik pedig a mérés érvé-
nyessége és megkozelité pontossaga, mikdzben nyitottak az 4j moédszertani kisérletekre
is (Rodgers, Pusztai és Kun irasa, Pusztai és tarsai, 2016: 90-176).

3. A Hallgatéi nézépontok cimt fejezetben a hallgatok fejlédését mutatjak be: Koltéi
dolgozata (Pusztai és tarsai, 2016: 211-220) foglalkozik azzal, hogy hogyan formalédik
szakmai identitasuk, Berei a marginalizalt helyzet( tarsaikkal szembeni attittidjeiket
elemzi. Labancz és Barnucz attekinti, hogy hogyan allunk az IKT-eszk6zok hasznalata-
val (Pusztai és tarsai, 2016: 262-277), Fényes és Markos az dnkéntességgel foglalkozik
(Pusztai és tarsai, 2016: 248-261). A vallas és egészség kapcsolataval a Hodossi-Markus
szerzGparos foglalkozik (Pusztai és tarsai, 2016: 278-289), a nyelvtudassal pedig Sebes-
tyén. Englert az érdekli, hogy mi a véleményiik a munka vagy a csalad mellett tanulok-
nak (Pusztai és tarsai, 2016: 221-233).

4. Az Intézményi nézGpontok témakorben egy specialis intézménytipus, a szakkol-
légium intézményi hatasat elemzi Ceglédi és tarsai, azutan pedig Jancsak. Jenei-Kerii-
16 és Fekete, valamint Kovats és munkatarsai szintén ebben a témdban jarték a terepet
(Pusztai és tarsai, 2016: 302-360).

A szerzbk a felsGoktatasi hataselemzések soran felismerték, hogy e jelenség nem
vizsgalhat6 anélkiil, hogy fel ne ismernénk az intézmények hallgatéi és oktatéi kompo-
zici6inak, a regiondlis és lokalis, a szervezeti, oktatdsi és nevelési feladatoknak, valamint
az intézményi kultirdknak a végtelen sokféleségét. A tanulmanykoétet a jelentds szamu
empirikus kutatas mindegyike utan kozli a tanulsdgokat is. Kiilon figyelmet érdemel-
nek Kozma, Pusztai, Juhasz, Ceglédi, Engler és Morvai megjegyzései (Pusztai és tarsai,
2016). A szerzok egyértelmiien kijelentik, hogy a hallgatok életfelfogasat, készségeit,
kompetenciait és gondolkodasat az egyetemek vilaganak komplex hatdsmechanizmusa
formalja. A valtozas mértékéért ugyanakkor a hallgatd is felel8s, mivel aktiv szerepldje a
folyamatnak. A hallgaté és az egyetem taldlkozasanak mélysége szamos tényez6tél fiigg.
Kiemelked6 fontossaggal birnak a kari sajatossagok és a csaladi hattér komponensei, a
motivacidknak az egyéni alakzatai is. A narrativak alapjan elmondhatjuk, hogy a hall-
gatok érzelmi szalon kozelitenek az altalunk felvetett témakhoz és a campus vilagahoz:
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egyértelmiien az élményeiken keresztiil élik meg az egyetemet. Felndttként tekintenek
magukra, az elsé lépéseket sok szempontbol mégis az egyetemt6l varjak.

Megfigyelhetjitk a magasabb és az alacsonyabb presztizs(i karok hallgatoi kozotti
distanciat. A hallgatok onkritikaval allnak sajat felelésségiikhoz abban, hogy mennyit
fejlédnek az egyetemi évek alatt, mikozben éles kritikat fogalmaznak meg az egyetem
felel3sségével kapcsolatban is. A kritikakban sszeér a két interjiialany-csoport vélemé-
nye: tudatosabb 1épések sziikségesek a minél mélyebben hat6, minél szélesebb hallgatoi
rétegeket megszolito hallgatoi szocializacié érdekében.

Az amerikai oktatasiigyi kormanyzat (Secretary of Education) éltal felkért, A Jov6
FelsGoktatasa Bizottsag (lasd U. S. Deparment of Education, 2006) a Spellings-bizottsag
néven valt ismertté. Szerintitk a CLA (Collegiate Learning Assessment = CLA) ,.elGse-
giti a bizonyitékon alapul6 értékelés kultirajanak terjedését a felsdoktatasban” (U. S.
Department of Education, 2006: 22). A Spellings-bizottsag altal legmegbizhatébbnak
nevezett erre iranyulé mérdeszkoz a CLA, a felsdoktatds eredményességét jelz6 kom-
petenciak és képességek koziil a kritikus gondolkodast, az elemzé érvelést, a probléma-
megoldo6 képességet és az irasbeli kommunikacios képességet vizsgalja, amit a hétkoz-
napi életb6l szarmazoé élethelyzetekre épiilé feladatok alkalmazasaval mér és értelmez.
Ugyanakkor az elemzési egység mégsem a hallgat6, hanem az intézmény, és igy rang-
sorok kialakitasara is lehetdség nyilik. A CLA program egyik legfontosabb ismérve az
eredmények bemutatasa abbol a szempontbol, hogy az intézmény hallgatdi jobban,
rosszabbul vagy koriilbeliil ugyanugy teljesitettek, mint ahogy az induldskor mért kom-
petenciaszintjiik ismeretében elvarhaté. A program vizsgalja, hogy az atlagos hallgatéi
teljesitmény fejlédése az iskolaba torténd beiratkozas és a diplomaszerzés kozott meg-
felel-e a mas felsGoktatasi intézményben tanuld, hasonld helyzetben 1év6 hallgatokénak.
A program igy tajékoztatja az intézményeket arrdl, hogy a hallgatéik fejlédése megfe-
lel-e a mas intézményekben elérhetd fejlédésnek. A CLA 1 a megfelel6 modositasok és
kiegészitések végrehajtasaval alkalmassa valhat arra, hogy a felsoktatasi hozzaadott
érték meghatarozasaban nemzetkézi mérdeszkozzé valjon.

Osszefoglalo

A hallgatdi szocializacié folyamatanak felfelé ivel szakasza nem rogton a beiratko-
zéassal kezdédik: a tényez6k soraban, amelyek hatnak a hallgatdkra, elsdsorban az emberi
kapcsolatok fontosak (a hallgatétarsak és az oktatok). Az emberkozeliség igénye hatal-
mas. A didkok sok esetben személytelennek latjdk az intézményi kereteket, ami nem
csak a magasabb hallgatoi létszam kovetkezménye. Nem kétséges, hogy ha az intézmé-
nyek a személyiség- és készségformalas hatasmechanizmusat szeretnék javitani, a sze-
mélyes kapcsolathalokra érdemes tdmaszkodniuk. A lezajlott valtozasok teriileteinek
sordban elsddlegesen a hallgatok a személyiségének alakulasa emelhet6 ki, s ebben van
benne szakmai fejlodésiik. Ezeket a véltozdsokat nemcsak az egyetemnek tulajdonitjak,
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hanem az életkorral jaré és az egyéb kozosségeikben megjelend (csalad, baratok) hata-
sokat is érzékelik.

A két kotet hasznos minden olyan szakember szamara, aki a fels6oktatasi intézmé-
nyek hatdsmechanizmusat kutatja vagy fejlesztené. A szerz6k a tanulmanykoétetet ajanljak
mindazoknak, akik résztvevdi, ,,fogyasztéi’, miikodtetdi, alakitoi, finanszirozoi, nyerte-
sei, kiszolgaloi, kiszolgaltatottjai, szemlél6i, tisztel6i, kritikusai a felsdoktatasi intézmé-
nyek mindennapjainak.

Irodalom

CLA (2006): Lasd: www.cae.org/cla (2016. 12. 10.)

Pusztai Gabriella, Kovacs Klara (szerk.) (2015): Ki eredményes a fels6oktatdsban? Fel-
sGoktatas & Tarsadalom Nagyvarad, Budapest: Partium Konyvkiadd, Personal Problems
Solution, Uj Mandétum Kényvkiadé

Pusztai Gabriella, Bocsi Veronika, Ceglédi Timea (szerk.) (2016): A felsGoktatds (hoz-
zdadott) értéke: kozelitések az intézményi hozzajarulas empirikus megragadasahoz. Fels6-
oktatas & Tarsadalom 6. Nagyvarad, Budapest: Partium Konyvkiadd, Personal Problems
Solution, Uj Mandétum Kényvkiadé

U. S. Department of Education (2006): A test of leadership: Charting the Future of
U.S. Higher Education. Washington, D.C. Honlap forras: https://www2.ed.gov/about/
bdscomm/list/hiedfuture/reports/pre-pub-report.pdf (2016. 12. 10.)

EVKONYV, 2016, pp. 38-44.



