Engleski jezik je danas jezik globalne komunikacije, ali nije jezik koji bi zamenio sve jezi-
ke na planeti Zemlji. Danas postoji jos uvek od 5000-7000 jezika koji se aktivno govore. Medu
njima ima jezika koji su maternji jezici velikih nacija poput kineskog i §panskog jezika, srednje
velikih nacija poput nemacke, francuske i malih naroda kao $to su madarski, danski i srpski.
Ova jezicka $arolikost i danas zahteva potrebu za znanjem ne samo svog maternjeg jezika i
globalnog engleskog, ve¢ i poznavanje barem jos jednog stranog jezika pa makar i malog po-
put srpskog. U radu e biti prikazan ispit Evropskog saveta za jezike za srpski kao strani jezik.

Kljuc¢ne rei: srpski kao strani jezik, standardizovan test, Evropski savet za jezike, razu-
mevanje na sluh, razumevanje pro¢itanog, pisanje, govor, nivo A2, teme

Habadr az angol nyelv ma a globdlis kommunikacid nyelve, mégsem helyettesitheti az 6sz-
szes nyelvet. Manapsag 5000-7000 olyan nyelv létezik, melyet aktivan beszélnek az emberek.
Koézottiik vannak olyan nyelvek, melyek nagy nemzetek anyanyelvei, mint amilyen a kinai ésa
spanyol, vannak kozepes nagysagu nemzetek (nyelvek), mint a német és a francia, és vannak a
kis népek nyelvei, mint a magyar, dan és a szerb. Ez a nyelvi tarkasag azonban még ma is sziik-
ségessé teszi, az anyanyelv és a globalis angol nyelv ismerete mellett, legalabb még egy idegen
nyelv ismeretét, fiiggetleniil attol, hogy az a kis nyelvek kozé tartozik-e, mint amilyen a szerb.
Ebben a munkaban az Eurépai Nyelvi Tanacs szerb mint idegen nyelv vizsgéjat mutatjuk be.

Kulcsszavak: szerb mint idegen nyelv, standardizalt teszt, Eurdpai Nyelvi Tandcs, hallas
utdni értés, az elolvasottak megértése, irds, beszéd, A2 szint, téma
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Szabvdnyos nyelvi teszt szerb mint idegen nyelvbél

Uvod

Danas zivimo u svetu brzih komunikacija, koje nam omogucavaju da se bez obzira na
kojem se delu planete Zemlje u datom trenutku nalazili, medusobno ¢ujemo, ¢ak i vidimo.
Covek je stvorio elektronsku postu, viber, skype, ali jos uvek nije uspeo da pronade global-
ni jezik, koji bi svaki stanovnik ove planete govorio kao maternji. Engleski jezik doduse
vazi za jezik globalne komunikacije, ali on se ne moze smatrati jezikom planete Zemlje.
Jo$ uvek na svetu postoji izmedu 5000 i 7000 jezika koji se manje ili viSe aktivno govore.
Neki od njih spadaju u velike jezike kao §to su kineski, engleski i $panski !, srednje velike
kao §to je nemacki ili pak male kao $to je srpski. Ova jezi¢ka $arolikost postoji od kada po-
stoji ljudsko drustvo i otkada postoji jezik kao sredstvo sporazumevanja. Od tog vremena
postoji i potreba za u¢enjem drugih jezika, a danas je ona izrazenija nego ikada, a narocito
u multikulturalnoj Evropi, jer: ,,Multikulturalni sastav evropskih drustava, kao i posle-
dice koje iz takvog drustva proizilaze, uticale su na promovisanje ideje interkulturalnog
vaspitanja i obrazovanja kao moguceg resenja za kvalitetan suzivot u multikulturalnim
zajednicama”. Jedan od vaznih preduslova za kvalitetan suzivot u evropskoj zajednici
naroda jeste upravo poznavanje ne samo maternjeg i engleskog jezika, ve¢ i najmanje jos

! The World’s Most Widely Spoken Languages, http://www2.ignatius.edu/faculty/turner/languages.htm,
15.11.2016

2 FranciSkovi¢ D.: Interkulturalna i jezicka kompetencija ucitelja u dvojezicnoj sredini u: A magyar nyelv a
tobbnyelvii Vajdasagban, I kétet, Nyelvi jelenégek, Szabadka: Ujvidéki Egyetem, MTTK, str.37
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jednog evropskog jezika. U Evropi kao i na svetu trenutno najvise se uci engleski kao
strani jezik, pa onda $panski, nemacki, francuski... Mali jezici su manje interesantni za
ucenje, ali ipak postoje govornici drugih jezika koji iz raznih razloga zele da nauce i jedan
od malih jezika, izmedu ostalih i srpski jezik.

1. Srpski kao strani jezik

Srpski govori oko 8.570.000 izvornih govornika, od kojih na osnovu popisa iz 2011.
6.330.919 Zivi u Srbiji, a ostali u dijaspori. * Motivi za uenje ovog jezika su razli¢iti:

a) Studiranje u Srbiji
U Srbiji studira jedan broj studenata na osnovu programa razmene, ali i iz privatnih
razloga. Svi oni uce srpski jezik.

b) Zivot u dijaspori

Deca nasih sunarodnika u dijaspori srpski veoma ¢esto govore samo u okviru porodi-
ce. Zbog toga medu njima postoji Zelja i potreba za savladavanjem standardnog jezika, te
se i oni opredeljuju za kurseve srpskog jezika.

¢©) Udaja/zenidba
Jedan broj izvornih govornika srpskog jezika Zivi u bra¢noj zajednici sa pripadnikom
druge nacije. Njihovi bra¢ni drugovi neretko Zele da naude srpski jezik.

d) Jezik drustvene sredine

U Srbiji zivi oko 1,2 miliona pripadnika nacionalnih manjina. Oni srpski jezik u¢e kao
jezik drustvene sredine, po$to najéesce zive u dvojezi¢noj sredini u kojoj je ,,u¢enje jezika,
usvajanje jezickih, slovnih, pravopisnih sadrzaja cilj nastave maternjeg jezika, ali i nasta-
ve nematernjeg. Drustveno-jezicki i pragmaticki nivo posebno se ostvaruje uranjanjem u
dvojezi¢nu sredinu”*

e) Jezik prvog suseda
U zemljama sa kojima se Srbija granici srpski jezik udi se kao jezik prvog suseda.

Srpski kao strani jezik moze se nauciti najée$¢e na kursevima koji su u poslednje vre-
me uglavnom organizovani kao kursevi na daljinu. Nije nam poznato da skole jezika or-
ganizuju kursve srpskog kao stranog jezika bilo gde u Evropi pa i u svetu. Doduse, postoje

* Republicki zavod za statistiku: Popis stanovnistva, domacinstava i stanova u Republici Srbiji 2011,

Veroispovest, maternji jezik i nacionalna Pripadnost, str.16

* Franciskovi¢ D.: Interkulturalna i jezicka kompetencija ucitelja u dvojezi¢noj sredini u: A magyar nyelv a
tobbnyelvli Vajdasdgban, I kétet, Nyelvi jelenégek, Szabadka: Ujvidéki Egyetem, MTTK, str.40
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katedre na univerzitetima u Evropi koje se bave izu¢avanjem slovenskih jezika pa u tom
kontekstu i srpskim jezikom, ali ta su izu¢avanja vi$e posvecena jeziku kao sistemu ili kao
izvoru kulturnih sadrzaja. Ovim istrazivanjima se bave nau¢nici koji su ve¢ ranije imali
prilike da nauce srpski jezik.

U Srbiji Filozofski fakultet u Novom Sadu i Filoloski fakultet u Beogradu organizuju
letnje $kole srpskog kao stranog jezika i izdaju svoje sertifikate polaznicima nakon zavrse-
nog kursa. Na nivou drzave ne postoji jedinstven test centar niti standardizovan nacional-
ni ispit iz srpskog kao stranog jezika.

2. Standardizovan test iz srpskog kao stranog jezika

Ono $to ucenje stranog jezika u danasnje vreme razlikuje od uéenja stranog jezika u
proslosti, pored metoda i primene savremene tehnologije, jesu standradizacija i sertifikaci-
ja. Poput mnogih drugih oblastii ova je standardizovana. Standardi su izradeni na osnovu
Evropskog okvira za jezike u kojima su navedeni svi neophodni standardi za sastavljanje
kurikuluma i materijala, ali i izradu testova za proveru znanja stranog jezika. U ovom
dokumentu je svaki nivo znanja jezika gotovo do detalja opisan. Na osnovu ovih opisa se
izraduju planovi, programi, udzbenici i ostala ucila, testovi i izdaju sertifikati. Sertifikati
su vazni, posto predstavljaju dokaz o znanju nekog stranog jezika na odredenom nivou i
razumljivi su zahvaljuju¢i upravo navedenim standardima na tlu cele Evrope. Sertifikati
nude poslodavcima, $kolama i fakultetima jednoobrazne informacije o znanju stranog je-
zika vlasnika sertifikata.

Sticanje sertifikata o znanju engleskog, nemackog, Spanskog jezika pocelo je da se ra-
zvija nakon drugog svetskog rata, da bi danas postalo neizostavni deo obrazovnog pro-
cesa i veoma vazan deo mnogih diploma, naro¢ito u Evropskoj uniji. Znanje dva strana
jezika je na trziStu rada Evropske unije sve vise obaveza, a ne dobrovoljnost. Naro¢ito u
oblastima trgovine, $pedicije, turizma, ali i industrijske proizvodnje, pa ¢ak i IT sektora,
znanje jo$ jednog evropskog jezika, pored engleskog, postalo je neminovnost. U te druge
jezike ne spadaju samo nemacki, francuski i ruski, ve¢ i jezici kao $to su danski, norveski,
hrvatski, srpski. Zbog malog broja izvornih govornika, medutim, ovi jezici nisu razvili
standardizovane testove za njihovu proveru, te tako nisu imali ni odgovarajuce sertifikate.
Tek od 90-ih godina vréi se standardizacija i tih jezika i stvara se moguénost za sticanje
sertifikata. Jedna od mogu¢nosti je i ECL - ispitni sistem koji je osnovan 1982. godine od
strane Evropskog saveta za jezike sa namerom da se pored izrade testova za engleski, ne-
macki, francuski i ruski izrade standardni testovi i za male evropske jezike. Tako je nastao
konzorcijum koji danas broji 15 jezika, a koji se moze na¢i u 23 zemlje $irom sveta. Jedna
od ¢lanica ovog konzorcijuma je i Srbija, tj. srpski jezik.
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2.1. Standardizovani testovi
2.1.1. Blize odredivanje pojma
Autori koji se bave testteorijom pojam test razli¢ito definisu:

Ivan Klajn i Milan Sipka defini$u test i kao ....“ 2. utvrdivanje znanja i inteligencije
pomocu niza zadataka u pisanom obliku......

Ksenija Koncarevi¢ test definise kao

3 eeverenees standardizovani postupak pomocu kojeg se izaziva odredena aktivnost, a onda
se u¢inak te aktivnosti meri i vrednuje tako $to se individualni rezultat uporedi sa rezulta-
tima koji su dobijeni kod drugih ispitanika u jednakoj situaciji.®

Po Grotjanu test je ,, ....postupak kojim se proverava odredena aktivnost ili ponasanje
u kontrolisanim uslovima koji omogucavaju povratnu informaciju o osobini li¢nosti ili
jezi¢koj sposobnosti, poznavanju jezickih struktura odnosno vestina, kao $to je pisanje na
stranom jeziku u odnosu na jedan odredeni parametar npr. ciljeva ucenja ili postignuca
kontrolne grupe.”

Ova prili¢no komplikovana definicija po Grotjanu odnosi se kako na nestandardizo-
vane testove tako i na standardizovane.

Standardizovane testove priprema tim stru¢njaka, a nestandardizovane nastavnici
za svoje ucenike i za proveru odredenih nastavnih sadrzaja. Standardizovani testovi pri-
premaju se po standardizovanim pravilima, kojima se odreduju tipovi zadataka, duzina
tekstova, vreme za izradu zadataka, broj delova testa itd.

2.1.2. Odlika testova:
Zajednicki evropski okvir za jezike navodi tri osnovne odlike standardizovanog testa®:

« validnost ili valjanost testa odnosi se na sadrZaj testa. Test je validan ako se njime
zaista meri ono §to zelimo da merimo tj. da ocenimo ( ne mozemo meriti pisanje sa zada-
cima namenjenim proveri razumevanja procitanog teksta)

o pouzdanost je po ZEO termin tehnicke prirode i pod njim se podrazumeva stalnost
testa, odnosno kod ponovljenog merenja kandidat postize iste ili sli¢ne rezultate pod
uslovom da se njegovo znanje u meduvremenu nije menjalo

51.Klajn, M.Sipka: Veliki re¢nik stranih reci i izraza, Prometej, Novi Sad, 2006

¢ Koncarevi¢ Ksenija: Savremena nastava ruskog jezika. SadrZaji, organizacija, oblici, Slavisti¢ko drustvo,
2004, str. 326

7 Ridiger Grotjahn: Testtheorie, Grundziige und Anwendung in der Praxis, Bochum, str. 305

8 Zajednicki evropski okvir za Zive jezike, Podgorica 2003, str. 191-192
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« izvodivost podrazumeva prakti¢an postupak resavanja zadataka ( brzo, kratko , ja-
sno ) i ocenjivanja posto su ocenjivali ¢esto ograniceni vremenom.

Koncarevi¢ ovu listu prosiruje i dodaje joj jos i:

o objektivnost je karakteristika testa, koja omogucava svim ocenjiva¢ima da test ocene
jedankim brojem bodova. Zbog toga se uz test uvek daje i klju¢ sa $to ve¢im brojem mo-
gucih odgovora.

o osetljivost omogucava registrovanje razlike u stepenu znanja kandidata i njihovo
broj¢ano izrazavanje

« proverenost/baZdarenost je proces standardizovanja i normiranja. On se sprovodi
testiranjem veceg broja ispitanika i izvodenjem srednjih vrednosti

o prakti¢nost i ekonomicnost odnosi se, kako Koncarevi¢ navodi, na vreme izvodenja
testa koje treba da bude razumno kao i finansijska sredstva, koja ne bi trebala da budu
obimna.

2.2. ECL testovi za srpski kao strani jezik

ECL testovi su standardni testovi nastali na osnovu uputstava za autore testova i sa-
mim tim ispunjavaju sve gore navedene kriterijume.

Srpski kao strani jezik se testira na Cetiri jezi¢ka nivoa: A2, B1, B2, C1.

Testovi za sva Cetiri nivoa sastoje se iz Cetiri dela:

o razumevanje na sluh

o razumevanje procitanog teksta

* pisanje

* govor

Razumevanje na sluh i govor ¢ine usmeni deo testa.

Razumevanje procitanog teksta i pisanje ¢ine pismeni deo testa.

Svaki od ovih delova sastoji se iz po dva zadatka.

U nastavku dajemo prikaz testa za nivo A2.

EVKONYYV, 2017



Aleksandra Breu

Standardizovan test u srpskom kao stranom jeziku

2.2.1. Nivo A2

2.2.1.1.Razumevanje na sluh

Tekst

Tekstovi obuhvataju teme iz oblasti najosnovnije svakodnevne komunikacije.

1. Licnost

- li¢ni podaci

- spoljasnjost/odelo

- radni dan

2. Meduljudski odnosi

- rodaci, poznanici, prijatelji
- kolege, drugovi iz odelenja
3. Porodica

- ¢lanovi porodice

- porodi¢ni skupovi/praznici
4. Stan/mesto stanovanja

- porodi¢na kuca/stan

- uredenje/oprema stana

- ulica, grad

- kuéni poslovi

5. Putovanja/saobracaj

- saobracajna sredstva

- red voznje/ informacije

- putne karte/putovanja/ putne isprave
6. Kupovina/prodavnice

- prodavnice/pijaca

- namirnice

- odeca

7. Komunikacija/ kontakti
- posta ( pismo, razglednica)
- telefon

8. Usluge

- restoran (jelovnik, naruciti, platiti)
- hotel (rezervacija, placanje)
9. Kultura/razonoda

- poseta

- bioskop/pozoriste

10. Vreme i klima

- godi$nja doba

- vremenska prognoza
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11.Zdravstveno stanje/bolesti

- kod lekara

- 1-2 bolesti

12. Sport

- poznate vrste sporta

- bavljenje sportom

13. Mediji

- televizija/radio

- novine/Casopisi

14. Hobi

- ¢itanje/slusanje muzike

- omiljena razonoda u slobodno vreme kandidata

15. Ucenje/rad

- $kolski predmeti

- najvaznija zanimanja/radno mesto

- kolege na poslu

16. Evropska unija

- zemlje ¢lanice

- zemlje kandidati za pridruZivanje

- putovanja/rad/vize/carine u okviru EU

17. Kultura

- Osnovna prakti¢na znanja u vezi sa domicilnom zemljom i zemljom ¢iji se jezik uci
(vreme, valuta, obicaji, hrana, radni dan/raspored vremena, slavlja, mogu¢nosti za kupo-
vinu itd.)

Duzina oba teksta ne sme da prede 500 reci, $to znaci da svaki pojedinaéni tekst treba
da sadrzi oko 250 re¢i. Najbolje je da tekstovi budu autenti¢ni, ali se u navedenoj duziniisa
osnovnim re¢nikom veoma tesko nalaze autenti¢ni tekstovi za odrasle, te su zato sastav-
ljaci testa Cesto prinudeni da ih sami sastave.

Zadaci

Osnovni princip ECL - testova je da se zadaci sastoje od 10 ajtema sa jednom dodat-
nom kao primer. Od dva zadatka jedan je obavezno neproduktivan, a drugi produktivan.

Neproduktivni zadaci ili zadaci zatvorenog tipa koji se naj¢esée koriste kod ECL te-
stova su:

0 Zadaci na principu vi$ec¢lanog izbora - dopunjavanje re¢enice izborom jedne od po-
nudenih tri do etiri redi, tj. dve ili tri re¢i su distraktori
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o Povezivanje ponudenih slika i opisa istih — obavezno devet distraktora
o Povezivanje klju¢nih re¢i i delova teksta na koje se one odnose - pet distraktora
o Pronalazenje zadatih klju¢nih reci/iskaza u delovima teksta

1. Produktivni zadaci ili zadaci otvorenog tipa:
o Dovrsavanje zapocetih recenica
o Odgovori na pitanja sa do tri reci

2.2.1.2. Razumevanje procitanog teksta

Za test razumevanja procitanog teksta vaze ista pravila kao i za test razumevanja na
sluh. Tekstovi su jednostavne leksike iz oblasti gore navedenih tema. Autenti¢ni su i ne
duzi od ukupno 500 re¢i, i ne kra¢i od 400, sa zadacima zajedno. S obzirom na to da je
za ovaj nivo veoma te$ko naci autenti¢ne tekstove za odrasle, sastavljai testa su neretko
prinudeni da odabrane tekstove prilagode nivou A2, tj. da duZe recenice skrate, neke reci
koje ne uti¢u na glavnu informaciju teksta izostave ili zamene nekim drugim jednostav-
nijim re¢ima.

Zadaci prate ECL-princip: jedan deo testa sa produktivnim zadatkom ijedan deo testa
sa neproduktivnim zadatkom.

2.2.1.3. Pisanje

Pisanjem se proverava produktivna vestina sastavljanja pisanog teksta na srpskom kao
stranom jeziku. Na nivou A2 suto pismo, odnosno e - mail ili prilog za neki internet blog
na gore navedene teme.

Radi se o jednoobraznom testu koji za dati ispitni rok vazi za ceo konzorcijum. Za-
datke sastavlja neko od stru¢njaka konzorcijuma i oni se prevode na sve jezike. Zadaci se
sastoje od uvoda u temu i glavnih tacaka koje kandidat treba da uzme u obzir prilikom
pisanja teksta. Dakle radi se o delimi¢no vodenom sastavu.

Pismo

Na A2 nivou su svi tekstovi i zadaci pisani latini¢énim pismom, s obzirom na to da se
radi o srpskom kao stranom jeziku i da je latini¢no pismo jedno od najrasprostranjenijih
pisama u Evropi i svetu koje najveci broj kandidata najbolje i poznaje. Na ostalim nivoima
primenjuje se princip: prvi zadatak latini¢no pismo, drugi zadatak ¢irili¢no pismo.
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Poredenjem ECL A2 - testa za srpski jezik sa testovima za engleski, nemacki, ruski,
mozemo utvrditi da su jednoobrazni i da su svi uradeni po istim standardima navede-
nim u Vodi¢u za autore testova koji je izdao Evropski konzorcijum za sticanje sertifikata o
znanju savremenih jezika. U ovom vodi¢u su navedeni deskriptori za svaku vestinu i sve
nivoe kao i ta¢na uputstva za formalni izgled testa. Po njemu se za ocenu pisanja koristi
pet kriterjjuma:

1. Formalna korektnost ( morfologija, sintaksa )

2. Pravopis ( interpunkcija )

3. Vokabular

4. Stil ( sociolingvisticki aspekti, pragmatika )

5. Komunikativna efektivnost ( odgovor na zadatu temu )

Za svaki od navedenih kriterijuma dati su deskriptori kao i raspon bodova koji se kre¢e
od 1-5 po kriterijumu, tj. max. 25.

2.2.1.4. Govor
Govor, tj. dijalog i monolog ocenjuju se po slede¢im kriterijumima:

1. Formalna korektnost ( morfologija, sintaksa )

2. Fluentnost

3. Vokabular

4. Stil (sociolingvisti¢ki aspekti, pragmatika )

5. Komunikativna efektivnost ( odgovor na zadatu temu )

Za svaki od navedenih kriterijuma takode postoje deskriptori kao i raspon bodova koji
se krece od 1-5, tj. max. 25. Ovaj deo ispita sastoji se iz tri dela, koja u sebi sadrze kako
monoloski tako i dijaloski govor:

1. Predstavljanja kandidata
2. Razgovor na zadatu temu ( zadaje je ispitivac )
3. Opis slike

3. Izazovi
Tako su standardi veoma konkretni, njihova primena u praksi nije jednostavna. Autori

testa se susre¢u sa prili¢no slozenim zadatkom. Kada je u pitanju srpski jezik, ali i drugi
jezici, najvedi izazov predstavljaju tekstovi razumevanja na sluh i razumevanja procitanog
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teksta. Najteze je pronaéi autenti¢ne tekstove na nizim nivoima A2 i Bl. Njih ponekad
autori sami sastavljaju, pri ¢emu moraju imati u vidu realnu situaciju i re¢nik koji je pred-
viden za ovaj nivo. Autenti¢ni tekstovi ne mogu se preuzeti u celosti ve¢ se moraju prila-
goditi. Ovo zahteva intervenciju u smislu skracenja re¢enice, zamene re¢i jednostavnijim
sinonimima ili izostavljanja delova teksta, ako je tekst predugacak.

Sve ove izazove autori su do sada veoma uspes$no savladavali, ali ipak se ose¢a nedo-
statak nekih pomagala koja bi olaksala odredivanje tekstova. Jedno od njih bi bila izrada
re¢nika za srpski kao strani jezik i gramatike za strance za sve nivoe Evropskog saveta.

Zakljucak

Srpski jezik spada u male jezike, ali ipak postoji interesovanje za njegovo ucenje. Sa-
mim tim postoji i potreba za sticanjem sertifikata o znanju ovog jezika. Jedna od mogu¢-
nosti sticanja sertifikata je i polaganje ispita Evropskog konzorcijuma. Ovaj ispit polaze se
po testovima koji su izradeni po standardima navedenim u Evropskom jezi¢kom okviru.
Po ovim standardima uradeni su i testovi ispita poput Cambridge certificates, Test DaF,
OSD i mnogi drugi koji su ¢lanovi EALTE - evropske asocijacije za testiranje i vrednova-
nje.

Tako autori ovog ispita uspes$no savladuju izazov njegovog sastavljanja, ipak bi im po-
sao znatno olaksali re¢nik i odgovaraju¢a gramatika srpskog kao stranog jezika za sve
nivoe Evropskog saveta.
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