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Irodalmi sz6vegek olvasasakor a befogadé kiilonboz6 érzelmi élményeket élhet at.

Munkank az olvasas alatt atélt érzelmi minGségeket vizsgalja, a szovegek ,,érzelmi lecsa-
podasat”, és azok kapcsolatat a szoveg megértésének mélységével és a szovegre valé emléke-
zéssel.

A kutatas a Magyar Tannyelv(i Tanitoképzé Karon, Szabadkdn valdsult meg, és az abban
részt vevé hallgatok irodalmi szovegrészleteket értékeltek érzelmi dimenziok mentén, beha-
taroltak a verbalis anyag altal el6hivott érzelmi mindségeket. Emellett a megértésre és az em-
lékezetre vonatkozé kérdésekre feleltek minden egyes szoveg elolvasasa utan. Eredményeink
azt mutatjak, hogy a szovegekkel kapcsolatban atélt arousal szint, a szoveg intenzitasa hatassal
van a megértési és emlékezeti folyamatok sikerességére.

Kulcsszavak: szoveg, olvasas, érzelmek

The recipient can have varying emotional experiences while reading literary texts.

Our work deals with emotional qualities experienced during reading, the ,,emotional
echo” of the texts and the relationship of these with the thoroughness of understanding and
memories about the text.

The study was conducted at the Hungarian Language Teacher Training Faculty in Sub-
otica and the students who participated evaluated the literary texts and its emotional dimen-
sions, they also framed the emotional qualities evoked by the verbal material. They have also
answered questions about understanding and memorized details after each text.

Our results have shown that the experienced arousal-level of the texts, their intesity af-
fects the success of understanding and memory processes.

Keywords: text, reading, emotions

U procesu ¢itanja literarnih tekstova primalac moze doZiveti raznovrsne emocije.

U ovom radu istrazujemo emocionalne kvalitete koje se javljaju pri ¢itanju, ,emocionalni
odjek” tekstova i njihovu vezu sa dubinom razumevanja i paméenjem tekstova.

Istrazivanje je sprovedeno na Utiteljskom Fakultetu na madarskom nastavnom jeziku u
Subotici, pri ¢emu su studenti ocenjivali delove literarnih tekstova na emocionalnim nivoima,
precizirali su emocionalne kvalitete izazvane verbalnim materijalom. Nadalje, odgovarali su
ina pitanja u vezi sa razumevanjem i pamcenjem detalja iz tekstova nakon svakog pro¢itanog
dela.

Rezultati su pokazali da nivo pobudenosti izazvan tekstom uti¢e na uspe$nost procesa
razumevanja i pamcenja.

Kljucne reci: tekst, ¢itanje, emocije



Evkényv 2019, XIV. évfolyam, 1. szam ETO: 028(497.113 Subotica)
Ujvidéki Egyetem Eredeti tudomédnyos munka
Magyar Tannyelvi Tanitoképzé Kar A leadas id6pontja: 2019. jinius 25.

Az elfogadds id6pontja: 2019. oktober 26.

AFFEKTIV DIMENZIOK AZ OLVASAS ES
SZOVEGFELDOLGOZAS TUKREBEN!

Affective dimensions in the mirror of reading and text

i processing
GRABOVAC BEATA
g%@%ggg Afektivne dimenzije u ogledalu Citanja i obrade tekstova
SAMU JANOS

Ujvidéki Egyetem Magyar Tannyelvi
Tanitoképz Kar, Szabadka
beata.grabovac@magister.uns.ac.rs R
' A tanulmény a Vajdasag Autoném Tartomany, Tartomanyi FelsGok-
tatasi és Tudomanyos Kutatasi Titkarsag 2018-as, 142-451-2680/2018-
01 szamu projektumanak eredményeit tartalmazza.

Az érzelmi élmény dimenzio6i

Az érzelmek dimenzionalis elmélete szerint az érzelmi élményeket harom dimenzi6
segitségével lehet leirni (Dedk, 2011). Ezek a valencia, vagy kellemesség, amely a pozitiv-
negativ mindséghez kapcsolddik, az arousal, vagy intenzitas, amely az élmény erdsségét
hatdrozza meg, és a dominancia, amely az érzelmi allapot feletti uralmat, kontrollt vagy
ennek hianyat jeloli (Deak, 2011; Bradley és Lang, 2007). A felsorolt harom ,érzelmi jel-
lemz6” dimenzid, vagyis az esemény altal kivaltott érzelemben a szintjeik eltéréek lehet-
nek, és kiilonb6z6 haromszintt kombindciok, mintazatok jonnek létre beldliik. Az érzelmi
események két nagy csoportjat fontos megkiilonboztetni: a kellemeseket és a kellemetle-
neket, és ezek kovetkezményei a megkozelit$ vagy elkeriild viselkedések is (Dedk, 2011).

Affektiv folyamatok, érzelmek és szoveg

A kognitiv és affektiv folyamatok egymadsra hatdsa, osszefonddasa régota foglalkoz-
tatja a pszichologusokat. A kognicio és affekci6 9sszefonddasat titkrozi Bower és Forgas
(2003) véleménye, mely szerint egy esemény emléke és a hozza kapcsolddo érzelem téro-
lasa egységes. Az eddigi kutatdsok tobb torvényszertiségre is ramutattak, amelyek koziil
az egyik a hangulathoz illeszkedé feldolgozas elve, amely azt mondja ki, hogy a hangulat
ugy moduldlja a kognitiv feldolgozast, hogy ez utébbi ,illeszkedjen az adott hangulathoz”
(Méré, 2013, 418). A hangulathoz illeszked feldolgozaskor ,az emberek szelektiv moédon
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érzékennyé valnak az elézetes érzelmi allapotuknak megfelelé informacio felvételére”
(Bower és Forgas, 2003, 108). A masik az alaposabb feldolgozas elve, amely szerint egyiitt
jar a rossz hangulat és az analitikusabb, a részletekkel tobbet foglalkozé gondolkodasmaod
(Méré, 2013).

A megismeréfolyamatok kozé sorolhatd az olvasas, amely ,,az emberi gondolkodast,
tuddsszerzést, a kozosségi emlékezet fenntartasat” teszi lehetévé (Csépe, 2008, 155). Az
olvasas ,egyike azoknak a magasan szervezett nyelvi funkcioknak, amelyek megértéséhez
szlikségesek mindazok az ismereteink, amit eddig megtanultunk a latasi és hallasi észle-
lésrdl, a figyelemr6l, emlékezésrdl és tudasrol, legféképpen pedig a nyelv alapvetd szerve-
z8dési tulajdonsagairdl” (Csépe, 2008, 155).

A szovegek megértése, valamint a tartalomra valé emlékezés nem sz6 szerinti, a széveg
értelmezése, a kovetkeztetések levonasa miatt (Csépe, 2008).

Az utdbbi idében a kutatdsok azzal kezdtek el foglalkozni, hogy a szovegekben megbu-
jO érzelmi tartalmak és az altaluk kivaltott érzelmek hogyan hatnak a megértési folyama-
tokra, az emlékezetre és a szovegfeldolgozasra. Irodalmi szvegek, regények és mesék ol-
vasasakor sokféle érzelmet atélhetiink, és ezaltal felvetddik a kérdés, hogy vajon vannak-e
olyan érzelmi mindségek, amelyek konnyitik a megértést és a szoveg feldolgozasat, illetve
vannak-e olyanok, amelyek gatoljak azt. Ha a feladatunk az, hogy a szovegb6l valamit
megjegyezziink vagy megtanuljunk, vajon az érzelmi folyamatok ezt segithetik-e?

Kneepkens és Zwaan (1994, 125.) szerint keveset tudunk arrdl, hogy a kiilonboz6 érzel-
mi folyamatok hogyan befolyasoljak olvasaskor a szévegek megértésének kognitiv folya-
matat. Kneepkens és Zwaan (1994) az érzelmek két funkcidjat kiilonboztetik meg a szoveg-
olvasashoz kapcsoloddan: 1. a szelekcidét és azt, hogy 2. segitik a kognitiv folyamatokat.
Az elsé azt jelenti, hogy az atélt érzelem rairdnyitja a figyelmet egyes tartalmakra, mig ma-
sokat melldz, jelent6ségiiket csokkenti. A masodik arra vonatkozik, hogy ha a szovegrol
nem tudunk egészleges képet alkotni a fejiinkben, az olvasas alatt 4télt érzelmi benyomas
segithet abban, hogy kivalasszuk, mi a fontos. A szerzék szerint az érzelmek hatassal le-
hetnek a sz6vegolvasas gyorsasagara is — a csodalat, nagyrabecsiilés, érdeklédés a szerz8k
szerint lassitja az olvasast.

Kaakinen és tarsai (2018) ramutattak, hogy a pozitiv és negativ érzelmi toltéssel ren-
delkez6 szavak szama egy sz6vegben hosszabb reakciéid6khoz vezet kiilonbozé felada-
tokban, mint a semleges szavaké, emellett a pozitiv tartalmakra kicsit gyorsabb a reaga-
las, mint a negativakra. Ezt pozitivitdsi torzitdsnak nevezik, mig a negativitasi torzitds azt
jelenti, hogy a negativ szavak altaldban magasabb arousal szinttel rendelkeznek, mint a
pozitivak, és a pozitivak is magasabbal, mint a semlegesek.

Miall és Kuiken (2002) négyfajta érzést kapcsolnak az olvasashoz: az evaluativat, a nar-
rativat, az esztétikait, az én-modositot. Az els6 a szoveggel kapcsolatos érzésekre vonatkozik,
ilyen lehet pl. az élvezet, és az ilyen érzelmek filmnézés kozben is megjelenhetnek; a masodik
a leirt eseményhez kapcsolddik, és ide tartozhat az empatia (egy szerepl6vel valé azonosulas
az adott szovegrészen), az esztétikai a szoveg formalis jegyeihez kapcsolddik, ilyen lehet egy
reakci egy metafordra, az utolsé pedig a szoveg ujraértelmezésével kapcsolatos.
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Megalakaki és tarsai (2019) a szovegértés és az érzelmi dimenzidk kapcsolataval fog-
lalkoztak kutatasukban. Azt feltételezték, hogy a szoveg valencidja és érzelmi intenzitasa
is hatdssal lesz a szovegértésre. Az érzelemteli sz6vegek megértése jobb lesz, mint a sem-
legeseké, valamint a negativaké is a pozitivakkal szemben. A magasabb érzelmi intenzitas
ugyanilyen hatdssal jarna, tehat a negativ és érzelmileg ersen szinezett sz6vegek megértése
lesz a legsikeresebb. Emellett a szerz8k azt is feltételezték, hogy az érzelemteli szovegekre
a résztvevok jobban fognak emlékezni a semlegesekkel szemben és az érzelmileg intenzi-
vekre is. Az emlékezeti folyamatok szintén a magas negativ intenzitdsu szovegeknél lesz-
nek a legsikeresebbek. Kutatasuk a kovetkez6képpen folyt: érzelemteli szovegeket irattak
onkéntesekkel, és a szovegek olvasasa utdn a résztvevoknél a megértés szintjét mérték két
felszini, két parafrazealt és két kovetkeztetést igényld feladattal. Az emlékezés sikerességét a
kovetkez6 modon allapitottak meg: 6t pozitiv és 6t negativ sz6t valogattak ki a szovegekbdl,
és ehhez tiz toltelékszot adtak (szintén 6t pozitivat és 6t negativat egy érzelmi adatbazisbol).
Ezekkel kapcsolatban kellett igen/nem kérdésekre valaszolni, és arra is, hogy tisztan emlé-
keznek-e ra, vagy csak ismerdsnek érzik a bemutatott szot a jelenlevék. Tizennyolc szoveget
lattak a résztvevok, melyek utan hat megértésre vonatkozo kérdés és az emlékezetet méré
kérdés kovetkezett. Megalakaki és tarsai (2019) eredményei azt mutattdk, hogy a negativ
szovegek esetében a felszini kérdésekre tobb helytelen vélasz érkezett, mig a kovetkeztetést
igénylokre tobb helyes a pozitiv és semleges szovegekkel szemben.

Tovabbi eredményeikre a kovetkezd részben tériink ki.

Szovegek a valencia és az arousal dimenzi¢ tiikrében

Megalakaki és tarsai (2019) tanulmanyukban az érzelmi toltés mindségének (valencia)
hatdsara iranyul6 eddigi eredmények 6sszefoglaldsara torekedtek: ezek azt mutatjak, hogy
a pozitiv és a negativ valencia is felgyorsitja a feldolgozast a semlegessel szemben; a negativ
szovegek megértésével kapcsolatban az eredmények egymassal ellentmondasban allnak,
mivel néhol jobb, mésutt rosszabb a megértés; a negativ érzelmekkel kapcsolatos emléke-
zési folyamatok sikeresebbek, nem igy a pozitiv érzelmekkel kapcsolatosak.

Az eddigi eredmények szerint a magas arousald, intenzitasu és negativ szovegekre job-
ban emléksziink, viszont a szoveg fontossaga felillirja az intenzitas hatasat (Megalakaki és
tarsai, 2019).

Résztvevok

A kutatasban a Magyar Tannyelvli Tanitoképzé Kar els6-, masod-, harmad- és ne-
gyedéves hallgatdi vettek részt, osszesen 6tvenen. A kor 19-38 évesig terjedt, atlaga: 21,3,
nemek szerint pedig hét férfi és harminc né (a tobbi tizenharom nem adta meg a nemét)
személy vett részt. A hallgatok anyanyelve a magyar.

EVKONYYV, 2019

is1



52

Grabovac Bedta, Beke Ottd, Hozsa Eva, Samu Janos
Affektiv dimenzidk az olvasas és szovegfeldolgozas tilkrében

A kutatasban hasznalt szovegek

A kutatasban felhasznalt szovegrészletek szerzdi és irdsaik cimei, valamint a kutato-
csoport irodalmarainak révid véleményei kovetkeznek a szévegekrol.

1. Majtényi Mihaly, 1975: Kiilonos ajandék, 88-92. o. Kutatécsoportunk irodalmarai
szerint megrendit6, részvétet indukald olvasmany.

2. Eco, Umberto, 2002: Hat séta a fikci6 erdejében (3. el6adas), 84-87. 0. Az irodalma-
rok értékelése szerint a befogadd intellektudlis érzelmei jutnak kifejezésre ennél a részlet-
nél.

3. Darvasi Lészl6, 2012: Oridsi frizura. Pélcika, ha elindul. Akkor aztan zsupsz, 38. o.
Az irodalmarok szerint az olvasas soran az alapérzelmek kapnak hangsulyt, a boldogsag
és a meglepGdés.

4. Darvasi Laszlo, 2016: A konnymutatvanyosok legendaja, 111-114. o. A kutatdcso-
port irodalmdrainak értékelése szerint a szoveg tartalmat tekintve a kinzés, a fdjdalom,
az aldrendeltség és kiszolgaltatottsdg érzelmi dimenzidit hordozza, illetve ezek humorba
szakad¢ felerdsitését.

5. Hernyak Zs6ka, 2017: Tanér Ur verekedése, 45-46. 0. Az irodalmarok szerint a diih,
harag, undor és félelem egyarant jelen van a szévegben.

6. McCarthy, Cormac, 2009: A véres délkorok, avagy voros alkony a nyugati égen,
87-92. 0. A szoveg erdszakot abrazol, és a félelem, az esendGség tudatositasa valtja ki a
befogadd érzéseit.

7. Robbe-Grillet, Alain, 2009: Erzelmes regény, 212-215. 0. Az irodalmdrok értékelése
szerint killondsen intenziv érzelmeket vélt ki az olvasobol e részlet: szorongast, borzon-
gast, egyuttérzést, félelmet, dobbenetet, f6lhaborodast.

Modszer

A felmérés a Magyar Tannyelvli Tanitoképz6 Karon valdsult meg, és koriilbeliil egy
Ora hosszaig tartott, harom kiilénb6zé csoportban. A hallgatok hét szoveget olvastak,
randomizalt sorrendben, és minden széveg utan hét kérdésre adtak valaszt, valamint ér-
tékelték a szovegolvasas alatt 4télt érzelmi mindségek dimenzidk szerinti szintjét, a va-
lenciaét, az arousalét és a dominancidét. Emellett azt is bejelolték, hogy az alapérzelmek
koziil melyik kapcsolodott legerdsebben ahhoz a szoveghez, amit éppen olvastak, milyen
érzelmet éltek at, milyen érzelem kapcsolhatd hozza a legersebben.

Adatfeldolgozas

Az adatok feldolgozasa az SPSS 24 program segitségével tortént. Jelen esetben az elem-
zéshez a valencia, az arousal és a dominancia dimenziékon kapott atlagokat és az iro-

EVKONYYV, 2019



Grabovac Bedta, Beke Ottd, Hozsa Eva, Samu Janos
Affektiv dimenzidk az olvasas és szovegfeldolgozas tilkrében

dalmarok altal meghatarozott Gsszesitett megértés és Osszesitett emlékezet osztalyzatot
hasznaltuk. Az érzelmi dimenzidkon a valaszok lehetséges értékei 1-t6l 9-ig terjedtek, a sa-
jat-érzés mutato segitségével (Dedk, 2011; Bradley és Lang, 1994, angolul: Self-Assessment
Manikin), amelyen piktogramok, figurak bejelolésével adhat6 vélasz. Az alapérzelmekre
vonatkozo kérdésnél be kellett karikdzni a legdominansabb érzelmet. A sz6veg megértésé-
ért, illetve az emlékezésért minimum 1 pont jart, maximum pedig 6.

Eredmények

Az adatfeldolgozashoz az egyes szovegeken kapott atlagokat hasznaltuk els6 esetben,
illetve a résztvevok atlagait a masodikban.

A hét szoveg atlagait figyelve a hdrom érzelmi dimenzié és a megértés, valamint az
emlékezés sikerességének értékelése kozott nem talaltunk erds Osszefiiggést. Egyediil a
szovegek arousal és dominancia értékei kozott volt jelentds a kapcsolat, r = 95, N =7, p
=.001. Ez azt jelenti, hogy minél pozitivabb volt egy szoveg, annal jobban dominansnak
érezte magat az olvaso.

A résztvevdket csoportokra osztottuk az alapjan is, hogy mennyire éltek meg elsé
esetben pozitiv vagy negativ minGséget, a masodik esetben az alacsony, illetve a magas
arousalt, a harmadik esetben az alacsony, illetve magas dominanciat a sz6vegolvasas alatt
(a hatér a 4,5-6s atlag volt). Igy minden esetben két csoportot kapva arra voltunk kivdncsi-
ak, hogy vajon a megértés és emlékezet 4tlaga kiilonbozott-e a szovegeket érzelmi szinten
eltéréen értékeld csoportok esetében. Az arousal dimenzidn talaltunk jelentds killonbsé-
geket: a megértésnél t (33.882) = -2.86, p = .017, az emlékezetnél pedig t (38) = -3.43, p =
.001; N= 40. A megértés atlaga a szovegeket magas arousalunak értékel6knél M = 4.16,
SD = 1.36, mig a szovegeket alacsony arousalunak értékel6knél 3.12, SD = .91. A magas
arousala szovegeknél az emlékezést méré atlag M = 3.97, SD = .87, az alacsonyaknal pedig
M =3.02,SD = .68.

Ha a résztvevok atlagait vettiik figyelembe, a korrelacié a megértés és az arousal: r =
.39, N =40, p = .01 szinten és az emlékezet és az arousal kozott r = .50, N = 40, p = .001
szinten volt jelentds.

Kovetkeztetés

Kutatasunkban, melyben magyar nyelvii szovegeket értékeltek a Magyar Tannyelvi
Tanitoképz6 Kar hallgatoi, arra kerestiik a valaszt, hogy vajon a szovegértés és a szovegre
val6 emlékezet barminem kapcsolatban all-e a sz6vegfeldolgozas alatt és utdn atélt érzel-
mekkel. Ahhoz, hogy ezt megtudjuk, résztvevéink killonboz6 érzelmeket kivalto és eltérd
érzelmekhez kapcsolddo szovegeket olvastak, és késobb értékelték, hogy milyen érzelmi
dimenzidkkal és alapérzelmekkel hoztak ezeket kapcsolatba.
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Eredményeink egyrészt azt mutattak meg a szovegek szintjén, hogy minél pozitivab-
ban, kellemesebben értékelt valaki egy szoveget, anndl jobban érezte azt is, hogy a helyze-
tet uralja és kontroll alatt tartja.

A valencia, az arousal és a dominancia érzelmi dimenziok és a kognitiv szint (amelyet a
megértésre és az emlékezetre vonatkozo kérdésekkel mértiink) kozott jelentés kapcsolatot
talaltunk az arousal, vagyis a szovegek intenzitasa és a sikeresebb megértés és emlékezet
kozott. Minél intenzivebb egy szoveg, annal jobban megértették, illetve emlékeztek rajuk
résztvevéink.

Ha a hallgatokat csoportokra osztottuk az alapjan, hogy magas vagy alacsony inten-
zitasunak, arousaltinak értékelték a szoveget, azt lattuk, hogy a megértés és az emlékezet
azoknal jobb, akik ezt magasra értékelték.

A kellemesség, mas néven valencia és a dominancia kozvetlen hatasat jelen esetben
nem mutattuk ki. Viszont a szovegek arousala, intenzitdsa segitette a szovegfeldolgozast.

Kutatasunk gyakorlati jelent6sége abban 4ll, hogy ramutattunk, hogy az érzelmi at-
éléstdl filggben a megismerési folyamatok miikodésének sikeressége is valtozik/valtozhat
az olvasénal.

Tovabbi, részletesebb kutatisokat igényel azonban annak a feltardsa, hogy hogyan
kombinalodik és fonddik 6ssze, milyen hatdssal van a harom érzelmi dimenzi6 varialodo
szintje a megértési, valamint az emlékezeti folyamatokra.
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