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1. Bevezetés?

A XXI. szazadban a magdnbiztonsagi szektor szerepl&i globalisan meghatarozéva
Iéptek el6 a kozrend, kozbiztonsag fenntartasaban, a blinmegel6zésben, a
veszteségmegel6zésben, valamint az allami stabilitast biztosité gazdasagi
szerepl6k és az allampolgdrok személyének és vagyondnak védelmében.
George-Button meghatdrozasaban a magdnbiztonsag esszencidlis szerepét
ezekben a funkcidkban ragadja meg.?

Hazankban a rendszervaltas utdn megjelent magantulajdon védelmének
rohamos lUtemben novekvé igénye sziikségszerlien életre hivta az Uzleti
alapon m(kodé biztonsagi vallalkozasokat, amelyek mara —szakmai és lzleti
tapasztalataik novekedésével — egyre meghatdrozébb jelent6séggel birnak az
érték- és vagyonvédelem szinte minden teriiletén. Kilondsen fontos, hogy a
maganbiztonsagi tevékenységek mindenkori normativ szabalyozasa teljeskori
és szakmailag megalapozott legyen, tovabbd gyakorlati mikodése és annak
szinvonala képes legyen az aktualis piaci igényeket kielégiteni, mivel ezek
alapvetd kulcselemei ezen Ujonnan létrejott szolgaltatasi ipardg megfeleld
tarsadalmi elismertségének hazankban.

El6bbi célok elérése érdekében komoly jelent6sége van annak, hogy
legyen valos helyzetképlink az érintett vallalkozasokrdl, a legmeghatarozébb
problémakrdl, a cégvezet6k nézépontjardl, a szamukra legmeghatarozdébb
kérdésekrél, ezaltal érdemi visszacsatolast kaphatunk a szektor mikodésérdl.
Eddig ilyen jellegli empirikus kutatds tudomasunk szerint nem késziilt, ezt a
hidtust szeretnénk a magunk szerény eszkozeivel pétolni. Egyuttal egy olyan
problématérkép felvazoldsara is torekszlink, amely segithet a dontéshozdknak,

1 Ezuton készonjik a kozrem(ikods szakértSk segitségét: Szigeti Akos, Héra Gabor.
2 GEORGE, Bruce—BUTTON, Mark: Private Security. Volume 1. Leicester — Comanche, Per-
petuity Press, 2000, 10.
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a jogalkotdénak és a szakmaban dolgozdknak a jov6ben a biztonsagi szakma
megujitasaban. A kutatas soran dedikalt (azaz nem anonim) kérdgivvel
kerestiik meg a legmeghatarozdbbnak tartott hazai személy- és vagyonvédelmi
cégeket, melynek eredményeként 30 kitoltott kérdGiv érkezett vissza. Olyan
maganbiztonsagi cégeket kerestlink meg, amelyek vegyes profiluak, azaz nem
kizardlag egy tevékenyégtipussal foglalkoznak. A kutatashoz sziikséges vezetdi
vélemények begydjtése online kérdGiv formajaban tortént Google-kérdGiv
segitségével. A kutatdshoz hasznalt kérdGiv 6sszesen 31 kérdést tartalmazott.

A kérdGives felmérés mellett tobb személyes interjut és fokuszbeszélgetést is
folytattunk, annak érdekében, hogy tisztabban lassuk a cégvezetbk nézGpontjait
és a m(ikodés kulcselemeit. Megkérdeztiink magyar alapitasu és tulajdonu
cég vezetbjét és felvettiik a kapcsolatot kiilfoldi alapitasu multinaciondlis cég
vezetGjével is, javaslataikat figyelembe vettiik a kérd6iv megszerkesztésében.
Kilonosen fontosnak tartottuk megismerni és rendszerezni azokat a
nehézségeket, amelyekkel a piacvezet6 cégek kiizdenek. A jobb megismerés,
az atfogod helyzetértékelés elGsegitheti személy- és vagyonvédelem valds
problémainak a feltardsat, tampontként, alapként szolgalhat a jovGbeli
valtoztatasi irdnyokhoz.

2. A kutatas célja, el6zmények, a valasztott téma uGjszerlisége, a disszeminacio
tarsadalmi-gazdasagi/tudomanyos jelentdsége

Célunk a magdnbiztonsagi terilet hazai helyzetének megismerése tudomanyos
igény( empirikus vizsgdlattal. A magdnbiztonsag mint specidlis rendészeti
tevékenység a rendészet egyik legfiatalabb, ugyanakkor intenziv fejlédésben
|évé részteriilete, amely a rendészettudomany érdekl6dési kbrébe tartozik.
A magdanbiztonsagi szektor jov6beli prioritdsainak, stratégiai céljainak
meghatarozasa érdekében kilondsen fontos annak tudomanyos igényi feltarasa,
hogy mit gondolnak a legjelentésebb cégek szakmai vezet6i, melyek azok a
kérdések, problémak, amelyek leginkabb foglalkoztatjak 6ket, melyek a miikodés
fogaskerekeiben a’porszemek’, akadalyozd és gatld tényezdk, amelyek hatraltatjak
a szektor hatékonyabb m(ikodését és fejlédését, nehezitik a professzionalizmus
érvényeslilését és negativan befolydsoljak a tarsadalmi percepciodt.

A rendészettudomanyi kutatasok kozott kiemelt kutatasi terilet a
maganbiztonsagi vallalkozasok és a civil onvédelem bevondsanak maddja, a
kozosségi részvétel vizsgalata, valamint az egylttmikodések kérdése a rendészet
teriletén.?

3 BoDAJOzsef — FINSZTER Géza — IMRE Miklds — KEREZSI KIdra — KOVACS Gabor — SALLAI Janos:
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A rendészettudomany elméletének fejl6dése, vizsgalati teriletének
kijegecesedése csak a kiemelt fontossagu alapkutatasok elvégzésével
érhetd el. Ezek tobbek kozott feltarjak a kozigazgatds és a rendészet sajatos
kapcsolatrendszerét, a maganbiztonsag helyét, szerepét a kozbiztonsag
rendszerében, a civil szféra rendészetbe torténd bevonasanak lehetbségeit,
irdnyait, valamint a telepulésbiztonsag egyes aspektusait.*

A rendszervaltas 6ta eltelt harom évtizedben a maganbiztonsag teriiletén
tevékenykeddk szerepvallaldsa, tevékenységeik kore és volumene ugrasszerien
megndtt. JelentGséglik, valamint a magan- és kdzbiztonsdgra gyakorolt
hatasuk pedig vitathatatlanul meger6s6dott. Ennek ellenére az alapos,
mélyrehaté tudomanyos vizsgalédasok eddig elkeriilték ezt a teriletet.
A biztonsagi vezetGkre fokuszald kutatds nem készilt, ezért alapként és
kiinduldasként szolgdlhatnak a jelen tanulmanyban publikalt eredmények a
jovébeli kutatasokhoz.

A rendészetet olyan kozigazgatasi tevékenységként foghatjuk fel,
amelynek a jog csak a kereteit adja, de tényleges m(ikodését nem hatdrozza
meg.> A rendészet kildetésének teljesitése, a tarsadalom minden szintjén
megvalosuld biztonsag megteremtése tarsadalmi kooperacio és kollektiv
munka eredményeként teljesithets, amelyben a rendvédelmi szervek, a
rendvédelmi feladatokat ellatd szervek mellett fontos szerepet kapnak az
onkormanyzatok, a maganbiztonsagi vallalkozasok, valamint a civil dnvédelmi
szervezetek is. Ezt nevezhetjik komplementer rendészeti rendszernek,
amelyben tehat az allami szervek tevékenységét piaci és civil szervez6dések
egészitik ki, tamogatjak, segitik.®

Balla Zoltan ugy fogalmaz, hogy a kézhatalmi jogositvannyal nem rendelkezé
rendészeti jellegli szerveket a civil szféraban taldlhatjuk. Ezek a szerepl6k mivel
kozhatalommal nem rendelkeznek, ebbdl kifolydlag legitim fizikai erészakkal
sem élhetnek, de tevékenységlik szervesen kapcsolddik a kozbiztonsaghoz. Ide
sorolja a polgarérok és magannyomozok mellett a személy- és vagyonGroket is.”

A rendészettudomanyi kutatasok elméleti megalapozasa és f6bb iranyai. Allamtudomdnyi
miihelytanulmdnyok, 2016/17, 1-24.

4 KEeREzsI Klara — PAPP Andras LaszI6: Rendészet, tudomany, doktori iskola. Magyar Ren-
dészet, 2015/4, 67-69.

5 CHRISTIAN LdszI6: A bizonytalan alapra épuld hdz, avagy a rendészet fogalmainak tiszta-
zésa. lustum Aequum Salutare, 2010/1, 175-192., 178.

6  CHRISTIAN Laszlo: Rendészeti szervek. In: JAKAB Andras — FEKETE Baldzs (szerk.): Internetes
Jogtudomanyi Enciklopédia (Alkotmanyjog rovat, rovatszerkeszt4: BODNAR Eszter — JAKAB
Andras) http://ijoten.hu/szocikk/rendeszeti-szervek (2020. 11. 05.)

7 BALLA Zoltan: A rendészet alapjai és egyes dgazatai. Budapest, Dialég Campus Kiado,
2017, 45.

161



CHRISTIAN LASZLO — ROTTLER VIOLETTA

Az Orszagos Renddr-fékapitanysag (ORFK) altal rendelkezésiinkre bocsatott
legfrissebb, 2020. december 31-ei statisztikai adatok szerint Magyarorszagon 6461
érvényes céges mUikodési engedély és 0sszesen 96008 érvényes igazolvany van
kiadva, ebb61 91923 db a kibocsatott érvényes személy- és vagyondri igazolvanyok
szama.® Az el6z6 negyedévhez képest kismértékli csokkenés érzékelhetd.

3. A lekérdezés modszere, relevans kériilmények
3.1. A mintavétel

A kutatashoz hasznalt kérdGiv 0sszesen 31 kérdésbdl allt, a szakmai
kérdéseken tul természetesen tartalmazott kérdéseket a kitdlté személyére
és a megkérdezettek altal képviselt cég jellemzGire vonatkozdan egyardnt. (A
kérddiv kérdéseit a tanulmany vonatkozé fejezetei tartalmazzak.)

A kérddGives kutatds és minden mas elemzés és adatgydjtési mddszer
alapvetd kritériuma, hogy a mérni kivant alapsokasag jellemzése reprezentativ
mintavétel alapjan torténjen. Mintanak nevezzik a mérni, megkérdezni kivant
alapsokasagbdl kivalasztott egyedeket, amelyeket bevontunk a vizsgalatba.
A mintavétel kulcsfontossagu, mert csak akkor lesz reprezentativ a minta,
vagyis akkor fedi le a sokasag minden jellemzéjét, ha f6bb tulajdonsagai
megegyeznek az alapsokasagéval.® A kutatds soran nem valdszin(iségi,
azaz nem véletlen mintavételt alkalmaztunk. Ennek oka az volt, hogy a
valdszin(iség torvényei szerint a minta mutatdi ugyanolyanok lesznek, mint az
alapsokasagé. A nem valdsziniliségi mintavételen belll a szakértdi kivdlasztds
(valamilyen szakmai szempont alapjan valaszt egy annak megfelel§ listabdl) és
hdlabda-mintavétel (a megkérdezettek javaslatai alapjan Ujabb személyeket
kivalasztanak) almddszereket alkalmaztuk. Az esetleges mintavételi hibdk
elkeriilése végett elvégeztiik az un. total survey error vizsgalatot.©

3.2. Hipotézisek

A maganbiztonsagi terllet sajatos kildetéssel bir, jogallasat tekintve pedig
kilonleges szerepld, ezért az ide tartozé tevékenységek szdmos specialitassal

8 ORFK 4altal nyujtott hivatalos adatszolgaltatas az NKE RTK MOR Tanszék megkeresése
alapjan, 2021. 02.

9 HORNYACSEK Julia: A tudomdnyos kutatds elmélete és mddszertana. Budapest, NKE HHK,
2014, 98-99.

10 MARTON Addm: A reprezentativ mddszer alkalmazasanak néhany kérdése a kilkereske-
delmi arindexszamitasban. Statisztikai Szemle, 1961/2, 147-159.
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rendelkeznek. A kutatas kiindulasi pontjat a hazai és nemzetkozi szakirodalom
elemzése és értékelés adja. A kutatas tudomanyos alapossaggal vizsgalja a
maganbiztonsagi terilet kiildetését, szerepét, valamint azt, hogy a jogalkoté
altal teremtett szabdlyozasi keretben miként miikddnek az érintett vallalkozasok.

3.2.1. A kutatas két alapkérdése

1. Mia magdnbiztonsdgi dgazat helye/szerepe/kiildetése a rendészet komplex
rendszerében?

2. Melyek a magdnbiztonsdgi tevékenységek szabdlyozdsdnak hidnyossdgai
és gyakorlati miikédés aktudlis problémdi, miként teheté hatékonyabbd
az dgazat?

3.2.2. A kutatds hipotézisei

1. Amagdnbiztonsdgi dgazat a rendszervdltds ota nem tudta betélteni azt a
szerepet, amelyet betélthetne a rendészet komplex rendszerében.

2. Amagdnbiztonsdgi szféra szereplGi a jovében ndvekvé mértékben keriilhetnek
bevondsra a rendészeti feladatok elldtdsdba, mint tehermentesité tényezbk
a renddrség és az egyéb rendészeti szereplék mellett.

3. A magdnbiztonsdgi tevékenységek szabdlyozdsa nem kell6en naprakész,
nem elég cizelldlt (szamos szabdlyozdsi ‘rés’ van) és nem kéveti a nemzetkézi
trendeket.

4. A magdnbiztonsdgi teriileteket érint6 képzési rendszerek (OKJ szinttél az
egyetemi szintig) fejlesztésre szorulnak.

5. A rendérség magdnbiztonsdgot érinté szakmai feliigyeleti tevékenysége
feliilvizsgdlatra szorul.

6. A Személy-, Vagyonvédelmi és Magdnnyomozdi Szakmai Kamara szerepe,
érdekérvényesité és szakmai tevékenysége ujra gondoldsra szorul.

A maganbiztonsagi szféra tudomanyos igényl alapos vizsgalata egyszerre
szolgalja a magdnbiztonsagi dgazat, mint fiatal rendészettudomanyi diszciplina
tudomanyos megalapozasat és a terilet egyetemi szint(i oktatasat az alap
(BA), mester (MA) és doktori képzésben (PhD) egyarant. Jelenleg az Nemzeti
Kozszolgalati egyetem (NKE) Rendészettudomanyi Kar (RTK) rendészeti igazgatasi
alapszak biztonsagi szakirdnyan egyre nagyobb népszer(iségnek 6rvend a képzés
mind nappali, mind levelez6 munkarendben. 2019. novemberében a MAB
akkreditalta a biztonsagi szervez6 mesterképzést, amely a 2020 szeptemberében
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tobbszoros tuljelentkezés mellett indult el. Ezen tul mar tobb PhD hallgatd
fordult a maganbiztonsagi témak irdnyaba, akik szorosan kapcsolddnak az NKE
RTK Magdanbiztonsagi és Onkormanyzati Rendészeti Tanszéken (NKE RTK MORT)
folyd oktaté- és kutatémunkahoz. A kutatas eredményei reményeink szerint
szakmai publikaciokon és konferencia el6adasokon keresztiil fokozatosan a
szakmai diskurzusok részévé valhatnak és 6sztonozhetik a szakma meguijitasat.

4. Az egyes kérdésekre kapott valaszok elemzése
4.1. Tudomanyos hattér

A kérdGiv elsé kérdése arra irdnyult, hogy a szakmai vezet6k milyen mértékben
tartjdk fontosnak a maganbiztonsag tudomanyos és elméleti hatterének
kidolgozasat. A maganbiztonsag elméleti és tudomanyos hatterének kidolgozasat
a valaszadodk 77 %-a kiemelten fontosnak tartotta. A 4.2. pontban ismertetett
SWOT analizis a gyengeségek kozott emliti az elméleti, tudomanyos megalapozas
hidnyat. A kérdésre adott egyértelmd elvards igazoldsa annak a torekvésnek,
amelyet az NKE RTK MOR Tanszéke 2013 6ta a zaszlajara t(izott. Ennek részeként
a Tanszék kozossége a szlk értelemben vett oktatdsi tevékenységen jelentGsen
tulmutaté tudomanyos aktivitast mutatott, ami egyebek mellett kutatasokban,
publikacidkban, tudomanyos kozéleti tevékenységben, tehetséggondozasban,
képzésfejlesztésben, valamint hazai és nemzetkozi egylttmikodési haldzat
épitésében Oltott testet. gy kevéssé meglepd a nemzetkozi fejleményekre
torténd nyitottsag sem, amivel kapcsolatban a kovetkezd diagramm mutat
vildgos képet. A valaszadd biztonsagi vezet6k tulnyomd része (93%) fontosnak
tartja, hogy nyomon kovesse a nemzetkozi tendencidkat, kilfoldi megoldasokat.
Ez nyilvan kdszonhet6 egyebek mellett a piacon értékesithetd szolgaltatds
nemzetkozi jellegének, valamint a szdmos kulfoldi érintett szereplének
(szolgaltatoi és megrendeldi oldalon egyarant) (1. dbra).
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Figyelemmel kiséri a maganbiztonsaggal kapcsolatos
nemzetkozi tendenciakat, kiilfoldi megoldasokat,
nemzetkozi szervezeteket, szakirodalmat?

migen
mrészben
minimalis meértekben

= nem

1. abra: Nemzetkozi tendencidk. Forras: sajat szerkesztés.
4.2. Maganbiztonsagi SWOT-analizis

A kutatas részeként SWOT analizist készitettlink (1. tablazat), amely révén az
erdsségek, gyengeségek, lehetGségek és veszélyek, mentén kirajzolodik egy
jol felhasznalhaté kép a személy- és vagyonvédelem jelenlegi helyzetérdl.
Az analizis egyes megdllapitasai felbukkannak a kutatas egyes részkérdései
kapcsan is, ezért itt nem kezdlink ezek részletes elemzésébe.
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Ergsségek

Gyengeségek

Képzés: elindult a féiskolai szint(i képzés'!
Szakmai tapasztalat a jelenlegi fels6/
kozépvezetdi generacidban
Megoldaskdzpontl szemlélet

Proaktivitas (sz(ik szakmai vezetGi réteg)
KitlinG logisztikai megoldasok

A viltoztatasokra iranyuld egységes akarat

Kapcsolati  t6ke (a  maganbiztonsagi
szektorban a meghatarozd  cégek
egyluttmiikodnek)

Onallé magéanbiztonsagi térvény

Jelentés piac (komoly igény van a

maganbiztonsagi szolgaltatasokra)

Human tényez&k

Vezetd nagyfoku rugalmassaga

Vezetdi elhivatottsag,

Lojalitas a megbizo felé

Motivalt munkavallalék

Fegyelmezett munkavallalok??

Elhivatott, felelsségtudatos vagyon&rok

Képzés: gyenge képzési rendszer
(f6leg a végrehajtd (vagyondri)
allomany képzettsége, felkészliltsége,
feladatmegoldd képessége gyenge)
Elméleti, dogmatikai alapok hianya
“Ugyeskedd” szemlélet (jogi kiskapuk)
Az (izleti élet mechanizmusait/igényeit nem
ismerik

Erdekképviselet hianya (Kamara)
Korrupcid

Jogi szabdlyozas: hianyos, elavult
Financialis nehézségek

Megbizéi oldalon: forrashiany (arérzékenység
miatt)

Szolgaltatéi oldalon: alacsony vallalasi dijak
(alacsony profitrata, rezsiéradij nem megfelel
kialakitasa)

Kiegyenlitetlen versenyhelyzet (alvallalkozd
vs. sajat alkalmazott)

Tul sok szerepld a szolgéltatdi oldalon
Burokracia

Foglalkoztatasi anomaliak
igazolvany /engedély nélkiili)
A szakma presztizse alacsony (anyagi és
tarsadalmi megbecsiiltség is)

A karrier- és palyamodell hianya

(illegdlis:

Human tényez&k

Alacsony szint(i maganbiztonsagi szervezeti
kultura

Motivalatlan, igénytlen,
eléregedd, fluktualédo,
vagyonGri allomany

szakmaiatlan,
tulterhelt?®

11 Az NKE MORT egyfajta szakmai-szellemi m(hellyé valhat, amib&l az d4gazat megujuldsa
kiindulhat, parbeszéd, konferenciak a szakma és az elméleti szakemberek kozott, er6s6dd
egyetemi aktivitas, legjobb gyakorlatok megismerése.

Ennek magyarazata, hogy korabban sokan fegyveres testiletekben szolgaltak.
Magyarorszagon gyakran 240-300 dra a vagyon6rok havi munkadrainak a szama. Kulfoldi
példa: Dél-Koredban mar masodszor vizsgaljak fellil a foglalkoztatasrdl sz616 jogszabalyt.
Két évvel ezel6tt maximaltak a hetente végezheté munkadrak szamat 52 éraban, majd
utébbit a legfrissebb modositassal 40 érara csokkentették. (Labor Standards Act, No.
8372, 50. §) Ez nagyban érintette a koreai vagyondrok munkajat is, sokan ellenezték
a jogszabalyt, mert igy nem teljesithetnek annyi érat, mint korabban és kevesebb a

12
13

jovedelmiik.
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Lehet6ségek

Veszélyek

A technikai fejlédés magaval hozza:

-él6er6 csokkenés

-adminisztrativ terhek csokkennek

-komplex védelmi megolddsok (adat-, munka-,
tlizvédelem

Képzési rendszerek fejlesztése

Presztizs javitasa

Bels6 megtisztulds és Gszinte Onvizsgdlat
utdn a piaci igények kielégitésére fokuszalas
Szakmai szinvonal és jovedelmezGség
novekedése

Specializdci6 a  szakman  belil (A
tapasztalatokre épitve)

Ertékteremtés kdzpontba helyezése

Realis hatosagi vallalasi dij, alvallalkozoi
lancolat kiiktatdsa

Gondosabb  kivalasztasi  folyamat  és
gyakorlat-orientaltabb képzés
Magdnbiztonsag megismertetése szélesebb
korben a lakossaggal

Egyuttm(ikodés erGsitése a hatdsagokkal,
tanacsaddi haldzat épitése.

Uj, adekvat jogi szabalyozas

A jogsérté vallalkozasokat
megbizdkat szankcionalni kell.
A maganbiztonsag kiemelked&
eréforrasava valhat a blinmegel&zésnek és
altaldanossagban a rendészetnek

alkalmazé

A technikai fejl6déssel Iényegesen csokkeni
fog az élGer6s G6rzés létszama, egyes
terlleteken azonban nélkilozhetetlen az
él6erd, pl. rendezvénybiztositas

A szakember- és munkaeréhiany magaval
hozhatja a b(indzés novekedését, a
fokozddd terrorizmusveszélyt

A jelenlegi korrupt rendszer fenntartasa
Rosszabb minGségl termékek forgalmazdsa
A megrendeld sajat szolgdltatdsi korébe
vonja be a vagyonért
Foglalkoztatasi anomaliak
Irredlis  elvdrasok az
szemben

Folyamatosan romlé szakmai szinvonal
Csokkend jovedelmezGség
Tovabb hanyatld
megbecsultség®

Lojalitas hianya®®

Pénzigyi nehézségek

Erésen atpolitizalt a szektor
Eloregedd vagyondri dllomany
Nincs Uj perspektiva, karrier-és palyamodell
Erdekcsoportok kezében marad a teriilet a
Kamara elégtelen m(ikodése miatt

Veszély a  maganbiztonsdgi  terilet
degradalodasa, és a piac tovabbi ‘higulasa’.

alvallalkozékkal

tarsadalmi

7

1. tablazat: SWOT analizis a személy- és vagyonvédelem jelenlegi helyzetérdl.
Forrds: sajat szerkesztés.

4.3. A maganbiztonsagi szakma presztizse

On szerint miként lehetne javitani a magdnbiztonsdg tdrsadalmi megitélését,
szakmai presztizsét?

Erdekes médon a valaszaddk kiilsé és belsé presztizst is megkiildnboztettek
és az 0sszegz6 megallapitasuk az volt, hogy ezek mindegyike a szakma jobb
anyagi megbecsiilésével tudna javulni. Teljesen ,Ujra kellene definidlnia” magat a
szakmanak. A szakma presztizsének javitasa generaciovaltassal (kamara, szakmai
szervezetek), egyszerU, atlathatd szabalyzdkkal, minGségbiztositasi szempontbdl

14 Ma szakmai berkekben folytatott beszélgetések alapjan becslések szerint hozzavetéleg
50 ezer illegalisan foglalkoztatott vagyonér dolgozik Magyarorszagon.

15 Sokan a gyors meggazdagodas reményében alapitanak céget, és nem a tisztes megél-
hetés reményében. A hozzaallasuk befolydsolhatja az egész szakma megitélést.

16 A magas fluktuacio negativ informaciddramlassal is jar pl. a kordbbi munkaadoérdl.
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Kamara és érdekképviseletek talpra allitasdval, kommunikaciéval, szakmaban
dolgozék kozotti egylttm(ikodéssel, a pozitiv médiavisszhanggal, intenziv
marketing tevékenységgel és a lakossag tajékoztatasaval lehetséges.

Korszer( szolgaltatdssal, a megelGzésre irdnyuld biztonsagtudatossag
fejlesztésével érhets csak el a szakma megbecsiilése. A képzési rendszer
atalakitasa jol képzett, -felkészitett és -irdnyitott munkavallaldk alkalmazasat
jelenti, kell6 szinvonalu érdekképviselettel, a szakmai felligyelet erGsitésével.
Szakmailag relevansak legyenek a képzések minden szinten, kezdve az alapoktdl
egészen a felsGoktatdsig. Fontos az NKE biztonsagi fels6foku képzéseinek tovabbi
fejlesztése, naprakész-és gyakorlatias jellegének fenntartasa, lathatdsaganak
novelése.

Az egyik valaszadd szerint ideje meglatni az 6sszefliggéseket és a tisztességes
piaci versenyt kell 6sztonozni. Ebb6l hatékonyabb Uzleti folyamatok, jobb
vezet6k, jobb munkaers és minGségibb szolgdltatas kovetkezik. Talan akkor
tobb lesz a pozitiv hir, illetve szakmai siker a médiaban.

Mind a szolgaltaté, mind a megrendel6i oldal egyarant felelGs azért,
hogy a jovGben korrekt, perspektivikus bért, illetve egyéb juttatdsokat,
karrierlehetGséget kapjon a végrehajtd allomany. Szakmai 6sszefogasra
és jogalkotoi tdmogatdsra, valamint tamogatd, érdemi szakmai felligyeleti
tevékenységre van sziikség. Masfajta tulajdonosi szemléletre, paradigmavaltasra
van szlikség. Meg kell teremteni a megfelel6 anyagi megbecsiiltséget és tiszta
foglalkoztatast, ami lehetévé tenné a szolgaltatok és megbizdk részére a szakmat
tudatosan valasztd, arra hivatott emberek megtartdsat a kényszerpalydsok
helyett. Ezt kbvetben a képzési- és kontroll elemek fejlesztésével a szakma
tovabb tisztulna, perspektivat kinalna.

4.3.1. El6erds vagyonvédelem

A maganbiztonsagi tevékenységeket tekintve az élGerds vagyonvédelem
presztizsének javitasa a legnehezebb, ugyanakkor a szakma megitélése
szempontjabdl alapvetd jelent6ségu, hiszen leggyakrabban ez alapjan itélik meg
avagyonvédelmet. A szakmdanak professzionalis marketingszakemberekre lenne
sziikség, hiszen az él6erds agazat presztizse nagyon alacsony. Allaspontunk
szerint ehhez olyan teljesitményre lenne sziikség marketing teriileten, mint
ahogy a magyar palinkaf6zést divatossd, trendivé és vonzova tették. Azt is
figyelembe kell venni, hogy a technika elGretérésével egyre kevesebb élGerére
lesz szlikség. A maganbiztonsag szerepvallalasat fokozni kellene a katasztrofa-
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védelemben, nemzetbiztonsagban, a rendészeti és szocialis kozosségépitésben.
Célszer( lenne egy alapitvanyt Iétrehozni erre a célra.

A tarsadalom védelme, a kdzrend és kozbiztonsag fenntartdsa és javitasa
érdekében szazezres nagysagrendben van szlikség vagyondrokre, a tarsadalom
megitélésében is kedvezd valtozas indulhatna el. A vagyondri dllomanynak
konfliktuskezelési gyakorlatokat kellene szervezni. A megfelel6 embert a
megfelel6 helyre kell alkalmazni és folyamatosan képezni, vonzé fizetésért
jol (magasan) képzett, 6nmagukra igényes, nyelveket beszél6, kommunikativ,
onfejlesztésre nyitott, a munkaadé felé lojalis és megbizhaté szakemberek
alkalmazasara van sziikség. Legyenek képesek 6nallo, dllandd kontroll nélkli,
ugyanakkor felelGsségteljes és hatékony munkavégzésre.

A szakmaisag el6térbe helyezése és az atlathato foglalkoztatasi viszonyok
a legfontosabb tényez6k. Ha ezek a tényez6k elStérbe kertilnének a szakma
torténetének elinduldsat jellemz6 minGségi szintet Ujra sikeriilne elérni és a
megitélés joval pozitivabb lenne.

A vagyondérok esetében persze fontos el6feltétel a munka elvégzéséhez
szlikséges fizikai adottsagok és jo kiallas is. A jelenlegi piaci érabérek
mellett fentiekben definiadlt optimalis munkaerdt lehetetlen taldlni. Sajnos
napjainkban az jelentkezik vagyondrnek, akit mashova nem vesznek fel. Ez
elfogadhatatlan, hiszen elsGdlegesen a végrehajto allomany alapjan itélik meg
a vagyonvédelmi vallalkozdsokat. Sajnos az allampolgéarok egyszer( ranézésre
is levonja a kovetkeztetést, hogy nagy tobbségben alkalmatlan személyek
végzik ezt a felelGsségteljes munkat. Leginkabb versenyképes bérezéssel és jo
munkakdérilményekkel lehetne Ujra az elvarasoknak megfelel6 személyeket a
szakmaba vonzani, akikkel a sziikséges képzéseket, oktatdsokat kovetSen és
folyamatos kontroll mellett, minGségi szolgaltatast lehetne nydjtani.

A személyi allomany érdemi szlirésével is emelhetd lehetne a szakma
presztizse. Tovabbd motivalt, jol felszerelt, magasan kvalifikalt személyek
bevonadsaval, fiatalabb munkavallaldkkal, a lakossag iranyaba torténd nyiltabb
kommunikacioval is elGrelépést lehetne elérni. Korszerd jogi szabalyozassal,
szigoritassal, a piaci szerepl6k szamanak drasztikus csokkentésével is névelhetd
a szakma megbecsiilése. Jogkovets, megbizhatd vallalkozdsok legyenek
a szektorban, amelyek kevesebb szamu, de annadl jobban képzett, dpolt
megjelenés(i munkavallaléval dolgoznak.
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4.3.2. Biztonsagtechnika

A biztonsagtechnikai terilet presztizsének megitélése érdekes médon
megosztd. Egyes valaszaddk szerint megfelel§, mig masok szerint nem
kielégits. Ez a megrendel6i kontroll- és szakmai irdnyitas hianyaval hozhaté
Osszefliggésbe. A biztonsagtechnikai szolgaltatdok ugyanis megrendel&i
kontroll- és szakmai iranyitas nélkil végeznek tevékenységet, ami nem
minden esetben kell6en szakszerd. Ugyanakkor itt persze felmerilhet a
megrendeld koriltekinté gondossaga, hiszen nyilvan szerz6dés alapjan, az
abban részletezett szakmai feladat végrehajtasara iranyulé mdédon végzi a
tevékenységét a szolgaltatd. A felek kdzotti szerz6déses jogviszony révén a
megrendel6nek széles eszkdzrendszer van a kezében arra vonatkozdan, hogy
minGségi munkavégzésre 6sztonzze a szolgaltatét. Ugyanakkor egyrészt nagyon
arérzékeny teriilet, ebbdl kifolydlag olcsdbb és gyengébb mindségl termékek
kerilnek kivalasztasra és telepitésre, masrészt taldn a megrendel sem fordit
kell6 figyelmet a szakmai szempontok és a sajat érdekeinek érvényesitésére.
Horvath Tamds 2018-ban az Obudai Egyetemen irt doktori értekezésében?’
ravilagit, hogy sziikséges egy egységes minimum-kovetelményrendszer
kidolgozdsa, amely mind a szakembereket, mind a megbizéi oldalt segiti. A
jovében ennek szoftverrel tdmogatott verzidja is elérhetd lesz.

4.3.3. Magannyomozasi tevékenység

A kérdés kapcsan jelezniink kell, hogy a magannyomozas egy kiilondsen érzékeny
terlilet a maganbiztonsagon beliil. Meg kell megemliteni, hogy a magannyomozas
elméleti és tudomanyos megalapozasa is toredékes, a személy- és vagyonvédelmi
szakmai torvény?® és a végrehajtasi rendeletei sem definialjak, hogy mit jelent a
magannyomozas. Tobb szakmai magannyomozo szervezet is létezik, de egységes
szakmai koncepciordl, 6sszefogdasrol érdekképviseletr6l nem beszélhetlink. Ezek
utan talan nem meglepd, hogy egy érettségivel és egy 'bizonytalan eredetd’
okj-s végzettséggel barki lehet magannyomozd. Azonban, ha valaki az elGbbi
minimum kovetelményekkel sem rendelkezik, akkor sem valdszin(, hogy barki
is kérdére fogja vonni, ha magannyomozdoként hirdeti magat.

17 HORVATH Tamads: Elektronikus megfigyeld-, és ellenérzé rendszerek objektumorientdlt
kialakitdsa kiilénGs tekintettel a biztonsdgi kockdzatok rendszerére. Doktori (PhD) ér-
tekezés, Obudai Egyetem, 2018. http://www.lib.uni-obuda.hu/sites/lib.uni-obuda.hu/
files/Horvath_Tamas_ertekezes.pdf (2020. 09. 10.)

18 2005. évi CXXXIII. torvény a személy- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozoi
tevékenység szabalyairdl (Szvmt.)
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Ezt a tevékenységet a jelen jogszabalyi kornyezetben (GDPR) jogszerlen
és hatékonyan végezni nem lehet, igy ennek a presztizsérdl a valaszaddk
szerint nem is érdemes vitazni. Egy magannyomozd ugyanis a jogszabalyi
kotottségek miatt egy atlag dllampolgarhoz képest semmilyen jogositvannyal,
felhatalmazassal nem rendelkezik.

A GDPR-kapcsan talédn kis pozitiv elmozduldsként értékelhetjik, hogy a
2019. évi XXXIV. torvénnyel modosult a személy- és vagyonvédelmi szakmai
torvény 35. §-a. Kordbban a magannyomozas csak akkor irdnyulhatott a
megfigyelt személy személyes adataira, ha 6 ehhez irasban hozzjjarult. A
maodositds ota a jogos érdek causa alapjan kezelhet6k a nyomozassal érintett
adatai, s6t tajékoztatni sem kell az adatkezelésrél, mert a magannyomozo ex
lege hivatasbéli titkokat kezel.

A magannyomozas koncepcionalis Ujragondoldsa kapcsan érdemes lenne
mérlegelni, hogy egyrészt a tobb, mint 1200 igazolvannyal rendelkez6
hazai magannyomozo (kozottiik nagy szamban nyugallomanyud tapasztalt
rendds nyomozok) miként segitheti, tdmogathatja szaktudasaval a blinlgyi
igazsagszolgaltatast? Erre kilfoldon sok helyen olyan megoldast dolgoztak
ki, hogy szigorubb belépési feltételeket hatdroznak meg a magannyomozéva
valashoz, de utdna érdemi felhatalmazast kapnak, s6t egyes orszagokban
hivatalosan is bevonhaték a blinligyi igazsagszolgaltatas munkajaba, ami
jelentds tehermentesitést jelent a hatésagoknak.

4.3.4. A Személy-, Vagyonvédelmi és Magannyomozdi Szakmai Kamara
(SZVMSZK) tevékenységének megitélése

A szakmai kamara a valaszaddk meglatasa szerint nem tudja ellatni az
alapkuldetését, a szakma tényleges érdekképviseletét, mig az egyik valasz
megfogalmazdsaban a ,,megcsontosodott” kamarai vezetés miatt maga a
szervezet nem tud megujulni.

A tobbség elégedetlen a kamara érdekérvényesitésével, a 10-es skalan
atlagosan 3,33-ra értékelték azt. A rendkiviil negativ megitélés okai abban
keresendGk, hogy az elmult években a kotelez6 kamarai tagsag idGszakat is
érint6en sajnos elmaradt a kamarai tagdijak ‘eltlinésének’ kivizsgalasa, illetve
az minden jogkovetkezmény nélkil maradt. Egyetlen korabbi kamarai vezet6
ellen sem indult eljaras, vagyonosodasi vizsgdlat. Amig elszamoltatdsra nem
keril sor a szakma sem fog ’kifehéredni’.

Egy valaszadd distinkcidt fogalmazott meg a szakmai kamara tevékenységének
értelmezésével kapcsolatosan az érdekérvényesités és érdekképviselet fogalmak
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kozott. Az SZVMSZK csak érdekképviseletet gyakorol(na), de azt sem teszi. Az
érdekérvényesitést kizarélag a munkavallalé-munkaado relaciéjaban tartotta
értelmezenddének.

Azt is érdemes megjegyezni, hogy az utdbbi években az SZMSZK az
‘életben maraddasdért’ kiizd és ebben a kiizdelemben szinte nem is jut
kapacitas masra, plane koncepciondlis kérdésekre. Nem latszik atfogo,
kiérlelt, a szakma egészét érinté fejlesztési koncepcid, stratégiai gondolkodas,
alapozé kutatasok, hatasvizsgalat, kilfoldi jo gyakorlatok implementdalasanak
megvaldsithatdsdga, hanem egy hosszu évek, s6t évtizedek ota tartd helyben
jaras zajlik. Az is kérdés, hogy a belligyi kormanyzatnak felmertil-e a felelGssége
a kialakult helyzet kapcsan, de ne felejtsiik el, hogy egy profitorientalt piaci
tevékenységrdl beszélliink, amelynek 6ner6bdl kellene megoldania szamos
alapproblémat. A dontéshozdéknak és a jogalkotonak a hatékony és torvényes
mikodéshez sziikséges keretek megteremtése és legfeljebb bizonyos ellen6rzési
mechanizmus mikddtetésében meriilhet fel a felelGssége.

5. A kutatds 6sszefoglalo értékelése, konkluzidk
5.1. A kutatds célja, kiildetése és megvaldsulasa

Magyarorszagon az 1989-es rendszervaltozdst kovet6en megjelent
magantulajdon életre hivta a magdanbiztonsagi szakmat. Az eltelt hdrom
évtized alatt a szamokat tekintve és a vagyonvédelmi szolgaltatasok iranti
igény vonatkozadsaban a maganbiztonsagi szektor expanzidja figyelheté meg. A
magantulajdont védd cégek az élet minden teriletén jelen vannak, ugyanakkor
tudomanyos kutatdsok alig késziiltek ezen a teriileten. Ezért fontosnak és
iddszerlinek tartottuk, hogy a szakma gyakorlati mikodésének problémait
feltarjuk, megismerjiik és ezen tulmenden megoldasi javaslatokat fogalmazzunk
meg, 0sszegy(jtsik a kilfoldi legjobb gyakorlatokat, amelyek alkalmazasa
szélesebb korben is megfontolandd lehet. Mindezt els6kézbdl kapott adatokkal
valdsitottuk meg, a piacon meghatarozo cégek sokéves tapasztalattal bird
vezetdit kérdeztilk meg kérdGivvel, alapos el6készité munka utan. A friss, valds
helyzetkép volt a célkitlizésiink, ez maradéktalanul megvaldsult. Osszesen 31
kérdést tettlink fel, ezek egy része rangsorok feldllitasat célozta, masik résziik
az adott témara vonatkozo vezetdi véleményt kérdezte. Osszesen 30 kitdltott
kérddiv érkezett vissza, jelen kutatasi jelentés ezen adatok feldolgozasaval
keletkezett. A teljes kép feltardsa és a legteljesebb tisztanlatas érdekében
személyes interjukat is folytattunk.
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5.2. A kutatas két alapkérésének megvalaszolasa

5.2.1. Mi a magéanbiztonsag helye/szerepe/kildetése a rendészet komplex
rendszerében?

A kutatads igazolta, hogy a maganbiztonsag meghatarozo szereppel bir és a
jelentGsége a jov6ben nagy valdszinliséggel tovabb névekedhet, ugyanakkor a
béviilés Utjdban allnak éppen azok az alapproblémak, amelyeket jelen kutatas
a felszinre hozott. A maganbiztonsag Magyarorszagon egy jol korilhatarolhato
tevékenységi kort, biztonsagi szolgaltatasok korét, szolgaltatdi és megrendeldi
oldalt, valamint az azokat rendezd jogszabalyok 6sszességét jelenti.

A biztonsag megteremtése komplex, kollektiv kooperdcids termék. Ebben a
feladatban jelent6s szerepe van a maganbiztonsagi vallalkozasoknak. Kiegészitik
a renddérség, onkormanyzat és polgarérség munkajat a komplementer
rendészeti modellben. Azon beliil is a maganbiztonsag szerepe elsédlegesen
az allami szféra tehermentesitése és a blinmegel&zés erdsitése. Nyilvanvaldan
a renddrség jogszabdlyban rogzitett feladata a krimindlprevencid, de a
rendérhatdsag reagald, eseménykovetd, a blintetdjogi felelGsségre vonast
el6készité funkcioja a hangsulyosabb (a kozrendvédelmi jarér és nyomozd
elfogjak az elkdvetdt, a vizsgald elemzi, rendszerezi, 6sszegy(jti a bizonyitasi
eszkozoket, majd vademelési javaslattal megkildi az Uigyész részére stb.).

A kutatds igazolta, hogy a kitoltGk alldspontja szerint is nagyon fontos a
maganbiztonsag szoros egylittmikodése a rendérhatdsaggal és komplementer
rendészet tovabbi szereplGivel, tgymint 6nkormanyzati rendészet/kozterilet
feligyelet, egyes rendészeti feladatokat ellatok, Polgar6rség és egyéb tarsadalmi
blinmegel6zési kezdeményezések.

A kozbiztonsag és kozrend fenntartdsa az Alaptorvényben deklardlt
alkotmanyos értékek. A kutatds is igazolta, hogy a maganbiztonsagi piac a
boviil6 szolgaltatasok kore révén egyre aktivabban jarul hozza a kdzbiztonsag
fenntartdsdhoz, erGsitéséhez. Azt, hogy a kozbiztonsag adott helyen és idGben
megvaldsult-e, az dllampolgarok szubjektiv biztonsagérzete mutatja meg.
Finszter Géza rdmutat, hogy a kdzbiztonsag mint objektiv tény a mindennapi
tudattal megismerhet6. Lehet, hogy a statisztikdkat nem ismeri vagy téved, de a
jogsértések novekedését illetve csokkenését jol érzékeli az ember, ez tudat alatt
befolydsolja magatartasat, ezaltal hozzajarul a kdzbiztonsag alakitasahoz, tehat
egyszerre termelGi és megismerdi a kdzbiztonsagnak az egyes allampolgarok.*®
A maganbiztonsagi szolgdltatasnak direkt és indirekt hatdsa is van, az elsé a

19 FINSZTER Géza: A rendészet tdrsadalomelmélete Il. Budapest, Rendértiszti Fiskola, 2003, 33.
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védelmi szint novekedése, és blinmegelGzés, mig a masodik a blnligyi statisztikak
csokkenése és az allampolgarok biztonsag-percepcidjanak javuldsa.

A maganbiztonsag korébe kiszervezett tevékenységek esetében ugyanolyan
fontos a megfelel6 garanciarendszer és panaszmechanizmus kiépitése és
mdkodtetése mint az dllami rendészet korében. Példaul a vagyonvédelmi cégek
munkatarsai altal végzett ruhazat- és csomagatvizsgalas esetében kiemelt
jelentGségli az alapvet6 jogok, kiilondsen az emberi méltésaghoz vald jog
és a megaldzé banasmad tilalmanak biztositasa, tovabba az ellen6rzésekkel
kapcsolatosan felmeril6 panaszok kivizsgalasa.

5.2.2. Melyek a maganbiztonsag szabalyozdsanak hidnyossagai és gyakorlati
mUikodés aktudlis problémai, miként tehet6 hatékonyabbd az dgazat?

Ezen alapvetd jelent6ségl kérdés kapcsan adott valaszokbdl az alabbi valaszok
emelhet6k ki, ami egyfajta konkluzidként is szolgalhat.

A valaszaddk majd fele (44%-a) szerint el6 kellene irni jogszabalyban, hogy
kotelez6 legyen a maganbiztonsagi cégek menedzsmentjében relevans egyetemi
végzettségl személy alkalmazasa. Ennek indoka, hogy a fels6foku szakmai
végzettséggel rendelkez6 szakemberek komplex ismeretanyaggal, szakmai
latasmaoddal és problémamegoldd képességgel rendelkeznek. Széleskorl elméleti
és gyakorlati tapasztalatok megszerzésére, tovabba az elmélet és gyakorlat
Otvozésére hazankban csak az NKE RTK biztonsagi szakiranyon van méd. Nagyon
fontos a gyors reagalokészség, dontésképesség, adekvat, gyors dontéshozatali
képesség minden korlilmények kdzott. Ez hosszu tavon jelentésen emelheti
a szakma presztizsét is. A maganbiztonsagi terlileten sokan tevékenykednek
olyanok, akik kordbban valamely rendvédelmi szerv hivatdsos allomanyaban
dolgoztak, de jelent6s résziikre, akik nem képezték magukat ilyen téren, jellemzdé,
hogy csak a hivatasos oldalhoz értenek, a polgari vagyonvédelemhez viszont
nem. A hazai maganbiztonsagi szolgaltatd cégek menedzsmentjében leginkabb
éppen ez az Uzleti- és menedzsment tudas az, ami hidnyzik, ezen a terileten lenne
a leginkabb sziikség a fejlesztésre. ElsGsorban képzéssel, valamint megfeleld
(korszerd, adekvat) szabalyozdssal lehetne novelni az agazat hatékonysagat,
tovdbba a szakmai felligyelet rendszerét is fellil kellene vizsgalni és erGsiteni
és ezek utan talan a szakma megkopott presztizse is Ujjaépitésre kerilhetne.

Laab Agnes kdzgazdasz? (ELTE, BME) szerint napjainkban polihisztor vezet6k

20 http://webcache.googleusercontent.com/search?q=cache:WXIb5CvoCMAJ:www.
laabagnes.hu/wp-content/uploads/2007/03/02_a-csapatmunka-szerepe-a-kontrol-
ler-munkajaban.PPS+&cd=1&hl=en&ct=cInk&gl=hu (2020. 09. 23.)
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mar nem léteznek. Mi ezt nem kivanjuk cafolni, ugyanakkor a biztonsagi
szakirdnyon olyan felelGsségteljes biztonsagi vezetSk képzésére toreksziink, akik
biztonsagi ‘polihisztorok’, széles latdkorrel és tudassal rendelkeznek. Nevezett
szerz6 a Belbin-féle vezetsi csapatszerep-tipusokrdl tartott el6adasaban
hangzott el, hogy a modern menedzsment lényege a tobb egyenrangu, csak
mas-mas szerepl csapattag dontése, ugyanakkor gyakran elsikkad a felel6sség
ilyen esetekben. Parhuzam vonhatd az azsiai menedzsment modellel, amelyet
ha szembe allitunk az eurdpai (kilénosen a preciz német), de akar az amerikai
modellel, akkor az latszik, hogy feltehet6en a kollektivizmus miatt elmosddnak
a felelGsségi hatarok, mig a nyugati orszagokban tisztan kérvonalazédnak a
felel@sség hatdarai. Azsiaban egyediil Japan jelent kivételt, mert ott valéban
hagyomanya van a felel6sség 6nkéntes felvallalasanak.

5.3. A kutatds hipotéziseinek igazolasa

1. Amagdnbiztonsdg a rendszervdltds 6ta nem tudta betélteni azt a szerepet,
amelyet betélthetne a rendészet komplex rendszerében.

Ez a hipotézis teljes mértékben megerdsitést nyert. A demokratikus atalakulas
egy jogi rendszervaltast is megkovetelt, a rendészet jogi szabdlyozasat és
a szervezeti reformot. Vildgossa valt, hogy kizadrdlag kozigazgatasi elméleti
madszertannal nem irhatd le egy olyan specialis teriilet, mint a maganbiztonsag.?*
S6t egyes valaszaddk a rendszervaltas el6tti id6ket rendezettebb, nyugodtabb
id6knek tartjak, mivel akkor az allami ellen6érzés minden teriletet lefedett. A
valaszokbdl vildgosan kiolvashatd, hogy a maganbiztonsag megerdsodésének,
kiteljesedéséhez a hidnyzd vagy hidnyos feltételrendszer megteremtése a kulcsa.

2. Amagdnbiztonsdg a jévében névekvé mértékben keriilhet bevondsra a
rendészeti feladatok ellatdsaba, mint tehermentesité tényezé a rendérség és
az eqyéb rendészeti szerepl6k mellett.

Ez a hipotézis részben nyert megerGsitést, mert csak akkor tudja a
maganbiztonsag betolteni hatékonyan ezt a funkciot, ha az dllomany képzése
megfeleld szinvonald, a jogszabalyi kornyezet kedvez6, hézagmentes és
naprakész, tovabba fokozddik a koélcsonds bizalom és szorosabba valik az
egylttm(ikodés a magdn-és allami rendészeti szektor kozott.

Szamos hatésag, hivatal tehermentesitésére kerilhetne sor jél képzett
vagyonvédelmi szakemberek, cégek bevondsaval. A szakmat azonban, taldn
el6z6ekbdl kovetkezben is ellepték a hozza nem érték.

21 FINSZTER Géza: Bevezetés a rendészettudomdnyba. Budapest, Rendértiszti FSiskola,
2008, 13.
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3. Amagdnbiztonsdg szabdlyozdsa nem kell6en naprakész, nem elég cizelldlt
(szamos szabdlyozdsi ‘rés’ van) és nem kéveti a nemzetkézi trendeket.

Ez a hipotézis teljes mértékben megerd@sitést nyert. Egészen pontosan a
valaszadok 6,7%-a elégedett csak teljes mértékben a jelenlegi szabalyozassal,
mig 93,3% valtoztatna. Fontos, hogy |étezik kilon vagyonvédelmi torvényi
szabalyozas, de azt mindenképpen korszerdsiteni kell. Egyesek szerint elég
lehet a vagyonvédelmi torvény atfogd mddositasa, mas jogszabalyok (adg, tb,
kozbeszerzés) egyidejl mddositasaval. A valaszadok 33%-a kisebb reformokkal is
beérné, mig 43%-a nagyobb, atfogd, koncepcionalis modositasokat szorgalmaz.
A valaszaddk 17%-a szerint attor6 reform csak egy teljesen Uj koncepcidju
kdédex megalkotasaval érhet6 el, ennek lenne egy altalanos része és egy kiilonos
része a hazai tevékenységfajtak szerint. A minimalis szolgaltatasi rezsioradijrol
sz6l6 Kormanyrendelet megjelenése minden kétséget kizaréan megemelte
a megbizasi dijakat. A kozbeszerzések ehhez azonban meglehet6sen lassan
idomulnak és kezdenek kozeliteni a kivant mértékhez, az évtizedes lemaradast
azonban csak lassan sikeril behozni.

A 2020-2022 ko6zotti id6szakra széléd Nemzeti Korrupcidellenes
Stratégia véleményezésekor a Legf6bb Ugyészség tobb javaslatot tett a
Belligyminisztériumnak, példaul arra vonatkozdéan, hogy a megbizhatdsagi
vizsgalatokat terjesszék ki a koz- és maganszféra kapcsolddasi terileteire,
példaul a kozbeszerzésekre, amely pontosan egy olyan terilet, amelyet a
kdznyelvben a korrupcidéhoz sorolnak.?

A Kormany altal kiadott elkésziilt kozéptava Nemzeti Korrupcidellenes
Stratégia véglil a kovetkez6képpen szdl: , A kbzintézmények és a magdnszektor
taldlkozdsabdl fakadd kockdzatértékelés kiterjeszthetd a hatosdgi jogkorok,
kézbeszerzések, az dllam és a magdnszereplék kézott kialakitott lizleti
kapcsolatok, szakérték alkalmazdsdanak tekintetében.”?

Ugyanakkor az 6sszefoglal6 részben a Stratégia optimista médon leszogezi,
hogy ,, 2010 6ta sokkal felelGsebb, fegyelmezettebb és dtlathatobb az dllam
mikédése, a kézpénzek, unids forrdsok felhaszndldsa, dtlathatobbak a
kézbeszerzések.” Tehat pozitiv tendencia latszik, de még van hova fejlédni.

Balla Zoltan tanulmanyaban felhivja a figyelmet arra, hogy sok esetben egykori

22 Fazekas Géza, a Legfébb Ugyészség szdvivéjének nyilatkozata, 2020. 11. 02. Kalman
Attila interjdja, napi.hu, Forras: Legfébb Ugyészség: Nem objektiv adatokon, hanem
benyomdsokon alapul, hogy korrupt az orszdg. https://24.hu/belfold/2020/11/02/
legfobb-ugyeszseg-korrupcio/ (2021. 03. 07.)

23 A 1328/2020. (VI. 19) Korm. hatarozat a 2020-2022 kozotti idészakra sz616 kézéptavu
Nemzeti Korrupcidellenes Stratégia, valamint az ahhoz kapcsolédé intézkedési terv
elfogadasaral
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vezetd beosztasu nemzetbiztonsagi és renddr f6tisztek, tabornokok dolgoznak
a személy- és vagyonvédelmi szektorban, akiknek kiterjedt kapcsolatrendszere,
személyi- és targyi ismerete szintén biztonsagi kockazatot jelenthet.?

Szikinger Istvan mar 1998-ban megjelent munkajaban jelezte, hogy a
renddrségrol szold 1994. évi XXXIV. torvény 24. szakasza, nevezetesen a renddri
védelem kiterjesztése a maganérdekekre elémozditja a korrupciot.?® Egy
masik anomalidra is rdmutatott a maganbiztonsagi szektorral 6sszefliggésben,
arra, hogy mivel a rend6rség maga is jogosult ellenérték fejében szolgaltatd
tevékenységet végezni, igy engedélyez6 hatdsagként van jelen azon a piacon,
amelyen egyuttal konkurencia is az ott mkodd vallalkozasok szamara.?®

4. A magdnbiztonsdg képzési rendszere (OKJ szinttél az egyetemi szintig)
fejlesztésre szorul.

Ez a hipotézis részben nyert megerGsitést. Valdban reformalni kell, kivéve
a felsGoktatast. A FEOR jegyzékben sziikséges rendet tenni és a képzést is
erre alapitani. A valaszadok kotelez6vé tennék a vagyondri képzés tanoérai/
vizsgai el6tt az alkoholszonda alkalmazasat. A képzés el6feltételévé tennének
egy rovid szlré beépitését és egy intelligenciatesztet. Ennek az lenne a célja,
hogy mar be se iratkozhasson, aki funkcionalis analfabéta (el tudja olvasni a
szoveget, azonban megérteni nem képes). Az ,,alkalmas ember a megfeleld
beosztasban”-Taylori elv napjainkban alapvet6en sériil. Egy altalanos iskolat-
és egy 40+16 6ras vagyondri tanfolyamot végzett vagyondrt szinte minden
poziciéra alkalmaznak az 6rz6-védé cégek.

A legjobb értékelést a Nemzeti Kozszolgalati Egyetem RTK biztonsagi szakiranya
kapta. A legrosszabb értékelést az 5 éves kotelezd megujitd képzés kapta. Az
NKE biztonsagi szakirany folyamatosan megujul, allandd kapcsolatot tart a
szakmaval, bevonja a képzésbe a legkivaldbb gyakorlati szakembereket és figyeli
az piac igényeit, hogy az elvarasoknak megfeleld biztonsagi vezet6k keriiljenek ki
padsoraibdl. Nagy felelGsség ez, mivel az egyetlen fels6foku biztonsagszervezé
képzés az orszagban. Az NKE mesterképzésének 2020. szeptemberi elinduldsaval
a kovetelmények és elvarasok szintén tovabb emelkednek.

5. Arenddrség magdnbiztonsdgot érinté szakmai feliigyeleti tevékenysége
feliilvizsgdlatra szorul.

Ez a hipotézis teljes mértékben megerdsitést nyert. A rend6rhatdsag
kapacitas hianyaban nem képes megfeleléen ellatni ezt a feladatot. Amig

24 BALLA Zoltan: Arendészet és a kozigazgatds tartalmi 6sszehasonlitdsa. Magyar Rendészet,
2014/4, 21.

25 SZIKINGER Istvan: Renddrség a demokratikus jogdllamban. Budapest, Sik Kiado, 1998,
42-44,

26 SZIKINGER i. m. 45,
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pluszfeladatként tekintenek ra, a valésagban csak adminisztracids feladat marad.
Nincsen sulya és érdemi hatdsa az ellendrzésnek. A kutatds eredményei azt
mutatjak, hogy a legtobben kézepesre értékelik rendérség munkajat. Egyetlen
valaszadd sem elégedett teljes mértékben a renddrség szerepével, azonban
hangsulyozzuk, hogy ez nem a rend6rhatdsag hibaja, mert a rendérség mindent
megtesz, ami téle elvarhato a jelenlegi jogszabalyi kornyezet és rendelkezésre
allo er6forrasok mellett. A megoldas a szakmai felligyelet kérdésében egy jol
mikodo szakmai kamara lehetne.

6. A Személy-, Vagyonvédelmi és Magdnnyomozdi Szakmai Kamara
érdekérvényesitd és szakmai tevékenysége ujragondoldsra szorul.

Ez a hipotézis teljes mértékben megerdsitést nyert. A valaszaddk szerint
kotelez6vé kellene tenni a kamarai tagsagot a véllalkozasok részére. Tovabba
sziikséges lenne a cégek szamara kotelezGen elGirni egy elé6mindsitést, amit
a szakmai kamara végezne el. Az etikai szabalyok kidolgozdsa és szigoru
betartatdsa, komplex képzési rendszer 6sszefogasa, életpalya-modell
kidolgozasa is a kamara feladata lenne. Az érdekérvényesités és érdekképviselet
(munkaadd-munkavallalé relaciéban) mellett hatékony szakmai érdekvédelemre
is sziikség lenne a munkaaddk és munkavallalok részére egyarant.

Azért is sziikséges Uj perspektivat, karrier-és palyamodellt alkotni, mert
eloregszik az dllomany, ha nem vonzé a fiatalok szamara. Jévébeni kutatas
targyat képezheti, hogy megrajzoljuk a vagyondéri demografiai 'korfat’, ebbdl
vildgosan latni lehetne a helyzetet és a tendencidkat. Nemcsak a vagyon6ri
allomany 6regszik el, hanem a magas beosztasu biztonsagi vezet6k allomanya
is.2” Erdemes tehat a jovében a maganbiztonsagi szektort demografiai
szempontbdl is tovabb elemezni.

27 Lasd részletesen: MAJOR Laszlo: A biztonsdgi vezetd. In: CHRISTIAN Laszlo — MAJOR Laszld

— SzABO Csaba (szerk.): Biztonsdgi vezetdi kézikényv. Budapest, Nemzeti Kdzszolgalati
Egyetem, 2019, 65-81.
Mas szempontokat vizsgdlt az emlitett kutatas, viszont annyiban megegyezett jelen
kutatds eredményével, hogy ravilagitott, hogy a képzésben nagyobb hangsulyt kell
fektetni a vallalati kbzegben is jél helytallni képes biztonsagi vezetSk képzésére, mert a
vdlaszadok kétharmada ilyen cégnél dolgozik. Ebben az anonim kérddives kutatasban
a MBVE 19 tagja vett részt. Eletkorukat tekintve kétharmaduk 60 év kériili, harmaduk
41-50 év kozotti volt. A 30-as korosztaly hidnyzott, az alatt pedig méréshataron volt az
érték. Ez utdbbi érthetd, mivel magas beosztasu vezetSket szélitott meg a kutatas. A
30-as korcsoport hidnya viszont mar némi aggodalomra adhat okot.

178



MAGANBIZTONSAGI HELYZETERTEKELES 2019-2020

6. Konkluzid, a kutatas f6 megallapitasai

A maganbiztonsag megitélése tapasztalatokbol és elvarasokbdl tevédik ossze.
Fontos szerepe van a médidnak és a szakmai szinvonalnak az allampolgari
percepcio pozitiv befolyasolasaban. A kutatas mindkét alapkérdésére valaszt
kaptunk, a kiinduld hat hipotézisbél négy teljes egészében, kett6 részben
igazolast nyert:

Nem lehet egyszerre hatékonynak, szabdlyszerilinek és profitabilisnak
lenni a tevékenység végzése soran.

Prioritast kellene biztositani a valds tevékenységet magas szinvonalon és
kizardlag sajat dllomannyal (alvallalkozd nélkiil) végz6 tarsasdgok szamara.
Sziikséges lenne a vallalasi dijminimum meghatarozdsa. Nagy el6relépés
lenne a minimalis vallaldsi dijak torvényi szabalyozasa és az alvallalkozdi
rendszer teljes megsziintetése.

Erdekes és értékes megallapitas, hogy a magdnbiztonsagi szektorban
kiemelten hangsulyos a jogszabdalykovetés, még akkor is, ha ez
versenyhatranyt jelent. Fontos a felelGsségvallalds, elszdmoltatas,
szankcionalds. Mindez noveli a szakma presztizsét.

Hangsulyt kell helyezni a képzés soran a kommunikacidra. Kiemelten fontos
ez a kilonb6z6 vezetbi kompetenciak (id6gazdalkodas, csapatépités stb.)
mellett. A 6461 cégb6l ma Magyarorszagon 6sszesen kb. 40 alkalmas arra,
hogy nagyvallalati kornyezetben képes legyen kommunikalni. A ‘vezet6
mint coach’ szemlélet elfogadtatasara is szlikség lenne.

Komplex minGségi szolgaltatast kell nydjtani a megrendeld részére,
elméleti-jogi-gyakorlati hattértdmogatassal. A cégen beliil a f6 értékek
az 6nfejlesztés, kontroll, csapatmunka, tapasztalat, becsiilet, kreativitas,
lojalitas a cég és a megbizd irdnyaba, rugalmassag, megbizhatdsag, gyors- és
hatékony reagdlds, professzionalizmus. A magas mindség csak folyamatos
képzéssel, csucstechnoldgia alkalmazasaval érhet6 el. Torekedni kell a
nemzetkoziségre és a folyamatos fejlédésre.

A valaszadok sziikségesnek tartjak a vagyoné6rzés specializacidjat és
ennek alapjan a minimalis vallalasi dijak meghatarozasat, célszer(ilenne a
kozbeszerzésekre vonatkozd minimalis rezsidradijat valamennyi teriletre
kiterjeszteni. Fontos, hogy a minimalis rezsioradij munkavallaldi koltségei
ne a bérminimumbal induljanak ki.

Ahhoz, hogy egy vallalat dontéshozd vezetése megfelel6 biztonsag-
tudatossagi szintet érjen el és vagyonvédelmi koncepcidjat, stratégidjat a
modern kornak megfelel§, a célteriiletre szabott biztonsagi folyamatokra
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és az azok alkalmazasat koltséghatékonyan tamogatd innovativ
biztonsagtechnikai megoldasokra alapozva tudja kialakitani, olyan biztonsagi
vezetbre van sziiksége, aki szakmai felkésziiltségével hatékony szakmai
tdmogatast tud nyujtani ezen torekvések maradéktalan megvalésitasahoz.
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