KIVALTAS A GYAKORLATBAN

Innovacidk a fogyatékossaggal él6 személyeknek nydjtott
szocidlis szolgaltatasok teriletén

NYITRAI IMRE
oktatd (Semmelweis Egyetem)

1. Bevezetés

Az 1990-es években a valtozo politikai kozeg tdmogatta a haladd, nyugati
mintak atvételét a szocialis terileten, és bar ez a folyamat a 2000-es évekre
lelassult, a nyugat-eurdpai tapasztalatok, jé gyakorlatok nagyon sokszor
szolgdltak példaként a hazai valtozasoknak.

A szocidlis szolgdltatasok vezet6i — sokszor a szakmai munkakorokben
dolgozokkal egyitt — élénk kapcsolatfelvételbe kezdtek, és sorra latogattak
a’j6 gyakorlatoknak’ szamito kilhoni ellatéhelyeket, intézményeket.

Ezeken a korai tanulmanyutakon a szocidlis dgazat szereplGi rendkiviil sok
j6, alkalmazhato és adaptalhato példaval taldlkozhattak — els6sorban német
nyelvterileten (elsGsorban: Ausztria, Németorszag), illetve sokszor protestans
egyhazi kapcsolatoknak koszonhetéen (Hollandia, Svéjc).

Egyfajta adaptacios technika a fogyatékos személyeket ellaté intézmények
kdrében is tapasztalhato volt, legyen sz6 akar a magyar kézmdves mihelyek,
foglalkoztatok tevékenységérdl, akar a lakhatast biztositd szolgdltatdsok
Ujragondolasarol.?

Ezeknek a tapasztalatszerzéseknek az eredményeként a 90-es évek végére
lathatova valt, hogy az addigi, meghatarozo ellatdsi modszerek a fogyatékossaggal
él6k esetében kivalthatdk mas formaban. A nagylétszamu intézmények mellett
—vagy azokon beliil — kisebb létesitmények (lakéotthonok) kezdtek megjelenni.

1998-ban az els6 Orban-kormany — felismerve a posztszocialista 6rokség
felszamolasanak sziikségességét és az elsGsorban egyhdazaktodl elvett, dllamo-
sitott éplletekben kialakitott tomegintézmények tarthatatlansagat — kiemelt
programokat inditott e terileten.

1 JO GYAKORLAT: Mohdcs-Kélked Reformdtus Tdrsegyhdzkozség, Pdndy Kdlmdn Otthona,
Mohdcs; a kiadvany az EFOP-1.9.1-VEKOP-15-2016-00001 kédszamu ,TARS PROJEKT —
Szocialis intézményi féréhely kivaltasi szakmai koordinaciés mihely kialakitasa” cim(
kiemelt projekt keretében késziilt. Tovabbi forras: https://www.bama.hu/kozelet/
helyi-kozelet/harminc-eve-all-a-pandy-elen-meglepetesbulival-koszontottek-1865150/
(2021.03.09.)
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Az egyik ilyen program a megyei 6nkormanyzatok szamdra biztositott, un.
kastély-kivaltasi lehet6ség volt. Ezek a célzott forrdsok egyedi kormanyzati
dontéseken alapuld pénzforrast jelentettek azoknak az intézményfenntartok-
nak, amelyek régi, tobbnyire egyhazi (korabban szakrdalis funkcidju), uradalmi
vagy majorsagi épuletekben elhelyezett fér6helyeiket kivantak korszerd és
célszerlen kialakitott, uj épliletekben kialakitani. 1998 és 2002 kozott ezzel
a programmal tobb szaz — elsGsorban idds és/vagy fogyatékos — személy
szamara sz(int meg a rossz mindségl épuletekben, zsufoltan megszervezett
ellatas. Ezt azonban nem tekinthetjik a legcélszer(ibb megoldasnak a csaladi-
asabb ellatasi formak iranyaba elindult folyamatokban, sokkal inkdbb egyfajta
korszer(sitésnek tekinthetjiik ezeket a fér6hely-kivaltasokat.

E fenti programhoz részben kapcsoléddan, am attél fliggetlen forrasbal
elindult az un. lakéotthoni program.? Ez egy egységes, akkori mértékben
jelentds — jellemz6en tizenotmillié forintos — egyszeri, vissza nem téritendd
tamogatast biztositott kis méretd ellatohelyek, a mar emlitett lakdotthonok
kialakitasara. A program résztvevéi elsésorban civil szervezetek voltak, nem
kevés esetben a célcsoport ellatasaban érintett — elsésorban szlil6i — csoportok
altal l1étrehozott egyesiiletek, alapitvanyok formajaban. Ezek a lakéotthonok
nem csupan méretben kindltak emberibb Iépték{ szolgaltatast, hanem a md-
kodési kornyezetiik, a képviselt alapelvek és szakmai modszertanuk alapjan
egy Ujfajta megkozelitést és ellatasszervezést is elkezdtek.

A harmadik, fontos lépcs6 ebben a folyamatban egy kisérleti program
elinditasahoz kapcsolddik. 2001-2002-ben a Munkaerépiaci Alap rehabilita-
ciés alaprészének terhére, a Munkaerépiaci Iranyitd Tanacs jévahagydsaval
un. fogyatékos tdmogato szolgalat modellprogram indulhatott. Ebben a
modellprogramban — kozvetlen, civil szervezeteknek juttatott tdmogatasok-
kal — tobb szervezet kiprobalhatott, tesztelhetett egy teljesen Uj, specialis
szolgdltatast. Ez mara mar a bevett szolgaltatasi korben talalhato, fontos
alapszolgdltatassa nétte ki magat.

Lathato tehat, hogy a kivaltds, mas szdéval kitagolds gondolata egy tobb
évtizedes érési folyamat eredményeként alakult ki, és igy lett a kivaltas egyik
fontos célja, hogy a lakdk a korszerl(itlen, sokszor egészségtelen lakhatasi
kortilményeket biztositd, nagy létszamu dpold-gondozd intézményekbdl
kisméret(i lakdsokba, hazakba koltozhessenek be, ahol — mai, hatalyos sz6-
hasznalattal — tdmogatott lakhatasi forma kerdl kialakitasra.

2 LANYINE ENGELMAYER Agnes (szerk.): Kiscsoportos lakdotthonok — Hol is tartunk? Buda-
pest, Soros Alapitvany, 2001.
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Egyértelmdvé valt, hogy elsGsorban a lakhatas megszervezéséhez kapcso-
16d06, kozosségi alapu szolgaltatdsok fejlesztésével, az érintettek allapotanak
fuggvényében elérhets 6nalld életvitel fenntartasaval valdsithatd meg a
tarsadalmi esélyegyenl6ség és a kirekesztés elleni kiizdelem célja.?

A szocidlis szolgdltatasok fejlédésének, a lehetséges innovacidknak vizs-
galata sordn eddigi kutatasaim eredményeként valt lathatova, hogy a ma-
gyarorszagi szocidlis szolgaltatdsok rendszerében viszonylag kevés valtozast
generaltak az un. nemzetkozi egyezmények. A kivaltas Ggye, kérdéskore a
kevés kivétel egyike.

2. Nemzetkozi szabalyozas

A legfontosabb, nemzetkozi szereplként az Egyesiilt Nemzetek Szervezete (tovab-
biakban: ENSZ) egyik autondm szervezetének hatdsait sziikséges megvizsgalnunk.

Bar az ENSZ az allamok kozti egyittmkddést hivatott elGsegiteni a nem-
zetkozi jog és biztonsdg, a gazdasagi fejlédés, a szocialis ligyek és az emberi
jogok terén, fontos eszkozt is jelent egyben bizonyos szakmai elvek és alap-
értékek 'kikényszeritésében’ is.

Ennek legfontosabb eszkdze az Un. ENSZ egyezmények rendszere és az
azokat elfogadd orszagok haladasanak, fejlédésének permanens monitoro-
zasa, ellenbrzése.

Egy egyezményhez egy tagallam gy tud csatlakozni, hogy nyilatkozattal
kifejezi azon hajlanddsagat, hogy az egyezményben leirt jogokat és kotelezett-
ségeket kotelez6 erejliként ismeri el magdra nézve —vagyis , belegyezik, hogy
kotve legyen” az egyezmény altal. Ezt rendszerint az egyezmény alairdsaval és
ratifikalasaval teszik meg az egyes (részes) allamok; vagy, abban az esetben,
ha mar érvényben van, az adott egyezményhez csatlakoznak.*

Tobbféle kozvetett el6zményt azonosithatunk — példaul az UNESCO inklu-
ziv oktatdsrol sz6lo6 téziseit, a WHO nemzetkdzi osztalyozassal kapcsolatos
tevékenységeit, vagy a szintén ENSZ szervezet ILO szakmai rehabilitaciorol
és foglalkoztatasrol sz6lé egyezményét (amely kiilon részeket szan a meg-
valtozott munkaképességl, fogyatékos személyek foglalkoztatasanak) — de
egyértelmd irdanyba 2007 utan allt be a fogyatékossagligyi politika irdnytdje.

Témank szempontjabdl a legfontosabb, idevagd egyezmény és egyben
ellen6rzési mechanizmus a fogyatékossaggal él6 személyek jogairdl sz6l6
egyezmény.

3 ZsAMBOKI Andras: Félutas megoldasok. Elet és Irodalom, 2012/3, 9.
4 https://hu.wikipedia.org/wiki/Egyes%C3%BClt_Nemzetek_Szervezete (2021. 02. 23.)
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Az ENSZ kozgy(lése 2006. december 13-an fogadta ezt el, és a kovetkez6
év tavaszan a magyar Kormany bejelentette csatlakozasat, majd az Orszagy-
gy(lés 2007. julius 6-an torvénybe iktatta, ratifikalta azt.®> Lathato tehat, hogy
a Convention on the Rights of Persons with Disabilities — angol roviditését
haszndlva: a CRPD egyezmény —rendkiviil gyorsan a magyar jogrendbe kerdilt.
A CRPD célja valamennyi emberi jog és alapvets szabadsag teljes és egyenl6
gyakorldasanak el6mozditasa, védelme és biztositasa valamennyi fogyaté-
kossaggal él6 személy szamara, és a vellik sziiletett méltdsag tiszteletben
tartasanak elémozditasa.

Az egyezmény erGteljes eszkoz arra, hogy a fogyatékossaggal él6 személyek,
helyi kozosségek és kormdanyzatok jogi, politikai és gyakorlati intézkedések
kidolgozasa és végrehajtasa révén moddot taldljanak a fogyatékossaggal él6
személyek jogainak érvényesitésére.®

Az egyezmény 19. cikke szdl az ,Onallé életvitel és a kdzdsségbe vald be-
fogadas” témakorérdl, amely a leginkabb meghatarozza a szocialis szolgalta-
tasok jov6beni megszervezésének kereteit: ,Az Egyezményben részes dllamok
elismerik a fogyatékossdggal él6 személyek egyenld jogdt a k6z6sségben valo
élethez és mdsokkal egyenl6 szabad dontéshez vald jogdt; minden sziikséges és
hatékony intézkedést megtesznek annak érdekében, hogy a fogyatékossdggal
élé személyek teljes mértékben élvezhessék e jogaikat és a teljes kbzdsségi
befogadadst és részvételt, beleértve a kévetkezbk biztositdsat:

a) a fogyatékossdaggal él6 személyeknek mdsokkal azonos alapon leheté-
séglik van lakohelyiiknek és annak megvdlasztdsdra, hogy hol és kivel élnek
egylitt, és nem kételezhetéek bizonyos megszabott kériilmények kézétt élni;

b) a fogyatékossdggal él6 személyek szamdra hozzdférési lehetéséget
biztositanak tébbféle otthoni, intézményi és eqgyéb kbzésségi tdmogato szol-
gdlathoz, beleértve azt a személyes segitséget, mely a kbzdsségben éléshez
és a kézdsségbe torténd beilleszkedéshez, valamint a kbz6sségtdl valo elszi-
getel6dés és kirekesztédés megel6zése céljabdl sziikséges;

¢) a mindenki szamdra nyujtott k6zGsségi szolgdltatdsok és létesitmények
azonos alapon hozzdférhetéek a fogyatékossaggal él6 személyek szamdra is,
és igényeikhez igazitottak.”

Mindemellett a 28. cikk 2. pontja azt is kimondja, hogy a részes allamok
biztositjak a fogyatékossaggal él6 személyek allami lakhatasi programokhoz
vald hozzaférését.

5 A Fogyatékossaggal él6 személyek jogairdl sz6l6 egyezmény és az ahhoz kapcsolédd
Fakultativ Jegyz6konyv kihirdetésérdl 2007. évi XClI. torvény.

6 https://fra.europa.eu/hu/content/unios-keretrendszer-fogyatekossaggal-elo-szeme-
lyek-jogairol-szolo-ensz-egyezmenyhez (2021. 02. 23.)
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A fentiek szerint tehat a fogyatékossaggal él6 személyeknek nem csak a
lakéhelyliket van joga megvalasztani, hanem azt is, kivel kivannak egylitt élni,
amely elvek az addigi ,elhelyezés” tipusu bentlakasos ellatasok atalakitasat
igényelte. Az emberi jogok ‘pontositdsa’ alapjan a fogyatékossaggal él6 sze-
mélyeket korlatozdsmentesen megilleti a valasztds, a dontés joga, hogy hol
is szeretne élni, ugyanugy, mint minden mas személyt is.

Ezek az elvek, és méginkabb a gyakorlatba torténd atiiltetésiik slirgetése
és elvarasa volt a dont6 |épés a hazai kivaltasi folyamatok tényleges, elvszer(
és célszer( elinditasa soran.

Az egyik legfontosabb eurdpai dokumentum’ a kivaltas kapcsan igy fogalmaz:

»Az intézményesitettség csékkentésének folyamata a kbvetkezéket foglalja
magdban:

1. minéségi, egyénre szabott szolgdltatdsok létrehozdsa a kézdsségben,
ideértve az intézményi elhelyezés megelb6zését szolgdld szolgdltatdsokat is,
valamint a forrdsok atcsoportositasa a bentlakdsos intézményektdl az 4j
szolgdltatasokhoz, biztositva ezdltal a hosszu tdvu fenntarthatdsdgot;

2. azon bentlakdsos intézmények tervezett bezdrdsa, ahol gyermekek,
fogyatékkal él6 személyek (ideértve a mentdlis egészségi problémdkkal él6-
ket) és idGsek élnek a tarsadalombdl kirekesztve, mikézben nem részesiilnek
megfeleld szintti ellatdsban és tamogatdsban, és ahol emberi jogaikat gyakran
nem tartjdk tiszteletben;

3. minden tdmogatdsra szoruld gyermek és felnétt szamdra teljes mértékben
hozzdférhetbvé és elérhetévé tenni az olyan dltaldnos szolgdltatdsokat, mint
az oktatds és képzés, a foglalkoztatds, a lakhatds, az egészségligyi ellatds és
a kozlekedés.”

Az intézménytelenités — jelen tanulmdanyban a kivaltas vagy kitagolas fo-
galmakat hasznaljuk ugyanerre a tartalomra — tehat egyszerre egy specialis,
emberjogi indittatasu (egyenl6 jogok érvényesitését célzd) és egy nagyon
gyakorlatias, konkrét szolgdltatasi jovéképet allitd folyamatot jelent.

3. Hazai szabdlyozas

A 2006-ban sziiletett, 2007-2013-ig sz6l6 Uj Orszagos Fogyatékosligyi Prog-
ramrél sz6l6 10/2006. (11. 16.) orszaggydilési hatarozat volt az elsé olyan hazai
szakpolitikai stratégia, amelyben egyértelmlen megjelenik a kivaltas gondo-
lata. A Program 2.3. pontja (cime: ,, A tarsadalmi kirekesztettség intézményes

7  https://deinstitutionalisationdotcom.files.wordpress.com/2018/04/eeg-toolkit_hunga-
rian.pdf. (2021. 02. 23.)
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okairdl”) célul tlzte ki a lakdotthoni fér6helyek szamanak bovitését, valamint
feladatként fogalmazta meg ,az Uj ellatdsi forma orszagos elterjesztését”.
ElGiranyozta tovabba, hogy a bentlakast biztosito intézmények ne lehessenek
nagyobbak 40 f6snél, illetve hogy ,,a tartds bentlakdst biztositd intézmények
(dpold-gondozé és rehabilitacids otthonok) lebontdsara és atalakitasara, vala-
mint alternativ lakhatasi formak tamogatdsara vonatkozdan kiilon programot
kell késziteni”. Ebb6l a szempontbdl a kivaltasi stratégia kozvetlen, kormany-
zati-szakpolitikai el6zményének kell tekintenlink ezt a dokumentumot.

Kovetkez6 —jogtechnikai szempontbdl kiemelt helyen emlitendd — [épésként
a 2010. évi XXXIX. torvény lényeges modositast hajtott végre a fogyatékos-
saggal él6 személyek jogairdl és esélyegyenl§séglik biztositasardl sz616 1998.
évi XXVI. torvény (tovabbiakban: Fot.) 17. §-an. Ekkor jelent meg hazankban
a kivaltas torvényi szintl kotelezettsége. E szakasz elGirja a fogyatékos és
pszichidtriai sérilt személyek szamara apolast-gondozast nyujtd, 50 fénél
nagyobb fér6helyszamu szocidlis intézmények kivaltasat, melyet a korabeli
szOovegezés szerint ,,a Kormany altal meghatdrozott rendben” és ,,a Fogyatékos-
saggal él6 személyek jogairdl sz6l6 egyezmény 19. cikkében meghatarozottak
figyelembevételével” kell végrehajtani.

Figyelemmel a nemzetk6zi egyezményekre és hazai beiktatdsukra, vala-
mint a fenti el6zményekre, 2011 nyaran megsziletett az 1257/2011. (VII. 21.)
Korm. hatarozat, amely egyebek mellett meghatdrozta a fogyatékossaggal él6
személyek szdmdra dpoldst-gondozast nyujto szocialis intézményi féréhelyek
kivaltasardl sz6l6, 2011-2041. évre kidolgozott stratégiat is.

Az els6 stratégia alapjan 2012-ben ugyancsak fontos jogszabalyi valtozas
tortént: megjelentek a szocialis igazgatasrdl és szocidlis ellatasokrél szolo
1993. évi lll. térvény 2013. januar 1-jével hatalyba |ép6 mddositasai.

A kivaltas el6re haladasanak szempontjabol fontos tovabba a fogyatékos
személyek jogairdl és esélyegyenl§séglik biztositasardl szold 1998. évi XXVI.
torvény 2013. évi mddositasa is, amely értelmében a tarsadalmi részvétel
akadalyozottsagat immar nem pusztan a fogyatékossag szempontjabdl, ha-
nem a koérnyezeti, tarsadalmi és egyéb jelentds akadalyokkal kblcsénhatasban
kell vizsgalni.

A stratégia alapjan 2012-ben ugyancsak fontos jogszabalyi valtozas tortént:
a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol sz6ld 1993. évi lll. torvény (a
tovabbiakban: Szt.) 2013. janudr 1-jével hatalyba |ép6 mddositasa létrehozta
a tamogatott lakhatas nevd Uj ellatasi forma jogi kereteit.®

8 A tamogatott lakhatasrdl bévebben: NYITRAI Imre: A tdmogatott lakhatads szabalyozasi
kérdéseirdl. Glossa luridica, 2020, 7(1-2), 269-284., és NYITRAI Imre: Egy kulcs az 6nalld
életvitelhez — A tdmogatott lakhatas helye és szerepe a magyarorszagi szocialis szolgal-
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A nagy létszamu bentlakdsos intézmények kivaltdsa szempontjabdl nem
mellékes a Fot. 2013. évi mdédositdsa sem, amely a 4. § a) pontjanak megval-
toztatasaval egyrészt formalisan is a fogyatékossagligy latdterébe helyezte
a pszichoszocialis fogyatékossaggal él6 személyeket, masrészt a mddositas
nyoman a tdrsadalmi részvétel akadalyozottsagat immar nem pusztan a
fogyatékossag szempontjabdl, hanem a ,kornyezeti, tarsadalmi és egyéb
jelentds akadalyokkal kdlcsonhatasban” kell vizsgalni.

A folyamat kovetkez6 |épéseként 2015 aprilisaban fogadta el az Orszaggydilés
a2015-2025. évekre vonatkozd Orszagos Fogyatékossagligyi Programroél szélo
15/2015. (IV. 7.) OGY hatarozatot. A Program 7.2. pontja szerint a fogyatékos-
saggal é16 személyek lakhatasa tekintetében ,kiilonds sullyal kell figyelembe
venni az 6nrendelkezés és a tarsadalmi integracio alapelvét”. A dokumentum
rogziti tovabba, hogy ,az errél sz6l6 kormanyzati stratégia alapjan folytatni
szlikséges a fogyatékossaggal é16 személyek szamara apolast-gondozast nyujtd
szocidlis intézményi fér6helyek kivaltasat, hangsulyt fektetve a kivaltassal
érintett személyek és intézmények felkészitésére, tdjékoztatasara, tamoga-
tasara [...] ezzel parhuzamosan fontos fejlesztési irdny a tamogatott lakhatas
elterjesztését szolgald fejlesztések inditasa”.

Az Orszagos Fogyatékossagligyi Program végrehajtasanak 2015-2018.
évekre vonatkozo Intézkedési Tervérdl sz616 1653/2015. (IX. 14.) Korm. hata-
rozat melléklete tobb ponton is feladatot fogalmazott meg a kivaltasi folyamat
kovetkez6 ciklusara vonatkozdan.

2016-ban a fogyatékossaggal él6 személyek szamdra dpolast-gondozast
nyujto szocialis intézményi féréhelyek kivaltasardl szolé stratégia (2011-2041)
megvaldsitasanak elsé ot éve lezarult, igy sziikségessé valt a rendelkezésre allé
ismeretek és tapasztalatok 6sszegzése, valamint az elmult id6szak jogszabalyi
valtozasai alapjan a kovetkezd periddus tényeken alapuld megtervezése.

A bekovetkezett valtozasok figyelembevételével elkésziilt az in. mddosi-
tott stratégia, amely Uj fokuszpontokat hatarozott meg és 6t évvel a program
id6tartamat is megroviditette.®

Az Uj stratégia a kovetkez6 teriletekre fokuszalva hatarozza meg a 2016-
2036. évekre vonatkozd irdnyokat és célokat (kdvetve a stratégia szerkezetét):?°

tatasok rendszerében. Fogyatékossdg és Tarsadalom, 2020/1, 47-58.

9 Ezzel egyidejlileg hatdlyon kivil helyezésre kerilt a fogyatékos személyek szamara
apolast-gondozast nyujto szocidlis intézményi féréhelyek kivaltasanak stratégiajarol és a
végrehajtasaval kapcsolatos kormanyzati feladatokrol sz6l6 1257/2011. (VII. 21.) Korm.
hatdrozat is.

10 Elfogadta és kihirdette: 1023/2017. (l. 24.) Korm. hatarozat.
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N

NOUAW

10.
11.

12.
13.
14.
15.

16.

17.

18.
19.
20.
21.
22.

Alapfogalmak és alapelvek;

Az intézeti elldtdsrdl a kbzdsségi életvitelt tdmogatd szolgdltatdsokra vald
attérés folyamatdanak szerepldi;

Fogyatékossdggal él6 személyek és csalddjaik;

Erdekvédelmi szervezetek;

Gondnokok és a gondnoksdgi rendszer;

A kivdltdsban résztvevd és a folyamatra felkésziilé intézetek;

Az intézeti elldtdsrdl a kbzdsségi életvitelt tamogato szolgdltatdsokra vald
attérés folyamatdnak kulcstényezdi;

A tdmogatott déntéshozatal intézménye és a rendelkezésre dllé tapaszta-
latok, valamint ésszefiiggése a tamogatott lakhatdssal;

A sokelem(i szolgdltatdsi gylirii szakmai tartalma;

Kézéppontban a foglalkoztatds;

A tamogatott lakhatds szakmai tartalmdnak fejlesztése és a jogi szabd-
lyozas feliilvizsgadlata;

A differencidlt finanszirozdsi modell tovabbgondoldsa;

Az Intézményi Féréhely Kivdltdsi Terv lehetséges eszkézei;

A lakdk felkészitése a vdltozdsra és a tdmogatott lakhatdsra;
Onrendelkezés és felépiilés-alapu szervezetfejlesztés, az intézményi dtala-
kulds tamogatdsadért;

Kbézdsségfejlesztés, a helyi kozosségek megerdsitésére;

Mds alapjogok érvényesiilésiilésével/sérelmével vald kapcsolat;

A folyamat egészét végig kévetd kutatdsi és nyomon kévetési folyamat;
A mindségbiztositds alapjainak lefektetése;

Proaktiv kommunikdcio;

Szakemberek felkészitése a tamogatott lakhatdsra;

A kivadltasi folyamat irdnyitdsdnak, szakmai-maddszertani vezetésének,
monitorozdsdnak és érdekvédelmi megerdsitésének szerepldi.

Lathatdan a korabbi, sziikebb célkitlizés — lakhatasi fékusszal — kiszélesedik,
és a paradigmavaltas mellett tadgabb, a teljes szocidlis szolgdltatasi rendszerre
is jelentds hatassal bird feladatokat irdnyoz el (ko6zosségfejlesztés, minGség-
biztositas stb.).

A fent sorolt fejezetcimek rendkivil jol tikrozik a stratégia készitSinek

szakmai szempontjait, fogyatékossagpolitikai elkotelez6dését és az egyértelmd
jov6kép mellett a teenddk listdjat is.

Mindezekhez azonban igen jelentSs eréforrasok szilkségesek, amelyek

fejlesztési pénzforrasok nélkiil nem biztosithatdak.
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4. Nemzetkozi pénzforras(ok)

A nemzetkozi egyezmény eurdpai érvényesitésének kozos elérése érdekében
az EU komoly forrasok biztositasat is kitlizte a fenti célokkal parhuzamosan.
Bar az Eurdpai Unidnak 1996-ig nem volt erételjes befolyasa a tagallamok
fogyatékossagligyi politikajara, azévben fontos allasfoglaldsok sziiletnek e
targyban. A szabalyozas mellett azonban fontosabb elem, hogy a 2007-2013-es
fejlesztési id6szaktdl kezd6dben az Eurdpai Unid strukturalis politikdjaban a
fogyatékos feln6tt személyek életmindsége kiemelt szerepet kap. A strukturalis
politika pedig kiilonféle intézkedések és eljarasok osszessége, amelyek adott
tagallamok (régidinak) gazdasagi vagy tarsadalmi szerkezeti hianyossagainak,
lemaradasanak felszamolasat, illetve csokkentését célozza.l!

Ennek megfelelGen az EU Strukturalis Alapjanak keretei kdziil a magyaror-
szagi kitagoldsi program is rendkivil jelent8s tdmogatdst kapott.

A 2007-2013 kozotti fejlesztési id6szakban kozel 14 Mrd Ft keretosszeg
jutott a fogyatékossagpolitika tdmogatasara, am ez csak kis 6sszegnek volt
mondhatd a 2014-2020 kozotti keretekhez képest.

Hazankban a Tarsadalmi Infrastruktura Operativ Program (tovabbiakban:
TIOP) keretei kozott jelent meg tobb beavatkozast is lehetévé tevé programe-
lemként a kivaltas tdmogatasa.

Az elsd stratégia megsziletése utani programozasi szakaszban —7 milliard
forint keretdsszeg(i — TIOP 3.4.1. projekt részeként 672 létrehozott tamoga-
tott lakhatdsi férGhely jott [étre 6 helyszinen, 2013 és 2015 kozott — Szakoly,
Berzence, Bélapatfalva, Kalocsa, Mérk, Szentes telepiléseken. Az elsé fazis
fontos tapasztalata volt, hogy amennyiben el6készitetetlenl zajlik a kivaltas,
akkor —szinte kivétel nélkil — negativ helyi tarsadalmi és politikai kockazatok
is felléphetnek. Ez Iathaté volt példaul Szilvasvaradon, ahol nem tértént meg
a helyi kozosség bevonasa, érzékenyitése. Véglil megfeleld tdjékoztatassal
sikerilt a helyi lakossag alaptalan félelmeit, ellenérzését eloszlatni, de a
botranytdl valé félelem innentdl a kivaltasi programok allandd elemévé valt.

A kovetkezd fejlesztési ciklus programjainak kerete valtozott, immar az Em-
beri Er6forras Fejlesztési Operativ Program (EFOP) és a kozép-magyarorszagi
régidban a Versenyképes Kozép-Magyarorszag Operativ Program (VEKOP)
céljai kozé illeszkedett a kivaltas.

igy a fejlesztés masodik szakaszaban, 2017. januarban megjelent az EFOP-
2.2.2.-17. Intézményi ellatasrol a kozosségi alapu szolgaltatasokra vald attérés

11 IVAN Gabor: A regiondlis politika szabdlyozdsa. In: KENDE Tam&ds—SzUcs Tamas (szerk.):
Bevezetés az Eurdpai Unid politikdiba. Budapest, Wolters Kluwer Kiadd, 2011, 351.
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fejlesztése cimd standard, palyazati konstrukcio 21,88 millidrd forint keretdsz-
szeggel. Ezt kiegészitette a 2017. marciusban kiirdsra keriilt a VEKOP-6.3.2-17.
Intézményi ellatasrél a kozosségi alapu szolgaltatasokra valod attérés fejlesztése
— intézményi féréhely kivaltas cim(, szintén standard konstrukcié palyazati
felhivasa, amely 730 millié forintos keretdsszeggel a kbzép-magyarorszagi
régidban is lehet6vé tette a folyamat megvaldsitasat. A masodik szakaszban
mintegy 2500 intézményi laké kikoltozésére kerllt sor 2018 végéig, ez 30
intézmény kitagolasat jelenti, 82 telepulésen.

Végiil a harmadik, jelenleg is tart6 szakaszban 2017. marcius 21-én meg-
jelent az EFOP 2.2.5-17. standard konstrukcié (cime: Intézményi ellatasrél a
kozosségi alapu szolgaltatasokra vald attérés fejlesztése — intézményi féréhely
kivaltas 2023-ig), amelynek nyomdan minden eddiginél nagyobb volumen(i for-
ras allhat rendelkezésre a kivaltasi folyamat tdmogatasara. A palyazat immar
Ujabb 55,42 milliard forintos keretdsszeggel tovabbi 7500 féréhely kivaltasat
teheti lehet6vé a konvergencia régiokban, az EFOP 2.2.2-vel hasonl6 feltételek
mellett. A harmadik szakasz — a hatalyos tervek alapjan —2023-ban érne véget.

Mindehhez a forrasokat az EU az Eurdpai Szocidlis Alap (ESZA) és az Eu-
ropai Regionalis Fejlesztési Alap (ERFA) programozasa, illetve végrehajtdsa
kapcsan biztositja.

Magyarorszagi konstrukcioi az EFOP-2.2.2-17 kddszamu és az EFOP-2.2.5-17
kddszamu pdlyazati kiirds altal, dsszesen tehdt 77,2 millidrd forint keretdsz-
szeggel tervezve valdsulnanak meg. Ehhez kapcsolddik a fentebb mar emlitett
VEKOP-6.3.2-17 kdédszamu palyazat, mely a kozép-magyarorszagi régid nagy
[étszamUu intézményeinek kivaltasat azonban nem fedezi.

Az EU-s forradsok korlatai miatt tehat egyik oldalon forrasb&ség (EFOP),
a masikon (VEKOP) rendkivil elégtelen forras all rendelkezésre a kivaltas
tamogatasara. A probléma pedig végsGsoron nem a pénzforrdsok nagysaga,
hanem az elindult folyamatok irdnyanak a céloktdl valé eltérése lett.

5. A kivaltasi folyamat ellen6rzési mechanizmusa

A 2017-2036 kozotti id6szakra vonatkozé hosszu tavu koncepcidt tehat a
1023/2017 (l. 24.) Kormany hatarozat régziti, amelyhez kapcsoléddan 2017
marciusdban Ujjdalakult a kivaltasi, kitagolasi kérdések (palyazatok) moni-
toring testlilete, az Un. Intézményi Fér6hely Kivaltast Koordindld Orszagos
Testiilet (IFKKOT).

Az IFKKOT a fellgyeletet ellaté minisztérium altal |étrehozott szervezet,
amely eredetileg mar 2011 augusztusaban megalakult (az elsé kivaltasi stra-
tégiat kovet cselekvési terv részeként). Tagjai a felsGoktatasi intézmények,
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érdekvédelmi szervezetek, az Emberi Er6forrasok Minisztériuma, a (valtozd
megnevezési) szocialis hattérintézmények, és a kivaltasban résztvevd, szol-
galtatasokat fenntartok (allami, egyhazi és civil szolgaltatok).

Megalakuldsa 6ta a Testiilet 6sszetétele tobbszor valtozott. Er§sodott az az
elv, hogy a Testllet tobbségét az érdekképviseleti szervek, civil érdekvédék adjak.
(Ezt kés6bb azzal a kritikaval tdmadta néhany szervezet, hogy a kormanyzati
szerepl6k 'kivonultak’, és igy éppen a dontéshozok nincsenek jelen kell sullyal.)

A Testllet szamos feladatot |at el, de elsGsorban a megvaldsitasra benyuj-
tott palyazatoknak, valamint a palyazatokban megfogalmazott atalakulds utan
fennmaradé infrastruktira hasznositdsi koncepcidjanak véleményezése a
legfontosabb feladatuk. A kialakitott fejlesztések folyamatos monitorozasa, a
folyamatot kiséré szakemberképzési tervek véleményezése és végrehajtasuk
felligyelete, az alapszolgaltatdasok kapacitasanak fellilvizsgalata, a teljes kor(
transzparencia biztositdsa, valamint az Intézményi Atalakitas Cselekvési Tervének
(a tovabbiakban: Cselekvési Terv) kidolgozasa is a tovabbi feladataik kozé tartozik.

A kils6 kontroll fontos elemeként tekintett a szakminisztérium vezetése arra
a megallapodasra, amelyet kozel egy éves el6készités utdn kotott meg az EMMI
hattérintézménye, a Fogyatékos Személyek EsélyegyenlGségéért kozhasznu
nonprofit Kft. (FSZK NKft.) az egyik leger6sebb, legtobb szocialis szolgaltatot
tOmorit6 eurdpai szervezettel. Az EASPD-vel (European Association of Service
Providers for Persons with Disabilities) kotott szerz6dés sulyat noveli, hogy a
szervezet tobb mint 15.000 szolgaltatét tomorit, 33 eurdpai orszdgban (EU ke-
retein tulmutatva). Kézpontja Briisszelben van, és elndke is belga, igy lobbi ereje
és befolydsa igen jelentds a kivaltas témakorében is. A szerz6désben a szervezet
vallalta a folyamatos egyuttmikodést és monitorozast a hazai kivaltasi folyamat
egészében, beleértve az eurdpai jo gyakorlatok képviseletét és megjelenitését is.

Ennek az egylittm{kodésnek a jelentGségét tovabb noveli, hogy ekkor mar
rég mikodott egy eurdpai szakért8i kor, amelynek az EASPD is tagja volt a
kezdetektdl. Az intézményesitett ellatdsrél a kozosségi alapu ellatdsra valéd
attéréssel foglalkozé eurdpai szakértdi csoport tagszervezetei szdmos kdzos
projektet bonyolitanak le, és elsédlegesen a kivaltasi folyamatok elinditasa
és tdmogatasa a feladatuk, am a mar mkodd folyamatok monitorozasaval
is foglalkoznak. Az eurdpai szakért8i csoport az ellatasra vagy tamogatasra
szoruld személyeket, ideértve a gyermekeket is, a fogyatékkal él6ket, a men-
tdlis egészségi problémakkal él6ket, a csaladokat, tovabba a szolgaltatdkat,
kozigazgatasi szerveket és kormanykozi szervezeteket képvisel6 érdekelt
feleket tomoritd, atfogod szovetség. Az eurdpai szakértGi csoport a kovetke-
26 szervezetekbdl all: COFACE (Csaladugyi Szervezetek Eurdpai Szovetsége),
EASPD (Fogyatékkal El6knek Szolgdltatasokat Nyujté Szolgdltatok Eurdpai
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Tarsulasa), EDF (Eurdpai Fogyatékosiigyi Férum), ENIL/ECCL (Eurdpai Onallé
Eletviteli Hal6zat/Eurdpai Kdzdsségi Eletviteli Halézat) ESN (Eurdpai Szocialis
Haldzat), Eurochild, FEANTSA (Hajléktalanokkal Foglalkozd Nemzeti Szerve-
zetek Eurdpai Szovetsége), Inclusion Europe, Lumos, Mental Health Europe
(Mentdlis Egészség Eurdpai Szovetsége), az OHCHR (az ENSZ Emberi Jogok
FGbiztosanak Hivatala) eurdpai regionalis irodaja és az UNICEF.!?

A kivaltasi stratégia gyakorlati megvaldsuldsanak tdmogatdsara, nyomon
kovetésére, kisérése 2016 aprilisdban elindult egy kiegészité program is ha-
zankban, amely szintén hordoz magaban monitoring funkcidkat is. Az EFOP
1.9.1 (k6zép-magyarorszagi ‘parja’ a VEKOP-15-2016-00001) un. Tars-pro-
jektet a szocidlis intézményi fér6hely kivaltasi szakmai koordinacios mihely
kialakitdsdra irtak ki. Ennek a programnak az iranyité mechanizmusaban mar
jelentés mértékben részt vesz a szaktarca is. A Szakmai Konzultacids Testlilet
(SZKT) a projekt megvaldsuldsa sordn biztositja a fejlesztési tamogatdsok
0sszehangolasat az EFOP-2.2.2 konstrukcid soran palyazé bentlakasos szo-
cidlis intézmény fenntartdkkal valé eredményes egylittm(ikodés érdekében.

Az SZKT megteremti a kapcsoléddst mas operativ programok keretében
megvaldsuld konstrukcidkkal és hazai forrasok felhaszndldsaval. Feladata
még a kiemelt projekt el6rehaladasardl tajékoztatni az Intézményi Féréhely
Kivaltast Koordinald Orszagos Testiletet (IFKKOT).

A fogyatékossaglgyi szakterilet komplexitasa, a folyamat nagyszamu és
tobbféle érdekeltségli szereplbje sziikségessé tette, hogy az illetékes szak-
tarca, a fenntartdk és az érdekvédelem képviseldi is részt vegyenek a meg-
valdsitasban. A testilet folyamatos tajékoztatdsa, szakmai véleményének,
allaspontjanak becsatornazdsa a projekt dontéshozatali mechanizmusaba
tehat minden, a projektben érintett szerepl§ érdeke.

A SZKT tagjai: az EFOP-1.9.1 kiemelt projekt szakmai vezetdje, projektme-
nedzsere, vezet6 szakért6je, EMMI szakf6osztdlyainak delegaltjai (3 f6), a
fenntartok delegaltjai, valamint az érdekvédelmi szervezetek delegaltjai (3 f6).

ATestlilet rendszeres tdjékoztatdsa a projekt operativ irdnyitasat végz6 cso-
port, a Szakmai Koordinaciés Mhely (M(ihely) feladata. A hatékony mikodés
érdekében a Mdhely rendszeresen beszamol a projektet érinté kérdésekrdl, a
projekt el6rehaladasardl és a felmeril6 kihivasokrél, esetleges problémakrol
a SZKT felé. A Mhely felel6s a projektet érinté dontések meghozasaért, a
vallalt tevékenységek megvaldsitasaért, valamint a sziikséges belsd és kiils6é
egyeztetések lefolytatasaért.

12 Forras: Eszkéztdr az unios alapoknak az intézményesitett ellatdsrdl a kézésségi alapu
ellatdasra valo dttérés céljdra térténd felhaszndldsahoz. Brisszel, Lumos, 2012, 1-60.
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A fejezetben sorolt valamennyi, hazai és nemzetkdzi mechanizmus elle-
ndérzési, monitorozasi mddszertanaban kozos elem, hogy alapvet6en az ella-
totti jogok érvényesiilését kivanja el6térbe allitani. Kbzos hatdasuk azonban
a paradigmavaltas (itemére és mélységére lehet(ne) a legnagyobb mértékdi.

6. A kivaltasi folyamat hatasa a célcsoport szamara nyujtott szolgaltatasokra

A fogyatékossaggal él6k kozel nyolc szazaléka élt 2006-ban intézményi, in-
tézeti haztartdsban.’

A kivaltdsi stratégia célgrafjdban elsé helyen szerepel a fogyatékossaggal
él6 személyek életmin&ségének valtozasa, valamint a szolgaltatasi struktura
lépcsbzetes, de folyamatos elmozditdsa az otthonkozeli szolgaltatasok iranyaba.

Ennek mérésére nincsenek egységes indikatorok, és elsGsorban az érintettek
és érdekvédelmi szervezetik beszamoléibdl, idénként szubjektiv ’jelentéseibdl’
vonhatok le indirekt kovetkeztetések.

Taldn az egyetlen, szamszerdsithetd oldala a folyamatnak az egyes szol-
galtatdsok elérhet&ségének és igénybevételi sziikségletének figyelemmel
kisérése. Ehhez tdmpontot nyudjthat az orszagos jelentési rendszerre éplil6,
un. ,varolista nyilvantartdas”.

Az idevagd,** utolsd, publikus® adatsor a kovetkezé képet mutatja.

Varakozdk és joger8s bejegyzéssel rendelkezd valamennyi magyarorszagi szolgaltaté szama
2019. december 5-én

Szocidlis szakositott ellatdsok varakozok szama (f6) jogerds bejegyzéssel rendelkezé
szolgdltatasok szama db)
Szolgaltatas halmozott* |egyedi** | Gsszes jelentést |jelentdk
kildé aranya
Fogyatékos személyek otthona 1875 1590 164 137 83,5%
Fogyatékos személyek gondozdhaza 45 44 18 15 83,3%
Fogyatékos személyek rehabilitacios intézménye 75 71 20 14 70,0%
Fogyatékos személyek apold-gondozé célu lakéotthona | 256 236 108 77 71,3%
Fogyatékos személyek rehabilitdcids célu lakdotthona 18 17 35 15 42,9%
Tamogatott lakhatas fogyatékos személyek részére 129 124 91 47 51,6%
Fogyatékos személyek bentlakasos 6sszesen 2398 2082 436 305 70,0%

1. tablazat: Szocialis szakositott elldtasokra varakozok és jogerds bejegyzéssel
rendelkez6 valamennyi magyarorszagi szolgdltaté szama 2019. december
5-én. Forrds: Szocidlis Agazati Portal (2019. december)

13 KSH Statisztikai Tiikér, 2007, 1(17), 2.

14 Forras: https://szocialisportal.hu/varakozoi-jelentes-2019-december (2021. 03. 03.)

15 Meglepd hivatkozassal, indoklassal, de 2020 januarjatdl az EMMI nem engedélyezte
az dgazati vardlistak kozlését jelen tanulmany zardsaig (2021. marcius). https://24.hu/
belfold/2020/10/19/idosotthoni-varolista-ferohely/; (2021. 03. 03.)
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A fenti adatokbdl lathatd, hogy a paradigmavaltds egyik f6 eredményének
tekintett, kivaltas elveinek megfelel6 ellatasi formara (tdmogatott lakhatds)
124 egyéni varakozojaval és a 'koztes’ formanak tartott lakdotthonra varé
253 fével szemben a 'nagy intézményekbe’ (fogyatékos személyek otthona,
gondozdéhaza, rehabilitacios intézménye) varakozék szdma minddsszesen
1705 f6. (Ahogy a fentiekbdl kiderdl: az érintett intézmények 70%-a jelentette
ezeket a szamokat, tehat a tényleges szamok kissé magasabban lehetnek.)

Ezek a szamok nem tartalmazzak a pszichiatriai és szenvedélybeteg cél-
csoport adatait sem.

Ezzel parhuzamosan érdemes attekinteni az alapszolgaltatasokra varakozok
szamat is, hiszen ez tovabb arnyalja az 6sszképet.

Varakozdk és joger8s bejegyzéssel rendelkezd valamennyi magyarorszagi szolgaltaté szama
2019. december 5-én

Szocidlis alapszolgaltatasok varakozok szama (f6) jogerds bejegyzéssel rendelkezd
szolgaltatasok szama db)
Szolgaltatas halmozott* |egyedi** | Gsszes |jelentést |jelenték
kildé aranya
Hazi segitségnyujtas 821 771 1353 | 876 64,7%
Jelzérendszeres hazi segitségnyujtas 468 444 205 159 77,6%
Pszichiatriai betegek részére nyujtott kozosségi alapellatds | 29 29 93 60 64,5%
Szenvedélybetegek részére nyujtott kozéssegi alapellatas | 16 16 89 60 67,4%
Fogyatékos személyek nappali ellatasa 238 233 309 219 70,9%
Id&skoruak nappali ellatasa 160 159 1113 | 802 72,1%
Pszichiatriai betegek nappali ellatasa 106 74 69,8%
Szenvedélybetegek nappali ellatasa 52 52 92 68 73,9%
Szocialis étkeztetés 111 102 2201 1225 55,7%
Témogatd szolgaltatas 79 78 660 563 85,3%

2. tablazat: Szocialis alapszolgaltatasokra varakozok és jogerGs bejegyzéssel
rendelkez6 valamennyi magyarorszagi szolgaltaté szdma 2019. december
5-én. Forras: Szocidlis Agazati Portél (2019. december)

Az érintett célcsoportok — fogyatékossaggal, pszichiatriai vagy szenvedély-
betegséggel él6k — a kozOsségi alapellatas, a nappali ellatas és a tdmogatéd
szolgdltatds irant 6sszesen 408 egyedi varakozéval rendelkeznek.

Az alapszolgaltatasok, valamint a tdmogatott lakhatas iranti (vardlistas)
igény mindosszesen harmada a tartds, bentlakdsos (hagyomanyos intézményi)
formaknal tapasztalhatoknak.

A sziikségletoldal tehat nem tiikrozi azt az elvarast, amelyek megerdGsite-
nék néhany érintett, féként érdekvédelmi szervezet jelzését a kinalati oldal
hidnyossdagairdl. A fenti szamok kdzvetett mddon azt is bizonyitani latszanak,
hogy a paradigmavaltas az érintett személyek és csalddok elvarasait nem
alakitottak at. Biztonsagosnak és kivanatosnak még mindig a legtobben a
nagy intézményeket tartjak.
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7. Aggodalmak a kivaltas megvaldsulé gyakorlataval kapcsolatban

A kivaltasi stratégia készitésekor, az elvek lefektetésekor az alkoto szakértdk,
szakpolitikusok rendkiviil széles egyeztetést folytattak le a téma minden jelent6s
szerepl6jével. Konferencidk, szakmai — teljesen nyitott és célzottan kivalasztott
meghivottakbdl allé — alkalmak soran vették végig a felmeril6 kérdéseket.

Mar ekkor volt tobb civil szervezet —elsésorban a Tarsasag a szabadsagjogokért
(TASZ) — kevesellte a kitlizott célt.® Véleményik szerint minden intézményes
keretet le kellene bontani korantsem csak a fogyatékos célcsoport esetén.
Allaspontjuk szerint minden intézmény tulsagosan nagy a szerintiik kivanatos
1-2-3 f6s lakhatdssal szemben. Konkrét megfogalmazasuk szerint: ,Az 50 f6
egyuttélését megengedé szabdlyozds tomeges egylttéléshez fog vezetni.”"’

Az erGteljes fellépésnek koszonhet6en sajnos a magyarorszagi szakmapo-
litikai vitdkban a kivaltasi folyamatok kapcsdn a lakhatds mérete lett a kulcs-
kérdés (szemben mas, fontos kérdésekkel, ezt a tanulmany végén bGévebben
is targyaljuk).

Tobb, zomében kelet-eurdpai orszag mellett hazankat is ‘pellengérre alli-
totta’ az Eurdpai Unid. Az Eurdpai Parlamentben 2018. marcius 8-an nyilvanos
meghallgatasra kerlt sor az uniods forrasok és az 6nallé életvitel témaban. Az
esemény apropojat adta, hogy a European Network on Independent Living
(ENIL) nev( ernyGszervezet elkészitett egy jelentést arrdl, hogy a tagdllamok
hogyan hasznaljak fel az unids forrasokat az 6nallo életvitel megvaldsitasa
érdekében. Erdemes a jelentés® hazdnkra vonatkozé pontjait attekinteni, és
a tényszerd vagy elvszerU tévedéseket, elcsuszasokat megemliteni (kurzivval
kiemelve az eredeti allitas):

Magyarorszdg

Aggodalmak fogalmazddnak meg a stratégiai elképzeléssel, vagyis az
orszdg intézménytelenitési megkdzelitésével kapcsolatban — kizdrdolag az
ESZA-alapokra tamaszkodo folyamatrdl van szd. Az ,,orszag megkozelitése”
kevéssé egzakt megfogalmazas, és valdszinlleg nem vet szamot azzal, hogy
széles civil szakért6i kor készitette a stratégiat. A finanszirozashoz pedig —
ahogy kordbbiakban lattuk — els6sorban egy masik alap, az ERFA forrasait
vette/veszi igénybe az orszag.

16 https://tasz.hu/erintett-csoport/fogyatekossaggal-elok (2021. 02. 26.)

17 PARKER, Camilla — BuLIC, Ines: Befektetés a multba? A totdlis intézetek bezdrdsa és a
Strukturdlis Alapok politikdja Kézép-Kelet-Eurdpdban. Budapest, Open Society Founda-
tion, 2014, 10.

18 Forras: http://enil.eu/wp-content/uploads/2018/03/EU-Funds-Briefing_web0803.pdf
(2021. 03. 09.)
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A finanszirozdsra kijel6lt projektekkel kapcsolatosan szamos probléma mertil
fel: az intézményekbél kilépSk szamdra nem a févdrosban léteslilnek kbzdsségi
alapu szolgdltatdsok; az intézményeket elhagydk nem vdlaszthatjdk meg,
hogy az orszag melyik részén fognak élni; kiscsoportos otthonok létesiilnek
tavoli, és gyakran megkézelithetetlen helyeken (pl. 500 f6nél kevesebb lako-
su telepliléseken); az egy f6re esé bekertilési kbltség nagyon magas (9 millio
forint/fé). A jelentésben megfogalmazott, févarosi fejlesztést szamonkérd
mondatok sajnos nem veszik figyelembe, hogy az EU regionalis politikajaban
fejlett régioként szamontartott Budapest ezekhez a forrasokhoz nem jut hozza.
Madsik probléma torténelmi jellegd, hiszen — a szocializmus 6rokségeként —a
fogyatékossaggal él6ket az 1950-es évektdl ‘elvitték a FGvaroshol’, és éppen
ezeket a helyeket szlikséges elsGsorban megsziintetni. Masként fogalmazva:
Budapesten alig taldlunk fogyatékosok otthonat, ellatottat.*®

A jelentésben megfogalmazott vélelmet — szabad mozgds korldtozdsa —az
ombudsmani, ellatottjogi és EBH altal tett vizsgalatok nem igazoljak vissza.?®

A megfogalmazott kritika megalapozott eleme viszont, hogy valéban nem a
kozosségi szolgaltatdsok kiépitésével kezd6dott el a kivaltasi folyamat, amely
nagy karokat okoz a rendszerben a mai napig. Ezzel a kérdéssel fontos lenne
a jov6ben kiemelten foglalkozni.

Az ajdnlatok csak a szocidlis gondozo intézmények szamdra nyitottak; az
intézménytelenitési stratégia nem terjed ki mindenkire, aki jelenleg intézményi
gondozdsban van. A stratégia a fogyatékos, pszichiatriai és szenvedélybetegek
célcsoportjara terjed ki. Azonban egyetlen szakért6 sem kivanta az id&s és
hajléktalan csoportokra is kiterjeszteni azt, annak értelmetlensége miatt.?* A
palydzatokon azonban — ez tényszer(ien kdvethet6 — elsGsorban allami fenn-
tartdsu otthonok vettek részt. Az egyhazi intézmények a szdmos tisztazatlan
kérdés miatt a kivaltas korai szakaszaba nem csatlakoztak be.

Bdr az intézménytelenitési stratégia megkéveteli, hogy a nagy, bentlakdsos
intézményeket mar ne hasznaljak bentlakasos apolasra, mégis az un. ,szol-
gdltato kézpontok” (azaz a fogyatékkal él6k nappali kbzpontjai) a meglévé
nagy intézmények alapjain jénnek Iétre. A felvetés jogos és alapos, egyuttal

19 Azorszagosan ellatott, intézményben é16 14.465 fogyatékos személy 5%-a él a Budapesten
(736 f6), am koziilik 194 6 szerencsére mar tamogatott lakhatasban vagy lakéotthonban
élhet. (Forras: KSH, 2019, http://statinfo.ksh.hu/Statinfo/themeSelector.jsp?lang=hu
(2021. 03. 09.)

20 Erre vonatkozo, konkrét jogeset nem talalhato az érintett szervezetek korabeli jelenté-
seiben. www.egyenlobanasmod.hu, www.ajbh.hu; www.ijsz.hu.

21 Az apolas-gondozast folytatd, bentlakdsos intézmények kivaltasa — szakmai és tarsa-
dalompolitikai okokbdl egyarant — véleményem szerint hibas megkdzelitésre alapozott
vétkes dontés lenne.
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jelzi a magyar gyakorlat szamos hibajat. A szocidlis szolgaltatasok elektro-
nikus nyilvantartasi rendszere (KENYSZI) adatait elemezve kiderilt, hogy
2018-ig a helyzet éppen a fentieket tikrozi. Roviden: az Ujonnan létrejove,
fogyatékosok szamdra megnyild alapszolgéltatasokat kizardlag (!) a korabbi,
nagy intézménybdl ‘kitagolt’ személyek veszik (vehetik) igénybe. Nem valdsul
meg az érintett teleplilésen, nem intézményben él6 személyek ellatasa, séril
az integracio elve, a szolgaltatasok tovabbra is csak ‘befelé’ valdsulnak meg.
Ezzel tobbféle jog (egyenld hozzaférés, esélyegyenldség) séril, raadasul a
kozosségi inkluzid, befogadas sem valdsulhat meg. A jelentés ezen pontja
tartalmazza a kivaltasi gyakorlat legfontosabb kritikajat.

A civil szervezetek nem feliigyelhetik az intézményeket, és hidnyzik az értel-
mes részvétel (az adatvédelmi tisztviselbk és az intézményhaszndlok bevondsa)
az intézménytelenités folyamatdba. A kritika értelmezési kerete rendkiviil
instabil: Magyarorszagon a szocialis intézmények felligyeletét a fenntarto és
a miikodési engedélyezd szerv valdsitja meg. A szolgaltatast igénybe vevik és
a munkatarsak szdmara komoly felkészit6 munka folyt és folyik, az érintettek
pedig minden lépés kapcsan kaphatnak informacidkat. A tdjékoztatds kiemelt
része valamennyi konkrét kivaltasi programnak. A ,civil felligyelet” konkrét
tartalma azonban nehezen fejthetd vissza, ezért vélelmezhetben leginkdbb a
godi TOPHaz esete lehet érdemben a kritika mogottes tapasztalata.?? Azon-
ban a tényekhez tartozik, hogy a kormanyzat tébbféle médon és formaban
finomitott a civil részvétel feltételein (lasd: A kivaltasi folyamat ellen6rzési
mechanizmusa cim(i fejezet), a kiilsé kontroll lehet6ségeit javitva.

A legfrissebb fejleményként a fogyatékossaggal él6 személyek szamara
apolast és gondozast nyujto szocidlis intézményi fér6helyek kivaltasardl szolo
2019-2036. évekre vonatkozd hosszu tavu koncepcidrdl sz6l6 1295/2019. (V.
27.) Korm. hatarozat els6 pontjat érdemes idézni:

A Kormany a fogyatékos személyek jogainak minél teljesebb modon térténé
érvényesitése érdekében egyetért a fogyatékossaggal él6 személyek szdmara
apolast-gondozast nyujtd szocidlis intézményi féréhelyek kivaltasardl szo6ld
2017-2036. évekre vonatkozd hosszu tavu koncepcidjanak fellilvizsgalataval,
oly médon, hogy a civil szervezetek véleménye és az eddigi intézménykivaltdsi
tapasztalatok markdnsabban keriilnek megjelenitésre.”

A fenti pont erdsiti a civil szervezetek bevondsanak fontossagat.

Annak ellenére, hogy egyes civil szervezetek hozzdférhetnek a Monitoring
Bizottsdgokhoz, nem fiiggetlen az ellenérzési mechanizmus. Fontos lenne a

22 https://444.hu/2017/05/19/az-ombudsman-szerint-is-megengedhetetlen-mertekben-se-
rulnek-az-ellatottak-jogai-a-godi-tophazban (2021. 02. 27.)
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kritika kapcsan a ,flggetlen” jelz6 értelmezése, de tényszerlien az Orszagos
Fogyatékossagligyi Tanacs (OFT) tagjai kozé, felhivasra torténé jelentkezéssel
barmely civil szervezet delegalhatd,?® ha a sziikséges szavazatszamot a jelentkezd
szervezetekt6l erre megszerzi. Az OFT pedig folyamatosan, kbzvetve és kdzvetle-
nul képes monitorozni a kivaltas folyamatat. Ez a mechanizmus biztositja a teljes
érdekvédelmi kor hozzaférését a kivaltasi stratégia végrehajtasanak kontrolljahoz.

Osszességében az orszagban a nem kormanyzati szervezetek negativ 1ég-
kort élveznek, a civil szervezetek ki vannak téve a kormadny tovdbbi elnyomo
intézkedéseinek és nyilvanos tdmaddsainak. E bekezdés politikai dllasfoglalas,
amely elemzése nem targya a kivaltas témakorének.

Osszességében lathatd a fentiekbdl, hogy politikai tartalmak mentén
szakszerlen nem folytathatdak le azok a vitak, amelyek elengedhetetlenek,
s mindenképpen szikségesek a magyarorszagi kitagoldsi stratégia korrekt
végrehajtasahoz. Ezek a tartalmak nem engedik a teljes képet lattatni és a
szocialpolitikai, szakmapolitikai valaszokat objektiven megfogalmazni, igy
sokszor elvész az értelmes, tényszer( véleményalkotas és érvelés lehetdsége.

8. A jelenlegi kivaltasi folyamat valés problémai

Erdemes hazai szakérték, szocidlis szolgaltatasi rendszer m(ikodését valdban
ismerG szakemberek, valamint érdekvédelmi szervezetek® véleményét 6sz-
szefoglaldan bemutatni.

Altalanos kérdésként sziikséges felvetni, hogy a kivaltas gyakorlata az
érintettek életmindségét hogyan fogja érinteni? Kilénosen az értelmi

23 https://fszk.hu/hir/orszagos-fogyatekossagugyi-tanacsba-valo-delegalas/ (2021. 02. 26.)

24 Példaul: BUGARSZKI Zsolt — ESzIK Orsolya — KONDOR Zsuzsanna: Az intézményi féréhely
kivdltds alakuldsa Magyarorszdgon 2012-2013. Budapest, [k.n.] 2013, 1-41.; RADVANYI
Katalin — REGENYI Enik6 Maria — CSORBA Janos: ,,Emberhez mélté jobb lako- és életkoril-
mények nekik is”. Ertelmileg akadalyozott emberek életmindsége és a kitagolas kérdése.
Gydégypedagdgiai Szemle, 2013/4, 262-274.

25 Példaul: NAGY Zita Eva — KONDOR Zsuzsa — PANYIK Barbara — Riz Andras — SzIKLAI Istvan:
Tdmogatott lakhatdsi szolgdltatdsok; Attekintés az intézményi féréhely kivdltds sordn
létrejétt tamogatott lakhatdsi szolgdltatasok miikGdésének elsé tapasztalatairdl. Buda-
pest, Fogyatékos Személyek EsélyegyenlGségéért Kozhasznu Nonprofit Kft., 2017, 1-42.;
Kozma Agnes — SIMONOVITS Bori — KOPASZ Marianna — BERNAT Anikd: Az intézményi
féréhelykivaltasi programok értékelésének lehetdségei. Esély, 2016/5, 102-119.; AND-
RACZI-TOTH Veronika — BODY Eva — CSICSELY Agnes — NYITRAI Imre: Az intézménytelenités
kapujaban. Esély, 2011/4, 35-38.

26 Példaul: https://efoesz.hu/kivaltas/ (2021. 03. 09.); http://www.meosz.hu/blog/kival-
tas_a_fogyatekos _emberek_jogai_alljanak_a_kozeppontban/ (2021. 03. 09.); https://
aosz.hu/intezmenyi-ferohely-kivaltas/ (2021. 03. 09.)
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fogyatékossaggal él6k korében nehéz az életminGség javulasat mérni, de f6
szempontként e kérdést minden esetben sziikséges lenne vizsgalni.

A jelenleg folyd és részben lezarult fejlesztések soran a szocialis
alapszolgdltatdsok biztositasat a palyazok (egy civil szervezet kivételével) sajat
fenntartasban tervezték. A szakmai tervek alapszolgaltatasokra vonatkozd
részei azonban nem kapcsolddnak 6ssze a felmérések eredményeivel, ilyen
maodon nem a kivaltasban résztvevd lakdk szikségletei alapjan keriltek
tervezésre. Ezért az alapszolgaltatasok tekintetében nem latni, hogy a tervezett
kapacitasok mennyire atgondoltak, a létrejévé tdmogatott lakhatast nyujtéd
szolgaltatast igénybe vevék részre mennyire elégséges és adekvat megoldast
jelent, illetve a létrejové kapacitas esetenként nem tulzdan felliltervezett-e.

Idevdago kérdés az is, hogy ezek az alapszolgaltatasi fejlesztések a jovGben
végre elérhet6ek lesznek-e az adott telepliléseken él6k szdmara is.

Biztatd, hogy az alapszolgaltatasok esetében tobb — nyilvanosan elérhet6*’
—szakmai tervben olvashatd, hogy ezeket a jov6ben nem kizardlag a kikoltozé
lakék vehetnék igénybe, hanem ‘'megnyitnak’ ezeket a helyi lakossag (érintett
célcsoportjai) szamara is. Ez szakmailag mindenképp indokolt, ugyanakkor
EU-s projekt-tdmogatas elszamolasi problémdakhoz vezethet, ezért ennek
alapjait szlikséges lenne tisztazni a jové palyazdinak érdekében.

A gyakorlatban a szolgaltatasokat centrumokba integraljak, ugyanakkor ezek
tervezése és szervezése altalaban nem atgondolt, tipikusan a régi intézményi
kdzpontokban tervezik |étrehozni azokat. Ennek legf6bb oka a szocialis agazat
torz munkaerdpiaci hattere (a megfelel6 mindségli és mennyiségli munkaeré
a megsz(Uné nagy intézmények kornyezetében taldlhatd, és ez nyujtja a
legnagyobb ellatasi biztonsagot).

A szakmai tervekben vazolt elképzelések sajnos sok esetben a kivaltas
szakmai alapelveivel és a kivaltasi koncepcié legalapvet6bb célkitlzéseivel is
ellentétesek, a kivaltas érdemi céljanak megvaldsitasara nagy bizonyossaggal
nem lesznek alkalmasak. Azonban a kitagolasi projekt — EU-s felhasznalasi —
hatarideje hatalmas nyomast helyezett a korabban bemutatott EU-s projektek
iranyitoira. A kedvezményezettek sokszor lehetetlenil révid hatarid6kkel
taldlkoztak, amely nem tette és teszi lehetévé a szerves fejl6dés [épéseinek
kovetését, a ,tisztességes valtozasmenedzsment”?® megvaldsitasat.

A rovid tervezési id6 mellett rovid a hatarideje a megvaldsitasnak is. Az
el6rehaladas Gtemét tovabb rontja, hogy tobb palyazd tekintetében a felel6sok
megbizasa sem egyértelm(. A felelGsok, felelGsségi korok tisztazdsa fontos lenne

27 https://www.palyazat.gov.hu/tamogatott_projektkereso (2021. 03. 09.)
28 CSeDO Zoltdn — ZAVARKO Maté: Vdltozdsvezetés. Budapest, Akadémiai Kiado, 2019, 85-
91. és 99.
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ahhoz, hogy a szakmai megvaldsitas a kivant minéségben és titemben haladjon.

A kivaltast megvaldsitd palyazok sokszor a kisebb ellendllas felé torekedve
az épitkezéseknek olcson elérhetd, ‘'megért6bb hozzaallast’ tanusitd
onkormanyzatok teriletén lévé telkeket valasztottak. Bar a hazak felépitésére
szant telkek megfelel6ségének vizsgalatara a szocialis ligyekért és tarsadalmi
felzarkdzasért felelGs allamtitkar (2018 el6tt) munkacsoportot mikodtetett,
és e grémium 30 palyazonal 37 telek esetében javasolta a telkek cseréjét,
mara ez a kontroll felpuhult.

ATL hazak tervezési elvardsai kiilonboznek az eddig megszokott bentlakasos
intézmények tervezéséhez fliz6d6 szabdlyoktdl. Biztositani kell a csaladias
légkor kialakuldasanak lehet6ségét, figyelembe véve az egyéni szlikségleteket,
de nem feledve a munkatarsak altal igényelt, megfelel6 munkakérilményeket
sem a magas szint( szolgaltatas nyujtasahoz. A rehabilitaciés szakmérnokok
felkésziltek a tervezés specidlis igényeinek segitésére, de sajnos nagyon kevés
palyazé vette/veszi igénybe a tamogatasukat. A nem megfelel6en elkészitett
tervek megvaldsuldsa éppolyan magas kockazatot jelenthet, mint a rosszul
megvalasztott telkek problémadja.

Egyedi és nehezen orvosolhatd problémat jelent a sulyosan halmozottan
sérilt, fogyatékos (SHS) személyek kivaltdsanak (benne a tdmogatott
lakhatasanak) megteremtésére iranyulé modellprogram megvaldsuldsa,
illetve esetleges elmaraddsa. A magas tdmogatasi igény — sok esetben 24 6rds
felligyelet — és az 6nallo életvitel 6sszeegyeztetése csaknem megoldhatatlan
feladat a jelen finanszirozasi és mikodési kozegben. Az erre sz6l6 szakmai
vitakat az dgazat még nem folytatta le.

A kiskoru személyek szocidlis intézményi ellatasa tamogatott lakhatas
szolgdltatasban mar szabalyozott, ennek kapcsdn alapos atgondolasra szorul
annak helye és szerepe a szolgaltatasi rendszerben. Bar a jogszabalyi lehetGsége
megteremtésre kerilt,”® ennek gyakorlata azonban még szdmos kérdést
hordoz magaban.

Az egész orszag teriletén égets a szakemberhidny. A jelenlegi ellatas
megszervezése is nehézséget okoz az intézményeknek (tébb intézménynél
rendkiviil magas a betoltetlen allashelyek aranya),* a jovébeli humanerdéforras
tervezés a tamogatott lakhatds tekintetében szinte megvaldsithatatlannak
tlinik egyes megyék esetében, mikdzben a palydzék a benyujtott tervek

29 Az egyes gyermekvédelmi és szocialis targyu torvények modositasardl szélé 2020. évi
CXLVIL. toérvény.

30 Ezjelenleg atlag 4% folotti, messze a legmagasabb a nemzetgazdasdgi agazatok kdzott
(forras: https://www.ksh.hu/docs/hun/xstadat/xstadat_evkozi/e_qli027c.html (2021.
03.09.)
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mindegyikében jelentls létszam noévekedési igényt fogalmaztak meg. Ez a
megvaltozott szolgaltatasi kornyezetre valé alapos felkészitést is korlatozza.

Ahhoz, hogy a telepiilés befogadd legyen, szintén alapos tervezés, a
kommunikacidos mddszertanok ismerete és hasznalata sziikséges. A helyi
‘ellendllasok’ elkerilése tobb szintl kommunikdacids stratégiat igényel. Enhez
a helyzethez a jelenlegi, pandémias id6szak még rosszabb hatteret teremtett.

9. A kivaltas gyakorlatanak javitasa

A sikeres kitagolasi, kivaltasi gyakorlat kapcsan érdemes egy idevago egye-
temi jegyzet kérdéseit idézni, amelyek a sikeres kitagolds kapcsan fogalmaz
meg |ényeges pontokat:

,A kérdés (ti. mi a sikeres kitagolds) sokkal inkdbb retorikai, és arra kivanja
Osztokélni az olvasdt, hogy 6nmagdnak feltegye ezt a kérdést, és az e kérdésbél
szdrmazo szamos tovdbbi kérdést: Honnan hova szeretnénk eljutni? Mi a célunk
és mit tegylink, ahhoz, hogy a kitlizétt célt elérjiik? Végig kell-e jarnunk 60 év
térekvéseinek minden lépcséfokat? A paradigmdk vdltozdsdt, a gyakorlatban
megjelend kivitelezését, annak szdmos tévedésével és ma mdar tulhaladott
szemléletével? Hogyan akaddlyozhatjuk meg, hogy a kitagolds dttagoldssa
silanyodjon? A kérdések sordt folytathatndnk. A kitagoldsnak alapvetéen
hozza kell jarulnia a fogyatékos személy életmindségének javuldsdhoz. Ez egy
alapveté cél. E gondolat mentén ma a paradigmdk hosszu sordnak tiikrében
egy kérdésre bizonyosan tudjuk a vdlaszt: Mit szeretnénk elérni? A fogyaté-
kos személyek egyenrangu dllampolgdrként térténd elismerését, fiiggetlenil
fogyatékossdgdtdl. Ez a térekvés a kitagolds folyamatdban mai tuddsunk
tiikrében kiemelt szerepet kell, hogy kapjon.”*

A gyakorlati kihivasok koziil fontos néhanyat kiemelni.

1. Felhasznalék bevonasa: az érdekvédelmi szervezetek és az egyének bevo-
ndsa is fontos, kiilonb6z6 szinteken. Akkor van értelme, ha az folyamatos,
az informacidok hozzaférhetbek és érthetbek, valamint ha a szervezetek
megfelel6 kapacitassal rendelkeznek a feladathoz.

2. Acsaladok szerepe: itt a legfontosabb szempont a valasztas szabadsaga.
Figyelmet kell forditani arra, hogy a megel6zziik az intézményi elhelye-
zést a csalddok tamogatdsaval. Az igénybevevéknek meg kell ismernitik
az otthonkozeli szolgdltatasok lényegét, és ezeket elérhetdkké kell tenni
minél szélesebb korben.

31 Forrés: http://www.jgypk.hu/mentorhalo/tananyag/kitagolas/101_mit_tekintnk_sike-
res_kitagolsnak.html (2021. 03. 04.)
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3. A kozOsségi attitlidok kapcsan fontos, hogy a kozosségek felkészitése
megfeleld, alapos legyen. A fékuszban az egyén all, aki korul ki kell alaki-
tani a szolgdltatasok gy(irtjét, amely az adott teleplilésnek is szolgaltatasi
min@ségjavulast kellene, hogy hozzon.

4. A kapacitasfejlesztéshez nélkilozhetetlenek az EU-s forrasok, azonban
ennél is mélyebb és Osszetettebb jelentfségli a szemléletformalds, a
tartdssa valé paradigmavaltas.

5. Emelniszikséges a szakma 6nbecsilését, tamogatva a pozitiv tarsadalmi
kép kialakulasat, amely megbecsiiltség-novekedést hozhat maga utan.
Enélkil —ti. a szakma vonzerejének helyreadllitasa, novelése nélkil —nem
lehet Urrd lenni az emberi er6forras mennyiségi és minéségi hianyossagain.

6. IKT eszkozok, technoldgidk és innovacio szerepe kiemeltté valt, amelyet
be kell épiteni a kivaltas gyakorlati megvaldsitasaba.

7. A helyi igényekre reagdld szocialis vallalkozasokban rejl6 lehet6ségek
sokszor még kiaknazatlanok. A foglalkoztatas és a megfelel6 képzések
Oriasi potencialt hordoznak még magukban.

Osszefoglaldan: a befogadas, a tarsadalom szemléletének megvaltozasa min-
den fejlett tarsadalomban okozhat problémat, azonban Kelet-Eurépaban tébb
évtizedes hatranyokat is le kell kiizdeni. Kevés el6zetes tudasunk van arrdl,
hogy egy adott kozdsség, ahova a kitagolast kovetben kerlilhet egy-egy ellatott,
egyaltalan milyen allapotban van, hogyan m(ikodik. Attél, hogy kikoltéznek a
lakdk egy-egy nagy intézménybdl, még nem vdlnak a helyi kozOsség részévé.
Munka, oktatas, tarsas kapcsolatok, szabadid&s tevékenységek altal kialakult
kotédések megteremtése hosszu és bonyolult folyamat. A befogadas pedig
ott kezd&dik, hogy a helyi kozosség elfogadja a fogyatékos emberek mdassagat,
lehet6vé téve, hogy Gk is részt vegyenek a kozosség életében. Az érintettek
életmin@sége érdemben csak ezen az Uton javulhat. Ehhez professziondlis
szakmai hattér kell, ami a kivaltas els szakaszaban még nem volt meg. Ezzel
egyltt az elkotelezettséget és hivatdstudatot a szocidlis szakmadban is a tu-
datos, gyakorlatias magatartast mutaté mdkodésnek kellene kiegészitenie,
néha akar kiszoritania ahhoz, hogy a kivaltasi folyamat Uj értékeket és tartos
valtozasokat hozzon.
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