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Absztrakt

A gyermekek védelme az interneten és a televizidban el6forduld karos tartal-
maktdl, olyan kérdés, amely nem csak a témaval foglalkozé szakembereket,
hanem a laikusokat is markans véleményformalasra készteti. A gyermekek
artalmas tartalmaktdl valé védelmének biztositdsa az online térben szélma-
lomharcnak tlnik, bar mind az Eurdpai Unié, mind a tagdllamok élénken
foglalkoznak a kérdéssel. A tanulmany attekinti azokat a fontosabb eurdpai
szabdlyokat, amelyekkel az elmult években az egyes tagdllamok kezelni pré-
baltdk az online tartalmak okozta artalmakat. Ezekre a szabalyokra reflektalva
pedig igyekszik bemutatni azokat az eseteket is, amikor nem hatékony azok
alkalmazasa. A szerz6 amellett érvel, hogy az artalmas online tartalmakkal
szembeni fellépés napjainkban mar alapvetéen nem jogalkotast kivan, hanem
olyan szabalyozason tuli eszkdzok alkalmazasat, amelyek a meglévé szabalyok
gyors és hatékony érvényre juttatdsat segitik elé.

Kulcsszavak: Médiajog, gyermekvédelem, platformszabdlyozas, videdmeg-
osztd, kozosségi média

WHAT’S NEXT FOR THE PROTECTION OF CHILDREN ONLINE? THE PROTECTION OF
MINORS FROM HARMFUL CONTENT IN THE NEW MEDIA ENVIRONMENT

Abstract

The protection of minors from harmful content on the internet and television
is an issue that is causing not only professionals but also lay people to take
a strong stance. Ensuring the protection of minors from harmful content in
the virtual world is like fighting a losing battle, although both the European
Union and the Member States are actively addressing the issue. This paper
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takes a look at the key European rules that Member States have adopted in
recent years to tackle the harm caused by online content. It will also reflect
on these rules and try to identify cases where their application is not effici-
ent. The author argues that tackling harmful content online in our present
days does not necessarily involve legislation, but rather the deployment of
instruments beyond legislation to facilitate the swift and effective enforce-
ment of existing rules.

Keywords: Media law, protection of minors, platform regulation, video-sha-
ring, social media

1. Bevezetés

A gyermekek védelme az interneten és a televiziéban el6forduld karos tartal-
maktdl, olyan kérdés, amely nem csak a témaval foglalkoz6 szakembereket,
hanem a laikusokat is markdns véleményformaldsra készteti. A gyermekvé-
delem sokszor azért is szlil pardzs vitdkat, mert a kérdés gyakran erételjesen
atpolitizalt, egyes részteruletei gyakran merilnek fel politikai diskurzusokban.
Ennek, és az online térben naprél-napra felbukkand, Uj artalmas magatarta-
soknak kdszonhetéen a gyermekvédelem jogszabalyi kornyezete folyamatos
valtozdsban van. E tanulmany egyik célja, hogy pillanatképet adjon arrél, hogy
milyen szabalyok vonatkoznak ma az Eurépai Uniéban és Magyarorszagon a
kiskoruakra drtalmas médiatartalmakra. Kiilondsen izgalmas téma ez annak
fényében, hogy hazdnkban a 2021-ben elfogadott, a médiatérvény egyes
rendelkezéseit is mddositod un. ,pedofiltorvény” (a pedofil blinelkbvetSkkel
szembeni szigorubb fellépésrél, valamint a gyermekek védelme érdekében
egyes torvények maédositasarol sz6l6 2021. évi LXXIX. torvény) és az annak
nyoman megtartott népszavazds hatalmas tarsadalmi indulatokat hoztak a
felszinre. Ezek a szabalyok azonban nagyrészt a televizids médiakdrnyezetre
fokuszalnak, mig az online kdérnyezetet figyelmen kivil hagyjak.
Mindekozben az Eurdpai Unid is élénken foglalkozik a gyermekvédelem té-
makorével. 2018-ban fogadtak el az audiovizudlis médiaszolgdltatasokrdl sz616
iranyelv felllvizsgdlt szovegét, amely a videdmegosztoplatform-szolgaltatdkra
vonatkozo szabalyokkal egészitette ki a kiskortak védelmét szolgald rendelke-
zéseket. 2022 tavaszan sziiletett politikai egyetértés a digitalis szolgaltatasokrol
sz616 rendelettervezetrdl, amely szélesebb kérben, valamennyi online platformra
nézve fogalmaz meg szabdlyokat, igy — bar nem kimondottan gyermekvédelmi
aspektusbdl — rendezi a kdzosségimédia-platformok kotelezettségeit is.
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Jelen tanulmany amellett érvel, hogy hidba a magyarorszagi, televiziét és
lekérhet6 szolgaltatasokat szabalyozo részletes intézkedések, a gyermekek-
re legkarosabb tartalmak az online térben talalhatok. Felmerdil a jogon tuli
eszkdzok haszndlata, azaz a felhasznaldi tudatossag fejlesztése, a tagallamok
egymas kozotti és piaci szereplékkel vald egylittmiikodése, illetve a védelemhez
hasznalt mlszaki védelmi eszkdzok tovabbfejlesztése is. A tanulmany 4. része
bemutatja, hogy ezeken a teriileteken sok esetben még nagy hidnyossagokat
tapasztalhatunk, a feltart hidnyossagok mentén ugyanakkor megfogalmaz
konkrét javaslatokat is, amelyek — ha teljesen biztonsagos online kérnyezetet
nem is teremtenek — kdzelebb visznek ahhoz, hogy a gyermekeink nagyobb
biztonsdgban mozogjanak az online térben.

2. Gyermekvédelmi szempontok az Eurépai Unié médiaszabalyozasaban

A bevezet6 rész mar roviden utalt ra, hogy az Eurdépai Unidban is élénk gyer-
mekvédelmi szabalyozas folyik. A médiatartalmak teriiletére koncentralva két
fontosabb unids szintli jogalkotasi aktust indokolt részletesebben vizsgalni,
az audiovizudlis médiaszolgaltatasokroél sz616 iranyelvet (a tovabbiakban:
AVMS irdnyelv),* valamint a digitalis szolgaltatasokrdl sz6l6 jogszabalyt (a
tovabbiakban: DSA).2 A teljesség kedvéért indokolt megjegyezni, hogy az
uniés gyermekvédelem szabalyrendszere természetesen jéval tobb jogi inst-
rumentumot dlel fel a tanulmanyban vizsgaltaknadl. Az irds targyat kizardlag az
audiovizualis tartalmakkal 6sszefliggd artalmak képezik, ezért értelemszerdien
nem targyal olyan kiskoruakat érint6 artalmas magatartasokat, mint mondjuk
a csaladon beliili er6szak vagy a kdbitészerkereskedelem.

megkulonboztetniink egymastdl azokat a tartalmakat, amelyek a kiskoruak
fejlédését veszélyeztetik azoktdl, amelyeknek a kozzététele blincselekményt
valésit meg (példaul gyermekpornografia). A jogellenes és az drtalmas tartal-
mak megkllonboztetésének gondolata el6szor az 1990-es években merilt
fel. Az Eurdpai Bizottsag Zold Konyvében® megkiilonbozteti azokat a tartal-

1 Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2018/1808 irdnyelve (2018. november 14.) a
tagallamok audiovizualis médiaszolgaltatasok nyujtasara vonatkozd egyes torvényi,
rendeleti vagy kozigazgatasi rendelkezéseinek dsszehangoldsardl szél6 2010/13/EU
irdanyelvnek (Audiovizualis médiaszolgaltatasokrdl szAlo iranyelv) a valtozd piaci korl-
ményekre tekintettel valé moédositasarol.

2 AzEurdpai Parlament és a Tanacs rendelete a digitalis szolgaltatasok egységes piacarol
(digitalis szolgaltatasokrdél sz6l6 jogszabaly) és a 2000/31/EK irdnyelv médositasardl.

3 Az Eurdpai Bizottsag Z6ld Konyve a kiskoruak és az emberi méltésag védelmérdl az
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makat, amelyekhez a hozzaférés mindenki szdmara tilos a néz6 életkoratdél és
a szolgaltatas fajtajatol fuggetlendl, valamint azokat a tartalmakat, amelyek
kedvez6tlen hatast gyakorolhatnak a kiskordak fizikai, illetve értelmi fejlé-
désére. EIGbbi kategdridba tartoznak azok a tartalmak, amelyek nem csak
a gyermekek szamara karosak, hanem mindenki szdmdra. Ahogyan Polyak
Gdbor fogalmaz, ezek azok a tartalmak, amelyek ,mind az egyén, mind a
k6z6sség szamdra elfogadhatatlanok, a tdrsadalom alapvetd elveit sértik.”*
Altalanos megegyezés van a tekintetben, hogy az ilyen jellegii tartalmak —
igy a gy(loletbeszéd, a terrorizmusra uszitds vagy a gyermekpornografia
— esetében a tarsadalom érdeke az, hogy minél hamarabb lekeriiljenek a
vilaghalordl. Esetiikben nem beszélhetiink médiajogi értelemben vett tar-
talomkorlatozasrél, csak a bintet6jog rendszeréhez szervesen kapcsolodo
tartalomeltavolitasrél. Bar a két teriilet a tartalomeltavolitasra alkalmazott
intézkedések azonossaga miatt szorosan 6sszefonddik, az online tér blincse-
lekményeinek ismertetése mar tulmutatna jelen tanulmany keretein. Annyit
azonban mindenképpen meg kell jegyezni, hogy a kiskordak nagyon gyakran
érintettek az ilyen cselekményekben (pl. cyberbullying vagy online szexualis
kizsdkmadnyolas), igy az online gyermekvédelem rendszeréhez az online tér
blincselekményei elleni fellépés is szorosan hozzatartozik.

Az artalmasnak minésitett tartalmak esetében ellenben a feln6tt kozonség
szamara a hozzaférés nem tilos, éppen ezért ezeknél a cél nem az eltavolitas,
hanem a hozzaférés korlatozasa kilonféle eszkdzokkel. A médiaszabalyozas
altaldban ezeknek a korlatozé eszkézoknek az alkalmazasat igyekszik érvényre
juttatni, mind az EU-ban, mind Magyarorszagon.

2.1. Az AVMS iranyelv

Az AVMS iranyelv az eurépai médiaszabalyozds alapdokumentuma, amely
lefekteti az audiovizudlis médiaszolgaltatasokra (linearis és lekérhetd szolgalta-
tasokra), valamint a videdmegosztéplatform-szolgaltatasokra vonatkozé unids
minimumszabalyokat. E szabalyok kdzott szamos olyan rendelkezést taldlunk,
amelyek a kiskoruak kdros tartalmaktdl valé védelmét hivatottak biztositani.
A linearis (televizids) és lekérhet6 szolgaltatasokkal kapcsolatban az
irdnyelv 6a. cikke kimondja, hogy a tagallamoknak megfelel6 intézkedések
révén kell biztositaniuk, hogy ,a kiskortdak rendes koérilmények kozott nem

audiovizualis és informdacids szolgaltatasokban.
4 PoLYAK Gabor: Biztonsdag az interneten. Médiakutatd, 2001/3, http://www.mediakutato.
hu/cikk/2001_03_o0sz/05_biztonsag_az_interneten (2022. 05. 15.)
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hallhatjak vagy lathatjak”> a kdrosnak itélt misorszamokat. A megfelel§ in-
tézkedéseket nem hatdrozza meg az irdnyelv taxativ médon, néhany példat
azonban nevesit. llyen intézkedés lehet televizidés kornyezetben a sugarzas
id6pontjanak megvalasztasa, avagy az un. vizvalasztd id6szakok (watershed
period) bevezetése, az életkor-ellenérzés bevezetése, valamint a hozzaférést
korlatozé mdszaki intézkedések (példaul a mdsorjel kddolasa).

A videdmegosztoplatform-szolgaltatasokra vonatkozé szabalyokat, tekin-
tettel az e szolgdltatastipus jellegzetességeire, az iranyelv 28b. cikke fekteti
le. A videdmegoszto-platformok egyik sajatossaga, hogy a szolgéltaté nem
rendelkezik a hagyomdanyos médiakdrnyezetben megszokott szerkesztGi
felel6sséggel. Ennek oka, hogy e szolgdltatastipusok az E-kereskedelemrdl
sz616 iranyelv (a tovabbiakban: E-ker. iranyelv)® rendszerében tarhelyszol-
galtatéoknak mindsuilnek, vagyis a szolgaltatasukban megjelené tartalmaknak
csupan tarhelyet és megjelenési fellletet biztositanak, a szerkeszt6k azon-
ban maguk a felhasznaldk. A videdmegosztoplatform-szolgaltatdk az E-ker.
irdnyelv szabalyai alapjan csak korlatozottan felelnek a harmadik személyek
(felhasznalok) altal kozzétett jogellenes tartalmakért, csak akkor vonhatdk
felel6sségre, ha a jogsértésrél tudomast szereztek, de elmulasztottdk meg-
tenni a szlikséges intézkedéseket a jogsértés felszdmolasa érdekében.” Az
AVMS iranyelv preambuluma rogziti,® hogy az irdnyelv nem kivanja felilirni
az E-kereskedelmi iranyelv dltal lefektetett korlatozott felelGsségi rendszert.
Altalanos célkitlizésként az AVMS iranyelv azt fogalmazza meg, hogy a vide6-
megosztéplatform-szolgaltatoknak biztositaniuk kell a kiskoruak védelmét ,,a
fizikai, szellemi vagy erkolcsi fejlédésiiket”® karosito tartalmaktol. Biztositaniuk
kell tovabba a teljes tarsadalom védelmét az olyan jogellenes tartalmaktol,
mint a gylloletbeszéd, a terrorcselekmény elkdvetésére uszitas, illetve az
Unid joga szerint blincselekménynek mingsil6 tartalmak.'® Annak a részletes
szabdlyozasat, hogy ezt a célkit(izést a szolgaltatdknak milyen eszkozokkel kell
elérnilik, az AMVS iranyelv a tagallamokra bizza. Hasonldan az audiovizualis
médiaszolgaltatasok esetében megfogalmazottakhoz, azonban példalézé
jelleggel itt is megnevez olyan intézkedéstipusokat, amelyek alkalmasak lehet-

5 AVMS 6a. cikk.

6 Az EurdpaiParlament és a Tanacs 2000/31/EK irdnyelve (2000. junius 8.) a belsé piacon
az informdcids tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok, kilondsen az elektronikus
kereskedelem, egyes jogi vonatkozasairdl (Elektronikus kereskedelemrdl szolé irdnyelv).
E-ker. iranyelv 14. cikk.

AVMS (25) preambulumbekezdés.

AVMS 28b. cikk a).

10 AVMS 28b. cikk b)—c).
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nek a nevezett célok eléréséhez. Az AVMS irdnyelv dltal el6nyben részesitett

intézkedések kiilondsen az alabbiak:

a) a célkitlzések rogzitése a szolgdltatdk felhasznalasi feltételeiben,

b) a felhasznalok széleskorl tajékoztatdsa a platform szabalyrendszerérdl,
a kiskoruak védelmében megtett intézkedésekrdl,

c) azaudiovizualis kereskedelmi kdzleményekkel kapcsolatos szabalyok be-
épitése a videdmegosztok felhasznaldsi feltételeibe az olyan kereskedelmi
kozlemények tekintetében, amelyeket nem a platformszolgaltaté szervez,

d) dartalmasnak, illetve jogellenesnek vélt tartalmak bejelentésére szolgald
rendszer m{ikodtetése,

e) életkor-ellenérzd rendszerek kialakitasa,

f) tartalommindsit6 rendszerek bevezetése,

g) szulGi felligyeleti rendszerek bevezetése,

h) a panaszkezelés eljarasrendjének a meghatdrozasa,

i) a médiatudatossag fejlesztése.!*

Az irdnyelv atiltetése sordn a tagallamok szabadon vdlogathatnak a javasolt
intézkedésekbdl, az aranyossag kovetelményét szem el6tt tartva, vagyis a
legszigorubb korlatozé intézkedések csak a legartalmasabb tartalmakat kindlé
szolgaltatasok esetében alkalmazhatdak, mig a kevésbé artalmas tartalmak
esetében az irdnyelvi célok enyhébb intézkedések révén érheték el.

Nem, illetve csak nagyon szlik kérben terjed ki az AVMS iranyelv hatdlya
a kozosségimédia-platformokra. A kézosségi média csak akkor mindsitheté
videdbmegosztéplatform-szolgaltatasnak, ha annak egy kilonvalaszthato ré-
sze vagy alapvetd funkcidja megfelel a videdmegosztdplatform-szolgdltatas
iranyelvben meghatarozott fogalmi elemeinek'? és az iranyelvi szabalyok csak
e szolgaltatasrész vonatkozasdban érvényesiilnek. Ennél fogva az ismertebb
kozosségimédia-platformoknak csak egy-egy részére (pl. a Facebook esetében
a Watch meniipontra) vonatkoznak az irdnyelvi szabalyok. Ez az eurépai audio-
vizudlis szabdlyozds egyik gyengesége, hiszen a kozosségi médidban rengeteg
artalmas tartalom jelenik meg, ezt a gyengeséget azonban a jévében orvosol-
hatja a nemrégiben elfogadott digitalis szolgaltatasokrol szél6 unids jogszabaly.

11  AVMS 28b. cikk (3).

12 Az AVMS 1. cikk (1) aa) szerint olyan szolgdltatas, amelynek, vagy amely egy elvalaszt-
haté részének vagy egy alapvet6 funkcidjanak elsédleges célja, hogy tajékoztatas,
szérakoztatas vagy oktatas céljabol elektronikus hirkézl6 halézatokon keresztil olyan
mUsorszamokat, felhaszndlé altal Iétrehozott videdkat, vagy mindkett6t juttasson el a
kozonséghez, amelyekért a videdmegosztd platform szolgéltatdja nem tartozik szer-
kesztGi felelGsséggel.

70



MERRE TOVABB AZ ONLINE GYERMEKVEDELEMBEN? ...

2.2. A digitalis szolgaltatasokrdl sz616 jogszabaly

Az Eurdpai Unidban 2022. aprilis 23-an szlletett politikai konszenzus a digitalis
szolgaltatasokat szabalyozo rendelettervezet szovegérél.’® A rendelettervezet
elsédlegesen az el6bbiekben mar emlitett E-kereskedelmi irdnyelv szabalyain
valtoztat, részletesebb szabalyokat fektetve le egyes internetes kozvetité
szolgaltatok szdmadra. A rendelettervezet az internetes kozvetité szolgalta-
tok korét boviti az un. online platformokkal. Az Eurdpai Bizottsag digitalis
szolgaltatasokroél sz6l6 jogszabalyanak (Digital Services Act) tervezete ugy
hatarozza meg az online platformokat, mint ,,olyan tarhelyszolgdltatd, amely
a szolgaltatas igénybe vevGjének kérésére informacidkat tarol és nyilvdnosan
terjeszt.” Amellett, hogy a Bizottsag egyértelmden a tarhelyszolgaltatok cso-
portjan belll helyezné el az online platformokat, két kovetkeztetést vonhatunk
le a javasolt definicidbdl.

Az egyik, hogy a tervezet a létez6 definicidknal szlikebben hatadrozza meg
az online platform fogalmat. Az OECD altal alkotott definicid szerint az online
platformok olyan digitalis szolgaltatasok, amelyek célja az egymdssal inter-
netes szolgdltatason keresztil kapcsolatba [épd, két vagy tdbb kilonbozd,
de egymastol fliggs felhasznaldi csoport (akdr cégek, akar maganszemélyek)
kozotti interakcio megkodnnyitése.'* A 2016-ban lezarult, nyilvanos konzultacié
soran egyébként még az Eurdpai Bizottsdg is szinte azonos tartalmu fogalom
hasznalatat javasolta, a konzultacidra érkezett valaszok fényében azonban
valtoztatott a definicié tartalman. A konzultdcié soran ugyanis sok valaszadé
kifogdsolta, hogy a javasolt meghatdrozas tulsagosan tag, ennélfogva Ujabb,
részletesebb szabdlyok kidolgozasara sarkallhatja a jogalkotét, tovabb bonyo-
litva a mar egyébként is komplex szabalyozasi kbrnyezetet.™

A masik levonhatd kovetkeztetés, hogy a DSA tervezetben felvazolt definicid
mashova helyezi a hangsulyt, az OECD fogalommeghatdrozasdval ellentétben
nem a felhasznaldi csoportok 6sszekapcsolasat, hanem az informdcio nyilvanos
terjesztését helyezi a kozéppontba. Kizérja tehat azokat a szolgéltatasokat,
mint az alkalmazasboltok (Apple Store vagy Google Pay), a fizetési szolgaltatok

13 https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/ip_22_2545 (2022. 05. 15.)

14 OECD: What is an “online platform”? An Introduction to Online Platforms and Their
Role in the Digital Transformation. Paris, OECD Publishing, 2019. 1-214.

15 GAWER, Annabelle: Online Platforms: Contrasting perceptions of European stakehold-
ers. A qualitative analysis of the European Commission’s Public Consultation on the
Regulatory Environment for Platforms 016. https://www.surrey.ac.uk/sites/default/
files/2018-11/online-platforms-contrasting-perceptions-european-stakeholders-report.
pdf (2022. 05. 15.)
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(PayPal), illetve az azonnali Gizenetkldé szolgaltatasok (Whatsapp, Viber), ahol
a felhasznaldi csoportok létrehozdsa nem meriti ki a nyilvdnossag kdvetelmé-
nyét. A tervezet tovabb sz(kiti az online platformok altal lefedett szolgdltatasok
korét, amikor arrdl is rendelkezik, hogy ha az informdacidk nyilvanos terjesztése
csupan egy masik szolgaltatas jelentéktelen és kizardlag kiegészité eleme,
amely — objektiv technikai okokbdl — nem hasznalhaté a masik, f6 szolgaltatas
nélkal, akkor e szolgaltatasokat nem kell online platformnak tekinteni.® llyennek
tekinti az online Ujsagok altal biztositott hozzaszoélasi lehetGséget.

Az online platformok csoportjan beliil a DSA tervezete még példalozo jelleggel
sem sorolja fel azokat a szolgdltatastipusokat, amelyekre a szabalyozas varha-
téan kiterjed majd. A szabalyok tartalmabdl azonban arra kdvetkeztethetiink,
hogy a kdvetkez6 néhany szolgaltatastipus mindenképp a rendelet hatalya ala
fog tartozni: kozosségi média szolgaltatas, videdmegosztdplatform-szolgaltatas,
online piacterek, szallaskodzvetitd, illetve fuvarkodzvetitd oldalak.

A javaslat szerkezeti felépitése a kovetkez6: az 1. rész azokat az altalanos
szabalyokat fekteti le, amelyek a kdzvetit6 szolgaltatok 6sszes tipusara iranya-
doak, a 2. rész a szolgdltatdk egy szlikebb kategdriajaval, a tarhelyszolgalta-
tokkal — ideértve az online platformokat is — kapcsolatos rendelkezéseket
tartalmazza, mig a 3. rész mar csak az online platformokra vonatkozé kiilonos
szabalyokat tartalmazza.

2.2.1. Valamennyi kézvetité szolgdltatora vonatkozo rendelkezések

A kozvetit6 szolgaltatok kotelesek lesznek un. kapcsolattarté pontokat Iétre-
hozni, amelyeken keresztll minden tagallam fel tudja venni vellik a kapcso-
latot. A harmadik orszagokban székhellyel rendelkez6 szolgaltatdk ezen fellil
kotelesek valamelyik tagallamban jogi képvisel6t kijeldlni, aki (amely) adott
esetben akdr felel6sségre is vonhato a szolgaltaté mulasztasaiért, jogsértései-
ért. Nagy hangsulyt helyez a javaslat a felhasznalok megfelel6 tajékoztatasara
is, ami a felhasznalasi feltételek megszovegezésére vonatkozé szabalyokban,
valamint az atlathatdsagi jelentések elkészitésére vonatkozd kovetelmé-
nyekben 6lt testet. Emiatt minden kozvetits szolgaltaténak kotelessége ugy
megszovegezni a felhasznalasi feltételeit, hogy a felhasznalé tisztdban legyen
a tartalomkezelés rendjével. A felhasznalasi feltételeknek tehat széIniuk kell a
szolgaltatd tartalommoderaldsi gyakorlatardl, az algoritmikus dontéshozatalrdl,
valamint az emberi fellilvizsgalatrél.'” A felhasznaldk tajékoztatdsat szolgaljak

16 DSA (14) preambulumbekezdés.
17 DSA 12. cikk (1).
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az atlathatdsagi jelentésekben, melyekben a szolgaltatéknak évente be kell
szamolniuk a tartalommoderaldasi tevékenységukrél.

2.2.2. A tarhelyszolgdltatokra vonatkozo rendelkezések

A tarhelyszolgdltatoknak lehetévé kell tennilik, hogy a felhaszndlék, illetve
bizonyos személyek és szervezetek bejelentést tehessenek, amennyiben
jogellenes tartalmat észlelnek. A tartalmakat feltlt6 felhasznaldkat védé
szabaly ugyanakkor az, hogy a szolgaltatdkat indokoldsi kotelezettség terheli,
ha a szolgaltatd torli azokat, vagy korlatozza az azokhoz valé hozzaférést.®

2.2.3. Az online platformokra vonatkozo rendelkezések

Csak az online platformokat terheli az a kotelezettség, hogy olyan belsé
panaszkezelési rendszert mikodtetnek, amelynek az igénybe vételével a
felhaszndlok jelezhetik, ha nem értenek egyet a szolgaltato tartalomeltavo-
litdssal, a hozzaférés korlatozasaval, a fidk felfliggesztésével vagy torlésével
kapcsolatban hozott dontésével.’® A platformoknak azt is biztositaniuk kell,
hogy a felhasznalék masik forumhoz fordulhassanak, ha nem értenek egyet
a bels6 panaszkezelési eljaras kimenetelével. A javaslat elsGsorban a peren
kivuli vitarendezést tartja kovetendének.?°

3. Gyermekvédelem a magyarorszagi médiaszabalyozasban

A Digitélis Gyermekvédelmi Stratégia,** amelyet a 1488/2016. (IX. 2.) Korm.

hatarozattal fogadott el Magyarorszag Kormdnya, a hazai gyermekvédelmi

megoldasoknak két nagyobb csoportjat hatarozza meg:

1. Az egyik csoportot az aktiv védelmi megoldasok, azaz a prevenciéra, a
tartalomkorldtozasokra, illetve tilalmakra épiil6 intézkedések alkotjak.

2. A masik csoportot a megtortént karokra reagald, ugynevezett reparativ
megolddasok alkotjak. Ide tartoznak a karos tartalmak esetében a médiajogi
szabdlyok megsértése esetén alkalmazott kézigazgatasi jogi szankcidk, a

18 DSA 15. cikk.

19 DSA 17. cikk (1).

20 DSA 18. cikk.

21 Magyarorszag Digitédlis Gyermekvédelmi Stratégiaja http://www.kormany.hu/downlo-
ad/6/0e/c0000/Magyarorsz%C3%A1g%20Digit%C3%A1lis%20Gyermekv%C3 %A9del-
mi%20Strat%C3%A9gi%C3%A1ja.pdf (2022. 05. 15.)
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jogellenes tartalmak esetében pedig a tartalom eltavolitdsara iranyulé
eljarasok, a polgari jogi, illetve blntetSjogi eszkozok.

A hazai médiaszabalyozas harom legfontosabb eszkdze a sajtdszabadsagrol és
a médiatartalmak alapvetd szabdlyairdl sz616 2010. évi CIV. torvény (Smtv.), a
médiaszolgaltatasokrol és a tomegkommunikdaciordl szolé 2010. évi CLXXXV.
torvény (Mttv.), valamint az elektronikus kereskedelmi szolgdaltatasok, valamint
azinformdcids tarsadalommal 6sszefliggt szolgdltatasok egyes kérdéseirél szold
2001. évi CVIII. torvény (Ekertv.). Az Smtv. azokat az altalanos szabdlyokat rogziti,
amelyeket az 6sszes médiaszolgdltatasra, tehat az audiovizualis médiaszolgal-
tatasokon tul a nyomtatott és az online sajtétermékekre, valamint a radiés mé-
diaszolgdltatasokra is alkalmazni kell, mig az Mttv. tartalmazza az audiovizualis
(linearis és lekérhet6) médiaszolgaltatasokra vonatkozo részletes szabalyokat.
Az Ekertv. a videdmegoszto-platformokra vonatkozd szabalyokat bontja ki.

3.1. Az audiovizualis médiaszolgaltatasokra vonatkozé szabalyok és a sokat
vitatott pedofiltorvény

Az Smtv. a kiskoruak védelmére vonatkozdan csak egy altalanos, a médiajogi
gyermekvédelem egészén ativels alapvet6 szabalyt rogzit, az AVMS iranyelv
szabalyaival teljesen 6sszhangban. Eszerint a médiaszolgaltatasban a kiskortdak
szellemi, lelki, erkdlcsi vagy fizikai fejl6dését veszélyeztet6 médiatartalom
csak ugy tehet6 kozzé, ha biztositott, hogy a kiskoruak rendes kortilmények
k6zott nem lathatjak vagy hallhatjak azt.?

Az Smtv.-ben megfogalmazott alapelv mentén az Mttv. rogziti azokat a
részletszabalyokat, amelyeknek az audiovizudlis médiaszolgéltatéknak meg
kell felelnitik. A médiajogi gyermekvédelem kiemelt helyét az is jol mutatja,
hogy a kiskoruak védelmére vonatkozd szabalyok rogton az elsé fejezetben
kaptak helyet. Az Mttv. kiilon szabdlyokat fogalmaz meg a televizids (linearis),
valamint a lekérhet6 szolgdltatdsokra. A linedris médiaszolgdltatdsokban a
gyermekvédelem legfontosabb eszkdze a korhatdri besorolds, amely alapjana
mUsorszolgaltatdk a hat kiilonb6z6 korhatarjelzés egyikével kotelesek ellatni a
misorszamaikat. E rendelkezéshez kapcsolddik az Uj gyermekvédelmi torvény
legvitatottabb rendelkezése, amely alapjan azok a mlsorszamok, amelyek
»meghatdrozo eleme az erbszak, a sziiletési nemnek megfelel6 6nazonossdgtol
valo eltérésnek, a nem megvdltoztatdsdnak, valamint a homoszexualitdsnak
a népszerlsitése, megjelenitése, illetve a szexualitds kézvetlen, naturdlis

22  Smtv. 19. § (2) bekezdés.
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vagy éncélu dbrdzoldsa” automatikusan a tizennyolc éven aluliak szamara
nem ajanlott mingsitésnek megfeleld, V. kategdriaba sorolanddk.” Ezek a
mUsorszamok csak este 22 és reggel 5 6ra kozott tehetSk kozzé, a sajtdban
megjelent alldspontokkal ellentétben tehat teljes tilalomrdl nincsen szé.

Az Mttv. rendelkezik arrdl is, hogy az V. és VI. korhatdri kategériaba so-
rolandd tartalmakat lekérhetd szolgaltatasok esetében is korhatdri jelzéssel
kell ellatni.?* E szakasz szdl arrdl is, a kiskoruak hozzaférését a szolgaltatdknak
hatékony miszaki megoldasok alkalmazasa révén kell korlatozniuk.?> Arrdl,
hogy milyen mUiszaki megoldas mindsil hatékonynak, a torvény mar nem ad
eligazitdst, csupan utal arra, hogy e targyban a Médiatanacs ajanlast tesz kozzé.

A Médiatanacs ennek megfeleléen 798/2011. (VI. 22.) szdmu hatarozataval
ajanlast adott ki a kiskoriak védelmében alkalmazhatd hatékony mdszaki
megoldasokrdl.?® A dokumentum csak a linearis és lekérhetd médiaszolgal-
tatasokra vonatkozik, a videdmegosztokra és kozosségi média platformokra a
benne foglalt javaslatok nem terjednek ki. A dokumentum, ajanlas jellegénél
fogva nem bir normativ erével, célja az 6nkéntes jogkdvetés elbsegitése, a
jogszabalyi rendelkezések érvényesilésének az el6mozditasa, valamint a
médiatanacsi jogalkalmazdi gyakorlatnak a jogalanyok szamara kévethetévé
és el6relathatova tétele.

Az ajanlas kilon részt szentel a misorterjeszték, a mobil hirkozlési szol-
gdaltatok, valamint a vezetékes és mobil internet-szolgaltatdk altal kinalt
linearis és lekérheté médiaszolgdltatasoknak és mindegyikiknek kulonféle
gyermekzar-megoldasok alkalmazdasara tesz javaslatot.

A digitdlis mUsorterjesztés szolgdltatasok esetén az ajanlas a gyermekzar
funkcidval rendelkez6 set-top-boxok és CAM modulok hasznalatat javasolja
azzal, hogy a VI. kategériaba tartozé misorszamokat tartalmazé csatorndkhoz
valé hozzaférés korlatozasa alapértelmezett bedllitas legyen. Ez az Un. opt-
out tipusu védelem azt jeleni, hogy a szoban forgd mUisorszolgaltatasokhoz
vald hozzaférés korlatozott és a felhasznaldnak kifejezetten rendelkeznie kell
a tiltas feloldasardl.

A digitalis misorszolgaltatds keretében nyujtott lekérhets szolgaltatasok
esetében a szolgdltatas nyujtéjanak azt is javasolt biztositania, hogy az V-VI.

23 Mttv. 9. § (6) bekezdés.

24  Mttv. 11. § (1) bekezdés.

25 Mttv. 11. § (2) bekezdés.

26 A Médiatanacs ajanlasa a kiskoruak védelmében a linearis és lekérheté médiaszolgal-
tatdk altal alkalmazandé hatékony mdszaki megoldasokra. https://nmhh.hu/dokumen-
tum/162607/hatekony_muszaki_megoldasok_kiskoruak_vedelmeben.pdf (2022. 05. 15.)
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kategoridkba tartozé misorszamok ne jelenhessenek meg a tartalomjegy-

zékben. A mobil hirkozlési szolgdltatok altal nydjtott linearis és lekérhet6

szolgdltatasok esetében javasolt az opt-out tipusu védelem alkalmazasa,
amelynek kikapcsolasardl a felhasznaldnak kilon sziikséges rendelkeznie.

Az internet-hozzaférésen elérhetd linearis és lekérheté médiaszolgaltatasok
esetén a metatagek alkalmazasat tartja hatékony mdszaki megoldasnak az
ajanlas. Javasolt tehat, hogy a szolgéltaték a forraskddban olyan azonositét
(metataget) helyezzenek el, amely segitségével a szlir6szoftver a karos mé-
diatartalmat elérhetetlenné teszi. A szlr8szoftver el6re beallitott kulcsszavak
alapjan sz(ri a kdros tartalmakat, annal hatékonyabb tehat a sz(rés, minél
tobb kulcsszd szerepel a szlirszoftverben, illetve minél tobb kulcsszéval jeldli
meg a gyermekeknek nem valé tartalmat a szolgaltatd.

Jol lathatd, hogy az ajanlas —az opt-out tipusu megolddasok kivételével —olyan
intézkedések megtételét javasolja, amelyeknek az eredményességéhez nagy
mértékben hozzajarul a felhasznaldi tudatossag. Ahol a felhasznaléknak ma-
guknak kell aktivalniuk a gyermekzar funkciét (opt-in tipusu védelmi rendszer),
illetve telepitenilk a szlir6szoftvert, ott a felhaszndldi és a szolgaltatdi védelem
|ényegében kiegészitik egymast. Hidba biztosit tehat a szolgaltatd szamos gyer-
mekvédelmilehet&séget, ha a felhasznalék maguk nem élnek ezek hasznalatédval.

A médiatudatossag szerepének jelentéségére reflektdlva a Médiatandcs
a mdszaki ajanlasokon felll a médiatudatossag novelésével kapcsolatos
javaslatokat is megfogalmazott. A szolgaltatdknak igy javasolt feltlintetni in-
ternetes oldalukon a gyerekzar megoldasok mikodését, illetve negyedévente
hirlevésben, szdmlalevélben, tarsadalmi célu reklamban javasolt felhivniuk
a figyelmet a tudatos médiahaszndlatra. A médiatartalom megjelenitésével
kapcsolatban az ajanlas a kovetkez6ket fogalmazza meg:

e Aforraskddban elhelyezett metatagnek egyértelmden utalnia kell a mé-

e A médiaszolgdltatd a tartalom elérésére szolgdld oldal megjelenitésénél
— illet6leg a lekérhet6 médiaszolgaltatast, annak tartalmat bemutaté
tartalomjegyzékben vagy mas fellileten — optikai azonositdssal lassa el
az érintett médiatartalmat.

e A médiaszolgdltaténak életkor-ellenérzést kell alkalmaznia a miisorszam
megjelenitése el6tt (pl. jelenitsen meg egy kérdést, amelyben a néz6
életkorat ellendrzi: ,On elmult mar 18 éves? Igen — Nem”).

e A médiaszolgaltaténak az életkor-ellenérzéssel egyidejlleg ajanlott fel-
hivnia a figyelmet a kiskoruakra vonatkozo veszélyekre.
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A médiatudatossag fejlesztésrdl sz616 javaslatok kapcsan ki kell emelni, hogy
azoknak célja pusztan a felhasznalok tajékoztatdsa az elérhet6 lehet&ségekrél
és nem a hozzaférés-korlatozas. A tajékoztatas elhelyezése Gnmagaban nem
jelent visszatartd erdt egy kivancsi gyermek szamara és a karos tartalmak
fogyasztasat nem feltétlendl az életkor-ellen6rzés akadalyozza meg (hiszen
a biztonsagi kérdésen kdnnyedén tul lehet 1épni).

3.2. A videdmegoszto-platformokra vonatkozo szabalyok

Magyarorszagon az AVMS irdnyelv rendelkezéseit az Ekertv. Ultette at. Az
atlltetett szabalyok alapjan a magyar videdmegosztok is kotelesek bizonyos
védelmi intézkedéseket megtenni, ha a rajtuk taldlhaté misorszamok, fel-
hasznaldk altal Iétrehozott videdk vagy kereskedelmi kozlemények alkalmasak
a kiskoruak fizikai, szellemi, lelki vagy erkolcsi fejlédésének karositasara.”
Kifejezetten a kiskoruak védelmét biztositd intézkedésként nevesiti a torvény
a hatékony életkor-ellendrzést, valamint a szilgi feligyeleti rendszereket.?
A hatékonysag kérdésével kapcsolatban a torvény annyit rogzit, hogy azok
az életkor-ellenérz6 és szulGi felligyeleti rendszerek hatékonyak, amelyek a
felhaszndalok valds életkoranak ellenérzése alapjan képesek megakadalyozni
a hozzaférést.?® A valds életkor megallapitasara utalas vélhetGleg azt jelent,
hogy a mindenfajta azonositast mell6z6 ellen6rz6 kérdéshez kotott hozza-
férés nem mindgsithet6 hatékony védelemnek, hiszen ezeknél a felhasznalok
nagyon konnyen hazudhatnak a tényleges életkorukrél. Tényleges informacié
azonban nem all rendelkezésre arrél, hogy miként értelmezi a Médiatanacs
ezt a kovetelményt, hiszen a videdmegoszték szdmdra nem késziilt ajanlas
a hatékony mszaki védelmi intézkedésekrdl.

3.3. A médiatartalomnak nem mindéstilé online tartalmakra vonatkozé
szabalyok

Az Ekertv. olyan rendelkezéseket is tartalmaz, amelyek kiskortdak védelmé-
vel kapcsolatos intézkedések bevezetésére kotelezik a videdmegosztonak
nem minGsilé informaciods tarsadalmi szolgdltatast nyujtod szolgdltatdkat is.
A médiatartalomnak nem mindgsil6 olyan informacié, amely sulyosan ka-
rosithatja a kiskoruak szellemi, lelki, erkolcsi vagy fizikai fejl6édését, csak az

27 Ekertv. 15/D. § (1) bekezdés a) pont.
28 Ekertv. 15/F. § (2) bekezdés.
29 Ekertv. 15/F. § (3) bekezdés.
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informacié megjelenitése elStt kozzétett figyelmeztet6 jelzéssel, tovabba az

aloldal forraskédjaban szerepl6 olyan azonositdkkal (metatag) teheté kozzé,

amelyek utalnak a tartalom kategoéridjara, és amelyek szlir6szoftverek altal

felismerhet6k.>° Ezekre a jelzésekre, cimékre Kdéczian Sandor szerint a szilGi

ellen6rzé rendszerek hatékony miikodése érdekében van szlikség, és a cim-

kézésnek mind a lekérhet6 misorszamok, mind az online tartalmak esetében

két fajtajat kilonbozteti meg:

e aleird cimkézést (descriptive labelling), amely a tartalomra vonatkozd
informacidkat mutatja be és

e az értékelésen alapuld cimkézést (evaluation of content), amely eseté-
ben a tartalom elemzése soran kertll megallapitasra, hogy mely életkoru
kiskoru szdmara alkalmas.?!

Kiss Ferenc®? a leiré cimkézés alkalmazasat hasznosabbnak tartja, mivel a
tartalmat leird jelzések univerzalisan haszndlhatéak. Véleményem szerint
azonban, noha a leiré kategériak hasznos tdjékoztatast adnak, mégsem
nyujtanak dnmagukban kell6 informacidt a fogyasztéknak. A leird jelzések
példaul nem differencidlnak a befogadd érettsége szerint, igy példaul ,a
mUsorszam er@szakot tartalmaz” kategoria egyardnt raillik egy horrorfilmre
és egy szuperh6sokrél sz616 rajzfilmre. Az egyes leird kategoriak értelmezése
lehet orszag- és egyénfliggd, vannak orszagok, melyekben az artalmassag
szempontjabdl differencidlnak az erotikus tartalom, illetve a pornograf tarta-
lom kozott. Ezért igy gondolom, hogy a leird jelzéseket célszer(bb kiegészit6
jelleggel a korhatdrjelzéssel egyitt alkalmazni. Erre épul a hollandok altal
fejlesztett minGsitési rendszer, a Kijkwijzer, melyet tdbb eurdpai orszag is
atvett, és amely linedris, lekérhets és online tartalmak esetében is megfelel6
értékelési rendszert biztosit.

Annak érdekében, hogy az Ekertv.-ben foglalt intézkedéseket a szolgal-
tatok a lehetd leghatékonyabban tudjak megvaldsitani, 2014-ben létrejott
a Gyermekvédelmi Internet Kerekasztal, amely a Nemzeti Média- és Hir-
kozlési Hatdsag (a tovabbiakban: NMHH) eln6kének tandcsado testilete. A
Kerekasztal ajanlast fogadott el a sz(ir6szoftverekkel és a karos internetes

30 KA&czIAN Sandor: Gyermekvédelem a médiajogban. Budapest, Médiatudomdnyi Intézet,
2014, 40-41.

31 Uo.

32 Kiss Ferenc: Tiltott gyiimolcs. A kiskortdak védelme az Eurdpai Unié médiajogaban,
valamint a védelem eszkozei a lekérhetd szolgaltatasok terén. Infokommunikdcio és
Jog, 2017/Kll6nszam, 26.

78



MERRE TOVABB AZ ONLINE GYERMEKVEDELEMBEN? ...

tartalmak esetén alkalmazandé figyelemfelhivasokkal kapcsolatban.® A
testiilet javaslattevs, véleményez6 funkciot tolt be és 6 feladatai a kiskoru-
ak védelmét szolgald jogszabalyi elSirdsok hatdlyosuldsanak 6sztonzése és
tamogatasa, ajanlasok, allasfoglalasok kiadasa, valamint médiatudatossagot
noveld intézkedések kezdeményezése. A szervezet daltal kiadott ajanlasok
nem kotelezd erejl jogi normdk, igy a szolgaltatoknak nem kell alkalmazniuk
az azokban leirtakat, ezen fellil sem az NMHH Hivatala, sem a Médiatanacs
nem hivatkozhat dontései indokoldsaként ezekre a dokumentumokra. Mig a
Médiatandcs hatékony miszaki intézkedésekrdl sz616 ajanlasanak cimzettjei
a médiatartalom-szolgaltaték, a Kerekasztal ajanlasa egyrészt azoknak a
szereplSknek szol, akik lehetévé teszik harmadik személyek tartalmainak az
atvitelét sajat haldzatukon keresztil (internet-hozzaférés-szolgaltatok), illetve,
amelyek nem médiatartalomnak mingsulé tartalomszolgaltatast nyudjtanak
(informacids tarsadalommal 6sszefligg6 szolgaltatasok és e-kereskedelmi
szolgaltatasok nyujtoi).

Az ajanlds a médiatartalomnak nem mingsiilg, kiskoruak fejlédését su-
lyosan karosité tartalmak (pl. felhasznaldk altal elGallitott videdk) esetében
olyan figyelemfelhivo jelzések megjelenitését javasolja, amelyek alkalmasak
lehetnek a hozzaférés megakadalyozdsra. llyen jelzések:

e azinformacié megjelenitése el6tt kozzétett figyelmeztetd jelzés,

o életkor-ellen6rz6 kérdés, amelynek révén a szolgaltatd eldontheti, hogy
az adott felhasznald jogosult-e megtekinteni az adott tartalmat,

e azoldal forraskddjaban elhelyezett metatag, mely egyértelm(ien utal a tar-
talom kdros voltara (pl. age=18), és amelyet a szlir6szoftverek felismernek,

e akiskoruakra karos tartalom optikai azonositdsa a tartalmakat bemutaté
tartalomjegyzékben vagy mas feliileten, pl. URL cimsorban.

Atorvény lgy rendelkezik, hogy ha a szolgdltatd nem tesz eleget a figyelmeztet6
jelzés hasznalatara, illetve a metatagek alkalmazasara vonatkozd kovetelmé-
nyeknek, a Kerekasztalhoz lehet fordulni, amely a bejelentéseket megvizsgalja
és tapasztalatait tevékenysége soran felhaszndlja. A Kerekasztal a beérkezett
bejelentések alapjan egyedi ligyeket is vizsgalhat, tapasztalatai alapjan ajan-
last vagy allasfoglaldst adhat ki. A Kerekasztal altal kiadott ajanlasok, illetve
allasfoglalasok azonban nem kotelezéek, csak iranymutatds jellegliek, ezért ha
egy szolgaltaté nem felel meg az Ekertv.-ben foglalt rendelkezéseknek, annak

33 A Gyermekvédelmi Internet-kerekasztal ajanlasa a kiskortakra kdros internetes tartalmak
és szolgaltatasok esetén alkalmazandé figyelemfelhivo jelzésekre és szlirGszoftverekre
http://nmhh.hu/dokumentum/162986/szuroszoftver_ajanlas.pdf (2022. 05. 15.)
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gyakorlatilag nincs jogkovetkezménye. Noha az ajanldst a magyar joghatdsag
alatt allo szolgdltaték nagy része atiltette, ennek ellenére nem mondhaté,
hogy a kiskoruak kdros tartalmaktdl valé védelme megvaldsult volna. A Videa
elnevezési videdmegosztéplatform-szolgéltatasban ugyan megjelenik figye-
lemfelkeltd jelzés az V. és VI. korhatdri kategdridba, vagyis a 18 éven aluliak
szamdra nem ajanlott tartalmak esetében, ugyanakkor ezen egyszerien tul
lehet |épni, maga a weboldal pedig regisztracié nélkil latogathaté.

4. Megoldasra varo kihivasok a médiajogi gyermekvédelem rendszerében

A médiajogi gyermekvédelem szamos sebbdl vérzik, mig a televizids szolgdl-

tatdsok szabalyozdsara még mindig jelentés médiafigyelem fordul, az online

térben jelentkezé problémdk nehezen jutnak el a koztudatba. A gyermekvé-

delemmel 6sszefligg6 szabalyozasi és jogalkalmazasi kihivasokat alapvetéen

ot témakor koré csoportosithatjuk:

e amédiatudatossag jellemzden alacsony szintje,

e elavult miszaki megoldasok,

e szlirke zénak az artalmas tartalmak korében,

e aszolgaltatasnyujtas szabadsdga és az online tartalomterjesztés globalis
jellege,

* amaganpiaci szerepl6k jelentGs befolydsa a tartalommoderalasban.

4.1. A médiatudatossag jellemz6en alacsony szintje

Annak ellenére, hogy szamos ajanlas eldirja a tudatossagnovelést, a magyar
tarsadalom digitalis tudatossaga még napjainkban sem er@s. Az Informacids
Tarsadalom Kutatdintézet (ITKI) 2019 6ta vizsgalja a magyarok sz(irészoft-
ver-alkalmazasat. Az ITKI 2020-as jelentésében a szlir&szoftver-alkalmazas
alacsony szintjérél szamolt be, eszerint a gyermeket nevel6k 61%-a semmilyen
internetes sz(irszoftvert nem hasznal.>*

Az ITKI intézet eredményeit tdmasztja ald a Gyermekvédelmi Internet Kere-
kasztal 2020-as beszamoldja is,* amely problémaként azonositja a szUlGi digitalis

34 RAB Arpad — TOROK Bernat: Bizalom, tudatossag, veszélyérzet az interneten: Az NKE In-
formacids Tarsadalom Kutatdintézet reprezentativ, orszagos felmérésének eredményei
(2020). https://itki.uni-nke.hu/document/itki-uni-nke-hu/EJKK%20ITKI_Bizalom%20tuda-
toss%C3%A1g%20vesz%C3%A9ly%C3%A9rzet%20az%20interneten.pdf (2022. 05. 15.)

35 A Gyermekvédelmi Internet Kerekasztal 2020. évi tevékenységérdl sz616 beszamoldja.
https://nmhh.hu/dokumentum/225723/beszamolo_gyermvedelmi_kerekasztal _2020_
evi_vegleges.pdf (2022. 05. 15.)
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ismeretek rendkivil alacsony fokat. Ennek javitdsa érdekében a 2020 elején
indult el az NMHH 3altal Gzemeltetett gyerekaneten.hu weboldal, amelynek
célja a tudatossagfejlesztés. Az oldal ugyan hasznos informaciégy(jtemény,
nem veszi azonban figyelembe azt, hogy az informacidés kornyezetben mozgé
felhasznaldknak gyakran igényik sincs arra, hogy képezzék magukat. Az ITKI
2020-as kutatasa azt is vizsgalta, hogy milyen mértékben képezik magukat a
felhasznaldk, hogy tajékozottak legyenek az online tér kihivasaival kapcsolat-
ban. A kutatas eredményei azt mutattdk, hogy a teljes lakossagnak minddssze
a 28%-a képezi magat, a legtdbben (52,6%) bardtoktdl kapott informacidkbdl
tdjékozddnak, mig az 6nmagukat fejleszték kozel fele (47%) szakcikkeket is olvas.®

4.2. Elavult miiszaki megoldasok

Az online elérhet6 kdros tartalmak vonatkozdsdban a Kerekasztal fentebb
hivatkozott ajanlasa a gyermekzar funkcié mellett a figyelmeztetd jelzések
elhelyezését, illetve az ellen6rz6 kérdés feltételét tartja kovetendének. A gyer-
mekzar funkcié eredményes mikodéséhez aktiv és tudatos sziil6i magatartds
szlikséges, igy muszakilag hidba megfelel6 egy-egy ilyen rendszer, felhasz-
naloi kozremlkodés nélkil nem alkalmas a kivant cél elérésére. A m(iszaki
megoldasok masik csoportja, a tdjékoztatasra hangsulyt helyezd eszk6zok
(igy a figyelmeztet6 jelzés és az ellen6rzé kérdés) azonban nem alkalmasak
arra, hogy a hozzaférést hatékonyan megakadalyozzak, hiszen semmi nem
korlatozza a kivancsi kiskoruakat abban, hogy hamis életkort adjanak meg,
vagy tovabblépjenek a megtekinteni kivant tartalomra.

Joggal mertl fel a kérdés, hogy ha a tajékoztatdk elhelyezése és az élet-
kor-ellen6rz6 kérdés elhelyezése nem alkalmas a kiskortak hozzaférésének
megakaddlyozasara, akkor milyen megoldas az, ami visszatarté erével birhat.
Az elterelést az alabbi megoldasok szolgdlhatjak:

e A tartalom megtekintésének regisztraciohoz, felhaszndléi fiok létreho-
zasahoz kotése, amely f6ként a pillanatnyi kivancsisagbdl bongészéket
tantorithatja el azzal, hogy pluszlépésekhez kapcsolja a tartalomhoz vald
hozzaférést.

e Erésebb védelmet biztosit, ha a regisztracio tényleges életkor-ellenérzéssel
jar egyitt, amelyhez személyazonosité okmdanyok adatainak megadasa
szlkséges.

e Az egyedi tartalomhoz valé hozzaférés dijfizetéshez, bankkartyaadatok
megaddasahoz kotése (pay-per-view) szintén visszatartd lehet a kiskoruak

36 RAB—TOROK i. m. 34.
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szamara, akik még nem rendelkeznek sajat bankszamldval és pénzeszko-
z6kkel.

e A szolgaltatas egészének dijfizetésessé tétele. A legtdbb lekérhet6 szol-
gdltatds igénybevétele manapsag elbfizetéses konstrukcid keretében
torténik, amelynek el6feltétele a felhaszndld és a szolgdltatd kozotti
szerz6déskotés is.

Az aranyossag kovetelményére figyelemmel, legaldbb a legkarosabb tartal-
makat kinald oldalak esetében megfontolandd a szigorubb védelmi intézke-
dések bevezetése, noha technikai oldalrél ezek napjainkban még nehezen
kivitelezhet6k. A felnétteknek sz616, pornograf tartalmak esetében az Egyesilt
Kiralysag és Franciaorszag hatékony életkor-ellenérzésre épiilé megoldasok
bevezetésére torekszik, valtozo sikerrel.

Az Egyesiilt Kiralysag 2019-ben fogadta el a koznyelvben , porndblokko-
lasként” elhiresilt intézkedéscsomagot, amely végiil nem valtotta be a hozza
flizott reményeket. A Digital Economy Act harmadik, online pornografia cimet
visel6 része olyan életkor-ellenérzé rendszerek alkalmazasat irja el6, amelyek
alkalmasak arra, hogy megallapitsak a szolgaltatas igénybevevéjének tényle-
ges életkorat.?” A technikai megvaldsitas mikéntjérél a jogszabdly nem szdl,
ugyanakkor a széba johet6 lehet8ségek komoly adatvédelmi aggalyokat vetnek
fel. A legkézenfekv6bb mddja az életkor ellenérzésének az életkor-ellenérzé
szoftvereket gyarté cégek (AgelD, AgeChecked, AgePass) szolgaltatasainak
az igénybevétele. Ezek a szolgaltatdk hitel- és bankkartyaadatok, személy-
azonosité okmanyok adatai alapjan azonositjak a felhasznaldkat.®® Mivel a
brit jogszabaly ezekkel a harmadik személyek altal nyujtott szolgaltatasokkal
szemben nem fogalmaz meg kévetelményeket, a kritikusok szerint m(kodé-
suk kiszamithatatlan, adatkezelésilik pedig kockazatos.*® Hatranya tovabba,
hogy ezt a fajta miszaki védelmi intézkedést viszonylag konny( kijatszani,
ugyanis a rendszer IP cim alapjan azonositja be a felhaszndlé tartézkodasi
helyét és donti el, hogy ez alapjan helye van-e szigoru életkor-ellen6rzésnek.
Az akdr ingyenesen is igénybe vehet6 VPN szolgaltatasokkal azonban még
egy gyermek is kdnnyen meg tudja kerilni a védelmet.

37 Digital Economy Act, Part 3, 14(1) https://www.legislation.gov.uk/ukpga/2017/30/
part/3/enacted (2022. 05. 15.)

38 BURGESS, Matt: This is how age verification will work under the UK’s porn law. Wired,
2019. junius 20. https://www.wired.co.uk/article/uk-porn-age-verification (2022. 05.
15.)

39 BURGESS, Matt: The UK porn block, explained. Wired, 2019. oktdber 16. https://www.
wired.co.uk/article/porn-block-uk-wired-explains (2022. 05. 15.)
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A torvényi rendelkezések betartasanak ellenGrzésére a Digital Economy
Act életkor-ellen6rz6 hatdsag kijelolését is elGirja, amely akar 250.000 angol
fontig, illetve az érintett szolgaltaté 6sszbevételének 5 szazalékaig terjed6
birsagot is kiszabhat.*® A hatdsag tovabba értesitheti a jogsért6 szolgalta-
toval egyuttm(ikodé fizetési szolgaltatdkat a jogsértésrdl és javasolhatjdk,
hogy fliggesszék fel az ezeknek a platformoknak és felhasznaldiknak nyujtott
szolgaltatast, annak érdekében, hogy ellehetetlenitsék a szolgaltatds igény-
bevételéért valo fizetést.*

Franciaorszag 2021-ben fogadta el a csaladon belili er6szakrél szélé
2020-936-as torvény*? végrehajtasat szolgald 2021-1306 sz. 2021. oktdber
7-i rendeletet,*® amely a hozzaféréskorlatozas részletszabalyait rendezi. A
hivatkozott térvény azt mondja ki, hogy a francia médiahatdsag, a Conseil
supérieur de l'audiovisuel (CSA) felhivhatja az online pornografiat kinald
szolgdltatdkat arra, hogy akadalyozzak meg a kiskortiak hozzaférését a felnstt
tartalmakhoz, amelynek a szolgaltatdknak 15 napon beliil eleget kell tennitk
megfelel6 miszaki megoldasok alkalmazasaval.** A rendelet alapjan a CSA
ajanlasokat ad ki azokrél a megbizhatd m(iszaki megoldasokrdl, amelyek se-
gitségével biztosithatd az életkor-ellenérzés. A francia adatvédelmi hatésag
(La Commission nationale de I'informatique et des libertés) alldspontja szerint
azonban a felhaszndlok maganélethez vald jogaval, illetve az informdciéhoz
valé hozzajutds szabadsagaval 6sszeegyeztethetetlen a felhaszndldk személyes
adatai Utjan torténd életkor-ellendrzés, hiszen ezek magukban foglaljak azt
a jogot is, hogy valaki dlnéven, illetve személyazonossagat elrejtve bongész-
hessen pornograf tartalmakat.

A hatékony életkor-ellenérzés kérdése a legtobb orszagban tehat még
megoldasra varé feladat, ugyanakkor a piacon mar taldlkozhatunk figyelemre
méltd kezdeményezésekkel. Az egyik ilyen kezdeményezés a mesterséges in-
telligencian alapulé arcfelismeré szoftverek alkalmazasa az azonositasban (pl.

40 Digital Economy Act, Part 3, 14(1) https://www.legislation.gov.uk/ukpga/2017/30/
part/3/enacted (2022. 05. 15.) 17-20.

41 Uo.

42 LOIn®2020-936 du 30 juillet 2020 visant a protéger les victimes de violences conjugales.

43 Décret n° 2021-1306 du 7 octobre 2021 relatif aux modalités de mise ceuvre des
mesures visant a protéger les mineurs contre I'acces a des sites diffusant un contenu
pornographique. https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000044173388?s=03
(2022. 05. 15.)

44 LOIn®2020-936 du 30 juillet 2020 visant a protéger les victimes de violences conjugales.
Article 23.
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Yoti, VerifyMyAge).* Az ilyen eszkozoknek a mikodési elve, hogy a szolgaltatas
igénybe vevdjének az azonositashoz be kell kapcsolnia a készulékén talalhatd
kamerdat, az algoritmus pedig meghatarozza a felhaszndlé életkorat. Egy masik
hasonlé kezdeményezés az un. életkor-tokenek haszndlatara iranyul, amelyek az
online adatvédelmet is segitik.*® E technoldgia Iényege, hogy a felhasznalonak
a személyes adatait csak egy alkalommal és csak egy szolgdltaténak kell meg-
adnia, amely el64llit szdmara egy digitdlis azonositét (pl. QR kdédot), amellyel
igazolhatd az életkor.

4.3. Sziirke z6nak az artalmas tartalmak korében

A bintet6jogi szankcidval fenyegetett jogellenes tartalmak esetében a kri-
minalizalas viszonylag széleskor( tarsadalmi konszenzuson nyugszik, példaul
a gyermekpornografia és a gylildletkelt6 tartalmak terjesztését a polgarok
szinte egyontetlien elitélik. A kiskortdakra drtalmas tartalmak esetében mar
kordntsem talalunk ekkora egyetértést. A tartalmak artalmassagukon ala-
puld besoroldsat a nemzeti és kulturalis sajatossagok jelentés mértékben
befolydsoljak, a kiskortdakra artalmas tartalmak korérél tehat taxativ listat
nem is lehetséges felallitani. Az AMVS iranyelv a legkdrosabb tartalmakra is
csak példat hoz, ezek az 6ncélu erGszak és a pornografia.*” Ezen tulmendGen
nehezen talalhatunk irdnymutatasokat arra vonatkozéan, hogy mely tartal-
mak artalmasak.

Az AVMS iranyelvben megjelenik néhany kereskedelmi kézleményekkel
kapcsolatos szabaly, amely irdanyadd lehet akdr a tobbi médiatartalom vonat-
kozdsdban is. Az alkoholtartalmu italokat népszerd(isité kereskedelmi kdzlemé-
nyek nem dbrdazolhatnak kiskoru fogyasztokat, dohanytermékek, vénykoteles
gyogyszerek és gyogydszati segédeszkozok egyaltalan nem rekldmozhatdk és
tilos az emberi méltdsagot sért6 kereskedelmi kdzlemények megjelenitése
is. Tajékozddasi pontot jelenthetnek még a tartalmi leird rendszereket m-
kodtet6 szervezetek altal meghatarozott kategdriak. A mar korabban emlitett
Kijkwijzer rendszer példaul kulon figyelmeztetést tartalmaz a félelemkelt6
tartalmakra, illetve a kabitdszerhasznalatra, valamint a tragar nyelvezetre.
Fontos kiemelni, hogy ezek a tartalmat leiré cimkézések alapvetéen a klasszikus

45 SNow, Jackie: Why Age Verification Is So Difficult for Websites. The Wall Street Journal,
2022. februdr 27. https://www.wsj.com/articles/why-age-verification-is-difficult-for-web-
sites-11645829728 (2022. 05. 15.)

46 Uo.

47 AVMS irdnyelv 6a. cikk (1)
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mUsorszolgaltatasi kornyezetben alakultak ki, igy leginkdbb a hagyomanyos,
professzionalis vallalkozasok altal gyartott, jellemz&en fikcids, mlsorszdmnak
mindsild tartalmakra szabottak.

Az online kornyezet felhasznaldk altal elGallitott tartalmai azonban sokkal
szinesebb képet mutatnak és tobb olyan artalmas tartalomtipust fedezhetiink
fel kozottik, amely nem jelenik meg a Kijkwijzerhez hasonlé kategorizald
rendszerekben. Ezek a tartalmak abba az igen jelents sziirke zdndba tartoz-
nak, ahova az olyan tartalmak sorolhatdk, amelyek a jogellenesség szintjét
még nem érik el, mégis artalmasnak tekintenddék. Ide tartoznak példaul a
veszélyes magatartasra buzdité tartalmak, amelyek lehetnek fizikai séri-
|éssel, vagy egészségkarosodassal jard kihivasok (mint a TidePod challenge,
amelynek a lényege mosdkapszulak elfogyasztdsa volt), étkezési zavaroknak
(pl. extrém fogydkuraknak) a népszer(sitése, az ongyilkossagra buzditas,
blncselekmények elkovetésének népszerdsitése. A nagyobb online szolgal-
tatok (pl. a YouTube) igyekeznek fellépni az ilyen tartalmak ellen, jogszabalyi
el6irasok hijan azonban ezt maganszabalyozds keretében teszik meg, hiszen
ilyen tartalmu kotelezettségiik nincs.

4.4. Tagallami szabalyok a globalis virtualis térben

A hozzaférést korlatozé miszaki megoldasok hatékonysagat az erésen frag-
mentdlt szabdlyozas is csokkenti. A hatdrokon ativel6 médiakdrnyezetben
barmilyen —tehat nem csak a kiskoruak védelmét érint6 — tagallami szabaly
érvényesitése komoly akaddlyokba Utkozik, amely f6képp a médiaszolgal-
tatdk honossagaval hozhatd 6sszefliggésbe. Az Unid terlletén a digitdlis
bels6 piacon szabadon mozoghatnak az audiovizualis szolgdltatasok is. Ez a
gyakorlatban azt jelenti, hogy egy televiziétdrsasag, vagy streaming szolgdl-
taté barmely tagallamban rendelkezik székhellyel, jogosult akar az 6sszes
tagallam terlletén szolgaltatast nyujtani. Ugyanez igaz a videdmegosztdp-
latform-szolgaltatdkra is. Az Eurépai Audiovizudlis Obszervatérium MAVISE
adatbazisa szerint jelenleg 120 olyan linearis és lekérhet§ szolgaltato van,*
amely kilféldon telepedett le, de elsésorban Magyarorszagra szolgaltat. Az
adatbazisban ezen feliil 35 Eurdpai Unidban letelepedett videdmegosztdp-
latform-szolgaltatas szerepel, amelyek az EU egész terliletén elérhetSek.* Az

48 http://mavise.obs.coe.int/f/ondemand/advanced?targetedcountries=90&countryofju-
risdiction=9|18|23|88|52|53|56|60|66|69|54|82|97|92|98|118|112|116] 117|
132|144|145|155|158|162|173|172|62|170 (2022. 05. 15.)

49 http://mavise.obs.coe.int/f/ondemand/advanced?typeofservice=4 (2022. 05. 15.)
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audiovizudlis médiaszolgaltatasokrol sz6l6 unids irdnyelv szabalyai értelmében
ezeknek a szolgdltatéknak — bizonyos kivételektél eltekintve —azon tagdllam
jogszabalyainak kell megfelelnilik, amelyben letelepedtek.

Linearis és lekérhetd szolgaltatasok esetében van lehet6ség arra, hogy a
célorszag eljarast inditson a szolgaltaté ellen, abban a tagallamban, ahol az
letelepedett, de ez csak nagyon szlk kérben lehetséges, akkor, ha a szolgaltatéd
nyilvanvaléan, komolyan és sulyosan sérti az emberi méltdsagot, a kiskoruak
fizikai, szellemi vagy erkolcsi fejlédését. Az emberi méltdsagot, illetve a kis-
koruak fejl6dését komolyan és sulyosan sérté tartalom kategdriaja azonban
meglehet&sen szabadon interpretalhatd és nem mindig van egyetértés a
tagallamok kozott a tekintetben, hogy mit minésitenek ilyen tartalomnak. A
Médiatanacs tobb alkalommal is eljarast inditott kilféldi honossagu televi-
zids szolgaltatokkal szemben (pl. 2021-ben a Family Guy,*® 2015-ben a Valé
Vildg,>! kordbban az Eden Hotel miatt), valtozé eredményességgel. Ameny-
nyiben a tagallamok kézott nem sziletik kdlcsondsen kielégité megdllapodas
és a jogsértés tobbszoros, a szolgdltatasnyujtas korlatozhatd, ha az Eurdpai
Bizottsag ugy dont, hogy egy ilyen intézkedés 6sszeegyeztethetd az unios
joggal. Mindezeknek az esélye igen csekély — f6képp akkor, ha a magyar
szabalyozas tartalmaval ideoldgiailag sem értenek egyet.

A videdmegoszto-platformok mikodésének korlatozasaval kapcsolatos
eljarasrendet nem tartalmaz az AVMS iranyely, igaz, ezek esetében a szolgal-
tatasnyujtas szabadsagaval 6sszefliggd rendelkezést sem talalunk. Mindebbdl
az kovetkezik, hogy a videdmegosztok korlatozasa a linedris és lekérhet6
szolgaltatasokénal szabadabban megvaldsithato.

Még nehezebb a tagdllami szabdlyok alkalmazdsa abban az esetben, ha
a szolgaltaté nem az Eurdpai Unid terlletén, hanem harmadik orszdgban
telepedett le, hiszen ebben az esetben még az irdnyelvi minimumszabdlyok-
nak sem koteles megfelelni. llyen szolgaltaté a gyermekek kérében népszeri
videdjatékos streamingplatform, a Twitch, vagy a roévid videdknak platformot
biztositd TikTok, de szdmos feln6tt tartalom szamara létrehozott platform
is. Mivel ezeken a platformokon alapvetéen nem lehet az unids szabalyok
betartdsat szamon kérni, kiemelten fontos lenne a szolgdltatok és az igénybe
vétel helye szerinti orszag kozotti aktiv parbeszéd kialakitasa a panaszkeze-
[ést illetéen. A korabban bemutatott DSA rendelettervezet révén az EU mar

50 https://nmhh.hu/cikk/221211/Egyuttmukodes_a_cseh_tarshatosaggal_a_Film_Ma-
nia_es_a_Comedy_Central_felugyeleteben (2022. 05. 15.)

51 https://nmhh.hu/cikk/165913/Eljarast_indit_a_Mediatanacs_a_Valo_Vilag_7_ ro-
man_joghatosag_alatt_allo_mediaszolgaltatojaval_szemben (2022. 05. 15.)
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megtette az elsd |épést a parbeszéd kialakitdsa érdekében, hiszen arrdl ren-
delkezik, hogy azok a szolgaltatdk, amelyek harmadik orszaghdl nyujtanak
olyan szolgaltatast, amely az EU valamely tagdllamaban is igénybe vehet6,
kotelesek kapcsolattartdsi pontokat |étrehozni.

4.5. A piaci szerepl6k tul nagy hatasa a tartalommoderalasra

A kiskoruak karos tartalmaktol valé védelmében nagy szerepe van a platformok
maganszabdlyozasanak, hiszen a sokféle tagallami jog mellett a szolgaltatok
sajat szabalyai sokszor egységesitd és hézagkitolts szerepet toltenek be. A
platformok 6nszabdlyozdsdban ugyanakkor szdmos potencialis kockazat is
rejlik. A piaci szerepl6k 6nszabdlyozasanak hatranya, hogy a tagallamok nem
latnak bele az egyes szolgaltatoknal zajlé folyamatokba: nem atlathato az
eljaras, melynek kovetkeztében az egyes tartalmak eltavolitasra kertlnek,
nem egyértelmd, hogy milyen mértékben automatizalt az eltavolitds folya-
mata és nem kerllt egyértelmlen rendezésre az sem, hogy a felhasznalé és
a platform esetleges vitaja esetén mely férumhoz lehet fordulni.

A felhaszndldi bejelentésen fellil lehet6ség van a tartalmak eltavolita-
sara birésagi hatarozatok alapjan is. A birésagi hatarozatok természetesen
els@sorban a tartalom kozzétevdjét kotelezik a jogsértd tartalom torlésére,
azonban amennyiben a kotelezett nem tdvolitja el a tartalmat, szlikség le-
het a tartalomnak tarhelyet ado kozvetits szolgdltaté megkeresésére. Tobb
platformszolgaltatd, példaul a YouTube, honlapja azonban arrdl tajékoztatja
a felhasznalodkat, hogy: ,Minden birdsagi végzést megvizsgdlunk és szamos
helyi és globalis szempont alapjan értékeljuk 6ket.”> Ez azt sugallja, hogy a
platformszolgéltatod jogosult mérlegelni egy nemzeti birdsag jogerds dontését
és ha a kotelezett felhaszndlé nem tesz eleget a dontésben foglaltaknak és
a platformszolgaltaté a nemzeti birdsagtdl eltéré alldspontra jut, a kérdéses
tartalom fent marad a platformon. Ez azért sem szerencsés, mert igy a dontés
kotelezettje az, aki kvazi felllvizsgalatot gyakorol, ahelyett, hogy a cimzett
szolgaltatd letelepedési helye szerinti orszag hatésaga, vagy birdsaga vizsgalna
meg a megkeresésben foglaltak indokoltsagat. A platform altali mérlegelés
azért sem szerencsés, mert arrdl sincs ismeretiink, hogy a szolgdltatd milyen
mértékben ismeri az egyes helyi jogrendszerek sajatossagait, amelyre ala-
pozva jogszer( és igazsagos dontést tudna hozni.

52 https://support.google.com/youtube/answer/6156383?hl=hu&ref_topic=6154211
(2022. 05. 15.)
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5. Osszegzés

Az el6bbi részekben ismertetett problémak arra a kovetkeztetésre vezetnek,
hogy a gyermekek védelme az online tér artalmas tartalmaitél ma mar nem
egy-egy orszag jogszabdlyain all, vagy bukik. S6t, a nemzetkdzi kornyezetben
egy-egy korilhatdrolt foldrajzi teriiletre érvényes szabdlyok sokszor igen
keveset érnek, hiszen hatdsuk nem érvényesil a hatarokon tulrél nyujtott
szolgaltatasokra. Alldspontom szerint azonban a helyi szinten jelentkez6
problémadkra a vdlasznak inkdbb lokalisnak kell lennie, hiszen magaval a jog-
sértéssel és a helyi normativ értékrenddel az az orszag van a legszorosabb
kapcsolatban, amelynek teriiletén a sérelem okozdsa tortént, mig a nagy
globdlis szereplék nem tudjak megfelelGen értékelni a helyi kontextust, ami
hibas dontésekre vezethet.

Fokozott sziikség van tehat olyan jogi szabalyozason tuli eszkézdkre,
amelyek a helyi (tagallami) jogszabdlyok érvényesiilését elGsegitik. llyen jogi
szabalyozason tuli eszk6zok lehetnek keretkitolts, soft law jellegl normak
(példaul ajanlasok, tarsszabalyozasi kodexek), amelyek a folyamatosan val-
tozé technoldgiai kornyezethez és az abban megjelend allandéan megujuld
artalmas tartalmakhoz rugalmasan hozzdigazithaték. Nem csak az ilyen
soft law jellegl normak megalkotdsa fontos, hanem azok folyamatos aktu-
alizaldsa is, hogy naprakészen tartalmazzdk a legujabb trendekre reflektald
irdnymutatdsokat. A szabdlyozason tuli eszkdzok kozé tartozik a hatékony
kooperacié megteremtése, amely jelenti egyrészt a tagallamok egymas
kozotti egylttmikodésének erésitését, valamint a tagallamok és az olyan
szolgdltatok kozotti egylttmikodést, amelyek nagy hatdst gyakorolnak a
tartalommoderaldsra. Ez az egylttm(ikodés nem csak az Eurdpai Unidn belil
fontos, hanem az Unié tagallamai és harmadik orszagok kozott is, hiszen sok
artalmas tartalom tengerentuli platformokon jelenik meg, ezek pedig nem
maradhatnak kezeletlendl.
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