. 1
CsAszI LAJosS
A MINDENNAPI ELET TABLOIDIZACIOJA A POPULARIS MEDIABAN

A MONIKA-JELENSEG—JELENSEG KULTURALIS SZOCIOLOGIAI
VIZSGALATA®

1. A KUTATAS BEMUTATASA ES IDOSZERUSEGE

A kommunikacids eszkdzok teriletén a szemiink el6tt zajlo forradalmi atalakulds
alapjaiban valtoztatta meg a média tarsadalmi beagyazottsagat és kulturalis funkcidjat. E
valtozasok egyik vildgméretl koévetkezménye a popularis média gazdasagi, politikai és
kulturdlis térnyerése lett. Ebbe a globdlis atalakuldsba illeszkedett a magyar média
tabloid jelleg( atalakuldsa is az elmult évtizedben.

A valtozasok atfogd elméleti és empirikus vizsgalatanak a nehézségét az okozza,
hogy a médiakutatast mindmaig nagymértékben a , frankfurti iskola” — Th. W. Adorno és
Max Horkheimer altal A felvildigosodds dialektikdja c. mivében filozdéfiailag
megalapozott, késébb az Uj generdcidt képvisel6 Jirgen Habermas Aaltal torténeti
vizsgalatokban is kifejtett — nézetei uraljak. A médiakutatasnak ez a kulturkritikai
paradigmaja, amely Magyarorszagon is dominansnak tekinthet6, alapvetéen elitista
jellegli, és azon a feltevésen nyugszik, hogy a média szocioldgiailag a toémegtarsadalom
intézménye, kulturdlisan a tomegek O&piuma, politikailag pedig a tomegek
manipulacidjanak az eszkdze. llyen értelemben ez a koncepcidé a ,kései kapitalizmus”
altalanos tarsadalomkritikajanak részét képezi. A kortars angolszasz szocioldgia, de még a
kontinentalis szocioldgia nagy része is elveti a ,frankfurti iskola” médiafelfogasat, mint
amely gatolja a média vildganak a komplex tarsadalomtudomanyi megkéozelitését.

Aligha véletlen, hogy a hazai koézéleti vitakban a média olyan ideoldgiai
pofozdgéppé valt, amin a kulturalis valtozasokkal jard rossz érzéseket ritualisan le lehet
vezetni. A média dinamikus valtozasa, Uj funkcidi és tomeghatdsa tarsadalomtudomanyi
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magyardzatot igényelnek. Ehelyett gyakran csak blinbakként kezelik, mert kritikusai
szerint a tdrsadalmi normdk és értékek valsagat tikrozi, s6t maga is hozzajarul azok
fellazitdsahoz. Esztétikai blnbak is, amely a konyvhoz, szinhazhoz, filmhez képest
kulturdlisan alacsonyabb szinvonalunak tekintett médium. Végil ideoldgiai blinbak, mert
birdldi szerint a tarsadalmi igazsag képviselete helyett a fennalléd rend szérakoztatdson
keresztil torténd elfogadasanak az eszkdzévé siillyedt.

A médiakutatd szamdra ezzel a széles korben elterjedt szemlélettel az a gond,
hogy ez a szemlélet a popularis média és a tarsadalom kapcsolatdnak csak a masodik
vilaghaboru el6tti és kdzvetlen az utani allapotat tiikrézi, s azt is csak a magas kultira
szemsz6gébdl. Mikozben az eltdmegesedés, a manipuldcié és a valdsag el6li menekilés
veszélyei soha nem szlintek meg teljesen a médiaban — ahogy a kultira mas formaiban
sem —, az elmult évtizedekben a kinalat ndvekedése, a totalitarianus rendszerek eltinése
és az ellenkulturak megjelenése miatt a populdris médidaban ujfajta szocio-kulturalis
lehet6ségek is megteremtSédtek, amelyek az egyéni aktivitdsnak, a kulturalis
demokracidnak és az identitds nyilvanos konstrukcidjanak is kedveztek. Nem véletlen,
hogy mdra altalanossa valt a popularis médiumok széles kord, konstruktiv hasznalata a
tarsadalomban, legyen sz6 intézményekrél vagy egyénekrél. A  szocioldgiai
médiakutatasnak ezért mar nem elég azt vizsgalnia, hogy mit csindl a média az
emberekkel, hanem azt is fel kell tarnia, és azt is elemeznie kell, hogy az emberek mit
csinalnak a médidval. Szinte tapinthato fesziiltség alakult ki a régi médiaelmélet és a mai
médiahasznalat kozott, ezért elengedhetetlen kdzelebbrdl és elfogulatlanul szemiigyre
venni azokat a valtozasokat, amelyek abbdl kbvetkeztek:

1. hogy a kindlati oldalon a csatornak szlkosségét a csatornak bdsége valtotta fel,

2. hogy a vélasztasi szabadsag novekedése felértékelte a fogyasztok helyzetét,

3. hogy a média allami monopdliumbdl kompetitiv piaci koriilmények kozé kertilt,

4. hogy az informdcid, a nevelés és a szdrakozas aruva valt,

5. hogy a miisoroknak a nézettségi versenyben az egész tarsadalomhoz, nemcsak a tanult
elithez kell szélniuk,

6. hogy a média tabloidizalédott, azaz a korabbi id6szakkal szemben nemcsak a
hivatalosan tamogatott kozéleti informacionak és kultiranak ad teret, hanem a popularis
kulturat felhasznalva olyan emocionalis nyilvanossagot teremtett, amely a szabadid6
szorakoztatd eltoltésének, a paraszocialis interakcidnak, a gyakorlati orientaciénak, az
allampolgarsag Uj formainak az eszkdzévé is valt.

Umberto Eco, a neves olasz filozéfus és médiakutatd azon kevesek kozé
tartozott, akik igen koran felismerték és teoretikusan is értelmezték ezeket a médidban
zajlé valtozasokat. Tipoldgidja szerint az allami kozszolgdlati ,paleoteleviziot” a
nyolcvanas-kilencvenes években vilagszerte a kereskedelmi ,neotelevizié” kulturdlis
modellje valtotta fel. Ugy latta, hogy a neotelevizié tabloidizalta a médiat. Uj médiumokat
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és Uj mifaji formakat teremtett, amelyeken keresztlil atformalta a paternalista
szellemiségd, rigid m(ifaji hatarokon belil miikodd elitista paleoteleviziot. Eco szavaival:
,Nincs lehetdség arra, hogy mordlisan itéljlik el a neoteleviziot, mert az tul van a mordlon.
Olyasvalami, ami létezik, mint a termeszhangydk, a homokviharok, a sz616-filoxéra vagy a
burgonya-iisz6g. El lehet utasitani, el lehet pusztitani, de el6sz6r meg kell érteni hiivds
tdavolsdgtartdssal azt a megdllds nélkiili bels6 munkdt, amit végez, és amelyet legjobban
taldn a k6z6nség reakcidin keresztiil lehet megragadni.” Leirdsa jol érzékelteti azt az
elementdris erejli gazdasagi-technikai-kulturdlis dinamizmust, amelyet a tabloid
neotelevizido megtestesitett.

Tobb, mint hisz évvel Eco irasanak a megjelenése utdn, ma mar az is latszik,
hogy a neotelevizié fogalma sem irja le tobbé kielégitéen a média azota is tartd
forradalmi atalakulasat. A szérakoztatd kereskedelmi neotelevizid ugyanis inkabb a
értékcentrikus kodzszolgalati ,paleotelevizidval” valé szembedllitdson alapult, és kevéssé
vette figyelembe a két modell kozotti folyamatossagot, azt, hogy mara a kozszolgalati
mdsorok is tabloidizalédtak, a kereskedelmiek pedig informalé és nevel6 feladatot is
ellatnak. Az 4j trend a hibridizacié lett. A kiilonb6z6 — korabban egymastdl elkllonilt —
médiumok (tévé, internet, sajtd, film, zene stb.) és mifajok (dokumentum,
szappanopera, varieté stb.) egymast sokszorosan atszové keveredése (web-tévé, online-
Ujsag, info-tainment, doku-soap, valdsag-show, talk-show) jott létre. Ez az uj hibrid
média, a ,,hypermédia",3 mely a kordbbi hivatalos kozszolgalati ,paleomédia” és az
Ujonnan kialakult tabloid ,neomédia” keveredésén alapul.

A disszertacio a médiaban zajld, braudel-i értelemben vett , hosszu idétartalma”
tarsadalmi és kulturdlis folyamatok bemutatasdra torekszik egy sajatos miufajon, a
neoteleviziot képvisel6 talkshow példdjan keresztiil. Azoknak a valtozasoknak az
elemzésére koncentrdl, amelyek a popularis médiardl folyd kozéleti diskurzusbdl eddig
kovetkezetesen kimaradtak, pedig jelent&ségiik a mindennapok mediatizacidjaban

® Az Eco korabbi terminoldgiajat tovabbfejlesztd elnevezés a Scolari spanyol kutatécsoporttél
szarmazik. Mivel az atalakulds nem korlatozddott az Eco altal elemzett televiziéra, hanem
valamennyi médidra kiterjedt, ezért a helyzettél fuggéen szinonim értelemben haszndlom a
,heotelevizid” és a ,neomédia”, illetve a , hypertelevizié” és ,hypermédia” kifejezéseket.
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felmérhetetlen. Ulrich Beck ,szubpolitikanak”, Anthony Giddens ,életmdéd-politikanak”,
Peter Lunt ,emociondlis nyilvdnossagnak” nevezte ezeket a késé modernitds
szempontjabdl jelentds valtozasokat, amelyek el6sz6r a neomédiaban tlintek fel, majd a
hypermédiaban teljesedtek ki.

2. A KUTATAS TEMAJA ES CELJA

A disszertacié a populdris nyilvanossag atalakulasanak elméleti és empirikus
aspektusait veszi szemiigyre az egyik legtobbet vitatott Uj mifaj, a talkshow kulturalis
szocioldgiai elemzésén keresztiul. Az elmult évtized Magyarorszagon a talkhowk, a
televizios beszélgeté misorok (Mdnika, Jakupcsek, Claudia, Nagy Csaldd, Barbara) és az
egymast kovet6 valdsagshow-k (Big Brother, Nagy O, Gyézike stb.) évtizede volt. Ezeknek
a misoroknak a jelent6ségét mar csak szamuk és elterjedtségiik miatt is kar lenne
lebecsilni, de valdjaban sokkal tébbrél, mélyrehatd szerkezeti valtozasokrél van szé. A
kutatas célja annak a kideritése volt, hogyan valtozott meg a televizié kulturalis
nyilvdnossaga a popularis televizidadasok megjelenése utan? Milyen Ujfajta tarsadalmi
problémakat vetettek fel a tabloid mlsorok? Mennyiben kilonboztek ezek tartalmukban
és formajukban a paleomédia korabbi témaitdl és reprezentdciditdl? Hogyan szdlitottak
meg és hogyan poziciondltdk mdasként a kozonségiket, mint a hagyomdnyos
médiam(fajok? Hogyan valtozott meg az informacio és a szérakoztatds, a maganélet és a
kozélet viszonya ezekben a mlsorokban?

Kiindulépontom az volt, hogy a neomédia (majd utdéda a hypermédia) nem egy
iskolazott kisebbség nyilvanossaga, hanem a tarsadalom valamennyi rétegét integrald
populdris nyilvanossag kitiintetett terepe. Ennek egyik legfontosabb kovetkezménye,
hogy az allami, kdzszolgdlati paleomédiatdl eltér6en a neomédia nem normativ centrum
tobbé. Szemben a kozszolgdlati paleotelevizidval, amely az informacié, a nevelés és a
szorakoztatds allami monopdliumat jelentette a médiaban, a szérakoztatd, tabloid
neomédia sokfokuszu, sokhangl és heterogén értékszerkezet(i populdris nyilvanossag.
Ami ott megjelenik, az nem hivatalos, nem is mértékado, nem a tarsadalmi konszenzuson
alapulé vélemény, hanem csupan egy a sok koziil, és mint ilyen, a kulturdlis demokracia
egyik Uj megjelenési formdja.
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A disszertacido ennyiben elsGsorban nem normativ, hanem szocio-kulturalis
megkozelitésl, amely a neotelevizidt képvisel6 talkshow-t nem pusztdn a szérakoztatas
és a rekldm eszkozének értelmezte, hanem szélesebb kontextusba helyezte. A
neomédiaban, (majd utddjaban, a hypermédidban) olyan mediatizalt folklért latunk,
amelyben azoknak az eseményeknek, érzéseknek, fantazidknak a nyilvdnos dramatizalasa
torténik, amelyek a tdrsadalom tagjai szamara egyarant ismertek, bar eltéré6 modon
értékeltek. Mas szdval, a mindennapi élet mediatiziciéja a neomédidban kdzds élményt
és szotart konstrualt a kozésség tarsadalmilag és kulturalisan egymastdl tavol 1évé tagjai
részére. A neotelevizids talkshow egyénileg a néz6k pozicionalasan keresztiil lehet&séget
teremt a kulturdlis identitdsok individudlis konstrukciéjdra, kollektiv szinten pedig a
konfliktusok bemutatasan és kibeszélésen keresztiil a tarsadalom folyamatos normativ
monitorozasat és integraciodjat segiti eld.

A disszertacid tézise az, hogy a populdris média széleskord elterjedtsége és
népszerlsége folytan a ,masodik vagy reflexiv modernitasnak” nevezett tarsadalmi és
kulturdlis atalakulas egyik hajtéereje. A neomédia, majd a hypermédia abba a nagyobb
folyamatba illeszkedik, amelyet Anthony Giddens, Ulrich Beck és Zygmunt Bauman a késé
modern tarsadalmak fokozddd hibridizacidjaként irt le. Eszerint a kora-modernitasra
jellemzd olyan fogalmak és strukturdk, mint szubjektivitas-objektivitas, racionalitas-
érzelmek, elitkultira-tomegkultura, nevelés-szorakozas éles elkilénilése fokozatosan
megsz(inik, azok szembenalldsa relativizalddik. Ebben a helyzetben Bauman az értelmiség
szamara két lehetséges szerepet latott: a ,torvényhozdéét” és a ,tolmacsét”. A
médiakutatas teriiletén ezek a szerepek ugy értelmezheték, hogy az értelmiség vagy
ragaszkodik a kultura kordbbi elitista definicidjahoz, zsigerbdl elutasitva a popularis
neomédiat, mint ,tomegkultarat”. Vagy ellenkez6leg, Uj kozvetité szerepet keres
maganak a magas és a popularis kultura kozotti szakadék athidaldsaban illetve
értelmiségi tolmacsolasaban. A disszertacié tudatosan a masodik alternativat valasztotta,
amikor Umberto Eco szemléletét alkalmazta és a tolmdacs szerepét vallalta fel, bar
tudatdban van a neomédiat korillvev6 zsigeri elutasitasnak a hazai értelmiségi
kozvéleményben. Azt a célt tlizte ki maga elé, hogy ne a fenndlld esztétikai
izléshierarchian belil, hanem abbdl kilépve szocioldgiailag értelmezze a paleomédiatdl a
hypermédia felé tartd valtozasokat és integralja azokat a mai magyar tarsadalomrol és
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tdgabb értelemben a késé modern tarsadalmakrdl szélé tudomdnyos és kozéleti
diskurzusba.

3. AZ ELVEGZETT VIZSGALATOK LEIRASA, A FELDOLGOZAS MODSZEREI.

A disszertacio primer forrasat az OKTK és OTKA altal tdmogatott 5 éves
empirikus kutatdmunka képezte, amelynek cime a ,Média tabloidizacidja és a
nyilvdnossag atalakuldsa az ezredfordulé Magyarorszagan” volt. A vizsgalddas
kozéppontjaba a 2001-ben indult els6 magyar kereskedelmi neotelevizids program, a
Monika talkshow kozéleti megitélése és lakossagi fogadtatdsa kozotti ellentmondas
kerilt. Magyarazatot igényelt a nyilvanos elutasitds és a nézettségi siker ellentéte: milyen
szempontok alapjan utasitottak el ezt a show-t a magas és a kdzépkultura képviselSi és
miért nézte mégis a lakossag nagy része?

A valasztas lehetévé tett egyfajta tarsadalomtudomanyi ,mélyfurdst” a tabloid
neomédiaban, amely a gyartastdl a befogadasig minden mozzanatra kiterjedt. A kutatas
magaban foglalt egy 1500 fGs orszagos reprezentativ mintan végzett survey tipusu
felmérést a magdanélet nyilvdnos bemutatasanak a lakossagi megitélésérGl, tovabba
fokuszcsoportos vizsgalatokat, amelyek a talkshow epizddjainak a levetitését és kollektiv
atbeszélését tartalmaztak. Az empirikus kutatas a misor producerével késziilt interjaval,
valamint a mdsor szovegeinek kvalitativ ,kozeli olvasataval” egészilt ki. A vizsgalat
elméleti keretét — a kutatas szekunder forradsait — a relevans hazai szakirodalom mellett a
nalunk viszonylag kevéssé ismert, domindnsan angol nyelvi médiatudomanyi
szakirodalom szocioldgiai szempontu feldolgozdsa képezte.

4. A DISSZERTACIO FELEPITESE.

A disszertdcid irodalomjegyzék nélkil 243 oldal terjedelmd, 3 nagyobb blokkbdl
és 12 fejezetbdl all. Az els6 blokk, a ,Neomédia és kultira” cimet viseli. Azokat a
kérdéseket targyalja, amelyek késébb fontos szerepet jatszanak a vizsgdlatban, igy a
tabloidizaciot, a nyilvdnossadg atalakuldsat, a médiakutatas kulturalis fordulatat és a
talkshow mdifaji sajatossagait. A masodik blokk, amely a ,Modnika show kulturdlis
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szociologiaja” cimet viseli a show empirikus kutatasat ismerteti. Végil a harmadik blokk
,Kitekintés” a talkshow kutatds eredményeit felhaszndlva, de annak a neoteleviziéra
jellemzd miifaji keretein tullépve a ,hyperteleviziét” képvisel§ valdsag-televizidzas
tarsadalmi és kulturalis szerepét helyezi altalanosabb tarsadalomelméleti keretbe.

Neomédia és kultura
A média tabloidizaciéja

A disszertacio els6 fejezete a munka kozépponti tézisének, a média
tabloidizacidjanak, azaz a neomédia kialakuldsanak az elméletét és torténetét dolgozza
fel. Az angol nyelvben a tabloid kifejezés olyan, az utcan arusitott Ujsag megjeldlésére
szolgdlt, amely a megszokott Ujsdagméretnek minddssze a fele volt, és igy azoktdl eltéréen
a mindennapi élet legkililonbozébb korilményei kozepette, példaul utazas, vagy
varakozas kozben is konnylszerrel olvashaté volt. A magyar nyelvben nem a lap
méretére, hanem az drusitds koriilményeire utald kifejezés, a bulvarlap sz6 terjedt el. A
disszertaciéban nem a bulvart, hanem a tabloid megjel6lést hasznaltam, mivel a tabloid
nem tartalmazza a populdris médidval szembeni — Magyarorszagon olyannyira
meghonosodott — folényes lekezelést, és ezért a bulvarnal jobban képes kifejezni a
neomédia jelentését és komplexitasat.

A tabloidok legfontosabb szocioldgiai tulajdonsaga ,inkluzivitasuk” vagyis az a
tény, hogy mindenki szdmara hozzaférheték mind anyagi, mind intellektudlis értelemben.
Torténetileg a popularis és magas kultira tizenkilencedik szazad kdzepén bekovetkezd
szétvaldsa utan jelentek meg. A mértékadd sajtotorténet szerint a kozéposztaly
objektivizald, szemlél6d6 bedllitottsagat tiikr6z4 Ujsagirassal szemben a tabloidok az
alsébb osztdlyok érzelmi sziikségleteit és aktiv részvételi igényét elégitették ki populdris
formaban. Emiatt ezeket a lapokat a mivelt kbzéposztalyi olvasdkdzénség a kezdetektdl
fogva megvetette — bar a jelek szerint igen jél ismerte.

Szlikebb értelemben a tabloidok a mindennapok érdekes, am kulturalisan
alacsony értékilinek tekintett ,masfajta” hireinek a jelzésére szolgdlnak ma is, de ehhez
két fontos kiegészitést kell f(izni. Tagabb értelemben ma mar ide soroljdk a nyomtatott

sajtd termékei mellett az elektronikus sajtét, elsGsorban a televiziot is, masrészt nemcsak
a hireket, hanem az olyan kiilénb6z8 szérakoztatd jellegli m(ifajokat is tabloidoknak
nevezik, mint amilyenek a szappanoperak, a talkshowk, a televizidjatékok. Ezeket az
egymastol tavol es6 programokat mindennapi témajuk és popularis narrativajuk koti
0ssze egymadssal. Szubjektiv néz6pontot alkalmaznak, az érzelmekre és nem az értelemre
kivannak hatni, gyakran pletykan, vagy masfajta nem megbizhaté forrasokon alapulnak,
el6szeretettel dbrazoljak a csodasat, a devianst, a groteszket.

A kultura tarsadalomtudomanyi megkozelitésének sarokpontja, hogy a kultura
nem csak a kimunkalt eszméket, mUialkotasokat, muzeumokat és értékeket foglalja
magaban, hanem a mindennapi élet legkiilonbdz6bb terlleteit, a taplalkozast,
ruhazkodast, viselkedést, beszélgetéseket, hétkoznapi torténeteket, pletykdkat is.
Raymond Williams szavaival ,a kultira mindennapi.” A technikai és mfaji valtozasok
mellett a médiakutatasban mégis sokdig hattérbe szorult, hogy a média mara a
mindennapi kultura legaltalanosabb hordozoéjava valt. A média tabloidizacidja a
mindennapi élet popularis mediatizaciéjanak a lavinaszer térnyerését jelentette a
neomédiaban, amely nem igazodott sem a kozszolgdlati médidaban korabban dominans
hivatalos nyilvanossaghoz, sem a kulturalis elit altal favorizalt magas kultura kdnonjahoz.
A szocioldgia szerint a populdris kultira mas formdban, mas nyelven, de ugyanugy az
ontoldgiai bizonyossag, a vilagban vald tajékozddas, és az 6nazonossag épitésének a
lehet&ségeit kindlja az egyéneknek, mint mds kultira-féleségek. A populdris média
torténetei ugyanugy pozicionalnak, fogalmakkal szolgdlnak, rendet teremtenek a
mindennapok kaoszaban, mint az elit vagy a hivatalos kultdra torténetei, amikor a
folényen, a bilntudaton, a felhaborodason, az elbizonytalanodason, az elhatarolddason, a
felismerésen, a versenyen, a le- és felfelé vald hasonlitgatason, az ,aha-élményen”
keresztll mediatizalt tapasztalatokat konstrualnak.

A nyilvanossag atalakulasa. A neo- és hypermédia

Juirgen Habermas A tarsadalmi nyilvanossag szerkezetvaltozasa cim({ mdvében a
feuddlis nyilvanossagot ,reprezentativ’ nyilvanossagként irta le, ahol a hatalom
szimbolikusan megmutatta magat a tdrsadalomnak. A kora-modern vagy ,polgari”
nyilvanossagot viszont ugy jellemezte, mint az okoskodd maganemberek gyllekezetét,
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partatlan liberalis forumot, ahol a kozlgyekrél a résztvevék kizardlag racionalis érvek
alapjan vitatkoznak. Végeredményben a tarsadalmi nyilvdnossagot a politikai
nyilvanossagnal szélesebb értelemben vette.

Mikozben a tarsadalmi nyilvanossag habermasi fogalma az elmult évtizedekben
a tarsadalomtudomanyi diskurzus egyik kdzponti kategéridjava valt, mara szinte nincs
olyan eleme, amelyet valamilyen nagyon komoly kritika ne ért volna. Habermas
koncepcidjabol kimaradtak az alsdbb osztalyok és a plebejus nyilvanossag, a politikai és
kulturdlis elit, az ifjusagi szubkultira, a ndék, a fogyasztds, tovabba a polgari
nyilvanossagnak a kavéhazi kulturahoz és a nivos sajtohoz nem kotheté terei is.
Habermasnal a kulturdlis nyilvdnossag a politikai sajton kivil csak a magas kulturat
foglalta magaba, de kizarta annak fogalmabdl a maganélet és a mindennapi élet
szubjektiv aspektusait, az élményszerlien megélt, de racionalisan nem reflektalt
tarsadalmi tapasztalatokat.

A disszertacié amellett érvel, hogy a neomédia (és hibrid utéda, a hypermédia)
olyan nyilvanossag, amely a politikai és tarsadalmi nyilvanossagot kib&vitette a populdaris
kulturdlis nyilvdnossaggal, és igy a kordbbiakndl demokratikusabb mediativ
kommunikacids teret hozott létre. A bizonytalan hatarokkal rendelkezd, dllandéan mozgd
neomédia populdris nyilvdnossaga lehetévé tette a kollektiv és az egyéni vildagok
Osszekapcsoldddsat, atvagta az érzelmek és az ész, az emelkedett és a kozonséges, a
maganélet és a kozélet, a hivatalos és a privat kordbbi hatarait. A karét nyelt egykori
kozszolgdlati hirfelolvasdk és a mai csevegd hirmlsorok bemonddinak megjelenése és
viselkedése kozotti kiilonbség jol illusztrdlja a paleomédiatol a hypermédia irdnyaba tarté
atalakulast, ahol is a popularis média a befolyasolds és a tajékoztatds mellett egyben az
experimentdcio, az informalitas, a szérakoztatas terepe is lett.

A nyilvanossag és az allampolgarsag fogalmanak az atalakulasa a milleneumi
években a médiakutatas egyik legfontosabb terilete lett, kozéppontjaban a magyarra
nehezen fordithatd ,popular cultural citizenship”-rél folytatott vitdkkal. E vitdk
megkérdGjelezték azt, hogy a kutatdk kizardlag csak a jogokban, kotelességekben,
politikai intézményekben keressék és mérjék a demokratizmust és az allampolgari
részvételt. Az allampolgarisag fogalmat ki kivanjak egésziteni az életvilag, a mindennapi
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tevékenység, azaz a tarsadalmi nyilvanossag szubjektiv aspektusaval is, amelyen végsé
soron az intézmények és jogok is nyugodnak. Alldspontjuk szerint a populédris média
mUsorai ezért relevanciaval birnak nemcsak a maganélet, hanem a kozélet szamara is,
mert a tdrsadalmi integrdciét és a szociabilitdst erGsitik: hasznalhaté torténetek,
,ruhaprobdak”, energiaforrasok és utdpiak, a problémakkal valé megbirkdzas eszkozei. Ez
az atalakulas a médiaban a neomédiaval kezd6dott, és a hypermédiaban teljesedett ki,
amint arrol a disszertdcid utolsé fejezetében esik részletesen szo.

A médiakutatas kulturalis fordulata utan

A médiakutatas kulturalis fordulata azt eredményezi és hangsulyozza, hogy a
tarsadalmi  nyilvanossag szubjektiv aspektusanak, az élményszerlien megélt
tapasztalatnak, a tarsadalmi és kulturalis identitas konstrukciéjanak a mindennapokba
mélyen beagyazott helyeit is tanulmanyozni kell a médiaban.

A kulturakutatas régi dilemmadja, hogy a kulturdt statikus mutatékhoz -
osztdlyokhoz és a tarsadalmi struktdrdhoz — rendeljék-e, vagy a kultdra dinamikus
osztaly- és strukturaképzé szerepére tegyék-e a hangsulyt? A két megkdzelités
kiilonbségét jol kifejezi az elnevezések kozotti kilonbség: mig az els6t a kultdra
szocioldgiajanak szoktdk nevezni, a mdsodikat kulturdlis szociolégianak. A kultura
szocioldgiajara ismert példa a neves francia szocioldgus, Pierre Bourdieu La distinction
cim( munkaja. Bourdieu a tdrsadalom kulturalis hierarchidjat determinaltnak veszi, amely
szétvalasztja és megkilonbozteti egymastdl a tarsadalmi osztdlyokat. A kultira és a
média haszndlata igy nala presztizsképz6 jellegli, amely az izlés tarsadalmi
szociologia képvisel6 — pl. Stuart Hall, Jeffrey Alexander, Anthony Giddens — szerint
viszont a kultdra nem eleve rogzitett tarsadalmi szerepeket jelent, hanem az életmddon
és a szimbolikus interakcidkon keresztiil allandd valasztasok elé allitja a tarsadalom
tagjait és mint ilyen maga is allanddan valtozik. Els6 esetben az identitas konstrukcidja a
médian kivil torténik, a masodik esetben a média nélkil lIétre sem johetne.

A disszertacid a kulturalis szocioldgia allaspontja mellett érvel, olyan kutatast
preferdlva, amely a médianak nem az elkiiloniilé, hanem az integrald, nem a presztizs,
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hanem a hasznalati oldalara koncentral, nem merev osztalyokban, hanem 3allanddan
valtozo szimbolumokban és izléscsoportokban gondolkozik.

A mindennapi élet efemer, banalis eseményeit meglehetésen nehéz megragadni
a hagyomanyos elbeszéI6i formakban. Tudatositasukban kiilondsen nagy jelent&sége van
a szenzdciokat konstrudléd populdris sémaknak, amelyek stilizaljak, felnagyitjak,
dramatizaljdk — és ezeken keresztil lathatovd, bedgyazotta és értelmezhetévé teszik —
ezeket az 6nmagukban trivialis eseményeket. A neomédiara annyira jellemzé ,groteszk
realizmusnak” ez a kettGssége, egyfel6l a mindennapi élethez és valdsdghoz vald
naturalista kot6dés, masfel6l az események abszurd, szenzaciés tdlaldasa a tabloid
mdsorok jellegzetessége. Tézisem az, hogy a marginalis vagy éppen a celeb szerepl&k
konfliktusainak ,kibeszéltet6” provokaldsaval és a rajuk adott felhaborodott nyarspolgari
reakciok bemutatasaval, azaz a szubjektiv extremitasok szinpadra vitelével és groteszk
abrazoldsaval a tabloidok segitenek jobban megérteni az igy bemutatott tarsadalmi és
kulturdlis problémakat mindazoknak, akik a két szélsGséges allaspont kozott allnak: azaz a
tarsadalom tobbségének.

A talkshow térténete és miifaji sajatossdagai

A kereskedelmi mdlsorok gerincét képez6 neotelevizids talkshow-k sokféle
félreértésre adtak alkalmat. EllenzGik olyasmit is szamonkértek rajtuk, amit ezeken a
mifaji kereteken beliil akkor sem tudtak volna teljesiteni a misorok készitdi, ha akartak
volna. Masfel6l a kritikusok gyakran nem vették figyelembe azokat az innovativ
megolddsokat sem, amelyek vilagszerte olyan ragalyosan sikeressé tették a talkshow-kat.
A miifaj torténetének és formai sajatossdgainak az attekintése ezt a hidnyt kivanta
potolni.

A neotelevizidt képvisel6 talkshow sikerének a kulcsa az volt, hogy a hétkoznapi
emberek és a bandlis események tabloid mediatizacidja lehetévé tette olyan maganéleti
tabuk megjelenitését is, amelyre a paleotelevizid korabbi hivatalos nyilvanossaga nem
adott lehetGséget. A talkshowk-ban nem a paternalista média normativ, jotékonykodd
tekintetén keresztll mutattak a devianciat, hanem annak sajat mindennapi kézegében,
nem aldozatoknak, hanem hétkdznapi embereknek lattatva a szereplGket. Nem helyettiik

beszéltek a szakért6k vagy a hivatalos személyek a mivelt osztalyok nyelvén, hanem 6k
maguk beszéltek magukrdl vernakularis nyelven, sokszor kiszkddve a kifejezés
nehézségeivel. Ez adta frissességuket.

A Modnika show G6smodelljét a kilencvenes években az USA-ban a szinész-
misorvezetd Ricki Lake tett népszerlivé. Ezt a neotelevizids modellt, — amelyet a
talkshow negyedik generdcidjanak neveznek — vették at az ezredforduldn az eurdpai
kereskedelmi tévék, és a német RTL kozvetitésével a magyar RTL Klub is 2001-ben. A
maganéletet konfrontdcidsan prezentdlé negyedik generaciés misor-forma id&ben
atmenetet képvisel a paleoteleviziés kozéleti riportokként jellemezheté korabbi
talkshow-k generaciéi, és az ezredforduld utdn népszerlivé valé, mar inkabb
hypertelevizidos 6todik generacidos show-k kozott, amelyeket a jétékonykodd Oprah
Winfrey és cirkuszi porondmester Jerry Springer musora képvisel. A blokk befejezé
részében a talkshow miifajt tarsadalomelméleti kontextusban mutatom be.

»A Mdnika show kulturalis szociolégiaja”
A Monika show gydrtdsdnak szociologidja

A talkshow-k azért csabitdak a gydrtdk szamara, mert anyagi igénytelenségiik és
a forgatokonyv egyszer(isége miatt nagyon olcsdn és gyorsan készitheték el, mikozben
sok nézG6t vonzanak. A Mdnika show elinditasanak idépontjaban, 2001-ben egy-egy adas
elkészitésének a koltsége kb. 1 millié forint volt. Ez az 6sszeg relative alacsony volt az
igényesebb kereskedelmi produkcidokhoz képest, mivel azonban délutan 4-6 dra kozott
valamennyi csatorna nézettsége alacsony volt, ezért az alacsony 6nkoltségl talkshow
még igy is draganak szamitott. Az alacsony nézettségli és ezért alacsony reklambevétel(i
koradélutdni 6rakat kordbban olcsé sorozatokkal t6ltotték ki. Ez volt a helyzet azzal a dél-
amerikai szappanoperdkat kozvetit6 id6savval is, ahovd a Mdnika talkshow-t beraktak. A
magyar nyelvili, magyar szerepl6kkel, magyar témardl szélé milisorok ugyanis sokkal
nézettebbek voltak, mint a kilféldi sorozatok, és sokkal alkalmasabbaknak is bizonyultak
a néz6k odacsalogatdsara és megtartasara, mint a kalfoldi szappanoperak. A fejezet a
talkshow-k készitésének kilénb6z6 aspektusait a gyartdk szemszogébdl tekintette at,
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amikor részletesen elemezte a mlisorvezet6 és a témak kivalasztasat, a szerepl6k
rekrutdcidjat és a ,,sarkositas” dramaturgiajat a studiéfelvételek soran.

Milifaj- és narrativa elemzés a médiakutatdsban. Két Mdnika-epizod elemzése

A Monika talkshow elsGsorban a neomédia formai jegyeit viseli magan, mert
hidanyzik bel6le a kozszolgalati (paleo) médiara jellemz6 paternalista moral, és a mifaji
hatarok tiszteletben tartdasa, mdasrészt mert a neomédia sajatossagainak megfelelGen
O0sszemossa a realista beszélgetd mlisorok m(ifajat a szorakoztatdé show miisorokkal.
Azért, hogy ne a hivatalos- vagy a magas kultira szemiivegén keresztil olvassuk ezeket a
torténeteket, a fejezet el6sz6r a populdris mifaj- és narrativaelemzés néhany fontos
elméleti kérdését tekintette at, kiilonos hangsulyt fektetve Propp szintagmatikus és Levi-
Strauss paradigmatikus modszerének az ismertetésére.

Ezt kdvet6en a Mdnika talkshow két epizddjanak a ,kdzeli olvasatara” kerilt sor
a fenti mdédszerek alkalmazasaval. Az elsé torténet a panikbetegség lakossagi megitélését
mesélte el kiilonbdz6 betegek életutjan keresztil. Az epizdd érdekessége az volt, hogy
szakért6k nélkiil, sajat tapasztalataik alapjan beszéltek a résztvevék egy medikalizalt
problémardl, a panikbetegségrél. A hangsuly az 6nsegitésen volt, ehhez prdbaltak
tanacsokat adni egymasnak. A kvalitativ szovegelemzés feltarta a talkshow szerepl&inek
és a torténet narrativ funkcidinak kozeli rokonsagat a Propp altal leirt népmesei
szereplSkkel és funkcidkkal, valamint a Levi-Strauss altal vizsgalt dichotom mitosz-
szerkezetekkel. A szovegelemzés feltarta, hogy az archaikus narrativ sémakhoz vald
kapcsolddas teszi annyira ismerGssé ezeket a torténeteket és ez magyarazza a talkshow
széles kor(i népszerliségét is.

Egy masik részletesen elemzett talkshow epizdéd — szintén a fenti mddszerek
alkalmazdasaval — a valasok kalvariajat jarta koriul négy hazaspar térténetén keresztil. A
,kozeli olvasat” ravilagitott arra, hogy a szerepl6k tarsadalmi tipusokat testesitettek meg,
a torténetek a konfliktusok tipikus kimenetelének Onsegitd és Onpusztitd lehetGségeit
mutattak be a mai Magyarorszagon. A talkhow epizédok eseményei a résztvevik
személyes tapasztalatain keresztll konstrualtdk meg a torténeteket, amelyek azutdn
hézagmentesen illeszkedtek a mesék és a mitoszok a narrativ formdiba. Felting volt,

hogy hivatalos szervek alig jelentek meg ezekben a térténetekben, ha igen, akkor is
inkabb hatraltattak, semmint segitették a nehézségek megoldasat.

A magdnélet tematizalhatosdaganak megitélése a Moénika show-ban

A talkshow legitimitdsanak és tarsadalmi megitélésének kdzéppontjaban szinte
mindig a maganélet nyilvanos tematizalhatdsaganak a normativ kérdése all. Ennek a
kérdésnek a vizsgalataval a hazai médiakutatas eddig adés maradt. A disszertacio
keretében orszagos reprezentativ mintan végzett kérddives felmérés azt mutatta, hogy az
olyan szocio6kondmiai tényez6k, mint az iskolai végzettség, a tarsadalmi nem, az életkor
és a lakdéhely csak kevéssé vagy egydltaldn nem befolydsoltdk a maganélet
tematizalhatésaganak a normativ megitélését. Ezeket a lakossag kb. egyharmada teljesen
elfogadhatonak tartja, kozel fele bizonyos feltételek mellett elfogadhaténak tartja, és
mindossze egynegyede ellenzi. Mas szdval a tarsadalom tobbsége szamara teljesen vagy
részben elfogadhatdéva valt, hogy a neomédia a kdzéletet a maganélettel, a raciondlis
diskurzust az érzelmekr6l szdlo diskurzussal egészitette ki.

A kutatas legérdekesebb eredménye az volt, hogy nem a szociodemografiai
valtozok hataroztak meg a valaszokat, hanem a kulturalis jellegli értékelések. A felmérés
rendkivil erds statisztikai Osszefliggést taldlt a néz6k altaldnos normativ nyitottsaga,
valamint a magdanélet nyilvanos targyalhatdsaganak a megitélése kozott. Mennél
nyitottabb volt a valaszoldk értékrendje, annal inkabb igenelték a magdanélet nyilvanos
bemutathatdsagat.

A Monika talkshow lakossdgi recepcidja: a ,,megfelelé tavolsag” keresése

Orszagos mintan a msor nézettségét szignifikdnsan meghatarozta az iskolai
végzettség, mert az alacsonyabb iskolai végzettségliek kb. négyszer gyakrabban nézték
ezeket a miusorokat, mint a diplomasok. Amikor viszont fdékuszcsoportos
beszélgetésekben kozelebbrél megvizsgaltuk ezt a kérdést, akkor az derilt ki, hogy
eltérés van a kérdGives felmérés és az interjun alapuld valaszok kozott. Az iskolai
végzettség nem annyira a nézettséget hatarozza meg, mint inkabb az izlést. Nem azt,
hogy nézik-e, hanem azt, hogy mit gondolnak réla. A nézettségre vonatkozo valaszok a
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kulturdlis hierarchiat kovették, ezért inkdbb a neomédia értelmiségi legitimacidjanak a
problematikussagara utaltak.

A populdris nyilvdnossag fragmentdltsaga és nyitottsdga miatt a mdsorok
szOvegeibe beépitett nézbi poziciok szama és kombindcidja sokfajta értelmezést tett
lehetévé. A fékuszcsoportos beszélgetéseken alapuld recepcio-vizsgdlat 6t befogaddi
tipust talalt. A néz6k kozott a leggyakoribbak a részleges elfogadason alapulé ironikus,
pragmatikus és azonosuldi befogaddi tipusok voltak, mig a misorok teljes elutasitasanak
az aranya — akiket a moralista és elitista tipusuak képviseltek — kisebb volt a vartnal. A
kutatas feltarta, hogy a kulturalis értékeket kdzvetité kozszolgalati (paleo)televizidzasra
jellemzd érték-centrikus magatartastdl lényegesen eltért a kommercialis, szérakoztatd
neotelevizidos programok ambivalens befogadasa. A tabloid nemcsak bizalmat és
azonosulast kért a befogadétdl, hanem a haritasra, a formara, a gatlasra is felkészitett. A
kdzonség leggyakrabban az elutasitdst és az elfogadast, a komolysagot és a nevetést, az
informaciét és a szdrakozast kilonbozéképpen kombindlé ,megfelelé tavolsag”
kialakitasara torekedett a Mdnika show-val szemben.

Epilogus: A Mdnika talkshow megsziinése

A Modnika talkshow kezdeti id6szakdra még a (paleo)televiziézashoz kapcsoldédd
terapias” jellegli epizédok voltak jellemz6k, amelyekben az egyéni és csaladi
problémakat ,beszélték ki”. Bar ezekben is gyakran fordultak elé olyan esetek, amelyek
zavartdk a normativ megitéléshez szokott média-feliigyeletet, ez a zavar csak fokozddott,
amikor a nézGcsalogato, ,konfrontaciés” tipusu epizdédok kerdltek talsidlyba, amelyekben
a tadrsadalom normativ hatdrainak a provokativ megsértésére kerilt a hangsuly. Az ORTT
a neoteleviziot képvisel6 botranyos misorokban alkalmat latott arra, hogy a kezdettdl
fogva ellenszenvvel figyelt mifajt sorozatosan pénzbirsaggal sujtsa. Az RTL Klub abba a
megoldhatatlan csapdahelyzetbe keriilt, hogy azokat a tabusérté muisorokat, amelyek a
nézdszamot emelték volna, a paternalista médiafelligyelet sorozatosan ,er&szakosnak”
vagy ,,a kiskoruak fejl6dése szamara karosnak itélte”.

Ezek a fenyeget6en hangzd hivatalos megfogalmazasok valéjaban csak azt
takartak, hogy a tarsadalmi problémakat, — beleértve a csalddon bellli er6szakot — a
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mUsorban nem normativ médon, hanem Ggy mutattak be, ahogyan azt az emberek a
mindennapi életben valésagosan megtapasztaltdk és atélték. Nem ezeknek az
epizddoknak a tartalma 6nmagaban volt felhdborité a médiahatdsag szamara, hanem a
formdjuk, a strukturajuk. Az, hogy a hivatalos néz8ponttdl eltér6en — mintegy
»alulnézetbdl”, mutattak be a konfliktusokat A gyartdk egy ideig megproébaltak lavirozni
két ellentétes elvaras (a politikai és a piaci) kozott, de az ily modon gyakorolt
oncenzurajukkal csak a hirdet6k szamara fontosabb fiatalabb néz6ket riasztottak el,
anélkil, hogy a hivatalos szervek bizalmat visszanyerték volna. A Modnika altal képviselt
negyedik generdcids — neotelevizids — talkshow piaca igy végil a kétfajta elvaras kozotti
verg6dés miatt 6sszezsugorodott.

Az RTL Klub a mdsort 2010 tavaszan megsziintette, és helyette ismét kulfoldi
szappanoperat tervez sugarozni. A gazdasagi megfontoldas mogott az allt, hogy az adott
szabdlyozas mellett a szappanoperakkal is kdzel hasonld nézettséget tudnak elérni, mint
a korszer(ibb, de dragabb magyar talkshowk-kal. Az eset azt mutatja, hogy a neotelevizid
felligyeleti konfliktusa miatti valsag utdn a csatorna nem a hypertelevizids megoldasok
magyar valtozatdnak kikisérletezése felé lépett elGre, hanem a paleoteleviziézas egy
korabbi korszakat képviseld, kiilfoldi szappanopera-modellhez |épett vissza, amely a
paternalista médiapolitika konzervativ elvarasainak lathatdéan jobban megfelel.

Kitekintés
A hypertelevizio tarsadalmi szerepe a késé modernitdsban

Az dllampolgdr kdzismert normativ idedlja — Ugy a hivatalos beszédben, mint a
kozbeszédben — a kollektivitds, a szakmaisdg, az ésszerliség, a civilizaltsag és az
objektivitds hangsulyozdsa volt a legutdbbi id6kig. Ezeken az értékeken mint tarsadalmi
kontrollon keresztiil konstrudlta meg az allam a szabalykévetd ,,jé polgarral” szembeni
elvarasokat. Ez az 6nmagaban kétségtelentl vonzo kozéleti eszmény azonban egyuttal a
kulturdlis sokféleség politikai elutasitasat és a tdrsadalmi sebezhet&ség fokozddasat is
jelentette. Nem volt képes ugyanis kovetni és a paleomédidban megjeleniteni a
tarsadalmi és a kulturdlis valtozdsok folytan kialakult Uj helyzeteket, és beemelni az
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értékek kozé a kés6 modernitasra jellemzd novekvé individualizaciot, hétkdznapisagot,
érzelmi expresszivitast, spontaneitdst és kockazatvallalast, melyek pedig a tdrsadalomban
Ujfajta értékekként fogalmazddtak meg.

A neomédiaval indultak el, majd a hypermédiaban kulminalédtak azok a
folyamatok, amelyek leforditottdk a politikai értékeket, célokat, torvényeket és
szabalyokat a mindennapi élet szamdra, amikor a kordbbiaknal gazdagabb nem-normativ
szocializaciés mintakat kinadltak a verseny, a jaték, a kisérletezés, az intervencio
formajaban. Ezeket a valtozdsokat a hypertelevizidzast képvisel6 valdsagshow-kon
keresztil mutatom be, amelyek egyszerre hasznaltak transzmedialis eszkdzoket (telefon,
internet, nyomtatott sajtd, stb.), és mdfaji hibridizacidt (szappanopera, talkshow,
versenyjaték forgatékényvének az 6sszekeverését) a sorozataikban.

A lényeges valtozast az jelentette, hogy a valdsagteleviziézason keresztiil a joléti
allam ugy ujitotta meg 6nmagat, hogy privatizdlta a korabban az allam befolyasa ala
tartozo joléti funkcidkat, és az egyének hataskorébe utalta at azokat, mikdzben sok
feladatkort kihelyezett a médidba, olyan muisorokat készitve, amelyek azt hangsulyoztak,
hogy az egyéneknek nemcsak aktivaknak és ©ngondoskoddknak kell lennitk, de
véllalkozdknak is. A populdris hypermédia a sajat eszkozeivel a gondoskodd allami
intézmények és a régi paleomédia megiliresedett helyére |épett be, és Ujragondolta,
hogyan lehet menedzselni a kielégitetlen tarsadalmi igényeket. Szemben a régi
kozszolgalati adasokkal, amelyek absztraktak, didaktikusak, sokszor unalmasak voltak, és
amelyeket az allam ideoldgiai megbizatdsanak eleget tev6 és dllami fizetést huzé
Ujsagirdk hoztak létre, a valdsagshow-kon keresztil megvaldsulo ,,szabadegyetemeket”
oriasi nézészamra torekvd szérakoztatdipari szakemberek készitették a piac szamara.

A hypermédia kulturalis logikaja is mas. A személyes tanacsok és utasitdsok is
részei a keveréknek, de ezek dssze vannak keverve és el vannak boronalva a humor, a
feszlltség, a kukucskalas és az érzelmi flitottség elemeivel. A paleotelevizié a tomeget
hiszékeny masszdnak tartotta, amelyet iranyitani, manipuldlni kell ahhoz, hogy részt
vegyen a demokracia ritusaiban. A hyperteleviziot jelent6 valdsagteleviziézas készit6i ma
az allampolgart 6nallo és aktiv egyénnek gondoljak, akinek az a legfontosabb kotelessége,
hogy igyekezzen magat megerGsiteni a tarsadalom nehézségei kozepette. Az 6nvédelem
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erkolcsi kotelességgé |épett el6 abban a rizikétarsadalomban, amelyben az egyén mar
nem bizhat az allamban és annak gondoskodasaban, de elvesztette a mogottes
tradicionadlis tarsadalmi tdmogatd rendszert is. A hypermédia igy az egyik legfontosabb
ldncszemévé valt egy olyan tarsadalomtechnoldgiai készletnek, amely a mindennapi élet
jobb vezetéséhez sziikséges forrasokat, szabalyokat, tamogatasokat tartalmazza.

A disszertacid innovativ tudomanyos eredményeinek rovid 6sszefoglalasa

A disszertacié témavalasztasa Ujszer(i, aktualis, amennyiben jelentds, de
korabban elmélyilt kutatasra méltatlannak tartott tarsadalmi problémat elemez korszerd
tarsadalomtudomdanyos moddszerekkel. A disszertacié egyrészt Uj elméleti keretekbe
helyezi a médiakutatast, ugyanakkor empirikus kutatason alapul: az els6 szisztematikus
hazai feldolgozasa egy sajatos neotelevizids m(fajnak, a kereskedelmi talkshow-nak,
amely magdba foglalja a gyartas, a szoveg és a befogadas konkrét empirikus vizsgalatat és
a szakirodalom teoretikus feldolgozasat is. A popularis neomédia egyik meghatarozo
mfajanak ilyen mélységl vizsgdlata a hazai médiakutatdsban eddig ismeretlen volt. A
disszertacié megallapitasai maddszertani és elméleti tekintetben is Ujak és altalanos
kovetkeztetések levondsdra is alkalmasak.

A disszertacio szemlélete uttoré jellegli és iskolateremtS erejd. A kutatas
tudatosan olyan 0] értelmiség szerep kialakitasara torekedett, amely a kodzszolgalatisag
régi eszménye nevében nem elzarkézé és elutasitd magatartdst alakit ki a neo- és a
hypermédiaval szemben, hanem a témeg- és elitkultira kozotti szakadékot athidalg,
kozvetitd ,tolmacs”szerepét haszndlva, értelmezi a médiaban zajlé valtozasokat és azok
eredmeényeit integralja a kurrens tarsadalomtudomanyi diskurzusokba.

A vizsgalat eredményei azt bizonyitottdk, hogy a neoteleviziét képvisel6
talkshow fontos eleme volt annak a mély és tartds valtozdsnak, amely atalakitotta a
televizidzas kordbbi (paleo-) formajat. A korabbiaknal szélesebb popularis nyilvanossag és
izlésdemokracia kovezi ki az utat a neotelevizibn 4t a modern kommunikacids
univerzumra mind jellemz&bb, Ugynevezett hypermédianak.
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A disszertacié bemutatta, hogy a botranyos, sokkolé musorok szamanak a
novekedése a tabutarsadalombdl a kockdzati tirsadalom irdnyaba torténd globdlis
kulturdlis atalakulds indikatora. Mindez arra utal, hogy nem az allami intézmények, vagy
az elit kultura szempontjai hatdrozzdk meg a kdzonség magatartdsat a neomédidval
szemben, bar indirekt médon ezek is szerepet jatszanak, mint az izléshierarchia kijel6l6i.
A médiabGség koraban a végsé dontést azonban kizardlag a felhasznalé hozza meg a
tavkapcsoléval (vagy az egérrel) a kezében, a tarsadalom kontrolldlé tekintete eldl
védetten. A paleomédidbdl ismert kozvetlen befolyasolas helyett a neo- majd a
hypermédia az egyéni dontéshez indirekt valasztasi lehet6ségeket kindl, amikor a
figyelem felkeltésén és az életszer(iségen keresztil igyekszik elérni, hogy programjait
elényben részesitsék a szabad id6 eltoltésének mds, nem-mediativ formdihoz képest.

A disszertacié konkluzidja az, hogy a szérakoztatdson tul a neomédiatdl a
hypermédia irdnyaba tarté vdltozas az allampolgdrsdg olyan Uj koncepcidjara épiil,
amelynek része a sebezhetdség tudata, az egész életen at tartd tanulas, az Ujrakezdés, a
sokféleség, az empatia, a szolidaritds és a felel6sség is. A kulonbség a régi és az Uj
tarsadalmi gondoskodas koézott az, hogy a késé modern (és poszt-joléti) allam koraban a
média nem az ideoldgia, hanem a mindennapi élet, nem az allami kozszolgalat, hanem a
piac logikajan keresztil veti fel és értelmezi Ujra azokat a tarsadalmi kérdéseket, amelyek
az allampolgar és kdzossége viszonyat érintik, s a tarsadalmi integracid és identifikacio Uj
maodjaival és lehet&ségeivel figgnek dssze
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