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Una Maclean (aki maga orvos és a
.K0z0sségi orvoslas” — community me-
dicine — egyetemi el6adoja) részlete-
sen attekinti az id6sodés folyamataival
kapcsolatos tényeket, kutatdsokat, né-
zeteket s azt, hogy hogyan oldotta és
oldja meg a tarsadalom az Onmagukat
ellatni egyre kevésbé tudé idések gond-
jait.

Az id6sek és nagyon id8sek (75 éven
feltliek) szaméanak gyors ndévekedése
kbzismert, Magyarorszagon is érvénye-
silé folyamat. A kutatasok egy része
az Oregedés epidemioldgiajara iranyul,
hiszen ,a halaltél val6é félelemnél is
szélesebben elterjedt a visszaforditha-
tatlan hanyatlastél, képességeink ke-
gyetlen elvesztését6l valo félelem”. Az
eddig kirajzolédott jovO6képek egyike
egy optimista amerikai orvos, Fries
1980-ban megjelent konyvében olvas-
haté. Szerinte a haladas nemcsak a
hosszabb, hanem az egészségesebb éle-
tet is igéri, azt, hogi 85 éves korunkig
ép egészségben élunk, majd révid vég-
elgyengilés utan, szinte betegség eés
szenvedés nélkil meghalunk.l Masok,
igy az angol kutatok is Ovatosabbak.
Szerintlk 1s val6szinl a hosszabb élet-
tartam, de azt nem tudhatjuk, hogy
még ha vigyazunk is egészségiinkre,
nem né-e tovabb a sulyos, krénikus be-
tegek szama. Ha pedig ilyesfajta lesz a
trend, akkor jobb ezzel szembenézni.

A ,szembenezés” a multban sem volt
tokéletes. lgaz, a korai szegényhazi
iszonyatok fokozatosan enyhultek, s
Anglia sok tekintetben uttér6é volt pl.
a geriatriai orvoslasban, a régiek he-
lyett kisebb, emberszabasibb otthonok
kiépitésében (méar 1945-t6l kezdve), a
hazi étkeztetés és szocialis ellatas vi-
szonylag korai bevezetésében, vagy épﬁ
a ,k0zOsségi gondozas” gondolatana

felvetésében. (Az angol teljesitmények
ilyen pozitiv bedllitdsa az irigy magyar
recenzens mive. Maclean kritikusabb.)
Az Ut persze sosem volt egyenes. A jo
gondolatok t6bbnyire csigalassusaggal
terjedtek. Az id6&sgondozas j6 szerve-
zését gatolta és gatolja a szervezeti
széttagoltsag. Az egészségu?(yi alapella-
tds koréan elkulonult a korhazaktol.
Most az orvosi és apol6i szakmak val-
nak el. Mindebbdl felel8sség-atharitasok
és féltékenységek adodnak. Az egész-
ségligyi és szocialis ellatas egy minisz-
tériumhoz tartoznak ugyan, de olyany-
nyira szétvaltak minden tekintetben,
hogy még ellatdékorzetiik hatarai sem es-
nek mindig egybe, s gyakran egymas el-
len dolgoznak. Az egymas elleni m(iko-
dés egyik példaja, hogy a sziikségletekre
érzékenyebb helyi kozigazgatds az ott-
honi ellatdss humanusabb és olcsobb
formait szeretné fejleszteni, de erre
nincs pénze. Ugyanakkor — épp az ott-
honi_ ellatdas hianyossagai miatt — a
korai nyolcvanas evek ota szaporodnak
a magéan szociélis otthonok. Ezért az el-
latasert a tarsadalombiztositads révén
normativ kézponti allami segéllyel le-
het fizetni. A kétféle pénz nem kon-
vertalhat6. igy az id6sek nem valaszt-
hatnak szabadon a két ellatas kozott.

Az id6sek jo ellatasanak legfébb aka-
dalya a forrasok sz(ikdssége. Ez sem
Uj jelenség. Angliaban eg%/ 1947. évi
jelentésben kapott elészér hangot az a
szemlélet, hogy az id6sek a tarsadalom
szamara nagy és novekvé terhet jelen-
tenek. Azdta voltak jobb és rosszabb
periddusok. Ma, amikor a kb'ltségvetési
szigor ndvekszik és egyre erésédd hang-
sully esik a gazdasagi hatékonysagra, a
helyzet romlik. Ezért valt egyre fonto-
sabbad a kozdsségi gondoskodas eszmé-
je, amely azonban nehezen megfoghat6
fogalomnak bizonyult. ,,A politikus sza-
mara a .kozdsségi gondoskodas’ hasz-
nos retorikai fordulat; a szociologus
szamara olyan furkdsbot, amivel elver-
heti a port az intézményes ellatason;
a koztisztvisel6 szdmara az intézmé-
nyes ellatas olcso alternativaja, amit at
lehet haritani a helyi kozigazgatasra,
hogy tegyen valamit, ha akar; a latnok
szamara egy U0j tarsadalom alma,
amelyben az emberek tényleg torédnek
egymassal; a helyi kdzigazgatds szoci-
alpolitikai osztalyai szamara az allam-
polgarok felsrofolt varakozasairél, és
az ezek kielégitéséhez elégtelen forra-
sokrdl sz6lé remalom.”?

Valéban sokan fliztek vérmes remé-
nyeket a kozosségi cselekvés kibonta-
kozdsdhoz. A kutatok azonban egymas
utdn jutottak arra a rezignalt ered-
ményre, hogy az igazi kozOsségi Ossze-
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fogds a mai tarsadalomban aIi% léte-
zik. S noha mindenki elismeri, hogy a
torékeny, ellatast igényl6 emberek sza-
mara az eredeti kdzosség és az otthon
jelentik a leghumanusabb megoldast,
ez ma leginkabb csak a csaladot je-
lenti. Ennek a megoldasnak a kovet-
kezményei pedig egyre nyilvanvaléb-
bak. A megterhel6 fizikai munka, a 24
orés szolgalat, a csaladon bellli fe-
szliltségek novekedése, a gondoskodast
nyujtoék pszichikai terhei (mert nem
szamolhatnak a helyzet javulasaval,
mert igy is gyakran éreznek blintudatot
stb.); a csaldd anyagi nehézségeinek
novekedése; a nék helyzetének romlasa
talan a legfontosabb hatranyok. (A
nék a keres6 munka feladasaval pénzt,
hdzon Kkivili mozgaslehet6séget, gyak-
ran presztizst és sajat nyugdijat veszi-
tenek.) A végeredmény nem ritkan az,
hogy az idealizalt csaladi gondoskodas-
ba a csaldd tonkremegy.

Nem lehet tehat lemondani a kdzos-
ség segitségérél, de ez ,magatol”. nem
adott. Ezért fontosak a részletes kuta-
tasok arrdl, hogy milyenek is a k&zos-
ségi ellatds lehet6ségei és korlatai
Judy Renshaw és Kkollégai, a Kenti
Egyetem Személyes Szolgalatokat Ku-
tatdé Egységének (Personal Social Ser-
vice Research Unit, PSSRU) munka-
tarsai példaul 28 allamilag finansziro-
zott kozosségi kezdeményezés projekt-
jének az indulastol vald segitését, ko-
vetését ﬁmonitorozés) és értekelését vé-
gezték el. A projektek 900 idés ember-
nek igyekeztek segiteni abban, hogy az
elfekvd korhazbél otthonukba vissza-
keruljenek, ugy, hogz ez ,koltséghaté-
kony, és az érintettek szamara el6nyds
legyen”. E kettds célt minden projekt-
nél hadrom egyszer( kérdés segitségével
vizsgaltdk: jo-e a megoldas a kliens-
nek? mibe kerdl? hogyan mukodik?
Megkozelitésiik a koltséghatékonysag
esetében mélyen eltér a szokasos kolt-
ségvetési szemlélettél. Eszerint ,a ko-
z0sségi szolgalatok gyakran dragabbak,
mint a koérhazi ellatas, de val6szin(leg
koltséghatékonyabbak”, azaz ugyan-
annyi pénzért is jobbat nyujtanak, de
még ez a szinvonal sem elég j6. A ku-
tatok szerint illuzio, hogy a kozosség-
ben olcsdé vagy ingyenes segitségforra-
sok allnak rendelkezésre, s ezért allit-
jak, hogy a JO ko6zdsségi gondozéshoz
nem csupan atcsoportositasra, hanem
tobb forrasra van szlkség.

lan Sinclair és kollégai egy londoni
kerilet ~ szocidlpolitikai  osztalyanak
munkatarsaiként folytattak vizsgaloda-
sokat. Munkéajuk egyik fontos eleme
egy Osszefoglalo 134 egyedulallé id6s
emberrel készitett interju anyagdbol. A
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kérdezettek egyik csoportjaval csak ha-
zi gondoz6, a masikkal (szakképzett)
szocidlis munkas is kapcsolatban allt.
A hazi szocialis gondozas nelkulozhe-
tetlen és életmentd segitség, bar sokfé-
le javitasa lenne indokolt ﬁpl. a rész-
letek iranti nagyobb figyelem, keve-
sebb személycsere sth.). A szocidlis
munkasok a bonyolultabb, sokféle kul-
s6 kapcsolatot is igényl6 esetekkel fog-
lalkoztak — az értekel6k szerint az
esetek j6 harmadaban nem elég felké-
szlltséggel és figyelemmel. A megkér-
dezett id6seknek mégsem vellik kap-
csolatban van a legtobb fenntartasuk,
hanem az ,06nkéntes segit6kkel”, szom-
szédokkal, akikt6l nem vartak és.nem
is szivesen fogadtak el tartés segitsé-
get, még kevéshé testi ellatasukra ira-
nyulé segitséget. A konyv maésik ket
eleme a terileti ellatast nydjté team
munkaterhelésének illetve a munka
eredményességét javito Ujabb modsze-
rek lehetéségenek vizsgéalata.

A konyv altalanos tanulsaga koril-
beldl az, hogy a helyi kozigazgatas fe-
lel6ssége e téren nem csokkenthet6;
hogy a felel6sségnek és az eszkdzok-
nek aranyban kellene allniok az idések
novekvé szamaval; hogy az ,olcsé” ko-
z0sségi  gondoskodas illazio; s hogy
vannak tartalékok a szocialis munka
jobb, felkésziiltebb megszervezésében.

A két emlitett konyvbdél és Maclean
Osszefoglald6 munkajabél egyarant az
tlinik ki, hogy a terepmunkaban rop-
pant hasznos egy Uj munkakor, amely-
nek elldtéja nevezhetd eset-felelGsnek,
eset-menedzsernek, a kliens képvisel6-
jének vagy akar kulcsembernek, Fel-
adata az, hogy egy-egy kliens sziuk-
ségleteit részleteiben fe térlja, majd azo-
kat részben maga megoldja, részben
megszervezze, hogy a szakhaldzatok
vagy az oOnkentes segit6k elvégezzeék a
maguk dolgat. Vagyls mozgoésit, koor-
dinal, esetleg egy kozdsségi team tag-
jaként dolgozik. E poszt fontossagat a
kenti vizsgalatok mellett pl. egy 1986.
évi Kkisérlet igazolja, amely szocidlis
otthonba felvételiket kér6k otthonma-
radasanak lehetGségével foglalkozott.
Az otthoni ellatashoz szikseges ,cso-
mag” nem kertlhetett tobbe, mint az
intezményi ellatas kétharmada — de
ezt a pénzt a felel6s teamek az 6sszes
helyi lehetGseg ismeretében, decentra-
lizdltan hasznalhattak fol. Ennél a ki-
sérletnél az esetek 75%-aban sikerilt
az otthonmaradéast megoldani.

Osszefoglaléan: a torékeny id6sek
helyzetének javitasa szervezeti valtoza-
sokat, tobb forrast, de f6ként szemlé-
letvaltozast igényelne. Maclean szerint
a legfontosabb elvek kdzé tartozik,
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hogy az id6sek méltésé?ét és jogait
ugyanugy tiszteletben kell tartani, mint
barki masét, vagy hogy a segitséget
Ggy kell kialakitani, hogy a csalad men-
tesuljon a tdlterheléstdl. Ha ezek az
elvek elterjednének, ha lenne elég for-
ras és jo szervezeti megoldasok, akkor
a mainal humanusabb lehetne az id6s,
olykor magatehetetlen emberek gondo-
z4sa.

A recenzens kérdése csak az, hogy
vajon milyen erék hatasara vélhatna
kozmeggy6z6déssé, hogy a mai o6regek
nem terhes versenytarsak a sz(ikoés ko-
zosségi forrasokért vald kizdelemben,
hanem ugyanolyan érzékeny, sérilé-
keny emberek, mint amilyenek mi va-
gyunk — és leszliink akkor is, ha meg-
oregszink.

1 (J. F. Fries: Agelng, natural death and
the com/pression of morbidity.

2. Kathleen Jones, John Brown, Jonathan
Bradshaw: Issues in Social Policy. Routledge
and Kegan Paul, 1978.
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INTERSECTIONS

After the extension of civil an poli-
tical human rights in most European
countries the establishment of the
compulsory military service has been
changed in different ways. Either the
voluntary service has been introduced
(like in Great Britain or in the USA),
or the establishment of the civil ser-
vice has been formed (like in Swe-
den, or in the Netherlands, etc.)), neit-
her was done in Hungary UP to the
time of 1989. Then, after a long and
hot debate, a draft or bili about the
introduction of the civil service was
passed in Parliament providing on
opportunity for the mén of military
age to chose a 28 monts civil service
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instead of the compulsory military
service. The author considers this to
be an important step toward democ-
ratisation, though a I6t of questions
are still open.

GABOR VAGI

WHAT IS WORTH KNOWING AND
WHAT IS NOT

The 1980 national census returns are
to be found in 36 bulky volumes. The
oncoming census returns in 1990 could
compieed in a more rational structure
with a more sensible message to the
readers — the author argues. The stu-
dy analyses the generally accepted
ways of data publishing at the present
time and makes a proposal about other
possible ways of using the tables in
order to contribute to a more sensible
data processing in the future.

GABOR POCZE

THE EDUCATION OF SOCIAL
ASSISTANCE

The paper surveys a new type of
our edicational system: the education
of social assistance. As this kind of
education has nét existed in Hungary
before, the assumptions of this model
are to be compared with the present
Hungéarian school system. As econo-
mic, political and social changes are
on the agenda, our school system is
supposed to find somé responses to
the challanges having arisen lately.
There are a l6t of questions to be
answered. The author advocates for
the restructuring of our whole second-
ary educational system in order to give
way to a more needs-oriented and
student-centered education.
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