Az altalanos
szocialis munkas képzes
tantervi tranyelvei

A szociadlis munka olyan szakmai tevékenység, amely egyid6ben se-
git javitani és helyreallitani egyének, csaladok, csoportok és k&zdssé-
gék élet- és mUlkod6képességét, valamint hozzajarul az ehhez szlk-
séges komplex feltételek javitasahoz.

E tevékenység az ember és a komplex médon értelmezett kdrnye-
zete kozott fennallé viszony moédositasara, j'avitasara iranyul. A szoci-
alis munkas a szocialis problémak megoldasat valamennyi lehetséges
er6forras mozgdsitasaval és felhasznalasaval végzi.

A szocialis munkas képzés célja olyan ismeretek nyuUjtasa, és olyan
készségek, képességek (beallitodas, értékrend, szemlélet, személyiség)
kifejlesztése, amelyek lehet6vé teszik az alabbi .feladatok megoldasat:

— a tarsadalom (gazdasag, politika, kultdra stb.) valésagos muko-
dési szabalyszeriiségeinek felismerése és elemzése;

— a tarsadalmilag kedvez6tlen helyzeteket létrehoz6 okok feltarasa
és mindazon eszkdzoknek az attekintése és mozgoésitasa, amelyek ezen
okok kialakulasat megel6zhet6vé teszik;

— a kulénboz6 élethelyzetekben kialakulé szocidlis problémak fel-
ismerése és ezek dssztarsadalmi Osszefiiggésben valdé szemlélete;

— az egyének, csaladok és kozosségek problémamegoldo-képessé-
gének javitasa, sajat gazdasagi, tarsadalmi, érzelmi, biologiai, csaladi
és személykozi okokbodl fakadd szocialis problémaik felismerésére és
megoldasara;

— az egyének és kozosségeik Osszekapcsolasa nehéz élethelyzetiik
javitasat szolgalé tarsadalmi és allami intézményekkel, elvarasokkal
és szolgalatokkal, jog- és érdekérvényesitd képességeik fejlesztésének
segitése;

— az adott szocidlpolitikai intézmény- és eszkdzrendszer fejleszte-
sének és megujitasanak kezdeményezése tarsadalmi, intézmeényi, szak-
mai és politikai szinten;

— a szociadlis munka kompetencia-hatarainak kijel6lése, mas szak-
emberekkel valé egyittm(ikédés, mas szakmdak bevonasa a szocialis
munkas illetékességi korén kivil es6 problémak megoldasaba.

A KEPZES IDOTARTAMA

A képzés id6tartama 4 év.

+ A soproni konferencia résztvevéi altal ‘elfogadott hivatalos dokumentum szbveq(ét minima-
lis kihagyasokkal, tomoritésekkel, illetve stilaris kiigazitasokkal kozoljuk. (A szerk.)
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A LEGMAGASABB HETI ORASZAM

28 oOra (az elméleti képzés soran, és bele nem szamitva a nyelvi és
testnevelési 6rakat. A 28 6ra a képzés egész idejének atlagdban sza-
mitando).

40 6ra (gyakorlati héten, amikor legalabb heti 4 napon at terepmun-
ka, labor, esetmegbeszélés, illetve szupervizié torténik. Az ilyen gya-
korlati hét az atlagszamitasnal figyelmen kival hagyandé).

A FELEVENKENT LEGALACSONYABB ES LEGMAGASABB
VIZSGASZAM

Legalacsonyabb vizsgaszam: 2
Legmagasabb vizsgaszam: . 6

A KEPZES ALAPVETO TUDOMANYCSOPORTIJAI

1. Szocialis munka elmélete 400 ora
2. Tarsadalompolitika,szocialpolitika 250 éra
3. Tarsadalomismeret 200 ora
4. Jog 200 ora
5. Népegészségiigy 120 ora
6. Pszichologia 200 o6ra

Az Aaltalanosan el6irt tarsadalomtudomanyi-filozéfiai tantargyak
anyaga a tarsadalomismeret tudomanycsoportba épil be.

AZ ALAP- ES SZAKKEPZES ARANYA

Az alapképzés elméleti érainak legkisebb szama 1370 éra.

A szakképzés elméleti érainak legkisebb szdma 350 o6ra.

Az alapképzés gyakorlati 6rainak legkisebb szama 1020 6ra.

A szakképzés gyakorlati 6rainak legkisebb szama 400 ora.

Az alapképzés a képzési id6 65—80%-at, a szakképzés 35—20%-at
teszi Kki.

AZ ELMELETI ES A GYAKORLATI KEPZES ARANYA

A gyakorlati képzés a teljes képzési id6nek legalabb 35%-at teszi
ki. Ebb8l 1000 o6rat a szocidlis munka terepgyakorlatara, 210 orat a
pszicholdgia laborgyakorlataira, 60 Orat egészséglgyi jellegli gyakor-
latokra kell forditani.

AZ ALLAMVIZSGA

Tipusa: A hallgaték tanulmanyaik végén szdobeli allamvizsgat tesz-
nek.

Tantargyai: A hallgaté az allamvizsga-bizottsadg el6tt védi meg a
terepmunkahoz kapcsol6dd szakdolgozatat, tovabba vizsgéat tesz a sz6-
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cidlis munka elmélete és gyakorlata, valamint a tarsadalom- és szo-
cidlpolitika targyakbol.

Az A&llamvizsga eredményét a szakdolgozat és a két szobeli vizsga
érdemjegyeinek atlagértéke adja.

Az allamvizsgan a hallgaténak a szocialis munka elmélete és gya-
korlata, és a tarsadalom- és szocialpolitika (valamint a tarsadalomis-
mereti, jogi, pszicholdgiai és egészségligyi) tantargycsoportokban szer-
zett integralt tudasarol és készségeirdl kell szamot adnia.

Kovetelmények:

Szocialis munka elmélete és gyakorlata

— a szakma ismereteinek forrasai;

— a szocialis munka értékei és dilemmai;

— a szocialis munka lényegi folyamatai, a problémamegold6- és
krizisintervenciés modellek;

— a szociadlis munka szempontjabdl legfontosabb célcsoportok és
azok bioldgiai, pszicholégiai, szociolbgiai, jogi jellemz6i; a csoportkép-
z6dési mechanizmusok; az egyenl6tlenségek dimenzidi;

— a probléma-definialas moddszerei, a szocialis munka tevékenysé-

gi formai;
= a kozvetlen személykozi tevékenység (és pszicholdgiai vonat-
kozasai)
= az egyéni és csaladi esetkezelés (és pszicholdgiai vonatkoza-
sai)

= a csoportmunka (és pszicholégiai vonatkozasai)

— a koOzOsségi munka és ennek tarsadalmi, kulturalis vonatkozasai;

— a szupervizi6é a szocialis munkéban;

— a szocialis munka egyes formainak eltérd tarsadalmi jelentése;

— a szocialis munka és a szocialis kdzigazgatas kapcsolatai;

— a kilénbdzd munkaformékon belll a csaladdal, egyénnel, cso-
porttal és kozosségekkel kapcsolatos akcidk tervezése (az er6forrasok
felkutatasanak és felhasznaldsanak eszkozei); az akciOk végrehajtasa-
nak egészséglgyi, jogi, tarsadalompolitikai, szocialpolitikai, pszicholo-
giai moédszerei és lépései, az akciok értékelésének maodszerei;

— a szocialis munkas kompetencia teriletei, kompetenciajanak ha-
tarai, a szocidlis munka végzéséhez sziikséges készségek és képességek.

Tarsadalom- és szocialpolitika

— A tarsadalom- és szocialpolitika elméleti alapjai, fogalmi rend-
szere;

— a szocialpolitika torténete;

— a mai magyar szocidlpolitikai intézmények és azok mikodése;

— a tarsadalompolitika értékei és a szocialpolitika alapelvei;

— szegénység és deprivacio;

— a szociélpolitika szempontjab6l kulonleges helyzetben 1év6 téar-
sadalmi csoportok, sajatos szlkségletek, ezek kielégitésének fébb esz-
kozei, problémak, ellatatlansagok.

A SZAKKEPESITES MEGJELOLESE
A hallgaté a sikeres allamvizsga utan oklevelet kap. Az oklevélben

a szakképesités megjeldlése: ,ALTALANOS SZOCIALIS MUNKAS”.
Az oklevélben az el6szakosodast betétlappal lehet jelezni. Az oklevél
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mindsitését az allamvizsga eredményének, a szigorlatok és a gyakor-
latok 6sszesitett érdemjegyeinek atlaga adja.

* * *

MELLEKLET AZ ALTALANOS SZOCIALIS MUNKAS KEPZES
TANTERVI IRANYELVEIHEZ

A mivel6dési miniszter 20/1986. (VIII. 31) MM rendeletének 29. §.
(4) bekezdése el6irja, hogy ,,Az allami vizsgaztaté bizottsagot ugy kell
Osszedllitani, hogy tagjai kozoétt lehetbleg kiilsé szakember is legyen.”

E rendeletnek megfelel6en a szociadlis munkas képzés szinvonalanak
és kovetelményrendszerének egységesitése érdekében a fels6oktatési
intézmények a szocialis munkasokat vizsgaztatdé allami vizsgaztatd bi-
zottsdg tagjai kozé hivjianak (meg olyan vezet6 oktatoét, .aki mas fels6-
oktatési intézményben részt vész a szocialis munkasok képzésében.

(A szocialis szakképzési bizottsag évente értékelni kivanja az allam-
vizsga tapasztalatait és az .egységes szinvonal érdekében észrevételei-
rél tdjékoztatni kivanja a képzésben részt vevd felsGoktatasi intéz-
ményeket.)

A szocialis munka elmélete és gyakorlata
minimum-kdvetelményei

A szocialis munkas szakma egyetemi-féiskolai szintli képzéssel meg-
alapozott gyakorlati tevékenység, amelynek soran az altalanos szo-
cialis munkas képes egyrészt bonyolult egyéni, csaladi, csoport-, és
kdzosségi problémak enyhitésében és megoldasaban kdzremikddni,
masrészt hozzajarul azon mikro- és makrostruktirak megfelel§ meg-
valtoztatasahoz, melyek a problémat okozték, illetve fenntartjak.

Elméleti alapjat kiloénb6z6 tudomanytertletek alkalmazott integralt
ismeretei adjak, amelyeket kiegészit a szocialis munka sajat gyakor-
latdnak rendszerezett, céliranyos leirasa.

l. Ismeretek

— A pélyakép; a szocialis munka ismereteinek forrasai.

— A szocialis problémék és a megoldasukra valé torekvések vizs-
galata a torténelemben a szocialpolitikai korszakok figyelembevételé-
vel; hazai torténetik.

— Nemzetkozi torténeti ismereték.

— A szocialis munka értékei, dilemmai.

— A szocidlis munka lényegi folyamfatainak ismerete; a probléma-
megoldd modell; a krizisintervenciés modell.

— A szocidlis munka célcsoportjai.

— A szocidlis intézményrendszer feladatainak, m(ikoédésének isme-
rete a helyi tarsadalmi viszonyokra épitve.

A leendd szocialis munkasnak ismernie kell a .probléma-definialas
maodszereit, a szocialis munka tevékenységi formait, igymint:
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— Kozvetlen személykozi tevékenység;

— Egyeéni, csaladi esetkezelés;

— Csoportmunka, kodzosségi munka, szociotechnikak, kutatas, ad-

minisztracié és szupervizio;

— Az egyes munkaformak eltér6 tarsadalmi jelentései.

Az egyes munkaformakon belll részletesen ismernie kell az egyén-
nel, csoporttal, kéztsséggel kapcsolatos akcidk tervezését (az erdfor-
rasok felkutatasanak és felhasznalasanak eszkdozeit) is.

— Részletesen ismernie kell az akcidk végrehajtasanak eszkozéit
és lépéseit,

— az akciok értékelésének médszereit.

Il. Készségek

A szociadlis munkasnak képessé kell valnia arra, hogy a mas tar-
gyakban tanult ismereteket az egyes munkaformakban hasznositani
tudja. Egyéni tanulasi keretben a specializacidhoz sziikséges al'apisme-
reteket kell megszereznie. A targy .tanulasa soran ki kell alakitania
olyan készséget, amellyel alkalmassa vélik a sajat tapasztalatainak és
altalaban a szocidlis munka folyamatanak intellektudlis elemzésére,
interperszonalis készségeinek gyakorlasara, az eréforrasok felkutata-
séra és felhasznélasara.

A készségek szintere .a gyakorlat. A gyakorlat az oiktat6 és gyakorld
intézmények egyuttes felel§sségével .valdsul meg. A .gyakorlaton belll
lehetBséget kell teremteni arra, hogy a hallgatd ismereteit, jartas-
sagait, képességeit kifejthesse.

— A gyakorlatnak része az intézményék és a kliensek résztvev§
megfigyelése.

— A szocidlis csoport munkajaban valé részvételen tul a csoportve-
zetési jogosultsaghoz tovabbi specializacié sziikséges.

— Tutori rendszerben tereptanar vezetése mellett .készséggé kell
valnia az esetmunka kiilénb6z6 valfajainak.

— Részt kell venni kdzosségi munkaban és akcidkutatasban.

— Jartassagot kell szerezni a szocialis adminisztracidban.

— Szocialis munkaformakhoz tartoz6 tevékenységek esetén folya-
matos szocialis munkas szuperviziéban kell részt venni.

A fentiekbdl kivalasztott barmelyik specializacio kilon 6éraszamot
igényel.

1. Ertékek

El kell sajatitani a szakma etikai kdédexbe .foglalt értékeinek meg-
értését és gyakorlatban val6 alkalmazasat.

IV. Személyiségbeli kdvetelmények

A tantargycsoportnak .hozza kell jarulnia a szocialis munkahoz .szik-
séges alapvetd személyiségjegyek fejlesztéséhez.
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Ezek:

— frusztraciotlré képesség,

— tolerancia,

— empdtia,

— odafigyelés képessége,

— szocialis érzékenység és elkotelezettség,

— dontési képesség,

— elbitéletmentesség,

— gyors cselekvBképesség (integralva ,a gondolkodast és az érzelmeket

a cselekvésbe),

— tudatos kommunikaciés-egyluttm(ik6édé képesség,

— megfeleld pontossag és rendezettség,

— a lényeges és lényegtelen dolgok rangsorolasanak képessége,

— megteend6 lépések sorrendjének meghatarozasara valé képesség.
A tantargycsoportnak ezen tul hozza kell jarulnia az 6nismeret, on-

értékelés, onbizalom, dnvédelem képességének kialakitadsahoz.

* * *

A tarsadalom- és szocidlpolitikai ismeretkdr minimum-kovetelményei

1. A tarsadalom- és szocidlpolitikai ismeretkdor célja a szocialis
munkas képzésen belll:

— A magyar szocialpolitikai rendszer megismertetése;

— A szociélpolitikai szempontbél lényeges tarsadalmi jelenségek
okainak, a valtoztatas lehetfségeinek és korlatainak ismerete;

— A kliensek, kliens-csoportok érdekérvényesitéséhez érvrendszer
kialakitasa;

— Tarsadalompolitikai értékek elsajatittatasa.

2. A tarsadalom- és szocialpolitikai ismeretkdr -elsajatittatasahoz
szamos tantargy jarulhat hozza. A tarsadalompolitika vagy szocialpo-
litika elnevezésl targyiakon kivul szerepe lehet — tdbbek kdzott — a
tarsadalomismeretnek, szociol6giai targyaknak, politolégidnak, jogi
targyaknak.

I. A tarsadalom- és szocialpolitika elméleti alapjai, fogalmi rendszere

— Téarsadalmi Ujratermelés f6bb folyamatai.

— Tarsadalmi integréaciok, tarsadalmi 6sszetart6 erék.

— A tarsadalom viszonyrendszerei, a viszonyok tipusai.

— A tarsadalmi egyenl6tlenségek fébb tipusai (,természeti”’— nem,
kor, etnikum, fizikai &llapot stb. — egyenl&tlenségek; ,tarsadalmi” —
hatalom, tulajdon, tudas, jovedelem, presztizs stb. — egyenl&tlenségek).

— Tarsadalompolitika, szocialpolitika, joléti politika.

— A téarsadalmi folyamatok befolyasolasa, a tudatos befolyasolas le-
het6ségei, korlatai.

— Az éallampolgarok és szervez@déseik szerepe.

— Az allam lehetséges szerepe.

— A szikségletek tipusai, a sziikségletek hierarchiaja.

— Szikségletkielégitési maddok (reciprocitds, redisztriblcio, piac,
vegyes modok).
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— A tarsadalmi tagsag fogalma, feltételei (polgari, politikai, szocia-
lis, kulturalis, gazdasagi jogok).

— Munka és tarsadalmi tagsag.

— Jovedelemelosztas, Ujraelosztas (horizontalis és vertikalis elosz-
tés).

— A gazdasag helye a tarsadalomban; piac és szocialpolitika viszo-
nya.

— Tarsadalompolitikai stratégiak (neoliberalis, totalitarius, szocidl-
demokrata, joléti allam, joléti tarsadalom, ,lathatatlan joléti allam”, a
magyar partok tarsadalom- és szocialpolitikaja).

Il. A szocidlpolitika torténete

— A szocialpolitika kialakulasa.
— A szocialpolitika fejlédésének szakaszai.
— A magyar szociélpolitika torténete a kiegyezéstdl napjainkig.

I1l. Mai magyar szocialpolitikai intézmények, mechanizmusok, ezek
mUikédése

— Szocialpolitikai munkamegosztas (&llam, helyi 6nigazgatas, allam-
polgéari szervez6dések, egyhazak, csalad stb.).

— Pénzbeni, természetbeni ellatasok, személyes szolgalatok.

— Jovedelem-transzferek (tarsadalombiztositas, segélyek, demogrant
adomanyok, alapitvanyok).

— Joléti ellatasok finanszirozasa (finanszirozasi pluralizmus).

— Adoérendszerek (adok, jarulékok, addkiadas).

— Egészséglgyi rendszerek.

— Oktatasi rendszerek, mivel6dés.

— Lakésugy, hajléktalansag.

— Foglalkoztatdas, munkanélkuliség.

— Bérpolitikak, béralkuk, inflacio.

— Személyes szolgalatok (ezek agazatai, szervezetei).

IV. A tarsadalompolitika értékei és a szocialpolitika alapelvei

— Ertékek: a tarsadalom altalanos értékei (szabadsag, egyenl6ség,
szolidaritas, tolerancia, igazsagossag).

— Hozz4jutési elvek (univerzalitas, munkahoz kapcsolés, szelektivi-
tés, diszkrécié, normativitas).

— Beavatkozds és be nem avatkozds (normativ és interpretativ
sziikségletek).

— Egyéni és tarsadalmi felelésség.

— Abszolat és relativ biztonsag.

— A hozzajutas jogi alapjai (a lét joga, allampolgari jog, vasarolt
jog, szegényjog, érdemesség és raszorultsag).

— Prevencio, korrekcid.

— Integracio, szegregacio, védett kdzdsség.

— Pozitiv diszkriminacio, cimkézés.

— Decentralizalas, demokratizalas, kontrollok.
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— Otthoni, helyi kézOsségi és intézmeényi ellatas.
— Gazdaséagi és tarsadalmi hatékonysag.

V. Szegénység, deprivacid

— A szegénység és deprivacié értelmezései, dimenzioi.

— A szegénység okai, tipusai, deprivaciés ciklus, szubkultura.

— Nemzetkézi és hazai tények.

— A szegénypolitika eszkdzei (segély tipusai, negativ jovedelemado).

— Jovedelmi minimumok (létminimum, szegénységi kiszob, tarsa-
dalmi minimum, tarsadalmi osztalék, garantalt minimum) — ezek le-
hetséges szerepe a szociélpolitikidban.

— Létfeltételek minimumai (taplalkozas, tudas, leveg6, viz .. ).

— Szegénységi csapda.

— Altruizmus, karitdsz, jogszerlség. - -

V1. A szocialpolitika szempontjabdl ktldnleges helyzetben 1évé tarsadal-
mi csoportok, sajatos szlkségleteik, ezek kielégitésének f6bb eszkozei,
problémak, ellatatlansagok — kiilonos tekintettel a jelenre

— Szulék (anyak, apak)

— N6k

— Gyermekek

— Ifjaséag

— Mozgaskorlatozottak, érzékszervi karosultak
— Ertelmi fogyatékosok

— Hajléktalanok

— Ciganyok, etnikai kisebbségek

— Id6sek

— Munkanélkuliek, tartés munkanélkiliek

— Szenvedélybetegek

— B(indz6k

— Telepllési hatranyban lévék

— Mentalis problémaval kizdék

— Kronikus betegek o
— Rokkantnyugdijasok

— Homoszexualisok

Tarsadalomismeret — szocioldgia minimum-kévetelményei

A tarsadalomismereti targyaknak egyidejlleg kell eleget tennidk
sajat szakmai logikdjuknak és annak a megrendel6i igénynek, amely
a leend6 szociélis munkés részérdl fogalmazodik meg.

A tantargycsoportnak az emberek (kozosségek, szubkultirak), intéz-
mények tarsadalmasodasi formainak altalanosabb tarsadalmi, gazda-
sagi beagyazottsagara vonatkoz6 alapvetd ismereteket kell kozvetite-
nie. Tekintettel arra, hogy a szocidlis munkasnak tevékenysége soran
egyszerre kell makro-, illetve mikro-szempontli megkézelitést alkal-
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maznia, a tantargycsoport oktatdsanak f6 célja, hogy a hallgatokat
olyan képességekkel ruhazza fel, melyekkel a két megkozelitési modot
egyuttesen tudjak alkalmazni.

A képzési cél megvalositasdhoz oOtféle tudastipust kell elsajatitani.

I. Tudoméanyelméleti kdvetelmények

— a szociolégia fogalma, torténete, fejlédése altalaban és Magyar-
orszagon;

— a tarsadalmasodas alapkategoériai (tarsadalmi cselekvés, tarsada-
lomintegracio, konfliktusrendszer):

— magyarazat, megértés, megfigyelés, beavatkozas, érték, a tudo-
many fogalma.

Il. Kbzgazdasagtani ismeretek

— alapvetd gazdasagi kategéridk;

— gazdasagszabalyozasi technikak;

— vallalkozas, munkavallalasi feltételek és formak a tarsadalomban;

— koltségvetési alapismeretek, pénzigyi technikdk (Uzemek, intéz-
mények, dnkormanyzatok, tarsadalmi szervezetek);

— héaztartas-gazdasagtan.

I1l. Tarsadalomstruktira és -dinamika

— tagozédaselméletek, tipusok és kapcsolatok (osztaly, rend réteg,
statuszcsoport);

— az egyenlétlenségek vizsgalatanak dimenzidi;

— a mobilitas fogalma, tipusai, tarsadalmi atrétegz6dési folyamatok.

IV. A magyar tarsadalom torténete

A modernizadléddé magyar tarsadalom tendencidi a XIX—XX. sza-
zadban. (Szervesség, szervetlenség, diszkontinuitas, torzulasok a kultu-
raban, elGitéletek).

A modernizaciés tendencidk er6szakos megvaltoztatasa, valamint
L~spontan” kovetkezményei a tarsadalomban (B-listazas, iparositas, te-
lepulésfejlesztés, téeszesités, Ujrapolgarosodas, a partallam felbomlasa).

V. A tarsadalmi megismerés technikai

— tarsadalomstatisztika,

— demogréfia,

— szodvegelemzés (tartalomelemzés),

— csaladtorténeti interjatechnika,

— a tarsadalomradl szerzett informaciok kezelési technikai.

¥ k%
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Az allam- és jogtudomanyok minimum-kdvetelményei

A f6iskolai és egyetemi szint( szocialis munkas képzéshez a jogi is-
meretek szerepét a szocidlis munka sziikségletei hatarozzdak meg. E
szlikségletekre az Un. jogi ismeretek a maguk eszkozrendszerével fe-
lelnek.

Az allam- és jogtudomanyi ismeretek a szocialis allampolgari és szo-
cidlis munka kdvetkez6 szikségleteit hivatottak kielégiteni:

1. Az emberi alapértékek tiszteletének megalapozasa az emberi jo-
gok megismertetésével.

2. A jogi és intézményi eszkdzrendszer bemutatasa és kompetencia-
hatérainak tudatositésa.

3. A problémacentrikus gondolkodas kialakitasa.

4. Jartassdg megszerzése a kilonb6z6 szervezetek dontéshozéd folya-
mataiban, formalis é's informalis m(kodésében.

5. A szocidlis munkas ,szakérté Ugyféllé” képzése, aki képes segit-
séget nyUjtani az ugyfélnek jogi tgyeiben, és partneri kapcsolatot tud
kialakitani az 'igazgatasi és egyéb szervezetekkel.

6. Az adminisztracié és a hivatalokkal val6é kapcsolattartas techni-
kédinak elsajatittatasa.

7. A kozosségi érdekképviselet és érdekérvényesités jogi technikai-
nak elsajatittatasa.

8. Egyuttmikodeési készség kialakitasa jogi és igazgatasi szakembe-
rekkel.

E célok érdekében a kovetkez8 ismeretek elsajatitasa sziikséges:

— Az allammal szembeni tarsadalmi és politikai elvarasok az allam-
felfogasok fliggvényében;

— Alkotmanyozas, alkotmany;

— Emberi, allampolgari és szocialis jogok;

— Allamszervezeti alapismeretek;

— Onkormanyzatok;

— Tarsadalmi szabalyozas, jogi szabalyozas;

— Jogalkotas, jogforras, jogérvényestlés, jogviszonyok;

— Jogorvoslatok;

— Szocialis igazgatas;

— Jovede'lemszamitasok, az adozas szocialis kérdései;

— Szocialis intézményrendszer;

— Szocialis szolgalatok és szolgaltatasok;

— Pénzbeni ellatdsok rendszere;

— A lakhatas jogi kérdései;

— Téarsadalombiztositasi rendszerszervezd elvek;

— Tarsadalombiztositasi ellatasok;

— Téarsadalombiztositasi finanszirozéasi rendszer;

— Munkavégzésre iranyul6 szabalyozéasi rendszerek;

— Az aktiv munkaeropiaci politika jogi eszkozei;

— Hazassag, hazastarsi konfliktusok joga;

— Csaladi kapcsolatok, rokonsag;

— A gyermekvédelem jogi kérdései, gyamsag;

— A gondnoksag;

— Az alkoholizmus, 'a kébitdszerfiigg6ség, az elmebetegség intéz-
ményes kezelése, a személyiségi jogok védelme;
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— A bilindzés, a biuntet6jogi felel6sség alapelvei, a bintet6politika
eszkOzrendszere, infrastruktiraja;
— Személyiségvédelem a blntetSeljarasban.

* * *
Népegészséglgyi ismeretek minimum-kovetelményei

I. A népegészségugyi ismeretek jellegének, céljanak értelmezése

— A szociadlis munkas leendd mukodési teriletének gondjai (sze-
génység, deprivacio, tarsadalmi beilleszkedési zavarok, blindzés, ve-
szélyeztetettség stb.) az egészségi allapottal, betegséggel, a fizikai-lelki
teljesitbképesség megvaltozasaval, massagaval igen gyakran kélcsono-
sen Osszefliggenek. Az egészségi okok miatt nehezitett élethelyzetek-
ben a segitségnyujtashoz ismernie kell a hallgaténak a jelenségek, a
folyamatok okait.

— Az els6dleges megel6zés meghatarozasa az életmindséget és az élet-
kilatasokat. Az egészségesebb életmdd kialakitasaban, az egészségre ka-
ros szokasok megvéltoztatasaban a szocidlis munkéasnak jelentés lehet
a szerepe.

— Ismernie kell az egészségligy miikédését, lehetfségeit, feladatait.
A szocialis munkas az egészséguigyi szervezet diszfunkcidinak megsziin-
tetéséhez, csokkentéséhez is hozzajarulhat (pl. jelzés, érdekérvényesi-
tés, Ontevékenység tAmogatasa stb.).

A népegészségugyi ismeretek alapul szolgalnak a pszichiatria, a
gyermek- és ifjusagvédelem, a szocidlis gerontolégia, a mentalhigiéné,
a rehabilitacid, a terileti és intézményi szocidlis munka gyakorlatanak
ismeretéhez.

Il. Az ember alapvet6 sziikségletei és kielégitésik

A hallgaté ismerje meg az aldbbi szikségleteket, és szerezzen jar-
tassagot azok Kielégitésérdl:

— az ember és kdrnyezete kolcsdnhatasai, a természeti és tarsadalmi
tényez6k hatdsa az emberre;

— az egészségre artalmas kornyezeti tényez6k és a kornyezetvéde-
lem legfontosabb teenddi;

— életkoruk vagy élethelyzetiik miatt segitségre szorulékra (gyer-
mekek, ifjak, oregek stb.) vonatkozé alapvetd egészségi ismeretek;

— a kulonb6z6 korosztalyok vitalis szikségletei, és az egészségi
allapot 6sszefliggései;

— a munka- és munkakornyezet-egészségtan szocialis vonatkozasai;

— az életmindséget befolyasold legfontosabb kdrnyezeti és személyi
higiénias szabalyok;

— a jarvanyok népegészségigyi jelent6sége.

1. A lakossag egészségi allapota és az egészségligy szervezete

A hallgaté ismerje meg:
— az egészség-betegség elméleti kérdéseit,
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— a lakossag egészségi allapotat, az arra hat6 tarsadalmi tényezdéket,

— a kulénb6z8 tipusos élethelyzetekre jellemz& megbetegedéseket,

— a szlUkségleteknek megfelelé egészségiigyi ellatds szervezeti és
m(ikddési feltételeit,

— a tdbbdimenziés orvoslas alapelveit,

— azokat a tarsadalmi méretekben sziikséges tennivaldkat, amelyek-
kel megel6zhet6 a lakossag egészségi allapotanak romlasa,

— az iranymutatd nemzetkozi egészségpolitikai torekvéseket,

— a tarsadalmi méretekben nagy szdmban el6fordulé betegségek, a
haldlozasban vezetd szerepet jatsz6 megbetegedések okait, lefolyasat,
epidemiolégiai 6sszefliggéseit, a megel6zés, gyoégykezelés, rehabilita-
ci6 feladatait (pl. sziv és keringési rendszer betegségei, daganatos be-
tegségek, balesetek stb.).

A\ ‘(s

A pszicholégiai ismeretek minimum-kdvetelményei

I. A képzés jellegének, céljanak értelmezése

A szocialis munkéas tevékenysége sajatos helyet foglal el a kilonb6z6
reszocializaciés (segit6) céllal funkcionalé illetve szervez6d6 intézmé-
nyek, azok professziondlis szakemberei (orvos, jogasz, pszicholégus,
allamigazgatési szakember sth.) és az azokkal kapcsolatba kerilé ,ne-
hezitett élethelyzetli” egyének, csalddok, tarsadalmi kiscsoportok ko-
z6tt. Munkdja egyarant kapcsolddik a kilénbdz8 reszocializacios in-
tézményekhez, valamint az egyének, csaladok kdzvetlen életvezetésé-
hez, tarsadalmi kiscsoportok m(ikodéséhez. Feladata a hatékony infor-
macioékozvetités, ,mint hid” az egyén (csalad, csoport) és a tarsadalmi
intézmény, és ezek dinamikus kapcsolataban a formalis és informalis
jelenségszint kozott.

Munkdja kovetkezményeként javul az egyén (csaladd, csoport) sze-
mélyes egyensulya, viselkedésének tarsadalmi okonémiaja, hatékony-
saga, valamint visszahat a tarsadalmi-strukturalis okok felszamolasa-
nak folyamatara.

Il. A pszicholégia oktatasanak altalanos feladatai a szocialis munkas
képzés rendszerében

— A pszicholdgia helyének, szerepének megismerése szaktudoma-
nyos és gyakorlati vonatkozasaiban, vetlletei a szocidlis munka gya-
korlataban.

— Az emberi pszichikum (személyiség) fejlédésének (szocializacioja-
nak) fébb torvényszer(iségei, jelentfsebb fejlédési fordulépontok.

— Alapvet6 ismeretek a személyiség dinamikus és srtukturalis meg-
hatarozoirdl.

— Az ember, mint tarsadalmi lény a kétszemélyes helyzetektdl a
tarsadalmi csoportok mikédéséig. Szocidlpszicholégiai és kommunika-
cié-elméleti alapok.

— A devians személyiségalakulas, devianciak, pszichopatoldgiai alap-
ismeretek.
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— A segitd kapcsolatok, beavatkozas alapjelenségei, feltételei, tipu-
sai.

— Gyakorlati készségek kialakitasa, onismeret, beavatkozasi straté-
giak.

I11. A fentiekben jelzett feladatok megvaldsitdsa érdekében a kovetke-
26' ismeretek elsajatitasa sziikséges

— Bevezetés a pszicholdgidba

A pszicholégia mint tudomany helye a viselkedés-tudomanyok rend-
szerében, targyanak sajatos jellege, meghatarozottsaga. Tudomanyos
és hétkdéznapi emberismeret. A pszicholdgia, mint gyakorlat; f6bb al-
kalmazasi teruletei, kompetenciai.

— A személyiségfejlédés

A biologiai meghatarozottsagtol a tarsadalmi meghatarozottsagig va-
16 atmenet. A fejl6dést meghatarozé faktorok. Sziletés, anya-gyermek
kapcsolat. Testkép, testvazlat, én-kép alakulasa. A masik személyre vo-
natkozé, sajat fejl6dést meghatarozd relevans jelenségek kialakulasa,
fejlédes (szocialis biztonsag, szocialis megismeres, ennek Osszefiiggése
a tarsas viselkedéssel). En-kép, én-tudat, az én-fejlédés kritikus sza-
kaszai (életkori jellemz8k, az életkorok pszicholdgidjanak attekintése,
geronto-pszicholégia). Az én-alakulas 6sszefiiggései a csaladi dinamika
alapjan. Személyiségfejlédési koncepcidk pl. dinamikus és humanisz-
tikus iranyzatok, a pszichodinamika alapfogalmai. Az empatia kialaku-
lasa, fejl6dése. A kreativitas személyiséglélektani héattere.

— Szocialpszicholégia

A tarsadalmi és individudlis jelenségek ko6zds pontjai, kolcsonds
meghatarozottsaga. Egyén és tarsadalom. Személyek észlelése, kate-
gorizacio, implikalt személyiségelmélet. Szocialis személyiség, igény-
szint, Onértékelés. Tarsas kapcsolatok, csoportdinamikai alapok, von-
zalom, szociometria. Szerep, norma, status. Konformizmus, elGitélet,
befolyasoldas. Kommunikacio-elméleti alapismeretek. Szervezet- és ve-
zetéslélektani alapismeretek. Konfliktusok szocialpszicholégiai jellem-
z6i. Tarsadalmi (csoport) identitds. Intézményi kapcsolatok.

— Devians viselkedés, pszichopatolégiai jelenségek

A devians fejlédés bioldgiai, kdrnyezeti, tarsadalmi vonatkozasai. OKi
tényez6k csoportositdsa, a devidns fejlédés néhany dinamikus modell-
jének ismertetése. Pszichopatoldgiai alapismeretek. Gyermekkori de-
vianciadk (,fogyatékossagok”, gyermekkori neurozisok, teljesitményza-
varok, antiszocidlis fejlédés). Serdul8-ifjukori krizisallapotok. Felnétt-
kori neurdzisok, marginalis személyiség, pszichoszomatikus megbete-
gedések. Személyiségzavarok, mentalis szubnormalitas. Oregkori de-
menciak, személyiségtorzulasok. Szenvedélybetegségek. Kriminalpszi-
choldgiai alapismeretek.
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— Segité kapcsolatok pszicholdgigja

A human szolgéltatasok jellege a pszicholégidban. Megel6zés, men-
talhigiénés alapismeretek. Kapcsolatfelvétel, kétszemélyes és csoport-
helyzetek jellemz6i. Szerz6déskotés, beavatkozasi stratégiak, keretek,
hatarok. Pszichoterapids moddszerek rendszerezése, f6bb alkalmazasi
lehet6ségek megismertetése. Krizis-intervencid. Csoportdinamikai ala-
pok megismerése. Csaladterapidk alapvonalai. Tranzakcionalis anali-
zis alapjelenségei (emberi jatszmak).

A szupervizi6é lehet6ségei, feltételei.

— Szocialis készségek és onismeret

A szocidlis munkas tevékenységéhez sziikséges a megfelel§ szintd
Onismeret, tolerancia-decentralds, empatiakészség, tudatos kommuni-
kécio (,tanult személyesség”), kongruencia, kooperativitas, konfliktus-
kezelés, cooping-stratégiak, transzformacio képesség, kultUrakézi ér-
zékenység, problémaérzékenység, felel6sség, etikus magatartas, énvé-
delem. Ennek érdekében 'a hallgatok nyolc féléven keresztul hetenként
2 ordban vegyenek részt onismereti gyakorlatok végzésében sajat él-
mény szinten, valamint strukturalt gyakorlatokon (ennek célja, hogy
sjelenség-specifikusan”, az elméleti érakon és terepgyakorlatokon meg-
ismert lélektani torvényszer(iségeket, jelenségeket demonstralja, illet-
ve segitse azok pszicholégiai feldolgozasat). Ennek eredményeként a
leend§ szociadlis munkasok megfelelé szinten képessé valnak kétszemé-
lyes és csoporthelyzetek kezelésére, szervezeti készségeket sajatitanak
el (interju, exploracié, konzultacid, csoportvezetés, csaladi problémak
kezelésének technikai). A készségfejlesztés csoportkeretekben torténik,
ami megkivanja a csoportmunka szabalyainak betartasat.

A képzés egész folyamataban biztositani kell a hallgatok személyes
szintl felkészitésének és mentalhigiénés védelmének szervezett kere-
teit. Ezt szolgélja a tutoralis rendszerben megvalosulo folyamatos kon-
zultacio, illetve szupervizi6, amely atvezet a posztgradudlis képzéshez
is.

A készségfejlesztés és Onismereti képzés szakmai feltételei a kovet-
kez6k:

— A csoportvezet6k szakmai képzettségének biztositasa 'a jovaha-
gyott szakmai normak szerint (az anyagi feltételek megteremtésével
egydutt).

— Biztositani kell a csoportvezet§ és a pszicholégus oktatd szerepé-
nek kulénvéalasét.

— A csoportvezet6k részére biztositani kell a tényleges csoportidén
kivil a feldolgozdshoz sziikséges id6keretet.

— A csoportok szervezésénél biztositani keil a hallgatok szamara a
két, vagy tbbb csoport kozotti valasztasi lehetéséget. Fontos, hogy a
tanulmanyi csoportokkal ne fedjék at egymast.



