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Soltész lvan

Hatékonysagi vizsgalat
a munkaerdpiaci képzésben

Az 1988-ban megkezdett gazdasagi szerkezetatalakitas, az 1990-es véalaszta-
sokat kovet6 rendszervailés tobb, alapvetd valtozast eredményezett a foglal-
koztataspolitikdban. A ,bujtatott” alldsok, az Ugynevezett ,.kapun beldli”
munkanélkilliség megszintetésére irdnyuld torekvések, a privatizacio, a de-
centralizdlas, a KGST piacok 6sszeomlasa, az orszag pénziigyi helyzete és
hosszan lehetne sorolni a tovabbi okokat, torvényszer(ien oda vezettek, hogy
emberek tizezrei allas nélkil maradtak.

Magyarorszagon megjelent - mint sllyos tarsadalmi és gazdasagi prob-
léma - a munkanélkiliség.

Az utdbbi hdrom évben 6tszdzezer és hétszdzezer kozott valtozik az allas
nélkiliek szama.

Egyrészrél az orszag teherbird képességét sujtja a munkanélkiliek jaradék
fizetésének kotelezettsége, masrészrél valés tarsadalmi igényként fogalma-
zOdott meg, hogy a szakma, illetve profilvaltdshoz az oktatasnak is igazodnia
kell.

Tovéabbra is munkahelyek sz(innek meg, és vallalkozasok indulnak be.
Az orszagba bekerild 0j, korszerl termel6eszkdzok kezeléséhez, az (j tech-
nologidk sikeres miikddtetéséhez csak () ismeretek elsajatitasaval lehet és
szabad hozzalatni.

A munkanélkiiliség elkertilésének egyik sikeres mddszere a szakmavaltas,
a tudas korszer(sitése, vagyis az atképzés.

A Magyar Iparszovetség Oktatasi Kdzpont az OKISZ 6nall6 oktatasi val-
lalatanak jogutddjaként tizenhét éves tapasztalattal rendelkezik az iskolarend-
szeren Kivili képzés teriiletén. Eredeti feladatunk a szdvetkezetekben jelent-
kez8 képzési igény kielégitése volt. Kozel négyezer szovetkezeti gazdalkodd
egységben szerveztlk, irdnyitottuk az oktatast, tovabbképzést. Tantermek,
kiszolgal6 egységek, étterem és 33 szobas panzié talalhaté kdzpontunkban.
Az egyre szlkulé forrasok azonban arra kényszeritették intézményinket,
hogy szolgéltatidsaink racionalizaldsaval és bovitésével a raforditasokat ki-
munkaljuk. Nem jelent gondot a gyakorlati oktatds lebonyolitdsa sem, hiszen
a szbvetkezeti iparban és a tarsintézményeknél adott a lehetdség.

Immar négy éve - mint nyitott intézmény - kitartuk kapunkat a lakossag
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felé, és tobb mint nyolcvan féle tanfolyammal allunk az érdekl6d6k rendel-
kezésére. Nappali tagozatos - allami oktatasi feladatokat ellaté - kdzgazda-
sagi szakkozépiskolat mikodtetiink pénzligyi tagozaton, érettségizettek ré-
szére, tanfolyamonként 140 hallgatoval.

Kapcsolatrendszeriink lehetévé teszi a tovabbi bdvitést, hiszen a févaros
kbzép- és szakiskolaival, valamint tobb fiskolaval és egyetemmel rendszeres
az egylttmdkodésiink. Kils6é éraad6 tanaraink, oktatoink szama megkozeliti
a 300 fét. Hat vidéki kirendeltséglink vonzaskorzetében az orszag tertiletének
60%-an bonyolitunk tanfolyamokat, tovabbi 150 f6 el6addval.

Evente kozel négyezer hallgatonk jut szakképesitéshez Oktatasi Kozpon-
tunkban. Az elmondottak alapjan szinte torvényszer( volt, hogy els6ként kap-
csolodtunk be a munkanélkiliek atképzésébe, felhasznalva a felnéttoktatas
terén szerzett tapasztalatainkat.

Nem hagyhat6 figyelmen kivil az atképz8 tanfolyamok néhany specialis
ismérve. Szinte kivétel nélkul ugynevezett iskolarendszeren kivili forméban
torténik az atképzés, melyet a Szakképzési Torvény 1993-as megjelenéséig
a 7/1988. (Il. 17.) MT rendelet szabalyozott.

1994 januarjaban érvénybe lépett az Orszagos Képzési Jegyzék, amely
az allamilag elismert szakmak tételes felsorolasat tartalmazza. Az atképzés
értelemszer(ien a feln6ttképzés teriiletén mikodik. A tanfolyamokra csak 16.
életéviket betdltott hallgatok jelentkezhetnek.

A Foglalkoztatasi Alap és a minisztériumok altal biztositott pénz - ame-
lyet az Orszagos Erdekegyeztet6 Tanacs két albizottsdga, a Munkaer8piaci
Bizottsag és az Orszagos Képzési Tanacs oszt szét az atképzések tamogata-
sara - biztositja az anyagi hatteret a tanfolyamokhoz.

A tanulni vagy6 munkanélkiliek a Munkaligyi Kdzpontok atképzési ta-
nacsadojanal jelentkezhetnek kérelmiikkel. Kedvez§ elbiralas esetén nemcsak
a képzés koltségeit fedezi részben vagy egészben a kormanyzat, a munka-
nélkili jaradékot is megemeli 10 szazalékkal (atképzési tamogatas).

Roviden ez az a kiils6 térvényi, illetve pénziigyi hattér, amelynek alapjan
jelenleg az oktatas folyik a munkaerépiaci képzésben. (A koncepci6 egészét
ugyan nem befolyasolja dontéen, de meg kell emliteni, hogy a hallgaték
jelentkeztetésének rendje, a kérelmek elbiralasanak maédja folyamatosan val-
tozik az orszadg gazdasagi helyzetét6l és a munkanélkiliek létszamvaltoza-
satol fiiggben.)

Fontosnak véljuk annak prognosztizalasat, hogy a tanfolyamokra forditott
szellemi és anyagi raforditds milyen mértékben hasznosul.

Vizsgalatunk targya annak megallapitasa volt, hogy egy adott szakmaba
(szobafest6-méazolé-tipétazd) atképzésre jelentkezdk kozul kik és milyen va-
l6szinliséggel jutnak el a sikeres szakmunkasvizsgaig.

Ot ok miatt valasztottuk ezt a szakmat elemzésiink targyaul:

a) magas a képzési koltség (tébb, mint 100 000 Ft),

b) hosszu a képzési id6 (egy tanév, 9 hoénap),

c) toébb egymést kdveté csoportot figyelhettiink meg (4 csoport),

d) a fokozottan hatranyos helyzetiiek ardnya ebben a szakmaban a leg-
magasabb a tébbi csoporthoz képest,

e) ez az egyik legkeményebb fizikai megterhelést igényld szakképzés.
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Hipotézislink szerint a konkrét allasajanlattal rendelkezék, illetve ezen a
terileten mar betanitott vagy segédmunkasként dolgozok motivacidja valo-
szindsiti a nagyobb tanulasi vagyat és ebb8l adéddéan a végzettség megszer-
zésére a torekvest. A megfigyelt négy tanfolyami csoport 6sszesen 159 je-
lentkezett hallgatéja kizarolag férfiakbol allt. A felhasznélt adatokat a tan-
folyami dokumentacié szolgaltatta. A vizsgalt csoportok 1992 marciusatol
1994 februarjaig folytattdk tanulmanyaikat. Ez az id6szak az els6 csoport
képzésének kezdetétdl az utolsé csoport zarovizsgdjaig terjed6 idészakot dleli
fel. A képzési 0sszid6 azért nem 36 honap, mert parhuzamos csoportok is
indultak, és ez atfedéseket eredményezett. (Lasd az 1. 4brat.)

A szerz8dést kotott, osszesen 140 hallgatobdl 58-an tettek sikeres szakmun-
kasvizsgat (41%). Mi tortent a hallgatok 59%-aval?

Erdekes az abra ,,b” és ,,g” pontjanak 6sszehasonlitasa. A sikeresen vizs-
gazok 41,4%-os atlagdhoz képest az elsd csoportnal ez az érték 50%
(+8,6%),

a masodik csoportnal 25,8% (-15,6%),

a harmadik csoportnal 31,2% (-10,2%),

a negyedik csoportnal 54,3% (+12,9%).

Az els6 csoport értékeit viszonyitva a masodik és harmadik csoport ada-
taihoz, lathatd, hogy 24,2%-os, illetve 18,8%-0s eltérés mutatkozik, amely-
nek magyarazatat a ,,d” és ,,e” pontokban vizsgaltak adjak meg.

A tablazat ,,d” részében szerepelnek a fegyelmi ok miatt kizartak. Ara-
nyuk az induld létszamhoz képest 25,7%. Csoportonkénti bontasban ez a
mutato:

e/s6 csoport'. 26,2% (+0,5%),

masodik csoport'. 19,3% (-6,4%),

harmadik csoport'. 46,8% (+21,1%),

negyedik csoport’. 11,4% (-14,3%).

Az ,e” részben a tanfolyamot félbehagyok, illetve a kimaradtak szerepel-
nek. Aranyuk az indulé létszamhoz képest 12,1%.

Ez az ertek csoportonként a kdvetkezd:

els6 csoport'. 2,3% (-9,8%),

masodik csoport’ 38,7% (+26,6%),

harmadik csoport'. 6,25% (-5,85%),

negyedik csoport'. 5,7% (-6,4%).

Ha csak az allaghoz képest 10%-nal nagyobb eltérést mutato értékeket
vesszik figyelembe, szembe6tld a negativ tendencia a masodik és a harmadik
csoportnal, mig a negyedik csoport pozitiv képet mutat.

Feltlind a méasodik, illetve harmadik csoportnal a tanfolyamrél fegyelmi-
ig kizartak, illetve a tanfolyamot félbehagyok magas szama. Az okokat ku-
tatva 0sszehasonlitottuk a négy csoport képzési koriilményeit. (Az éraszam,
az intenzitas, a tanari kar azonosak voltak.) Két olyan kulonbséget talaltunk,
amely részben magyarazatul szolgalhat: mivel a mésodik és a harmadik cs6-
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port nem szeptemberben kezdte 9 honapos intenziv tanulmanyait, hanem ma-
jusban, és igy a képzést minddssze 2 hetes nyari szabadsag szakitotta félbe,
sokan a nyaralést valasztottak a tanulds helyett. A csaladosok kézil néhdnyan
a gyerekek nyari elhelyezése miatt mulasztottak tobbet a megengedettnél,
vagyis az 6sszoraszam 10%-anél, ezért nem voltak vizsgara bocsathaték. A
masik ok a gyakorlati munkakérilményekben keresendd. A kés6 6szi, téli,
kora tavaszi hlvos id6ben kellett a hallgatdknak kultéri munkat végezniik,
raadasul peremkeruletben, rosszul megkdzelithetd helyen. A mulasztasok ara-
nya ebben az id6szakban ugrasszerlien megnétt. Az igazolt és igazolatlan
tavoliét a tanfolyam egészét figyelembe véve 76%-ot ért cl.

A munkafegyelem is lazult. A hideg id6ben t6bbszér el6fordult, hogy
alkoholt fogyasztottak.

A negyedik csoportnal (illetve a jelenlegi 6tddik csoportnal) Ggy szervez-
tik a képzést, hogy a hiivés id6szakban a gyakorlatot megszakitva, elméleti
képzés folyt.

Ennél a két csoportnal generéaciés problémakat is tapasztaltunk. Az id6-
sebbek (35 év felettiek) és a fiatalok nem értették meg egymaést. Klikkek
alakultak ki, amelyek rivalizaltak egymassal, de nem pozitiv értelemben. Na-
pirenden voltak a fegyelmezetlenségek, rendbontdsok. Egy esetben még tett-
legességre is sor keriilt a csoporttagok kozott: ezért ilyen kiugréan magas a
harmadik csoportban a fegyelmi (ton kizéartak szama. Bar a masik két cso-
portnal nem voltak ilyen jellegl problémaink, a kilénb6zd korosztalyok egy
tanfolyami csoportban oktatadsa valés gond - pedig a munkaerépiaci tanfo-
lyamok jellegzetes vonasa a vegyes korosszetétel(i csoport. (Mas szakmakban
ez a jelenség még fokozottabban jelentkezik a vegyes - férfi-n§ - csopor-
tosszetétel miatt.) A kildnféle tanfolyami csoportok gyakorlati képzésénél
létrehozott alcsoportoknal (8-12 f6), amelyek egy adott munkafazist 6nalléan
végeznek, tekintetbe vettlk az életkori eltéréseket, és ilyen modon a késéb-
biekben sem a vizsgalt, sem mas csoportoknal nem volt gynevezett gene-
racios problémank.

Az adatok Osszesitésénél adodo eltérést az okozza, hogy a hallgatok kodzétt
volt olyan, aki érettségizett és szakmunkasbizonyitvannyal is rendelkezett.

Tanfolyami csoportonkénti bontasban az adatok a kévetkezdket mutatjak:

a 8 &ltaldnos iskolat végzettek 26,6%-a tett sikeres szakmunkasvizsgat.
Ez az érték csoportonkénti bontasban:

els6 csoport’ 41,0% (+14,4%),

masodik csoport’ 14,8% (-12,2%),

harmadik csoport’ 10,0% (-16,6%),

negyedik csoport: 34,3% (+7,8%).

Erettségizettek csak a harmadik és a negyedik csoportban voltak talalha-
tok, és 100%-ban sikeres vizsgat tettek.

Fels6foku végzettségl hallgaté egyik tanfolyamon sem volt.
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2.4bra

Az elBzetesen megszerzett szakképesités és a sikeres vizsga kozotti
Osszefliggés vizsgéalata azt mutatja, hogy ezen hallgatéink 91,7%-ban tettek
zarovizsgat sikerrel.

Csoportonkénti bontasban:

elsd csoport: 100% (0%),

masodik csoport: 75% (-16,7%),

harmadik csoport: 100% (0%),

negyedik csoport: 100% (0%).

Az el6zetes szakmai gyakorlattal rendelkez6k 90%-ban sikeres szakmun-
kasvizsgat tettek. Az egyes, kettes, négyes csoportnal 100% ez az érték, a
harmas csoportnal 75% (-16,7%).

Megallapithatd, hogy az érettségizettek és a mar egyéb, korabban szerzett
szakmunkasbizonyitvannyal rendelkez6k 95,8%-ban, mig a nyolc altalanos
iskolat végzettek 26,6%-ban tettek sikeres vizsgat. Ez az arany kuléndsen
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szembedtl8, ha figyelembe vessziik, hogy ebbdl a szempontbdél nincs eltérés

az egyes csoportok kozott. A kordbban megszerzett érettségi vagy szakmun-

kashizonyitvany tehat dontéen befolyasolja a tanfolyami vizsga eredménysét.
(Tapasztalatainkat alatdmasztja a szakirodalom is.)

3.4bra
fo/sikeres vizsga

Az életkori adatok vizsgéalatanak tapasztalatai:

A 18-25 év kozotti korosztdly hallgatéi 23,4%-ban tettek sikeres vizsgat.
Az adatok csoportonkénti részletezése:

els6 csoport-. 14,3% (-11,1%),

masodik csoport: 25,0% (+1,6%),

harmadik csoport: 15,4% (-8,0%),

negyedik csoport: 41,7% (+18,3%).

A 26-35 év kozottieknél a sikeresen vizsgazok aranya 78,6%. Csopor-
tonkénti bontasban:

els6 csoport: 85,7% (+7,1%),

masodik csoport: 85,7% (+7,1%),

harmadik csoport: 66,7% (-11,9%),
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negyedik csoport’ 75,0% (-3,6%).

A 36-45 év kozotti korosztaly 77%-a tett sikeres vizsgat. Csoportonkeént:

els6 csoport’ 83,3% (+6,3%),

masodik csoport’ 33,3% (-43,7%).

A harmadik és negyedik csoportdid a mutaté 100% (0%).

A 46-55 év kozottiek 100%-ban sikeresen vizsgéztak.

Az életkori adatok vizsgalata azt mutatja, hogy a 26 évesnél idésebb hall-
gatok 79,5%-ban, a 18-25 éves korosztalyba tartozok pedig csak 23,5%-ban
tettek sikeres vizsgat. Valoszin(isithet6 — nem készilt pontos kimutatas -,
hogy az ,,id6sebbek” csaladi allapota és az ebbdl ad6dd kényszer hatott az
irdnyban, hogy a megszerzett képesités birtokaban minél el6bb ismét mun-
kaba allhassanak.

V.

Végul feltételezzilk, hogy egyéb okok is kozrejatszanak a vizsga sikerében.
Az egyik okcsoportot nevezziik ,,jelentkezési taktikanak”. Mit is értlink ezen?
Ha valaki felvételt nyer egy atképzd tanfolyamra, akkor a munkanélkili ja-
radékot felfliggesztik az atképzés idejére. A tanfolyam befejezése utan a ja-
radékolasi id6 folytatddik. Vagyis a munkanélkilinek folydsitott 6sszeg id6-
tartama a tanfolyam idejével meghosszabbodik. (A tanfolyam ideje alatt at-
képzési tamogatdst fizetnek.)

Az ugynevezett ,fekete munka” - mely rdadasul adémentes — mellett igy
hosszabb ideig biztosithaté egy fix 6sszeg. (Er6sen befolyasolé tényez6 az
is, hogy a hallgat6 a tanfolyam befejezése utan jogosult tovabbi munkanélkili
jaradékra.)

A problémat az jelenti az ilyen nem tiszta szandékkal jelentkez6k széa-
mara, hogy kotott a megengedhetd hianyzasok éraszama, illetve a tanfolyam
végeén vizsgazni kell. Ez azonban viszonylag kénnyen athidalhat6. Ismert,
hogy a tanfolyamot félbehagyni kovetkezmények nélkil csak két esetben
lehetséges: betegség miatt, vagy ha valaki elhelyezkedik. Tehéat a taktika a
kovetkez6: a vizsga el6tt hat héttel ,,megbetegszik” a hallgatdé, maris tébb
lesz a hianyzasa, mint a megengedett, és nem bocsathatd vizsgara. Pénz-
visszatéritési kotelezettsége nincs, vizsgaznia nem kell, ,,nyert” hét-nyolc
hénapot.

A masik megoldéas az, hogy kozvetleniil a vizsga el6tt elhelyezkedik. (Hi-
szen a tanfolyam célja is az, hogy minél elébb ismét munkaba alljon a kép-
zésben résztvevd.) Ismét nincs pénzvisszatéritési kotelezettség, a ,,nyereség”
nyolc honap plusz jaradékolasi id6. Az allamot veszteség éri, a képzés ha-
tékonysaga csokken. A probléma Kikiszobolésére a képzd intézmények be-
vezették a tanfolyami felvételiztetés, kivalasztas rendszerét, mely magaban
foglalja a motivacié-felismerés szakemberek altal vezetett programjat.

A Munkalgyi Kodzpontok is igyekeznek az atképzésben résztvevét érde-
keltté tenni olyan forman, hogy a képzési koltség meghatarozott szazalékat
(altaldban 80-90%) fedezik csak. A fennmaradé részt a hallgatd koteles fi-
zetni. A sikerteleniil vizsgazéknal kotelezd a potvizsga.
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A masik, részleteiben nem vizsgalt, de a képzés hatékonysagat biztosan
befolyasold tényezd a munkanélkiilivé valas mikéntjében keresendd. Az ab-
szolit munkanélkuliség érinti azokat az egy korosztalyba tartozé embereket,
akik tébben vannak, mint a rendelkezésikre all6 munkahelyek szama. Ez
valbjadban generéciods, illetve a péalyakezd6 fiatalokat érinté probléma. Ren-
dezetlen egzisztencidlis viszonyok, korszer(itlen, elavult, szakmai képzettség,
sz(iklld munkaerépiac a jellemzé ennél a rétegnél. A jobb munkahelyek ke-
resése, a tlrelmetlenség, a megfeleld, kielégité életpalya megtalalasa is kéz-
rejatszik a ,,Ratkd unokak” magas szamaranyaban a munkanélkiliek koézott.

A konkrét vizsgalati eredmények is alatdmasztjak, hogy az atképzésben
résztvevl és a 18-25 éves korosztalyba tartozék koziil egyértelmiien keve-
sebben jutnak el a sikeres vizsgaig, mint az id6sebb korosztalyba tartozok.

A strukturalis munkanélkiiliség azokat sujtja, akik egy adott szakméban
mar megfelel§ végzettséggel és tobbéves szakmai gyakorlattal rendelkeznek,
de a gazdasagi szerkezet atalakitasa soran a képzettségiiknek megfeleld mun-
kahelyek megszlintek, vagy szamuk jelentésen csokkent. Az igy munkanél-
kilivé valt emberek hosszabb-révidebb vivodas utan - a sikertelen, kudar-
cokkal teli allaskeresést kovetéen - megragadjak az atképz6 tanfolyamok
kinalta lehet6ségeket. Ez a réteg ugy tekint az (j szakmara, mint egyetlen
lehet6ségre, és bizik az Uj szakma, Uj élet szlogenben. Bizonyiték erre magas
szamaranyuk a sikeresen vizsgazok kozott. (Ennél a csoportndl motival6 té-
nyezéként - az életkorbdl adéddéan - a csaladi allapot is szerepet jatszik:
gyermekei vannak, akiket fel kell nevelni, lakésa, amelynek rezsijét fizetni
kell stb.)

Utolsé gondolatként meg kell emliteni azokat a mar maés vizsgalatok altal
is bizonyitott adatokat, amelyek azt mutatjak, hogy a magasabb végzettséggel
rendelkez6k aranya kedvez6bb képet mutat. A magasabb, tébbiranyd vég-
zettség a munkaerdpiacon is jobban konvertdlhat6. Adott vizsgalati csoport-
nal az el6zetesen megszerzett képzettség (szakmunkas képesités) és az eset-
leg meglév6 kdzépfoku végzettség el6nyt jelent még abban az esetben is, ha
ez a régebben megszerzett szakképesités nem kapcsolodik kdzvetlenil a meg-
célzott képesitéshez.

Osszegezve a tapasztalatokat megallapithatd: az eredeti fel tételezéshez ké-
pest a konkrét allasajanlat és az el6zetes szakmai gyakorlat mellett dontéen
meghatarozo a sikeres vizsga szempontjabdl a korabban megszerzett iskolai
végzettség, az életkor (csaladi allapot), a munkanélkdili jaradékolas hatarideje
és nem utolsé sorban az - altilunk nem vizsgalt - munkaer8piaci igény,
illetve a kereseti lehetéség. (Ez utdbbit azért nem tanulmanyoztunk, mert
feltételeztiik, hogy a tanfolyamra jelentkezéskor ezek a szempontok mar is-
mertek és meghatarozédak voltak a hallgaték el6tt.)

A Munkauigyi Kozpontok altal amugy is vizsgalt szocidlis kértilmények,
az el6képzettség, az életkor ismertek a tanfolyamra jelentkezéskor. A képz6
intézmények szakmai kovetelményeihez igazodd beiskolazas el6tti egyéni
felmérések bevezetését szilkségesnek tartjuk. Az atképzés hatékonysaganak
novelése érdekében elengedhetetlen a kivalasztas, felvételiztetés bevezetése.
Megfigyeléseinkb8l nem kivanunk altalanos kovetkeztetéseket levonni, hi-
szen a vizsgalat csak egy szakmai képzést érintett. Igaz, hogy egyéb tanfo-
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lyamainkon, ahol a résztvevd hallgatok nem, életkor, el6képzettség stb. sze-
rinti Osszetétele maés, lényegesen kedvez6bb a hatékonysagi mutatd, de a
kés6bbi 6sszehasonlitd vizsgalatok eredményének ismerete nélkil is gy
érezzlk, hogy a fentebb leirtak a munkaerépiaci képzésben, atképzésben érin-
tettek részére gondolatébreszték lehetnek.
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